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Anotace

Tato bakal#ska prace se zabyva tématikou vyuziti vybrané bocsi
Facebook ve vyuce. &tejni sowdsti prace je vyzkum v oblasti vyuZiti
uzawenych komunitnich skupin této &itve vyuce SSVOS ¢eskych
Budgjovicich. Vyzkum pojednava otom, jakym tgmbem Ize pomoci
Facebooku poskytnout elearningovou podporu v ramatovaného pedmetu
a také to, jak danou skuteost vnimali studenti. Prace se mimo jiné zabyva
obdobnymi vyzkumy a mozZnostmi vyuziti, které jizljoprovedeny jinde ve
swté. Vydava tak ucelenyiphled o tom, jak Ize Facebook pouzivat ptely

vyuky

Abstract

This Bachelor Thesis applies to the themed usénefselected social
network Facebook within the classroom. The cenpait of the work is
research on the use of closed networks of commugitupsin teaching
SSVOS inCeské Budejovice. The research discusses how tGFasebook to
provide support for e-learning in the taught subgew how students perceive
the reality. This thesis, among other things appligth other similar research
and applications which have already been examiftsmvbere in the world. It
publishes the comprehensive overview of how toRemebook for educational

purposes.
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Uvod 11

1 Uvod

Predmétem této bakai&ké prace je prozkoumat potencial &mnych
socialnich siti a toipdevsim Facebooku, ktery je s ohledem nzepozZivatel
dominantni adSi se vysoké populatit Proto se zabyvam moznostmi vyuziti
jen této si. Téma jsem si vybral, jelikoz @R neni publikace, ktera by se
tomuto tématu podrolérvénovala. DalSi dvod pro vykEr tématu je, Zeocialni
sit zaznamenaly v poslednich letech rychly vyvoj, ktexe da inadéale
ocekavat a mnoho studénha nich ma sy Ucet. Jejich zgazeni do vyuky
muze byt obohacuijici jak pro studenty, tak ptdale.

Vysledky budou ziskany formou kvalitativniho vyzkunmetodami
didaktického experimentu a dotaznikovéhdesgt Vyzkum bude proveden na
SSVOS Ceskych Budjovicich azamfen na studenty matematiky
a informatiky. Hlavnim cilem je zjistit, do jaké mije pro & facebookova

skupina schopna zajistit elearningovou podporu.

Pred vyzkumem praihne pfizkum pomoci on-line Google dotazniku
mezi Witeli a studenty gednich a vysokych Skol. Na zakéadiskanych udaj
bude vyzkum proveden. Informace bud&erpany pevazrié z internetovych
zdroji, jako jsou odborné zpravy ¢inky, které zpravidla popisuji pouze

Gzkoucast celé problematiky.
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1.1 Cile vyzkumu

Cilem prace je popsat funkce a moznosti Faceboktewe by mohly
byt vyuZity ve vyuce. Zarove ale také zjistit, jakym zZjsobem probihaly
pokusy o0 nasazeni Facebooku ve vyuce ¥&sMa zaklad téchto poznatk je
pak hlavnim cilem otestovat vyuZiti facebookovépsky ve vyuce SSVOS
v Ceskych Budjovicich. Zjistit, jaké vyhody a nevyhody tentoizob podpory
vyuky prinasi a popsat konkrétni zkuSenosti spojené s bakem ve vyuce.
Domnivam se, Ze je redlné, aby zastaval zakladrkickl systému préizeni
vyuky (LMS), nap. spravu kurzuc¢i organizaci studijnich materialapod.
DalSim cilem je také vytvd publikaci, kterou by se mohli inspirovatitelé
Skol. Vyzkum bude proveden tak, aby rig loylo mozno navazat v diplomové
¢i rigordzni préci.

Cilem prace neni ipmé srovnani Facebooku sLMS. Vychazim
piedevsim ze skuteosti, Zze LMS jsou profesionalnimi nastroji pfaeni
vyuky, kdezto Facebook je socialni siti, kterarwito Eelu neni primaré

urcena.

1.2 Vyzkumné otazky

1 Vzbudi vyuZziti Facebooku&tsSi zajem studefito studium?

2 Je problém soustdit se v progedi Facebooku na studium?

3 Které funkce vyukového systému je schopna plnipskaina Facebooku.

4 Vnimaji studenti Facebook jako beZpé misto pro sdileni informaci?
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2 Teoreticka vychodiska prace

Socialni sf je v dnesni internetové spol®sti casto uzivany pojem.
Jedna se o dynamicky se rozvijejici &V moderniho vyvoje Internetu. Tak
jako ¢lovek v redlném sité nenuize zit sam, tak ani ve &¢ internetovém
nechce byt osamocen. Lidé vyhledavaji kontakt dndkospol&nosti
prostednictvim nejizr¢jSich socialnich siti, kde chatuji, sdileji fotdgga
videa¢i dokumenty, komentujitizné gispivky apod. Socialni sitjsou tedy
virtudlnimi propojenimi skupin lidi, v nichz Ize vigjem sdilet tzné typy

informaci.

v celos¥tovém ngtitku existuje nespget portahl, které umo#u;ji
nejrizngjSi vytvaeni socialnich vazeb. Nejzaklagsi rozcleni je na narodni
a celos¥tové. Kterymi socidlnimi simi se bude tato prace zabyvat?
Predmeétem prace je gkterou z nich vybrat a realizovat jeji uplatin ve vyuce.
Za nejdilezitejSi aspekty vybru jsem stanovil p&et uzivateh mezi studenty
a Witeli a také to, aby byla vyuka realizovana v pfedt, které je studeinin
dohe znamd. Tyto podminky tér& jednoznané spinil Facebook, ktery je
celos¢tové nejrozsfergjsi siti vibec. Analyzoval jsem jeho funkce a navrhl,

jak je vyuzit ve vyuce,ilestoze k tomutodelu nejsou primarhuréeny.

Mimo Facebooku jsem se takénoval dalSim sitim. Jde &t
celoswtové nejrozsitersjSi (Twitter, Google+, MySpace). Dale pak také si
LinkedIn, ktera je hojairozStena mezi titeli a také nejutSi ceské socialni siti
Spoluzaci. \énovana jim je ale pouze tato teoreticiést a dotaznikove Seni,
které gedchazelo samotnému vyzkumu. Toto reé®t n€ utvrdilo ve
skute&nosti, Ze z hlediska snadnéhidspupu ke studefitn, ma smysl se nadale
vénovat pouze Facebooku. Ve spoluprécéiselem matematiky a informatiky
SSVOS Mgr. Josefem Lombartem, jsem se pokou$erowat vyuku i na jiné
socialni siti. Konkrété v siti Google+. Bohuzel vSak vzhledem k nezajmu

student nelspsre.
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2.1 NejrozSiengSi socialni si#

V této praci ¥nuji pozornost vybranym socialnim sitim. Jedna se
o celos¥tové nejrozsfergjSi sit, které jsou uzivatém dostupné fes webovy

prohlize.
2.1.1 Facebook

.Facebook je rozsahly spdlensky webovy systém slouzici hlgvn
k tvorke socialnich siti, komunikaci mezi uZivateli, sdilemultimedialnich dat,
udrZzovani vztah a zabaw. s vice nez miliardou aktivnich uzivatge jednou
Z nejwtSich spoléenskych siti na & a je plrt prelozen do Sedesati osmi
jazyka. Vice nez 618 miliéi uzivateh jej pouziva denha pres 680 milioh
jej pouziva v mobild® v Ceské Republice jej pouzivdgs 3,5 mil. uZivateél
Tyto Udaje jsou platné k 31.12.2012.

Tato st je ucena pedevSim pro zabavu ve volnérase. UZivatelské
prostedi je velice jednoduché a intuitivni. Vzhledemokti, Ze ma nepisi
pocet aktivnich uzivatél nejen mezi studenty, ale také mesieli, jevi se jako
shadné zapojit Facebook do vyukykasliv neni k vyuce primarhuréena, na
mnoha mistech ve & byly jeji moznosti k tomuto delu pouzity. Nkteré

Z nich jsou popsany v kapitole 3.

Historie Facebooku z&a vroce 2004, kdy jej zaloZili studenti
Harvardské univerzity Mark Zuckerberg, Dustin Mogko a Chris Hughes.
Pavodre byl tento projekt zamysSlen pouze jakoZzto komunggstém pro
studenty univerzity. Zuckerberg pojmenoval syst@mnformanich let&cich,
které se na americkych univerzitich pouzivaji kaemwvani studeft Lze
tedy fici, Ze prvnim delem bylo vytvéeni systému, ktery bude podporovat

komunikaci a spolupraci mezi studenty. Nelze sid@vino systému prdizeni

! Statistika [online]. Facebook, [cit. 2013-01-2Dpstupné online. (anglicky)
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vyuky, ale pravdpodobr bylo pivodnim zamirem Zuckenberga podfib
komunikaci pra¥ mezi studenty. Po velice kratké dade Facebook stal velmi
popularni aroz&i se ina dalSi americké univerzity. Postupeasu byl
zpiistuprén pro vSechny uZivatele s e-mailovou adresou naveumtnich®
doménéch typu .edu, ac.uk apod. vroce 2006 sensyt&taly pihlaSovat
i velké spolénosti a od 11.srpna 2006 je Facebookejy® pristupny vSem

lidem star&im 13 léet.

Od roku 2004, kdy tato tsivznikla, pa&et jejich uzivatel prudce
vzrasta. ,Rist popularity socialnich siti je uz takovy, Ze spodstat tyka
vSech ¥kovych skupin a dokonce ve skupinzivateli starSich 55 let rostl
pocet uZivatel nejrychleji ze v&echdkovych skupin.® Nejen u nas, ale ive
swté probihaji snahy o smysluplné vyuziti Facebookwyugce. Studentéasto
pouzivaji napiklad nizné Facebookové skupiny ke komunikaci mezi spolzak
a to v rdmciitidy, predntu ¢i projektu.

2 Historie Facebooku. InFacebookonline.cZonline]. [cit. 2012-04-22].

Dostupné z: http://www.facebookonline.cz/historgedbooku/

3 Vyvoj sociélnich médii: vSe, co gebujete ¥dét. In: MEDIA GURU

[online]. [cit. 2012-04-23]. Dostupné z: http://wwwediaguru.cz/2012/01/vyvoj-socialnich-

medii-vse-co-potrebujete-vedet/
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Miliona uzivatela
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Obrazek 1: Vyvoj poétu uzivatelia Facebooku v letech 2006 — 2012 [v mil.]

Zdroj: connect.icrossing.co.uk
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Obrazek 2: Celkovy vyvoj patu uzivatehi socialnich siti [v mil.]

Zdroj: ComScore Media Metrix
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2.1.2 Twitter

Twitter je nastroj pro vygnu okamzitych s&leni dostupny z webu. Na
Twitteru mizete publikovat svoje ifspivky (takzvané Tweety) o délce
maximalré 140 znak. KdyZz na Twitteru skoho nasledujete, fizetecist jeho
piispivky, scEleni. KdyZz oni nasleduji vas, mohdaist vaSe fspivky. Je to
negetrzity proud komunikace a vSechnyigmvky jsou neustale wejne
piistupné. UZzivatelé zasilaji nebo dostavaji tweetys pstranku Twitteru,
pomoci kratkych textovych zprav (SMS) nebo extdrraplikaci. o Twitteru se
gasto mluvi také jako o SMS Internefu.

Twitter m& ges 200 milion uZivateh. vCR ma vsak jen ifiblizng
76 000 uZivatél. Na takto nizkédislo ma patréx vliv to, Ze neméaceskou
lokalizaci. Podle mnou provedenéhdaizkumu jej pouziva pouze 5 % student
aténgt zadni ditelé, proto jsem se vyuZzitim této &ive vyuce nezabyval.
v této praci se odm zmiiuji pouze proto, ze z globalniho hlediskarpatezi

nej\etsi socialni sé&. Pouzivaji jej vSakigdevsim firmy a komunity.

4 Twitter. In: Wikipedia the free encyclopedialonline]. Wikimedia

Foundation, 24.2.2012 [cit. 2012-04-16]. Dostupnittp://cs.wikipedia.org/wiki/Twitter
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2.1.3 Google+

,Google+ je socialni giprovozovana spotaosti Google. Provoz sit
byl zahajen 28¢ervna 2011. Jde o neépéi grimou konkurenci Facebooku
a v mnoha ohledech i Twitteru. Google+ zahrnujeajtéi socialni sluzby jako
Google Profiles, coz je vas vlastni profil a +¥idava k nim navic &které
nové prvky, nap Kruhy, Tématasi Setkani.? Vekovy limit byl pivodns 18
let, vlednu 2012 byl v8ak sniZen na hranici 13°I&aset uZivatel je
celoswtové 170 miliom. v CR je to podle serveru plusdemographics.com cca
300 tisic uzivatél. Podle mnou provedeného dotaznikovéhdeséttuto si
denré navstvuje piblizné 30 % studerit a zhruba stejné procentditeli, coz

neni dostatn¢ vysoky pd@et pro zabyvani se vyuzitelnosti tét@ si¢ vyuce.

2.1.4 Spoluzaci

Z vybranych siti stoji za zminku prévato ceskd i, jelikoZz byla
v minulosti nejnav@vovarsjsi siti s nejvice uzivateli ¢R ato imezi
swtovymi sitmi, které jsou u nas vyuzivany.tSpoluzaci slouzi k vytweni
tiéidy a ke komunikaci mezi spoluzaky a to i byvalyouZz umo#uje navazani
kontakti se starymi znamymi. Vysoky pet uZivateh je diky tomu, Ze ziskéni
uzivateh spaiva vtom, Ze sta jediny c¢lovek z kazdé itidy, ktery vyplni
jména ostatnich arozeSle jim pozvanky. Kazdy statdoekolik Skol a tak
muze mit tid vice. z nasledujiciho obrazku vyplyva zajimaeftkast. S ma
mnoho uzivatdl ale velice malo z nich se na ni vraci pravidellinakieteno,

sit neposkytuje informace ani préstli pro kazdodenni nagst, proto byla

° Google+. In: Wikipedia the free encyclopedigonline]. Wikimedia

Foundation, 16.4.2012 [cit. 2012-04-16]. Dostupnittp://cs.wikipedia.org/wiki/Google%2B

6 Google+ se otevira mladym uZivdiel. In: BRUCHA, Filip.

COMPUTERWORLD [online]. 2012 [cit. 2012-04-26]. Dostupné Z:

http://computerworld.cz/internet-a-komunikace/g@sgé-otevira-mladym-uzivatelum-44494
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v poslednich letechipdstizena siti Facebook. Obrazek mimo jiné poulkazuj
na to, jaky nejen tatéeska sf zaznamenala v poslednich letech propad:

@ lide.cz @ spoluzacicz @ nset ® facebook.com

Dally Unique Vesitors Google Trands

| 1 L 1 1 1. 1 f I 1 I 1 (= 1 1 1 1
Ot 2008 Jan 2010 Apr 2010 oul 2010

Obrazek 3: Propad uzivateli ¢eskych soc. siti a vzestup uziveteFacebooku

! DOCEKAL, Daniel. Jak si stoji ¢eské socialni sit v porovnani

s Facebookem?. 2009-2-9. [cit. 2010-01-16]. Dostupma World Wide Web:

<http://www.pooh.cz/tag.asp?tag=Spoluzaci.cz>.
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2.2 Pocty uzivated: soc. siti

Nazev si¢ Potet uzivateli ve swté  Poket uzivateli v CR
[mil ] [mil.]
Facebook vice nez 1000 3,5
Google+ 90 0,300
LinkedIn 100 0,260
MySpace 45 0,060
Spoluzéci.cz - 1
Twitter 200 0,090

Tabulka 1: Pocet uzivatehi vybranych socialnich siti

Udaje uvedené v tabulce jsou platné k 13.4.2013

Existuje velké mnoZstvi socialnich siti, ale ka#ée slouZzit k trochu
jinému &elu. ,Nékteré jsou utenécdisté pro sdileni informaci a zabavu, jiné
pomahaji hledat praci,tipadré sdruzujicleny ukitého etnika nebo udéice
profesionalni i amatérské&.“VySe uvedena tabulka zobrazujeelpled pétu
uzivateli vybranych nejpouzivaisich siti.

8 Socialni sk, to neni jenom Facebook. |hupa.cz[online]. 31.3.2009 [cit.

2012-04-16]. Dostupné z: http://www.lupa.cz/clardogialni-site-to-neni-jenom-facebook/
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3 Analyza Facebooku

Facebook nemusi byt jenigobem, jak najit své staréapele nebo se
dozwdét o tom, co se &e o vikendu, ale také néstrojem pro podporu vyuky.
Ucitelé mohou vyuZit Facebook pro posileni komunikaee tidé a pro
zapojeni studefit takovym zgisobem, ktery nemusi byt 0ginbézny
v tradicnich Skolnich fidach. v nasledujici kapitole se dozvite, jakizete

pouzivat Facebook ve vasid, bez ohledu na to, zda jst&tel nebo student.

Facebook si v kratkémiasovém obdobi ziskal velkouipei lidi po
celém s¥té. Mnoho podnikatél se snaZzi podgid svou ¢innost
prostednictvim ,socialnich® stranek na Facebooku. Pastugasu vzfista
také zajem Skol, ditelad a zaki o nastroje, které jsou v této socialni siti

integrovany jako prosedek ve vyucé.

3.1 Vyhody

Socialni si& mohou byt zpsob jak Skolu a va#ani vice pibliZit
Zakim a studeriim. Jsou totiZz jejich ffrozenym prosedim, které nabizi
mnohé nastroje pro podporu vyukovych aktivit. Pagkywhodné prosedi pro
sdileni studijnich materi&l tymovou spolupraci a mohou povzbudit kreativitu
student.

3.1.1 Studium a komunikace

Facebook poskytuje vhodné pi@stky pro mezikulturni vzfavani
a sdileni zkuSenosti s kolegy z celéh@tav Umoiiuje navazovat kontakty

nezavisle natasovych a prostorovych omezenid¢iimz se velmi usnaulje

o Rozsfeni novych technologii a jehaisledky pro vzdlavani. In: Socialni

média ve vyuce [online]. 2011 [cit. 2012-04-26]. Dostupné Z:

http://socialnimediavevyuce.webnode.cz/socialni-imeduceni/
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spoluprace nejen na mezinarodni Urovnékdliv to miZze znit pekvapiw,
socialni s nejsou jen mistem pro zabavu a zahalkugzé@annozstvi &i se
na nich bavi o Skole a souvisejicich tématech &adllexz vyuZzivaji socialni sit

pro praci na domacich ukolech a tymovych projektech

3.1.2 Crowdsourcing

.,Pokud se budeme na socialnich sitich bavieweg, mizeme skoro
automaticky poitat i se zptnou vazbou od lidi, ki¢ nebyli pivodnimi
a zamysSlenymi adreséaty &eni. Sociélni s& tak slouzi jako skily nastroj
crowdsourcingu, tedy sbirani znalosti davu. Kddgity bylo mozné polozit
otazku a mit nagji na kvalifikovanou odposd’ neZ na sociélnich sitich®

Crowdsourcing je trenddsobeni masové spoluprace, ktera uioge
vyuziti technologii web 2.0 k dosazeni svychu.ciZjednoduSet feceno

¢eskym pislovim ,vic hlav vic vi“.

3.1.3 Tymova spoluprace

Socialni si& mohou slouzit nejen jako praéstlek pro komunikaci mezi
studenty a ¢&iteli, ale i mezi diteli a rodgi. Nabizi se také prostor pro on-line
spolupraci studefitna fiznych domacich tkolech a také pro komunikaci mezi
studenty a &iteli v realnémcase. z dvodu vysokého p#iu uzivatet je dalSi
velkou vyhodou rychla informovanost. Ta je navidioge efektivni v tom, Ze
probihne-li jakakoliv nova aktualizace, Facebook vasinakamzit upozorni.

Je ovSem na uzivateli, zda si aktualizaecte ¢i nikoliv.

10 HANDL, Jan. Jak nam socialni sizmenily komunikaci. In:Tyinternety.cz

[online]. 11.3.2011 [cit. 2012-04-25]. Dostupnéhutp://www.tyinternety.cz/socialni-site/jak-

nam-socialni-site-zmenily-komunikaci-3110
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3.1.4 Spréava systému

V piipact pouziti Facebooku ve vyuce jako LMS nejsou kladeny
vysoké pozadavky na jeho spravimz odpadajéasové a finatni naklady pro
Skolu. Spravovat facebookovou skupitiustranku je v porovnani se spravou
vyukovych systérinjednodussi a zvladne todzny laik.

3.2 Nevyhody

Socialni sk neginaseji pouze samé vyhody. Je nutné sidomit, Ze
piinaSeji tak&etna rizika. Vyvstavaji zde zcela nové problémyéazky, které
je trebaresit a Skola by v tomto ohleduéta byt Zakim napomocna. Nikterak
vtom, Ze bude davat jednoduché rady, alecinga o problémech kriticky

a samostathpremyslet.

3.2.1 Neuvazené sdileni obsahu

Rada lidi si wibec neuvdomuje, Ze neni dobré sdilet veSkery obsah

s kazdym, pidavat si do patel lidi, které vibec neznaji apod.ifRladem niize
byt nahrani fotografii na Facebodk jinou socialni si. Je nutné &dét, ze
jednani jednohoc¢lovéka mize mit vliv na pocity druhého. Zigreni
fotografickych snimi muze druhéhoclovéka vazre poskodit. Jedna-li se
o umyslIné nahranécthto fotografii, pak se fize jednat o kyberSikanu. Prata
predstavuje na sociélnich sitich nemalé riziko. M&éra mnoZstvi fipadi
v8ak nemusi jit o zly umysl, ale to nijak nerh piipadné dopady takového
jednani. Jeieba vést zaky k tomu, aby si podobné souvislostdomovali
jese drive, nez se ¢kdo bude citit poSkozeny. Proto je nutné zabéapielttu

a omezeni zobrazovani fotografii nezddoucim osoliZimargn tak neni jen
majitel &tu, ale také jehofatelé a dalSi uzivatelé, kfese objevuji na jeho

fotografiich.
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3.2.2 Plytvani ¢asem

Mnoho uzivatel mezi studenty travi na socialnich sitich hodingrde
¢tenim toho, co é&aji nebo sdileji jejich fatelé ¢i pratelé jejich patel. To
zabere spoustiasu, coz zfsobuje gkolik negrijemnych @&inka. Predrg piilis
neprospiva duSevnimu zdravi. Nejedna sélestt ani duSevé povzbuzujici
¢innost. Protdada vysokych Skol v USA nepovolujéigtup na socialni sitze
Skolnich p@itaci. Pro tento krok se dokonce rozhodli sami studeoit®, kdyz
zjistili, kolik ¢asu na Facebooku, Twitteru a dalSich sitich stmégio toho,

aby se ¥novali studiu**

3.2.3 Ochrana osobnich udafi a facebookové aplikace

Facebook umaiuje nastavit si zné stupd zabezpé&eni (Etu.
Znamena to, Ze informace, které na socialni silitedjsou k dispozici pouze
piresré definované skupiuzivateti. a to bd’ vSem, pateiim pratel, gatelim,
seznamim pratel (rodina, spoluzaci) nebo dokoncefinm jen konkrétnim
lidem, které si lIze vybrat. Na straruzivateh je treba dodrZovat dita
pravidla, co se e sdileni obsahu. Neni vhodné poskytovat veSkéoénirace
verejré. Napiklad fada zamstnavatel na €chto sluzbach profituje a ma tak
diky nedbalosti &kterych uzivatal pristup krad osobnich informaci.
.Problém nastava v situaci, kdy si uzivatel Facédoohce vyzkouSetd&makou
zajimavou aplikaci nebo zahrat oblibenou faceboolotiru. Obec# totiz
facebookové aplikace vyZzaduji, aby s nimi uzivaseléeli tizné osobni udaje.
Proto vas uvodni strana aplikace pozada, abysteZnifnpiistup k osobnim

udagm - avaSe propracované nastaveni soukromi v timali cpada.

1 . Uvod do sociélnich siti: etické a socialni péahy. In: Metodicky portal

[online]. 21.3.2012 [cit. 2012-04-22]. Dostupnéhitp://clanky.rvp.cz/clanek/c/G/15081/uvod-

do-socialnich-siti-eticke-a-socialni-problemy.html/
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Dobrovolrg totiz souhlasite, abyste s ostatnimi clit&ivateli sdileli nap
seznamy fatel, profilové fotografie apod-

3.3 Zabezpéeni

Facebook nabizi uzZivateh zabezp&eni ‘&tu prostednictvim
Sifrovaného protokolu HTTPS. To si Ize aktivovahastaveni zabezpeni.
Koédovan je nejen fenos uZivatelskeho jména ahesla, ale iveSkera
komunikace se servery. Nevyhodou Sifrovanéhipopeni je, Zze se stranky
n&itaji o reco déle a nepodporuji aplikacetich stran, které protokol https
nepouzivaji. Na tuto skuteost ovSem Facebook upo#ope. Jediné

vychodisko pro pouzitiéthto aplikaci je Sifrovany protokol vypnout.

Soukromi spravovat

Zabezpeteni uctu skryt
Mastavte zabezpedené prochazeni (HTTPS) a vystrahy prinlaseni,

Secure Browsing (https)

¥| Browse Facebook on a secure connection (https) whenever possible

Jakmile se jiny pocitac ¢i mobilni zarizeni prihlasi k tomuto 0ctu:

Poslat mi e-mail

Obrazek 4: https na Facebooku

V piipak, kdy na vaSem du dojde k podezlé aktivit, jste
upozorrni prostednictvim emailu. Nagklad pokud se &hem kratkého
casového Usekuipojite pod stejnym &tem zceské a poté &inské IP adresy,

ziejm¢ bude ®co v nepdadku.

12 . Nekterd z rizik Facebooku, o kterych moZnéa gesevite. In:Metodicky

portal [online]. 4.11.2010 [cit. 2012-04-22]. Dostupné Z
http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/9889/nektera-z kifacebooku-o-kterych-mozna-jeste-nevite-
dil-i.-.html/
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3.4 Moznosti vyuziti funkci Facebooku ve vyuce

On-line vzalavani si pomalu ziskava cel@oveho uznani. Jinak
receno, koncept znamy jakelearningma hned &kolik pouzitelnych zpsohx
Siroce dostupny alevny. Tento koncept se tupjat jiZz iv rozvojovych
zemich, ale vtomto ohledu je pelba udlat jeS€ spousta prace. Zejména ve
vytvareni po¥domi o vyhodach e-learningu. dvani es Facebook je
jednim z nejrychleji se rozvijejicich on-line vywkeh platforem. RestoZze mé
pozitivni atributy k pouzivani pro vyukové&dly, musi byt fijata pisngjsi

opateni pro jeho pouZziti.

Jednou z nejvyznandjsich funkci Facebooku jsou jeho mozZnosti
diskuse. Ty Ize vytvit béhem rekolika vtein. Ugast lidi z va3eho seznamu
piatel na jakékoliv diskusi, fize vytvdit zajem i dalSich lidi, které maji oni
v pratelich. To vede kistu p@&tu fanousSk na vaSi strance ive vaSich
socialnich kruzich (g@telich). Ve vyuce lze tento koncept aplikovat ta&,
piiméeme studenty k vytwéni podmanivych diskusi, které se nastediky
provazanosti fatel velice rychle roz#i Diskuse si mze snadno ziskat oblibu
mezi studenty, pokud ji ditel spravnym zfisobem udrZuje a povzbuzuje.
Ucitelé maji moznost sledovat pokrok studeptostednictvim toho, co pisi
ataké jim poskytnout rady aopravy Tim se vdekce v realném ¢ase
podobnadm, které se provafl v klasické tidé. ZvySuje se takdinnost véase

a ipraw, ktera pomahaditelim zangfit svou pozornost na studenty.

Existuji pripady, kdy planovana lekce vyzadujéebni ponicky, jako
jsou obrazky, videdi studijni materidly. Tento problém Ize snadndesjt @i
pouZiti Facebooku jakocebni platformy:® Ptimo na Facebook Ize kram

13 Best Use of Facebook Education Apps.AlWritingSolutions[online]. 01-

2012 [cit. 2012-04-24]. Dostupné z: http://www.aiitngsolutions.com/facebook-education/
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obrazki a videi pidavat odkazy na literaturu, vytket jednoduché dokumenty,
ankety a lze také nahravat soubotimz se z Facebooku stava uloZigiro

studijni materialy.

V nasledujicich podkapitolach popisuji¢kolik modulki, kterymi
Facebook disponuje. VySe uvedené funkce Ize reaizgprae jejich
prostednictvim v zavislosti na konkrétnich peltach ditele v daném

predntu, lekcici kurzu.

3.4.1 Stranka

~Stranky poskytuji skutym organizacim, firmam, celebritam
a znakam Siroké moznosti komunikace s lidmi, kterymibé IStranky mohou
vytvaret a spravovat pouze oficialni zastupci. Informaggispvky stranky
jsou veéejné a obech dostupné pro kohokoli na Facebooku. Kdokolizen
ozn&it, Ze se mu strdnka libicimZz se kni fipoji abude gjimat jeji
aktualizace v kanalu vybranychiigpivka. Paet lidi, ktgi mohou oznéit, Ze
se jim stranka libi, neni nijak omezen. Sprav@ardty mohou sdiletifspivky
pod jejim nazvem. ispivky stranky se objevi ve vybranychigpevcich
uzivateli, kterym se libi. Spravci mohou také na svych &#&éh vytvéet
prizpasobené aplikace a kontrolovat jejich statistiky jejechZz zaklad mohou

vyhodnocovat jejichirst a aktivitu.*

Jak bylo feteno, stranka je vhodnaigqulevSim pro propagaci
spoleé&nosti, produktu nebo sluzby. Je dostupna i neudivat Facebooku.
Predpoklada se, Ze ji budeme propagovat jak na Fakebtak i mimo gj. Je
mozno zde zakladat a spravovazné diskuse, vytiét fotoalba a udalosti.

Muze ji zalozit uzivatel, ktery ma na Facebookujgwofil, ale i osoba, ktera

14 Zakladni informace o skupinach. Ifacebook CENTRUM NAPGWDY
[online]. 2012 [cit. 2012-04-18]. Dostupné Z:
http://www.facebook.com/help/?page=220930054603695



Analyza Facebooku 28

profil nevlastni. z klasického profilu se Ize do pfepnout a ,pouZivat
Facebook jménem stranky“. Stranka tedy vystupujeemek podob& jako
klasicky facebookovy profil. Neni zde omezeni nacgbo fanousk

a fanouskovstvi nenfdba ogtovat jako gatelstvi. Nemusite tedy mit tyto lidi
ve svych patelich, aby dostavali zpravy z vaSi stranky. Zpré&anouSkm
muzete posilat hromadnpiimo ze stranky. Tento koncept je vhodny jako

kombinace k internetovym strankam Skoiyakulty.

3.4.2 Skupina

Skupiny jsou soukromym prostorem uwnkacebooku, které slouzi
k diskusi o spolénych zdjmech. Skupina, to je soubor menSihétypdidi,
nagiklad rodina, spoluhthd nebo nejlepsi fatelé. Uvnit skupiny lze psat
vzkazy na z&, nahravat fotografie, vytvét udalosti a chatovat se vSetteny
najednou. Lidé si mohoufigptsobit nastaveni ochrany osobnich ddpjo

kaZzdou skupinu, kterou vytigji.*®

Jestlizeclen skupiny pida jakykoliv piispsvek, okamzig se vSem posle
upozorrgni na tuto skuiost. Mimo jiné si mZete nastavit vas osobni email
tak, aby vam nad chodily veSkeré Pspivky, které se nay objevi na zdi
skupiny. Krong toho lze vytvéit skupinovy email, ficemz gijaté zpravy se
budou zobrazovat jakoZtarippevky na zdi. Na rozdil od stranky, je skupina
vhodrgjSi pro komunikaci v realnérease. Spravce zde ma naprostou kontrolu
nad tim, kdo budélenem a bude tak miffigtup k informacim. Skupinu e
vytvorit kdokoliv na jakékoliv téma, ale stranku bylinvytvaret jen oficialni
zastupci dotyné osobyi tématu. S&leny skupiny Ize komunikovat v realném
case prosednictvim chatu. Existujiitzakladni typy skupin podle zabezpai

obsahu, to znamena, Ze ji Ize nastavit jako rete&, uzakena nebo tajna.

15 Groups. InfFacebook NewsroanProductc overvievjonline]. z&i 2004 [cit.

2012-04-17]. Dostupné z: http://newsroom.fb.comfeatidefault.aspx?NewsAreald=21
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Dal$im novym druhem je tzv. ,Skolni skupinatend pro studenty. Vice o ni

v nésledujicich kapitolach.

V otevenéskupirt smi kdokoliv s Gtem Facebooku zobrazit skupinu,
jeji ¢leny a gispevky, které zde sdili. Ve skupinuzavené smi kdokoliv
zobrazit skupinu a jefileny, ale pouzelenové mohou zobrazitiispsvky. Do
otewené i uzaiené skupiny lIze fjidavat pouze osoby, s nimiz jsté¢atelé,
ostatni uzivatelé musi dieti pozadat. Rdavat ¢leny smi také stavajici
¢lenové. Déle je moZzno nastavit, z&lanstvi musi schvalit spraveée nikoliv.
Nastavime-li skupinu jakdajnou, pak veSkery jeji obsah mohou zobrazit
pouze clenové skupiny. Nelze tedy vyhledat skupinu ani leglavaem.

o pripojeni k €mto skupinam nelze pozadatiftup do nich je mozné ziskat
jen tak, Ze vasila stavajiciclen a schvali spravcefipadre ¢len. Chceme-li
skupinu smazat, Ize to proveést tak, Ze z ni odstrarvSechnygleny a nakonec
sami sebe. Facebook potom prazdnou skupinu odstiami

Chceme-li vytvdit kurz nebo podpigt mimoskolni aktivitu studeit
Vv ramci ugitého redmetu, pak je pro tentod@l nejvhodwjsi prav vytvoreni
skupiny v kombinaci sd&kterou z facebookovych aplikaci. Dopoduji nékolik

rad pro aktivni vyuZiti skupiny:

1. Sledujte aktualni &hi v kurzu. Budete tak mitiphled o tom, co se

v kurzu dje, piipadreé s¢im maji studenti problémy.
2. Sdilejte studijni materialy.

3. Vytvéiejte ankety. Davéate tim prostor é&mpé vazls a studernitm

moznost projevit vlastni ndzory &pominky.
4. Aktualizujte cni na zdi vaseho kurzu, udrzujte jej neustale dkiua
5. Davejte podsty k diskusi. Rozvinete tak zajem a aktivitu.

6. Komunikujte se Zaky is rodli prostednictvim zdi nebo chatu.
ZvysSite tak vlastniavéryhodnost a otaenost.
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7. Pouzivejte modul udalosti k organizovéaidmych¢innosti.

8. Sdilejte multimedialni obsah (fotky, videa), vas rikubude

interaktivrejsi.
9. Poskytréte studentm komunikaci v realnériase.

10. Zverejnujte domaci ukoly na zdi.

3.4.3 Ankety

Ve skupinach, ale ikdekoliv jinde na Facebookug Kde pidavat
piispivky, je moZnost vytvidet ankety. Je mozno zadat jednu i vice moznych
odpowvdi. Také je mozné, aby sami uzivatelédgvali vlastni moznosti
odpowdi/feSeni dané otazky. Kliknutim na odkaz ,polozit &t&z danou
otazku sdilite se skupinou. Na otazku zadanou wpisk mohou odpovidat
pouzeclenové skupiny. Ankety Ize pouZzit proépou vazbu ve Skolniite.

Pro znazoréni uvadim nasledujici ffklad: Jsem ¢&itel, mam vytvdenou
skupinu pro dany iednét ve Skole ajedpokladam, Ze jsem jejim spravcem
afidim jeji obsah. Z&km zadam, Ze musi zodpovidat otazky na Facebooku,
které se budou tykat vyuky. Uvedeniiklad nam poslouzi jako reflexe, zda
Z&ci davali pozor a na kolik jsou schopni zapamet®v informace z hodiny.
Nevi-li Zak odpo¥d’ na otazku, mize si ji sim dohledat a zodgokt ji. Tim

sice nezjistime, na kolik si Zzak zapamatoval latkoodiny, ale dosahneme

toho, Ze je schopen si poZzadované informace séitnanagudit se je.
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[#] Allow anycne to add options Ask Question

Obréazek 5: Ukazka facebookové ankety

3.4.4 Skolni skupiny

Dne 11.4.2012 byly oficiath predstaveny skupiny tené pro Skoly.
Umozuji uzivateim Facebooku ifpojit se ke skupi&é prostednictvim
aktivniho emailu s doménou skoly. To znamena, Zedkiad Skolniho emailu
lze vyhledat nejizr¢jSi skupiny, které jsou na Skolu napojeny. Velkou
vyhodou je, Ze ,mZete vytvéet skupiny afidavat do nich jakékoliv jiné
¢leny, picéemz vas jiniclenové mohou ifidavat do skupin. Tak se tbe
kdokoliv z vaSi Skoly zapojit do skupiny, aniZz leyste museli j@dtim stét
prateli. Kromg klasickych funkci skupin, Skolni skupina umaje nahravani
soubofi a to za delem sdileni skript a vyukovych matetiaFacebook ovSem
podporuje pouze &kolik vysokych kol a SSVOS @B ani PF U v tomto

seznamu neni, proto Skolnim skupinam nemadnovat \&tSi pozornost. Lze
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ovSem @ekavat, Zze skupiny pro Skoly budou postmpoustny pro vice

univerzit po celém s&.*°

3.4.5 Aplikace

Aplikaci pro Facebook smi vytvib kdokoliv. k tomu je pimo ugeno
vlastni vyvojové rozhrani (API). Nejedna se o nicého, nez o webovou
stranku, ktera prostdnictvim API komunikuje s Facebookem a integrigbm
rozSiuje jeho funkce. MoZnost naprogramovat si svoutrlaaplikaci v ramci
socialni si déla z Facebooku vyjimimou sluzbu. Setkat settieme s #kolika
druhy aplikaci:

» Aplikace v prostedi Facebooku

* Aplikace kzici v ramci Facebook stranky
* Webové stranky propojené s Facebookem
* Mobilni aplikace

Webové stranky jsou do Facebooku integrovany pomfraimu.
Znamena to tedy, Ze aplikacetbe byt spu®&ha na jakémkoliv serveru.
v minulosti Facebook podporoval jeSalternativni metodu zvanou FBML
Canvas, ktera dnes jiz neni podporovéhaelikoZ nenf fedmstem této prace
popisovat vyvoj aplikaci, nénuji se dale této problematice a zZ#uoji se

pouze naty jiz vytviené aplikace, které majéjakou spojitost s vyukou.

16 Facebook oprasil gvodni Gel, pinasi Skupiny pro 8koly. In:

CERVAKOVA, Hana. Tyinternety.cz[online]. 12.04.2012 [cit. 2012-04-18]. Dostupné z
http://www.tyinternety.cz/novinky/facebook-oprapilrvodni-ucel-prinasi-skupiny-pro-skoly-
6546

o Facebook DEVELOPER$online]. 2012 [cit. 2012-04-19]. Dostupné z:

https://developers.facebook.com/docs/
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V rdmci Facebooku existuje neberné mnoZstvi webovych aplikaci.
VétSina z nich mé voln@sovy charakter, jakozto hry, kvizy, apod. Obliba
Facebooku zjsobila mimo jiné také vyvoj aplikadietich stran, které jsou pro
vyuku piimo ukeny. Vzdlani je v poslednich letech postépintegrovano do
této socialni s# a moznost pouziti Facebooku jako nastroje a platfopro
uceni je tak vystaveno slibné budoucnosti. Uvadim ndenejzajimayisi

funkéni vyukoveé aplikace, které jsem nalezl.

3.4.5.1 SlideShare

SlideShare je otéené komunitni progdi pro sdileni prezentaci
online. Podporuje prezentace vyitené jak v PowerPointu, tak v OpenOffice
nebo Apple Keynote. Dale umiadje sdileni i textovych dokumen{pdf, doc,
odt) nebo videi. UzZivatel tize prezentace vyhledavat, prohlizet a stahovat. P
nahravani vlastni prezentacecuwje, zda bude zv¥ejnéna vSem nebo jen
nékterym uzivateim. SlideShare Ize vyuzit ve vyuce takéi pledani

informaci na dané ténia.

18 SlideShare. In:Nastroje.knihovna.cz[online]. 2011 [cit. 2012-04-25].
Dostupné z: http://nastroje.knihovna.cz/katalogtogis/prezentace-informaci/prezentace-

dokumentu/slideshare
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#e, slideshare
W

Add to Pages | Tab

doilcll | My Slidespace | Upload Sync Slideshare.net Account

Dbs Semestralka

from Ales, & months ago
4 views

Popular Presentations T
Autoplijcovna ‘ ‘

Semestralni prace DES

GCamestion | Catalogo GameStop
5 2 Primavera 12 - parte 1

Aled Kopecky, ITV 2 roénik

KIN PF SCU, Ceské Budéjovics

R ITH% UF B WEBE
20. ledna 2011 [ AL vk 53 5 KPTE

o, Preparing for the AS
=8 Economics Macro Paper

Obrazek 6: Zobrazeni prezentace v aplikaci SlideSha

3.4.5.2 Zoho Online Office

Zoho je balik kancet&kych aplikaci dostupnych on-line v priesti
internetového prohlize, ktery registrovanym uzivateh nabizi kancet&ké
psani texi, poznamek, tvorbu tabulek, spravovani databaziyvaieni

prezentaci. Déle zahrnuje organizér, moznost videf@tence a vlastni
emailovou schranku.

Tato aplikace byla modifikovana pro Facebodknz pro ni roz&uje
moznost tvorby studijnich matenial Tyto &ely zajiuji jednotlivé diti
nastroje. Jsou to textovy procesor Zoho Writer,ullativy procesor Zoho
Sheet, Zoho Show pro tvorbu prezentaci a Zoho dozsspravu dokumetit

Vytvorené dokumenty je pak mozno sdilet studlent prostedi Facebooku
a také mimo §.
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Em ] Home | Forums | Blogs | ContactUs | Feedback Close

Hi, Welcome to Zoho! Try Zoho Docs

1GB space Free! s

m My Documents Shared Documents Invite Your fniends

Zoho Applications

| Zoho Writer Zoho Sheet Zoho Show
| Word Processor Online Spreadsheet | Online Presentations
o - —e et

Zoho Docs
Online Document Management

Obrazek 7: Zoho Online Office v prostedi

3.4.5.3 Udutu

MyUdutu je webovy systém preizeni vyuky. Jednd se o placeny
systém, ktery je mozné vyuzivat zdarma, alespcely kurz bude zobrazen
vodoznak. Nevyhodou je, Ze systém je dostupny poumegliting, tureting

a Spanilisting, ceska lokalizace bohuzel neexistuje.

Facebookové pluginy (aplikacelJdutuTeach & UdutuLearn
umoziuji importovat vzdlavaci kurzy pimo do prostedi Facebooku.
Aplikace je teprve ve verzi beta a tak se nejedpi®dfunkéni systém, je tak
prozatim plg& zdarma. Potencionalni vyuziti aplikace je tedyimabtazkou
budoucnosti. Jde o systém, ktery si klade za éill s systémem prdzeni
vyuky v prostedi sociélni s&& UdutuTeach a UdutuLearn jsou dva samostatné
pluginy. Prvni je uwfen pro ditele a druhy pro studenty. Oba dva je mozno

samostaté nalézt vyhledawsem Facebooku.

UdutuTeach umatuje witelam spravovat kurzy. Ty se musi do

aplikace nejive importovat. Je tak moZnocinit dvéma zmisoby. Prvni
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moZnosti je importovat jej z externiho soboru, ZORMu’® Jelikoz SCORM

je univerzalni standard, je tak moZzno na Facebogpkezentovat kurz

z jakéhokoliv LMS, ktery spuje tuto normu. Druhym Zgobem je vytviit
kurz pimo v MyUdutu, je ovSem nutné zaregistrovat se na
www.myudutu.com, vytvist zde kurz a odtud ho publikovat na Facebook.
v systému MyUdutu je proces publikace nazowyswtlen v napovde.
Pedagog zde fiie nastavit, ki@ lidé smi vstoupit do kurzu a sledovat jejich
¢innost. Red vlastni prezentaci kurzu je sarf@ag poteba mit vytvéenou

potencionalni sipratel na socialni siti, pro které bude kurzeur.
UdulCiUTeach

Courses I Administer Tools and Options

& Add Course

8 Preferences
= Preview Bf’ Edit s% Permissions % Discussion | 1818 Reparts ¥ Delete

- m Add UdutulLearn
3’ Stop Biling

@ Manage Credits
g‘" Invite Friends

D Help

D UdutuTeach Primer

D UdutulLearn Primer

Obrazek 8: Aplikace UdutuTeach

UdutuLearn poskytuje studeémh prochazet kurzy. Bfto jim lektor
pridéli piistup nebo si kurz student vyhleda a pozadéisiyp, ten mu poté
lektor musi schvalit. Systém tedy uniaje rychly gistup ke studijnim
materiabm prostednictvim Facebooku a efektivni komunikaci s ledtor

19

SCORM je refereni model proe-learning Je souborem specifikaci

a standaril, jejichz hlavnim dkolem je umoznit provozovat dbsaytvoreny v souladu se
SCORMem v libovolnénlMS, ktery také musi pravidin SCORM vyhovovat.
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kurzu. Ta tak rize klidré probihat v readlnéniase. Vice funkci lzecekavat

v ostré verzi aplikace.

uduliuLearn

My Active Courses Tools and Options

m Social network in education
In this example, if a user answers an assessment question incorrectly, they are brought back to review the
content and then presented with the assessment question again.

Social network in education | |

27 preferences
=] my certificates

f Invite Friends
= course page @ discussion || B3 message instructor

] course search

Q Udutulearn Primer

Report @ bug or make a suggestion for Udutu Teach & Learn here

Obréazek 9: Aplikace UdutuLearn

Tvurci aplikace ¥ii, Ze ,mohou zmnit stavajici socialni sitjako je
Facebook do velkého Learning Management Systému S(LNLICMS)
avyuzivat tak jeho funkci jako jsou priestky komunikace a planovaci
nastroje.?°

20 Udutu. Easy to use online learning solutiofisnline]. [cit. 2012-04-25].

Dostupné z: http://www.udutu.com/products-udututeand-udutulearn.html
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3.5 Priklady vyuziti Facebooku prodely vyuky

3.5.1 Semin& ,Generace st'ového ¥ku — vyuziti soc. siti ve vyuce*

Vroce 2010 prothl vCR jednodenni semitas vyse uvedenym
nadzvem. Jeho smyslem bylo ddwcitele ,rozuntt lidem ,stové generace",
internetovym nastr@m, které pouZzivaji, a najit inspiraci pro to, jakmito
lidmi pracovat zpsobem, ktery fedchazi nedorozunim ¢i ptimo nesouladu
mezi vywujicim avydovanymi. Cilem semirfé@ nebylo propagovat
technologie, ale poskytnout dostatek pgdrpro to, aby se absolventi v jejich

swité sami dokazali vyznat.

Vychéazi z pedpokladu, Ze generace gasnych studentzije ve s¥té
internetovych sociélnich aplikaci, které jinfindSeji zcela nové moZznosti
Vv jejich Zivog a zgtné ovlivi;ji i jejich mysleni, komunikaci a styléani se.
Souwasny styl vyuky aprace &mito studenty zatim tento posun ale

nereflektuje, protoZe pedagogové sami tento shajie a nepouZivaji

Tento semin& vedl Daniel Franc, MSA, konzultant v oblasti
elektronické komunikace a spoluprace, ktery se ldldok® zabyva

andragogikou a pedagogikou.

2 Semind "Generace gbvého ¥ku - vyuziti socialnich siti ve vyuce". In:

Computer Agency [online]. 2010 [cit. 2012-04-26]. Dostupné z: httwww.c-

agency.cz/seminar-generace-sitoveho-veku
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3.5.2 University of South Florida

,10, CO je pouZzito pro zabavu jednoho studentazenbyt webni

pomickou pro druhého.”

Postgradualni student Alessandro Cesarano vyuZzba@eb®ok pro
doméci cvieni a diskusiifdy namisto klasické Skolni tabule. Cesarano, ktery
vyucuje na tamni univerzitSparlstinu, vytvail facebookovou skupinu, ktera
je zcela ve Spaisting a studenti se musi vyjaalat k publikovanym studijnim
materiaim. Tuto formu podpory studia pouZivéedevsim proto, Ze studenti
maji Wtsi pistup ke studijnim materi@in a nemusi je dit, jak zachazet
s novym systémem pro podporu vyuky, jelikoz mnolwdenfi Facebook
pouziva v BZzném Zzivot. Studenti maji zajem a radi pouzivaji FacebookoJe

néco, co znaji a mohou to pohodlpouzivat.

Cesarano ale zarowepripousti, Ze tento Zfsob podpory vyuky ma
i jistAd uskali. Nkteti ,tradicionalisttti instruktdi" nevidi potencial novych
socialnich médii. Kritici tvrdi, Ze studenti se dna gestanou soustdit na
Skolni praci a ¥nuji se soukromym aktivithm na socialni siti. Dal&tilem
kritiky je také to, Ze nwZze dojit k naruSeni soukromi mezkitelem
a studentem. NicménCesarano dopotuje vytvdit profil oddélere od svého
osobniho profilu a chranit tak své soukromi. Sttidea z&atku semestru
podepisuji soubor pokyinpro pouzivani této facebookové stranky. v pokynech
se uvadi, Ze studenti mohouijipnat za patele pouze studenty zéidy.
Zarovei je zde také uvedeno, Ze v Zadnéfipgact nesngji podporovat a sdilet

nevhodny obsah.

Reditelka italského programu na University of Solibrida Patrizia La
Trecchiatekla, Ze Facebook vytiiapocit soundlezitosti verite. Naltit se
jazyk neni jen natit se soubor gramatickych pravidel. Jde také oaihse

novou sadu kulturnich paramigtrcoz je aspekt, ktery je rozhodujici pro nas
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globalni s¥t v multikulturni spolénosti. Socialni média jsou novymigmbem

interakce a komunikace s ostatnimi.

Zawrem Cesarandgika, Ze Facebook je zajimavym igpbem, jak
posilovat kulturni expozici jazyka u studénielikoz zde se lzedit formou,

kterou klasicka éebnice neriize poskytnout?

3.5.3 Materska sSkola ve stat Texas

Ucitel v matéské Skolce Matt Gomez vyuziva Facebook jako nastroj
pro komunikaci s rodi. Na svém blogu o tom napsalkolik ¢lanki. Hlavnim
davodem, co jej k tomu vedlo, je vysoky qa uZivatel. Jde tedy o nastroj,
ktery WtSina rodét zna a bBzré jej pouziva. Prd se snazit, aby ro&k
navstvovali vaSe internetové stranky, kdyZz se s nintizete na Facebooku

setkat on-line?

Tato mateéskd Skola ma portédl, ktery umode pistup Kk tidni
facebookové skupin Je k dispozici pouze pro r@di v okrese, kié se musi
zaregistrovat a musi jim byt schvalehistup. Aby byly veSkeré informace
uchovany v diskrétnosti, je skupina nastavena jsa@iena, coZz znamena, ze
ji rodice mohou vyhledat, ale aby mohli ¥tdobsah, musi jim byt povolen
piistup spravcem stranky. z ozoaani fotek ndli rodice obavu, proto byly
veskeré tagy odstrany. Clenové skupiny smi pozvat své dalsi dvatele,
musi to ale byt fedem oznamenociteli (spravci skupiny), aby o toméuél
a mohl je schvalit. Dale je skupina nastavena aély, spravci chodila veSkera
upozorini na @&ni ve skupig. Jiz po tydnu byla ve skupinznat znana

= USF teacher uses Facebook in class.Time Oracle[online]. 2010 [cit.

2012-03-16]. Dostupné z: http://www.usforacle.cosifieacher-uses-facebook-in-class-
1.2191262#.T5ntzNkgmSo
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aktivita. Je vSakidezité si u¢domit, Ze cilem neni vyvat dtem Facebook,

ale poskytovat rodiim obsah o &hi ve $kolc&?

3.5.4 Portland, USA

s 7

Projekt Elizabeth Delmatoff, kter&iuna zakladni Skole v americkém
Portlandu je nésledujici: Delmatoff zalozila diskysro jednotlivé pedntty,
kam vkladala drobné udkoly, které studenti vyprasadiadobrovoli, nafg.
okomentovat projev prezidenta Obamy. Vysledky ggjahy byly pekvapiv
dobré. Resto, Ze sedast studerit v téchto drobnych Ukolech neprojevila na
jejich znamce, zapojilo se jich okolo stovky. v dgirojektu se navic zlepsil

pocet absenci az ddtinu a pim&rné znamky aZ o polovirfid.

= Classroom Facebook Page - My ReasoningvinHullabaloo[online]. [cit.

2012-04-27]. Dostupné z: http://mattgomez.postecmus/classroom-facebook-page-my-
reasoning

24 KESSLER, SaratMashable.conjonline]. 2010 [cit. 2012-04-09]. The Case
For Social Media in Schools. Dostupné z www: hftpashable.com/2010/09/29/social-media-

in-school
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3.5.5 Narodni institut vzdélavani v Cing

Skupina ¥dci z National Institute of Education a Linyi Univdssiof
China provedli studii nazvanou ,Using the Facebapkup as alearning
management system: An exploratory study“ (Pouditebookové skupiny jako
LMS: Vyzkumna studie¥?

Studie vychazi ze skuteosti, Ze komemni vyukové systémy maiji jista
omezeni a Zze Facebook je velice popularni meziko@Malskymi studenty,
avSak mnoho z nich si niggpe, aby jejich titelé byli zarova jejich prateli na
Facebooku. Zarowe ale také zt@raziuje fakt, Ze zviejnéni Witele na
Facebooku rize podporovat atmosféru verid€, ¢imz se zvySuje

duveéryhodnost ditele a zlepSuje se tak vztah studentditele.

Také je zde zmimo to, Ze vyuziti stavajicich kontaich LMS (nap.
Blackboard) ma prakticka omezeni. LMS byvaji drahée kazda Skola si je
muze dovolit koupit a udrzovat v provozu v dlouhodob&sovém horizontu.
Ucitelé nemaji vzdy fistup k ugitym funkcim jako je vytvéeni kurzu, pidani
student do kurzu a jeho nastaveni. Tyto funkce jsou obeykistupné pouze
pro spravce. Vyukové materialy v LMS jsou studemtasto gistupné jen po
dobu trvani kurzu. Také samotny systém, ktery bwee Skole pouZzit
v budoucnu, se fize liSit od toho, ktery se pouziva v gaanosti. Studenti se
tak musi naéit pracovat s novym systémem, coz je podle tohgtokwmu
casto slozité. Pokud je namisto vyukového systémuzigm skupina na
Facebooku, ri#e to pomoci fekonat wkteré z vySe uvedenych omezeni.
Napiklad je tak umoz&no witelam snadno si vytva novy kurz a zapsat do

n¢j studenty osob¥ jedna-li se o malouidu.

5 Wang, Q., Woo, H. L., Quek, C. L., Yang, Y. and,IM. (2012), Using the
Facebook group as a learning management systenexploratory study. British Journal of
Educational Technology, 43: 428-438. doi: 10.1114£7-8535.2011.01195.x
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Vyzkum testoval, jak pouzit facebookovou skupinkojaMS ato ve
dvou kurzech. Skupina slouzila pro oznamovani diktuadileni zdroy,
poradani vyukovych semim@ a provadni on-line diskusi na vathvacim

Gstavu ditelt v Singapuru.

Tato studie zkoumala také to, jak tuto mozZnost atinstudenti.
Vysledky ukézaly, Ze studenti byli v podstatpokojeni s tim, co Facebook
poskytuje aze zakladni funkce vyukového systémuhauobyt snadno
realizovany ve skupihna Facebooku. AvSak ma to jisth omezeni.ili\igd
to, Ze chybi podpora praimé vkladani vicetznych format soubod a to, Ze
diskuse se nekonala ve vldknech (threads). Studsmtizde také necitili
bezpéné¢ a pohodlg, jelikoz by zde mohlo byt odhaleno jejich soukromi
Facebook mize byt pouzit jako nahrada nebo dain.MS. Ve Skolach, kde
komekni LMS neni k dispozici, fize facebookova skupina glfungovat jako
LMS. v jinych Skolach, kde jsou kontei LMS v provozu, mize byt skupina
na Facebooku pouzita pro mimoskolni aktivigimz se zvysi socialni
interakce. Také z této studie vyplyva, z&telé nemusi byt na Facebooku
pratelé se studenty, jelikoZz nac¢asku kurzu byla skupina nastavena jako
Loteviend“, aby se studenti mohli sanfigwjit. Tim se @itel vyhne tomu, Ze
by studenim musel zobrazit sy soukromy profil.

Skupina na Facebooku ma potencial byt pouzita jaktS. Ma
pedagogické, socialni a technologické moznostipjtk vkladani oznameni
a odkaz na zdroje, sdileni napada provadni on-line diskuse. Skupiny na
Facebooku ma jista vSak¢dita omezeni. Nepodporuje jiny format nez videa
a obrazky pro fimé vkladani soubdér Diskuze neni organizovana ve
smysluplné struktie. Kron® toho, silna socialni propojenost Facebooku je
dvous€na zbra. Umoziuje snadno komunikovat a spolupracovat s kolegy
a Witeli. Na druhou stranu studenti toto ptesti nevnimaji bezgaé

z hlediska jejich soukromého prostoru na Facebooku.
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Shrnuto v bodech:

Facebook mize byt pouzit jako vyukovy systém.

* Nizkonakladové&eSeni pro mensi skoly.

* Ma urity pedagogicky, socialni a technologickifrims.
» Studenti jsou s vyuZitim Facebooku spokojeni.

 MiladSi Z&ci vice fjimaji myslenku pouZziti facebookoveé

skupiny jako LMS nez starsi.

e Vyuziti skupin ma vySe popsana omezeni (chybi pralpo
dalSich format soubofi, témata diskusi nejsou uvedena ve

vlaknech a prosedi neni vnimano studenty jako beaps).
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4 Priazkum pred vyzkumem

Pred samotnym nasazenim Facebooku ve vyuce jsem dbrove
piedvyzkum rozdleny na d¢ c¢asti. Jednalo se o kvantitativni vyzkum
realizovany pomoci online dotazniku a kvalitativgzkum, ktery spéival ve
vytvoieni testovaci facebookoveé skupiny. Jeho cilem pyglaze zjistit, zda je

prednit vyzkumu realt dosazitelny a adtit aéinnost pouzitych nastrj

4.1 Dotaznik a zahranini studie

Dotaznikova technika pat k nejlezrejSi  a nejlevisi  forme
kvantitativniho vyzkumu, ktera ma ziskat od respanidjejich nazory a fakta.
Tato technika ma jako kazdy typ vyzkumu sva Uskgh zde wBkolik véci,
které vyzkumnik nesmi opomenout. Dotaznikovd mestalaZi k hromadnému
ziskavani uddj a jeji objektivni vysledek zélezi na dobré proragsisti
vyzkumného problému a stanoveni cile vyzkumu. Nadudotazniku byl
respondent seznamen s tim, Ze se jedna o anonytaznék. Tento druh byl
vybran z divodu odstraéni obav z postihu u respondéntDle stanoveného

cile vyzkumu byl sestaven soubor otaZek.

Tento kvantitativni fedvyzkum jsem provedl mezi studentydeli na
riznych typech Skol rozeslanim dotazniku pomoci sluBioogle Disk.
Piedvyzkum byl proveden na $ir§im vzorku studeneZ pilotni studié’

Zjistoval jsem poty uzivateti vybranych socialnich siti mezi studenty

% PANA, Lubomir a Miroslav SOMRMetodologie a metody vyzkuriu vyd.Ceské
Budgjovice: Vysoka Skola evropskych a regionalnich 8fupl007, 164 s. ISBN 9s78-808-
6708-522.

27 za&kladni metody vyzkumu: Vybrané kapitoly z metiogie pedagogického
vyzkumu. Ceskeé Budjovice, 2007. Dostupné z:

http://www.eamos.cz/amos/kat_ped/externi/kat_peti4&Zakladni_metody vyzkumu.doc
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a witeli, kolik zde travicasu a co na nich rigstji délaji. v neposlednfads
také to, zda se zde zabyvaji otazkami tykajicichyaiky a jestli jejich Skola
pouziva ®#jaky LMS. Ziskané informace jsem porovnal se staditéfenou na
chovani lidi na Facebooku provedenou UniversityTekas v roce 2010. Ta
byla zamntena pedevSsim na mladé vysokoSkolaky a jejich pouzivani

Facebooku.

Dotaznik odpovida tyto otazky: Jak jsou zastoupsogialni si& mezi
uciteli a studenty? Co mladi lidééldji na Facebooku? Kolik jej pouziva
ucitela? Pouzivaji ho prodaely vyuky? Které funkce Moodlu jsou pouzivany?
Dotaznik byl rozesldn prasdnictvim e-mailu fedevSim studefin

a Wwitelim zakladnich, gednich a vysokych skol.

Odpovdélo na g priblizné 115 respondeft z Plzeiského
a Jih@eského kraje. ¥tSina dotazovanych byly Zeny a to 64 %. z tohaeded
ze 79 % o studenty a z 16 % &tale. Zbylych 5 % jsou lidé, kigjiz nestuduji
a nejsou ani diteli. Ty jsem vSak do statistik nezalil, jelikoZ to neni pro
vyzkum podstatné. Celkévjsem dotaznik rozeslal nafilpizné na 500

emailovych adres, takZze navratnost dotazniku je20é4.

Nékteré ze ziskanych dat jsem také porovnal s vyzkanidgery byl
proveden v roce 2010 na University of Texas. Tattagsou zahrnuta rovnou

ve vysledcich fedvyzkumu.

4.1.1 Jak jsou zastoupeny socialni sitmezi Wwiteli a studenty?

Nejvice respondefitpouziva dle fedpokladu s Facebook a to 99 %
student a 58 % ditelt. u si€ Google+ je to 29 % studena 32 % diteld. Na
siti Spoluzéci je registrovan nejvyssicpb &itelt a to 63 %, studetitpotom
44 %. Tuto 49 vSak uZivatelé nenawsdtuji pravidelr. Pouze uvedli, Ze zde

maji profil, ale pihlasi se jen jednou zms.
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m Ucitelé  w Studenti (Zaci)

Twitter Linkedin Spoluidci

Obrazek 10: Graf pottu uzivateli soc. siti podle dotaznikového Seni

BO%

m Ugitelé  m Studenti (Zaci)

20%

10%

Facebook Twitter Linkedin Spoluiaci

Obrazek 11: Graf poftu uzivateli soc. siti, kt&i se pripojuji denné podle dotaznikového
Setteni
Lze tedyfici, Ze nejvhod§si pro podporu vyuky je Facebook. Nelze
ale také opomenout rostoucideb uzivateh sluzby Google+, f@stoze jeho
potencial neni zdaleka takovy, jaky ma Facebodktw praci se vSak zabyvam
pouze vyuzitelnosti Facebooku. Je totiz co datypouzivatet-student

a witelu nejwtsi



Prdzkum pred vyzkumem 48

4.1.2 Co mladi lidé cglaji na Facebooku?

V listopadu roku 2010 byla provedena podrobnéa stetiiovani lidi na
Facebooku. Tuto studii provedl S. Craig WatkinsPPoH. Erin Lee, PhD
Candidate na University of Texas. Je z#na pedevSim na mladé
vysokoSkoladky a jejich pouzivani né&fsi socialni s& Bylo zjiS&no
predevsim to, Ze muzi a Zzeny vyuZzivajl sdliSnym zgisobem. Zatimco muzi
se sougkdi na nové udalosti a politiku, Zeny zajimditplé a rodina.

Demographic Characteristics of Sample (Total N = 905)

Percentage of sample who are:

Educational Status n =905
Current college students 50.2%

Recent college graduates 49.8

Gender n =902
Male 38.9%
Female 61.1

Age n =904
18 -25 54.5%
26-30 20.7

31-35 10.5

36-40 6.9

41-60 7.4

Obrazek 12: University of Texas - demografické infamace o respondentech (v EN)

Celkovy p@et dotazanych respondérityl 905. z toho jich lehceies
polovinu v sodasné dob studuje adsré pod polovinu jich studovalo
v nedavné minulosti. Jen artina jich byla starSi neZitet let. Na tomto
vzorku vyzkumnici sledovali také rozdily mezi pohilai. Nyni zde uvadim ty

nejpodstatySi zawry z vyzkumu, kterych je mozno vyuzit ve vyuce:

79 % respondefitse loguje na Facebook kazdy den. v 63 % vice nez

jednou. Studenti jsou na Facebooku despravé@podobnosti 0 5 % vySSi nez



Prdzkum pred vyzkumem 49

dostudovani. Zhruba 50% uZivatehavStvuje nejtSi sociélni si trikrat
avickrat dentti Ve mnou provedeném dotaznikovéem i&eit ji deng
navstvuje piblizné 68 % z celkového @tu 115 respondedt Coz je ténit
0 20 % vice. Jelikoz v mém dotazniku 70 % respotidanedlo, Ze v jejich
okoli existuji maximala 2 lidé, ktei nechtji pouzivat Zzadnou socialnit'size
se domnivat, Ze tento vzorek responddmyl socialnim sitim vice naklén

nez vzorek respondent Texasu

Jako dilezitou hodnotilo komunikacifes Facebook kolem 60 % lidi,
piesné Udaje se vSak liSily v zavislosti na tom, kgb cilem komunikace.
NejdalezitejSi byla u &ch patel, ktéi bydli daleko (75 %), nejméndilezita
u kolegh z prace (42 %). Skupiny jako spoluzaci, blizkactipratelé a rodina
se pohybovaly v rozmezi 60 az 65 %. Pouhych 13 ddesifi uvedlo, Ze
pouzivd Facebook na pomodi gkolni praci® vtomto ohledu se studie
rozchazi se mnou provedenym dotaznikovynte$@in o témt dvojnasobné
mnozZstvi studefit Podle mého S&ni jich pouziva Facebook pro Skolni praci

az 30 %. Pro komunikaci se spoluzaky je to az 74 %.

Use of Facebook at School and at Work

| nAgree | Neutral | Disagree |
Students (N=451)

Even when it's not school felated, | regularly use Facebook while
| am in class.

30.4% 16.6% 53.0%

| use Facebook to help me with schoolwork. 13.1 22.2 64.7

Obrazek 13: University of Texas — Pouzivani Facebko ve Skole

3 . Got Facebook? Investigating What's Social Abouti@ddedia [online].

Austin, Texas, USA, 2010 [cit. 2012-04-23]. Dostépn  z:
http://www.theyoungandthedigital.com/wp-
content/uploads/2010/11/watkins_lee facebookstumlyd8.pdf. University of Texas.



Prdzkum pred vyzkumem 50

Top Facebook Activities

Percentage of users ranking each activity as one of the 3 Total Students | Graduates
activities they most often engage in on Facebook: (N=905) | (n=454) (n=451)

Posting status updates to my profile 66.3% 66.7% 65.9%
Posting comments/likes to my profile 60.0 60.6 59.4
Posting messages and other content to friends' profiles 49.6 52.0 47.2
Posting photos to my profile 41.9 39.2 446
Using third-party applications (ex. games, quizzes) 31.8 33.5 30.2
Posting links to current events/news on my profile* 9.7 11.5 8.0
Posting videos to my profile 6.2 6.6 5.8
Posting links to pop culture/entertainment on my profile 4.4 5.3 25
Creating events and extending invitations 3.9 4.4 33

Obréazek 14: University of Texas — Kemu studenti nefastji pouzivaji Facebook

_ Sdileni fotografii 65 56%
_ Chatovani s prateli 95 31%
_ Sdileni a komentovani riznych pfispévkl 48  41%
_ ytvareni a sdileni udalosti 42 36%
- Sdileni obsahu riznych komunitnich skupin 21 18%
- Hrani her 20 17%
I Vyplfiovani riznych anket apod. 5 4%
_ Komunikace mezi spoluZaky 86  74%
- On-line spoluprace nad domacimi Ukoly (napf. na zdi skupiny) 35  20%

Other 9 8%
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Obréazek 15: Dotaznikové Sdteni — kéemu studenti nefastdji pouzivaji Facebook
Z mnou provedeného dotaznikovéhad&eti z ptizkumu na University
of Texas vyplyva, Ze né&stji je Facebook pouzivan k chatovaniiétgli,
sdileni fotografii a co jetdezité, také pro komunikaci mezi spoluzaky a ke

spolupraci na domacich ukolech.

4.1.3 Funkce Moodlu, které Ize realizovat na Facebooku

Dotaznikem mimo jiné potvrdil také to, Zze MoodlengpouzivagSim

systémem prdizeni vyuky (LMS) ato fiblizné na 40 % Skol, coz naplnilo
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otekavany pedpoklad. Zajimalo # které z funkci Moodlu jsou skuie
pouzivany uzivateli. Zjighych vysledk jsem se snazil vyuzittpodpowdi na
otazku, zda by bylo mozné podjiovyuku v prostedi Facebooku za pomaoci
vytvoieni facebookové skupiny. Je saif@meé, Ze Facebook neobsahuje
funkce jako Moodle anelze zde tedy vyeta obsahlé kurzy. Nicmén
jednodussi funkce facebookova skupina zastatena jednoduchy kurz zde

Vytvoiit I1ze, jak potvrzuje studie publikovana v BJET.

Odevzdavani zadanjch dkolt 43 41%
Studium ze studijnich materiald vivorenych v Maodlu 36 31%

Studium z externé viozenych materiald (pdf, odkaz na jiné webové stranky apod.) 31 26%

Férum a sdileni piispévka 12 10%
On-line testy 45 8%
Other 25 21%

] 10 20 30 40 50 [36]

Obrazek 16: Dotaznikové Sateni — Nejpouzivarjsi funkce Moodlu
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5 Facebook ve vyuce SSVOBeské Budjovice

SttZejnim bodem této prace je otestovani Facebooku pakigirného
nastroje ve vyuce formou didaktického experimemnttieoretickécasti této
prace jsem analyzoval jeho funkce a moznosti sdeimtena ty, které se daji
vyuzit pro vyuku ve Skolnitidé ¢i kurzu. NejvhodgjSim nastrojem se stala
facebookova skupina, jelikoZ poskytuje uiaw prostor v prosedi socialni
sit a studenti nemuseji byt gitelem navzajem iateli. Cilem experimentu je
owveiit, zda a do jaké miry je mozné vyuZzit této skupjako podmrného
nastroje k vyuce. Ve spolupraci &telem Mgr. Josefem Lombartem jsem
testoval vyuziti facebookovych skupin na SSVOSegkych Budjovicich.

Nejprve si musime polozit dotaz, jak vlastfracebook do vyuky
zaradit. Vzhledem k tomu, Ze k tomutdealu neni primaré uréen, bude pouzit
jen jako doplgk vyuky. Rozhodd neni mozné Facebookem plnohodriotn
nahradit LMS Moodle. Nicmé&ni ototo se snaZi vyvaja tietich stran.

Napriklad tvarci systému Udutudti, Ze se z Facebookuire casem stat LMS.

Je poteba si tedy wsdomit, Ze tato sije uena hlave pro zabavu ve
volnémcase. Proto smysl jehoizaeni do vyuky spadji praw tam, kde jsou
Zaci vdomacim prostdi a ¥nuji se domacim ukdm, skupinovym fipravam
na vyuky, laboratornim uloham apod. Facebook tedindpi vyhody
spoluprace, usnadni komunikace a zvySeni zapojeni studemtimo Skolni
tiidu. Vytvarenim facebookové skupiny procaly vyuky jim poskytneme
uzawené prosedi, které znaji a umi jej dokonale ovladat. Nemsesinikde
nowe registrovat, pamatovat sfiplaSovaci udaje k dalSimwtl, ale pedevsSim
se nemusi seznamovat s novym peddiin jako takovym. Téai vSechny
funkce Facebooku znaji, protoZe jej pouzivaji venswolnémcase. Facebook

je tedy mozné pouzit pro blended learning.

Facebook umaiuje vytvdet uzavené skupiny pro tzné socialni

skupiny. Toho jsem vyuZil pro vytveni vyukovych skupin proc¢ély tohoto



Facebook ve vyuce SSVOS Ceské Budséjovice 53

vyzkumu. Vychazim ze skuteosti, Ze kome&ini vyukové systémy maiji jista
omezeni a Ze Facebook je velice popularni mezi ko8mIskymi studenty.
AvSak neni vhodné, abyitelé byli se studenty zarokeiateli na Facebooku.

5.1 Vymezeni cit

« Otestovat Facebook ve vyuce SSVOGeskych Budjovicich.

» Zjistit jak a které funkce vyukového systému jegmia plnit skupina
na Facebooku.

* Poskytnout studetin prostor pro komunikaci vipdmnetu.

e Zjistit, jak jsou s Facebookem ve Skole spokojémdenti.

5.2 Vymezeni pozorovanych jév
* Vhodnost uzZivatelského prastli.
e Zabezpéeni soukromych informaci.
* Informovanost a reakce studémia podity ucitele.
* 'V ¢em skupina vynika oproti LMS.
* Funkce, které facebookova skupina postrada.
» Sdileni studijnich material

* Vedeni diskusi.
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5.3 Metodika

Vysledky byly ziskany formou kvalitativniho vyzkummetodami
didaktického experimentu a dotaznikoveha'&sgt Vyzkum byl proveden na
Stredni Skole obchodu, sluzeb a podnikani a Vy3si mdbskole \Ceskych
Budtjovicich (SSVOS). Studenti informatiky byli ze 4o¢niku SS, obor
analyza potravin (RVP 29-42-M/01 Analyza potraviSfudenti matematiky
byli z 1. rasniku VOS, obor Viejna sprava (68-43-N/05).

Hlavnim cilem bylo zjistit, do jaké miry je moZnionj na Facebooku
zajistit elearningovou podporu. Experiment se uskik v zimnim
semestru akademického roku 2012/2013. Nejprve jsea zaklad
zahrantniho vyzkumu navrhl vhodnou strukturu facebookovyshkupin
a konzultoval ji s titelem, ktery vyuku vedl. Ten naslediskupiny zaloZil
a postaral se o to, aby se do nidgida@li vSichni studenti. véchto skupinach
jsem byl osob# také clenem a pinil funkci koordinatora. Nikdo ze student
nebyl witelovym facebookovym ifitelem, takze studenti né&mptistup k jeho
osobnim informacim a naopak. iB&h vyuky jsem po skareni zimniho
semestru vyhodnotil a doplnil o poznatkyitale. Také jsem studeimh

piedlozil dotaznik zjigujici, jak cely experiment vnimali.

# Stedni Skole obchodu, sluzeb a podnikani a Vys$si wdbdkole \Ceskych
Budgjovicich [online]. 2013 [cit. 2013-04-07]. Dostupréhttp://www.ssvos.cz/
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5.3.1 Priprava vzdélavaciho obsahu

Vzdélavaci kurz je zakladnim prvkem e-learningu. Mugdi ispdadan
tak, aby bylo dosazeno pozadovanychi eitcdlavani. Elektronicky studijni
kurz charakterizuje zejména \#évaci obsah studijnich mateial
elektronicka distribuce vathvaciho obsahu a elektronicka sprava e-kurz

Pro vzdlavaci obsah e-kufiz jsou utujici jejich vzdlavaci
charakteristiky. Proto didakticky software pro eZguobsahuje programované
vstupni informace, &ebni Udlohy, zptnovazebni kontrolni informace
a nezbytnéridici instrukce. Tvorba obsahu studijnich matérigio e-kurzy
klade diraz na dleni obsahu do znovupouzitelnych ¥acich objekt

(reusable learning objects) a na pouzivani stafidard

Standardy jsou normy garantujici vzajemnou fepositelnost
a pouzitelnost  softwarovych prodadkt vyvinutych iznymi  firmami.
Vysledkem dosavadnich standardizi@h snah je jednotny souhrn ddivych
specifikaci a standaifid pro obsah ozravany jako SCORM. Aplikace
standard miZze podstatéh zlevnit dosavadni drahé e-kurzy, protoZze omezi
opakované vyti&ni podobnych studijnich matefiala umozni penos jiz
hotovych e-kurit do fiznych systéri profizeni studia®

Jelikoz facebookova skupina neni printarurcena pro  vyuku,
neodpovida tedy nofnSCORM a nespilje tak standard pro tvorbu e-ktirz
Dokonce ani nelze exportovat obsah pro dalSi ppiNiicmére predpokladam,
Ze Facebook je zdarma a takétmyné vytvdeni jednoduchych kutzne@inasi

financni naklady na vyvoj e-kurzu. Jedinym nakladenmcges itele, ktery

%0 z&klady e-learningu. In: Centrum infortmach technologii Ostravské univerzity

[online]. [cit. 2013-04-03]. Dostupné z: http:/loisu.cz/dokumenty/elearning_kkveton.pdf
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musi &novat zalozeni kufz opstovnou fFipravu Lze proto vytvid&t pouze
jednoduché kurzy, které si bude muset kaztitelpokazdé vytviit znovu.

Pro elektronickou distribuci vzdélavaciho obsahu bude pouzito
vyhradré Facebooku a to prasdnictvim soukromych zprav. Studémt bude
rozeslan gimy odkaz na skupinu Zidodu jejiho rychlejSiho nalezeni.
Vyhledat ji je totiz mozné aZ po uplynuti det&isové odezvy. DalSi obsah
bude distribuovan pouze uvhiskupiny. Ke komunikaci sc¢itelem bude

mozno vyuZzit také soukromych zprav.

Pro navrzeni vhodné struktury kurzu jsem nejprvioziatestovaci
skupinu, na které jsentex, ale i v pitb¢hu kurzu testoval ptgbné funkce dle
aktualnich pozadawk Tato kritéria jsem si fiedem stanovil tak, aby bylo

.....

k bézZnym Eelim.
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5.3.2 Dosazeni vzdlavacich cili

PoZzadované cile vzthvani jsem v obou kurzech fippasobil
omezenym moznostem priedi akladl draz pgedevSim na vyuziti
komunikanich nastraj, které Facebook nabizi v uzamych skupinach. Cile

vzklavani jsou tedy nasleduijici:
» Vzbudit WtSi zajem studefito studium.
» Zrychlit informovanost studetit
» Cilena zptna vazba.
* Komunikace s &itelem.
* Komunikace mezi studenty.
» Sdileni studijnich materiél prehledné online podéb
e Zadavani domécich ukopro zafixovani probrané latky.
* Celkové zefektivani vyuky.

Rozhodujicim faktorem pro dosazeni stanovenéhelazaciho cile je
motivace kazdého studenta. Domnivam se, Ze vy&atiebooku ve vyuce
zvySi zajem studend o studium. Studenti ho totiz diibznaji a jsou zvykli jej

bézne pouzivat.

Pro dosazeni co nejrychlejSi informovanosti studefiit bude vyuzita
piedevsim zé skupiny. Facebookova skupina je nadivmastavena tak, ze

informuje vSechnyleny o jakékoliv zminé.

Cilena zpétna vazba se vyuziva ¥dome ¢i newdone prakticky ve
vSech oblastech ,Podle Reitmayerové a Broumoveejidbect pojmout jako
informaci upozatujici na to, zda chovani¢jakého systému j&i neni na

vz

spravné cest Jde tedy o informaci poskytujici nahled nagjsn i vnitini
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projevy chovani®* Pro jeji ziskani poslouZiciteli nékolik riiznych nastrai.
NejjednodusSim prastdkem je pehled o tom, kdo siipcetl prispsvky ve
skupire. Facebook u kazdéhdippivku zobrazuje spravci jmenny seznam lidi,
ktefi si dany pispévek zobrazili. Moznost psani studentskych koménta
Kk prispevkim poskytuje diteli okamzitou reflexi. Komentovat je mozné
studijni materidly, zadavani Ukl odevzdané ukoly, ozndmeni apod. Tyto
komentde nebudou nikterak cenzurovany. Kazdy student bundeci
komukoliv polozit libovolny dotaz. Pro ziskani kaéknich odpo¥di budou
ucitelem vytvdeny anketni otazky, kde budou mit studenti mozZngbtru

z rekolika odpowdi, pripadré budou moci fidavat dalsi.

Moznostkomunikace s Witelem poslouzi jako motivace pro studenty.
Zed’ skupiny poskytne prostor pro iegné dotazy, které uvidi také ostatni
Gcastnici kurzu a budowtitelem ugrednostiovany oproti komunikaci pomoci
soukromych zprav. k diskusi gitelem budou moci studenti ro¥h vyuzit
moznost psani komerftA u domacich Okdl a studijnich materidl
.Komunikace s dgitelem je vhodna viimérené mie. Problematické fize byt
udrzet komunikaci ve vhodné kvastitStudenti budou ditelem inspirovani
k diskusi a vyzyvani k dotéam. Neni ovSem vhodné vytkgt mnoho
komunikanich ukofi, které by vyZadovaly individualni reakceitele. (Kitel

Mgr. Josef Lombard si stanovi pravidla komunikace.

Jedna z hypotéz této prace je kbenunikace mezi studentymize byt
u e-kurzi silnym motiv&nim prvkem. MiZe totiZz u jednotlivé vyvolat pocit
uciciho se spolenstvi. Studenti budou ¢itelem vyzvani ke vzgjemné
spolupraci ve skupth k tomu budou moci vyuzit komunikai prostor na zdi

nebo uvnif udalosti. Ze zkuSenosti neni ovSem #ano, ze aktivita bude

3 REITMAYEROVA Eva, BROUMOVA \&ra. Cilena z{tna vazba -- Metody pro
vedouci skupin aditele. 2007. ISBN 978-80-262-0222-6.
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w32

"OspsSna”. Zalezi to na rd spoléenskosti studeft®” Dale budou studenti

moci vyuzit také soukromych zprav.

Ke sdileni studijnich materiali bude vyuzita moznost vytigt interni
udalosti praileny skupiny. Pro kazdy tematicky okruh sital vytvori udalost,
na kterou pozve vSechny studenty. Nd zekto vytvdené udélosti nahraje
studijni materidly. Nevyhodou je, Ze udalost podporpouze soubory
obrazového typu. Proto studijni materialy jinycptiyoudou nahranyimo do
skupiny nebo na externi Ulozi& do udalosti bude vloZen hypertextovy odkaz
souboru. Vyhodou pouziti udalosti j&t$i prehlednost v organizaci vyuky.
Mimo jiné méa uitel také gehled otom, ke studenti udalost navstivili.
Facebook totiz spravci skupiny &dje, ktei uzivatelé si dany ispivek
precetli.

Pro zadavandomacich Ukoli bude vyuzita rovéZ funkce udalosti.
Ucitel zada studeftn ulohu prosednictvim oznameni. zZigdodu Spatné
podpory souborovych formatudalosti, ji studenti odevzdajitimo na ze
skupiny. Odevzdavané ukoly budou dsetji ve formatu pdf, doc, xIs, ppt
apod.

% Komunikace se studenty. In: Infortmd systém Masarykovy univerzity [online].
2012 [cit. 2013-04-06]. Dostupné z: http://is.morihelp/elearning/komunikace
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5.4 Postup

1. Navrh struktury skupiny

2. ZalozZeni vyukovych skupin na Facebooku

3. Nastaveni skupiny jako ot&ena

4. Pridani jednohdalena, ktery je facebookovyntifelem witele

5. Rozeslani nazvu skupiny a jejiho hypertextovéhaadkstuderitm
6. Uzaweni skupiny na tajnou pdigani vSech studeint

7. Prabe¢h vyuky, nahrani studijnich materdal

8. Vyzkum pomoci dotazniku

9. Vyhodnoceni

5.5 Pribéh

Kurzu matematiky se zastnilo 6 studefit a kurzu informatiky 16
student. Oba kurzy proéhly v zimnim semestru akademického roku
2012/2013. Skupiny #y témsi stejnou strukturuCinnosti provadné ve
skupinach zahrnovali zignovani oznameni, sdileni vyukovych mateirjal

odevzdavani zadanych Uka diskusi nad problematikowiua.

Studenti byli witelem osobd obeznameni s fibchem a strukturou
kurzu a s jeho zahrnutim do této baksk& prace. VSichni vyj&di souhlas
s vyuzitim svého osobniho profilu na Facebooku (el vyuky s podminkou,
Ze nebudou nikde zigjnéna jejich jména, fotografie a osobni informace. ,Ten
kdo profil nentl, si ho zalozil. Mimo jiné bylo studeinh také sdleno, jak si
profil zabezpeit pred unikem soukromych udgjkteré si nefeji zveejnit.

Déle witel studentm vyswtlil, jak si kurz na Facebooku vyhledat. To
bohuZel nebylo moZzné bezprestirt po jeho zaloZeni dinit. Vyhledavani

novych skupin funguje aziadu rékolika hodin po jejich zalozZeni. Protgitel
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studentim sclil odkaz pro gimé zobrazeni skupiny. Ta byla nejprve dama
jako ,otewena skupina“, aby se do ni mohli studenti oka#ditdat sami. Po
pridani vSech studedtbyla neprodle&i uzatena. To znamena, Ze do niZe
piidavat dalSi¢leny pouze spravce {itel). Hned pi zakladani skupin vSak
vyvstal witeli problém s nutnostifmlat do skupiny alespojednohodlena,
ktery zarové musi byt jeho facebookovyntifelem. Toto bylo vieSeno tak,
Ze witel pridal jednoho ze svychigtel, ktery vSak nedéhs kurzem co déinéni
aihned po vytviteni skupiny byl tentoclen ze skupiny odstr&n. DalSi
Gcastnici kurzu se jiz mohli do skupinyigavat sami, aniz by museli byt
vzajemr prateli. Poté, co se vSichni studentipwjili ke skupirg, byla Uroveé
zabezpeéeni znénéna na ,uzaienou skupinu®, coZz zamezilo nezadouidsup
cizich navatvnika.

Prostor na zdi slouzil praznamovani aktualit dotazy studeiit
a jejich zgtnou reakci na podity ucitele. Mimo jiné poslouzil dofe také
k diskusi nad problematikou fednmetu a odevzdavani domacich Ukol
v podolg dokument Microsoft Office nebo pdf. Z& tedy byla pouzita
predevsSim k §eni informaci, které mimo jiné zahrnovaly také hypetové
odkazy, obrazky a prezentace.

Funkce udalosti byla pouZzita prorganizaci studijnich materiahi
vazanych k dané problematice. Pro kazdé téekruh Wwiva byla &itelem
vytvoiena udalost, do které nahral soubory se studijmaterialy. Konkrétni
materialy byly tedy organizovany nadz¢akto vytvaené udalosti. k témam
ucitel pridaval také ukoly, pod nimiz studenti diskutovaloubory Ize do
facebookové skupiny nahrat v libovolném formatu.jdsseji se jednalo
0 obrazek, prezentace powerpoint, pdf dokumenttaddé o odkazy na externi
zdroje. Jedinym omezenim je velikost 25 MB, coZzomto pipact
negedstavovalo problém. Vyhodou pouziti udalosti bgddmo jiné to, ze

ucitel mél prehled o tom, kié studenti udalost navstivili a&astnici kurzu
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mohli zase ziskat Zmou vazbu od titele v podok komentéi. Facebook také

spravci skupiny s#uje, ktei uzivatelé si danyispsvek zobrazili.

HP2-matematika_seminar (* Oskupiné Udalosti Fotky  Soubory

Minulé uddlosti + | | + Vyworit udilost .
listopad 2012
Funkce
12. listopad 2012 Ffidat = - Odmitnowt

Josef Lombart a dalsi (8]

rijen 2012
[ Rovnice
:f 8. fiien 2012 Pidat s - Qdmitnout
' Josef Lombart & 1 dalsi host
zar 2012

Uprava algebraickych vyrazi, mnohoéleny
24 zafi 2012 Pfidat s2 - Odmitnout
Josef Lombart 2 1 dalsi host

Definitni obory
10. zafi 2012 Pfidat =& - Odmitnout
Josef Lombart & 1 dalsi host

Obrazek 17: Organizace studijnich materidh pomoci fce. udalosti
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K zadavani adevzdavani ukoh poslouzila rovdZz moznost nahravani
soubofi. Ucitel prabézné zadaval uUkoly zinformatiky pragtdnictvim
oznameni na zdi. Studenti je odevzdavali ve fodokumeni MS Office do
stanoveného terminu. Bohuzel neni mozno pewastavit deadline, kdy jiz
ukol nelze nahrét, ale itak Ize digt alespa ¢as, kdy student ukol odevzdal.
Toto vSak nefedstavovalo vazisi problém. Jako nedostate® se ale ukazal
fakt, Ze u nahranych soulionelze nastavit prava tak, aby je nebylo mozné
mazaitci prepisovat. v dkterych gipadech totiz studenti smazali a nahralitzp
upravenou  verzi u odevzdanych @telem jiZz  zhodnocenych
a okomentovanych uUkibl DalSi nevyhodou je, Ze pokudkdo odevzda ukol,
na zdi se okamizitobjevi zprava o vlozeném souboru, cd¥ jpjich vétSim
poctu zahltilo ze’ v kurzu informatiky. Na druhou stranu jsou ale [smny
piehledr se&azeny v sekci ,soubory”. s omezenim velikosti doMB opét
nebyl problém.

AP4_INF ¢ O skupiné Udalosti  Fotky  Soubory

[vie « | | + ‘ufynrnf"it dokument | | 4 Nahrat soubor .
*| Maturan o Stahnout
—i Maturant ST [ ptx Stahnout
L1 21leden v 1107 - Akruding verze od uZivare - N

_"-| Maturantka GE— ) | x Stahnott
L— 21 leden v 946 - Aktualn verze od uZivaiel= G

_b| Prezentace o spoluZacce.odp Stahnout
L1 20leden v 22:42 - Alualn verze od uzivare|= GG

_"“| Medailone k.| | t X Stahnout
L1 20 leden v22:23 - Aktugini verze od uZivatels (G

Obrazek 18: Seznam odevzdanych soubve skuping informatiky
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Diskuse probihaly pébéZzn¢ nad probranymi tématy. Diskutovalo se
vyuzitim zgtnovazebniho prostoru pod konkrétnim tématem. Ukage, Ze
vedeni diskuse ma jista omezeni. Facebook jednopiid&va gFispivek na
konci diskuse a nezohl#dje, na které misto pat Vyhodou zachovaniasové
posloupnosti je, Zze deskupiny a moznost komeiitaposlouzily studerim
jako sesit, ke kterému se mohou kdykoliv vratit.

Josef Lombart
Funkce na obrazku je

a) efx
b} et-x
c) Inx
d) In{1ix%)
\ 2004
\ |
15
1o} from —31
\\‘““—i-________
-3 -2 -1 1 2 2
@] Ta s=millbi - Pridat komantar - Sladovat pfispével
G (o to bude uZ asi problem (2
22 jistopad 2012 v 1929 - To =& mi libi

to prochazl...

E JosefLombart Nebude... Jen se zamyslet... Kouknowut na DF a kudy
Fada zni zkusit =i néco dosadit a pak se uwidi..

22 Migtapad 2012 ¢ 18932 - To == mi fibi

S - ko © == nato kotknu tak bych moZna odvodi 2& to
. T bude bud b nebo ¢
22 jistopad 2012 v 19:48 - Upraveno - To se mi fibi
E JosefLombart Ok. Jeto b). Logaritmus ma jiny definiéni obor.
Prochazi bodem [1,0].
22 listopad 2012 v 1848 - To se mi ibi

Obrazek 19: Diskuse k Ukolu pro studenty matematiky
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6 VWyhodnoceni vyzkumu

Cinnosti provadné ve skupinach se viihu trvani kura lisily.
v obou skupinach #hy probihat obdobnym Zsobem. Ribéh kurzu ale
ukazal, Ze vzhledem k charakteriegmitu byly nikteré ¢innosti provadné
vice a jiné méh
Informatika

» Skupina nezahrnovala studijni materialy

* Poslouzila hlavé pro zadavani a odevzdavani dkoloznamovani

aktualit
Matematika
« Studijni materialy bylyiidény podle kategorii do udalosti
« Ucitel zadaval studetim ukoly, které byly diskutovanytpmo na zdi

e Studenti nenahravali Zadné ukoly
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6.1 Vyzkum pomoci dotazniku

Na konci semestru jsem studémt predlozil dotaznik pro zfinou
vazbu. Ten odpovida na vyzkumnou otazku, jak studemimali vyuZiti
Facebooku ve vyuce. Poskytl tedy informace o t@k,j$ou studenti s touto
formou podpory vyuky spokojeni ato jak z pedagkéim tak z technického
hlediska. Nap zda nemaji strach z prozrazeni soukromychdighéijpadre jak
svij profil zabezpeili proti jejich zverejnéni ve Skole. Dale to, jak celou
zélezitost vnimali, do jaké miry jim facebookovaigina pomohla b studiu,
jak byli spokojeni s formou vkladani vyukovych nrédéi, odevzdavani uka)
diskusemi a s celkovouighlednosti skupiny. Dotaznik bykguloZen v obou

skupinach.

Pro vytvdeni dotazniku jsem vyuzil sluzbu Google Disk, kdenij
vytvoril jednoduchy online formuta Do kazdé skupiny jsem vloZil odkaz

s adresou formuié a vyzvu k jeho vypkni.

6.1.1 Vyhodnoceni dat

Dotaznik byl totoZny pro oba vyukové kurzyeékteré vysledky jsou
vSak v porovnani obou skupin rozdilné, coz je gatpisobeno odliSnymi

¢innostmi, které byly ve skupinach provag.

Na z&atku studenti vybrali, do které skupiny aKurzu informatiky
se zwastnilo 16 studeita dotaznik jich vyplnilo 7, coZ je navratnost 44 %
a kurzu matematiky se &astnilo 6 studerita dotaznik jich vyplnilo 5, coz je
navratnost 83 %. Celkem tedy dotaznik vyplnilo 1@denfi z 22, coz je
celkova navratnost 55 %. Vyhodnoceni jsem &kdlo Sesti oblasti podle
zametreni otazek. Vysledky jsem vyhodnotil pro kazdoupsiu zvlas.
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O Pocet studentdl
@ Doslych odpovedi

Informatika Matematika Celkem

Graf 1: Pocet doSlych odposdi

100%

83%

80%

55%
6020

44%

40%

20%

0% -
Informatika Matematika Celkem

Graf 2: Pocet doSlych odpo¥di v %
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6.1.1.1 P¥ihlaSeni do skupiny

Otéazka 1;,Bylo obtiZzné skupinu na Facebooku naléztdlasit se do ni?"

* Ano .Nemohl jsem ji nalézt, ale nakonec se mi tdgito. 1
» SpiSe ano, protoze ji nebylo mozné nalézt ihned. 2
* SpiSe ne. 1
* Ne. Dostal jsem se do ni hladce. 8
10
9
9
8
7 -
6
5,
4
3
3
2
1
0]
ANo, spiSe ano. Ne, spiSe ne.

Graf 3: Pocet studenti, kteri méli problém s piihlaSenim do skupiny

Na uvod studenti zodpovidali otazku, zd&linproblém s pihlaSenim
do skupiny. \étSina z nich nema problém se do skupinyiplasit okamzig.
Pouze i studenti ngli problém s pihldSenim, coZ bylo Zsobeno tim, Ze
skupinu nelze ihned nalézt gepr¢ tito studenti nerli jeji piimy odkaz. z této

otazky vyplyva, Ze studenti jsou schopni se nakipisly dostat snadno.
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6.1.1.2 Bezpenost

Otazka 2: ,Mate strach z Uniku VaSich soukromychdiaSkolniho progedi?*

@ Ano, proto jsemsi zabezpedil profil Jpravou sdileni
informaci.
@ Ano, ale profil jsem si nezabezpedil.

0O Ano. Atoi presto, Ze jsemsi profil zabezpedil.
O Ne. Je mi jedno, kdo widi mé soukromé informace
B Ne, protoze jsem profil mél jiz dostatecné

zabezpeceny
@ Ne, protoze nic zasadniho nesdilim

Graf 4: Obava studenti z prozrazeni soukromych Udaj

VétSina studerit uvedla, Zze nema strach z uniku osobnich informaci,
jelikoZ nic zasadniho nesdili nebo Ze jiz maji probstaténs zabezpeeny
proti Uniku informaci. Ze souhrnu odpai tedy vyplyva, Ze 3/4 student
nema strach z prozrazeni soukromych @d@pto otazka odpovida klagima
vyzkumnou otazku, zda studenti vnimaji Facebook jakzpéné misto pro

sdileni informaci.
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6.1.1.3 Funkce

Otazka 3: ,Jak podle Véas facebookova skupina spinila funkagkomeho

systému? (ohodnte jako ve Skole)*

Kurz informatiky

Ozmamova | Odevzdava| Diskuse s | Diskuse se
niaktualit | nidkold | wlitelem | spoluzaky

B Nedostate¢né 0] 1 (0] 1
@ Dostatecné 1 (0] 2 3
O Dobre 4 4 3 2
O Velmi dobre 2 2 2 1

Graf 5: Hodnoceni¢innosti provadénych v kurzu informatiky

Z grafu je patrné, Ze studenti byli vcelku spokojertim, co jim
facebookova skupina nabizi. DrtivétSina z nich hodnotila vSechrignnosti
kladns. Nejhire hodnocenowinnosti byla diskuse studéntmezi sebou.
Studenti totiz nedostatee vyuzili komunika&ni prostor na zdi, coziguzuiji

v

nizsi mfe spoléenskosti studeit
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Kurz matematiky

5,
4
3,
2,
1,
0 , ,
Ozmanova| VKadani | Diskuse s | Diskuse se
ni aktualit | wukowreh | ucitelem | spoluzaky
B Nedostate¢né 0 o (0] (0]
@ Dostate¢né 0 o (0] 1
O Dobre 5 4 5 4
O Velm dobre 0 1 (0] (0]

Graf 6: Hodnoceni¢innosti provadénych v kurzu matematiky
Témet vSichni studenti se shodli, Zennosti provadné ve skupié byly

splrény dolie wetrg vkladani vyukovych materiélformou udalosti. v této

skupirg byli studenti také vice spokojeni se vzajemnolubs
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Otazka 6: Phodnate pehlednost skupiny.*

Kurz informatiky

Dostate¢na

Nedostatedna
Velmi dobra 1

Graf 7: Hodnoceni ptehlednosti skupiny v kurzu informatiky

Kurz matematiky

Dostatecna

Velmi dobra

Nedostatecna

Graf 8: Hodnoceni ptehlednosti skupiny v kurzu matematiky
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Prehlednost obsahu byla lepSi u kurzu matematiky bgtd zpisobeno
predevsim tim, Ze zde studenti neodevzdavali Ukatgzahlcovali tak z&.
Tuto skuténost studenti vnimali, coZ bylo dotaznikem potvzedicmér se
nejednalo o zasadni problém, jelikoz t&msSichni studenti krotjednoho dali

hodnoceni fehlednosti ,dobra“.

6.1.1.4 Studium

Otazka 7:,Byl pro Vas probléem sougtdit se v progedi Facebooku pouze na

studium?“

Kurz informatiky

SpiSe ano

1 Spise ne

Graf 9: Problém se soutedénosti v prostredi Facebooku (kurz informatiky)
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Kurz matematiky

Spise ne Ne

Graf 10: Problém se soutedénosti v prostredi Facebooku (kurz matematiky)

Priblizné polovina studeritinformatiky nEla problém se soustdnosti
na studium v progdi Facebooku. u studénmatematiky to byly tégt 3/4
student. Celkow Ize tedyfici, Ze odpowd’ na vyzkumnou otazku V2 zni, Ze
studenti maji problém se v tomto pi@sti plré soustedit pouze na vyuku.
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Otazka 8:;,Pomohla Vam facebookova skupina ve studiu?”

Kurz informatiky

Spise ne

Graf 11: Celkové hodnoceni skupiny studerit informatiky

Kurz matematiky

SpiSe ano

Graf 12: Celkové hodnoceni skupiny studerit matematiky
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Studenti obou skupin se neshodli v hodnocefihgsu skupiny pro
studium. Zatimco studenti informatiky hodnotilipos vice zapok) studenti
matematiky jej hodnotili spiSe klaginTento rozdil pisuzuji tomu, Ze studenti
informatiky do ni pedevsim odevzdavali ukoly, kdezto studenti mateati

meéli hlavne k organizaci studijnich material

6.1.1.5 Vyhody

Otazka 9;,Zaskrtnete dv hlavni vyhody facebookové skupiny ve vyuce.”

O Diskuse se spoluzaky
B Diskuse s ucitelem
B Rychla informovanost

0O Wuizti stavajiciho osobniho
profilu v prostfedi Facebooku

Informatika Matematika

Graf 13: Vyhody facebookové skupiny

Studenti dle ®ekavani potvrdili, Ze hlavni vyhodou je rychla
informovanost a vyuziti stavajiciho profilu a ptesti Facebooku, které diab

znaji. Ocenili také moznost diskusecteiem a se spoluzaky.
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6.1.1.6 Nevyhody

Otazka 10;Zaskrtnete dw hlavni nevyhody facebookové skupiny ve vyuce.”

5- O Problém se soustfedénosti se na studium
4+ B Mozny Unik osobnich informaci
37 @ Skola mi takto zasahuje do prostredi,
které chci mit pouze pro zabaw.
2,
O Skupina je po Case neprehledna.
1,
B Chybi podpora pro pfimé zobrazeni ice
0 i souborowych formétu

Informatika Matematika

Graf 14: Souhrn nevyhod hodnocenych studenty oboikapin

Za nej\wtSi nevyhody byly studenty oz¥eny problém se soudstEnosti na
studium a moznost Uniku osobnich informaci. s pedétn, gehlednosti

a podporou souborovych fornanéli pouze mensi obtize.
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6.1.2 Vyhodnoceni dotazniku

Dotaznik poukazal na to, Ze studentisinou nendli problém skupinu
nalézt a dostali se do ni pém¢ hladce. Problém je v tom, Ze skupina neni
ihned po zaloZeni k nalezeni, ale toto byloregeno Emym rozeslanim
odkazu gkomu ze studeita ti si informaci pedavali dale.

Polovina studerit uvedla, Zze nesdili Zadné zasadni informace, kigre
mohly uniknout a Ze nemaji strach z Gniku osobnidbrmaci. Ti, ktdi je

sdili, si swj profil dostaténé zabezpéili.

Funkce vyukového systému byly hodnoceny stupnidinvelobie,
dolre, dostatéen¢ a nedostatmé. Jednalo se o0 oznamovani aktualit,
odevzdavani ukdél vkladani vyukovych materi@l diskuse s titelem
a diskuse se spoluzaky. Podle studdania WtSina z nich spléna dolse. Vice
nez polovina studefit mimo jiné uvedla, Ze byli spokojeni s formou
vkladanych materiél a Ze si mysli, Ze to v prdetli Facebooku nelze lépe
vyiesSit a Ze fispivky ve skupir byly celkow v podstat prehledné.

Problém nastava hlagn s udrzenim sousdinosti na studium.
Prostedi Facebooku totiz neni k tomutdelu primarg urceno a tak vice nez
polovina uvedla, Ze #ha problém soustdit se pouze na studium a Begvat
se jinym aktivitam na socialni siti. Stejnyget student uved|, Ze jim skupina

pomohla k vyuce a pro zbylych 40 % n#anzasadni vyznam.

Mezi nejwtsi vyhody facebookové skupiny studenti aghgiedevsim
rychlou informovanost a moznost diskusetgalem. Mimo jiné také pokladaji
za vyhodu to, Ze prastdi dolle znaji a mohou vyuzit stavaji profil bez
nutnosti nové registrace. Né&pgi nevyhodou byl jiz zmimy problém se
soustednosti a obava z potencionalniho Uniku osobnichrinézi. Celkow

ale studenti hodnotili tento vyukovy experimentdd&
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6.2 Pozorované jevy

UZivatelské prostedi

Prostedi Facebooku je velice d@b propracované a uZivatelsky
piivétivé co se svého éélu tye. Pro patby vyuky je zde ovSem mnoho
rozptylujicich prvk jako reklama, systémova upozémnh o fiznych
aktualitach, zpravy od iptel apod. Proto se neukazalo jako vhodné mit
Facebook oteen po celou dobu domaciho studia txa@bdu snizovani

soustednosti.
Zabezpdeni soukromych informaci

V¢étSina studerit uvedla, Ze nesdili Zzadné zasadni informace, kigjé
mohly poskodit v fipact Uniku na véejnost nebo Ze si 8yprofil dostateéné
zabezpéili. Celkové se tedy nevyskytl problém s vyuZitim soukromycbfibit
student.

Informovanost a reakce studend na podnéty ucitele

Studenti ndli veSkeré informace k vyuce aktualni na zdi skypicoz
prispelo k jejich velice rychlé informovanosti. Aktivitstudent ovSem nebyla
piiliS vyrazna. Vzdy byla zavisla na akt&itgitele. Diskuse nad divem

probihala i mimo studijni skupiny.
V ¢em skupina vynika oproti LMS

JelikoZz nelze fimo srovnavat socialni tsis profesionalnim LMS,
nepotvrdilo se tedy, Ze by Facebook mohléyem @Fimo vynikat oproti
specializovanému softwaru. Uplatnily se ovSem obeeghody toho, zZe
Facebook je velice roz&iny a Ze jej studenti pouzivaji veli¢asto. v tomto
ohledu lze spait uréitou vyhodu oproti LMS, ktery si studenti otew pouze
v pripadt, Ze se chyi ucit. Facebook si ale otéwu i bez zjevného tcvodu

a mimo jiné se dozvi, Ze maji vypracovat semingraci.
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Funkce, které facebookova skupina postrada

Jako nedostatea se ukazala byt podpora souborovych foéméat
v udalostech, do kterych byly vyukové materialy simcény. Kdyby podpora
byla stejna jako na zdi skupiny, mohly byt hapaké odevzdavané ukoly
soustediny do udalosti. Takto byly vSechny soubory nahrgvida ze’, coz
vyrazre snizovalo pehlednost.

Vedeni diskusi

V prabéhu obou kur#z probihaly diskuse pouze sporadicky
k aktualnimu tématu. Moderované diskuse v realsa@se uskut@eny nebyly.

6.3 Vzlavaci cile
Vzbudit vétSi zajem studenti o studium

Vyzkum neprokézal, Zze by vyuZiti Facebooku zvyZi&gem studerit

0 vyuku.
Zrychlit informovanost studenti

Pomoci funkce ,zobrazeno uZivateli“ bylo prokazade, studenti si
piispivky precetli do druhého dne nebdgs vikend. Tento vathvaci cil byl
tedy splrn.

Cilena zpétna vazba

Zakladni zgtna vazba byla zpragtdkovana pomoci zminé funkce
.Z0brazeno uzivateli“. Gitel tak nel piehled o tom, kdo sifpcetl prispevky.
Moznost psani komenté k prispivkim witele nebyla studenty pinvyuzita
anad problematikou ¢wva xilis nediskutovali. V¥tSinou je musel titel
pobizet k aktivie. Ucitel nevyuzil moznosti vytvid@t anketni otazky, kde by
studenti mdli na vyker z nekolika moznosti odpawdi. Zadaval jim otazky

k vyuce gimo formou pispsvki, na které ovSem reagovala jen mabst
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student. Dale také probihala soukrom& korespondence meielem
a studenty. Z§tna vazba byla celk@woskytnuta dostajicim zpisobem.

Komunikace s Witelem a mezi studenty

V prab¢hu trvani kurzu bylo problematické udrzet komunikae
vhodné kvantif, coz potvrdilo obecny ipdpoklad ataké se ukazalo, Ze
studenti nejsou na komunikaci mezi sebdilid zvykli. Weitel je vyzyval
k dotazZim predevSim Bhem klasické vyuky. Tuto moZzZnost vyuZilétginou
jen v pipadc, kdy nerozumii dané problematice. Skupina vSak dobré

podminky pro komunikaci a tento cil byl sgin
Sdileni studijnich materiali v prehledné online podoB

Organizace studijnich materialdo udalosti v kurzu matematiky
poskytlo maximalni moznou ighlednost, které Ize v présti Facebooku
dosahnout. Problém je v tom, Ze do udalosti nadzstedit jiné soubory nez
obrazového typu a tak bylo nutné tyto soubofgvpst na obrazek. \ipact,
Ze to nebylo mozné, byly soubory nahravany na ekteeb a sdilen jejich
odkaz. Pehlednosti vyukovych materialbylo tedy dosahnuto jetaste&né

vzhledem ke slabé podfmsouboil v udalostech.
Zadavani domécich ukoii pro zafixovani probrané latky

K tomuto &elu udalosti vyuzity nebyly. titel zadaval ulohy pro kurz
informatiky prostednictvim oznameni. Vzhledem k nizkému ¢tpo uloh
a Spatné podge souborovych formatv udalostech je studenti odevzdavali
piimo na z€ skupiny. Odevzdané soubory byly ¢agtji ve formatu pdf, doc,
xls a ppt. Problém nastatighodnoceni Glohy. Student praci odevzdaitel ji
okomentoval, ale student ji vz&ipsmazal a nahral opraveny soubor. Bohuzel
nelze nastavit deadline Ulohy nebo alespmmezit prava na ippisovani
souboru. Odevzdavani uloh je proto v predi Facebooku nedostate.
Resenim by mohl byt upload na externi tlagist
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6.4 Nedostatky a nevyhody

» P¥i zakladani skupiny bylo nutné&igat alespa jednoho facebookového
piitele jakoclena skupiny, ktery byl nasledivzagti odstragn. Je tak
nutné @init v jakémkoliv rezimu, & uz je skupina tajna, uzéana nebo

otevrena.

* U student se zobrazuje fotka profilu, kterou tkterych studerit bylo

nutné upravit oprotijpvodni, ktera byla neformalni.

* Nelze recyklovat kurz a exportovat obsah skupinyazd§ kurz je
potteba znovu vytvist. Pokud bychom ®li vice stejnych kurd, tak
neni moznost kurz prdastzkopirovat, ale je nutné vSechnéppavit

Znovu.

» Koncepce kurzu -fidavani gispsvka na ze’. NejnowjSi prispivky se
ukazuji nah#e a neni moznost zachovasisové posloupnosti. a to ani

v udalostech

* Nastaventasu u udalosti. Udalosti nejsou delviditelné potom, co jiz
prokehly. Je nutno kliknout na ,minulé udélosti“, aby lglo mozné
zobrazit. Pokud si fiedpipravim udalosti, musi se do nich studenti
piihlaSovat, aby vidli obsah. Do udalosti Ize vkladat jen obrazky a nic

dalSiho, coz omezuje praci a zadavani ukalamci udalosti.

e Pouziti vestatnych dokument Fi ukladani dokumentu se

nezachovalo forméatovani, navic jé&fe upravovat kdokoliv

* U nahranych soubor nelze nastavit prava studémt tak, aby je
nemohli episovat. Odevzdavané &telem okomentované ukoly
studenti v gkterych gipadech smazali a nahralié&pupravenou verzi.
Stejre tak je problém sifdavanim piloh/soubod. Libovolny format

souboru je mozné vkladat pouze nd’zBo udalosti Ize nahravat pouze
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6.5

obrazky avidea, coz komplikuje vyuZivani udalgato vyukovych
hodin.

Studenti odevzdavali Ukolytfmo na z€& skupiny, coZ vyrazhsnizilo

jeji prehlednost.

Aktivita student je zavisl4 na aktivit witele. Diskuse nad divem

probihala i mimo studijni skupinu.

Snadné oddhnout k jiné aktivié — Facebook je sociélni siti atak se

studenti nedokazou dlouho saieslit na vyuku.

Nastaveni skupiny - ip otewené a uzaené skupia se pispvky
ukazuji na zdi spravce a ¢btje to. u nastaveni tajna to neplati.

Skupina pak ale nejde nalézt.

Mezi studenty jsou i jedinci, kienemaji det na Facebooku a v tomto

piipadt je nutna registrace.

Vyhody

Rychla odezva studantNa zvéejnéné informace reagovali do druhého

dneci pies vikend.

Jedna se o uzivatelskyipétivé prostedi, které mnozi studenti velmi

dohe ovladaji
Jednoduchost provedeni a snadné zalozeni kurzu

Pomoci informace — ,zobrazeno uzivateli“ Ize &8p sledovat, zda
studenti informaci opravduigietli, tj. jsou s ni seznameni. Studenti

jsou spis v pozicifjimani informaci. Nejsoufis aktivni.

Neni nutné provozovat systém na Skolnim servere Weobihalo
v prostedi Facebooku s vyuzitineéiného softwaru (MS Office, Adobe

Acrobat Reader apod.)
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6.6 Vyhodnoceni vyzkumu

Cilem didaktického experimentu bylo otestovat Faokbve vyuce
SSVOS \Ceskych Budjovicich. Tento cil byl spkn. Zawr je, Zze neni
vhodné pouzit Facebook jako hlavni oporu vyuky,maze jako dopkk ke
komunikaci v ramci kurzu. Zjistil jsem, Ze do&tgcim zpisobem byly
splreény tyto funkce vyukového systému: oznamovani akiuakganizace
studijnich materid a diskuse sditelem. Diskuse mezi studenty neprobihala
odpovidajicim zfysobem. To ovSem neniigobeno nedostatkem prizsdi, ale
spiSe charakterem vzorku studer®devzdavani domécich Ukose projevilo
spiSe jako nedostajici. SlozigjSi funkce jako naip online testy, ¥tvené
piednasky apod. realizovat nelze. v tomtoéemneni mozné profesionalni
vyukové systémy nahradit. Na Facebooku lze zajmtitladni elearningovou
podporu, ale nelze ho pouzit jako ,vyukovy filina kterém by byl vyukovy

kurz zavisly.

Studenty bylo nutné motivovat a pobizetiknosti. Problém je také se
sousted®nosti studerit na studium. Socialni &ije 1d&k4 na spoustu
volnocasovych aktivit, které odrazuji pozornost ativa. Proto nedopotiuiji

zarazovat Facebook do vyuky mlad$im studemha ZS pipadre SS.

Prostedi skupiny poskytlo studemwh prostor pro komunikaci
v prednEtu. Pomoci dotazniku jsem zjistil, jak jsou s Famitem ve Skole
spokojeni studenti. Na otazku, zda je Facebook mjwd prostedkem pro
podporu vyuky na SSVOS Geskych Budjovicich odpovida celkay spise
kladré. Vysledky ukéazaly, Zze studenti byli v podstagpokojeni stim, co
Facebook poskytuje aze zdékladni funkce vyukovéystému mohou byt
snhadno realizovany ve skupima Facebooku. AvSak ma to jistd omezeni.
Napriklad to, Ze diskuse se nekonala ve viaknecktdsi studenti se zde také

necitili bezpén¢ a pohodls, jelikoz by zde mohlo byt odhaleno jejich
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soukromi. Problém je, Ze skupigdasem stava néghlednd, proto je nutné
udrzovat komunikaci tak, aby bylo dosazeno maximgiehlednosti kurzu.
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7 Zavér

Cilem teoretické&asti této prace bylo zmapovat vyuziti vybrané datia
sitt Facebook ve vyuce a popsat moznosti a aspektyitvyéio sit v dané
problematice. Popsal jsem vyhody, nevyhody, zakb&apea rizika. Po Gvodu
do problematiky jsem rozepsal jeho funkce a ndsjak je Ize pouZzit ve vyuce
na zaklad nastudovanych podklaéd Uvedl jsem konkrétni fiklady

vyuZivajici Facebook ve vyuce.

V praktické casti jsem provedl vyzkum, ktery testoval moZnostArf
skupiny na Facebooku jakoZto padpého nastroje vyuky. Pouzitou metodou
vyzkumu byl didakticky experiment. Cilem experimeiylo owfit, zda a do
jaké miry je mozné vyuzit této skupiny ve vyuce 8BV vCeskych
Budkjovicich. Vyuku vedl vedouci této pracesitel Mgr. Josef Lombart.
Vybrany byly dva kurzy, ficemz pro kazdy byla vytiena vlastni uzaena
skupina. Vyzkum prothl v zimnim semestru akademického roku 2012/2013.
Vysledky jsem ziskal metodou pozorovani a vyzkumsomoci dotazniku,
ktery studenti vyplnili po skafeni semestru. Odpovida na to, jak experiment
vhimali. Pabéh vyuky jsem sledoval a konzultoval &telem. Experiment
probkéhl podle teoretickeho fpdpokladu a zasadnim tgmbem se nelisil od
navrzené koncepce. Prokazal, Ze na Facebooku alieaeat zakladni funkce
LMS. Jeho moZnosti ale nejsou ddsiici pro jeho nahrazeni. Vynika
predevsim komunikaimi nastroji atak se v tomtofipact ukazal byt jako
vhodny doplgk kvyuce. Na vyzkumné otazky odpovida nasledujicim

zpiasobem:

V1: Vzbudi vyuZziti Facebookutsi zajem studeiiato studium?Nebylo
prokazano, ze by vyuziti Facebooku vzbudisi zajem studefito studium.

V2: Je problém soustdit se v prosedi Facebooku na studiun#ho,

v prostedi Facebooku je problematické sdedit se na vyuku. Jedna se totiz
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o socialni g uréenou k zabava studenti byli neustéle ,atitovani“ tim, co se

déje na profilech ostatnich uzivatelktrankach apod.

V3: Které funkce vyukového systému je schopna plnipirskuna
Facebooku?. Cinnosti provadné ve skupinach zahrnovali ze@ovani
oznameni, sdileni vyukovych matetiabdevzdavani zadanych uka diskusi
nad problematikou diva. VSechny tyto¢innosti byly splgny dostaténym
zpisobem. Problém je, Ze skupina &asem stava néghledna, proto je

nezbytné, abyditel dohliZzel nad fehlednosti a byla dodrzovana struktura.

V4: Vnimaji studenti Facebook jako bezpé misto pro sdileni
informaci? Vyzkumem pomoci dotazniku jsem zjistil, Ze studesiSinou
nentli obavu z odhaleni soukromych informacit¥ina uvedla, Ze sy profil
dostatén¢ zabezpéili nebo Ze nic zasadniho nesdili. Celkoxsak vnimaji

potencialni unik osobnich informaci jako nevyhodliato prosiedi.

Vyzkum byl omezen nizkym gtem studernit ve studijnich skupinach,
proto ziskana data mohou byt zavisla i gkatika malo hlasech. Vyzkum by
se dal brat jako vypovidajici, kdyby ve skupihylo alespé nekolik set
student nebo byl proveden naikolika desitkach Skol. To ale bylo nad ramec
této bakaléské prace, ktera byla zarena pouze na jednu Skolu. Otestoval
jsem vyuziti skupiny na Facebooku ve vyuce SSV&&a7 jsem splnil hlavni
cil prace. v budoucnu je na ni mozno navazat diplu nebo rigordzni praci.

Préace tvéi ucelenou publikaci, jejiz vysledky mohou vyuZitelé SS/VS.
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PouZiva se ve vasi Skole néjaky systém pro fizeni vyuky? (Learning Management System =
LMS) Mapf. Moodle *
\ybers jednu z modnosti

Ano

Ne

Ktery z nasledujicich systémil pro Fizeni vyuky pouZiva vase Skola? *
Vyberte jednu neba vice modnost:

Moodis

Eamos.cz

Edutoots

WebCT

Blackboard

Desire2leam

$adny
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Jine

Které z nasiedujicich funkei Moodlu opravdu pouZivate? Pripadné které jsou podle vas
skuteéné nejvice pouZivany? *
Vyberie jednu nebo vice modnosti

Odevzdavani zadanych deold

Studium ze studgnich mateni) wheotenych v Moodiu

Studium z extems Wodenych matesiall (pdf. odkaz na jiné webové stranky apod )

Farum a sdileni prispéwkl

Ordine testy

Jine

Vase naméty, plipominky a otazky k tomuto dotazniku:

Oudealat

Powzna technobogii Diokumenty Google
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W ramci me bakalafzké prace "WyuZiti socialnich sitl we wuce” Vas prosim o wplnéni kratkého
dotazniku. Je anonymni a zabere Vam cca 5 minut. Zskane informace poslouZi jen ke studijnim
UCeiim. Détuii
*Poinné pole
Vyberte prosim studijni skupinu, do které patite

v

1 Bylo obtizné skupinu na Facebooku nalézt a prihlasit s do ni?
() Ano, nemohl jsem ji nalézt, ale nakonec se mi to podafilo.
Spise ano, protoZe ji nebylo moEne nalezt ihned.
1 SpiZene
() Ne. Dostal jsem se do ni hladce.

Jine- |

2 Mate srach z uniku Vasich soukromych dat do Skolniho prostedi #
(3 Ano, proto jsem si zabezpedil profil Gpravou sdileni infommact,
(. Ano, ale profl jsem si nezabezpedil.
(0 Ano. Atoi piesto, Ze jsem si profil zabezpedil,
MNe. Je mi jedno, kdo widi mé soukrome informace
Me, protoZe jsem profil mél jiZ dostatefné zabezpeceny
() Ne. protoZe nic zasadniho nesdilim
3. Jak podle Vas facebookova skupina spinila funkce wukového systému? [ohodnotte jako
ve dhole)
Welmi dobfe Ciobfz Dostatedng Medostaz=ing
Ciznamowani = =
aktualit .

Cdewdavand .
ukoiu a .
Wladani

wukowch

miatenish

Diskuse =
ucitelem

Diskus= =g
spaluZaky
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4 Které z éinnost ve skupiné pro Vas méli nejuéts vyznam?

5. Byl jste spokojen s formou vkladani wukowych materiald? *

Ano. Myslim, Ze to v prostfedi Facebooku nelze |1épe wissit

Ano, ale bylo by lepsi je davat pfimo na zed
() Ano, ale lepsi by bylo odkazovat na online Google dokumenty, piipadné na jiny typ online
dokumenti {inedte ktey niZe)

Ano, ale lepsi by bylo, kdyby byl Facebook propoien piimo s Google dokumenty, pfipadné s
jimym typem onfine dokumentir {uvedte kterym niZe)
) Nebyl, nerad se wlim z politale. Radeji pouzivam kiasicky sesit nebo ufebmici,

Ne, neutil jsem se = nich.
Me, uEim se z jinych zdrog intemetu

Jine: |

6. Ohodnotné prehlednost skupiny. *
Velmi dobra
Diobra
Diostatetna (na zdi bylo hodné pifspéva. ale dalo se to zdadnout)
Medostatedna (na zdi bylo philis phispéda, takZe jsem mel problém nalézt potfebné informace)

7. Byl pro Vas problém soustiedit se v prostiedi Facebooku pouze na sudium? *
Me.

) SpiEene.

) Ano.

8. Pomohla Vam facebookova skupina ve studiu? *
0 Ne

Spise na.

Spige ano.

0 Ano.

9. ZaskrimEte dvé hlawvni vyhody facebookove shupiny ve vyuce. *
[} Rychia informovanost
[ WyuZith stivajiciho osobriho profilu (neni nutna registrace)
Facebookowe prostiedi dobfe znam a nemusim se uCit 5 nowm systemem,
| Diskuse se spoluZaky
| Dhskuse s ufitelem

Crganizace wukowch materiall do udaost]

Jing: |
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10. Zaskrtnéte dvé hlavni nevyhody facebookowé skupiny ve wuce. *
[] MoZny unik osobnich informaci,
Probiém se soustfedénosti se na studium. Facebook je totiZ primamé urten pro zabawu
pro wulku,
[7] Skola mi takto zasahuje do prostiedi, kterd chei mit pouze pro zibaw.
Skupina je po fase neprehledna,
[[] Chybi podpora pro piimé zobrazeni vice souborovych formatd.
Jine: |

11 VasSe daldi nAméty a pripominky.

2

Odeslar.

MNikdy pres Formilafe Google nepasitejte hesia

GOlee Drive Mahisi zrewsin - Smivvre podminky shefby - Dald sroluend podminky

, mikodiv




