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Uvod

Ve své bakal&keé praci na témBeti, mladez a uzivani Facebooksem se zakfila

na problematiku trdveni volnéhtasu dti na socialni siti Facebook d&edevsim na
rizika spojena sjeho vyuzivanim. Téma jsem si a&lbrna zaklatl své vlastni
zkuSenosti s touto socialni siti, a také protozimesni dob prevence proti rizikm a

bezpei déti a mladeze je jednim z néjezitéjSich aspeki socialni prace a socialni

politiky.

Bezpe&i déti a mladeze zajifije rodinna politika Uzce spjatd s politikou saaial
Rodinna politika znamena soubor apai, nastraj, pomoci nichZ nositelé této politiky
sleduji cil chranit a podporovat rodinu jako insgtif kter& ma pro spajaost
nepostradatelnou funkci. Rodinna politika byélan vychazet z pravnich norem,
ve kterych je rodina fednttem zvlastni ochrany statu, rodim jejim ¢lenim jsou

zaruwena prava na svobodu a selsenr?

Prace je vola rozdtlena na teoretickowast a cast vyzkumnou. Teoretické&ast
pojednava o zakladnim vymezeni vyvojového obdalii d mladeze a zakladnim
vymezenim volnéhocasu. Déle jsou v praci rozpracovany pojmy internéika
vyuzivani internetu, virtualni gt a virtualni realita. Prace se také zabyva vymieaen
pojmu kyberSikana, ktera je jednim z r@efiych rizik vyuzivani internetu agaevsim
socialnich siti. Nedilnou so&asti prace je také kapitolaénovana Facebooku

jako takovému.

Cilem préce je zjistit, jakdadi a mladez travi syj volny ¢as, zda-li ve svém volnétase
vyuZzivaji socialni s Facebook, a také zda-li siddomuiji jista rizika, kterym mohou
byt vramci uzivani Facebooku vystaveni. Vyzkumtést se zabyva empirickym
vyzkumem. Vyzkum je zpracovan do tabulek na zaklemzhovoii s respondenty.
Respondenty jsou zaci Zakladni Skoly ve VolarechZakladni praktické Skoly
ve Volarech. Na¢thto z&kladech je vypracované podrobné shrnutedislvyzkumu.

V praci bylocerpano z odborné literatury, ktera je uvedena na®z zdraj.

! MATEJKOVA, B. a kol.Rodinn& politika ve vybranych evropskych zemish Tl.



Teoreticka ¢ast

Kazdé di¢ prochazi Bhem svého Zivota titym specifickym vyvojovym obdobim.
Clovék se stava ditem jiz po porodu. Pro tuto kvalifikai praci se zagtim predevsim

na vyvojové obdobi dite starSi Skolni &k neboli pubescence, nebo také rana
adolescence. V tomtoéku se ve velké né meni mysleni a aktivity déte. V tomto
vyvojovém obdobi se snazi dipfipadré pubescenti najit své misto v ziwotlejich
sexualita a dalSi. Je jisté, Ze v této fazi dospiee di¢ dostava na zatek mezniku

mezi cétstvim a prvotni dosfiosti.

1 Vyvojové obdobi ditte

Obdobi vlastniho dospivani — puberty —¢ima obvykle u divek ve 12,5 letech
a u chlapa ve 13 letech. U &/cat je toto obdobi relatignkratSi a uzatensjsi, zatimco

u chlapé@ je tento vyvojovy proces rozmagjii a dlouhodo§si. Je to obdobi,
které z&ind prvnimi projevy pohlavni zralosti a je charaistéické vyrovnavanim
rozdili mezi rychlym &lesnym a pomalejSim psychickym vyvojeméldsny fist
se v obdobi puberty zvalje. Subjektivni vyznam ze¥j$ku v pubert vzrista.
Télesna atraktivita ma i svou socialni hodnotu. V dé@xkultde je €lesny vzhled
dulezitou sodasti vlastni identity. Sebehodnoceni pubescentaré kse vztahuje
k vlastnimu zjevu, zavisi na tom, jak se hodnoteéarb. Dale se vyviji také rozvoj
poznavacich procés ktery v pube#t pokra&uje pedevsSim zfesiovanim formals
logickych operaci. Postupndochézi také k preciznosti ve vniméni. U pubescent
se vyrazn rozviji logicka pamnst, kterA& ma vybrovy charakter. Lépe a dlouhodob
si pamatuje obsahy, které maji logické souvislokiké fantazie se projevuje novou
Zivosti a napaditosti. Dospivajici jsou schopnizpdani ukolu volit neéélé, originélni
postupy. Ve vyvoji mySleni se zdokonaluje schopradsitrakce. Mysleni se tak dostava
na urové dosglych. MySleni se orientuje i na vinii déni pubescenta. Porovnava
se s ostatnimi lidmi. VSima si vlastnich nedostatksnazi se je kompenzovat.cis
hledat smysl Zivota, vS§ima si hodnot svého okdtoumd jejich hloubku, trvalost
a vyznam pro Zivot.

2 ZACHAROVA, E. zaklady psychologie pro zdravotnické ohasy82 — 83.



Hledani vlastni identity a fjpatelné socialni pozice jedince v tomto obdobi
je poznamenano na jedné stramcitym osamosta@iovanim podlozenym mimo jiné

i rozvojem mysSleni umaitjicim zobec#ni dosavadnich zkuSenosti (jedinec
si ukdomuje nedostatky a omyly dagych, vidi, Ze nejsou ani silni ani dokonali,
daleko kritttéji nez v ditstvi pijima jejich nadzory a normy,fpozena a neformalni
autorita dos@ych, jak je to vidt nag. u rodta ¢i ucitelt vSeobec# klesd), na druhé
straré pretrvavajici ekonomickou zavislosti na délgph. Jedinec se v pubeérwice
zabyva sam sebouCastd je citovad nevyrovnanost, zvySena drazdivostzesa
sebekontrola a sebeovladani promitajici se do wylkgmanich staw jdoucichéasto

z jedné extremni polohy do druhé hagtidani veselé a optimistické nalady na jedné
straré se skléenosti a uzaenosti na strandruhé. ZvySeny je rowi sebecit, zagteni

na vlastni prozivani. Sebehodnoceni je poznametaaion omyli, hodnoceni ostatnich
(casto hlave dosglych) byva kritické, naroky na okoli¢kdy zdanlig pievySuji
pozadavky kladené na sebe, ale silné byvaji i sdlmdé tendence (i kdyZz navenek
n¢kdy meére patrné). Sebelcta je péme labilni, projevuje se vztahoaost a zvySena
citivost na kritiku. RoviZz se projevuje sklon polemizovat s nazory @bs

a nepijimat kompromisy. Komunikace s dagpmi byva neidka poznamenana
konflikty a nedorozurnimi.

Rana adolescence, ozZoaana jako pubescence, zahrnuje prvni¢hlet dospivani.
Jecaso¥ lokalizovana piblizné mezi 11.-15. rok, s ditou individudlni variabilitou.
NejnapadnjSi zménou je ¢€lesné dospivani, spojené s pohlavnim dozravanim,
tj. pubertou. V souvislosti s tim seém zevrEjSek dospivajiciho a stava se péem

ke znené¢ sebepojeti i reakci okoli. V ramci celkového vajochazi ke zemé
zpasobu mysleni, dostavajici je schopen uvazovat altiglt a to i o variantach,
které reald neexistuji. Hormonalni profny stimuluji znény emaniho prozivani,
jehoz vykyvy mohou upoutavat pozornost a awubivat aktualni hodnoceni
dospivajiciho. Pubescent secimé osamostabvat z vazanosti na ragh, zng&ny
vyznam pro 8ho maji vrstevnici, s nimiz se ztotaje. Pro toto obdobi jeutezité

pratelstvi, ale i prvni lasky, pétesni experimentace s partnerskymi vztahy.

3 PAULI'K, K. Vyvojova psychologie pro dopljici pedagogické studius 35.
*VAGNEROVA, M. Vyvojova psychologie &. 323.



V obdobi mladSi adolescence seninvztahy s lidmi, s dospymi s vrstevniky.
Obdobi dospivani je fazi experimentace sizngmi mezilidskymi vztahy.
Pubescent odmita piidené postaveni, resp. demonstrovanou formalnitamadost
autorit, jako jsou rode a witelé. Je k nim kriticky a je ochoten jintipnat nadazenou
pozici jenom tehdy, kdyZ jeipswdcen, Ze si ji zaslouzi. Pro osobnostni rozvoj
dospivajicich jsouidezité obdobné socialni skupiny a instituce jakaladSim Skolnim
véku, jenomze nyni maji jiny subjektivni vyznam &mt se i jejich vliv.

* Rodina je staleiezitym socialnim zdzemim, i kdyZ se od ni pubeaaiinaji
odpoutavat a osamosiavat. Rodt je partnerem, &i némuZz se dospivajici
vymezuje, rodiovska autorita prochazi kvalitativni prénou, dochazi
k redukci jeji formals dané nathzenosti.

« Skola je vyznamna spi$ z hlediska budouciho sdbidlrzaazeni, Skolni
uspgsSnost se stava podminkou prodjeii do vySSi Skolské instituce,
resp. zéizeni profesni fpravy.

» \olnocasové instituce ovliwji jak socialni zgazeni pubescenta, tak rozvoj
jeho schopnosti a dovednosti. Mohou kompenzovatativeg vliv rodiny
i Skolni nedspSnosti.

» Vrstevnicka skupina je pro dospivajici staléledit¢jSi, pubescent se s ni
identifikuje, stava se pro ¢p zdrojem potebné eméni a socialni opory.
Rozvijeji se zde symetrické vztahy typuragelstvi a prvnich lasek,
ale i hierarchizované vztahy organizov@n party, kterd& ma svéhoudce,
jehoz musi ostatni respektovat. Vrstevnické sfaoistvi od dospivajicich

v tomto obdobi vyZadujéasto mnohematsi konformitu nez dosii.”

®VAGNEROVA, M. Vyvojova psychologie &. 346 — 347.



1.1 Vrstevnicka skupina

Poteba kontaktu s vrstevniky je povaZzovana za jednoejmyznamgjSich poteb
Skolniho ¥ku. Vrstevnicka skupina se stava vyznamnym soeé&lian prostedim.
Jeji vliv neni institucionalizovan aripousti \&tSi variabilitu v socializénim rozvaoiji,
umoziuje rozvoj jinych kompetenci a individuélnspecifickych ry8 osobnosti.
Ve vrstevnické skupih je di€ jednim z jejich¢lend, musi gijmout urita pravidla
a zarové je individualre specifickou bytosti, ktera se zde prosazuje tak,dokaze.
Skupina je mistem sidleni aciié Zivotni zkuSenosti a spdéleehoieSeni problérin
Je mistem ffjeti skupinovych norem a genérdho stylu Zivota, ideél hodnot atd.
Zde se dit wi dovednostem socialni interakce, spolupraci, adli sebeovladani,

specifickym zgisohim komunikace i zvladaniiznych roli®

Pro adolescenty jefipazlivy virtualni swt, ktery ma jasé stanovena pravidla, vwmz,
nemusi odhalit svou totoznost, resp. mohou toélald jen kdyZz chiji.
Mohou zde experimentovat siznymi, ¢asto realty nedosazitelnymi variantami své
identity. Ve skuténych socialnich vztazich to mozné neni nebo zdepgsty adolescent
vzdy neuplatni. Chatovani po internetu Zadnou $uckrekci nevyZzaduje, adolescent
se zde mzZe vydavat za kohokoli a nekorigowanspokojovat své piteby zpisobem,
jaky je v realném Zivet negijatelny ¢i nedostupny. Experimentovani, typické pro fazi
moratoria, se tiize projevit extremizaci nazgrakcentaci &kterych svych vlastnosti,
zmeénou sexualni identityi idealizovanou sebeprezentaci. Adolescent ggenalespt
virtualnimu s¥tu ukazovat v rozmanitych podobach, proiiné alternativy a ziskat
urcitou zkuSenost, aniz by ho to zasadnimsgbem zatiZil@i poskodilo. Virtualni set
reprezentuji i péitacové hry, které jsou u dospivajicich velmi oblibeHéani her je
piedevSim zabava, i kdyZz jeckiesi mohou povazovat za vyzvu, za ukol,
jehoz zvladnutim si potvrdi vlastni kompetence. iilraer niize, i kdyZz méa ¢asto,
slouzit i jako kompenzace. Htiabyvaji ¢asgji chlapci, kt&i maji radi soutzivé
¢innosti, jsou aktivni, maji tendenci vyhledavaténm a vzruSeni, byvaji orientovani
na vlastni osobu, maji gebu sebeprosazeni a dominance. Nové technologie jso
pro dospivajici ftazlivé i proto, Ze se v nich dadpobvykle neorientuji, jsou jednou
z oblasti, ktera je dostupnéeplevsim pro jejich generali.

®VAGNEROVA, M. Vyvojova psychologie &. 292.
" Tamtéz, s. 419.



2 \olny ¢as

Vykladem pojmu volnyas se v satasné dob zabyvaji fizné edni obory. Volnycas

je mozno posuzovat z aspekipedagogického, psychologického, sociologického,
ekonomického, zdravotrhygienického, politického i dalSich. Voldas je chapan jako
jedna z oblasti lidskyclinnosti. Sféra volnéh@asu byva kladena do protikladu
ke sfée povinnosti. Oblast volnéhdasu se vyznalje moznosti dobrovolné volby
¢innosti. Aktivity ve volnémcase jsou proclovéka pritazlivé, poskytuji pijemné
zazitky, moznost odginku, relaxace, kompenzace pracovnich povinnogtivdném
case siclovék muze odpdainout, nabrat nové sily pro napghi povinnosti. Rozumné
vyuzivani volnéhaiasu gispiva k tlesnému i duSevnimu zdravi, podporuje pozitivni
mezilidské vztahy. Je proto ve vSeobecném zajmy, sgblidé uz v mladi n&ii

s volnymeasem dote hospodit.®

Volny ¢as je mozno chapat jako opak doby nutné prace amusti a doby nutné
k reprodukci sil. Je to doba, kdy si s¥@nosti mizeme svobodhvybrat, &lame je
dobrovolrg a radi, pinaSeji ndm pocit uspokojeni a uvéhi. Pod pojmem volngas
se BZn¢ zahrnuje odptinek, rekreace, zabava, zajmatignosti, zajmove vzgavani,
dobrovolna spoleensky prosgsnacinnost i casové ztraty sétnito ¢innostmi spojene.
Z hlediska dti a mladeZze do volnéhdasu nepat vyucovani acinnosti s nim
souvisejici, sebeobsluha, zakladnéepé zevisjSek a osobni &ci, povinnosti spojené
s provozem rodiny, domacnosti, vychovnéhéizeni i dalsi ulozené vthvani a dalsSi
casové ztraty. Sadsti volnéhocasu nejsou anéinnosti zabezpaijici biologickou
existenci ¢lovéka (jidlo, spanek, hygiena, zdravotni¢pg Ale i z tchto ¢innosti
si nékdy lidé vytvai svého konika, coz je Pejmé nap. ve vztahu k fipraw
(i konzumaci) jidla. Specifickou zvlastnosti volodasu dti a mladeze (podle Umluvy
o pravech déte je dittem jedinec mladSi 18 let a mladeZzi je u nas &rana ¥kova
skupina 18-26 let) je to, Zze z vychovnyclivddi je Zadouci jeho pedagogicke

ovliviiovani®

® HAJEK, B a kol. Pedagogika volnéhdasu.s. 19.
® PAVKOVA, J. Pedagogika volnéhéasu: teorie, praxe a perspektivy mimoskolni vycteogstizeni
volnéhocasu.s.
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Volny ¢as jecas, kdyclovek nevykonav&innosti pod tlakem zavagk jez vyplyvaji

z jeho socialnich roli, zvlaStz cklby prace a nutnosti zachovat a rozvijetijsxivot.
Nekdy se vymezuje jakatas, ktery zbyva po spini pracovnich i nepracovnich
povinnosti — to je tzv. zbytkova, rezidudlni teovielného ¢asu roz&kena zejmeéna

v némecké literatie. ResrgjSi a Upl&jSi ¢as je vSak jeho charakteristika jadianosti,

do niz ¢lovek vstupuje s eekavanimi, Gastni se ji na zéklgdsvého svobodného
rozhodnuti, a ktera mufipasi gijemné zazitky a uspokojeni. Jako hlavni funkce
volného ¢asu se uvagi: odpatinek (regenerace pracovni sily), zabava (regenerace

dusevnich sil), rozvoj osobnosti (spatast na vytvéeni kultury)™°

Zakladni funkce volnéh@asu, tj. odpéinek, zabava, aktivni souziti se socialnim
prostedim, zajmovacinnost a vzdlavani jsou v konkrétnicktinnostech jedint
zastoupeny vuaznych proporcich. Volnyas skuténg je a Zistane sférou relativn
svobodné volbyc¢innosti, proto je subjektivn pociovan jako nejcerdjSi cas.

U volnéhoc¢asu je vyznamna moznost seberealizace jeditioesk totiz potebuje pro
spokojeny zivot subjektivni pocit smysluplného wiuZasu. Dlouhodoby nedostatek
tohoto pocitu vyvolava u&siny z nds nespokojenost, rozladst aZz psychické trauma
a byvacasto zdrojemtiznych vystelki v chovani. Lidé proto spontaqii zamgrné
smetuji k aktivitam, které jim tento pocit davaji. Raldv pestrosti prozivani volného
¢asu jsou ovliovany: wkem, pohlavim, vz&élanim, rodinnym stavem,élesnou
aduSevni kondici, zatstnanim jedince a tradicemi daného piedit
Cilewkdomé vyuzivani volnéhdasu ma zpravidla tity soubor aktivit, odpovidajicich
Zivotni koncepci a zejména dlouhodobym zamilovéka. Intenzita prozitkiginnosti
je u kazdého z nas jina. Ne kazdou aktivitu volnésuclovek skute&né za volnycas
poklada. Mezicinnostmi volnéhotasu poskytujicimi odginek, zabavu a vatavani

by mgly byt urcité proporce!

“ HOFBAUER, B.D¢ti, mlade? a volnyas.s.
1 SPOUSTA, VKapitoly z pedagogiky volnéhk@asus. 16.
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Volny ¢as proSel ve 20. stoleti prudkym vyvojem: podstatrostl jeho rozsah a dosah,
vliv a vyznam pro jednotlivce, &kovych a socialnich skupin, celé mladé generace
I spole&nosti. Volnyc¢as se stal nedilnou ststi Zivota a vychovy kazdehdigusnika
spole&nosti, vSech jeho Zivotnich fazi a socialnich gemtit zviastni vyznam ma
pro rozvoj, vychovu a vatavani dti a mladeze. Volng¢as poskytuje dnes jednotlivci

i spole&nosti moznosti, jez nikdyipdtim nebyly v také mé k dispozici; sotasre

je vSak také vyzvou, s niz se kazdy mu&i uyrovnavat. Nkteré d¢ti a mladi lide
volny ¢as smysluplé vyuZivat nemohou; sipazlivou nabidkou se nesetkavaiji, protoze
neexistuje nebo se k nim nepronikne. Jindi¢gipou jsou socialni a finagni divody,
neba’ aktivity volného¢asu dnes vyzaduji zé@é prostedky a pracast rodin se stavaji
nedosazitelnymi. Jejich voln§as se ochuzuje, neodpovidéegpokladm a ambicim
¢loveka, v extrémnich fjpadech se stava nudou, pouhym konzumestyipanim nebo
prazdnem. DalSi se do nabizenéiestppné volndasovécinnosti zapojit nedovedou
a s\vij volny ¢as vyuZzit neurji. Nemaji dostatek motivace, trpi tak malou sdlveérbu
nebo nezajmem; setrvavaji ve stereotypu ni¢lded, o nic ze svého ani spdénského
hlediska neusiluji. Dostavaji se tak blizko toma, sXij volny ¢as \¥nuji ¢innostem
individualng nebo spoléensky nezadoucim; snagiinpodléhaji negativnim zavislostem;
k osudu druhych lidi jsou |hostejni nebo se k nihovaji netolerantf) agresivi

a xenofobm.*?

Mezi volnym ¢asem dti a dosplych existuji zn&né rozdily. Ty se tykaji mnoZstvi
volnéhocasu, strukturginnosti ve volnéngase i miry zarrného ovliviovani. Obec#
se da konstatovat, Ze&tdmaji vice volnéhatasu nez dosghi. Existuji vSak i skupiny
déti, jejichz pravo na kvalitni vyuzivani volnébasu je potl&ovano.
Jedna se o tyto skupinytd

e déti prettZované planim Skolnich povinnosti,

e déti, které jsou poékud paradoxé prettzované&tetnymi zajmovymginnostmi,

e déti, které se ¥nuji nekteré zajmoveé€innosti na Sgikové, vrcholné drovni,

« diti ptettZované pracovnimi povinnostl.

12 HAJEK, B. a kol Pedagogika volnéhéasu.s. 3-5.
13 Tamtéz, s. 20-21.
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Oproti dstem, které trpi nedostatkem volnétasu existuji i jedinci, k& maji volného
¢asu nadbytek a nedokazou si s nim poradit. Skomidinnych povinnosti maji malo
nebo je odmitaji plnit. Sy volny ¢as travi nahodile ve skupinach vrstevnik
s obdobnym zattenim, systematickym a étSinou ani pilezitostnym zamovym
¢innostem se newuji. Nudu ¢asto zaha¥ji ¢innostmi, které jsou z hlediska jejich
osobnostniho rozvoje i z hlediska sgeleského nezadouci (experimentovani s drogami
véetre tabaku a alkoholu, projevy agresivity a vandalispwblematicka sexualita...).
Ok¢ tyto krajnosti, nedostatek i nadbytek volnéliasu z vychovného hlediska
problematické. Jednim ze zakladnichicilychovy ve volnémcase je natit dobre

vyuZivat volnéhaasu®*

Nektefi mladi lidé volnycas po Skole nebo praci skéme maji, mohli a pipadré

i chteli by ho (&elné vyuZivat, v jeho nabidkach ani v moZnostech viagtasti se v3ak
neungji orientovat. Vyzkumy iznych zemi potvrzuji relatignvelky pimérny rozsah
volnéhocasu. ¥t ve wku 11-15 let (Domazlice, 1996) uvdlg Ze maji volnéh@asu
dostatek (62 %) ; mnoho, takZze adély, co s nim dlat (4 %); malo (32 %); zadny
(2 %)

Dulezitou sodasti zivota a aktivit volnéheasu @ti a mladeze se stala tradi i nova,
elektronicka meédia, jez se zde uplgt v nebyvalém rozsahu, s velkou razanci
a &innosti. Jsou individuelnim i hromadnymizpbem realizace volnéh@su, ktery
mezi nimi pisobi bezprogedré i zprostedkovar, v ramci zems i v Sirokém
mezinarodnim kontextu.iipaseji informace o $#€; podrety a inspirace pro praktické
jednani; stavaji se oblasti zajmairgnosti dti a mladych, ktera jim umdaje novymi
zpasoby se dastnit na medialni tvoba Zivot spole&nosti. Také z nich vSak vychazeji
rizika a nebezpg (priliSna zavislost na nich vyplyvajici z jejicikguerni — pistup

e sen

k pornografii jiz v dtském &ku).*

“HAJEK, B. a kol Pedagogika volnéhéasu.s. 20-21.
“HOFBAUER, B.D¢ti, mladez a volnyas.s. 44.
®* HAJEK, B. a kolPedagogika volnéheasu.s. 98.
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3 Internet

Internet byl @vodre vytvoren a uéen pro vymdnu informaci, zejména toho typu,
pro ktery se &r¢ pouziva nazev data. Jak se postuprivani internetu stavalo
zalezitosti Siroké wejnosti, gistupovali i dalsi funkce. V sdasnosti Izefici,
Ze internet pini v zasadshodné funkce jako Kklasickad elektronicka médiaos t
podstatnou modifikaci, Ze3tSina €chto funkci je realizovana interaktivnimtgmbem.
Zastoupeni jednotlivych funkci v celkovém pouZzivémérnetu se gni zarovaé s vyse
diskutovanou prornou struktury uzivatél a také v zavislosti na stupni vyvoje
informasni spolénosti. Jestlize v 90. letech hledakt3ina uzivatel v CR na internetu
informace, uvagfi v souwasnosticesti uzivatelé p@adi informace — komunikace -

zabava’

Mnohym vlastnostem a problém internetu Ize 1épe porozutnse znalosti zakladnich
adaji z jeho nedlouhé historie. Koncem 60. let se v ysplejSim stat swta seSly
potteby dvou zcela odliSnych. Ministerstvo obrany USgilavné hledalo systém

spojeni odolny proti ruseni a Gtoku na centralel .t

Védecka komunita ve stejné domaléha¥ pocitovala potebu rychlé a flexibilni
komunikace, odpovidajici vistajici tymovosti ¥decké prace a p@hs rychle \&tSi
objemy dat. A v téZe delbyly k dispozici prvé pétace v dneSnim smyslu toho slova.
Internet se &il rychle, avSak ®ekdvani — zejména v USA — bylo jeSvetsi.
Celos¥tove melo v r. 2002 pistup nainternet cca 620 milion lidi,
tedy gres 10 % populace. Vyvoj €R byl oproti nejvysplejsim zemim samdejmeé
opoZdn — ve skuténosti zapoal az po padu komunismu — ale po nastartovani take
sledoval exponencialniistovou Kivku. Rychleji se samdgjm¢ rozvijelo gipojeni
firem. V sowasnosti VCR uZ zcela zmizelatwodni dominance muZzmezi uzivateli
internetu. Zaatkem r. 2003 &#o u nas podle fizkumu DEMA ve nistech pes domaci
pacitac cca 33 % populace, na venko20 % populace, z toho bylo 50 % domacnosti
podnikated.*®

" MUSIL, J.Socialni a medialni komunikace.63 — 64.
18 Tamtézs. 60 — 63.
19 TamtéZ. s. 60 — 63.
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Od r. 2005 uz nadpolati wtSinaceskych uzZivatél mé gistup na internet z domova.
V r. 2007 bylo podle udajCIA v USA 85 % populace uZivateli internetu, ¥rivecku to
bylo 51,6 %, ve Francii 48,8 %,0R 42,7 % a v Rusku 20,2 %. N#efpmu let 2008 a
2009 fesahl poet uzivatel i v CR 50 % populace. Dal$i rozvoj internetu je limitova

v riznych zemich tznymi okolnostmi: v rozvojovych zemich je to typyckhyksjici

MM o

3.1 Rizika internetu

Rizika internetu jsou zrtaéd a nespornd, problematika zodfhvosti, vlivuci moci pak
celos¥tové stale v obdobi prudkého vyvoje internetu a ted§éta obdobi hledani

adekvatni celospotenské reakce na novznikajici rizika?*

3.1.1 Specificka rizika internetu

Internet je zneuZzitelny jako kazda lidska aktivil@dna zn@d ¢ast je spojena s tim,
Ze internet nema definovaného a definovatelnéhcovgmovatele”, jinak receno

tviirceméi dodavatelem obsahuirte byt kaZdy a nelze ho snadno defind?at.

Uz z tohoto zakladniho pohledu je jasné, Zze smd@ifn rysem ,svobody internetu®
je anonymita a tedy je necafldelnym rysem takto chapaného svobodného chovani
principidlni absence zodp&dnosti Wici komukoliv  jinému  krond  sebe.
V z4mu odliSeni od e-mailové komunikace jéelné hovdit (s jistou nepesnosti)

o obsazich internetovych stranek a snaZit se ipZiis

20 MUSIL, J.Socialni a medialni komunikacg.60 — 63.
2L Tamtéz, s. 106.

2 Tamtéz, s. 175 — 178.

2 Tamtéz, s. 175 — 178.
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llegalni obsahy a aktivity odporujici stavajiciisgtiveé, zejména:

organizovani a gni terorismu

Sireni drog

obchod s bilym masem

pedofilie a ostatni druhy zvi&3tebezpé&né pornografie
organiz&ni a komunikani prostedek mafie a dalSich forem organizovaného
zlo¢inu

podvody, usnhadimé anonymitou webu

finanéni kriminalita a poSkozovani trhu

prani Spinavych pea

rasismus

porusovani autorskych prav

Sireni p&itacovych virn

nevyzadana reklama (spaffl).

Skodlivé obsahy nezadouci za jistych podminek, éegn

pornografie, pokud neni trestnydimem
vystupovani jménem jiného

mystifikace ohled& autorstvi

registrace atraktivni sgasti internetové adresy
Spionaz

hackerstvi

nezdvdilé az hulvatské chovantipelektronické komunikaci

DalSi nez&douci aktivity spojené s internetem,dadléZzre za‘aditelné do pedchozich

skupin:

porusSovani soukromi

Zebrani na internetu (cyberbeggify).

24 MUSIL, J.Socialni a medialni komunikace.175 — 178.
% Tamtéz, s. 175 — 178.
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3.2 ZAvislost na internetu

Stejré  jako existuje zavislost na alkoholu, cigaretackexus cvieni, existuje

také zavislost na internetu. d&éni toho, co znamena byt zavisly na internetu gnjak

zpasobem se ,zavisly* odliSuje od ¢hného uzivatele” internetu, vSak neni jednoduché.

Rizné studie povaZzuji za naduzivani internetu rozrbe2b hodin tyds a neshoduji

se ani v nazoru, co znamend ,normalni pouzivardérmetu“. Obech lze zavislost

vymezit na zaklag piitomnosti €&chto sympton:

dulezitost — pislusna aktivita (nap popijeni alkoholického napoje
nebo ,brouzdani“ po internetu) se stava AlgditéjSi v Zivo€, dominuje
mysSleni, pociim, chovani. A pokud se prawsvé zavislosti zavisly néwnuje,
piemysli alespi, kdy se on€innosti bude ¥novat [Fist.

zmeéna nalady — pokudinnost, na niz jsme zavisli, pganevykonavame, omi
se nalada — nejsme schopni&ert soustedit.

zvySovani tolerance — tolerance naitmu davku latky neb@innosti se zvySuje,
to znamena, Ze musime hratéppatové hry ¢i fetovat ¢im dal vic, aby nas
to pogsilo a dostavil seijslusny efekt.

abstinegini péiznaky — po peruSenicinnosti, na niz jsme zavisli, se dostavuje
negijemné psychickéi fyzické pocity.

konflikt — doch&zi ke konfliktu mezi nasi zavisiogtokolnim s¥tem — rodinou,
zajmy, praci, Skolou apod.

recidivy — recidivami se rozumi &m@vné navraty do idvéjSich staw
vyvolanych¢innosti, na niz jsme zavisli, to znamena, ZeisdglSim kontaktu
s predmeétem nasi zavislosti dostaneme do jiz jednou zagiarstavu podstatn

rychleji neZ pi prvnim kontaktif°

%6 SMAHEL, D.Psychologie a internes. 141 — 143.
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Jednim z deni zavislosti na pasivni zavislost, coZijebia sledovani televize, a aktivni
zavislost, coz by mohla byt pr&zavislost na internetu nebo hrani¢cppaovych her.
Dale je teba rozliSovat mezi fyzickou a psychickou zavisldati psychické zavislosti
pocitujeme neodolatelnou touhu po stavu, ktery nam lagteocinnost @inasi, zatimco
pii fyzické zavislosti se po vysazeni objevuji abetimi pfiznaky fyzického razu.
Psychicka zavislost tedyasto pedchazi zavislosti fyzické. Vzhledem k tomu,
Ze zavislost na internetu je nechemicka, mohli bychse myld domnivat,
Ze se zde fyzické ffznaky nedostavuji. Také v fipact nechemické zavislosti
totiz dochazi k rozvojicetnych psychickych i fyzickych symptdm jakym jsou
nap. snizena schopnost normélfungovat v BZzném kazdodennim Zivota ¢etné

fyzické piznaky — nap bolest hlavy apod.

Podle zahragnich vyzkuni se vyvine zavislost u 1-5 % uZivateinternetu, nize
postihnout i dosglé, ale dti a mladeZ jsou zranitedj$i. Existuji odhady, podle nichz
je vCR na cest k zavislosti gkolik desitek tisic &i a mladeze. fednmtem zavislosti
se mize stat pouzivani internetu jako takové —¢asfji surfovani — anebo dktera
specificka internetova aktivita. Ve druhéfigact jde nefastji o prohliZzeni erotickych
stranek, on-line hry a chét.

Kvalitativné se za zavislost povazuje rtap USA vice nez 11 hodin jednotlivého typu
aktivity za tyden a v tomto smyslu tam bylo v r.0ROp'es 200 000 zavislych
na internetu, v téZze débv Rakousku 30 000 a véwecku v r. 2003 dokonceigs

1 milion. Svédsko v r. 2004 cca 40 008id11-14 let) zavislych na gaacovych hrach,
piicemz kritériem tam v té débbyla hranice 5 hodin za den. Uz nejednotlivost
uvazovaneé hranice ukazuje probleraistcasové definice zavislosti, takZze sledovani
¢asu je spiSe indikaci nez definim znakem diagndzy. V posledni doke prosazuje
odliSnad definice zavislosti, ktera eliminuje nejetirost vymezeni na zakkad
kvantitativnich ukazaté| danou nap rozdily v mentali a v podminkach. Podle této
noveé definice se o zavislosti mluvi tehdy, jestlige projevuji nasledky v oblasti
socialnich vztah (rozpad rodiny, fatelstvi, atd.) nebo v oblasti finariho zabezp&ni
(ztrata zamistnani, nezajishi zakladnich paeb rodiny, krach podnikani atd?.

2" SMAHEL, D.Psychologie a internes. 141 — 143.
2 MUSIL, J.Socialni a medialni komunikacg.145 — 146.
2 Tamtéz, s. 145 — 146.
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A

Zavislost na internetu je nemoc stejako zavislost na drogach, s niz byvacasgji
srovnavana. Rowi dopady na psychiku a Zivot zavislého jsou obdohtréta smyslu
pro realitu, anonymita internetu jen zrychluje radpsocialnich vazeb zavislého,
projevuje se ztrata norem chovani, rozpad rodaoipvanost a deprese. Internet je sice
levrejSi nez droga, ale stojtipejmensiméas a nevyhnutelné zdravotnistedky vedou
nakonec ke ztratprace a naslednke kriminali¢ stejré jako u drogové zavislosti.
V n¢kterych zemich zahrnuly specializovanécelény zavislost na internetu do
nazvu: nap ve Svédsku pracuje Internet Therapy Centr, u Kéga Ustav pro léeni
gamblerské a internetové zavislosti. Navykové chové vztahu k internetu iie byt
formou Uniku ped jinymi duSevnimi problémy, které jgeba I€it. Mezi lidmi
nadnérné se \nujicimi paitacam byl zjiS€n vysoky vyskyt jinych duSevnich

problémii, manZzelskych konflikt a gipach syndroni vyhoreni=°

3.3 Vlivinternetu na déti a mladez

Internet se stal v poslednim desetileti ICR pro dti a mladez stejh dalezitym
jako televize nebo spiSe ualezitejSim. Stale vice domacnosti je vybavengifaem
piipojenym na internet, dalSititezitost nabizi &em Skola a mladezi internetové
kavarny, takze internet postupn dti a mladeze igvaZzuje nad televizi i pokud jde
o stravenycas; tim ¥tSi je pak pevaha vlivu internetu diky tomu, Ze ve srovnani
s televizi se prace s internetem jevi jako aktjviiekoliv jako pasivni divactvi.
V uZivani internetu pré mladez (od 14 let) jako prva skupina GR dohonila
USA: uz v r. 2005 o u nas pistup na internet 74 %t — by’ vétSinou ve Skole; v
USA v té dols to bylo 73 %. Nktera rizika @isobeni internetu na¢tli a mladez jsou

shodn& nebo velice podobna jako u klasickych méejména u televizé.

30 MUSIL, J.Socialni a medialni komunikace.146 — 147.
3 Tamtéz, s. 129 — 130.
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4 Kybersikana

KyberSikanu Ize stroze definovat jako zneuZziti ifacnich komunikanich
technologii, zejména pak mobilnich telefiora internetu, k takovymginnostem,

které maji Bkoho zamdrng vyvést z rovnovahy’

KyberSikana je druh Sikany, ktery vyuZziva elektoid@ prostedky, jako jsou mobilni
telefony, e-maily, pagery, internet, blogy a podotada jejich proje maze spadat
do oblasti kriminélnicgini. Samotny nazev naztige, Ze v pipact kyberSikany mame
co do cinéni se specifickou formou Kklasické Sikany (chovajEhoz zamirem
je opakovan ublizovat, ohroZovat, nebo zastraSovat jinéluveka, pipadré skupinu
lidi) ,tvaii v tv&“. Vlastnosti virtualni reality, tim, Ze nabizi @mastroje ublizovani,

méni charakter celého procesu SikanovAni.

KyberSikana se od Sikany, kdy jsouédla agresor v ifimém kontaktugasto doslova
tvai v tva, lisi tim, Ze agreso mohou zachovavat &ty odstup od svych aibi.
Ten jim umozuje jistou davku anonymity ari@dstavu bezpg ktera ujifuje,
Ze na g nikdo nepijde. Zarové je pro & snazSi ,zapomenout* na své chovani
a minimalizovat pocity viny, nelbonevidi zgisobené Gjmy. A ofy’, kterda nezna pravou
identitu pachatele, fiZe ztratit divéru k ostatnim lidem. Velikost internetovehostsy
dava kyberSikahnetekané rozréry. Jen jediny obrazek, jejZkdo ulozil na Facebook,
se mize zanedlouho roz#i doslova mezi miliony uzivaté] a takto elektronicky
piedavany obsah Ize jegZzko kontrolovat. Je ovSemilézité upozornit, Ze stejn
jako rekteré gipady kyberSikany maji §y poc¢atek v umyslu #&komu ublizit, jiné
mohou byt dsledkem vtipu, ktery se vymkl z rukou. DalSim rdedi od Sikany,
k niz dochazi ,tve v tva&", je skute&nost, Ze kyberSikanaine probihat kdykoli &hem
celého dne, a proniknout tak do mist, ktera byteved vnimana jako bezpena.
Toto miZze velkym dilem fispivat k psychickému por&ni na strad obdti, jez maji
pocit, Ze se nemohou nikde schovat, nemaji ko#itia nejsou nikde v bezpe®

%2 KOLEKTIV AUTORU. Kybersikana a jeji prevence +picka pro witele.s. 15 — 16.
** Tamtéz, s. 15 — 16.
% ROGERS, VKybersikanas. 32.
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4.1 Kybersikana vCeské republice

S rozvojem informénich a komuniké&nich technologii se také u nas stékstji
objevuji @ipady kyberSikany. Toto slovo jeéStdonedavna vyiujici, rodie, dti
ani odbornici nepouzivali. Dnes je tomu uZ jinakevr® vyzkumy fenoménu
kyberSikany v ¢eském prosedi byly publikovany az v letech 2009 a 2010.
Rozvoj kyberSikany logicky souvisi i s mediélni aylenosti. KyberSikana stéjjako
Sikana neni WCeské republice trestnyinem. Takovéto chovani aletgre naphovat
skutkovou podstatuditerych trestnyclina. V piipac kyberSikany mze jit napiklad

o vydirani, vyhroZovani, nebezjme pronasledovani (stalking) nebo Gti3k.

5 Virtualni realita a nahradni zZivoty

Definice virtualni reality jako simulace trojroZzmmého s¥ta pomoci vykonného
pcocitate tak naplno vstoupila do &a sodasné medidlni kultury, a to nejen zabavy.
Obycejny chat na webu nabizi — mnohem kgiva jednu postatou slozku téhoz — vlastni
aktivitu. Clovék vstupuje do kyberprostoru v libovolné roli a ieaje ji — sice

v ne@imé komunikaci, ale probihajici v realn@ase a s libovokvolenymi partnery.
A podobrg jako u klasické televize celyipeh zrusi, kdyZz mu igstane byt fljemny,

a obratem ruky vstoupi do jinéheilghu v jiné roli. Je to tedy nahradni Zivotepreji
celé série nadhradnich Zivgtlevn® a v podstat (na prvni pohled) bez rizika, tedy
bez odpowdnosti a naklail — a to hmotnych i endaich. Ty posledni si na druhé st¢an

Ize dofFat — bohuZetasto na det partnera hry?

% ROGERS, VKybersikanas. 12 — 13.
%8 MUSIL, J.Socialni a medialni komunikace.224 — 225.
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6 Virtualni svét

Internet je charakteristicky tim, Ze je ,prostordmz zabran“. Fenomén priedi
bez zabran ma jak pozitivni, tak negativnisiédky pro prosedi realného Zivota,
vyuku, vyzkum a komerci na internetu a je prpatobré nejznandjSim a nejast;i
popisovanym jevem ve virtualnim&w. Je jisté, Ze ve virtualnim &¢ maji lidé mén
z&bran nez v realném ZiwotNa internetu také obegdidem mér zalezi na mieni
druhych, pateba sebeprezentace je zémsto omezena. Klasickd omezeni, pravidla

a normy realné komunikace tady nemughd pripach platit>’

6.1 Specifika virtualniho s\wta

viN 7

* V&tSi otewenost — mizi bariéry, lidé jsou odva&gsi, vykecnéjSi, projeveni sama
sebe

* redukce Uzkosti — mizi bariéry a komplexy, projév@&ma sebe

» absence sankci

e sexualni narazky

* moznosti IZi a fetvaky — Ihani, vymysleni si, gméni své ,identity"

» pocit fyzického bezpg

» absence sama sebe jako fyzického objektu — nejgdwmunikaci po internetu
obavy, Uzkosti a komplexy z toho, j&lovék vypada a jak s€loveék vnima
po fyzickeé strance

* moznost ukoteni kontaktu — moznost kdykoltgrusit komunikaci

« anonymita®®

6.1.1 Anonymita na internetu

O internetu s&astoiika, Ze je absoluthanonymni. Lidé se domnivaji, Zze kdy&ca
ucklaji nebo podniknou na internetu (respektive gembtictvim internetu), tak je jiz
nikdy nikdo nenajde, neodhali, nepostihne. Nutnoskatovat, Ze tato doranka se

do zn&né miry zaklada na iluZ?.

3" SMAHEL, D. Psychologie a internes. 13.
% Tamtéz, s. 23 — 27.
% Tamtéz, s. 18 — 19.
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Bézny uzivatel internetu je veétsing pripadi anonymni jen ve velmi omezenérmi
a paitatovy odbornik (ale i vz&lany laik) je ¢asto schopen odhalittipejmensim to,
odkud ¢lovék k internetu pistupuje, a tim se dostatimo k jeho reéalné identt
O tom, jakym zfisobem #stat anonymnim na internetu, existuji celé pasaié@ k
a zabyvaji setim odborna technickd periodika. \&né& \&tSine pripadi je vSak
anonymita BZnych uzivatel dosti nizk4. Anonymitu na internetu lze reélidna dva
zakladni typy —anonymitu objektivni a subjektivAinonymita objektivni popisuje,
jakd je opravdu realni moznost identifikace idgnuzivateh na internetu — jaka
je Sance, Ze bude-lickdo patrat po jejich skut@ém jménu, fHjmeni apod., bude
aspesSny. Je to vlasthjakasi mira odhalitelnosti technickymi priestky. Anonymita
subjektivni naproti tomu znamena, co si my samilimeso své anonymitna internetu,
jaky je nas subjektivni nazor na miru naseho ,uidjeMira anonymity objektivni

a subjektivni se fize pochopitel piipad od pipadu znang lisit.*°

7 Virtualni identita

V prostedi internetu se nenachazi jedinec jako fyzickyeddbale zachazi se zde pouze
S reprezentacemi sama sebe. Neauvjeme tedy imo sami sebe, aleapobime
v prvni fadé na svou ,virtualni reprezentaci“. Tato reprezeataedisponuje identitou
sama o saf) je vlastr pouze jakymsi shlukem digitalnich dat — tedggmji skupinou
dat jakymsi zpsobem uspi@danou. Tato virtualni reprezentaesto obsahujegakym
zpisobem uloZzenou a uchovavanou informaci o tom, ,jedwe” v prostedi internetu,
jaké zde mame jménd prezdivku (,nick), jaka je naSe historie, jakého gsmosahli
v ramci své virtualni spodeosti statusu. Stejnjako je v reali uloZen fyzicky zaznam
0 naSi identit prostednictvim olklanského pirkazu, rodného listu, pasu a poddpn
tak je uloZzen zaznam o nasi ,ide#titMluvime-li o virtualni identi¢, mluvime vlasti
otom, co pifazujeme (virtualni) identit nasSi reprezentace v prmdi internetu.
V tomto smyslu se tento pojengamé pouziva. Stejajako kEZna identita obsahuje také

identita virtualni aspekt osobni a socialni iderftit

“9SMAHEL, D. Psychologie a internes. 18 — 19.
* Tamtéz, s. 37 — 41.
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Osobni virtualni identita se vztahuje k tomtim jsem jako osoba ve virtualnim
prostedi, ¢i spiSe¢im je moje reprezentace této osoby ve virtualniosgedi. Socialni
virtualni realita charakterizuje potom to, kamipatve virtualnim prosgedi, eho jsem

souasti, respektive kam Famoje virtualni reprezentac®.

8 Vztahy ve virtualnim prostiredi
8.1 Laska na internetu

Jest pied vznikem internetu se mnoZstvi vyzkiuménovalo otazkdm sily fyzické
atraktivity a jejiho vlivu na okoli. Ukazuje se, Ze mame tewd@o vSech strankach
lépe hodnotit fyzicky atraktivni jedince, a to nejepa&ného pohlavi. Mame tendenci
je hodnotit jako ®astrgjSi, socialg prizpasobiwjsi, lidS€jSi, milejSi, uspsrejSi
a inteligentwjSi. Fyzicky neatraktivni jedinci jsou timasto vyrazs handicapovani,
coZz se ve virtualnim prasdi pochopiteléds nedje. Zajimava je otazka, jakym
zpasobem si lidé ve virtualnim praetli ziskavaji fatele a jak se mohou v proeti
internetu zamilovat. Wallaceova (1999) nachazi kaitéria:
* blizkost — ve virtualnim prosdi jde o frekvenci setkavani
* mira sdileni spoteenskych postdj a ndzoit — ¢im vice s Bkym souhlasime,
tim vice se nam zda, ze kmu mame blizko
* komplementérni vztahy —¢kdo, kdo rdd odpovida, si bude debrozungt
s nekym, kdo se rad pta
 humor — ti, co si #8aji legraci sami ze sebe jsou atraktipan oproti €m,
co se strefuji do svého okoli
* mira sebeodhaleni — mira intimity — kdykolibe ¢lovek z virtualniho prosedi
odejit, a proto se daleko vi¢vek dokaze odhalit a ukazat vSechny své stranky
a postoje
* zvySeni romantiky realného Zivota — internet davéasior k romantickému
vztahu (psani dopis posilani virtualnichizi)
e virtualni vasé — sexualni podtext virtualni komunikace, na sexn&ané

diskusni skupiny, chaty, afd.

“2SMAHEL, D. Psychologie a internes. 37 — 41..
* Tamtéz, s. 75 — 78.
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8.2 Agrese na internetu

Nekteri lidé i, Ze v prosedi internetu se extrérnprojevuje agresivita.
Psychologické teorie se shoduji, z&teré vlivy mohou tendenci k agresi zvySovat.
Jednim z d&chto vykladi je teorie frustrace — jsme-li frustrovani, mameysanou
tendenci jednat agresi¥nNaSi odolnost &i agresi vSak nesniZzuje pouze frustrace,

ale jakéakoliv negativni udalost.

9 Facebook

Facebook vymyslel harvardsky student Mark Zuckerbar n€l slouzit byvalym
studentm tohoto Ustavu f(esrgji feceno tm, jejichZz e-mailova koncovka d¢a
univerzitni koncovku .edu), aby mezi sebou nedtrktintakt. Na Facebooku mohli
vyhledat teba podle roku opusti své Skoly své spoluzaky, spojit se s nimi atigjis
co pra¥ délaji. V roce 2006 byl vSak Facebookigiuprén vSem uzivatéim a od té
doby se datuje jeho netiitelny rozvoj. Na rozdil odidve kEZnych webovych stranek,
které utita powiena osoba plnila obsahem a druzi si je mohli pam@azovat,
takzvany web 2.0 neplni Zadna redakce, ale davi&i sami. Pra¥ to je ustednim
principem fungovani socialnich siti, v jejickgle se zabydlel Facebook. Zakladem
je registrace na serveru a poté vybrd alespty zakladniho profilu. Dale jerdba
vyhledat si na siti své jptele”. Ridat si miZzete ovSem pouze toho, kdo bude souhlasit.

Mohou to byt jak patelé stavajici, tak zcela novi, Kteas icim zaujali*®

Princip Facebooku je smne trivialni, ale pra¥ proto zejmé tak oblibeny. Uzivatel
ma k dispozici specialni poko, do kterého vepiSe hlasku, kteféba informuje o tom,
na mysli, co planuje, nebo kde se nalézd — cokolio TelaSka se pak zobrazi
na strankach vSechrgiel a ti na ni mohou reagovat. Facebook uif@ takéiadu
vyspilych funkci (gidavani multimédii, hrani her po internetu, podil@ozvanek
na akce, chat, posilani zprav). Nutno podotknoaitFacebook ma obrovsky potencial

z inzertniho hlediska a jeho mladyitee je dnes miliori@m:*°

¢ SMAHEL, D. Psychologie a internes. 78 — 82.
5 JEGOROVOVA, K.Facebook: Dobrovol#ilapeni v sitis. 30.
46 Tamtéz, s. 30.
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Facebook se u nas WV ceStire pouziva nejastji, ale i ve s¢té je jednoznané
nejpouzivarSi. Facebook je totiz jiny. Roli v tom hrajékolik aspekti. Jednim z nich
muze byt skuténost, Ze jeho zakladatelé jsou byvali studenti akeérHarvardske
univerzity, ktéi vytvorili sit ze seznath studeni a z r@enek pedevSim proto,
aby prvakim usnadnili orientaci v novém prostli a v Zivat na univerzie. V prvotni
fazi Facebook vyuZival k identifikacifiplaSovanych e-mailové domeény univerzit.
Nejprve to byl pouze Harvard, dalSi univerzity bgly Facebookuimlavany postuph
Prvni byly Skoly takzvané j&tanove ligy* (Ilvy League), do které gabsm elitnich
soukromych univerzit. Az pakftipyvaly dalSi. Peadi jejich gidavani az napadn
piipomind zekicek jejich popularity v USA. Facebook proto dostatlach vyldnosti,
ktery lakal v podstét vSechny, kdo ®li moznost se ,fpojit“. Jasna struktura sit
zpatatku také omezeny ,pohyb* pouze paagls“ vliastni univerzity, a tedy jfateleni*

pouze se studenty stejné Skoly, pomohly Facebakarzmezi uzivateli @veru. 4’

To je prvnich par &ci, které vedly k jeho ugphu. Jenze hlavni mySlenka socialné sit
lezi v aktivié jejich uzivateli. Profily, fotky, videa, vzkazy na zdi, to vSechn@li

i predchozi socialni sit které nakonec odumly,. Jenze Facebookigal novou funkci
a tou byl kanal ,Wbranychifspivki“ (News Feed). Hspivky slouzi k zobrazovani
aktualnich informaci iatel. Kdyz rkdo z gatel gida na Facebook novou fotku
nebo vzkaz, na vaSi strance se o této aktualizgmiazi informace. Vezmeme-li tedy
vzrastajici popularitu Facebooku mezi studenty, newil,die i absolventi chli zastat
se svymi pateli a profesory v kontaktu. A jsmeukek od vzniku nej#tSi socialni si
na internetu. NejtSi skupinu uzivatél donedavna tvdi mladi lidé ve ¥ku do 25 let,
nicméré s posunujici kovou hranici &h ,prvnich* se posunuje i¢kova hranice
ostatnich uzivatél V sowasnosti toto plati zejména pro USA, ale vzhledepodu
uzivateh z rad ¢eskych studeitse stejny trend daekavat i u nas. V da@bsestavovani
této knihy tvrdila statistika na strankach Facehpdle Facebook mags 400 milioifi
uzivateh na sté (podle odhaill na Facebooku je z tohdgs 2 000 00@echi) a na

své stranky se denpiihlasuje 50 % uzivatel*®

4" KULHANKOVA, H a kol. Fenomén Facebook. 9.
8 Tamtéz, s. 9 — 10.
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Podle nejno¥Siho vyzkumu agentury Mediasearch ma na Facebdbkikteré jiné
socialni siti vytvéeno swj profil vice nez 70 procent vSeateskych internetovych
uzivateh, coz je ohromnéislo. Tezko tedy specifikovat sociairdemografické slozeni
uzivateh, ale v zasatllze tici Zze ¢im mladsi uzivatelé, tim je vysSi jejich penetrace.
Z hlediska pistupu k Facebooku rozeznatéknlik raznych tym uZzivatet.
NejnadSeySi touto socialni sitifiimo Ziji a maji patbu o kazdém svém hnuti mysli
¢i sebemensi udalosti informovat své okoli. Readak Zziw v diskusich a nic
si nenechaji utéct. DalSi typ uzivdigle ve svych projevech umimgjsi, pripadre
prispivaji pouze jednou z&s. Existuji vSak také internetovi uzZivatelé rikieacebook
odmitaji, nebo maji ptgbu se u¢i nému pimo vymezovat. V nedavné dohatalo byt
.V MmodE” ruSeni svych profil, protoZze wity segment uzivatél nechél jit s davem.
Naprosta wtSina uzivatel viak Zistava. Dnes uz i Wesku zdina platit, ze kdo
na Facebooku neni, jako by v ¢itlych komunitdch neexistoval. Velméastym
argumentem kritik Facebooku je, Ze zbavuje jeho uzZivatele svobodie ese zde
shromad’uje ohromné mnozstvi informaci osobniho razu. Stednd nastaveni
Facebooku sice neumiafe vidét cizi profil toho, aniz by to dotyy povolil,
ale zkuSeni uzivatelé dbwdi, Ze to Ize do jisté miry obejit. Pokud se vanpaddi,
miZe se ped vami druhy zcela obnaZit.

Zjistite, jaké ma kortky, nazory, diky fotkam ziznych oslav, které na Facebooku visi
piehrSel, teba i to, jak vypada opily. Hlavni poslani ale pntaktovat ty, kdo se jiz
znaji. Z tohoto dvodu se uzivatelé Facebooku citi bergea vyjaduji se pondrné

svobodr — vZdy jsou ffece mezi svymi°

Stavebnim materidlem socialnich siti jsou profigivatel. Stranka s uZivatelskym
profilem obsahuje takové informace, které do nivatél zada. P&tk nim informace

o zangstnani, vzdlani, vztazich (rodinném stavu), kontaktni Udajeformace

0 zajmech a koxcich a dalSi. UZivatelé mohotigat také své fotografie nebo chystané
udalosti. Uzivatelem selovék muze stat, jen pokud je mu vice nez 13 let. Toto
kritérium je samoizjmé mozné obejit, nicménvékova hranice 13 let nebyladena jen
tak a vychazi z @ité Grovré dusevnich znalosti spojené s toutzovou kategoriP*

49 JEGOROVOVA, K.Facebook: Dobrovokilapeni v sitis. 30.
%0 Tamtéz, s. 30.
*1 KULHANKOVA, H. a kol. Fenomén Facebook. 14 — 15, 105.
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Jednim z kifi usgchu Facebooku je snadnost, z jakou lze naléztidatppatele.
Stai jen zadat danou emailovou adresu a Facebo&tezarohledavat sia zjisti, které
kontakty se tu vyskytuji. Facebook umiaje nalézt patele, na které jiz kontakt
nemame. Sta zadat jejich jméno do vyhledaseportalu a vzhledem k tomu, Ze t&m
naprosta ¥tSina uzivatal uvadi své realné jméno, je velkd prgwodobnost, Ze danou
osobu nalezneme. Mnoho uzivditdlleda znaméips jiz fidané kontakty. WtV se
tak provazana sikontakfi. Podle statistik zwejnénych na Facebooku madpnérny
uZzivatel 120 patel >

V ramci Facebooku je mozné se svyrrteli komunikovat &kolika zpisoby. Existuje
zde sluzba, v rdmci niz si uzivatelé mezi sebouaugiosilat zpravy podobné ente,
chat a také psani vzkaza virtualni z€. Vzkazy na zdi jsou viditelné i pro dalSi
kontakty v seznamu uZivatele. Facebook uigZ svym uZivatélm navzajem sdilet
fotografie a videa. Navic je moznédat popisky fotografii a oz jednotlivé osoby,

které se na dané fotografii nachazi, a které jéoove uZivateli Facebook®?

Uzivatelé mohou ifidavat i odkazy na videa ze serveru YouTub#épagdre odkazy
na zajimavé&lanky, portaly na webu a publikovat viastni tex@yostednictvim kanai
novinek jsou informace o mnoha operacich, ktergaiél provadi, odesilanydteim
v seznamu. Je mozné pri@stnictvim nastaveni omezit mnozstvi informaci, étgm
jsou odesilany. UZivatel se tak dozvida o tom,ijejish pratelé gidali nového pitele,
okomentovali &¢i fotku, byli ozn&eni na utité fotce, gidali nékomu vzkaz na z&
piipadré se gidali do rgjaké skupiny¢i si ucklali kviz. Velmi oblibenou zalezitosti

se stalo psani stavu na vlastnd’ zetom, co dany uZivatel préesla.>*

2 NOVAKOVA, M. Nova média —ppadova studie Facebook.
*3 Tamtéz.
> Tamtéz.
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Facebook se také stava preskem mobilizace, kdy se uZivatelé domlouvaji natéir
spole&enské akce. Nadfklad maturitni plesy, koncerty, demonstrace atd.
Dale se uzivatelé mohou stavdény skupin, se kterymi sympatizuji. Facebook & ta
vyuziva jako prosedek pro politické, komeéni a dalSi Gely. Facebook se rozhodl
vyuzit také svého reklamniho potenciadlu. MoZnostzentovat se zde maji firmy
a dokonce i produkty, ziily a organizace. Tak je tomu i u politickych stran.

Rozmach portdl zngtujicich se na vytu@ni socialnich siti s sebodimasi i mnoha
rizika. Hlavni problém tkvi fedevSim v poskytovani osobnich informaci. UZivatel
si nemize byt jist zabezgenim stranek. Nikdy nema jistotu, Ze jeho osobfarmace,
které o sob na strankach uvede, nebudou n&ahizvaejnény, nebo je 8kdo zneuzije,

piipadré dokonce nefiide o svou identitd®

Na socialnich sitich je obrovské mnozZstvi dat, &terohou byt zneuzita. N&klad
citlivé osobni fotografie vhodné k vydirani nebslagktera maji lidéasto shodna i pro
dalSi sluzby. Alternativ zneuziti Gdag podobnych servéijsou podle odborniktisice,
stejre jako moznosti, jak se k nim internetovi dlai dostavaji. Taktiky jsoudzné,
velmi oblibeny je nafklad princip fishingu. Ten se pouzivA u internéioy
bankovnictvi, kdy se lidé lakaji e-maily KilplaSeni na faleSné stranky, které vypadaji
velmi podobg jako napadeny server. Stale vice se objevujipaaly tzv. socialniho
inZenyrstvi. Pokud mé¢kdo gristup k osobnim dam konkrétniho uZivatele, e se
az rej pomerné Us@ESre na internetu vydavat a jednat jeho jménem. Stréykw
Facebook jsou ale cennym nastrojem i pro policachdem k tomu, jak roste @et
jejich uzivateh, roste i pdet vyuzitelnych informaci, které mohou byt policii

sledovany’

> NOVAKOVA, M. Nova média —fipadové studie Facebook.
°° Tamtéz. )
>" JEGOROVOVA, K.Facebook: Dobrovol#ilapeni v sitis. 29.
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DalSi problém vyvstal v souvislosti s vyteaim rékterych skupin nagthto portalech
(napr. rasistické skupiny). Komunikai servery poskytuji po#nné volny prostor
pro své uzivatele. Ti mohou vytigi své vlastni skupiny, fankluby apod. Malokdy
se stane, Ze by bylykteré skupiny zruseny. Socialniésiak mohou poskytnout prostor
pro virtualni sdruzovanélena nejizrejSich extremickych a kontroverznich skupin,

mohou se navic stat jejich mobilizdm néastrojen?®

Na Facebooku existuji skupiny typu | love coffee¢dna kofola atd. Tyto informace
se daji velmi dote vyuzit (zneuzit) pro kom@ri ely. Danému uZivateli pak mohou
byt na uvedeny kontaktni email déavany reklamy apod. UZivatelé se mohou stat
obéti kriminalniho zneuziti. A uz se jedna o zméné zneuziti dat pro komari ely,
nebo nap o situaci, kdy si &aky zlatinec vyhlédne svou @b a prostednictvim
informaci na Facebooku si o ni zjisti podrobnosto +tom, kde bydli, kam chodi
do Skoly¢i prace, kam se ¥ver chysta, jaké ma zaliby apod. V souvislosti supeEm
uzivateh byl zaznamenan i nést Gtoki hackefi. Navic se objevuje mnoho spam

jez zivot uZzivatel obzuji>

Alarmujici je gredevsim oteienost pevazr vétsiny uzivatel. Casto si do seznamu
pratel nepidavaji jen své nejblizsi, ale i kolegy z prace soly, s kterymi mluvili
nag. dvakrat v Zivat. Tyto osoby pak ale ziskavajfigtup do jejich osobnich slozek
a jsou detaildé informovani o tom, co dany uZivatel zaZil, citi,ca si o¢éem mysli
acopra¢ déla. Mnoho osob ®ni své stavy &kolikrat denrg, a tak je mozné
se doz¥dét, co dana osobaéth po ranu, v poledne, ¥er a v noci. Diky fstupu
k ttmto informaci je zji&no bezpoet pipadi, kdy lidé @isli o praci z divodu
zveejiovani informaci na Facebook. N#égad zangstnanec odeSel na nemocenskou,
ale Séf z jeho profilu na Facebooku zjistil, Zeebdja hory. Také se ve Velké Britanii
objevil pripad, kdy manzel zabil svou Zenu za to, Z&rdta swij status na ,svobodna"“.
Bylo také zjiséno, Ze FacebookiimasSi mnoho rizik pedevsSim pro nezletilé uzivatele.
Jedna se fpvazrit o internetovou Sikanu, grooming a rizikové choyajaiko je

nap. odhalovani osobnich informd&i.

* NOVAKOVA, M. Nova média —fipadové studie Facebook..
% Tamtéz.
0 Tamtéz.
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Vyzkumna ¢ast

10 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

10.1 Cil vyzkumu

Cilem mého vyzkumu bylo zjistit, jakétl travi volnycas, zda-li ve volnéntase vyuZzivaji
socialni sf Facebook a zda-li si gdomuiji rizika vyuzivani Facebooku.

10.2 Vyzkumné otazky

Hypotéza¢. 1

Predpokladam, zZeat vyuzivaji ve svém volnérsase socialni siFacebook.

Hypotéza¢. 2

Domnivam se, ze sitl neuwdomuiji rizika vyuzivani Facebooku.

11 Metodika
11.1 Vyzkumny vzorek

Vyzkumnym vzorkem mé prace byly Zaci Z&kladni Skalyékladni praktické Skoly
ve Volarech. Celkovy pet respondeifit je 24 Zak. V niZze uvedenych tabulkdch
je k nahledu roztleni respondeiitdle z&azeni respondeh(ZS nebo ZSP), dle pohlavi

a rozdleni dle ¥ku k pongru pohlavi.

Tabulka ¢. 1 Zafazeni respondeni

Pohlavi Pocet v %
Zakladni Skola 13 54
Zakladni Skola prakticka 11 46
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

Tabulka ¢. 2 Pohlavi respondeni

Pohlavi Pocet v %
divky 13 54
chlapci 11 46
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Tabulka ¢. 3 Wk respondentim

Vékove Pocet v %

rozmezi Divky Chlapci Divky Chlapci
13 1 2 7 18
14 8 6 62 55
15 4 3 31 27
Celkem 13 11 100 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

11.2 Vyzkumné prostedi

Vyzkumné 3eeni bylo provashé ve nists \olary. Volary je ngsto na jihuCech,
v jihozapadni¢asti Jih@éeského kraje. Nsto Volary ma fblizn¢ 4000 obyvatel.
Souasti nesta je Zakladni Skola a Zakladni prakticka Skoka,kterych byl vyzkum
provadn. Zakladni Skola ve Volarech je Skolou spadovaw faky i z blizkych obci
napiklad Lenora, Zath, Nova pecCeské Zleby a dalsi. V ssasné dob ji navstvuje
priblizné 400 zaki. Zakladni Skola prakticka ve Volarech je odiemym pracovi&m
Zakladni skoly praktické ve Vimperku. Taktéz jakakiadni Skolu nav&vuji Zakladni
praktickou Skolu &t z blizkych okolnich obci. V s@asné dob ma 16 Zak.
Nedilnou sotiasti vyzkumu jsou také souhlasy s igyginim nazvu z&zeni, ve kterych

byl vyzkum provadn (viz. griilohovacast).

11.3 Ramec vyzkumného Seeni

Vyzkumnou technikou byl rozhovor, tesrEji polostrukturovany rozhovor.
Rozhovory probihali véebnach Zakladni Skoly a Zakladni praktické Skolywakarech.
Rozhovory se konaly veétyiech gticlennych skupinach a jedn#yiclenné skupis.
VSichni respondenti bylyipdem informovani odelu rozhovoi a taktéz jejich zakonni
zastupci, ktd pred Easti respondeftpodepsali pisemny souhlas se svolenim k této
Uc¢asti. Souhlasy jsou zidodu anonymity respondentivedeny v Zzakovskych knizkach

responderit, nejsou SokAsti prace.
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12 Vysledky vyzkumného Sdteni

Tabulka ¢. 4 Denni rozpd@et hodin volnéhoéasu (pondili — patek)

Varianty opovédi Pocet v %

1 — 2 hodiny 3 13
2 — 3 hodiny 7 29
3 — 4 hodiny 5 20
4 — 5 hodin 3 13
5 — 6 hodin 1 4

6 — 7 hodin 4 17
7 a vice hodin 1 4
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

V rozhovorech respondenti uvedli, Ze se jejich yalas nefastji pohybuje v rozmezi
2 - 4 hodiny den® (49 %). Nekteri respondenti uvedli, Ze jejich volrias je zkracen
hlavné o povinnosti, které p#tk jejich dennim povinnostem, které jim¢uji rodice
(Uklid, starost o sourozence¢anmi). Nekteri respondenti vSak povinnosti maji v malé
mite nebo Zadné a jejich volras se dertn(pondli — patek) pohybuje v rozmezi
6 a vice hodin (21 %). dtefi respondenti také uvedli, zéi pnnozstvi volnéhaasu

6 a vice hodin nevi co majéldt acasto se nudi.

Tabulka ¢. 5 Denni rozp&et hodin volnéhoéasu (sobota - nedle)

Varianty opovédi Pocet v %
2 — 3 hodiny 1 4
4 — 5 hodin 2 8
6 — 7 hodin 6 25
8 — 9 hodin 7 29
10 — 12 hodin 3 13
13 — 15 hodin 3 13
15 a vice hodin 2 8
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

54 % respondeftuvedlo, Ze jejich volngas o vikendech se pohybuje v rozmezi 6 -
9 hodin. V této dob se nejastji vénuji svym konékim, ale také neddi, co v tomto
¢ase maji dat a nudi se. Mnoho respondintaké odpovidalo, Ze o vikendech
navsEvuji své rodiny, a to n&astji prarodice, tety a stryce. Jedna respondentka uvedla,
Ze o vikendech méa 2 - 3 hodiny volnétmsu, jelikoZz se stara o svého sourozence,
aby si maminka mohla odpioout.
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Tabulka ¢. 6 Navsgvnost zajmovych krouzki

Varianty opovédi Pocet v %
nenav3vuji Zadny 14 59
navsEvuji jeden 7 29
navstvuji dva 2 8
navsevuiji tii 1 4
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

VétSina respondefit uvedla, Ze nenav&tuje zadny zamovy krouzek (59 %).
Mohutici, Ze v této ¥tSin¢ jsou pedevSim Z&ci Zakladni Skoly, coz byl velmi
prekvapivy fakt v mém vyzkumu.iBdpokladala jsem, Ze Zaci Zakladni praktické Skoly
nemaji motivaci a vychovnyredpoklad k navévé zajmovych krouzi. Zaci Zakladni
Skoly odpovidali, Ze nabidka zamovych krotizkkteré jsou ve st \olarech

v nabidce nejsou dostate lukrativni a zajimavé, aby je ¢t navSEvovat.
Tti respondenti uvedli, Ze na¥stji zajmové krouzky, protoZe jim taigazali rodie,
avsak je to nebavi. Z mého Usudku jsou dgedichotni zaplatit diti zajmovy krouzek
hlavreé z toho divodu, aby nili déti jisty tydennifad a néli jakousi jistotu, Ze jejich &i
travi svij volny ¢as smysluplé a maji pocit jakysi kontroly nad volnydasem svych
deti.

Varianty odpo¥di responderit
.Rodice nemaj penize na to mi platit krouzky."

.Nebavi n¥ zadny krouzky."

Tabulka €. 7 Pé&e o sourozence v dabvolnéhoéasu

Varianty opovédi Pocet v %

pravidelré kazdy den 2 8
1-2tyde 6 25

pouze ve vyjimeénych

situacich 7 29
nikdy 9 38

Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Respondenti ifd rozhovorech odpovidali na otazku¢péo sourozence v ddlvolného
¢asu. D¥ respondentky odpedéli, Ze se kazdoderrstaraji o své mladSi sourozence,
z nichz jedna respondentka ma starost o dva mtamgbzence jakoipvaznou najil
volnéhocasu a na jiné zajmy ji nezbyws. Stara se o svého sourozenceaivodu
problematické situace v rodinOstatni respondenti maji starost 0 sourozenceeou
parkrat do tydne (25 %) nebo v nahodilych situag® %), napiklad negitomnost
rodict z vyjimeinych situaci¢i nemoc rodit. Respondenti také uvedli, Zze se nikdy
nestaraji o své sourozence (38 %), a touwodi, Ze sourozence, Bunemaji
(2 respondenti)¢i jsou sourozenci starSi (3 respondenti) nebo &St 0 sourozence
od nich nevyZaduje nebo se ®mechyji starat (4 respondenti).

Tabulka ¢. 8 Druhy zajmovych krouzki

Varianty opovédi Pocet vV %
fotbal 4 29
romské tance 3 22
hokej 1 7
tanec — hiphop, street dance 2 14
jazykové kurzy 2 14
Zpev 1 I
hrani na hudebni nastroj 1 7
Celkem 14 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

Respondenti uvadi, jaké druhy zdjmovych krouiknavs&vuji. Respondenti uvedli,
Ze navatvuji fotbal (29 %), v tomto fipact Slo samoiejmé o respondenty muzského
pohlavi. Dale respondenti uvedli, Ze na&vsji krouzek romskych taric (22 %).

V tomto pipack Slo o zakyn Zakladni praktické Skoly. V rozhovoru uvedli, &igh
rodice ¢i pribuzni se romskym tafm také ¥nuji, a snazi se zachovéavat a prohlubovat
jejich tradici mezi sebou. Jde o jisty specifickyld rodinného traveni volnéht@su.
Dale respondenti uvéll, Ze se ¥nuji tan@m modernim (14 %), ipdevSim hiphop

a street dance. Dale se tak&nwji jazykovym kurzm (14 %), na které jerpdevSim
piihlasily rodice, a jde spiSe o povinnost nezli o zélibu. Dalespondenti &nuji
zdjmovym krouzkm spiSe individualnim jako n#iglad hokej, zpv a hra na hudebni

nastroj.
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Varianty odpo¥di responderit

.S kamoSema a rodema tancujem romsky tance."

,Rodic¢e ¥ nuti, abych hrala na kytaru a chodila do ZUSkyzpéavani.*
»,Chodim na anglinu.”

Tabulka ¢. 9 Druhy nejéastéjSich ¢innosti ve volnéméase

Varianty opovédi Pocet v %
hrani her (pditac,

playstation, herni konzole) 12 14
stykani se s partou 14 16
rande 7 8
chatovani fes internet 12 14
sledovani TV 15 17
poslouchani muziky 9 10
sportovani 7 8
vylety s rodinou 2 2
navstvovani zajmovych

krouzki 7 8
hlidani sourozeric 2 2
peceni 1 1
Celkem 88 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

V tabulce jsou rozliSené druhiinnosti nefasgji vykonavané v dob volného casu.
NejvétSi zastoupeni majiinnosti: sledovani TV (17 %), stykani se s parta %0),
hrani her (14 %), chatovaniigs internet (14 %), poslouchani muziky (10 %).
Dle vySe zmignych ¢innosti je patrné, Ze respondenti ve svém voliése ve velké
mife vyuzivaji masmedialni prgstlky jako jsou televize, paac, playstation, herni
konzole, internet, radia atd. Jeegne, Ze masmedialni préstiky jsou nedilnou séasti
volného ¢asu @ti a mladeze. Jako préstiek pro chatovanii@s internet celych
14 % respondefit uvedlo, Ze vyuZivaji pro komunikacitq@evsim sluzbu socialni

domény Facebook, v jistyclfipadech Skype.com.

Varianty odpo¥di responderit

»,Chodim na rande s holkami.”

, Cumim na telku."

.Parim hry na netu a plejstu.”

.Pecu s babdkou buchty.”

~,courame se s holkami, kecAme a chodime za klukama.
,PiSu si s kdAmoSema na fejsu.”
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Tabulka €. 10 Profil na Facebooku

Varianty opovédi Pocet v %
ano 24 100
ne - -
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z tabulky je patrné, Ze dneSnitida mladez bez vyjimek (100 %) v tomtéigad maji
profil na socialni doménFacebook.

Tabulka €. 11 Doba uzivani Facebooku

Varianty opovédi Pocet vV %

Mérg nez 1 rok 4 17
1 — 2 roky 10 42
2 — 3 roky 7 29
3 — 4 roky 3 12
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

Respondenti néastji v rozhovorech uvadi, Zze maji profil na Facebooku v rozmezi
1 - 2 roky (42 %). Neni vSak ani zanedbataélast 29 % respondantktei maji profil
na Facebooku v rozmezi 2 — 3 roky a u 12 % respuind® — 4 roky. V pipad
6 responderit probshla registrace na Facebook feJired dovrSenim &ku 13 let,
cozZ je v rozporu s podminkami uzivani FacebookspBedenti uvedli, Zefpregistraci

uvedli vk fiktivni.

Tabulka ¢. 12 Podminky uzivani Facebooku

Varianty opovédi Pocet v %
ne - -
ano 24 100
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

V této tabulce jsou odpédi na otazku: Cetli jste ged registraci na socialnitsi
Facebook podminky uZivani Facebooku?“. Z tabulky patrné, Ze Zadny
z dotazovanych respondémeietl podminky uzivani Facebooku, i kdy# pegistraci
na socialni $i Facebook museli kliknout na souhlas s podminkathrami. Dle mého
nazoru je toto zjighi velice znepokojujici, jelikoZz respondenti si w&lomuji,

co mohou¢i nemohou v ramci Facebookuwldt, jak jim nuZe i negativl ¢innost
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na Facebooku ovlivnit jejich zivot.

Tabulka ¢. 13 Pdet piratel na Facebooku

Varianty odpovédi Pocet v %
do 100 patel 2 8
100 — 200 atel 10 42
200 — 300 patel 7 29
300 — 400 pétel 2 8
400 a vice fatel 3 13
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

Respondenti v rozhovorech uwdid Ze jejich pdet pratel na Facebooku se tagti
pohybuje v rozmezi 100 — 30@4tel (71 %). Dva respondenti uvedli, Ze jejichtgto
piatel dosahujeiiblizné 440 a 470 fatel. Ri dalSim zji¥ovani informaci respondenti
uvedli, Ze osobh znaji pouze &o okolo 150 — 200 iatel a se zbhytek ratel
se seznamili f@s Facebook a nikdy je osa@bmevictli. Tato informace byla
zaznamenana také i u dalSich respondepbuze dva ze vSech respondentedli,
Ze maji ve svém profilu pouzeéatele, které znaji osobnle zarazejici, ze respondenti
se neboji sdilet své osobni informace s lidmi,é&kterznaji dole a nemaji o nich zadné

ovéreneé informace. V tomtoffpac mize snadno dojit ke zneuziti osobnich informaci.

Tabulka ¢&. 14 Castost pfipojovani na Facebook

Varianty odpovédi Pocet v %
denre 15 63
obden 7 29
jednou tyde 2 8
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z tabulky je patrné, Ze dotazovani respondenti niggicebook jako saast
kaZzdodenniho Zivota afipojovani na Facebook je v opakované pravidelnéogiee
(63 %). V tomto pipact se da také uvazovat o zavislosti na Facebookuwz¥avoru
uvedlo 12 respondeint Ze by si nemohli den bez Facebookedstavit, a Ze by jim

pierusSeni kontaktu s touto socialni siti atyb
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Tabulka ¢. 15 Doba gripojeni na Facebooku

Varianty odpovédi Pocet vV %

meére nez hodinu 5 21
1 — 2 hodiny 8 33
2 — 3 hodin 6 25
4 — 5 hodin 4 17
5 avice hodin 1 4
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

Respondenti uvedli, Ze jsou na Facebookasdji ptipojeni po dobu 1 — 3 hodiny
denrg (58 %). Neni zanedbatelné také to, ze 21 % resgdingsou na Facebook
piipojeni 4 a vice hodin denV Z téchto dat s ndvaznosti na tabukku4 je mozné
vygenerovat, Ze &Sina respondefittravi na Facebooku polovinu nebo vice svého
volného ¢asu. Z ¢chto Udaj mazeme také poznamenat, Ze Facebook je wasme

doke u daného vzorku respondémednou z hlavnich naplni volnékiasu respondeit

Tabulka €. 16 Provadiné éinnosti na Facebooku

Varianty odpovédi Pocet v %
chatovani 17 23
vyhledavani fatel 8 11
psani status 7 10
hrani her 12 16
vkladani fotografii 7 10
seznamovani se s lidmi 10 14
cteni vtipa 4 5
délani domacich ukadl 6 8
rande 2 3
Celkem 73 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z tabulky je Zejmé, Ze nepstjSi prova@né ¢innosti na Facebooku jsou: chatovani
(23 %), hrani her (16 %), seznamovani se s lidmi%d), vyhledavani iatel (11 %),
psani status (10 %) a vkladani fotografii (10 %)fiRozhovorech respondenti uvdid
Facebook vyuzivaji fedevSim ke komunikaci s fgeli ¢i neznamymi lidmi,
se kterymi se ifgs Facebook seznamili. Je také zajimavé, Ze dysomdenti uvedli,
Ze vyuzZivaji Facebook jako préstiek k randni® s op&nym pohlavim.
Jedna se o rande typu ,lasSkovani* a lasky na dallaké Sest respond@énuvedio,
Ze vyuzivaji Facebook jako pomocnika gelani domacich ukdl a domaci fipravy

na vywovani. Zaci Zéakladni 3koly také uvedli, ze maji Racebooku zaloZenou
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soukromou skupinu, ve které jsou obsazeni jalamové pouze Zacititly a slouZzi

jako nastroj ke komunikaci nad domécimi Ukoly a dompgipravy pevazr na

pisemky.

Varianty odpo¥di responderit
,Parim poker a hraji sfilecky."

,Pi8u si s moji holkou."

,PisSu si s kamosSkama a kamosema.”

,=Hledam lidi.”

Tabulka ¢. 17 Hipojeni pod pravou identitou

Varianty odpovédi Pocet vV %

ano 14 58
ne 10 42
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

Pfi rozhovorech respondenti uvdid Ze na Facebooku jsoufipojeni pod pravou
identitou (58 %). Pravou identitou se zde myslié geméno, ¥k a pohlavi, pofipad
misto bydlis¢. 42 % respondetitudava, Zze na Facebooku nejsdip@eni pod svou
pravou identitou. Jedna sedw zneEnéni jednoc¢i vice informaci, nafklad bydlist

a Wk. Také 7 respondeintv rozhovoru uvedlo, Ze jejich profil neni v Zadn&wodu
identity shodny s jejich pravou identitou. Dle méidazoru a zkuSenosti s Facebookem
je toto ten pravy zjsob jak snizit rizika vyuzivani Facebooku. Tatoéaen identity
muze mit vSak negativni dopad. Jedna serikbgul o to, Ze nasigatele podle jména
nebudou sami moci vyhledat a zazadat nasate[stvi na Facebooku. Také sézm stat,

Ze jedinec, ktery si zémi ¢i pozmeni identitu, nafiklad wk ¢i pohlavi, mize mit tento

atribut zneny vliv na jeho jednani a chovani ve svém realngmt&

Varianty odpo¥di responderit
,Bydlim v Mexiku."

».Mam tam napsano, Ze je mi 17."
»~Je mi na fejsu 16.”

,Mam tam fotku stazenou z netu.”
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Tabulka ¢. 18 Ristupnost k pinému profilu

Varianty odpovédi Pocet vV %
vSichni 16 67
piatelé patel 6 25
pouze patelé 2 8
pouze ja - -
Celkem 24 100

Zdroj: Vlastni vyzkum

V¢étSina dotazovanych respondéntivedla, Ze fistup k jejich profilu maji vSichni
uzivatelé Facebooku (67 %).fiiProzhovorech bylo patrné, Ze respondenti nemaji
védomi nebo si nejpousti, jakému nebezpietimto ,nezabezpmnim“ se vystavuji
(viz prilohové ¢ast —¢lanky). Dle mého nazoru a mych zkuSenosti ijegelnejSi
moznosti zabezgeni je zabez@eni typu ,pouze fatelé”, u kterého mélovek jistotu,

Ze cizicloveék jeho osobni informace neuvidi. Zalezi zde takéaktu, Ze patelé nesmi

nase osobni informace dal&tsa zveejnovat, coz je také rizikovy faktor.

13 Shnuti vysledka

Hypotéza¢. 1

Predpokladam, Ze dti vyuzivaji ve svém volnéntase socialni 31 Facebook.

Hypotéza byla vyzkumem potvrzena.

Ke zjis€ni vysledku hypotézy byly vyuzity otazky 10, 11, 14,15.

VSichni dotazovani respondenti odgdsli, Ze maji profil na Facebooku. Facebook
vyuzivaji frevazrie v rozmezi 1 — 2 roky (42 %), dale pak 29 % respoiid2 — 3 roky

a 12 % respondeint3 — 4 roky. Respondenti se také netajili tim, geragistrovali

na socialni doménu Facebook ¢eSpred dovrSenim 13 let (6 respondeént
tedy registrace v rozporu s podminkami uzivani Backu. Respondenti uvedli,
Ze se na Facebookilplasuji gevazr denrg (63 %). Je tedyiejmé, Ze respondenti
vnimaji Facebook jako soast kazdodenniho Zivota. V rozhovorech také respaind
uvedli (12 respondedy, Ze by si nedokazalirpdstavit den bez Facebooku. Respondenti

uvackli, Zze se negjasgji pripojuji na Facebook na 1 — 3 hodiny d&n(b8 %).

41



Také 21 % respondenpii rozhovorech uvedlo, Ze jsou na FacebotiRgeni 4 a vice
hodin. Z tchto ziskanych dat je tedy evidentni, Ze Facebeokrp dti a mladez
nepostradatelnym nastrojem kazdodenniho Zivotgiste Ze v sotasné dob, kdy
masmedialni progedky maji skoro neomezenou moc nad lidmi a dok&iohiltit
¢lovéka natolik, Ze jim Uplkh propadne, je velké nebezperaw pro ckti a mladez

Vv jejich vyuzivani.

Hypotéza¢. 2

Domnivam se, Ze si i neuvédomuiji rizika vyuzivani Facebooku.

Hypotéza byla vyzkumem potvrzena.

Ke zjis€ni vysledku hypotézy byly vyuzity otazky 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18.

Jednim z rizik, na které bylofipvyzkumu poukazéano je poruSeni podminek uzivan
Facebooku, hlavhv pripac, kdy cti a mladez tyto podminky nerespektujéikkRadny
.nerespekt” &chto podminek je poruseni vstupnih&kw pri registraci. @ti a mladez
pii registraci uvedou vysSik (13 a vice), i kdyz v dabregistrace jsou mladSih&ku.

Pii vyzkumu se k tomuto fiznalo 6 respondetit Vék 13 let je nastaven z jistého
duvodu. Dle vyvoje jedince, segdpoklada, Zedi a mladez starSi 13 let jsou natolik
psychicky vyzralé, Ze jsou schopné se maralozhodovat, poznat co je spravné
¢i nespravné. Dle mého nazoru je tatdkawva hranice velice nizka. Myslim si,
Ze by n&la byt hranice pro vyuziti Facebooku zvySena ndel5V tomto obdobi se jiz
po détech¢i mladezi vyzaduje jisty druh rozhodnosti (hapolba budouciho povolani)
a dle této skutaosti si myslim, Ze by v tomtatku mohli spiSe &i a mladez rozpoznat

rizika a nebezp#, se kterymi se mohouipryuziti této sluzby socialni sisetkat.
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Dale bylo vyzkumem zjigho, Ze podminky uZzivani Facebookucete zadny
respondent. Je tedyejmeé, Ze respondentiipregistraci na socialni doménu Facebook
vlastre ani needi, k cemu davaji souhlas. Je vSak povinnosti kazdého,ckde tuto
socialni sf vyuzivat, dat p registraci souhlas se seznamenim sargtd podminkami.
Na zaklad téchto odpowdi responderit soudim, Ze zde je hlavni riziko vyuZiti
Facebooku, a také tento fakt ukazuje, Ze responddninto wkovém obdobi nejsou
dostatén¢ moralre zrali na to, aby si wdomili veSkera rizika. MZze se vSak
polemizovat o tom, kolik dospch lidi tyto podminky uzivani Facebooku

pied registracéetli. Ze svého okoli vim, Ze nikdded registraci tyto podminky &etl.

DalSim rizikovym faktorem vyuzZivani Facebookuize byt také pdavani patel
do profilu. Respondenti uvedli, Ze jejichged pratel se neéjastji pohybuje v rozmezi
100 — 300 fatel (71 %). Dale dva respondenti uvedli, Ze jejietkovy pcet pratel
se pohybuje v rozmezi 440 — 47fAfel. Na otazku, zda-li tyto ,Facebookovéatele
znaji osoba mi bylo odpo¥zeno, Ze v piméru znaji 150 — 200ipatel osobi a ostatni
nikdy osobi nevictli. Zkusme si tedy fedstavit, jaké to je kdyz ditsdili své osobni
informace s nafklad 100 neznamymi lidmi. Tento fakt povazuji jakelké riziko,
které je vSak mozné zredukovat rozvaznym zvazovak@mmo si mezi fatele gidame,
co na Facebook vloZzime za informace a jak mameavesé zabezgeni osobnich

informaci.

Dale takécasté pipojovani na Facebook, které je &t8iny dotazovanych respondént

(63 %) kazdy den, fite vzniknout riziko zavislosti na této socialni i.sit
S timto vSak také souvisi dalSi zjist, doba pipojeni na Facebook. Literatura jako
casovy fond zavislosti udava 5 — 25 hodin t§/dN¢které odborné zdroje vSak uwgid

5 a vice hodin derin Dalo by se tedyici, Ze kdyz 63 % respondéntyuziva Facebook

denrg a nefastji 1 — 3 hodiny (58 %), da se shrnout, Ze vic né&Bima dotazovanych

responderii trpi zavislosti na Facebooku.

.....

dale hrani her (16 %), seznamovani se s novymiil{da %) a dalSi. Da se tedici,
Ze vyuzivaji Facebook jako preéstiek mezilidské komunikace, priedek k hrani her
a jako progedek seznamovaciiiRasté komunikaci prosdnictvim Facebooku iie

byt zvySena pravgbodobnost rizika ochuzovani mezilidské komunikagenaek ,face
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to face“. BRi komunikaci na internetu nejsou schopietelré rozpoznat neverbalni
komunikaci druhého, to co si o tom d&ty mysli, zda-li se mu to libi nebo ne.
K nahrazeni neverbalni komunikace jim slouzi poygmajliky* neboli emotikony.
Je ovSem patrné, Ze kdyz ve svém brzké&kuwemaji dostatekifpezitosti sctenim
neverbalni komunikace druhych a zvyknou si na ,§kdj v budoucim Zivot mohou

tito jedinci mit komunikani problém pré¥ v roviné neverbalni.

Také je *ejmé, Ze se respondenti seznamugvazrié s lidmi, které osolin neznaji.
Otviraji jim swij profil, své osobni informace, svou identitu. &¢hto pipadech
je patrné riziko zneuziti osobnich informaci, ktend@ji volré dostupné, nechréné

ve svych profilech.

Vyzkumna otézka ffipojeni pod pravou identitou nam ukazuje, Ze 58e¥ponderit

je pripojena pod pravou identitou. To znamena, Ze véSkeobni udaje v profilu jsou
pravdivé. Zde se setkdvame s rizikem, Z&ipgit, Ze respondent dava na odigtsv
své osobni informace, ke snadno dojit kjejich zneuziti. V opozici vSatojis
42 % respondefnt kteri jsou gipojeni pod pozrénénou nebo Upléjinou identitou. Zde
se setkavdme s rizikem vedeni tzv. druhého ZiWdige se stét, Ze kdyZz respondenti
vystupuji pod jinou identitou, n&élad jiny &k, jiné bydliS&, mohou si na tento
zpiasob identity natolik zvyknout, Ze ho mohou zsiovat z realitou. Jde o to,
aby si respondenti gdomovali, Ze zréna identity je dobréd k ochrarejich soukromi

a osobnich dat, algipSna znéna identity niize mit i toto riziko.

Pristupnost k plnému profilu u respond&éniaji v nej¢tSi mie vSichni ostatni
uzivatelé Facebooku (67 %). Ztoho jeejmé, Ze kazdy, kdo na Facebooku
je zaregistrovany a ma zajem sem doz¥dét o respondentovi, ma moznost taknit.
Vidi jeho pgatele, jeho osobni informace uvedené na profilp jgtatusy, fotky a dalsi.
Muze se doz&dét jestli je g@ipojeny ¢i neni. Nastaveni soukromi profilu dovoluje
uzivatehim zabezpé&eni, avSak respondenti ho vyuZivaji v o malé mie — gatelé
piatel (25 %), pouzeiptelé (8 %). AvSak ani toto zabeZpai soukromi pro nikoho
neni zarukou, Ze jeho osobni data nemohou byt #aeuz
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Zaveér

Facebook je velice aktualnim tématem vetsvtak i vCeské republice, ale neni
v ¢eském prosgedi to téma natolik detadnprobadané. V s@asné dob mnoho studii
poukazuje naifnos Facebooku jako socialnissikterou vyuzivaji nejen lidé, ale také

firmy k reklan®, slavni lidé ke zviditekni, ale také politici pro své kamparOtazkou

vSak Zistava nakolik je Facebook bezpg praw pro lidi a fredevsim pro é&i.

V rdmci bakal&ské prace jsem se snazila poukézat na to¢tt@ anladeZ na Facebooku
travi opravdu st volny ¢as az ¥tSinu svého volnéhoasu. a Zze Facebook vyuZzivaji
jako kazdodenni s@ast sveho Zivota. Dale jsem se snazila dokazatgeiko, Ze &i
amladez si P vyuzivani Facebooku ne&domuiji rizika, které jsou s jeho vyuZzitim
spojena. Naiiklad rizika jako jsou zneuziti osobnich informacivlastni identity,
oteenost k okolnim lidem, které vlastnneznaji, enormni uzivani az zavislost

na Facebooku a internetu jako takovém a Ubyteklidské komunikace ,face to face".

Dle mého nazoru jsou to pr&déti a mladez, ktd by neli byt chraréni pred £mito
riziky, poweni o nich, aby &d¢li jak se branit nebezpém dneSniho moderniho &a.
Z mého vyzkumu soudim, Ze hlavnim problémem je sedéné podédomi statu,
Skoly a rodéti o Facebooku, a tak ani nemohou spéakiti a mladez ochranit. Myslim
si, Ze hlavnim néastrojem zajigi bezpénosti dti a mladeze na Facebooku
je informovanost &i i rodict, také Skoly a v neposleditadd statu, jak Facebook
funguje, jak sprauh nastavit podminky pro jeho uzivani, abychom seethésali

z piipady napiklad zneuziti osobnich informaci oditpedofilem.

Pfi vyzkumu jsem mla moZnost casténé s respondenty hovidb o rizicich a
nebezpeéich Facebooku, poradit jim jak si zajistit co npgézabezpgeni osobnich dat
uveejrénych na Facebooku. Déale jsentlen moznost hovkt o tom, pr@ si na swj
profil mezi kamarady ifidavaji neznamé lidi, jaka rizika jsou s timto jadim spojena
ajak by se i zamyslet nez cokoliv na &y profil napiSi. Dle mého nazoru i tato
trocha informaci jim mize pomoci v zajighi jejich bezpénosti na Facebooku. Déle si
myslim, Ze by bylo velice tdezité, aby dti a mladez, ale také ragi a Skola, rdi
moznost vyuZiti preventivnich programu na téma Back a bezp@ost na Facebooku.
Mnoho rodét prece jen v satasné dob ani netuSi, co jejichdi u pciitace dlaji
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a co Facebook vlastnznamena. Myslim si, Ze by bylo velice konstrukiiwalSi
navazani na tento vyzkum v podoinformovanosti rodit 0 Facebooku a o rizicich a
bezpénosti na 8m. Dle mého nadzoru by vysledky vyzkumu této pracehlnbyt
piinosem pra¥ pro rodte a Skoly, kt& by zde mohli vidt, jak cti a mladez vyuzivaji

Facebook a jak jetdezité je chranit.
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Abstrakt

NOVAKOVA, E. Déti, mladez a uzivani Facebookeské Budjovice, 2013.
Bakal&ska prace. Ji@ska univerzita Ceskych Budjovicich. Teologicka fakulta.
Katedra praktické teologie.

Vedouci prace Mgr. Jana Sitkeva

Kli¢ova slova:
Déti

Mladez

\Volny ¢as
Internet

Rizika internetu
KybersSikana
Virtualni swt
Virtuélni realita
Virtuélni identita
Virtuélni prostedi

Facebook

Tato bakalgska prace se émuje vztahu é&i a mladeze k socialni siti Facebook.
Snazi se zjistit, zdaétd a mladez ve svém volnéiase vyuZzivaji Facebook a zda
si uwdomuiji rizika spojena s jeho vyuzivanim. Praceogdfiena na teoretickodast

acast vyzkumnou.

V teoretickécésti jsou vymezeny pojmyetl a mladez, volngas, internet, kyberSikana,
virtualni swt a virtualni identita a v neposledisic® Facebook. Také jsou zde popsana

rizika, ktera internet (Facebook)iide Finaset s jeho vyuzivanim.

Praktickd ¢ast se zabyva vyzkumnym fesiim. Jsou zde rozpracovany do tabulek
odpowdi responderit, ktefi se @astnili vyzkumu. Jedna se o Zaky Zakladni Skoly
ve Wolarech a Zakladni praktické Skoly ve V\olarecNysledkem vyzkumu

je interpretace traveni volnéhéasu @ti na Facebooku a rizika, které si mohou

vyskytovat @i jeho vyuZivani.
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Abstract

Children, teen-agers and use of Facebook

Kli ¢ova slova:
Childern
Teen-agers
Leisure time
Internet
Internet risks
Cyber-bullying
Virtual world
Virtual reality
Virtual identity
Virtual environments

Facebook

This bachelor's thesis deals with the attitude lifdeen and teen-agers to a social
network called the Facebook. It tries to find oultether children and teen-agers use
the Facebook in their free time and whether theglize the risks connected with

its using. The thesis is divided into a theoretatt and a practical part.

In the theoretical part there are defined terrke khildren, teen-agers, a free time,
an internet, cyber-bullying, a virtual world andvatual reality and the Facebook
IS not missing, of course. There are also desciibedisks, that the Facebook can bring

with its using.

The practical part is occupied by research. Thexeekborated answers of respondents,
which were involved in the research, into tableBe Tesearch involves pupils from
the basic school in Volary and pupils from the pcat basic school in Volary, too.
The results of the research are an interpretatibrsp@nding children's free time

on Facebook and of the risk, that can be occuragsing the Facebook.
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