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TEORETICKA CAST
UVOD

Téma diplomové prace si klade za cil popsat profesi socidlniho kuratora
pro mladez, jeho pracovni napli a vysvétleni, jak je dilezité pracovat s détmi a mladeZi,
ktera ma vychovné problémy.

Diplomova prace se zabyva cilovou skupinou déti a mladeze, se kterou
spolupracuje kurator pro mladez, s niz pifijde nejcastéji do kontaktu. V diplomové praci
vychazim piedevsim z pracovnich a osobnich zkuSenosti vykonu cinnosti socidlniho
kuratora pro mladez a z odbornych védomosti o zvolené problematice.

Casto se zamyslim nad tim, co mé v mé profesi, kterou povazuji za velmi
dalezitou, pfinosnou a nenahraditelnou, schazi. Ve vychovném plisobeni na mladez
pfi spolupraci se Skolskymi zafizenimi nenachdzim uceleny pohled na danou
problematiku. ,,Institut kurdtora pro mladez je nedostatecné normativné i obsahové
zakotven, nedostatecné jsou vymezeny kompetence, pravomoci i kontrolni opravneni
kuratori* (Zoubkova et al., 2001, s. 50).

Pro samotny vykon funkce kuratora pro mladez nejsou dostatecné definovany
predpoklady kvalifikacni, profesni dovednosti a délka praxe (Zoubkova et al., 2001).
Problematice socidlniho kuratorstvi pro mladeZ neni, dle mého ndzoru vénovano pfilis
mnoho publikaci, a pokud jsou publikace vydany, tak se spiSe zabyvaji sdélovanim
obecnych informaci (napf. pracovni néplni a vychovnymi moznostmi). Nenasla jsem
vSak zadny odborny metodicky materidl, ktery se profesi kuratora pro mladez zabyva.

S tim souvisi 1 fakt, ze neexistuje jednotna piirucka, ktera by mohla prakticky
vést zacinajici pracovniky v této oblasti. Dosud nebyla vydana zddna ucelena
monografie, coz by zvysilo jistou prestiZ a odbornost této profese. Mnoho pracovnich
postupti, které¢ jsem siosvojila, jsem nejdiive vyzkouSela a prakticky ovéfila,
jako fungujici piistup.

Diplomova prace tvoii uceleny pohled na danou problematiku a mohla
by pomoci pfedevsim zacinajicim socidlnim pracovnikiim zorientovat se v jednotlivych

¢innostech kuratora pro déti a mladez ve spolupréci se Skolskymi zatizenimi.



1 VYVOJ DITETE OD SKOLNIHO VEKU

Prvni kapitola teoretické Casti této diplomové prace bude pojednavat o vyvoji
ditéte od Skolniho v€ku. Zamétime se v ni nejen na obdobi pocatku Skolni dochazky,

ale i na etapu mladsiho $kolniho véku, dospivéani a adolescence.
1.1 Pocéatek Skolni dochazky

Po dovrSeni Sestého roku, nastavaji v zivoté ditéte velké zmény, které jsou
spojeny zejména s nastupem do Skoly. Organizace Skolni dochazky je oproti
pfedev§im na rozumovou vyspélost, koncentraci, motivaci, zdjem o uceni a splnéni
téchto pozadavkl neni vzdycky pro Sestilet¢ dit¢ snadnou zélezitosti (Langmaier,
Krejcitova, 2006).

Vagnerova (2005) hovoii v souvislosti s nadstupem do Skoly o ziskdvani novych
socialnich roli. Skola hned od zagatku ovliviiuje osobnostni rozvoj ditéte, jeho
sebehodnoceni, proto je nesmirné dulezité, aby vstup ditéte do Skoly nebyl uspéchan.
Autorka dale oznacuje v€k mezi 6. - 7. rokem za obdobi, kdy dochdzi k nejriznéjSim
vyvojovym zménam, které by mély dité jak po strance fyzické, tak i psychické ptipravit
na pocatek Skolni dochazky.

Dle Kohoutka (2008) v této souvislosti ¢asto hovoii o tzv. Skolni zralosti,
v posledni dob¢ se €astéji pouziva termin Skolni zptisobilost ¢i Skolni pfipravenost.

Skolni zpiisobilosti rozumime dosazent takového stupné v télesném a dusevnim
vyvoji, ktery umoznuje, aby dite bylo schopno bez ujmy na télesném a dusevnim zdravi
vyhovovat narokiim, které na né klade skolni vyucovani, a dosahovat vzhledem ke svému
nadani a sve pili primérenych skolnich vysledki*“ (Kohoutek, 2008, s. 79).

Uspéch ¢&i naopak netispéch ditéte ve §kole ovem neovliviiuje pouze zpisobilost
zaka, ale 1 postaveni ditéte v kolektivu, jeho vztahy ve tfidé 1 k sobé samému
(Langmaier, Krejcifova, 2006).

Skolni vék rozdélujeme dle Vagnerové (2005) na:

1) Rany skolni vék od 6 - 7 let, az do 8 - 9 let, kdy dité se stava soucasti zmeény

socialniho postaveni, nastdvaji u n¢ 1 vyvojové zmény, piedevSim

v souvislosti k jeho vztahu ke Skole.
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2) Stifedni Skolni vék od 8 - 9 let je do doby, kdy zak ptechazi na druhy stupen
Z8. Je to urdita etapa, ktera pfipravuje na fazi dospivani.

3) Star§i $kolni vék odpovida obdobi druhého stupné ZS, trva do ukondeni
povinné Skolni dochéazky. Je to obdobi adolescence, puberty, slozité faze

dospivani.

1.1.1 Stav vyvoje Zdka

V této podkapitole se pokusime vyjadrit vycet znakl Skolsky vyzralého jedince.
Jak ma tedy vypadat pro Skolu zptisobily zdk a kdy naopak je vhodné Skolni dochazku

odlozit. V§e je posuzovano na zakladé fyzického, emocniho a socidlniho vyvoje ditéte.

Télesna zralost:

NejbéznéjSim ukazatelem télesné zralosti se stala vySka a vaha ditéte, ovSem dle
vyzkumu bylo prokazano, Ze posuzovani miry zralosti na zaklad¢ vysky a vahy je dosti
zavadgjici, 1 pfes tuto skutecnost jsou jedinci s nizkou porodni vahou Casto oznacovani
do 7 let za nezralé pro povinnou $kolni dochazku (Langmaier, Krej¢ifova, 2008).

Dle Kohouta (2008) se v obdobi vstupu do Skoly méni 1 motorika téla jedince.
Dité¢ se uci lépe koordinovat pohyby, jeho mimika 1 jiné vyrazové prostiedky se stavaji
pfirozenéjSimi a zralejSimi.

Dale autor uvadi, ze je dulezité, aby télesnd zralost Uizce korespondovala

s psychosocialni vyspélosti, kterd bude zminovana nize.

Emoc¢ni, motivacni a socidlni zralost:

Emocni zralost neboli jakasi kontrola citi a impulsi souvisi i s mentalni
vykonnosti. Zajimavy je ztohoto hlediska pokus Zweigla, ktery zjistil, Zze déti
predSkolniho v€ku nemohou splnit nékteré ptikazy, pokud nemaji urcity citovy prvek.
Diilezitou roli zde tedy hraje zralost pro praci (Langmaier, Krej¢ifova, 2006).

I s ohledem na zvySujici se naroky kladené na déti na pocatku Skolni dochazky

vvvvvv

dochazky (Langmaier, Krejcitova, 2006).

11



Dle Kohoutka (2008) je tfeba jiz v matetské Skole zkoumat a informovat rodice
o mife zralosti ditéte pro Skolu. U fady déti, které dovrsi Sesti let, se stale projevuji
sklony k pfiliSné hravosti, malé schopnosti soustfedéni, nesamostatnosti apod.

Pro tyto déti je pravé odklad Skolni dochazky o rok vhodnym feSenim. Doklad
o zpusobilosti zaka vystavuje odborny lékat ¢i psycholog.

Kohout (2008) dale zminuje, Ze Skolsky =zral¢ dit€¢ dokaze rozliSit hru
od povinnosti a chce splnit tkol, ktery mu byl zadan. Vétsinu Casu se dovede sousttedit
na dany kol a podfidit se rytmu vyucovaci hodiny.

Dle Langmaiera a Krejcifové (2006) nelze ovSem predpokladat, ze se dit¢ hned
na zacatku povinné Skolni dochazky zbavi svého hravého pudu, hra a prace se jesté
dlouhou dobu v Zivoté ditéte prolinaji.

U déti v tomto veku se pestuje 1 schopnost sebeovladani, coz je spojeno praveé
ise zminovanym biologickym zranim a se schopnosti pochopit psychiku vlastni
1jinych. Schopnost soustfedit se, byt pfi vyucovani ¢i psani tkolll pozorny se nestane
pies noc. Mnoho déti tak dosahuje urCitych kladnych vysledkli vytrvalé pozornosti
a také samostatnosti az po pomérné¢ dlouhé dobé. Pedagog zde ma nenahraditelnou roli.
Je tieba, aby dit€¢ spravné motivoval, rozvijel u néj tuto schopnost postupné, nejprve
za pomoci jednoduchych a kratkych ukold, které se pozdéji stanou obtiznéjSimi, ovSem
v takové mife aby nebyl naruSen pfirozeny vyvoj ditéte. Dilezita je 1 odména za spravné
odvedenou praci.

V souvislosti se zranim nemlZzeme opomenout tzv. socialni zralost. Jedna
se o urCité cCasteCné vymanéni ditéte ze socialni role, kterou zaujimad v roding,
a pfijimani nové socialni role 1 autority. Pravé rozvoj schopnosti zapojeni ditéte
do prosocialnich ~ aktivit je  klicovd jiz vdobé piedskolniho  obdobi
(Langmaier, Krej¢itova, 2000).

Celkova zralost organismu pro Skolni dochazku je tedy ovlivnéna mnoha faktory
a to biologickym zrdnim, zdravim organismu, osobnostnim tempem vyvoje, vlivem
rodiny ¢&i pravé predskolniho zatizeni. Ukolem rodiét tedy neni pouze to, aby dité mélo
naskok v ¢teni, psani a po€itani, ikolem rodicl je poskytnout ditéti emocionalni zazemi,

rozvijet jeho myslenkové postupy a socialni dovednosti (Cizkova, 2005).
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1.1.2 Vliv ucitele a kolektivu

Nejvétsi zmeénou, kterou dit€¢ zaziva v dobé nastupu do Skoly, je naucit
se podfidit autorit¢ a zaclenit se do kolektivu. Dit¢ se stane Zdkem, vymailuje
se z egocentrického piistupu vnimani sebe sama a navic se musi stit soucasti pro n¢j
nezndmého kolektivu vrstevnikl. Ucitel je zde v roli autority, a pro dité je tedy cizim
¢lovékem.

Dle Ca¢ky (2000, s. 173) by mél byt ugitelem ,,odbornik i pedagog, ale i zrald
a kultivovana osobnost se smyslem pro humor* .
se podili na vyvoji jedince. Vztah uclitele a zdka tedy nelze povazovat za neosobni,
ale pfedevS§im za vztah emocni, dit¢ si péstuje k uciteli urcité citové pouto, které mu
zajiStuje pocit bezpec¢i. Pokud si takovouto vazbu dité¢ ke svému uciteli najde, bude
1 1épe pracovat. Pro zacinajici Skoldky je typické, ze se v mife vazby na ucitele stavaji
nékdy snadno ovlivnitelni, chtéji byt ocenéni, chvaleni, a proto pfijimaji nazory
a informace ucitele zcela bez vyhrad (Vagnerova, 2005).

Dle Heluse (2009) je ukolem ucitele zaddvat a planovat vychovné akce tak,
aby dité mélo pocit, Ze je to pro néj jedinecna Sance jak uspét, pochlubit se, byt na sebe
hrdy. Nezbytny je ovSem 1 uciteliv pozitivni pfistup v dobé, kdy se ditéti nedafi a d¢la
chyby.

Jeden zvlivnych Ciniteld pro zacinajiciho Skoldka mimo rodiny a ucitele
je 1 skupina vrstevniki, ve které se dité pohybuje. V této skupin€ zaujima jedinec urcitou
socialni roli, ptijimé jeji pravidla, ale zaroveil musi byt schopny rozhodovat se sam
za sebe. Pravé ve vrstevnické skupiné se dité nejvice nauci spolupraci, komunikaci,
ale také sebeovladani. Skupina vrstevnikli se mize vytvaret nejen mezi zaky jedné tridy,
party se mohou tvofit i mimo $kolu, naptiklad v okoli bydlisté (Vagnerova, 2005).

»Na pocdtku detstvi jsou kamarddi voleni nahodile. Déti chtéji mit zpoclatku
hodné kamaradku. Postupne si vSak oblibi jednoho nejlepsiho kamarada, se kterym
pres obcasné hadky dobre vychdzi* (Cacka, 2000, s. 179).

Kamaréddi ve tfidé i mimo ni se v podstaté podili na socializaci jedince.
Ten mize v jejich kolektivu citit oporu a bezpeci, anebo naopak. Pokud je jedinec

v parté neobliben, mize to mit vliv na jeho psychiku.
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Détska skupina také v nemalé mife napomaha rozvoji poznavacich procesi,
protoze dit¢ je schopno chépat urcitd sdeleni 1épe od svého vrstevnika, nez ze strany
autority. Nekdy se ovSem 1 nejlepSi snaha zapadnout do takovéto skupiny nesetka
s dobrym vysledkem. Dité je naptiklad fyzicky neobratné, slabé, a tim se muze stat

snadnym teréem posméchu a kritiky (Vagnerova, 2005).

1.2 Mladsi Skolni vék

Za obdobi mladsiho Skolniho véku je oznacovano obdobi od nastupu do skoly
mezi 6. - 7. rokem aZ do obdobi 11 - 12 let, kdy se za¢nou u ditéte projevovat znamky
pohlavni vyspélosti. Pokud bychom méli toto obdobi pojmenovat z psychologického

hlediska, mizeme hovoftit o tzv. véku stiizlivého realismu.

1.2.1 Zakladni schopnosti a dovednosti

Zpravidla se v tomto obdobi chapani Skoldka a jeho ndzory odrazi od nazort
jinych (nejvice autorit, rodict apod.) Az teprve pozdéji, kdyz se blizi obdobi dospivani,
se dit¢ nauci byt vice kritické, prosazuje si svlj vlastni nazor. Jedinec v mladSim
Skolnim véku namisto piijimani pouze teoretickych poznatkl nejradéji zkousi praktické
pokusy, které mu piinasi zabavu i védomosti. Vyzkumem bylo prokazano, ze déti
v tomto veéku lépe rozumély latce, ktera byla znazornovana formou ilustraci, pokust
apod., a také si ji 1épe pamatovaly. DileZzité je v tomto obdobi i rozvijeni orientace
v prostoru a Case, kdy se dit¢ dokaze zaméfit nejen na véci, které momentalné probihaji,
ale 1 na véci z minulosti, dokaZe posoudit, co bylo dfive, ¢i pozdéji, co je blizko,
¢i daleko (Langmaier, Krejéitova, 2006).

V tomto obdobi se rozviji nejen motorické schopnosti a smyslové vnimani,
ale 1 feC. Pro Skolni vék je typické, ze roste slovni zasoba ditéte, slozitost a skladba vét,
které pouziva. Zak poznava i nové vyznamy pro né& znamych slov, zlepsuje se i jeho
artikulace. Nutno vSak fici, Ze rozdily mezi schopnostmi jednotlivych Zakl v této oblasti
byvaji zna¢né odlisné.

S vyvojem feci souvisi 1 rozvoj paméti. Dité tak dokaze velmi obstojné pracovat
s kratkodobou i1 dlouhodobou paméti, dovede Iépe reprodukovat naucenou latku

(Langmaier, Krej¢itova, 2000).
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1.2.2 Kognitivni a emocni vyvoj

Kognitivni & poznavaci proces zaka podle Cizkové (2005) souvisi se zvysujici
se aktivitou ditcte, které jiz nechce byt pasivnim pfijimatelem, chce zamérné poznavat
podstatu véci. Dité€ v tomto obdobi pfechazi od vnimani konkrétnich véci k obecnéjSimu
vnimani.

Jak autorka déle uvadi, zlepSuje se i jeho schopnost predstavivosti, dité
j1z dokazZe rozeznat co je realita a co fantazie, rozviji se u ného zamérna predstavivost.

Co se tyce kognitivniho vyvoje v oblasti paméti, nejprve zdk pracuje
s tzv. neiimyslnou mechanickou paméti. Pozdé€ji se pochopitelné s pomoci ucitele
pamét’ zlepSuje, objevuje se schopnost zamérného zapamatovani, logického usudku.

Skolni neuspdchy také &asto souvisi snedostateGnou pozornosti ditéte.
Pfi nastupu do Skoly je pozornost zaka spiSe kratkodoba, dit€ Spatné zvlada fakt,
7e na n&j plisobi vnéjsi rusivé elementy. Cim je dité mensi, tim je tfeba vice volit takové
ukoly, které budou cCasové nenarocné, také je dulezité okofenit hodinu riznymi
nazornymi ilustracemi ¢i oddechovymi pfestavkami, které napomohou k tomu, Ze dité
opét ziska schopnost byt pozorné (Cizkova, 2005).

Co se tyCe emocniho vyvoje v mladS$im Skolnim veku, 1 vtomto ohledu
se jedinec znacné vyviji. Dité 1épe rozumi svym vlastnim pocitim a zaroven dokaze
brat ohledy i na pocity druhych. Neni jiZ tolik vybusné, dokaze do urcité miry regulovat
své emoce, usmériovat svoje chovani. Dité¢ kolem 10 let si jiZ uvédomuje prozivani
2 protichtidnych emoci, schopnost jejich vnimani je vSak zavisla na jeho konkrétnich
socidlnich zkuSenostech, reakcich na stresové situace apod. Lepsi se i jeho schopnost
pfijimani urcitych hodnot a norem. I nadale vSak u néj pfetrvava urcitd citova

ovlivnitelnost (Langmaier, Krej¢ifova, 2006).

1.3 Obdobi dospivani a adolescence

Obdobi dospivani je urcitou prechodnou dobou mezi détstvim a dospélosti.
Miizeme tak oznacit dekadu mezi 10 - 20 lety. Rozd¢leni jednotlivych vyvojovych etap

tohoto obdobi se u jednotlivych autort ¢astecné lisi.
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Napiiklad Cizkova (2005) rozdéluje obdobi dospivani na 3 obdobi:
predpubescence, pubescence, adolescence. Naproti tomu napiiklad Vagnerova (2005)
toto obdobi Cleni pouze na 2 faze — rana adolescence neboli pubescence (11 - 15 let)
a pozdni adolescence (15 - 20 let). Také v knize Vyvojova psychologie od Langmaiera
a Krej¢ifové (2006) nalezneme podobné rozdéleni jako u Cizkové, a to na obdobi
pubescence: faze prepuberty, faze vlastni puberty (11 - 15 let) a obdobi adolescence
(15- 22 let). Pro ucely této prace zde bude prezentovano rozdé€leni pravé podle
Langmaiera a Krej¢irové (2006).

1) Féze pubescence — 11 - 15 let

a) Faze prepuberty — ,,Dochazi k prvnim znakiim pohlavniho dospivani,
zejména objevenim prvnich sekundarnich pohlavnich znaku, a obycejné
i,,vinkou* urychleni v ristové krivce. Konci nastupem menarche u divek,
resp. analogickym vyvojem u chlapcii (prvni emise semene — nocni
poluce). U vétsiny nasich divek trva tato faze od 11 - 13 let, u chlapcii
probiha fyzicky vyvoj asi o 1 - 2 roky pozdeji “(Langmaier, Krejitova,
2006, s. 143).

b) Faze vlastni puberty (druhd pubertalni faze) 13 - 15 let
Tato faze nastupuje po dokonceni prepuberty az do dosazeni reprodukéni
schopnosti. U divek se pravidelny ovulacni cyklus, tedy i schopnost
oplodnéni, objevuje tak 1-2 roky po prvnim menzes. U chlapct
se reprodukéni schopnost také dostavuje o néco pozdéji od vyvoje
sekundarnich pohlavnich znak.

2) Faze adolescence 15 - 22 let

Az v tomto obdobi dochdzi k dokonceni pohlavni zralosti i fyzického ristu.

Zak prechazi ze zakladni §koly na stiedni, s tim se méni i jeho postaveni

ve spole¢nosti. Casto jsou jedinci vtomto obdobi nazyvani mladistvi

1 teenagers.

Celkové je obdobi dospivani poznamenéano urcitou proménou osobnosti jedince.
Meéni se zejména biologické, psychické i1 socialni faktory. Navic vSechny tyto faktory
jsou vzajemné propojené (Vagnerova, 2005).

Nutno vSak fici ze obdobi tzv. fyzického, psychického i socidlniho zrdni nastava

u kazdého ¢loveéka v jiné dobé i v jiné intenzité.
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10 let, zatimco u chlapct tato faze vétSinou ptichazi az pozdéji. Vse je ovSem dano
individualitou kazdého jedince. Ucitel se tak ve tfid¢ Casto setkdva se stejné starymi
7aky oviem s rozdilnou fyzickou i psychickou vyspélosti (Cizkova, 2005).

Podle Cizkové (2005) v poslednim stoleti dochazi kjevu, ktery se nazyva
sekularni akceleraci, kdy zejména fyzicky vyvoj, vyska, hmotnost dospivajiciho

vyrazn¢ naruistaji oproti predeslému stoleti.

1.3.1 Fyziologické zmény

Dospivani byva obdobim, které je plné neklidu a velkych promén jak téla,
tak i duSe. Proto je vhodné si nejprve popsat nékteré fyzické zmény, ke kterym v dobé
dospivani dochazi.

Pomémné rychle a nepfedvidatelné se vtomto véku méni vyska a vdha
dospivajiciho. Vyrazné si miizeme vSimnout i zmény celkového vzhledu. Rozviji
se 1 oblast sexudlniho zrani. Mnohdy se tak jedinec ocitd ve stavu, kdy si nevi sam
se sebou rady, nerozumi svym prozitklim, tomu, co se s nim déje, ani jeho vzhled se mu
mnohdy nelibi. Zde si tedy mizeme povSimnout uzkého propojeni fyzického vzhledu
s citovym rozpolozenim. (Helus, 2009)

Zmeéna, jak je vySe uvedeno, se projevuje vyznamné Vv pohlavni oblasti.
Pro obdobi puberty je typické vytvaieni sekundarnich pohlavnich znakl (ochlupeni
v podpazi, v krajiné stydké, u chlapci vousy, morfologické zmény prsnich bradavek
u chlapcti 1 vyvoj mlécéné Zlazy u divek, mutace u chlapcti ¢i ovulace, tedy nastup prvni
menstruace u divek), (Kohoutek, 2008).

U chlapcti neni rozvoj sekundéarnich pohlavnich organt tak viditelny jako
u divek. Naproti tomu 13letd jiz vyspéla divka se miize stat terCem pozornosti (ne vzdy
piijemné) starSich zaki ¢i Celit obavam ze strany rodicl z pfedcasné sexualni aktivity.
Ani chlapcim tato proména nepiindsi vzdy pozitivni zkuSenosti. Ne&kteti trpi
tzv. zpomalenim télesného dospivani, coz se nejvice projevuje na jejich vysce ¢i stale
détském vzhledu.

Doted’ jsme hovofili o prvnim obdobi dospivani tzv. pubescenci, kdy se fyzicka
pfeména v nemalé mife projevuje na jedinci. Pokud se ovSem dostaneme do dalsi faze

zrani, adolescence, spadajici ptiblizné do obdobi nad 15 let Zdka, situace
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se zde pon¢kud méni. Adolescent se jiz v hojné mife svym télem zabyva a je s nim
1 vice spokojen, Casto az prehnan¢ spokojen. V této fazi dospivani se jedinec Casto
porovnava se svymi vrstevniky, vytvari si urCity ideél, jak by mél vypadat, a pokud
se tato jeho predstava n¢jakym zptsobem odliSuje, ¢asto reaguje podrazdéné, zklamang.
[ to je v tomto véku normalni, adolescent se chce libit ostatnim, pfedevsim opacnému
pohlavi. Proto zejména v piipad¢ divek dochézi ke zlepSovani vzhledu, divky se li¢i,
odvaznéji se oblékaji, snazi se tak vyjadfit sviij postoj, zaujmout. Nejdiive si vytvareji
idealy v podobé modelek, celebrit, pozdéji, kdyz vyzraji, hledaji si vlastni identitu.
Neplati to ovSem doslova. Zatimco n¢kteii dospivajici fesi sviij vzhled a upozoriiuji na
své télesné kvality, jini nosi plandavé, Casto 1 ¢erné obleceni, ¢imz naznacuji odliSny
postoj €1 nejistotu ve vlastnim sebepojeti. ObleCeni adolescenta nam o ném fekne
mnoho. Miize vyjadfovat ndklonnost k urcité skuping, sportovnimu klubu, né¢kdy miize
byt dlivodem zmény vzhledu odlisnost od dosp€lych, vyjadieni nesouhlasu, ¢i odhaleni

vlastni nejistoty a hledani se (Vagnerova, 2005).

1.3.2 Psychicky vyvoj

Dospivani je spojeno i s hormondlni zménou, kterd zasahuje do citového
prozivani. Prav€é v obdobi dospivani hladina hormondlni do znacné miry kolisa,
je nestabilni. To vede k podrazdénosti, labilité, ptecitlivélosti. Emocni stavy jedince
v puberté jsou Casto nepfiméfené a nepochopitelné nejen pro okoli, ale i pro n¢j
samotného. Tyto citové prozitky maji ovSem vétSinou kratké trvani a jsou dost
neptfedvidatelné. Navenek se dospivajici projevuje vice impulsivng, jelikoz zatim neni
natolik vyzraly, aby dokazal ovladat svoje emoce. Navic je pro dospélé, zejména
pro rodice, témé&f nemozné pochopit pocity dospivajiciho, ktery vzdoruje a ma pocit,
ze jemu ve vSem ublizovano. Takto popudlivi jedinci se navic nechtéji svefovat,
propadaji smutku, negativnim emocim, se kterymi zlstavaji uzavieni v jakési ulité
(Vagnerova, 2005).

V této dob¢ podle Kohoutka (2008) tedy dochazi k odklonu od autority.

- Potfeba osamostatnéni zejména od rodicovské autority.

- Potteba napliiovat a rozvijet sva ptani a zajmy.

- ZvySend kritiCnost a emocni labilita.

- Introverze.
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- Disharmonie.

- Potieba rozvijet své potencionalni moznosti a schopnosti.

Cizkova (2005) hovofi o nejkritiét&jsim obdobi téchto projevi v tzv. prepuberté,
tedy na zaCatku fadze dospivani, ovSem i pozdéji mize dochazet k riznym vykyvim
pfedev§im v oblasti socidlnich vztahii. MiZzeme si toho povSimnout u pfistupu
mladistvého k rodi¢tm.

Zatimco z jedné strany mtize pubescent své rodice obdivovat, mit k nim uctu,
na druhé stran¢ se miiZe objevit 1 lhostejnost azZ nenavist, vSe zalezi na tom, jak rodice
reaguji, jak vystupuji. Zarovenl se vzdorem vici rodi¢lim se objevuje ale i potieba
navazovani pratelstvi mezi vrstevniky, dochazi k vzajemnému miseni divek a chlapci,
k prvnimu koketovani, flirtovani, zamilovanosti a prvni sexualni zkusenosti (Cizkova,
2005).

I ve tiidé se zak stava tak od sedmé tfidy vice neovladatelny, zhorSuji se u néj
kazenské prestupky apod. Samoziejmé je vSe individudlni zaleZitosti, také se nekéazen
Castéji projevuje u chlapcii nez u divek (Kohoutek, 2008).

V dobé, kdy je dospivajici vystaven ur€ité nepfiméiené emociondlni zatézi,
se Casto uchyluje k regresi do détstvi, mira této regrese zavisi na mire zatéze. Obrannou
reakci se stava 1 svét fantazie, jedinec se touzi odpoutat od reality a chce se ponofit
do svéta, kde nemusi respektovat Zadna pravidla.

Ke konci faze dospivani dochdzi k tzv. vystfizlivéni, kdy se zanou ustalovat
nalady adolescenta, ktery za¢ne byt hormonalné vyrovnanégj$i, jiz se u néj zacnou

projevovat znamky zralosti, a tedy i mladé dospélosti (Vagnerova, 2005).

1.3.3 Socialni vyvoj

Socialni vyvoj dospivajicich je nejvice ovlivnén snahou osamostatnit se, byt
si vlastnim panem, odliSovat se oblékanim i1 chovanim. Na druhé stran¢ chtéji byt
jiz dospéli, a tak se snazi napodobovat zvyky dospélych (pitim, kouteni apod.)

Do zna¢né miry je toto chovani ovlivnéno pravé partou, tedy skupinou
vrstevnikil, od kterych jedinec piejima styl oblékani, vzorec chovani, vlastni normy
a pravidla. Pokud je mira vlivu party pfehnana, zfejmé& doSlo k selhani ze strany rodict

&i skoly (Cizkova, 2005).
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Socialni vyvoj je ovlivnén v obdobi rané adolescence urcitymi socialnimi

mezniky, témi se stdva ukonceni povinné Skolni dochazky, nastup na nékterou stiedni

Skolu, tedy volba profesniho zaméfeni, coz muze u mladistvého zdka zplsobit

nepiimétené reakce. Jedinec nerespektuje Casto autoritu, chce si dokazat svoje vlastni

schopnosti tim, ze neustale polemizuje o n¢kterych rozhodnutich a ndzorech rodici.

Pro toto obdobi je dle Vagnerové (2005) pro socidlni vyvoj rozhodujici vliv:

Rodiny, a to ackoliv se miiZze zdat, Ze se v tomto obdobi rodinny vliv vytraci,
neni tomu tak.

Skola ovliviiuje socidlni zafazeni pubescenta, jeho $kolni vysledky ovlivni
1 jeho budouci povolani.

Volnocasové aktivity rozviji schopnosti a dovednosti pubescenta a pomahayji
tak kompenzovat vliv rodiny ¢i ptipadné Skolni netuspéchy.

Vrstevnicka skupina je v tomto obdobi nedilnou souc¢asti Zivota mladistvého,

ktery zde poznava nova ptatelstvi, lasky (Vagnerova, 2005).

V obdobi pozdni adolescence tedy v dob¢, kdy dospivajici jiz chodi na stfedni

Skolu, ¢i Cerstvé nastupuje do zaméstndni, je okolim bran a akceptovan jako vyzraly

dospély jedinec. OvSem nutno fici, ze vétSina mladistvych nastupujici po Skole

do zaméstnani neni natolik vyzrald, aby tuto zatéz bez problémi zvladla. Slozité

st hledaji své profesni postaveni, snazi se zapadnout do pracovniho kolektivu jedincl

nejruznéjsiho veku, nazord, pohlavi.

Dle Vagnerové (2005) je 1 nadale rozhodujici:

Rodina, kde se vztahy mezi rodi¢i a adolescenty v tomto obdobi jiz vétSinou
uklidnily

Sekundérni vzdélavaci instituce

Pracovisté €ili ztotoZnéni se s novou profesni roli

Vrstevnicka skupina se 1 nyni stavd pro dospivajiciho zdrojem emocni

a socialni opory.

V tomto obdobi tedy dochazi k rozsifeni teritorii, osvojovani si velkého mnoZzstvi

socidlnich roli. Jedinec se tak stava stfedoskoldkem, pracujicim, partnerem, piipadné

1 manzelem ¢i manzelkou. Tedy buduje si vlastni existenci a budoucnost po svém

(Vagnerova, 2005).
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2 PROBLEMOVE CHOVANI ZAKA VE SKOLE

V prvni kapitole byl piedstaven vyvoj ditéte od obdobi nastupu do Skoly
do obdobi adolescence, dal$i ¢ast bude zaméfena na problémové chovani déti
amladistvych ve Skole. Uvedena bude charakteristika problémového chovani
1 problémového ditéte spolu s dal§imi souvisejicimi aspekty. Pfedstavime si faktory,
které se podileji na vzniku problémového chovani, jako je rodina, vrstevnici a ucitelé.
Dale si uvedeme, jaky je a jaky by mél byt pfistup Skoly - konkrétné ucitelt

k takovymto problémovym Zakiim, a zminime se i o delikvenci mladeze.

2.1 Charakteristika problémového chovani

Co si tedy miizeme ptedstavit pod pojmem problémové chovani? Problémové
chovani saha od stavii mirné neposlusnosti az po trvaly vzdor, agresivitu, zutfivost apod.
Na jedné stran¢ miize ucitel Celit agresivité ze strany zéka a na strané druhé napiiklad
extrémni pasivité, uzkosti a strachu. To vSe jsou projevy problémového chovani.
Nékteré projevy tohoto problémového chovani se mohou vyskytovat pouze v ur¢itém
prostiedi napt. ve Skole, doma, jiné mohou byt chronického razu, vyzadujici 1€Cbu
(Keogh, 2007).

Odbornici, tedy psychologové a psychiatii, vénujici se problémim s chovanim
u déti predstavuji nejcastéji 2 dimenze problémul — externalizované (vnéjsi), zahrnujici
agresi, zlobeni ¢1 vyruSovani a internalizované (vnitini) vyjadfujici uzkost, depresi,
uzavienost (Keogh, 2007).

Problémovym ditétem je nejCasteji oznaCovan jedinec, ktery n¢jakym zpiisobem
vybocuje ze standardl vétSinové spolecnosti. Dle Priichova pedagogického slovniku
(2001) miizeme zatfadit mezi problémové déti napt. ty, které Casto lzou, kradou,
Sikanuji, piji alkohol, uzivaji drogy apod. Nékdy jsou ovSem za problémové déti
povazovany i ty, které chtéji o ur¢itém piikazu neustdle polemizovat. Takovéto déti jsou
Casto pfijimany jako drzé, neposlusné ¢i provokujici. Jiz pouhym ptistupem k témto
zaktim ovlivitujeme okoli v jejich nazoru na tyto jedince.

Problémové chovani Zaka ve tfidé mizZe mit nékolik pfi€in. Jednou z nich mize
byt i to, Ze zak ddva svym chovanim najevo urcitou potiebu, kterd je z né¢jakého diivodu
neuspokojena. Mattioli, Navratil (2011) oznacuji za moznou pfi¢inu vzniku
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problémového chovani volnost ditéte pifi rozhodovani o sob&é samém. Zejména
v situacich, souvisejici se zdravim a bezpeCim ditéte by se dle autorti déti samy
rozhodovat nem¢ly.

Problémovosti se vyznacuje i zak, ktery nevykazuje pfili§ dobry prospéch.
Pokud student i pfes veskeré snahy ve formé doucovani, zvlastnich ukolt a dalSich
opatfeni dosahuje nedostatecnych Skolnich vysledki, je vtomto pfipadé vhodné
psychologické vysetieni. NEékdy miize za jeho neprospéchem stat urcita fyzicka
¢i psychickd porucha, kterou je mozné vcas odhalit, a tim i eliminovat - vyvojova
porucha uceni (napt. dyslexie, dysgrafie), porucha motoriky (hybnosti), porucha feci
(patlavost, koktavost, breptavost, nemluvnost), psychéza, porucha sluchu a zraku,
mentalni opozdénost, socidlni zanedbanost ¢i porucha zapfi¢inéna mozkovou piihodou
apod. Divodem neuspéchu zdka ve skole byvaji i pedagogické postupy ve skole ¢i vliv
rodinné vychovy (Langer, 1999).

Jednou z poruch, o které se mizeme pomérné mnoho docist v odborné literatuie,
je ADD a ADHD - porucha pozornosti a porucha pozornosti provazena hyperaktivitou.
Déti s poruchou pozornosti ve vétSin€ pripadli nezlobi, nevyrusuji, jsou spiSe nenapadni.
Jejich hlavnim problémem je roztékanost a neklid, nedokazou se soustiedit na jednu
vec, coz muze vést 1 k nemoznosti pracovat samostatné. Poruchou pozornosti vSak trpi
1 hyperaktivni déti, u nichz se tato porucha projevuje neklidem a pftiliSnou aktivitou.
Takovi Zaci jsou €asto impulzivni, nadmérné mluvi, ska€ou do feci, nevydrzi na jednom
mist¢ a maji nizkou schopnost sebeovladani. Podle odbornikii je poruchou
pozornosti postiZzeno asi 3-5 % déti Skolniho véku. OvSem odhady mohou byt 1 vyssi,
jelikoz u nekterych zaku, kteti se nevyznacuji hyperaktivitou, je tato porucha obtizné
rozpoznatelna (Reifova, 2007). Néazory a pristupy k problémovym détem se mohou
znacn¢ lisit. Podle Mary Sheedyové — Kurcinkové (1998) mizeme tyto déti
identifikovat podle ur¢itych mimotadnych vlastnosti. Nutno poznamenat, ze takove dite,
které se vyznacuje vSemi témito vlastnostmi, se vyskytuje jen zfidka.

NiZe je uvedena kratka charakteristika téchto vlastnosti:

1) Emocionalnost

U problémového ditéte si mizZzeme vSimnout silnych emociondlnich projevi
a reakci. O to t€z$i je tyto projevy ze strany okoli chdpat. Takovéto dit€ samo nerozumi

svym emocionalnim staviim, reaguje ¢asto nepfiméfene, nezvlada tesit nékteré situace,
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které ostatnim pfipadaji banalni. Nerovnovaha v oblasti emociondlnosti se u téchto déti
projevuje nervozitou, hluénym projevem, neschopnosti se rozhodnout, oslabenou
koordinaci a podrazdénosti. Nejdulezitéjsi je tyto pfiznaky rozpoznat a snazit
se je potlacit, naucit dité, aby si samo tyto stavy uvédomovalo a feSilo je vhodné&jSim
zpisobem nez agresivitou, ¢i naopak skepsi (Sheedyové — Kurcinkové, 1998).

2) Vytrvalost

Dalsi vlastnosti, kterou autorka uvadi, je vytrvalost. V podobé silné vile
je vytrvalost potfebnou vlastnosti, ovsem pokud se projevuje uminénosti vedouci
ke vzteku a hnévu, je tfeba byt pozorny. Dité s pfiliSnou vytrvalosti si Casto prosazuje
veci za kazdou cenu. Je velice t€Zké tyto deti podporovat v jejich vytrvalosti a zaroven
je naucit respektu vici druhym (Sheedyova — Kurcinkova, 1998).

3) Citlivost

Citlivé problémové dit€ vnima uréité véci ponékud jinym zpiisobem.
Nepiiméiena reakce z jeho strany pak muze nastat zejména v piipade, kdy je takovéto
dit¢ vystaveno velkému mnozstvi emociondlniho stresu. Je proto nezbytné naucit
ho svoji zvySenou citlivost sprdvné ovladat. Hrozbou pro takovéto dité¢ muze byt
i sledovani televize. Zatimco vétSina déti sleduje détské programy s urcitym odstupem,
problémové citlivé dité se velmi Casto az nebezpecné vcituje do jednotlivych postav
(Sheedyova — Kurcinkova, 1998).

4) Tékavost nebo vnimavost

Vnimavost versus rozté¢kanost. Ve chvili, kdy dité neni schopno informace, které
se mu dostavaji utiidit, zkratka nevi, na co se ma zaméfit a na co ne, ho mizeme oznacit
za rozt€¢kané, zmatené, nesoustiedéné. U rozt€kaného, nesoustiedéného ditéte je tieba
vzbudit jeho pozornost zejména zrakovym kontaktem, neddvat mu vice pokynl
najednou atd. (Sheedyové — Kurcinkova, 1998).

5) Prizpusobivost

Dokaze se dit¢ ptizpusobit celodennim ptechodiim z jedné aktivity do druhé?
Ptizptisobovat se ur¢ité zméné v dennim programu je pro nékteré déti nadlidsky ukol.
Nezbytné je, aby si jedinci tyto zmény uvédomovali a zejména je chéapali. Co mize
v tomto piipadé velice pomoci, je pravidelny denni program. Pokud si nepfizplisobivé

dit¢ zvykne na ur€ity kazdodenni program, zvykne si 1 na prechody, které jsou s nim
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spojené. Je tieba ho v co nejvétsi mife informovat o vSech aktivitdich dne, tykajicich
se jeho 1 jeho okoli (Sheedyova — Kurcinkova, 1998).

6) Pravidelnost

Déti s nepravidelnym biorytmem stoji ¢asto v Ustrani, protozZe jejich rytmus téla
je ponékud odlisny od ostatnich déti.

Potomka, ktery neuznava jakoukoliv pravidelnost, je tfeba tomuto alespon
do urcité miry naucit. Tyto déti maji pocit, ze pravidelny rezim je nudny, proto je nutné
v nich vyvolat pocit, ze pravidelnost miize byt vesmés pozitivni a zdbavna. Jen tak
se nau¢i zejména pii nastupu do Skoly akceptovat, alespon Castecné, rodinny a Skolni
fad (Sheedyova — Kurcinkova, 1998).

7) Energie

Nékteré problémové déti se vyznacuji i tim, Ze maji pfemiru energie. Neustale
skaCou, béhaji ¢i samy vymysleji nejriznéjsi aktivity, coz mize byt zejména pro rodice
znacn¢ vycerpavajici. I navzdory tomu, neni dobré takovéto dit¢ nutit k neustalym
sedavym aktivitdm, aCkoliv urcité zklidnéni je zde na misté. Dite, které ma nadbytek
energie, potfebuje mit piilezitost ji vybit u nejriznéjSich Cinnosti, nesmi se nudit
(Sheedyova — Kurcinkova, 1998).

8) Prvni reakce

Nekteré problémové déti se vyznacuji silnou, az piehnanou reakci na urcité nové
neznamé situace. Stoupa jim krevni tlak, maji roz§ifené zornicky atd. Pfi t€chto reakcich
je dulezité dité povzbuzovat a ne ho k dané Cinnosti nutit nasilim. Je tieba doptat mu
¢as, aby se s novou situaci seznamilo a pak se do ni postupné zapojilo (Sheedyova —
Kurcinkova, 1998).

9) Nalada

Néladovost u ditéte je slozitou zaleZzitosti. Spociva v urcitych zvlastnostech
mozkové Cinnosti, kdy dit¢ bez ohledu na to, jak se vyspi nebo co situaci piredchazi,
reaguje kriticky a vazné. Proto je nezbytné dit¢ sméfovat tak, aby myslelo pozitivné
(Sheedyova — Kurcinkova, 1998). V souvislosti s problémovym chovanim se setkdvame
1 s poruchami chovani.

Poruchami chovani - se mini urcit¢ nedostatky v chovani (napf. ruSeni
pii vyuCovani, lhani, konflikty se spoluzaky, podvody, utéky, zaskolactvi, Sikana aj.)

(Langer, 1999).
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Poruchy chovani mizeme rozdé¢lit na poruchy chovani bez agresivniho projevu
a poruchy chovani s agresivnim projevem. O poruchy chovani s agresivnimi sklony
se jedna v ptipade¢, kdy jsou poruSovana zdkladni lidska prava druhé osoby. Na rozdil
od problémového chovani dité s poruchou chovéani nepocituje vinu ani odpovédnost
za své jednani, nerespektuje socialni normy, je lhostejné k obéti. Tyto poruchy vétsSinou
vyzaduji pomoc psychologa, ¢i specidlniho pedagoga (Vasutova, 2005).

Nize budou uvedeny nékteré nejznaméjsi typy poruch chovani dle Vagnerové
(2012).

Lhani — Existuje n¢kolik moZnych variant 1Zi. Prava lez je imyslnd, doty¢ny
si je své 1zi védom. Pokud hodnotime poruchy chovani u ditéte, je tfeba vzit v tvahu,
jak casto dité 1ze, v jakych situacich a za jakym ucelem. Je vzdy nezbytné posoudit,
zda se jedna napft. pouze o bajivou lhavost, v tom piipad¢€ se o poruchu chovani nejedna,
nebo o patologickou lhavost, kdy se jedinec uchyluje k lhani prakticky ve vSech
Zivotnich situacich.

Zaskolactvi, utéky, toulani — dit¢ casto unikd z prostiedi, kde se neciti
byt v bezpeéi, nebo je pro n&j nepiijatelné. Utékové chovani ma mnoho podob.

1) ZaSkolactvi se vyznacuje jasnym negativnim postojem vuci Skole. Abychom
mohli zde opét posoudit, zda je zaSkolactvi poruchou chovani, je tteba zjistit
jeho pficinu. O poruchu chovani se jedna v ptipadé, kdy se jedinec dopousti
opakovaného planovaného zaskolactvi.

2) Utgky budto reaktivniho (zkratkovitého typu), &i chronického (opakovaného
typu). V ptipadé zkratkovité¢ho utéku dit€¢ unikd pted trestem apod., a jeho
umyslem je vratit se domi, chronické utéky se zpravidla vyskytuji
v rodindch dysfunkénich, kde je s dit€étem mnohdy i Spatné zachazeno,
a proto voli ut€k z domova, jako trvalejsi fesSeni.

3) Touléni je dlouhotrvajici opusténi domova, navazujici na utéky. Toulani
byvd spojeno s dal§imi poruchami chovani v podobé kradezi apod.
(Végnerova, 2012).

Kradeze — o kradezi hovoiime v ptipad¢, kdy je dité schopno si uvédomovat

pojem vlastnictvi a vztah k vlastnim a cizim vécem. MenSi vyznam maji kradeze
spontanni, nenaplanované. ZavazngjSim projevem asocidlniho chovani mohou

byt kradeze peclivé naplanované partou, kde se navic vyskytuje silnd podpora ze strany
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ostatnich ¢lenii. V souvislosti s poruchou chovani je tieba zjistit, zda dit¢ kradlo
pro sebe, pro n¢koho jiného, v parté ¢1 z presvédceni (Vagnerova, 2012).

Sikana — se fadi mezi agresivni poruchu chovani. Sikana je uréitym projevem
zneuziti moci ¢i postaveni vici druhému ¢i druhym. Zpravidla se sni setkavame
v prostiedi Skoly. Nej€astéjsim tercem Sikany se stavaji jedinci, ktefi se urCitym
zpusobem odliSuji (zjevem, etnickym plivodem, intelektem aj.). Agresorem pak byva
veétsSinou jedinec fyzicky a psychicky zdatny, ovSem bezohledny, podeziravy,

s nutkdnim prosadit své postoje jakymkoliv zptisobem (Vagnerova, 2012).

2.2 Faktory pro vyskyt probléemového chovani

V kontextu s touto tematikou je jist¢ dulezité uvédomit si, co vSechno miize
ovliviiovat jedince v jeho vyvoji. Existuje totiz mnoho faktorii, které se podili
na vyskytu problémového chovani u déti a mladeze.

Tyto faktory mohou souviset s genetickou vybavou jedince, vyplyvat z podstaty
osobnosti ditéte, jeho osobnich vlastnosti, celkového zdravotniho stavu. Jedinec ovSem
muze byt negativné ovlivnén i1 vné&j§imi podnéty, jakymi jsou - rodina, Skola

a vrstevnici, které si pfedstavime nize.

2.2.1 Rodina

,,Rodina muze cloveku pomoci, ale taky ho muze uplné zlikvidovat. Nejhorsi je,
Ze si nikdo nemiize vybrat, kam se narodi“ (Vagnerova, 2012, s. 589).

Rodina v pravém slova smyslu ma plnit celou fadu funkei — biologickou,
ekonomickou, socidlni i psychologickou.

Kazdd rodina ma svlij hodnotovy systém, ve kterém kazdy z ¢lenli zastava
urcitou socialni roli. Tento systém pozitivné ¢i negativné ovliviiuje chovani a jednani
téchto clenil, coz vede k funk¢nosti ¢i dysfunkénosti rodiny. V rodinném prostiedi
se muzeme setkat hned s n€kolika rizikovymi faktory, které mohou ohrozit dit€. Jednim

vvvvvv

2012).
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Syndrom CAN — Syndrom tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte

Tento syndrom je Vagnerovou (2012, s. 589) definovan, jako ,,poskozeni
telesného, dusevniho i spolecenského stavu a vyvoje ditete, které vznikne v diisledku
Jjakéhokoliv nendhodného jednani rodicu nebo jiné dospélé osoby, jez je v dané
spolecnosti hodnoceno, jako neprijatelné “.

Jak uz sam nazev napovida, jedna se o rizné zpiisoby ublizovani, tyrani
a zanedbavani ditéte. Pfedpoklad je, Ze timto syndromem trpi zhruba 1-2 % déti. Presné
procento se ovsem jen tézko prokazuje.

Nejcastéji se setkavame stzv. fyzickym tyranim a psychickym tyranim
(odmitani, ponizovani). Zpravidla se tento druh agrese vaci ditéti projevuje v rodinach,
kde nefunguje Zadnd kooperace. Nejvice jsou takto ohrozeny déti, které vice zlobi
a provokuji. Nezvladani feSeni téchto projevll ze strany rodi¢l pak vede k jejich
zvySené agresivit¢ vaci ditéti. Podle Vagnerové (2012) mize tyrani, at’ uz fyzického
¢1 psychického razu, u ditéte narusit zeyména jeho psychicky vyvoj - citové prozivani,
zpusob uvazovani aj.

Casto se také mizeme setkat stim, Ze rodiGe své déti zanedbavaiji,
at’ uz z divodu, ze nemaji pro rodicovstvi dostatenou motivaci (napf. pfili§ mladi
rodi¢e apod.), nebo se jednd o rodice mentdlné¢ postizené, s poruchou osobnosti,
¢1 se zavislosti na alkoholu nebo jinych navykovych latkach.

Dal$im projevem nezddouciho chovani vrodin€ je sexudlni zneuZivani.
Vétsinou se tento jev vyskytuje v rodinach, v nichZ je jeden s rodict uréitym zptsobem
moralné narusen, ¢i trpi sexudlni ¢i jinou poruchou. Sexudlni obtézovani se mize
vyskytovat jak v podobé nekontaktni sexudlni aktivity (verbalni komentéafe sexudlniho
charakteru), tak v podob¢ kontaktni sexudlni aktivity (kontakt agresora se zneuzivanym
ditétem), (Véagnerova, 2012).

Vsechny tyto negativni projevy v rodin€ se mohou vyznamnou meérou podilet

na rozvoji problémového chovani ditéte.

27



2.2.2 Ucitelé

Pti vstupu do Skoly se dité ocitd v novém spolecenském postaveni. Musi
se naucit ptizpusobit se pravidlim a fadu ptislusné skoly, byt ukdznéné a poslusné, jako
ostatni déti. BohuZel ne vSechny déti dokazou tato pravidla dodrZovat a ptijimat. Mnozi
znich zacnou vykazovat vychovné i védomostni nedostatky a stavaji se pro ucitele
problémovymi zéky. To, do jaké miry se Zadk stane problémovym, ale mize svym
postojem ovlivnit i sadm ucitel (MatouSek, Matouskova, 2011).

Hlavnim faktorem, ktery ovliviiuje vztah ucitele a zaka s problémovych chovani,
je tzv. nalepkovani. Pedagog si o kazdém konkrétnim zakovi vytvari urcité predstavy,
které jsou navic utvaieny na zaklad€ informaci o povésti Zdka. Tato nalepka pak muize
daného studenta automaticky oznacit za problémového, aniz by doSlo k ovéteni
pravdivosti tohoto tvrzeni (Auger, Boucharlat, 2005).

Podle Matouska, Matouskové (2011) mohou vznikat ve tfidé dokonce asocialni
party, jejichz vzniku napomahd sadm ucitel, svoji neangazovanosti, zfetelnym
preferovanim ¢i naopak zatracovdnim nékterych déti. Uciteliv nezdjem ¢i naopak
agresivita vici témto détem, mize byt zivnou ptidou pro vznik Sikany ve tiideé.

To, co ovlivituje vyskyt problémového chovani u zdka, miize byt i identifikace
ucitele s zdkem. Ucitel, ktery se dokaze identifikovat se svym Zdkem (na zaklad¢ napf.
vlastnich zkuSenosti), dokéaze i 1épe pochopit mysleni problémového Zéka a na zdklade
toho knému zaujmout ucinny postoj. Pedagogové se ve své profesi potykaji
1 s nerovnovahou ve své psychice.

Pocity uzkosti, bezmoci, které ¢asto prendseji ¢i svaluji na své zaky, pak mohou
vést az k burn-out syndromu. Tento syndrom je disledkem castého opakovaného stresu.
Projevuje se fyzickym a psychickym vycerpanim, neangazovanosti pii vyuce, vedouci
az k profesni krizi (Auger, Baucharlat, 2005).

Nutno vSak fici, Ze vySe zminénd fakta uvadi nékterd mozna rizika, jakymi mize
ucitel prispét k vyskytu problémového chovani zakii ve své tiidé, ovSem rozhodné
nenaznacuji, Ze by ucitel byl hlavnim a jedinym vinikem. Bohuzel mnozi rodi¢e maji
tendenci  svalovat pfi¢iny problémového chovani pouze na pedagogy,
aniz by si uvédomovali 1 svlij podil viny. Odmitaji si pfipustit, ze je jejich ratolest
problémova, napt. v disledku mentalni opozdénosti, poruchy uceni apod. a domnivaji

se, ze jde o pochybeni ze strany Skoly ¢i konkrétniho ucitele (Langer, 1999).
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2.2.3 Vrstevnici

Vliv vrstevnikl hraje v zivoté ditéte a dospivajiciho nezaménitelnou, da se fici
ptimo kli¢ovou roli. Party mohou byt pro mladé jedince velkym piinosem, nebot
ve veétSiné piipadech prtispivaji k jejich pozitivnimu vyvoji zejména v obdobi dospivani.
BohuzZel, pokud se dité¢ stane soucéasti nevhodné asocidlni party, mize ho to v urcitém
pfipad¢ i vychovné poznamenat.

Konformita urcité skupiny ovlivituje jak zevnéjSek, vystupovani, vyjadiovani,
tak 1 postoje k urcitym institucim. Détem, které jsou soucdsti podobné party, jsou
v§tépovany nevhodné pristupy ke skole, préaci, rodi¢iim, drogdm, sexualité ¢i alkoholu.
U déti se Spatnym rodinnym zazemi je navic vét$i pravdépodobnost, Ze bez vyhrad
piijmou tyto pfistupy za své (Matousek, Matouskova, 2011).

Nekteré vrstevnické skupiny se uchyluji 1 ke kriminalni Cinnosti, v disledku

uziti drog ¢i alkoholu se pak dopoustéji kradezi, vytrznosti aj.

2.3 Pristup Skoly k Zakiim s problémovym chovdanim

Ucitelé¢ jsou Casto na vahach, jakym zplisobem pfistupovat k riznym typim
problémového chovani. Proto se ¢asto hovoti o tom, Ze pedagog musi byt do urcité miry
1 psycholog, ktery musi zhodnotit nejen samotné projevy problémového chovéani,
ale 1 pfi€iny a okolnosti, které toto chovani zpiisobuji.

Zvlasté obtizné je pak korigovat chovani zahrnujici Sikanu, kradeze, zvySenou
agresivitu atd. (Keogh, 2007).

Auger a Boucharlat (2005) se dotazovali na nékterych zakladnich, stfednich
Skolach 1 gymnaziich a zjistovali nékteré poznatky konkrétné od uciteld, ktefi mayji
velké zkuSenosti s problémovymi zaky. Neékteré jejich pfistupy k takovymto zaklim
budeme prezentovat nize i spolu s postiehy dalSich autor.

Kazdy zak, ktery se chovd problémov€, vyzaduje individudlni pfistup,
je ale tieba zohlednit, zda jsou tyto jeho projevy chovéani obvyklé ¢i naopak. Ucitel pak
muZze toto problémové chovani ovlivnit zménou ptistupu k vyuce (Navratil, Mattioli,

2011).
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Diilezita je také schopnost ulitele respektovat zéka i s jeho nedostatky, ochota
naslouchat mu, navéazat s nim urcity osobni vztah. Neni pfili§ vhodné reagovat na agresi
agresi, naopak nejvice se ucitel zbavi napéti ve tfid¢, pokud zachové klid. I navzdory
pratelskému piistupu ze strany ucitele je nezbytné stanovit zdkovi jasné pravidla, ktera
bude dodrzovat. Tato pravidla vSak musi byt podana takovym zplsobem, aby byla
zfejma jejich dilezZitost a bezvyhradnost.

Co se ty¢e samotného ziskavani védomosti, je vhodné, aby se ucitel zasadil o to,
aby Zaci védomosti a dovednosti ziskavali vlastnim pfi¢inénim, nikoliv pouze pasivnim
naslouchanim sd€lovanym informacim. Vyucovani by mélo co nejvice promlouvat
1 do praktického Zivota. Hlavnim ukolem ucitele je tedy Zakim nejen informace
sd€lovat, ale napoméhat jim k tomu, aby si je sami osvojili (Navratil, Mattioli, 2011).
Proto je vhodné pouzivat rizné organiza¢ni formy ¢i metody vyuky, individualniho,
skupinového ¢i frontdlniho charakteru. Nekteti zaci se 1épe projevuji individudlng,
jinym naopak lépe vyhovuje kolektivni prace. Osvédcenou metodou vyuky je 1 ndzorné
vyuZiti podnétl, které zaci znaji z kazdodenniho zivota.

I navzdory velké snaze kantora neni ovSem zaruceno, ze tyto formy vyuky
problémové dit€¢ zaujmou. Ucitel proto musi byt schopen nabidnout konkrétnimu zakovi
1 jiné moznosti feSeni, ptipadné si vyslechnout 1 jeho navrhy, jaké postupy by pii vyuce
ocenil on sdm (Auger, Baucharlat, 2011).

Nékteré Skoly, zejména ty, které cCasto pracuji s problémovymi studenty,
vyhledavaji 1 pomoc Skolniho psychologa, se kterym probiraji konkrétni ptipady
problémového chovani. Vesmés vSichni tito ucitelé se shoduji v tom, Ze je tieba piijimat
tyto zaky klidnym a pratelskym zptisobem.

Za nevhodnymi projevy Zzdka jsou cCasto skryté osobni problémy v rodiné
aj. ,,Problemovi Zzdci potrebuji takové ucitele, kteri jejich agresivnimu chovani
neprikladaji prilisny vyznam, kteri se neciti byt timto chovanim ohroZeni a dokazZou
k takovym Zdkum pristupovat pozitivne a s duverou* (Auger, Baucharlat, 2011, s. 63).

Neni tedy pfili§ rozumné vyuZzivat tzv. mocensky pfistup, ktery vyvold v zdkovi
aktivni vzepfeni se, ¢i naopak totalni pasivitu z pocitu strachu. Navic tento mocensky
pristup neumozni zakiim naucit se samostatnosti. Mnohem uCinngj§i je vytvoieni
tzv. pfirozené autority, kdy se ucitel sdm citi byt motivovan a dokdze motivovat 1 své

zaky.
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2.4 Delikvence mladeZe

V této podkapitole je nutné objasnit nckteré pojmy souvisejici s tématem
delikvence mladeze.

Delikvence — je $ir§i oznaceni neZ pojem kriminalita, jelikoZ znaci €innost,
pii které jsou poruSovany nejen pravni, ale 1 spoleCenské normy — jedndni se tedy
vztahuje na déti a mladistvé (Kriminalita a delikvence — charakteristika, 2011).

Nejcastéji se tedy pojem delikvence pouziva pro oznaceni trestné ¢innosti déti
amladeze. Tzv. delikvence mladeze souvisi casto snedokonéenym procesem
biologického, psychického a socialniho zrani v dob¢ dospivani. NejcastéjSimi faktory,
jez pusobi na mladistvé, ktefi se dopousti delikventniho chovéni, je rodina, prace
¢i Skola a vrstevnické skupiny. Navic se vékova hranice téch, které mizeme oznacit
za delikventy, neustale snizuje (Krej¢ifova, Skopalova, 2007).

»Za determinujici faktory, které ovliviuji kriminalitu mlddeze, jsou povaZovany
ty, které formuji osobnost cloveka. Predevsim jde o takové okolnosti, které
bezprostredné ovliviiuji chovani a jednani jedince, které od détstvi utvari hierarchii
hodnot, citovost, smysl pro odpovédnost apod. Rozhodujici roli pri formovani osobnosti
mladeze ma rodina, pratelé, znami, tedy mikrostruktura, ve které mlady clovek vyriista
a zZije. Nezanedbatelny viiv ma vsak i skola, kamaradi, parta a dalsi. “ (Chmelik, 1995,
s. 5). Zlunkova (2010) hovoii o tzv. détské delikvenci (prekriminalitd), jako zavadové
¢innosti u déti ve véku od 6 do 15 let. Je to ¢innost, pfi které se porusuji zdkonné ¢i jiné
normy. Hranice trestni odpovédnosti je v CR stanovena nad 15 let. Pachatelé, kteii
spachali trestny ¢in ve vékové kategorii do 15 let, nejsou trestné stithani. VySe hranice
trestni zodpovédnosti uz je delsi dobu kritizovana jak odborniky, tak laickou vefejnosti.

Kriminalita mladistvych (juvenilni delikvence) se tyka ¢inli spachanych
mladistvymi ve véku od 15 do 18 let. Zpravidla se v tomto ptipad¢ jedna o trestné Ciny
souvisejici se zavislostmi, kradezemi ¢i prostituci. Tato trestnd Cinnost je vétSinou
pachana spontdnné, pievlada zde emotivni motivace. U skupiny jedincii nad 18 let
jiz hovofime o kriminalité dospélych (Zlunkova, 2010).

Nejcast¢jsi delikty mladistvych jsou:
- rozkradani, vandalismus,
- nasili proti jednotlivcei €1 skupiné,
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- opilstvi a vytrznictvi,

- neopravnéné uzivani motorového vozidla,

- toxikomanie,

- prostituce,

- gamblerstvi (Chmelik, 1995).

Trestni fizeni proti mladistvym je upravovano zakonem ¢. 218/2003 Sb., zdkon
o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny o soudnictvi ve vécech mladeze.

Ugel tohoto zékona je vymezen tim, Ze: upravuje podminky trestni odpovédnosti
mladeze za protipravni Ciny v trestnim zakoniku, opatfeni za n¢ ukladdana, postup,
rozhodovdni a vykon soudnictvi ve vécech mladeZze. Zakladem tohoto zékona
je sledovat, aby se détskému, resp. mladistvému pachateli ulozilo takové opatieni, které
ucinné prispéje k tomu, aby se nadale pachani protipravniho ¢inu zdrzel. Také
je zde nezbytnosti, aby tento delikvent naSel spolecenské uplatnéni odpovidajici jeho
schopnostem a rozumovému vyvoji a dle svych sil a schopnosti pfispél k od€inéni Gjmy
vzniklé jeho protipravnim &inem. Rizeni musi byt vedeno tak, aby pfispivalo
k pfedchazeni a zamezovani pachani protipravnich ¢ind.

Zakon o soudnictvi ve vécech mladeZe se vztahuje na tyto vékové skupiny mladeze:
- na osoby mladsi patnact let,
- na mladistvé (pro ucely tohoto zakona jsou to ti, ktefi v dobé spachani

provinéni dovrsili patnacty rok a nepiekroc€ili osmnacty rok svého véku).

Miladistvému lze uloZit podle ziakona tato opatieni:

- vychovné (vychovné omezeni, vychovné povinnosti, dohled probacniho
ufednika, napomenuti s vystrahou),

- ochranné (ochrannd vychova, ochranné 1éc¢eni, zabrani véci),

- trestni (penézité opatteni, zakaz ¢innosti, obecné prospesné prace, vyhosteéni,
odnéti svobody podminéné odlozené, odnéti svobody podminéné odlozené
na zkuSsebni dobu sdohledem, odnéti svobody nepodminéné
(Zékon ¢. 218/2003 Sb., zékon o odpovédnosti mladeze za protipravni Ciny

o soudnictvi ve vécech mladeze).
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3 KURATOR PRO DETI A MLADEZ NA ODDELENI OSPOD

V dalsi kapitole si charakterizujeme kuratora pro déti a mladdez, zaméiime
se na ¢innosti, které vykonava. Zminime zde i postupy a metody, jez kurator pii své
praci vyuziva, konkrétné zde uvedeme nejcastéjSi metodu vychovného pohovoru
kuratora s klientem. Neopomeneme také prezentovat i poznatky souvisejici se vztahem
problémového Zaka a kuratora, ale 1 to jakym zplsobem spolupracuje kurator

se Skolskymi zatizenimi.

3.1 Charakteristika kurdtora pro déti a mlade?

Dle Matouska (2007) je kurator pro déti a mladez ufednikem naseho statu.
Jeho povinnosti je starat se o déti a mladistvé obtizné vychovatelné, o mladistvé
pdchajici trestnou cinnost a jejich rodiny. Temto klientum a jejich rodinam poskytuje
poradenskou a socioterapeutickou pomoc“ (Matousek, 2007, s. 86).

Sir§i pojeti tohoto pojmu uvadi Matousek a kol. (2010) ve své knize Socialni
prace v praxi. V ni je definovan kurator pro déti a mladez, jako statni ufednik, ktery
poskytuje pomoc détem z nefunkénich rodin i tém ocitajici se v nepfiznivé Zivotni
situaci. Kurator pro déti a mladez je pracovnik statni spravy na socidlnim odboru
nejcastéji na oddéleni socidln€¢ pravni ochrany déti (OSPOD). Jeho praci vymezuje
zdkon €. 359/1999 Sb., o socidln€¢ pravni ochran¢ déti, ktery definuje jeho osobu
jako pracovnika orgénu socialné-pravni ochrany déti.

Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti definuje socialné-pravni

ochranu déti, jako:

ochranu prav ditéte na ptiznivy vyvoj a fadnou vychovu,

- ochranu opravnénych z4jmu ditéte, ochrana jeho jméni,

- pusobeni smétujici k obnoveni naruSenych funkci rodiny,

- zabezpeceni nahradniho rodinného prostiedi v piipade, kdy dit€ nemuze
docasné nebo trvale byt vychovavano ve vlastni roding.

Mezi Organy socialné-pravni ochrany déti patfi:

krajské utady,

obecni tfady s rozsifenou pusobnosti,

obecni Ufady a ujezdni Gfady,

ministerstvo prace a socialnich véci,
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- ufad prace CR,

- urad pro mezindrodnépravni ochranu déti,

- obce a kraje v samostatné piisobnosti,

- komise pro socidlné-pravni ochranu déti,

- dalsi pravnické a fyzické osoby, jsou-li vykonem socialné-pravni ochrany
povéteny (Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti).

Kurétor neboli socialni pracovnik zminovaného oddéleni OSPOD musi spliiovat
pro vykon své profese urcité odborné a osobnostni piredpoklady: zptsobilost k pravnim
ukoniim, bezithonnost, zdravotni a odbornou zptisobilost.

Zakon 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach ukladd socidlnim pracovnikiim
povinnost dalSiho vzdélavani — zvySovani odborné kvalifikace na vysoké ¢i vyssi
odborné $kole, ucast v akreditovanych kurzech, staZe v zahrani¢i aj. Je potfebné,
aby si socidlni pracovnik prohluboval své znalosti zejména v oblasti prava, socidlni
prace, socialni politiky, ekonomiky, spolecensko-védnich obort (sociologie, socialni
pedagogika, socialni patologie, socidlni a kulturni antropologie, filosofie aj.) Rovnéz
jepro takového pracovnika nezbytné rozvijet své asertivni dovednosti, metody
atechniky socialni prace, komunika¢ni dovednosti, praci s internetem, uméni
vyjednavat za prava klienti apod. V soucasné dobé se s ohledem na velké spektrum
problematik prace s klientem zvySily i pozadavky na psychickou odolnost téchto

pracovnikd.

3.2 Cinnost kurdtora pro déti a mlades

Dle zminovaného zédkona 359/1999 Sb. se kurdtor zamétuje na déti a mladistve,
kteti vedou zahdl¢ivy a nemravny zivot, ktefi pozivaji alkohol ¢i navykové latky,
zanedbavaji Skolni dochazku, nepracuji, dopoustéji se trestného €inu, Zivi se prostituci.

Podle Matouska a Kroftové (2003) jsou cilovou skupinou kuratora:

- déti (do 15 let veku), které se dopustily ¢inu jinak trestného,

- mladistvi (od 15 do 18 let v€ku), ktefi se dopustili piestupku nebo
trestného ¢inu a u nichZ bylo zah4jeno trestni stihani,

- déti a mladistvi s poruchami chovani (pozivajici alkohol nebo navykové
latky, Zivici se prostituci, zavisli na automatech nebo majici jiné
vychovné problémy.
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Cinnost kuratora pro déti a mlade je fizena mnoha pravnimi predpisy.
Nize budou uvedeny ty nejzakladné;si:

- Umluva o pravech ditéte,

- Ustava Ceské republiky,

- Zakon €. 94/1963 Sb., o roding, ve znéni pozdéjsich predpist,

- Zékon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni
pozdé&jsich predpist;

- Zakon ¢ 109/2002 Sb., o vykonu uastavni  vychovy
nebo ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné
vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalSich zakont,
ve znéni pozdéjsich piedpist;

- Zakon ¢. 218/2003 Sb., zakon o soudnictvi ve vécech mladeze, ve znéni

pozdéjsich predpist a zékon €. 40/2009 Sb.,

Trestni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist.

Zakladem c¢innosti socialniho pracovnika orgdnu socialné-pravni ochrany déti
a mladeze je vedeni evidence trestné Cinnosti déti a mladeze, ziskavani idajii o novém
klientovi, jeho problému, navrhovani a zpracovani planu, ktery by mohl pomoci pfi jeho
feSeni. Dilezitou soucasti jeho prace je osobni kontakt s klientem, jeho okolim
1 proSetfovani ziskanych poznatkii v praxi (Novotnd, Schimmerlingova, 1992).

Kurator téZ spolupracuje s détskymi diagnostickymi ustavy, diagnostickymi
ustavy pro mladez, se stfedisky vychovné péce, s détskym 1 dorosteneckym
detoxikaénim centrem, sprobacni ¢i mediaéni sluzbou, s vychovnymi ustavy,
véznicemi, soudy, statnimi zastupitelstvimi aj. Podle Matouska (2010) kurator
vykonéava urcity dozor nad volnocasovymi aktivitami problémovych déti a mladeze,
spolupracuje se skolou a osobné se styka s klientem i jeho rodinou. Nedilnou soucasti
jeho cCinnosti je spoluprdce se Skolskymi ¢i zdravotnickymi zafizenimi. Podle
Bechynové a Konvickové (2008) mohou tito pracovnici v podstaté jako jedini provadét
Setfeni ve Skolach, s rodi¢i, u zameéstnavatele, 1ékare, a to bez souhlasu mladistvého
¢ijeho zakonného zastupce. Zakon o socidlné-pravni ochran¢é déti a mladeze uklada
povinnost spoluprace jednotlivych oddéleni OSPOD mezi sebou, se soudy ¢i statnim

zastupitelstvim.
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To samé se vztahuje 1 na Skolskd, zdravotnickd i1 jina zafizeni, ktera musi
poskytnout povétené osob¢ zastupujici OSPOD na vyzadani potiebné informace tykajici
se konkrétniho mladistvého.

Dle Matouska (2008) je nezbytné, aby se kurator zicastiioval vSech piipravnych
fizeni, soudnich i jinych jednani, kterd se tykaji mladistvého klienta a poskytoval jemu
1 jeho blizkym odbornou poradenskou pomoc.

Taktéz je pln€ v jeho kompetenci navrhovat predbézna opatieni k vydani klienta
do tstavni ¢i ochranné péce. I v dobg, kdy je dité¢ v n€kterém z téchto zafizeni umisténo,
je povinnosti kuratora udrZovat staly kontakt s klientem i jeho rodinou za Ucelem
odstranéni diivodu, na zakladé n¢hoz byl mladistvy do zafizeni umistén. Zaroven svou
¢innosti napomaha témto détem i mladistvym, aby se po propusténi z téchto zatizeni
zaclenili zpét do spolecenského, pracovniho i rodinného Zivota (Vitnerova, 2010).

Piesné vymezeni kompetenci kurdtora pii préaci s klientem je definovano

1 v metodickeé piirucce pro socialni kuratory. Podle ni je v kompetenci kuratora:

aktivni  vyhledavani  potenciondlnich  klientdl (pfimy kontakt

napf. naulici, za pomoci organizaci, pfi navstévé ve véznici

¢i zprostfedkovanim jinou osobou, aj.),

- provadéni socidlni intervence (zékladni socidlni poradenstvi, terénni
socialni prace, socioterapie, krizova pomoc atd.),

- poskytovani zédkladniho a odborného socialniho poradenstvi,

- vodivodnénych pfipadech zajiStovani a zprostiedkovavani citlivych
udaj opravnénym osobam,

- spoluprace s dal§imi subjekty pii pfimé praci s klientem,

- vedeni evidence a spisovné dokumentace o praci s klientem,

- evidence klientil v pfiristkovém rejstiiku,

- vedeni statistik (Metodicka ptirucka pro socialni kuratory, 2010).

3.2 Postupy prace kurdtora s klientem

Socidlni prace kurdtora s klientem probihd za pomoci urcitych metodickych
postupti, které praci kuratora zkvalitiiuji 1 usnadiiuji. Nékteré tyto postupy ¢i etapy

si ve strucnosti predstavime.
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Etapa socidlni evidence, tedy seznameni se sklientem a jeho socidlnim
problémem (Novotna, Schimmerlingova, 1992). Pfi prvnim kontaktu s klientem 1 jeho
blizkymi je ukolem kuratora navodit pratelské prosttedi, ve kterém se budou ob¢ strany
citit ptijemné. Mladistvy za kuratorem casto pfichazi plny obav a ostychu, ktery je tfeba
odstranit. Docilit toho, aby se klient zbavil svého strachu a svéfil se se svym
problémem, vyzaduje opravdu profesiondlni piistup pracovnika. Ten by zde mél
vystupovat v roli rddce, ktery vysvétluje a objasiiuje, nikoliv kara a poucuje (Metodicka
pfiruc¢ka pro socidlni kuratory, 2010). Dulezité je navazat tizkou spolupraci i s rodici
nezletilého, ktefi jsou pfitomni vétSinou na vSech schiizkdch kuratora a mladistvého
na oddéleni OSPOD, kde je jim vznikld situace tykajici se jejich ditéte pribézné
osvétlovana (Vitnerova, 2010).

Pokud se kuratorovi podaii prolomit bariéru mezi jim, klientem a jeho rodici,
pfichazi na fadu ur€ité definovani klientova problému, jak na néj pohliZi, jak ho vnima
a jak k nému pfistupuje.

Novotna a Schimmerlingova (1992) hovoii v souvislosti s timto procesem
o tzv. diagnostické etapé, ve které je tfeba najit pficinu problému.

V dal$i etap€ dochazi k navrhovani FeSeni a plianu terapie. Metodicka
prirucka (2010) hovoii o nezbytnosti stanovit si cile, co by mél klient udélat, aby piispél
k feSeni problému. Mezi kuridtorem a klientem se pfiblizné v této fazi uzavird dohoda
ustni ¢i pisemnd. Dohoda by méla zahrnovat oba ucastniky, jednotlivé cile a tkoly,
které si spoleéné stanovili, prava a povinnosti obou stran dohody, cetnost setkani,
ukonceni spoluprace a také pravidla nakladani s informacemi tykajici se klienta.

Dalsi fazi je podle Novotné a Schimerlingové (1992) etapa samotné socialni
terapie (cilevédomé snaZeni plnéni dulezitych ukoll). Tyto tkoly musi byt provadény
se souhlasem obou stran, bud’to pfimo v dob¢ sezeni s kuratorem ¢i mimo jejich setkani
(v tomto pripadé¢ musi mit klient jasnou ptfedstavu, co je podstatou ukolu a jak ho ma
provést). (Metodicka ptirucka pro socidlni kuratory, 2010).

Posledni etapu definuji Novotnd a Schimmerlingova (1992) jako etapu
ovérovani vysledki, tedy fazi ukonceni, kdy je obéma stranami zhodnoceno do jaké
miry se podafilo problém odstranit, poptipad€ je kuratorem navrzen plan budoucich

aktivit.
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Kurator se pii svych pracovnich postupech neobejde bez vlastni aktivity, tedy
prace v terénu. Praci vterénu minime c¢innost kurdtora mimo svi{ij Gfad, Setfeni
vrodinach na ufadech, navstéva klienta v ndpravnych zafizenich aj. (Metodicka

ptirucka pro socidlni kuratory, 2010).

3.4 Metody prdace kuratora s klientem

,»Metoda v obecném vyznamu predstavuje zpusob, jak dosahnout jistého, predem
stanoveného cile prostrednictvim planovité cinnosti” (Novotna, Schimmerlingova,
1992, s. 49).

Matousek a kolektiv (2008) ve svém slovniku socidlni prace definuji pojem
metody socidlni prace jako specifické postupy socialnich pracovnikt, jejichz cilovou
skupinou muze byt jednotlivec, skupina, komunita, pfipadn€ i vefejnost. I pivodni
koncepce rozdélovala metody socialni prace podle objektl, se kterymi kurétor pracoval.
Néktefi zejména zahranicni autofi jiz toto rozdé€leni neuzivaji, ale u nas se obdobné
Clenéni stale objevuje. Kuptikladu Matousek (2008) ve svém slovniku definuje jako
zakladni metodu socidlni prace tzv. ptipadovou praci. Pfipadova prace zahrnuje kroky,
jakymi jsou napi. doporuceni klienta do péce, zhodnoceni jeho potieb, stanoveni cild,
plan intervence nebo péce, realizace planu a hodnoceni vysledkl intervence nebo péce.
Ptipadova prace dle autora vychdzi ztoho, jakym zplsobem sviij problém vnima
sam klient ¢i klienti. V praxi se objevuje vétSinou v podobé prace s jednotlivcem
(problematika se tyké jedné konkrétni osoby.)

Dal$imi metodami jsou skupinové prace (cilem je zlepSeni kvality zivota celé
skupiny ¢i individuélnich potieb jednotlivei), prace s rodinou (rodinnd terapie zamétena
na interakci v roding, kdy je tfeba stanovit si jednotlivé socidlni role) a komunitni prace
(fesi problém Zivotnich podminek komunity ¢i jednotlivei Zijicich v komunité).

Kraus (2008) konstatuje, ze metody prace kuratora pro déti a mladez mizeme
oznacit jako postupy, které kurator vyuziva pii praci s détmi a mladezi, jejichz cilem
je dosahnout pozitivni zmény v chovani jedince v domacim ¢i jiném prostiedi.

Mezi zakladni metody, které kurator v praxi uplatiluje, patii rozhovor, aktivni
naslouchani, pozorovani a studium dokumentd.

Rozhovor je nejcastéji vyuzivana metoda socialniho kurétora, jelikoz

od rozhovoru se odviji i ndsledna spoluprace. Rozhovor mtize vytvotit dobry vztah mezi
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kurdtorem a klientem nebo naopak. Diky rozhovoru pracovnik ziskava zakladni
informace o problému klienta, se kterym piichazi do kontaktu, o jeho postojich,
timyslech, nazorech i obavach (Reznidek, 1994).

Neda se fici, ze rozhovor méd konkrétni jasné uréend pravidla, kterd jsou
pro vSechny ucely stejnd. V tomto sméru miizeme rozliSovat rozhovor standardizovany
a volny. U rozhovoru standardizovaného ma socialni pracovnik pfedem stanoveny
otazky, interview se ubird pfedem pfipravenym smérem, je pldnovany a ucelny.
Naproti tomu podoba volného rozhovoru vychdzi zvypravéni klienta, probiha
spontanné a neplanovang, kurator zde musi pohotové a vhodné reagovat na vyvoj
rozhovoru (Goldmann, 2006).

Pti rozhovoru s klientem by nemé¢l kurator pro mladez pokladat otazky uzaviené,
tedy takové, které nuti klienta pouze k jednoslovné odpovédi. Ugelem rozhovoru
jenaopak volit otazky oteviené, které dopomohou ktomu, Ze se muze klient
bez omezeni rozpovidat, o tom, co ho trapi (Matousek, 2008).

Svoboda (2010) ve své knize popisuje 3 faze rozhovoru. V prvni fazi se obé
strany seznamuji, kurator se zde snazi odstranit obavy a ostych klienta. Pak nasleduje
samotné jadro rozhovoru, pfi kterém se pokousi kurdtor ziskat co nejvice informaci
o dané problematice. Uéelem je neuvést klienta do rozpaki, pfistupovat od obecnych
otazek ke konkrétnim, dulezita je 1 spravna formulace a fazeni otdzek. V konecné fazi
musi pracovnik, pokud je to nutné, uvolnit napjatou atmosféru naptiklad povzbuzenim
k dalsi spolupraci a také se umét vhodné rozloucit.

Aktivni naslouchani je dalSi metodou wuzivanou socidlnimi pracovniky.
Naslouchéni je soucasti rozhovoru, ktery vede klient s kuratorem. Klient musi védeét,
Zze je mu naslouchdno, ze mu pracovnik rozumi, chdpe ho a vniméd jeho pocity
(Matousek, 2008).

Gabura (1995) zminuje, ze kurator by mél béhem rozhovoru naslouchat, nechat
klienta otevien¢ hovofit a skocit mu do feci pouze v ptipadé, kdy se rozhovor staci
nevhodnym smérem, ¢i se klient jiz pfili§ opakuje. Aktivni naslouchani vyzaduje
kuratorovu absolutni pozornost. Nezbytné je i udrzovani o¢niho kontaktu. Aby klient
veédeél, ze se pracovnik o jeho problém skute¢né zajima, je dobré na jeho vyjadieni

aktivné reagovat, davat dopliujici otdzky apod. Ne kazdy kurdtor je toho schopen.
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Casto se proto setkiavame s tzv. selektivnim naslouchanim, kdy si pracovnik z vypravéni
vybird pouze informace, které jsou diilezité pro ného samotného, nikoliv pro klienta.

Pozorovani - i tato metoda muze fici o klientovi mnoho. Kurator si v§ima toho,
jak se klient projevuje na venek, jeho verbalnich i1 neverbalnich dovednosti,
temperamentu aj. (Gabura, 1995).

Pozorovani mulZeme rozdélit z hlediska Casového. Pii prvnim kontaktu
s klientem vyuziva kurator tzv. kratkodobé pozorovani, dlouhodobéjsi pozorovani pak
uplatiiuje pii pravidelnych navstévach klienta (Svoboda, 2010). Dle Gabury (1995)
jetfeba si uvédomit, Zze metoda pozorovani je vzdy subjektivni zdlezitosti. Kazdy
kurator se zamétfuje na jiné aspekty zkoumani. Vysledek pozorovani je také casto
ovlivnén pfistupem ¢i postojem, ktery ke klientovi socidlni pracovnik zaujima,
a pfedchozimi informacemi o ném. Tyto pfedsudky a jiné faktory, které ovliviiuji jeho
usudek, by si mél kazdy kurator uvédomovat a minimalizovat je.

Studium dokumenti — soucasti prace kuratora je i studium dokumentii, které
mohou byt Casto jedinym zdrojem informaci, které kurator o klientovi obdrzi.
Nejcast¢j$im typem dokumentl je dokument Ufedni (zpravy od 1ékait, soudd, policie),

dalsi typy dokumentt poskytuji informace o soukromé sféte klienta (Hendl, 2012).

3.5 Vychovné pohovory, jako specificka metoda kurdtora

V ptedchozi podkapitole jsme si objasnili nékteré metody, které kurdtor vyuziva
pfi své praci. Byla vysvétlena techniku rozhovoru jako nejcastéjSi metoda prace
kurétora s klientem. Nyni je tieba si néco fici o tzv. vychovnych pohovorech, jez jsou
nedilnou soucasti prace kuratora pro déti a mladez.

Pojmy vychova a vzdélavani jsou v odborné literatuie cCasto nahrazovany
pojmem edukace. Ten je nejCastéji definovan jako - ,,zdmérné, vice c¢i méné
systematicke rozvijeni citovych a rozumovych schopnosti ¢lovéka, utvareni jeho postojii,
zpusobii chovani, v souladu s cili dané skupiny, kultury apod.‘ (Schneiderova, 2008,
str. 19). Cilem edukace je podle autorky dosahovani pozadované zmény a rozvijeni
integrované a harmonické osobnosti.

Vychovné pohovory jsou provadény kuratorem v podstaté pii kazdé navstéve
ditéte na oddéleni OSPOD. Pii téchto navstévach dochéazi ke snaze feSit kratkodobé
¢1 dlouhodobé problémy ditéte.
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,»Problém* muzeme dle Schneiderové (2008) vymezit jako situaci, ktera svou
povahou nevyhovuje klientovi ¢i jinym osobam. Jak autorka dale uvadi problém,
se kterym klient pfichdzi, nemusi byt tim hlavnim a jedinym problémem. Je tedy
nezbytné, aby socidlni pracovnik odhalil i skryté problémy klienta. Pozornost kuratora
se proto musi zaméfit na vznik, ¢etnost, intenzitu a zptsoby feSeni daného problému.

Vychovny pohovor je v podstaté rozhovor o vychové, vychovnych problémech
dité¢te a moZnostech jeho feSeni. Je to metoda prace, pifi niz hlavnim ukolem
je vychovné plisobeni na déti a mladistvé, ktefi se dopoustéji prestupki ¢i trestnych ¢inli
nebo ¢int jinak trestnych a déti a mladistvi, jsou problémovi ¢i trpi poruchou chovani.
Je to 1 urcita metoda presvédCovani, kdy se socidlni pracovnik snazi vylozit svému
klientovi své postoje anazory. Podstatou téchto pohovorii je zejména piimét
a motivovat klienta k urcité zméné v jeho chovani (DeVito, 2001).

Pokud nejsou u pohovoru piimo ptitomni rodi¢e problémového ditéte, je jim
struény obsah pohovoru néasledné tlumocen. Na tyto informace maji opravnéni pouze
rodice, nikoliv Skola. Spoluprace se Skolou muze byt volena pouze v ptipad¢, ze kurator
usoudi, Ze je tfeba zjistit stanoviska rodici i Skoly anésledné znich vyhodnotit
rozdilnost postojii k problému zaka.

Po tomto vyhodnoceni kurator navrhne vhodné feSeni, navstévu pedagogicko-
psychologické poradny, psychiatra ¢1 stiediska vychovné péce apod. Pokud
ani po té nedojde k naprave, vétSinou se kurdtor uchyli ke spolupraci s diagnostickym

ustavem ¢i dal§imi vhodnymi institucemi (Matousek, Ucitelské noviny, 2009).

3.6 Vztah mezi kurdatorem a problémovym Zdakem

V dalsi kapitole se budeme vénovat vztahu kuratora pro mladez s klientem,
v tomto piipadé€ nejcastéji s problémovym Zakem.

Podle Matouska a Pazlarové (2010) neexistuje jednotna teorie navazovani
vztahu socidlniho pracovnika s klientem. Neexistuje ani teorie, jak by se mél pracovnik
v dané situaci chovat a jak jednat. Podle Koptivy (2011) by socialni pracovnik mél mit
zdjem o lidi, byt pozorny a vnimavy, umét naslouchat svému klientovi a nechat
mu i vlastni prostor pro vyjadieni. Navic dle autora musi umét kurdtor pro mladez

vhodné komunikovat s détmi, dospivajicimi 1 jejich rodici.
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Pravé atmosféra, ve které serozhovor sklientem odehravd, je dulezita
pro budovani dobrého vztahu mezi vSemi zucastnénymi.

Prvni kontakt s klientem muze vypadat rizné. Matousek a Pazlarova (2010)
uvadi principy spoluprace s klientem, jimi jsou:
Normalizace - ,, Idedl Zivota pro lidi s hendikepem — pravo na kvalitu Zivota, ktera
se v nejvetsi mozné mire blizi zivotu bez hendikepu. Tento idedl je spojovan se snahou
o deinstitucionalizaci (Zivot mimo ustavni zarizeni) a integraci (Zivot ve vlastnim byte,
kontakt s nepostizenymi lidmi, participace na trhu prace) “ (Matousek, 2003, s. 127).
Aktivni ucast ditéte a blizkych na tvorbé planu, princip spoluprace ,, 7ykd se vsech,
kdo mohou situaci klienta ¢i rodiny ovlivnit s jasnou definici roli a odpovédnosti*“
(Matousek, Pazlarova, 2010, s. 164).
Princip podpory pozitivniho potencialu ditéte - ,,Jde o postoje, sklony a viastnosti,
zajmy, které dite jiz ma nebo lze predpokladat, Ze je md, napr. rozvijeni prosocialnich
dovednosti a postoju, jako prevence asocialniho chovani“ (Matousek, Pazlarova, 2010,
s. 164).
Princip efektivity — , Plan je sestaven tak, aby mohlo byt periodicky proverovino
plneni jednotlivych cilii“ (Matousek, Pazlarova, 2010, s. 164).
Neprofesionalni jazyk — , Pldn je formulovan srozumitelné pro vsechny, tj. vietné
rodicu a deti** (Matousek, Pazlarova, 2010, s. 164).

Kopftiva (2011) rozdéluje pozici socialniho pracovnika na 2 typy:

- AngaZovany socialni pracovnik
- Neangazovany socialni pracovnik

Neangazovany pracovnik je pak autorem vniman jako ten, ktery bere svou préci
pouze na zdkladé¢ svéfenych pravomoci bez jakéhokoliv zajmu o klienta.
My se zde ovS§em zaméfime na angazovaného socialniho pracovnika, v jehoz zajmu
je prave osoba klienta, se kterym je schopny si vybudovat ur€ity pozitivni vztah.

Koptiva (2011) uvadi, ze angaZzovany pracovnik musi umét klienta pochopit,
vcitit se do n¢j, zajimat se o n¢j, vidét zejména jeho dobré stranky, i ty které ostatni
nevidi. Musi byt schopen uplatiiovat tzv. zdravou moc. Uplatiiovani moci ma ovSem
isva uskali, protoze ¢im vice muze kuritor rozhodovat o vécech, které klienta

zvyhodiiuji ¢i naopak, tim méné je schopen byt mu urCitym rddcem a konzultantem
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v emocnich situacich. Vyznamnégj§i ulohu ve vztahu obou stran by proto méla mit
pomoc a kontrola, nikoliv moc.

K vybudovani urcitého vztahu mezi kuratorem a klientem je tieba, aby si kurator
uvédomoval wur€ité¢ individualni zvlaStnosti dospivajiciho klienta. Musi dojit
1k vymezeni si jasné hranice vztahu. Hranice vztahu je Kopfivou (2011) definovana
jako urcité delitko mezi tim, co je zalezitosti kurdtora a co je zalezitosti klienta. Dochazi
zde tedy k rozdéleni kompetenci, které mohou byt obéma stranami vnimany odli$né.
V jakém pifipadé muize dojit k poruSeni této hranice, a to i mezi klientem
a angazovanym pracovnikem, uvadi ve své knize opét Kopiiva (2011). Uvedeme
zde dva priklady, kdy doslo k poruseni hranice vztahu.

., Pomahajici zachazi i s dospélymi jako s détmi namisto toho, aby pravé naopak
iv diteti dovedl vidét a respektovat autonomniho jedince a partnera dialogu (tedy:
,,dospéléeho”) tak dalece, jak je to jen mozné‘ (Kopiiva, 2011, s. 18).

., Pracovnik si pocina tak, jako kdyby klient nebyl autonomnim jedincem,
ale jako kdyby zavisel na jeho péci a potreboval, aby pracovnik za néj témer dychal.
Nedba na svou vlastni potiebu odpocinku*“ (Kopftiva, 2011, s. 19).

Socidlni pracovnici také vedou casto klienta direktivnim ¢i nedirektivnim
zpisobem. Direktivni zptsob je vhodny tehdy, je-li klient v akutni krizi, je-li zmateny
a potfebuje nutn¢ autoritativni vedeni. Tento zplisob miize mit ovSem 1 sva uskali
v ptipadg, jestliZe je klient pfili§ vazan na osobu kuratora. Nedirektivni zplisob vyzaduje
Cas a trpélivost, v tomto piipad¢ kurator pouze podporuje klienta, aby si na feSeni

situace pfiSel sdm (Kopftiva, 2011).

3.7 Spoluprace kurdtora se Skolskymi zarizenimi

Néplni prace kurétora je i jeho spoluprace s jednotlivymi zakladnimi a stfednimi
Skolami. Ve Skole travi dit€ znacnou ¢ast svého ¢asu, diky tomu je zde mozné odhalit
urcité projevy problémového chovani jiz v po€atecni fazi jeho vyskytu.

Skola nejéastéji kontaktuje oddéleni OSPOD zastoupené socialnim pracovnikem
z divodu povinné ohlasovaci povinnosti, kterd vyplyva ze zadkona 359/1999 Sb.,
Diivodem muze byt Casté nevhodné chovani zaka pii vyucovani, opakované absence,

podezieni na skryté zaskolactvi, zde je tfeba zjistit jeho pfi¢inu apod.
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Socialni pracovnik zde slouZi v podstaté jako poradce v situacich, kdy jiz selhaly
jakékoliv jiné vychovné prosttedky vyuzité Skolou.

K pfesnému vyhodnoceni prace a néslednému zvoleni vhodného feSeni
je dilezité, aby kuratorovi poskytla Skola, ale 1 ostatni souvisejici instituce,
co nejpresnéj$i a nejpravdivéjsi informace o problému klienta. Pokud by kurétor
piislusného  organu  vyuzival ke své praci pouze formalni  postupy
(jednorazové rozhovory s klientem, pisemné zpravy), jeho piedstava o problému
by mohla byt zkreslena a nepfesna a jeho navrhy fesSeni dosti mylné.

V néplni prace socialniho kuratora je i plsobeni na Skolach preventivnimi
besedami, jejichz stézejnim tématem jsou socidlné-patologické jevy ve spolecnosti
(drogy, rasismus, pocitacova problematika aj.) Kurator pro mladez téz spolupracuje
se Skolskymi zafizenimi, kam jsou umist'ovani mladistvi pro vykon tstavni ¢i vychovné
péce.

Vykon ustavni nebo ochranné vychovy stanovuje zdkon ¢. 109/2002 Sb.,
o vykonu dustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich
a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zmén¢ dalSich zakont.

Podle tohoto zdkona je ucelem téchto zatizeni na zdkladé soudniho rozhodnuti
poskytovat détem a mladistvym néhradni vychovnou péc¢i v zdjmu jejich zdravého
vyvoje, vychovy a vzdélavani.

Utelem vychovného pisobeni téchto zafizeni je poskytovat preventivné
vychovnou péc€i, branit negativnim projeviim v jejich chovani, odstraiiovat a zmiriiovat
jiz vzniklé poruchy chovani apod.

Mezi tato zafizeni patfi:

diagnosticky ustav,

détsky domov,

détsky domov se skolou,
- vychovny ustav.
Zatizeni poskytuje pomoc détem a mladistvym:
- s nafizenou vychovnou ¢i ustavni péci,
- unichz bylo nafizeno ptedbéZné opatieni,

- ktefi nejsou obcané CR.
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Do zafizeni jsou nejCastéji umistovany déti a mladistvi, ktefi jsou vysoce
problémovi, trpi nékterymi vaznymi poruchami chovéani. Umistovani jsou sem vsSak
1jedinci s té€lesnym a mentalnim postiZzenim, smyslovym postiZenim ¢i jinymi vadami,
u nichz byla natfizena Ustavni ¢i ochranna vychova a to z divodu toho, ze na zdklad¢
svého zdravotniho postizeni nemohou byt pfijati do zafizeni socidlnich sluzeb
(Zékon €. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy
ve Skolskych zatizenich).

S témito zafizenimi spolupracuje kuritor zejména pied propusSténim klienta
z Gstavni ¢i vychovné péce a po ném, a to napt. z diivodu dosazeni zletilosti. Kurator
zde navstévuje klienta vétSinou 3-6 mésici pred jeho propusténim. Mezi kuratorem
a vychovnym zafizenim jsou stanoveny podminky, za kterych bude mladistvy z tohoto
zafizeni propustén. Po propusténi klienta z ustavu je pak povinnosti kuratora provadeét
urcity dohled nad aktivitami svého svéfence, zejména mu pomahat v jeho usili za¢lenit
se do bézného aktivniho zivota (Metodicka ptirucka, 2010).

Teoreticka cast této diplomové prace nabidla piehled vyvoje ditéte od nastupu
chovani déti a mladeZze ve Skolach. Déle jsme si piedstavili instituce zabyvajici
se socialné-pravni ochranou déti se zaméfenim na praci kuratora pro déti a mladez.

V praktické Casti bude zpracovana nékolikanasobna piipadova studie s nékolika
zaky, jejichz problémové chovani si svou naléhavosti vyzadalo spolupraci Skoly
s kurdtorem pro mladez. Vyzkum bude probihat pomoci kvalitativni metody formou

polostrukturovaného rozhovoru s Zaky, rodi¢i 1 pracovniky pedagogickych poraden.
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PRAKTICKA CAST

Prakticka ¢ast prace nejprve definuje zakladni cile vyzkumu, nabidne formulace
vyzkumnych otazek. Dale jsou stanoveny metody vyzkumu, které budou uzity pro ucely

vyzkumného Setfeni.

4 CILE VYZKUMU

Na pocatku celého vyzkumného projektu je velmi dualezité stanovit si cile
vyzkumu. Dle Svaiicka, Sed'ové (2007) je tieba si uvédomit, zda jsou ndmi stanované
cile vyzkumu relevantni, nejsou-li pfili§ obecné, ale spiSe vztahujici se ke specifické
skupin€ osob.

Autofi ve své knize prezentuji rozliSeni na 3 typy cilti dle Maxwella:
- intelektudlni — tesi, jakym zplsobem cil pfispé€je k rozsifeni odborného

poznani,
- prakticky — fesi, zda vysledky mohou byt vyuzity v praxi,

- personalni — zjiStuje, zda projekt ptispéje k obohaceni vyzkumnika.

Autorka si ve své diplomové praci stanovila na zaklad¢ tohoto rozdéleni tfi zékladni
vyzkumné cile:

1. Cilem vyzkumu je porozumét a popsat spolupraci kuratorG pro mladez
se Skolskymi zafizenimi v pfipadé¢ vyskytu problémového chovani Zzaka
ve Skolach.

2. Zjistit do jaké miry spoluprace s kurdtorem vykazuje preventivni plsobeni
na budouci jednéani problémového zéka.

3. Autorka formou rozhovorll s problémovymi Zzaky, rodi¢i i1 pedagogickymi
pracovniky zjist'uje informace o dané problematice. Téma této diplomové prace

je pro ni velice vyznamné i pfinosné k vyuZiti v praxi.

4.1 Formulace vyzkumnych otdzek

., Vyzkumné otazky tvori jadro kazdého vyzkumného projektu. Plni dvé zakladni

funkce: pomahaji zaostrit vyzkum tak, aby poskytl vysledky v souladu se stanovenymi
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cili, a ukazuji také cestu, jak vyzkum vést. Vyzkumné otazky musi byt v souladu
se stanovenymi cili i vyzkumnym problémem *“ (Svafitek, Sed’ova a kol. 2007, s. 69).

Dle Svaii¢ka, Sed’'ové a kol. (2007) se ve vyzkumném Setieni zpravidla objevuje
nékolik vyzkumnych otdzek. Nejcasteji se voli jedna zdkladni obecnd otdzka, kterad
je dale roz¢lenéna na subjektivnéjsi podotazky. Jejich formulace v§ak musi byt logicka
pfip. 1 hierarchicka.

Na zaklad¢ tohoto zjisténi byly ve vyzkumném Setfeni zvoleny vyzkumné otdzky

a podotazky:
1) Jakym zplisobem probiha spoluprace pedagogického pracovnika se zakladnimi

a stfednimi Skolami pii feSeni problémového chovani Zdka ve Skolnich
zatizenich?
a) V jakych ptipadech Skola pftistupuje ke spolupraci s kuratorem pro déti
a mladez?
b) Jakym zplGsobem probihd spoluprace kurdtora pro déti a mladez
s problémovym zakem?
¢) Jakym zplsobem probiha spoluprace kuratora pro déti a mladez s rodici
problémového zéka?
d) Jakd vychovnd opatfeni miize pracovnik OSPOD zvolit v piipadé,

ze shleda chovani daného zdka za problémové?
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5 METODY VYZKUMU

Pokud se rozhodujeme o metodach vyzkumu, je to vzdy do zna¢né miry obtizné.
V tomto konkrétnim ptipadé byl zvolen pro ucely Setfeni kvalitativni vyzkum, ktery

si nize pfedstavime.

5.1 Kvalitativni vyzkum

Metodologové vyuzivaji z velké Casti k definici kvalitativniho vyzkumu negativni
obdobu vyzkumu kvantitativniho, tj. za kvalitativni vyzkum povazuji jakykoli vyzkum,
jehoz vysledkl neni dosaZzeno matematicky, statisticky ¢i jinymi podobnymi zpisoby
a vysledkem nejsou ¢iselné hodnoty. Ne vSichni se vSak stouto definici ztotoziuji,
mnozi ji povazuji za ptili§ jednoduchou, nevystihujici celou podstatu kvalitativniho
vyzkumu (Hendl, 2005).

., Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozuméni zaloZeny na ruznych
metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho nebo lidského problému.
Vyzkumnik vytvari komplexni holisticky obraz, analyzuje riizné typy textii, informuje
o ndzorech ucastnikii vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach* (Hendl,
2005, s. 50).

Vyzkumnik kvalitativniho vyzkumu za pomoci vySe uvedenych metod zjistuje
odpovédi na zkoumané otazky, shromazduje informace, dedukuje, sklada
vSe dohromady. Po vyhodnoceni dat se rozhoduje, zda je potiebny dalsi sbér dat. Pokud
ne, zpracuje vyzkumnou zpravu, kterd popisuje zkoumany objekt i veskeré okolnosti
tykajici se Setfeni. Nutno fici, Ze kvalitativni vyzkum je pomérné rozsahly i casové
narocny, vyZadujici téZ empaticky ptistup ze strany vyzkumnika (Hendl, 2005).

Prvnim krokem, ktery tazatel pfed vlastnim Setfenim zvaZuje je rozhodnuti
o vzorku, ktery pouzije pro svlj vyzkum. Tento proces se nedd oznacit za okamzity,
jako v pfipadé kvantitativniho vyzkumu. Vyzkumnik zde v pribéhu shromazd’ovani
informaci zji$t'uje dalsi a dalsi skute¢nosti, béhem nichZ rozSituje 1 vzorek, ktery chce
zkoumat. V souvislosti s timto procesem hovoii (Miovsky, 2006) o tzv. metodé snéhové
koule, podle niz jsou od respondentli, ktefi se stali soucasti vyzkumu, ziskavany

informace o dalSich respondentech, kteti by mohli odpovidat nastavenym kritériim.
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Pti procesu rozhodovani se o metodach zvazujeme i1 metody sbéru dat a také
zajisténi vstupu do terénu. Dle Svaficka, Sed'ové (2007) musi byt prostiedi, ve kterém
se vtomto piipadé¢ rozhovor bude odehravat pro tazatele i1 respondenta piijemné
a vhodné. Vyzkumnik se s nim musi seznamit, navazat zde vztahy a az poté zapocit
samotny vyzkum. Ocitd se zde v podstaté v roli naruSitele, ktery chce byt zasvécen
do problematiky respondenta. Pokud v tomto piipadé zaujme pftiliSnou roli cizince

¢1 naopak vysoce angazovaného, jeho plisobeni zde mize byt naruseno.

5.2 Rozhovor

Dle Svaii¢ka, Sed'ové (2007) je rozhovor nejéastéji pouzivanou metodou sbéru
dat v kvalitativnim vyzkumu. V odborné literatufe se setkdvame 1 s oznacenim
hloubkovy rozhovor, ktery je nejcastéji definovan jako nestandardizované dotazovani
vyzkumnika a G¢astnika vyzkumu pomoci otevienych otazek. Cely proces hloubkového
rozhovoru se skldda z vybéru metody, pfipravy rozhovoru, piepisu rozhovoru, analyzy
dat a také z prezentace zavére¢né vyzkumné zpravy.

Zvlastni pozornost je nutné vénovat zacatku a konci rozhovoru, ale 1 tomu,
aby nebyl respondent znechucen ani otraven pfili§ dlouhym rozhovorem. Pocatek
rozhovoru by mél zacinat tzv. Uvodnimi otdzkami, které trvaji asi 10 - 20 min.
Vyzkumnik v kratkosti pfedstavi sviij projekt, pozdda o souhlas se spolupraci
na vyzkumu ¢i uziti nahravaciho zafizeni. Samotné uvodni otdzky by mély navodit
piijemnou atmosféru pro spontdnni vypravéni dotazovaného. Poté ptfichdzi na tadu
otazky hlavni, které tfesi hlavni jadro, téma rozhovoru. Hlavni otdzky by mély byt
peclivé piipraveny, nesmi jakkoliv podsouvat odpovédi. Ucastnik vyzkumu musi dostat
prostor, aby se rozhovoftil o svém problému, svych dojmech i1 zazitcich. Tazatel se navic
musi vyvarovat nevhodnych a nekonkrétnich otazek. Svaficek, Sedova (2007) dale
zminuji dualezitost tzv. navazujicich otazek (kladeni dodate¢nych otazek tazatele),
nepiimych otazek (c€astnik rozhovoru se stava soucasti jiné role), dynamickych otazek
(jejich cilem je stimulovat respondenta ve vypravéni), ukoncovacich otazek,
ale 1 otevienych otazek, které stimuluji G€astnika k vypravéni za pomoci béZné pratelské
rozmluvy.

Nejlépe zvolenym zpiisobem zaznamenavani prabéhu rozhovoru je nahravani

na diktafon.
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Samotny zaznam rozhovoru je tfeba zapsat do pisemné podoby, coz vyzaduje
opakovanou analyzu dat, hledani vzajemnych souvislosti aj. Dilezitou soucasti ptepisu
rozhovoru je i zaznamenavani neverbalnich projevii dotazovaného (Svaticek, Sedova,

2007).

5.2.1 Polostrukturovany rozhovor

Velmi Casty typ rozhovoru, pfi kterém si tazatel pfedem piipravi seznam témat
a otazek, kterym se chce pii rozhovoru vénovat a ktery bude pouzit i v tomto
vyzkumném Setfeni, je polostrukturovany rozhovor. Jeho soucasti je pokladani otazek,
které se nabizi v ramci diskuse mezi obéma zacastnénymi stranami (gvafiéek, Sedova,
2007). Tazatel by mél ptistoupit k rozhovoru s respondentem pouze za piedpokladu,
je-li na ng tadné pfipraven, tzn. ma navrzeno zakladni schéma rozhovoru i otazky
s tématem souvisejici, tak aby se nenechal zaskocit pro né¢j nezndmymi informacemi.

Informace o tématu rozhovoru zpravidla vyzkumnik ziskdva z odborné
literatury, analyzy dokumentl ¢i také pozorovanim. Otazky je tfeba pokladat trefné,
srozumitelng, vécné. Jejich nesrozumitelnost mize vést k tomu, ze respondent bude
odpovidat na néco Gplné jiného (Svaiicek, Sed'ova, 2007).

Ackoliv  polostrukturovany rozhovor nevyzaduje tak kvalitni postieh,
jako napftiklad nestrukturovany rozhovor, i tak pfi ném musi tazatel prokazat nemalou

miru empatie a pohotové reakce aj. (Gavora, 2010).

5.2.2 Pripadova studie

Vymezeni pojmu piipadova studie nenabyva v odborné literatufe vzdy zcela
stejného vyznamu. V zisad¢ se vSak chapani tohoto pojmu pfili§ nelisi. Ptipadova
studie je vnimana jako empiricky design, jehoz ,.smyslem je velmi podrobné zkoumani
a porozuméni jednomu nebo nékolika malu pripadii (Svaticek, Sed’ova, 2007, s. 97).

Zakladem ptipadové studie je tedy sbér skuteCnych dat, kterd se vztahuji
k objektu vyzkumu. Na zkoumany objekt je pohlizeno jako na systém, celek. Soucasti
piipadové studie mize byt osoba, udalost, proces, které vyzkumnik zjistuje v jeho
pfirozeném prostiedi. Aby doslo ke komplexnéjsimu pohledu na problematiku, je tieba,
aby vyzkumnik vyuzil v pfipadové studii vSechny dostupné metody a techniky -

pozorovani, rozhovory, studium dokumentt, aj.
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Musi vzdy spravné vyhodnotit, které metody jsou pro jeho vyzkum nejvhodnéjsi.
Dilezitou soucasti studie je sledovani mechanismi, hodnoceni, porovnavani, hledani
souvislosti apod.

Okolnosti, za kterych je vhodné zvolit pro ucely vyzkumu ptipadovou studii,
jsou vzdy rozporuplné, zpravidla zalezi na vyzkumné otdzce i oblasti, které se vyzkum

tyka (Svaticek, Sed’ova, 2007).

5.2.3 Etika vyzkumu

Je potteba s ohledem na téma tohoto vyzkumu zminit etické otazky, které
se s vyzkumem poji. Jako vyzkumnici bychom méli dbat dodrzovani urcitych
moralnich zasad a odpovédnosti. Odpovédnost miizeme rozdélovat podle toho, ke komu
se odkazuje:

1. odpovédnost k tomu, koho zkouméame;

2. odpovédnost k véde, k profesi;

3. odpovédnost ke sponzorovi a zadavateli vyzkumu (Kane 1985, s. 211-214,

dle Jerabka, 1992).

Zodpoveédné jsem se pii své praci snazila respektovat vSechny tyto principy.

Velmi opatrné jsem zachdzela se ziskanymi daty, veskera data byla uchovavana

v anonymizované podobé¢, vSem ucastnikim vyzkumu byla zménéna jména.

51



6 PRIPADOVA STUDIE 1 - FILIP 12 LET

Nize si predstavime ptipadovou studii, kterd objasni konkrétni ptiklad, jakym
zpusobem probiha spoluprace organu OSPOD se Skolou, rodici 1 dal§imi zatizenimi pii
feSeni problémového chovani zéka ve Skole.

Pfedmétem této ptipadové studie bude problémovy zak 6. tfidy zakladni Skoly

Filip.
6.1 Fyzicky, psychicky a socidlni vyvoj chlapce

,, Télesné, psychické a socialni zmeny v obdobi dospivani probihaji do jistée miry
soubézné a navzajem nezavisle. Soubéznost a zavislost vsak zdaleka neni uplna ani
neznamend primou pricinnou podminenosti “ (Langmeier, Krej¢itova, 20006, s. 142).

V této podkapitole se ve strucnosti seznamime s fyzickym, psychickym a také
socidlnim vyvojem Filipa od jeho narozeni az po soucasnost. K tomuto poznani vyuziji
nekteré poznatky ziskané rozhovorem s rodinnymi pfisluSniky a z osobni dokumentace
nezletilého chlapce.

Filip se narodil v roce 2001 jako druhorozené dité. Ma jesté¢ o dva roky star$i
sestru a také nevlastniho bratra, kterému je momentalné asi osm mésict.

Chlapec se narodil pfedcasné ve tficatém patém tydnu t€hotenstvi a vazil pouhé
2 120g. Inavzdory tomu byl jeho fyzicky vyvoj podle slov matky zpocatku normalni.
V Sesti mésicich jiz pevné sed€l, v jedenacti mésicich zacal sdm chodit. Jisté vyvojové
problémy matka zaznamenala po druhém roce jeho Zivota, kdy se Filipav fyzicky riist
dost zpomalil. Na sviij vék byl ptili§ maly a také hubeny, ¢asto odmital jidlo, které mu
matka pfipravila. Navic se u néj zacaly objevovat ur¢ité¢ dychaci potize, které¢ vyustily
v pribéhu let v astmatické onemocnéni. V osmi letech byl pfijat k hospitalizaci
v nemocnici v disledku prod€lani astmatického zachvatu. Od té¢ doby musi Filip brat
1éky, které udrzuji jeho onemocnéni ve stabilizovaném stavu.

Navzdory astmatu béhem détstvi neprodélal Zaddna jind zavaznd onemocnéni
¢iurazy. V disledku nizké odolnosti organismu, zplUsobené i slab§im télesnym
vyvojem, byval Casto nemocny. V soucasnosti je jeho zdravotni stav podle vyjadieni

oSetfujici lékarky velmi dobry.
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Vsechny tyto vySe zminované aspekty se mimo jinych podepsaly na jeho
psychickém stavu. PfedevSim v dobé zacCinajici pubescence cca v 11 letech se u n¢j
zaCaly objevovat znamky zvySené impulzivity az agresivity. To se projevovalo jak
doma, tak zejména mezi spoluzaky.

Obtizna byla i jeho socializace mezi vrstevniky. Chlapcova socialni nezralost
se vyznacovala absolutnim odmitdnim autority ze strany rodi¢t 1 napt. ucitelt
v mateiské ¢i pozdéji zékladni Skole, kterou momentélné Filip navstévuje. 1 veSkeré své
volnocasové aktivity chlapec trdvi izolovang, nejcastéji doma u pocitacovych her.
Komunikace snim je velice obtiznd. Mezi vrstevniky je vétSinou neobliben, neni
schopen se zaclenit do kolektivu a navic je ¢asto zdrojem konfliktt. Jakékoliv namitky
vuci jeho chovani jsou jim hodnoceny tak, Ze on je ten, kterému je ublizovano. Neni
schopen si pfipustit vlastni podil viny, coz se momentalné¢ jevi jako ten nejvetsi

problém.

6.2 Rodinny Zivot chlapce

,,Rodina neni jenom vnéjsi prostredi ditéte, ale také do ného jaksi vstupuje:
skrze jeho intenzivni prozivani vztahii a udalosti v rodiné se promita do jeho nazorii,
postojui, zivotnich rozpolozeni, osobnich viastnosti, predpokladii pro skolni uspésnost
(Helus, 2007, s. 179).

»Byt uspésnym rodicem je drina. Vychovat slusné déti vyzaduje odvahu
a trpélivost. Nekteri rodice se domnivaji, Ze staci deti milovat a vyrostou z nich zlaticka.
Laska je dulezita, nezarucuje vsak, Ze se deti budou chovat vidy spravné* (Severe,
2000, s. 194).

Cel¢ Filipovo détstvi je ovliviiovdno zejména osobou matky a otce. Proto
je dilezité, abych zde nastinila urcité rodinné pomeéry, ve kterych chlapec vyristal
a vyrusta.

Rodi¢e Filipa jsou jiz nckolik let rozvedeni, chlapec momentalné Zije
ve spolecné domacnosti s matkou, sestrou a osmimési¢nim nevlastnim bratrem. UrCitou
dobu s nimi sdilel domécnost 1 mat€in pfitel, ten se ovSem po neustdlych neshodach
s Filipem ze spole¢né domdacnosti po roce odstéhoval a prestal vyhleddvat kontakt

s rodinou.
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Matce chlapce je 38 let, je vyucena kadeinice. V soucasné dob¢ je na rodi€ovské
dovolené¢ snejmladSim synem. Od prvniho pohledu piisobi dosti zakiiknuté
a neprubojné. Podle vSeho je matka na syna Filipa velice fixovdna a zaujiméa k nému
ptfehnan¢ ochranitelsky postoj. Neustidle omlouva jeho nevhodné chovani tim,
ze je slaby a bezmocny a Ze mu je ostatnimi (pfedevSim ze strany vrstevnikil)
ubliZzovéno.

Otec chlapce je oproti matce naopak autoritativni az agresivni typ muze, ktery
se vyjadiuje velice vulgarné a neptijemné. Je mu 41 let a pracuje jako stavbyvedouci.
Plsobi velice odtazit€¢ a nelstupné. Jeho kontakt se synem je po rozvodu s matkou
v podstaté minimalni. Nutno vSak fici, ze jesté v dobé€ ptred rozvodem byl jejich vztah
vice nez problémovy. Chlapec mél z otce, dle vyjadieni matky, az panicky strach,
coz se projevovalo tim, ze se ho neustale stranil, schovaval se nékde v kout¢, aby s nim
nepftiSel do jakéhokoliv vétsiho kontaktu.

Spolu s Filipem zije v domacnosti jeSté¢ jeho o dva roky starSi sestra, kterd
navstévuje stejnou zékladni Skolu jako Filip. Na rozdil od Filipa je velice pratelska
a komunikativni, ve Skole Z4dné vychovné problémy nemad. Jejich vzdjemny vztah
je dosti komplikovany. Podle nazoru sestry je divodem Filipova neustdla snaha byt
sttedem pozornosti. Dojde-li mezi sourozenci k néjakému ostfejSimu konfliktu,
po kterém nasledné matka z4da jeho vysvétleni, pokazdé veSkerou vinu svaluje Filip
na svoji sestru. Ta se jiZz mnohokrat snazila matce vysvétlit, ze hadku nevyprovokovala
ona, ale Filip. Jediného, ¢eho se dockala ze strany matky je, vSak ponauceni,
ze ma svého mladSiho bratra chranit a nema na néj svalovat vinu. Podle slov sestry
je v ofich matky Filip bezbranny a slaby, ackoliv realita je GipIn€ jina. Tuto skuteCnost
si matka odmita pfipustit.

Spolu s matkou a obéma détmi zil s nimi v domacnosti asi rok matcin pfitel.
Je obchodnik, ¢asto jezdil do zahranici, vzhledem k tomu obyval spole¢nou domécnost
dost nepravideln€. Vztah Filipa a matcina pfitele ani po dobu, kdy zrovna nepobyval
v zahranic¢i, nebyl v§ak idedlni. Od samého zacatku se snaZzi Filip matku s jejim pfitelem
rozestvat. Vse jesSt¢ vyvrcholilo v dobé, kdy se Filip dozvédél, ze jeho matka ceka
se svym pritelem dit€. Od té chvile se souziti v této domécnosti stalo peklem. Pritel
matky jiz po néjakém cCase neunesl neustidlé excesy jejiho syna a ze spolecné

domaécnosti se odstéhoval. To se pochopitelné podepsalo na duSevnim stavu jeho matky,
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ktera tuto situaci jen tézko zvladala. Ani po narozeni Filipova nevlastniho bratra
se situace bohuzel nijak nezlepSila, ba naopak. Filip na mladSiho bratra neskute¢né
zarlil, jelikoz znacnd Cast pozornosti zejména ze strany matky jiz nepatfila pouze jemu.

Stéale Castéji se vyjadioval velice nevhodné aZ neurvale, a to 1 vii¢i své matce.

6.3  Problémové chovani chlapce v materské Skole

,Socializace se odehrava v ruznych prostredich a tato riizna prostredi jsou
v riiznych vztazich vici sobé navzajem i vuci celku spolecnosti““ (Helus, 2007, s. 88).

Filipovo problematické chovani se zacalo projevovat jiz v matetské skole, kdy
byl poprvé donucen zaclenit se do skupiny svych vrstevnikli, coz mu jiz od zacatku
¢inilo zna¢né potize.

Filip zacal navstévovat matefskou Skolu kratce po dosazeni tti let. Jiz od prvnich
dnii bylo velice tézké piimet ho vibec k tomu, aby do tohoto pfedskolniho zafizeni
chodil. Kazdé¢ rano mél pred odchodem do Skolky zachvaty vzteku, a to samé
se opakovalo po ptfichodu do Skolky. Matka chlapce nedokazala ptili§ dobie fesit tyto
jeho prehnané emocni stavy, proto Casto radéji nechavala syna ze Skolky doma
s neustdlou vymluvou, ze je nemocny. Kvuli tomu si dokonce v kadetnictvi,
kde pracovala, zafidila pruznou pracovni dobu, aby mohla byt se synem doma. Ackoliv
se po né&jaké dob¢ podaftilo tyto zdchvaty eliminovat, po dobu kdy Filip matetskou skolu
navstévoval, byl jeho pfistup k détem 1 ulitelkdm ve Skolce vice nez problémovy.
Projevoval se hrub& a neurvale. Pfi nejriznéjSich vytvarnych ¢i jinych aktivitach bral
détem pastelky, ¢i dokonce hanobil jejich vytvory. Zejména pii kolektivnich ¢innostech
odmital uznavat jakakoliv pravidla, dé€lal si vSe po svém nebo se jich nechtél viibec
ucastnit. Pfi spole¢nych venkovnich prochazkach se stranil kolektivu, odmital
jit s kymkoliv za ruku.

Ucitelky v matefské Skole ¢asto informovaly matku o jeho nevhodném a velice
impulsivnim chovéni. BohuZel ta ho i nadéle neustale omlouvala tim, Ze je velice citlivy
a zranitelny, a doma s nim zadné problémy nema.

V Sesti letech, kdyz se jeho schopnost adaptace nezlepsila, byl po domluvé
matky s ucitelkou vySetfen pracovnikem pedagogicko-psychologické poradny, ktery

zhodnotil jeho chovéni, jako ,,socidlné nevyzralé pro povinnou Skolni dochazku.
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Pracovnikem bylo nafizeno, aby byla chlapcovi odloZzena Skolni povinna
dochazka o rok a doporucil rodi¢lim pravidelné navstévy pedagogicko-psychologické
poradny. Nutno fici, Zze se tato doporuceni nesetkala s pfili§ velkym ohlasem ani ze
strany matky, ani ze strany otce. Navic jakakoliv komunikace s rodi¢i chlapce byla dosti
problematicka. Matka neustdle hodnotila jeho chovani jako normélni a odmitala
pripustit, ze by se projevoval jakkoliv nevhodné. Otec se o syna prakticky viibec
nezajimal. I pfes veskeré Filipovy vychovné problémy zacal navs§tévovat o rok pozdé€ji

zakladni Skolu.

6.4  Problémové chovani chlapce na zakladni Skole

Chlapec nastoupil do zakladni Skoly v sedmi letech. Podle vyjadieni pedagogt
sejednd o primérné az nadprimérné inteligentniho chlapce, ktery nemé vyukové
problémy a da se fici, Ze spiSe patii k bystiejSim zakim.

Pokud bychom meéli zhodnotit jeho skolni vysledky, jsou po celou dobu velmi
dobré. Pozitivné ucitelé hodnoti zejména jeho matematické schopnosti. O néco huie
se chlapec potykd s ceskym a cizim jazykem.

Hlavni problém vidi vétSina vyucujicich v jeho chovani pii vyucovani
a o prestavkach. Jiz na prvnim stupni mél chlapec problémy se sebekdzni
a sebeovladanim. I z toho dliivodu, Ze mu ucivo na prvnim stupni necinilo Zadné vétsi
potize, Casto pii vyucovani vyrusoval pravdépodobné proto, Ze ho aktivity v hodiné
brzy omrzely a on se zaCal nudit. Na druhém stupni zédkladni Skoly, kde je vyuCovaci
vEtsi nezajem o ostatni pfedméty. O prestavkach se navic stal pro pedagogy, mirné
feceno tézko zvladatelny. Je vulgarni ke spoluzdkiim, urdzi nejen je, ale i jejich rodice,
kamarady, pifibuzné. Ostatni spoluzici jej nemaji radi, dle slov tfidni ucitelky
jsou na néj piimo alergicti. Obavy z né¢ho maji zejména dévcata, na néz je velice hruby.
Viditelnd je jeho obCasna snaha byt soucasti kolektivu spoluzakli stejného pohlavi,
ti ho nékdy vezmou mezi sebe, bohuzel jeho zaclenéni mezi né nikdy netrva pfili§
dlouho. Filip se ihned s n€kym dostane do konfliktu.

Od slovniho napadani pteSel navic chlapec 1 k fyzickym utokiim. Je maly

a drobny, takze vétSinou prohraje, ale je vzdycky tim, kdo tyto incidenty vyprovokuje.
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Zaroven je 1 ,,zaSkvara", napada necekanég, zezadu. Vyprovokuje hadku, pak je nasledné
fyzicky napadéan a s plaem si bézi st€Zovat, Ze ho ostatni déti biji.

Po poslednim tutoku na spoluzdka, kterého necekané prastil, srazil na zem
a opakované bil pésti do hlavy, se rodi¢e napadené¢ho spoluzaka obratili na Skolu,
aby situaci zalala fedit s organem socialn&-pravni ochrany déti. Skola se po tomto

incidentu opét obratila na rodice chlapce.

6.5 Spoluprdace Skoly a rodici

Spoluprace rodict se skolou probiha po celou dobu dosti obtizné, a to zejména
ze strany otce. Od pocatku Filipovy Skoly Skolni dochazky Skolu nenavstivil,
ani na zadost feditele Skoly.

Jak je jiz vySe uvedeno, matka Filipa zaujimd ke svému synovi dost
ochranitelsky postoj, a proto jakékoliv nezadouci projevy v jeho chovani velmi dlouho
prehlizela.

Neustale a opakované tvrdila, Ze je jeji syn oproti svym spoluzakim slabsi
a oni jsou ti, co mu neustale ublizuji. Reditele §koly neustale utvrzovala, Ze s chlapcem
navstivila nékolikrat psychiatra, ovSem zadnou lékatskou zpravu Skole nepiedlozila.
Po poslednim vazném incidentu, kdy se matka byla nucena dostavit do Skoly a byla
informovdna o synovych vychovnych prohieScich, poprvé ftediteli pfiznala,
Ze si se synem nevi rady, doma pry neustéale hraje hry a v podstaté¢ nekomunikuje. Navic
jiteditel Skoly informoval o castych a opakovanych absencich jejiho syna, které
jiz nebude Skola nadale tolerovat, a pokud se situace v nejblizsi dob¢ nezlepsi, budou
nuceni oslovit OSPOD (organ socialné - pravni ochrany déti). Matka Filipa na zakladé
téchto zjisténi opét slibila, ze zajde se synem na psychiatrii a sdéli fediteli Skoly
stanovisko lékafe. Bohuzel se tak nestalo. Filipovo chovéni se ani na tento popud
nezlepsilo, navic poc¢et omluvenych i neomluvenych hodin se kazdy mésic zvySoval,
a tak se vedeni Skoly rozhodlo samo informovat organ socialné-pravni ochrany déti,
ktery se problémovym chovanim chlapce zacal intenzivné zabyvat. Matka nedbala

na rady, které ji byly poskytovany, spiSe je ignorovala.
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6.6 Prubéh spoluprdace oddéleni OSPOD se Skolskymi zaiizenimi a

rodici nezletilého chlapce

Filip je na oddéleni socidlné-pravni ochrany déti evidovan od prosince 2012.
OSPOD se zacal o chlapce zajimat na zdklad¢ zpravy zaslané zakladni Skolou, kterou
chlapec navstévuje.

Na zéklade této zpravy (vyber): ,,ma nezletily 196 omluvenych a 6 neomluvenych
hodin. Jedna se o kratkodobé absence, behem nichz byl Zak spatien, jak se potuluje
venku. Nezletily je tudiz podezrely ze zaskolactvi“.

V disledku téchto skutec¢nosti se zacalo oddéleni socidlné-pravni ochrany déti
o pfipad intenzivné zajimat a vyzadalo si od Skoly informace o jejim dal$im postupu.

Skola informovala OSPOD o svolani vychovné komise, ta se kona v piipadé,
ze 7zak jakymkoliv zplisobem vazné naruSuje Skolni fad a piedeslé kroky ze strany
Skoly, jsou neti¢inné.

Vychovna komise pracuje nejcastéji v tomto slozeni: feditel Skoly, ptip. jeho
zastupce, zakonny zastupce zaka, ttidni ucitel, vychovny poradce ¢i metodik prevence,
popt. dalsi odbornici. Pfitomny muze byt i pracovnik organu socidlné-pravni ochrany
déti a mladeze. Veskeré podklady urcené pro feSeni absence vychovnou komisi
konkrétniho Zéka pfipravuje tfidni ucitel spolu s dal§imi ¢leny pedagogického sboru.

Vychovna komise byla v tomto ptfipadé svolana jesté tentyz meésic v prosinci
2012, kam se dostavila 1 matka nezletilého. Komise méla za ukol posoudit, do jaké miry
jsou Casté absence zdka opravnéné. K tomu mél pfispét i rozhovor s matkou, ktera
uvedla, ze ditvodem castych synovych absenci jsou vazné zdravotni problémy. OSPOD
si tato tvrzeni nasledné€ ovéfil u chlapcovy oSetfujici 1ékatrky a zjistil, Ze ji Filip navstivil
pouze v mésici kvétnu a fijnu roku 2012. V prvnim pfipad€ se jednalo o klasické
nachlazeni a ve druhém m¢l chlapec urcité obtize s kylou. V obou piipadech se jednalo
o kratkodobé obtize, které si nevyzadaly vice neZ nékolikadenni léCeni. Komise
na zékladé téchto skutecnosti neshledala jakékoliv opravnéné divody, na jejichz
zaklad¢ by byly chlapcovy Casté absence opodstatnéné. Vystupem vychovné komise
poporadé¢ s OSPOD byla dohoda, ze Skola bude respektovat pouze omluvenky
potvrzené lékafem.

Znacnou soucasti ¢innosti oddéleni sociadlné-pravni ochrany déti je pravidelna

komunikace s rodi¢i klienta problémového zéka. Rodina je pravidelné obeznamena
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formou pozvanky, aby se na oddé€leni spolu s chlapcem dostavila. Na prvni navstévu
se klient spolu s matkou dostavil v prosinci. Poté na dalSich n€kolik pozvani rodina
nereagovala, poptipad¢ nebyla v rdmci regionu bydlisté k dohledani.

Matka s chlapcem se dostavila na odd¢leni neohldSena az v bfeznu 2013
auvedla, Ze se nemohli dostavit dfive z diivodu nemoci. Priibéh tohoto vychovného
pohovoru bude prezentovan v dalsi podkapitole této piipadové studie.

Soucasné v této dobé byla svolana dalSi vychovna komise, kterd projednéavala
soustavné zapominani Skolnich pomtlicek a kéazenské problémy nezletilého. Matka
se z komise omluvila z ditvodu nevolnosti v t€hotenstvi. V tomto ptipad¢ zajisti Skola
nejastéji tfidni ucitel Zaka to, aby byla o pribéhu a zavérech vychovné komise
informovéna pisemné. Po¢et neomluvenych hodin se nadale stupnioval.

Skola ve zpraveé pro OSPOD uvedla: ,,nezletily ma 30 zameskanych hodin z toho
24 neomluvenych®. Navic se objevila nova skutecnost, kterou bylo tfeba vychovnou
komisi projednat - podezieni ze Sikany a celkového Spatné chovani Filipa o prestavkach.
Vychovna komise navrhla trojku z chovéni.

Nejvétsim problémem se i1 nadale stavd neustalé st¢hovani rodiny, kterd neni
v misté bydlisté téméf k zastizeni. Pracovnice OSPOD se tedy rozhodla kontaktovat
babi¢ku nezletilého, kterd s oddélenim jako jedind z rodiny spolupracuje velmi
spolehlivé. Na zdklad¢ kontaktovani babicky se na OSPOD v kvétnu 2013 matka
dostavila s obéma détmi. Z jeji strany opét nasledovaly dalsi a dal$i vymluvy, jimiz
ospravedliiovala, pro¢ nebyla delsi dobu k zastizeni (pravé ji opustil pfitel, s nimz
je t€hotna). Navic se dost tvrdé vyhranila proti Skole, ktera si podle jejich slov synovy
kazenské prestupky vymysli. Pfi¢inou problémt je dle matky vychovny poradce skoly.
Hovotila o zméné skoly. Podle informaci, které OSPOD ziskal, v§ak zadné kroky k této
zmeéné neuskutecnila.

Ve stejné dobé si OSPOD vyzadal dal§i zpravu, o aktudlnim stavu zéka.
,.Nezletily ma opét zameskano 30 hodin, z toho 17 neomluvenych hodin.” Skola si navic
stézuje na zakovu hrubou nekézen, neustalé narusovani skolniho fadu, ni¢eni Skolnich
pomucek a uzivani vulgarnich narazek smérem k vyucujicim.

OSPOD si opétovne zve rodinu ke konzultacim. Situace se vSak u nezletilého
neméni. Opét ma snizenou znamku z chovani v pololeti a kazenské prestupky.

V cervenci 2013 ptisla na OSPOD soudni zprava:
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Byl vydéan ptikaz podle ustanoveni § 46 zakona ¢. 500/2004 Sb. o spravnim
fizeni v souladu s ustanovenim §87 odst. 1 €. 200/1990 Sb. o pfestupcich ve znéni
platnych ptfedpist. Ptikaz byl vydan z divodu spachéani prestupku na useku skolstvi
a vychovy mladeze podle § 31, odst. 1 pfestupkového zdkona. Matka zanedbala péci
o povinnou Skolni dochdzku svého nezletilého ditéte, kdy mu opakované umoznila
zameSkat ve II. poloviné¢ Skolniho roku 2012/2013 celkem 84 neomluvenych
vyucujicich hodin. Matce byla stanovena pokuta.

V mésici srpnu 2013 dava OSPOD podnét k soudu, aby bylo zahajeno jednani
ve véci nafizeni opatieni, jehoZ vystupem by byl soudni dohled, popiipadé ustavni
vychova. Soud toto nafizeni zahdjil v mésici zafi 2013. Objevil se opét problém
s doruCenim pozvanky, proto byla kontaktovana babicka nezletilého. Dne 13. 10. 2013
byl dle zakonu o rodin¢ stanoven soudni dohled nad nezletilym. Matka byla soudkyni
vyzvéna ke spolupraci se Skolou, ktera doporucuje ustavni vychovu. Pracovnice
OSPOD sdélily, ze se matka snazi syna pied ustavni vychovou chranit, proto matce
doporucily kontaktovat stfedisko vychovné péce. Konkrétn¢ se jedna o konzultaci
u pedagogicko-psychologického pracovnika za ucelem vypracovani psychologického
posudku.

Soud OSPOD informoval, Ze je matka na popud statni zastupkyné stihana
za ohrozovani vychovy mladeze. V fijnu 2013 OSPOD sd¢lil matce a klientovi,
ze pokud se situace nezlepsi, hrozi Gstavni vychova. Na zdklad¢ tohoto varovani matka
ptislibila, ze syna vezme ke konzultaci do pedagogicko-psychologické poradny.
Pracovnice OSPOD se telefonicky informovala u psycholoZky, zdali konzultace
probéhla, avSak dovédéla se, ze se z ni matka omluvila z divodu nemoci.

Ze zpravy ze Skoly se OSPOD dovida, ze ,za mésic zari ma nezletily
100 omluvenych vyucovacich hodin* (omluvenky od lékafe + od matky). V fijnu 2013
probéhlo Setfeni v rodiné. Pti Setfeni byl pfitomny téz pétimesi¢ni nevlastni bratr
nezletilého. Matka se neustale pta, pro¢ maji na OSPOD dochézet. Byla jim vysvétlena
podstata soudniho dohledu. Matka se negativné vyjadiovala ke svému stihani
za ohrozovani vychovy mladeze. VySetfovani podle jejiho nazoru psychicky zatézuje
jeji déti. Z psycholozky mé strach. Boji se, Ze jejiho syna nechd hospitalizovat

na psychiatrii, ale pfislibila, Ze k ni pijde.
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V tijnu 2013 byl vydan samosoudkyni trestni ptikaz (vyber):

»Matka je vinna a odsuzuje se za to podle zdkona ¢. 40/2009 Sb., trestniho
zakoniku ve znéni pozdejsich predpisii dle § 201 odst. 1 trestniho zdakona k trestu odnéti
svobody v trvani 6 mésicii, jehoz vykon se podle § 58 odst. 1 trestniho zdkona
asS59odst. 1 trestniho zakona podminené odklada na zkuSebni dobu v trvani
18 mésicu. “

V listopadu 2013 se matka 1 nezletily dostavili k psycholoZce do pedagogicko-
psychologické poradny. OSPOD si vyzadal od psycholozky psychologicky posudek
nezletilého.

Psychologicky posudek (vybér):

»Nezletily je v primém kontaktu velice neklidny, cely se klepe, nezraly, silné
egocentricky. Trpi strachem z doktorii. Je hyperfixovan na matku. Matka je jeho
komunikacnim  prostiedkem, hyperprotektivni. Navrhuji  pravidelné dochdzeni
do strediska vychovné péce “.

Dale se OSPOD informoval, Ze prvni sezeni u psycholozky se uskutecnilo
dne 21. 11. 2013.

V prosinci 2013 ptisla na OSPOD ze Skoly dalsi zprava (vybér): ,.Nezletily
narusuje vyuku, nevhodné se chova, vykrikuje behem hodiny, nadava spoluzakiim,
na napomenuti reaguje ostre. Agresivné jedna nejen se spoluzaky, ale i s autoritami.
Nezletily je naladovy, podrazdeny, hystericky s cetnymi zachvaty vzteku .

Matka se nechova jiz tak Gto¢né jako v poc€atku. Usoudila, Ze s chlapcem neni
néco v potfadku. Na pozvani OSPODU se dostavila a tvrdila, Ze kazdy ¢tvrtek navstévuji
sttedisko vychovné péce, navic se pry chysta kontaktovat pedopsychiatra. OSPOD vSak
zjistil, Ze matka lhala. Na stfedisku vychovné péce byli pouze na vodni konzultaci
a pani doktorku viibec nenavstivili.

Navstéva probehla 5. 12. 2013, kde nezletily dostal 1éky na zklidnéni. Matka
chce nyni synovi zajistit pravidelnou 1écbu ve stfedisku vychovné péce. OSPOD ji tedy
v této zalezitosti pomohl. Béhem prosince 2013 matka ve spolupraci s OSPOD
souhlasila s ambulantni [é€bou svého syna ve SVP (Stredisko vychovné péce).

Klientovi bylo navic doporu¢eno zménit Skolni prostiedi, coz bylo nasledné za pomoci
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OSPOD dojednano. V soucasné dobé ambulantni 1é¢ba chlapce v stiedisku vychovné

péce stale probihd. Nadale probiha také medikament6zni 1écba.

6.7  Priabéh vychovného pohovoru kurdtora pro mlade? s problémovym
chlapcem

Soucasti prace kuratora pro mladez v dobé evidence Zaka na oddé€leni socialné-
pravni ochrany déti jsou 1 vychovné pohovory s problémovym Zikem. Nize budou
prezentovany poznatky o prubéhu jednoho z pohovort mé, jako kuratora pro mladez
s Filipem. U rozhovoru byla pfitomna i chlapcova matka.

Rodina byla oddélenim jiz n€kolikrat vyzvana, aby se is chlapcem dostavila
na OSPOD. Bohuzel z pivodné planovanych patnacti navstév se uskutecnilo pouze
sedm. Matka se opakovan€ omlouvala z divodu nemoci své ¢i svého syna.

Prvni navstéva se konala v prosinci 2012 na podnét Skoly, kterd oslovila
oddé¢leni, jak je vySe uvedeno z diivodu castych omluvenych i neomluvenych absenci
chlapce.

Vramci prvniho sezeni jsem se, jako kuritorka sezndmila s klientem tedy
nezletilym chlapcem i jeho matkou. Informovala jsem je o vSech okolnostech
souvisejicich s projedndvanou véci napi. o svolani vychovné komise, po jejimz
zhodnoceni se budou muset opét oba dostavit na OSPOD z divodu projednéni vysledkt
ke kterym vychovna komise dospéla.

Dalsi navstéva se neuskute¢nila v pldnovaném terminu, vzhledem k nedodrzeni
stanoveného terminu Filipa s matkou. Uskute¢nila az o tfi mésice déle, v bieznu 2013.
Jiz samotny prabéh tohoto rozhovoru byl ze strany matky dost roztrzity. Matka chlapce
se neustale vymlouvala, ze je velice zaneprazdnénd, navic pry musi idnes odejit
k Iékafi. Opakované jsem ji zdlraziiovala vyznam téchto néavstév, zejména vyznam
pfinosu pro jejiho syna. Poté jsem informovala matku o vysledcich vychovné komise,
ktera projedndvala synovy Casté absence 1 vychovné problémy. Na zdklad¢ vysledka
této komise bylo rozhodnuto, Ze jakékoliv dal$i Filipovy absence, bez tadného
lékaiského potvrzeni jiz nebudou tolerovany. Tyto skutecnosti si OSPOD bude
pravidelné ovéfovat ve spolupraci se Skolou, kterd bude OSPOD pravideln¢ informovat

0 dochazce nezletilého klienta.
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Déle jsem matce vysvétlila zavaznost vychovnych problémi jejiho syna.
Zejména jsem se zaméfila na jeho zameSkané vyucovaci hodiny i jeho nevhodné
chovani pfi vyu€ovani i o piestavkach.

Matka chlapce na to reagovala dost podrazdéné, podle jejich slov si ucitelé
na chlapce zasedli. I z toho divodu se pry rozhodla, Ze chce, aby chlapec nastoupil
na jinou Skolu.

Poté jsem vedla rozhovor s chlapcem, dotazovala jsem se ho na jeho vztah
k rodi¢iim 1 na to, zda a jakym zplsobem je respektuje jako autoritu. Rozhovor
s chlapcem byl dost komplikovany. Filip jiz od prvniho sezeni pfili§ nekomunikoval,
apokud ano, na jednotlivé otazky odsekaval, byl drzy. V pribéhu rozhovoru jsem
se pokusila s ohledem na klientovu pasivitu a neochotu spolupracovat o direktivni
zpusob jednani se svym klientem, pii kterém jsem se snazila byt pro n& jakousi
autoritou. Bohuzel, Filip na vétSinu dotazli sméfujici k diivodu jeho absenci
a nevhodného chovani nereagoval ¢i pouze tvrdil, Ze ho vétSina hodin ve Skole nudi,
navic pry zlobi i1 ostatni zaci, ale pouze on je vyucujicimi neustale napomindn a trestan.
Zaujimal postoj, ve kterém absolutné neptipoustél, Ze by jeho chovani bylo jakkoliv
odli$né od ostatnich. Tento jeho nazor byl navic podporovan i matkou, ktera stale hajila
jeho prohtesky tim, Ze ma zdravotni problémy, které se navic podepisuji na jeho
psychickém stavu.

I pfes nezajem matky i klienta situaci feSit jsem se na konci tohoto vychovného
pohovoru snazila najit n&jaké vhodné spolecné feSeni. Navrhla jsem matce, aby
dohlédla na to, aby syn pravidelné navstévoval povinnou Skolni dochdzku a zménil 1 své
nevhodné chovani ve Skole. Zarovein jsem informovala matku o tom, ze pokud nebude
sjednana naprava a nebude didle mozné najit s rodinou spolecné feSeni situace, bude
organ OSPOD nucen podat podnét k ambulantni 1€cbé pro jejiho syna ve Stredisku
vychovné péce. Matka nasledné¢ na to piislibila, Ze na synovu S$kolni dochazku

1 nevhodné chovani dohlédne, coz se (jak je vySe uvedeno), ukazalo byt neucinné.

6.8  Zavérecné shrnuti pripadové studie
Cilem této piipadové studie bylo piredstavit osobnostni vyvoj chlapce Filipa, jeho
rodinné pomeéry, ve kterych vyristal a vyristd, a jakym zplisobem se jeho problémové

chovani projevovalo v pfedSkolnim i Skolnim vzdé€lavacim zatizeni.
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Nejdilezitéjsi soucasti této ptipadové studie byl popis spoluprace OSPOD, konkrétné
kuratora pro mladez snékterymi Skolskymi zafizenimi, s nezletilym chlapcem
1jeho rodici.

Z vyse prezentovanych skute¢nosti vyplynulo, Ze mimo chlapcovych
osobnostnich piedpokladi stoji za Filipovym problémovym chovanim zejména jeho
rodinné pomeéry. Otec svého syna maximalné zanedbaval. Pokud jiz s nim piiSel
do kontaktu, byl zde zfejmy jeho piehnan¢ autoritativni ptistup, ktery se podepsal
1 na synové agresivnim chovani a také jeho neschopnosti socializace mezi vrstevniky.
Matka naproti tomu k chlapci projevovala az ptiliSnou matetskou ndklonnost, neustale
omlouvala jeho nevhodné chovani. To vSe podle vSeho uSkodilo jeho zejména
psychickému a socidlnimu vyvoji. Filip mél na zaklad¢ toho pocit, Ze si mize za vSech
okolnosti vSechno dovolit. Pozitivné ovS§em hodnotim mat¢ino jednani v poslednich
dvou meésicich, kdy si pfece jen uvédomila, Ze chovani jejiho syna neni v potadku
a souhlasila s odbornou pomoci. Navic si podle vSeho tuto skute¢nost zacal uvédomovat
1 sam Filip.

Momentalné je Filipovi 12 let. Jeho vysoce problémové chovani mélo
za nasledek, ze v soucasnosti musi pravidelné¢ dochazet do stfediska vychovné péce.
To, zda tato 1é€ba bude mit znatelny uc¢inek pro néj 1 pro jeho okoli ukaze az Cas. Pevné
vefim, ze za néjaky €as bude schopen Filip zaclenit do spoleCenského Zivota 1 kolektivu
svych vrstevnikil, nauci se uznavat zdravou autoritu své matky i napt. ucitelii ve skole.
problémy, které je tieba fesit, a Ze se o jejich napravu musi zaslouzit pfedevSim on sam,
pochopiteln¢ s podporou své matky. Matka odmitala veSkeré navrhované postupy
ze strany ¢innosti OSPOD. Nyni je tedy na ni, zda se zaslouzi o zlepSeni synovych
problémi. Museji si spole¢né nastavit hranice a podminky, které budou plnit oba dva.
V ptipad€ neplnéni povinnosti, zejména co se Skolni dochazky tyce, je potfeba sjednat
napravu. Pokud tomu tak neucini, hrozi matce trestni stithani ve véci zanedbéani povinné

Skolni dochéazky.
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7 PRIPADOVA STUDIE 2 -PETR 15 LET

7.1 Anamnéza

Pro vypracovani osobni a rodinné anamnézy jsem potifebné udaje zjistila
z pozorovani pii provadéném vychovném pohovoru na oddéleni OSPOD, z rozhovoru

s matkou dospivajiciho a z jeho osobni dokumentace.

7.1.1 Osobni anamnéza

Osobnost ptedstavuje ,,individualni soubor duSevnich a télesnych vlastnosti
cloveka, které se utvareji v prithehu vyvoje a projevuji se v socidlnich vztazich. Vrozené
a ziskané vlastnosti tvori strukturu osobnosti, ktera je pro kazdého Ccloveka
charakteristicka. 'V pribéhu individualniho vyvoje se stale vice doplnuji vrozené
dispozice a obohacuji se viastnostmi ziskanymi “ (Sobafi, 2008, s. 17).

Petr se narodil v dubnu 1998, kdyZ bylo jeho matce 23 let, jako prvorozené dite.
Jednalo se o planované téhotenstvi. Bohuzel v pribéhu téhotenstvi bylo v disledku
opakovanych zdravotnich komplikaci souvisejicich i s vykondvanim jeji profese matce
doporuceno, aby radéji nastoupila na rizikové téhotenstvi, coz také ucinila. Porod
probéhl bez jakychkoliv problémi v terminu, chlapec vazil 3300 g, méfil 47 cm.

Do doby nez zacal Petr chodit, asi do dvanactého mésice v€ku, byl klidnym
ditétem. Po prvnim roce Zivota, kdyz Petr zacal chodit, si matka povSimla urcitych
hyperaktivnich sklonti. To se projevovalo naptiklad tim, Ze namisto chlze neustale
b&hal a stile &ast&ji vyhledaval vysokd mista, na ktera by mohl vylézt. Casto
tak dochézelo k chlapcovym padim, které nebyly nikterak véazné, né€kolikrat vSak
po takovém padu prestal dychat, zlstal ,bez sebe”. Rodi¢e se proto rozhodli,
po doporuceni pediatra, podrobit syna ve tifech letech neurologickému vySetieni.
To vSak bylo ptfed¢asné ukonceno, z ditvodu chlapcovy velmi obtizné zvladatelnosti.
V této dob¢é navic matka chlapce podruhé otéhotnéla a rodice dalsi neurologické
vySetieni se synem jiz neabsolvovali. Po narozeni chlapcovy mladsi sestry doslo

na néjakou dobu k Petrovu zklidnéni.
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Po celou dobu détstvi Petr neprodélal zddné véazné choroby, pouze klasické
détské nemoci, ani neutrpél Zadny vazny turaz. V pfedskolnim véku snim matka
uspesné navstévovala logopedickou poradnu.

Dnes témét Sestnactilety Petr je télesné vyvinut pfiméiené svému veku, je Stihlé

postavy, je velmi zivy a dobfe pohyblivy.

7.1.2 Rodinna anamnéza

,Dité vnima rodinnou atmosféru pres chovani matky. V teorii agresivniho
chovani se znovu upozoriuje na to, zZe jednim z nejagresivnéjsich typii chovani neni
krik, vyhroZovani nebo vyhriizna gesta, ale Ze je to miceni * (Matgjcek, 2002, s. 15).

,, Ve svém raném vyvoji potrebuje dité videt a také pocitovat matku a otce jako
Stastné, klidné a rozhodné lidi, kteri netrpi citovymi bouremi a se kterymi se miuze dobre
a bez problemu identifikovat. Neco jiného vsak mohou znamenat béziné konflikty
pro dospélé, kteri je chapou jako soucast vymény ndazoru, postojii a zkuSenosti,
ale u ditéte pokud prekracuji urcitou mez, vedou nutné kohrozeni jeho dusevni
rovnovahy “ (Matgjcek, 2002, s. 16).

Petrovu otci je 42 let, je spiSe pasivnim, neprabojnym typem ¢loveka. Je vyucen
v oboru instalatér-topenaf. Toto povolani v soucasné dobé nevykondva, poslednich
deset let pracuje jako fidi¢ v kamionové dopravé. Svému synovi se vénoval pouze
v jeho predskolnim ve&ku. Pozdé&jsi vychovné plisobeni na syna bylo komplikovano
¢astym otcovym pobytem mimo domov z divodu vykonu jeho zamé&stnani.

Pted osmi lety bylo manzelstvi Petrovych rodicl rozvedeno, momentalné se otec
se svymi détmi stykd jen vyjimecné.

Matce je 39 let, md dokoncené stfedoskolské vzdélani s maturitou, v soucasné
dob¢ pracuje ve sménném provozu v potravinaiské firme¢. Plsobi jako Zena pribojné
povahy. Se svym novym partnerem a détmi zije v méstském byté, ziskaném jiz v dobé
manzelstvi. O déti se snazi podle svych financ¢nich a ¢asovych moznosti co nejlépe
pecovat. Spatné studijni vysledky &i poklesky v chovani svého syna &asto fesi kiikem
a zakazy. Naproti tomu mat¢in novy partner, je klidny typ muze, ktery se snazi krizové
situace feSit domluvou, ovSem ani tento zpiisob se pii jedndni s Petrem, se dle slov

matky pfili§ neosvédcil.
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Petrova mladsi sestra se narodila v roce 2001, dochézi do stejné zékladni Skoly
jako jeji bratr. Ma dobré studijni vysledky a mezi svymi vrstevniky je oblibena.
Se svym bratrem pfiili§ dobfe nevychazi, nebot’ ten ji dava najevo svoji nadfazenost
z pozice starsiho, zkuSenéj$iho sourozence.

V obdobi Petrova détstvi rodina netrpéla nedostatkem finan¢nich prosttedki,
otec se vSak Casto zdrzoval mimo domov, nejprve z divodu velké pracovni vytizenosti,
pozdéji travil svilj volny Cas spisSe v restauracnich zatizenich nez s rodinou. Mezi rodici
chlapce tak casto dochéazelo k hadkam, u kterych byly bohuZzel ¢asto pfitomny i déti.

Matka se proto vroce 2006 rozhodla vyfesit situaci rozvodem nefungujiciho

manzelstvi.

7.2 Socializace

,Socializace je socializaci osobnosti, cimz myslime to, Ze zdsadnim zpiisobem
ovliviiuje nejenom urcité oblasti psychiky a chovani jedince, ale promitd se i do jeho
telesnosti; piisobi na utvareni jeho vlastnosti i smeérovani jeho Zivotni cesty; oviiviiuje
utvareni jeho individudlniho svérdzu a tento svérdz propojuje s tim, co je spolecné
lidem, knimz prindlezi, rozhodujicim zpusobem, ovliviuje jeho sebepojeti
a seberealizaci*“ (Helus, 2007, s. 71).

Pro zmapovani Petrova socidlniho vyvoje jsem tudaje zjistila zrozhovoru

s matkou a otcem a vysledkl vySetfeni v pedagogicko-psychologické poradné.

7.2.1 Mateiska Skola

Matetskou Skolu zacal Petr navstévovat ve veéku ctyt let. Do Skolky ho vodila
vZzdy pouze jeho matka. Petr byl jiz v tomto pfedSkolnim zafizeni velmi Zivé dité, Casto
neposluSné, bylo zapotiebi jeho chovani neustdle usmériovat, coz by vyZadovalo
individudlné se vé€novat pouze jemu, coz to vsak se tficeti détmi ve tfidé nebylo mozZné.
Obtizné¢ se podfizoval pozadavkim na n¢j kladenym. Byl zlobivé dité, které
si s ostatnimi détmi neumélo hrat. Bral jim hracky a niCil je. Neustdle mezi détmi
vyvolaval rozbroje, které koncily rvackami. Byl nepozorny, nesoustfedény, nedovedl
naslouchat delSimu vypravéni ucitelky, 1 ztoho dGvodu si vyslouzil ,,nalepku*

neposlusného, nezvladatelného ditéte. Ucitelka se Casto snazila jeho nevhodné chovani
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usmérnovat tim, ze ho posilala do kouta na ,,hanbu®, aby na ¢as uklidnila ostatni déti
v tfidnim kolektivu, které po ném nevhodné chovani s oblibou opakovaly.

Situace s chlapcem se nezdala byt lepsi ani v dobé, kdy navstévoval piedSkolni
ttidu. Neustale vyruSoval a ¢innosti, které mél vykonavat s ostatnimi détmi, jako
cvieni, zp€v, malovani, prdce s nidzkami a papirem ho nezajimaly a nechtél
je vykonéavat nebo je vykonaval po svém tak, jak on sam chtél. Doporuceni ucitelky
mateiské Skoly na vySetfeni Petra v pedagogicko-psychologické poradné a eventudlni

odklad skolni dochazky matka neakceptovala.

7.2.2 Zakladni Skola

., Geneticky je vznik moderni rodiny zameérené na dite spjat s expanzi Skolni
dochazky, a prestoze se na Skolu postupné presunula odpovédnost za profesni
socializaci ditéte, snazi se rodice nad Skolnim Zivotem svych deti udrzet maximalni
kontrolu. Pravé Skolni vysledky totiz dnes rozhoduji o Zivotni drdze déti. Rada
empirickych vyzkumii pritom ukdzala, Ze tyto vysledky nejsou zdaleka zavislé
Jjen na inteligenci Zdka nebo na charakteristikach navstévované skoly. Skolni tispésnost
do znacné miry oviliviiuje prave rodina“ (RabusSicova, 2004, s. 22).

Zakladni Skolu zacal Petr navstévovat v roce 2004. Od prvni tfidy byl spise
podprimérnym zakem, ¢asto se u n¢ho projevovaly problémy s dodrzovanim Skolniho
fadu, byl napominan pro pobihdni po chodbach skoly, byl hruby a agresivni ke svym
spoluzdktim. V priibéhu tieti tfidy se Petr jen obtizné¢ dokazal soustiedit na vyucCovani,
dostal tfidni ditku za zastraSovani svého spoluzdka kapesnim nozem.

Po dohodé 3koly s jeho matkou byl poté vySetten v pedagogicko-psychologické
poradné. Psychologické zprava (vybér):

., V kontaktu spolupracujici, patrna nizsi motivace k provedeni ukolii. Patrné
nedostatecné vytvorené pracovni navyky a snaha chlapce posouvat si hranice, pravidla.
Snizend firustracni tolerance. Re¢ bez ndpadnosti. Celkové rozloZeni rozumovych
schopnosti se pohybuje v pasmu prumeéru. Ve verbalni sloZce intelektu je oslabena
slovni zasoba, obsahova stranka reci, porozuméni pojmim. V prakticko-ndzorové slozce
oslabeny prostorové schopnosti. Oslabené volni viastnosti. V kresebném projevu

i v dilcich zkouskach patrné rysy nerovnomeérného zrani CNS.
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Z projektivnich technik patrné projevy nastupujici puberty, impulzivita v jednani,
tendence uniku pred tézkostmi do fantazie. Osobnost nezrala, primérene
extravertovana. *“ Zaveér: ,,.SPU — dysortografie, susp. LMD pri priimérnych rozumovych
schopnostech*.

Vychovné problémy u chlapce nadale pokracovaly, jeho Skolni vykonnost
klesala. Konec ¢tvrté tfidy Petr zvladl se tfemi dostate¢nymi. Na doporuceni Skoly
byl Petr v paté tfidé podroben kontrolnimu specidlné-pedagogickému vysetieni.

Zprava specidlné-pedagogického vysetieni (vybér):

,Socialni kontakt s Petrem bez vyraznejSich napadnosti, patrna je nizsi
motivace, neupevnéné pracovni navyky. V percepcnich oblastech pretrvava oslabeni
ve sluchové syntéze slov a vizualni diferenciaci. Vykon ve zkouSce cteni potvrzuje
pretrvavajici dyslektické obtize. Technika cteni je sprdavna, rychlost cteni aktudlné
neodpovida zjistené urovni rozumovych schopnosti, casté jsou specifické chyby (zameny
a presmyky hlasek). Zkouska ,,G*, ktera mapuje uroven rychlosti a kvality zpracovani
obecného neodborného textu, svedci pro obtize s rychlym a kvalitnim zpracovanim
textu. Chybovost v pisemném projevu je socidlné neunosnd. Béhem ucebni cinnosti
v chovani neurotické projevy .

zZaver: ,SPU — dyslexie (stredni stupen), dysortografie (tézky stupen),
dysgrafické obtize, oslabena pravoleva a prostorova orientace na zaklade
nerovnomerného dozravani CNS pri priimernych rozumovych schopnostech *.

Na druhém stupni zékladni Skoly dochazelo k dalSimu zhorSovéani prospéchu
ichovani chlapce. Pfi vyuce vyruSoval spoluzaky, vykiikoval wvulgarni vyrazy,

napodoboval zvuky zvifat.

7.3Spoluprace OSPOD se Skolou, SVP, rodici, problémovym chlapcem

Podnét na OSPOD podal Petritv otec. K tomuto kroku ho ptimélo Petrovo
opakované nezvladatelné chovani. Chlapec zacal koufit, a dokonce prestal respektovat
1 svoji matku. Po posledni hadce s otcem navic Petr odmitl 1 jeho dale navstévovat.

Na doporuc¢eni OSPOD Petr absolvoval dvoumési¢ni internatni pobyt ve SVP,
po jehoz ukonceni pokracovala katamnestickd péce. Matka se snazila spolupracovat,
pravidelné dochazela na dohodnuté schiizky. Po ukonceni pobytu ve SVP se Petrovo
chovani zlepsilo, nevyruSoval, snazil se pracovat, ulitelé jej dokonce chvalili.
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Po ¢tyfech meésicich se zacaly vjeho chovani projevovat vykyvy, reagoval
vSak na napomenuti. Sedmou tfidu ukon¢il se Ctyftkami v n€kolika pfedmeétech.

V zati 2012 se zuacastnil vikendového pobytu, ve stfedisku vychovné péce.
Zde se Petr projevoval nevhodné, byl opakované napominan, m¢l problémy
s dodrZzovanim pravidel. V listopadu 2012 se uskutecnila schiizka vychovné komise
ve Skole, bylo feSeno zhorSené chovani, nerespektovani autority, vulgarita k vyucujicim
1 spoluzakim.

Matka udajné vychovné problémy fesit nemusela, Petr podle vSeho pecoval
o sestru a plnil si své povinnosti, vyhybal se vSak piipravé do skoly.

Zaver komise: ,,Vhodnost opakovaného pobytu ve SVP, pripadné dobrovolny
pobyt v diagnostickém ustavu *“.

Vlednu 2013 se uskutecnila dal§i schiizka vychovné komise ve Skole.
Dle vyucujicitho do$lo k mirnému zlepSeni prospéchu. Petr byl chvélen za aktivitu
pii déjepisu a télesné vychoveé. Napiiklad v anglickém jazyce byl ale vyrazné pasivni
a hrozilo mu propadnuti.

Zaveér komise: ,,Pri zhorSeni chovani opakovany pobyt ve SVP, pripadné
dobrovolny pobyt v diagnostickem ustavu “.

V tnoru 2013 se uskutecnil pohovor na OSPOD, nebot’ Petr byl pfistizen
ve Skole pii experimentovani s marihuanou. Od minulého pohovoru meél sedm
poznamek v zakovské kniZzce, zapis v tfidni knize, dvanact neomluvenych hodin.
Propadl z anglického jazyka, k vyucujicim byl vulgarni. Matka méla tendenci problémy
svého syna ve Skole bagatelizovat, argumentovala tim, ze Petr je doma bezproblémovy.
S nastupem Petra na pobyt do SVP nesouhlasila.

Zaver: ,,Pokud Petr nenastoupi na pobyt do SVP, bude ze strany SVP spoluprace
ukoncena z divodu neefektivni ambulantni péce .

Na dals$i naplanovany pohovor se matka sPetrem nedostavili. Matka
byla ze strany SVP kontaktovana, sd€lila jim, Ze se nemohla dostavit z diivodu pracovni
vytizenosti, navic jeji syn onemocnél. O dalsi spolupraci v SVP matka neprojevila
zajem, dohodla se na jejim ukonceni s tim, Ze budou nadale spolupracovat s OSPOD.

Z divodu ukonceni spoluprace se SVP a z diivodu dlouhodobého problémového

chovani Petra ve $kole byl SVP doporuéen dobrovolny pobyt Petra v DDU.
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7.4 Priubéh vychovného pohovoru kurdtora pro mldadez s problémovym
chlapcem

Soucasti Cinnosti kurdtora pro mladez v dobé evidence déti a mladeze
na oddéleni socialné-pravni ochrany déti jsou predevSim vychovné pohovory. Nize
budou prezentovany poznatky zpribéhu vychovného pohovoru. Na OSPOD
doprovodila chlapce matka. S matkou byl proveden pohovor oddé€leng.

Rodina byla odd€lenim pozvana z diivodu pfistizeni Petra pfi experimentovani
s marihuanou, dalSimi divody byly mnozici se poznamky v Zakovské kniZce a také
12 neomluvenych hodin.

V ramci sezeni jsem se seznamila s klientem, tedy nezletilym chlapcem 1 jeho
matkou. Informovala jsem je o stiznosti ze strany otce. Petrovi byl doporucen pobyt
ve SVP. Po pobytu ve SVP se Petr opét zlepsil. Nyni se opét objevily problémy.

Rozhovor s Petrem se zaméfoval na problémy, které se objevily ve Skole.
Na oddéleni OSPOD mu byl proveden orientacni test na pfitomnost navykove latky.
Test vySel pozitivni na THC. Petr béhem sezeni moc nekomunikoval, jeho chovani bylo
odtazité a velmi apatické. Petr na vétSinu dotazi smetfujicich na Skodlivost omamnych
a psychotropnich latek nereagoval a dé€lal, Ze se jej to viibec netykd. Neprojevil ochotu
spolupracovat. K absencim ve Skole zmifloval, ze si nerozumi s kolektivem a ve Skole
je nespokojeny.

I pfes nezdjem nezletilého piiznat, Ze je potieba nastalou situaci fesit,
jsem se snazila matce navrhnout feSeni dané situace — pravidelné testovani
na ptitomnost nadvykové latky a dochdzeni do centra protidrogové prevence. Matka
oproti synovi byla vstficna k feSeni nastalé situace. Zaroven jsem informovala matku
o tom, ze pokud nebude sjedndna naprava, a pokud nebude dile mozné najit s rodinou
spole¢né teSeni situace, bude orgdn OSPOD nucen podat podnét k ambulantni 1é¢bé
jejiho syna ve stiedisku vychovné péce. Matka nésledné na to pfislibila, Ze na synovu

Skolni dochazku 1 nevhodné chovani dohlédne.
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7.5Soucasny stav a prognoza dalSiho vyvoje chovani chlapce

V soucCasné¢ dobé je zieymy urCity zajem ze strany matky spolupracovat
s orgdnem socialné-pravni ochrany, na ktery matka se synem pravidelné¢ dochazi.
Jakoukoliv dal§i pomoc odmitd stim, Ze je momentalné¢ Petr vychovné zvladatelny
aodbornd pomoc, podle jejich slov neni zapotfebi. Pouze pfizndva, ze se ungj
pravidelné stfidaji obdobi, kdy je tzv. vychovné zvladatelny, dokonce je schopen plnit
veSkeré zadané tukoly sobdobim, kdy vzdoruje, reaguje podrazdéné a ponékud
nepiedvidatelné. I tak se ji pry prozatim daii jeho chovani korigovat.

Podle zjisténi OSPOD jsou ovSem jeho Skolni vysledky stdle neuspokojivé.
Problémem, na ktery wupozoriiuje vétSina  Petrovych  uditeld, je jeho
dusevni nevyrovnanost, vykyvy nalad, které maji vliv nejen na jeho chovani,
ale predevSim 1 prospéch. Je zde tedy ziejmé, ze vtzv. jeho klidném obdobi,
kdy je chlapec dostatecné soustfedény, je schopen dosdhnout alesponn primérnych
vysledkll. V obdobi Petrova absolutniho odmitani jeho studijni vysledky klesaji hluboko
pod primér. Neustdle se tedy pohybuje na pomezi dostate¢ného a nedostatecného
prospéchu.

Pro chlapce je tedy momentéln¢ klicové, aby zvladl v nadchazejicich mésicich
dokoncit povinnou Skolni dochézku. Prozatim si jesté nezvolil obor, ktery by chtél
studovat po ukonceni zakladni Skoly.

Navic je na zdkladé svého, mnohdy nezvladatelného chovani ohrozen vlivem
socialné-patologickych jevil (kradeze, vandalismus, nasili aj.). Proto bude pro jeho dalsi
vyvoj nezbytné, aby se mu dostalo fadné Skolni i rodinné vychovy.

Bude zalezet na schopnosti ucitelt pracovat s timto chlapcem tak, aby dokézali
adekvatné reagovat na jeho vykyvy v chovani, vybudovali si pozici pfirozené autority,
coz souvisi 1 se stanovenim jasnych pravidel jeho chovani. V tomto sméru je nezbytné
vhodné reagovat na chlapctiv psychologicky profil a dokdzat na zdkladé toho volit
vhodné techniky, metody a pomicky, coz ovSem vyzaduje vénovat chlapci individualni
pozornost. Podstatnou soucasti je Castd spoluprace matky ¢i obou rodi¢ii se Skolou
a OSPOD, coz souvisi zejména s pravidelnym dochdzenim na odd€leni SPOD. Dulezité
je upfednostnit zejména citlivy a trpélivy pfistup k tomuto chlapci predevSim

v rodinném prostiedi.
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Matky by méla stanovit Petrovi urcité domaci povinnosti, které musi plnit,
a podnécovat ho 1 dal$imi aktivitami k pozitivnhimu vyvoji.

Matka chlapce by také méla pravidelné dohlizet na Petrovu piipravu do Skoly,
mluvit s nim o $kole, jeho prospéchu a chovani doma i ve skole.

V piipadé€ zhorSeni jeho chovani i prospéchu, by bylo nutné navazat opétovnou
spolupraci se SVP ¢&i DDU a zvazit moznost jeho hospitalizace ¢ ambulantni 16¢by

v téchto zafizenich.
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8 PRIPADOVA STUDIE 3 - MARTA 14 LET

Posledni ptipadova studie nas seznami s ¢trnéctiletou divkou Martou, u které
byla zjisténa zavislost na pervitinu. V této kazuistice si osvétlime okolnosti, za kterych
divka zacala uZzivat drogy, i to jakym zpisobem probihala spoluprice s OSPOD

¢1 institucemi zajiStujici jeji naslednou 1€cbu aj.

8.1 Osobni a rodinnda anamnéza
Osobni a rodinnou anamnézu jsem vypracovala na zadklad¢ pohovoru s nezletilou

na oddéleni OSPOD i informaci ziskanych z rozhovoru s otcem divky.

., Model rodiny tvorené rodici, jejich detmi, pripadné prarodici vykazuje
neobycejnou stabilitu ve vsech epochach vyvoje lidstva a ve vsech znamych soucasnych
spolecnostech. Prakticky neexistuje zadny typ spolecnosti, ktery by se neopiral o rodinu
Jjako sviij zdkladni ¢lanek* (Matousek, 1997, s. 9).

Porod divky probéhl bez komplikaci zdhlavim, porodni véha 3 100 g a 51 cm.
Divka byla kojena osm mésicti. V détstvi nebyla nikdy vaznéji nemocna, prod¢lala
pouze nékolik bandlnich viréz. V péti letech méla uraz na kole, frakturu predlokti, ktera
se zhojila bez komplikaci.

Marta je prostfedni ze tii déti, ma o dva roky starsi sestru a o ¢tyfi roky mladsiho
bratra. Rodinné prostiedi povazuje za disharmonické. Jeji rodice se pired dvéma lety
rozvedli, od té doby jsou v rodin¢ zavazné problémy. Matka, kterd mé pouze zakladni
vzdélani, v soucasné dobé nepracuje, jako zdroj obzivy ji slouzi relativné vysoké
vyzivné od otce déti. Otec je l€kat — chirurg, od rodiny se po rozvodu odstéhoval, bydli
a pracuje v nedalekém méste. S détmi je pravidelné v kontaktu telefonicky a e-mailem,
vzhledem k jeho pracovnimu vytiZzeni se vSak osobné¢ vidaji relativné ztidka, zhruba
jednou za mésic. Vztahy mezi rodi¢i Marta charakterizuje jako (dfive) dobré, vazngjsi
krize nastala aZ pfed rozvodem. Vztahy se svym mlad$im bratrem povaZzuje za vcelku
harmonické, vzhledem k vé€kovému rozdilu spolu nemaji vazné&jsi konflikty. Hife vSak
Marta vychdazi se svoji sestrou, pravdépodobné na sebe zarli.

Rodina byla dfive velmi dobie hmotné zabezpecena, nyni se situace zhorsila.

Ackoliv méla Marta s matkou hezky vztah, po rozvodu rodict jejich vztah vyrazné
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ochladl. Matka se snazila najit si nového partnera, coz se ji ovSem nedatilo. V soucasné
dobé¢, dle sde€leni Marty, matka o dé€ti nejevi vétSi zajem, prakticky vSechen sviij volny
Cas travi s prateli, détem nevaii ani nepere. Tém nezbyva nez situaci fesit stravovanim
u prarodi¢ii z matciny strany, ktefi bydli blizko. Matka navic po rozvodu zacala ve vétsi
mife konzumovat alkohol (snad az né€kolik litrti vina denné€), posledniho ptl roku se 1é¢i
u psychiatra (idajné pro deprese), predepsané Iéky nasledné zapiji alkoholem. Po této
,»kombinaci“ Marta uvedla, Ze pusobi: ,jako zombie“, prakticky sni nelze
komunikovat“. Opakované konflikty vyvrcholily az fyzickym nésilim ze strany matky.
Marta vzdy po téchto incidentech utikala k babicce, po té nasledovaly dalsi rozepte, pii

kterych babic¢ka matce vycitala Spatnou péci a nezajem o déti.

8.2 Zikladni Skola - pocdatek probléemii mladistvé
Marta nastoupila do Skoly v Sesti letech. Do Skoly se velmi téSila, uméla tehdy

z nejlepSich ve tiidé. V sedmé tiid€ se ji vSak velmi vyrazné zhorSil prospéch, ucitelé
tomu vSak pfili§ nevénovali pozornost, pficitali to idajné problémiim s dospivanim.
Soucasné problémy klientky zacaly piiblizné pied tfemi mésici. Po jednom
z konfliktd ji matka vyhrozovala, ze ji, ,nechd dat do pastaku®. Martu to velice
rozrusilo, celou noc nespala, ve Skole pak byla velice unavena a v hodinach pospavala.
Toho si vSimla jeji spoluzacka Dita a nabidla ji, zda si po vyucovani nechce zajit
na nedaleké stfedni odborné ucilisté pro ,,néco na povzbuzeni. Marta skute¢né s Ditou
na SOU Sla, tam se na internaté setkaly s Ditinym zndmym. Ten jim dle sdéleni Marty
po kratkém rozhovoru dal prihlednou Zelatinovou kapsli obsahujici malé mnozstvi
nahnédlého prasku (détskd lékarka predpokladd, Ze se jednalo o pervitin vyrobeny
podomacku za pouziti jodového katalyzatoru). Marta uvedla, ze ,,asi patnact minut
po spolknuti kapsle pocitila velmi prijemnou ndladu, presla mé unava, naopak v sobé
citila mnozstvi energie . Tento stav u ni trval prakticky 24 hodin, v noci viibec nespala,
protoze ,,méla hlavu plnou myslenek a plani“ (jeden ztypickych ucinkil
psychostimulantl). Kdyz vSak pfestal stimulant G¢inkovat, prospala nasledné celé
odpoledne 1 noc a druhy den rano méla velky problém vibec vstat a jit do Skoly.
Po vyucovani opét Marta vyhledala star§iho kamarada Dity a pozadala jej o dalsi kapsli.

Ten ji v8ak jiz odmitl dat kapsli zdarma a pozadoval za ni penize.
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Zaplatila mu za ni 200 K¢ z ¢astky, kterou méla na zakoupeni obédit do Skolni
jidelny. Dalsi dny se situace opakovala. Vzhledem k tomu, Ze Marta neméla dostatek
penéz, nosila znamému postupné rizné svoje cennéjSi veci (digitalni fotoaparat,
notebook aj.).

Tyto véci starSi znamy prodaval v bazarech a poskytoval Marté¢ za ziskané
¢astky pervitin. Asi po meésici a ptl jiz neméla zadné véci na prodej a na pervitin si jiz
zvykla natolik, ze ptiznala: ,,kdyz jsem to neméla, tak jsem pomalu nebyla schopna
ani jit do Skoly. Pokud jsem tam S$la, tak jsem vétsinu Skoly prospala. Navic mné uz
Martinin kamarad ji nabidl, zda si nechce ptivydélat néjaké penize ,,focenim®. Marta
byla v takovém duSevnim rozpoloZeni, Ze okamZité souhlasila. Nejprve ji fotografoval
pfi svlékani. Poté ji nabidl ke Siiupani bily praSek, ktery u ni vyvolal velmi intenzivni
euforii. Divka piisobi na svij vék velmi mladistvym dojmem, spi§ déla dojem
dvanictileté nez témeft Ctrnactileté. Za foceni dostala 1 500 K¢, které si ovSem ponechal
jeji kamarad a daval ji za né pervitin.

Diagnosticky zavér: Syndrom zavislosti (na stimulantech).

8.3 Pocatek spoluprdace OSPOD s nezletilou, Skolou a rodici
Klientka se na odd€leni socidlné-pravni ochrany déti dostala diky tomu,

ze si ve Skole vSimla jejiho neobvyklého chovani vychovna poradkynég, vySkolena jako
metodicka prevence. Ta zaznamenala, Ze Marta je nékteré¢ dny ve Skole vyjimecné
aktivni, nejen v hodinach, ale 1 o pfestavkach. Byla doslova hyperaktivni, pohybovala
se atypickym zpusobem (,,jako by tancila®) a méla zhorSenou koordinaci pohybt. Jiné
dny naopak ve Skole pospavala, nekomunikovala a prakticky nereagovala na pokusy
o komunikaci ze strany uciteld. Vychovna poradkyné si divku pozvala na pohovor
v obdobi hyperaktivity, zdkyn¢ dobrovolné poskytla vzorek slin k analyze. Testerem
Oraline byla ve vzorku slin prokdzana pfitomnost metylamfetaminu (pervitinu).
O vysledku byla informovéna matka divky, ktera vSak odmitla pohovor o problému
a do skoly viibec pftijit, proto se vychovna poradkyné spojila s jejim otcem, jenz zatidil

vySetfeni jak u détské 1ékarky, tak feSeni problému na oddéleni SPOD.
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8.4 Pritbéh vychovného pohovoru kurdtora pro mladez s problémovou

divkou
NiZe jsou prezentovany poznatky z prabehu dalSiho vychovného pohovoru, ktery

jsem provedla s nezletilou Martou. Na OSPOD dorazila nezletild na doporuceni
ze strany vychovné poradkyné a metodicky prevence, které zaznamenaly problém
na stran¢ nezletilé. Rodina byla oddélenim pozvana z davodu Martina problému
s omamnymi a psychotropnimi latkami. Na zéklad€ provedeni testovani ji test vySel
pozitivni.

V ramci sezeni jsem se seznamila s klientkou, tedy nezletilou divkou. Rozhovor
s Martou se zameéfoval na problematiku zavislosti na omamnych a psychotropnich
latkach, navrhla jsem mozné feSeni problému - pravidelné testovani na ptitomnost OPL
a navstévy centra protidrogové prevence. Dale ji byly navrzeny pravidelné pohovory
na OSPOD. Co se této problematiky tyce, nezletild musi byt ochotna spolupracovat
se zafizenimi, ktera se zabyvaji 1écbou zavislosti, v pfipadé nesouhlasu nezletilé neni
mozné lécbu nafidit. Marta byla velmi vstficna, byla ochotna hledat mozZné feSeni
nastalé situace, uvédomovala si, Ze ma osobni problém, na kterém je nutno pracovat

a vyresit jej.

8.5 Postup FeSeni - terapie
Vzhledem k zavaznosti ptipadu se fesSeni situace odvijelo v nékolika rovinach.

Jednak v roviné medicinské, jednak socidlné - pravni, jednak trestnépravni. Opatieni
v roviné¢ medicinské sméfovalo predevsim k detoxikaci. Marta byla, po dohod¢ s jejim
otcem, ,,dobrovolné“ na sedm dni umisténa v soukromé lécebné. Béhem tydne
se u ni zpocatku projevovaly typické symptomy vysazeni psychostimulantli — zvySena
spavost, apatie, snizena fyzicka i psychicka aktivita. Ke konci tydne se stav postupné
upravoval k normélu. Pacientce byly ordinovany léky ze skupiny DARI s velmi
rychlym nastupem ucinku, které se v posledni dobé pouzivaji k1écbé drogovych
zavislosti, ponévadZz maji mirny aktivizujici, euforizujici a antidepresivni ucinek,
nevznika vSak na né¢ navyk.

Déle bylo provedeno psychologické vySetfeni klientky. Vysledek
psychologického vySetteni: ,,dosud nevyzralda a nevyrovnand osobnost bez vaznéjsich

patologickych rysii, velmi vysoka inteligence, 136 podle MILST".
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Situace byla déle feSena na odd€leni péce o dité. Socialni pracovnice navstivily
matku pacientky, tu nasly v siln¢ podnapilém stavu a pravdépodobné pod vlivem 1éka.
S pracovnicemi nebyla prakticky schopna smysluplné komunikovat. Po chvili zacala byt
agresivni, coz piimélo socidlni pracovnice k odchodu, aniz by mohly dokon¢it mistni
Setieni (presvédcCit se, zda jsou v byté relevantni zasoby potravin, ¢istého obleceni atd.).
Socidlni pracovnice kontaktovaly obvodni lékatku a oSetfujiciho psychiatra matky,
ktery po zjisténi jejiho soucCasného stavu doporucil okamzitou hospitalizaci
v psychiatrické 1é€ebné vzhledem k moZznému ohroZeni jejiho Zivota.

Matka pacientky byla hospitalizovana v PL na oddéleni AT. Po dohod¢ s otcem
Marty a s jejimi prarodi¢i podal odbor socialni péce okresnimu soudu navrh na vydani
predbézného opatieni, kterym by byla Marta svéfena do péCe otce a jeji sourozenci
do péce babicky. Soud tomuto navrhu vyhovél. Socidlni pracovnice také kontaktovala
spoluzacku Ditu a jeji rodinu pro podezieni, ze divka pravdépodobné piileZitostné také
uziva stimulanty. To se vSak nepotvrdilo.

Marta se odst¢hovala ke svému otci, kde o ni pecovali jednak jeho rodice, jednak
soucasnd otcova partnerka, také 1ékarka. Po kratkém obdobi adaptace, kdy Marta méla
ur¢ité problémy (ziejmé jesté abstinencniho pivodu), se noveé vzniklé situaci dobie
prizptsobila. Jednou tydné spolecné s otcem navstévovala psychologickou poradnu
a détskou lékarku. VySetfeni slin a moci na pfitomnost navykovych latek bylo
opakované negativni. Vzhledem k bliZicimu se zavéru Skolniho roku Marta jiz do Skoly
nechodila, absolvovala pouze pfijimaci pohovor na soukromé gymndzium.
Letni prazdniny prozila s prarodi¢i na chalupé na Sumavé; tato alternativa byla zvolena
umyslné, nebot’ odlehlé prostiedi v této lokalité technicky znemoziuje pfipadné ziskani
drog (nejblizsi obec je vzdalena 9 km, nejblizsi mésto 18 km). Prazdniny Marta stravila
predevsim ucenim, kdy se snazila dohnat latku z minulého Skolniho roku. Prarodice byli
az prekvapeni, s jakym uGsilim se Marta do uceni pustila a aktivné ji s nim pomahali.

V chovéni Marty se po celou dobu prazdnin nevyskytly Zadné excesy.

8.6 Soucasny stav a prognoza dalSiho vyvoje
Marta od zéii Skolniho roku uspésné studuje na viceletém gymnéziu. Neuziva

zadné navykové latky, nekoufi. NaSla si nové pratele, aktivné sportuje (plavani,

sportovni gymnastika). Pomérné hodné€ Casu travi s prarodici jak z matciny, tak z otcovy
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strany (s nimiz si vyborné¢ rozumi), je také v pravidelném kontaktu se sourozenci,
o které se stara babicka (matka pacientky utekla z PL, v souasné dob¢ je nezvestna
a patra po ni policie). Marta jednou tydné dochazi na oddé¢leni sociadlné-pravni ochrany
déti (spiSe ovSem na psychologicky pohovor) spojeny s testovanim na pfitomnost
navykové latky, zatim byly vSechny testy negativni. Plivodné zvaZzovana kognitivné-
behavioralni psychoterapie se zatim nerealizovala (zdd se prozatim, ze ani nebude
nutnd). Marta bude jesté né¢jakou dobu chodit pravidelné do psychologické poradny
a na oddéleni OSPOD za svym kuratorem. Lze piedpokladat dal$i monitorovani jejiho
zdravotniho stavu v horizontu minimalné 3 - 5 let, 1 kdyz pfi pretrvavajici abstinenci

mohou byt kontroly méné frekventované.

8.7 Zavérecné shrnuti
Popsany ptipad pocCinajici zéavislosti na stimulantech rozhodn€ nepatii

k typickym. Zavislost se ziejmé jesté nestacila v kratkém casovém obdobi, ve kterém
Marta drogy uzivala, plné rozvinout, proto také abstinencni piiznaky nebyly nijak
zavazné a daly se pomérn¢ snadno zvladnout. Velkou vyhodou bylo, Ze ptipad byl v¢as
diagnostikovan Skolou a ve spolupraci s oddélenim péce o dit€ okamzité feSen, coz
ovSem zdaleka ne vzdy, je pravidlem. Typické piipady byvaji, podle informaci
obvykle nejen zdravotni, ale 1 socidlni problémy (nedokonceni vzdélani,

nezameéstnanost, socialni vylouc€eni, popt. bezdomovectvi.)

Poznamky:

e Vzhledem k zdkonu o ochrané osobnich udaji a ustanovenim etického kodexu
jsem zmeénila veskeré osobni a mistni udaje tak, aby bylo nemozné zpétné
dohledani jakychkoliv osob, kterymi se tato ptipadova studie zabyva.

o Treti ptipadova studie dosud neni zcela uzaviena, a tak by patrné¢ neméla byt,
pokud by byla dodrZena b&zné pravidla, publikovana (viz tzv. ,,pravidlo BIS®).
Pfesto mne, jako pracovnici socidlniho odboru byla lékatkou ke zpracovani
doporucena jako, cituji: ,jeden z mdla pripadi zmé praxe, které dopadly

dobre“.
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9 SHRNUTI A KOMPARACE PRIiPADOVYCH STUDII

Posledni  kapitolu bych rdda vénovala celkovému shrnuti  vSech
tii zde prezentovanych piipadovych studii a jejich vzéjemné komparaci.

Prvni ptipadovad studie nds seznamila s dvandctiletym chlapcem Sesté tiidy
Filipem, s problémovym chovanim. Poc¢atky jeho problémového chovani se projevovaly
jiz od atlého détstvi v dobé€, kdy navstévoval matetskou Skolu. Byl Casto agresivni
a podrazeny, navic nebyl schopny jakéhokoliv socidlniho zaclenéni se do kolektivu.
Ackoliv byl na zdkladni Skole jeho prospéch az nadprimérny, zejména vynikal
v matematice, jeho chovani bylo velice nezvladatelné aZz agresivni a to jak vici
spoluzakiim, tak 1 u¢itelim. Navic chodil ¢asto za Skolu, takZe byly neustéle feSeny jeho
omluvené i neomluvené absence. Po opakované marné snaze o feSeni situace na pidé
Skoly ¢i pfi spolupréci s rodici se Skola rozhodla oslovit OSPOD, aby se situaci chlapce
zabyval. Probéhlo n¢kolik vychovnych komisi ve Skole 1 vychovnych pohovora chlapce
a jeho matky na oddéleni SPOD. Bohuzel komunikace srodi¢i Filipa probihala
dlouhodobé¢ problematicky. AZ po roce od jeho evidence na OSPOD si kone¢né matka
uvédomila, Ze problémové chovani jejiho syna je tfeba feSit a souhlasila s jeho
ambulantni 1écbou v SVP. Pozitivni je predevsim fakt, Ze zaCal konecn¢ spolupracovat
1 Filip, ktery dobrovolné do tohoto stfediska dochézi a snaZi se svoje chovani zménit.

Druhé ptipadova studie ndm nabidla ptibéh problémového chlapce Petra, ktery
stejné, jako Filip navstévuje Zakladni Skolu, ovSem nyni jiz chodi do devaté tiidy.
Na rozdil od Filipa ma Petr podprimérné skolni vysledky, které jsou jesté podporovany
jeho znacnou psychickou nevyrovnanosti. Z divodu nezvladatelného chovani Petr
prodélal dvoumeésiéni 1é€bu v SVP, ktera piinesla na n€jakou dobu jisté zlepSeni v jeho
chovani ovSem po Case se jeho chovani i prospéch opét zhorsily. Na zadost matky byla
dalsi spoluprace se SVP ukoncena.

Spoleénym znakem téchto dvou piipadi je neochota a lhostejnost matek obou
chlapct 1 jejich neustdld snaha nevhodné chovéani chlapcti omlouvat ¢i zlehCovat.
Ve druhém pfipadé dokonce matka Petra zcela odmitla nadéale spolupracovat se SVP,
arozhodla se vzit synovu vychovnou népravu do vlastnich rukou. Zda se ji to podaii,

ukaze az Cas.
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Tieti ptipadova studie se do znacné miry od ptedeslych dvou lisi. Seznamili
jsme se v ni s divkou Martou, které je 14 let. Jedna se o divku s velmi nadprimérnou
inteligenci, ktera po celou dobu svého vyvoje zddné vychovné nebo vzd€lavaci
problémy neméla, ovSem zejména diky své duSevni nevyzralosti propadla zavislosti
na pervitinu. Drogami tato dospivajici divka feSila urcité problémy souvisejici
s rozvodem svych rodicli i matino nevSimavé Casto az agresivni chovéani zplsobené
piedev§im nadmérnym pozivanim alkoholu. V tomto ptipad¢ piredevsim oceniuji postieh
vychovné poradkyné ve Skole, kam Marta chodi, kterd v¢€as vyhodnotila jisté neobvyklé
projevy nezletilé, ¢imz ptispéla k tomu, Ze byl informovan OSPOD.

Div¢ina zavislost tak byla odhalena v pocate¢nim stadiu a mohla byt efektivné
feSena. Pozitivni je rovnéZ fakt, ze divka i diky své vysoké inteligenci si sviij problém
uvédomila a méla dostatek sil svoji zavislost fesit. Velkou oporou je pro ni nyni otec,
ktery momentalné pievzal péci o dceru a stejné tak prarodice, ktefi se maximaln€ snazi
své vnucce vytvorit pozitivni prostiedi, jez ji pomuze zévislost prekonat.

Spoleénym jmenovatelem vSech tii ptipadovych studii je skute¢nost, ze vSichni
ti1 aktéfi pochdzeji z neuplné rodiny. Na jejich problémovém ¢i nevhodném chovani

a konani se tedy velkou mérou podilela pfedevsim nestabilita rodinného prostredi.
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10 SEBEREFLEXE VYZKUMNIKA

V této casti prace zreflektuji sebe sama v roli vyzkumnika. Zaméfim
se na sebereflexi toho, jak jsem ptlisobila ve vyzkumné situaci, tedy jaké zplsoby
jednéni s respondenty jsem pouzivala a jak oni na to reagovali. ,, Terminem sebereflexe
oznacil John Locke schopnost lidského védomi obratit se samo k sobé a pozorovat svou
viastni cinnost” (Plhakova, 2004, s. 43). S timto terminem souvisi dale pojem
introspekce. ,, Introspekce je lidska schopnost pozorovat své vlastni psychické proZitky
probihajici ve vedomi *“ (Plhdkova, 2004, s. 43).

Pro svilij vyzkum jsem si vybrala takové respondenty, se kterymi jsem pracovala
ajejich problém znala. Domnivam se, ze tato skute¢nost se odrazila do jisté miry
pii spole¢nych rozhovorech a spolupraci s rodici a Skolskymi zafizenimi.

Pii rozhovoru s Filipem jsem vnimala zabrany z jeho strany. Bylo velmi
patrné, Ze je komunikacné a socialné nezraly. Vedlo mé to k pozvolnéjSimu kladeni
otazek a snazila jsem se mu dopiat Cas na odpovédi, snazila jsem se pusobit béhem
rozhovoru pratelsky, aby mi Filip odpovidal, abychom rozhovor neskoncili kviili pocitu,
ze vSichni mu jen chtéji ublizit. Pokladala jsem co nejvice jasné otazky, snazila jsem
se pusobit klidn¢, prestoze se Filip Casto choval drze a provokativné. Po celou dobu
rozhovoru se snazil byt jakousi autoritou naSeho rozhovoru. Po vétSinu naSeho
rozhovoru byl pasivni a nechtél odpovidat. Kdyz uz jsem néjaké informace ziskala, byly
kusé a byly zamétené na to, ze on jediny je trestan uciteli.

Pii rozhovoru s Petrem jsem vnimala zna¢nou neochotu spolupracovat. Bylo
velmi zjevné, Ze neni ochoten si pfipustit existenci problému. Béhem rozhovoru
byl problém s Petrem navazat kontakt, jelikoz byl velice slovné agresivni a neptistupny.
Na zakladé této skutecnosti jsem se snazila plsobit klidné, kladla jsem jednoznacné
otazky s dostatkem €asu na odpovédi. Po vétSinu rozhovoru byl Petr pasivni, apaticky
a nechtél odpovidat. Jeho pfistup se zlepsil pfi rozhovoru spole¢né s matkou, ale zména
nebyla nikterak vyrazna.

Pri rozhovoru s Martou jsem byla pfijemné piekvapena jeji ochotou
komunikovat a spolupracovat. Uvédomovala si, Ze je néco Spatn¢ a je tedy potieba
se s osobnim problémem Marty vyporadat. Komunikace byla velmi pifijemnd a plynula

velmi pfirozeng.
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11 DISKUZE

V predkladané diplomové praci ,,Spoluprace kuratora pro mladez se $kolskymi
zafizenimi jsme si kladli fadu cili, na které jsme hledali odpovédi. Setiené otazky
vychézeji ze studia odborné literatury rtiznych autorti, jez byla ve svych tvrzenich
ke zvolené¢ problematice mnohdy témét jednotnid. Langmaier, Krejcitova (2006),
Végnerova (2005, 2012), Kohoutek (2008) se shoduji v nazoru, ze je nezbytny
individuélni pfistup ke konkrétnimu ditéti. Zdiraznuji podrobné analyzovat rodinnou
anamnézu a Skolni prostfedi. Pfimo navazuji na teorie Mat¢jcka (2002) a Matouska
(2007). (Ziskané poznatky odborné literatury lze dokladovat 1 v praxi, skutecnosti jsou
popsany v ptipadovych studiich). Ptipadova studie Filipa vypovida o nezbytnosti
harmonické rodiny pro zdravy duSevni a somaticky vyvoj ditéte. Odborné literatura
v Cele s Vagnerovou (2005, 2012) a Langerem (1999) definuje rodinné modely a jejich
vliv na rozvoj osobnosti ditéte. Pokud v rodiné absentuje né€ktery z vychovnych prvk,
1ze ptedpokladat problematické chovani ditéte. Zajimavé by bylo, pokud by v ptipadové
studii bylo popsano détstvi rodic¢l, na coz Casto poukazuje Matousek (1997, 2007,
2008), ze se nckteré modely mohou opakovat. Podrobné popsani anamnézy rodict
nebylo mozné zdivodu obtizné komunikace zvlasté sotcem. Prace kuratora
je v ptipad¢ Filipa naro¢nd. Muzeme pozorovat fakt, ze vjednu chvili se bezradna
matka snazi pfenést zodpovédnost za syna na kurdtora, na toto také poukazuje
v odborné literatufe Kopiiva (2011). Pfipadova studie Filipa potvrdila teorie odborné
literatury.

Ptipadova studie Petra opét vypovida o ,,8kodlivosti“ rozvracené rodiny na vyvoj
ditéte, které ma urcité problémy. V dnesni dob¢ se jiz nikdo nepozastavuje nad poctem
neuplnych rodin, kdy selhavd komunikace mezi rodi¢i a kdy se toto odrazi
se na potizich ditéte. Mat¢jcek (2002) se vénuje této problematice velice obsdhle
a1 na Petrové pfipadu jsou potvrzeny nazory obsazené v mnoha odbornych publikacich.
Renomovani autofi se problematice vénuji, ale chybi odbornd literatura, ktera
by pomahala kuratoriim a pedagogiim, davala jim podrobné&jsi instrukce, jak postupovat.
RabuSicova (2004) hovoti o Skolni problematice, v praxi se vSak Casto setkavame
s bezradnosti ucitelt, kdy jesté zcela neni vzitd spoluprace pedagoga s kuratorem-

pracovnikem OSPOD. V praxi jde spiSe o administrativni tkony.
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Zde se priklanim k ndzorim Gabury (1995), Reznicka (1994) a Matouska
(2008), kde je zapottebi do piimych interakci zapojit vSechny zucastnéné. Zamezilo
by se tak nedostatkiim, kdy pisemné sdéleni pln¢ neobsahuje to, co pfesné¢ mél naptiklad
pedagog na mysli, nevyjadiujic ton hlasu ¢i své emoce. V praxi by bylo potfeba vytvofit
praktické tymy poméahajicich lidi, aby jak uvadi Kopftiva (2011), dit¢ védélo, Ze je o n¢j
ze strany rodic¢u zdjem a Ze je milovano.

V tieti ptipadové studii jsme popisovali ¢trnéctiletou divku s problémy - Martu.
V tomto piipadé se jednalo o velice problematické dévce, které uvizlo v zavislosti.
Na ptipadové studii Marty mizeme potvrdit opét odbornou literaturu — Krejéitovou -
Skopalovou (2007) a Matéjcka (2002), kteti poukazuji na vynahrazovéani si pociti
unikem z reality. V tomto pifipadé Marta nejprve utikala k prarodi¢iim. Tento Unik
jinepomohl, a tak se uchylila k ndvykovym latkdm. V piipad¢ divky se da hovofit
o Stésti, kdy byla zavislost podchycena v€as a otci a jeho nové rodin¢ nebyl lhostejny
osud Marty. Natomto ptipadé¢ bych chtéla poukazat opét na odbornou literaturu
zejména na Matéjcka (2002), ktery ve své praci preferuje udrzeni rodiny. Ne vzdy
jetopro dit¢ vhodné, proto je nutné postupovat ke kazdému piipadu citlive
a individualng. V piipadé Marty by bylo jesté zajimavé analyzovat Zivotni ptibéh jejich
sourozencu. To vSak nelze v ohledu na rozsah prace uskutecnit.

Nyni bychom se zaméfili na stanovenou vyzkumnou otazku. Ta znéla: ,,Jakym
zpiisobem probiha spoluprace pedagogického pracovnika se zakladnimi a strednimi
Skolami pri reseni probléemového chovani Zaka ve Skolnich zarizenich? Béhem
vyzkumu se ukézalo, Ze spoluprace nejcastéji probiha na zakladé nemoznosti fesit dale
vzniklou situaci vramci Skolského zafizeni. V takovém piipad€¢ Skola kontaktuje
OSPOD (nejcastéji telefonicky, e-mailem nebo pisemnou formou). Na zdklad¢ tohoto
kontaktu byva problematicky zadk pozvan na OSPOD, nebo kurétor pro mladez navstivi
rodinu ditéte, kde provede socidlni Setfeni. Kurator pro mladeZz nepracuje pouze
s problematickym ditétem, ale také sjeho rodi¢i. Hlavni snahou je naprava
problematického chovani (at’ uz na stran€ nezletilého, nebo rodice). Kurator pro mladez
muze nafidit ditéti a jeho rodicim pravidelné navstévy v jeho kancelafi za ti€elem fesit
problematické chovani.

Kurator ma nekolik moznych vychovnych opatfeni: 1) napomene vhodnym

zpisobem nezletilého, jeho rodice (v pfipad€, Ze narusuji fadnou vychovu),
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2) stanovi nad nezletilym dohled, ktery je zpravidla provadén za soucinnosti
Skoly a jeho vysledky jsou hlaSeny soudu, 3) mladistvému jsou uloZena omezeni,
ktera maji za cil zabranit Skodlivym vlivim najeho vychovu, napf. navstévovani
podniki a zabav nevhodnych pro nezletilého, 4) mize vydat pfedb&ézné opatieni podle
§ 76a OSR — a to v piipadé kdy nezletilé dit& (je bez jakékoliv pé&e ¢i je-li jeho Zivot

nebo piiznivy vyvoj vazné naruSen nebo ohrozen).
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ZAVER

V diplomové praci ,,Spoluprace kuratora pro mladez se Skolskymi zafizenimi‘
byla feSena stézejni aktudlni problematika v oblasti socidlni prace zaméfena
na efektivitu, angaZovanost a spolupraci kuratora pro déti a mladez se Skolskymi
zafizenimi.

Cilem prace bylo porozumét a zmapovat spoluprdci kuratora pro mladez
se Skolskymi zafizenimi. Snahou bylo zhodnotit, prokédzat a analyzovat nezbytnost
propojeni mnoha pracovnich profesi pfi citlivé erudované pomoci ditéti a rodiné
socialn€ ohrozené, slabé, zanedbané a bezprizorni. Dilezitym krokem bylo zhodnotit
a vytvofit model chronologického postupu prace s problematickou mladezi a zmapovat
postup cilené, aktivni prace, ktera vede k navazani kontaktu s rodinou, spolupréci,
prevenci a zamezeni patologickych jevl v zivoté ¢loveka.

Tento cil byl v praci naplnén, na zéklad¢ sledovani né€kolika ptipadil feSenych
kuradtorem pro mladez. Velmi dobfe se podafilo zanalyzovat spolupraci Skolského
zafizeni a kuratora. V naplni prace socialniho kuritora je i plsobeni na Skolach
preventivnimi besedami, jejichz stézejnim tématem jsou socidlné-patologické jevy
ve spolecnosti (drogy, rasismus, pocitacova problematika, zavislost). Nedilnou soucasti
efektivni spolupréce, je spoluprace OSPOD s ostatnimi pedagogickymi institucemi
(SVP, PPP, aj.). Kurator pro mladez by mél se Skolskymi zafizenimi spolupracovat
zvlasté v tomto aspektu, zejména vzhledem k jeho pracovni naplni, pfi které mnohdy
nezbyva dostatek ¢asu s ohledem na pocet feSenych piipadu.

Teoretickd Cast prace byla predev§im zaméfena na problémové chovani zak,
které¢ vrealném zivot¢ piekraCuje moznosti béZznych pedagogickych postupt
realizovatelnych Skolou. Prace byla zaméfena na studium odborné literatury, v této praci
bylo prokazdno propojeni poznatkli z literatury s praxi. Diplomova prace v této
souvislosti mapuje systém instituciondlni pomoci, ktery je v takovychto ptipadech
Skolam k dispozici, zejména s dlirazem na funkci kuratora pro mladez.

V praktické ¢asti byla k naplnéni cill vyuzita viceCetnd piipadova studie
nékolika zakl, jejichZ problémy v chovani si pro svou zdvaznost vyzadaly spolupraci

Skoly s kuratorem pro mladez.
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Byly provedeny polostrukturované rozhovory s problémovymi zaky, jejich
rodi¢i a pedagogickymi pracovniky, tyto informace propojily teoretické informace
ziskané studiem odborné literatury s tim, jak spoluprace Skolského zatizeni s kuratorem
pro mladez funguje v praxi.

Diplomové prace poskytuje uceleny pohled na problematiku zakl s rGznymi
vychovnymi problémy a nevhodnym disocidlnim chovanim. Vyzkum prace potvrzuje,
ze zakladem zdravého, harmonického vyvoje ditéte je dobfe fungujici rodina,
kde nezbytné misto tvoti milujici rodic, ktery je si védom, ze ,,dobre potrestat miize jen
ten, kdo ma rad* (autorcina citace). Rodina, kterd dokéaze s laskou pecovat a rozvijet
osobnost ditéte, avSak dokaze byt soucasti problematickou ve spolupraci se vSemi
zainteresovanymi do vychovného procesu.

V zavérecnych studiich prace se potvrzuje i skutecnost, ze Skolskd zafizeni
se potykaji s nedostatkem casu, kdy v praxi by to bylo zapotiebi piredevsim z diivodu
vetsi podpory u problematickych zaka. Bylo by vhodné vytvofit ,komunikac¢ni most®,
ktery by propojil rodice, dité, ucitele a socidlniho kurdtora s cilem pfispét ditcti
k ujisténi v presvédcCeni, aby si bylo védomo své hodnoty, bylo rozvijeno jeho zdravé
sebevédomi, dokéazalo profitovat ze svych kladnych stranek a vytvoftilo si tak zebficek
hodnot, ktery je zakladem spokojeného zivota vSech ¢lenii rodiny. Logicky by se tak
podpotila tradice rodiny, a to i za ptedpokladu, Ze rodi€e spolu neziji, ale dokazi spolu
komunikovat. Profese socialniho kuratora pro déti a mladez je specifickou oblasti, ktera
mnohdy neni zcela docenéna jak odbornou, tak laickou vefejnosti. Diplomova prace
muze byt vyuzita jako edukativni pomtcka, ktera bude pfinosna nejen pro zastupce
Skolskych zatizeni (feditele, ucitele, vychovné poradce, metodiky prevence), ale také
pro kuratory.

Hlavni cil préce, tj. popis ¢innosti spoluprace kuratora pro mladez se Skolskymi
zafizenimi, byl naplnén. Stanovené vyzkumné otazky a podotazky byly taktéz v této
praci zodpovézeny. Jisté by pro hlubsi pochopeni problematiky a nastaveni standarda
v komunikaci kurdtora pro mladez a Skolského zatizeni bylo potieba zanalyzovat vice
konkrétnich feSenych piipadli. Ukazuje se, Ze neexistuje jednotnd metodologie kontaktu
kuratora a Skolskych zafizeni. V soucasné dob¢ existuje vSak snaha vytvofit standardy,
které by mély nastavit urcita pravidla pro feSeni vzniklych ptipadii s problematickymi

détmi.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

ADD porucha pozornosti

ADHD porucha pozornosti spojena s hyperaktivitou
AT zavislost na navykovych latkach

CNS centralni nervova soustava

DDU détsky diagnosticky ustav

LMD lehka mozkové dysfunkce

OPL omamné a psychotropni latky

OSPOD organ socialn€ — pravni ochrany déti

PL psychiatricka lécebna

PPP pedagogicko-psychologické poradna

SPU specifické poruchy uceni

SVP sttedisko vychovné péce

THC tetrahydrocannabinol (latka obsaZzend v marihuang)
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