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ABSTRAKT

Agresivita a Sikana mezi détmi na zakladni Skole

Bakalarska prace je zaméiend na vysvétleni celoplosného problému zvaného ,, Sikana “.
Ma4 poukézat na problematiku Sikanovani, zdlraznit potfebu jejiho feSeni a upozornit na ni
jako alarmujici problém v nasi spolecnosti.

Teoretickd Cast bude vychéazet z odborné literatury, ktera je zaméiena na agresi, Sikanu
jako takovou a vSe, CO Sni souvisi. Definuje mozné metody prevence, odhaleni Sikany a
eventualni pomoc obé&tem.

Prakticka ¢ast je vénovana vyzkumu, jehoz tkolem je zjistit vyskyt projevl Sikany na
vybrané zakladni Skole, respektive na druhém stupni, a pfistup K prevenci Sikany. Zmapovat
rozsah osobnich zkusenosti zaki 7. a 8. ro¢nik1, jak jsou zaci o Sikané informovani a jestli by
umé@li upozornit na Sikanu probihajici v jejich okoli. Vyzkum je provadén pomoci
dotaznikového Setieni.

Kli¢ova slova: agrese, Sikana, obét’, agresor, zakladni Skola, uditel, rodi¢, prevence.



ABSTRACT

Aggression and bullying in the elementary school

Bachelor thesis is focused on explaining the global problem - "bullying”. This Bachelor
presents the issue of bullying as an alarming problem in our society and emphasizes the need
for its solution.

The theoretical part is based on professional literature, which is focused on aggression and
bullying. It defines the possible methods for prevention, detection and eventual help for
bullying victims.

The practical part is devoted to research, which determines the incidence of signs of
bullying at the second level of the elementary school and approach to bullying prevention. It
maps the extent of 7th and 8th grades pupils' personal experiences, the student awareness
about bullying and also their capability to call attention to bullying on around them. The
empirical part of this thesis is based on the quantitative research study - data collection
method by structured questionnaires.

Key words: aggression, bullying, victim, aggressor, elementary school, teacher, parent,
prevention.
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UvVOD

Kazdy, kdo se nékdy setkal se Sikanovanym ditétem a poznal jeho trauma a trépeni,
nemtize pochybovat o zavaznosti problematiky Sikanovani. Setfeni jednotlivych piipadi
ukdzalo, ze rozsah nasili mezi détmi na Skoldch je mnohonasobné vétsi, nez se my dospéli
domnivame, a navic stale naruista.

Sikanovani Zdka jeho spoluziky neni ni¢im novym. Détska agresivita je problém
celosvétovy a jeji prevence a feSeni se ve vyspélych statech stava predmétem vyzkumnych
praci tymt psychologl a specidlnich pedagogl. Posledni vyzkumy ukazuji, ze na naSich
Skolach proslo Sikanou 41 % déti — toto je varujici signdl, a pokud bude piedevsim
pedagogicka vetejnost pied timto fenoménem =zavirat o€i, lze predpokladat, ze vyskyt
agresord i obéti se bude i nadale zvySovat. Stale se setkavame s nazory tediteld Skol, Ze na
jejich zatfizeni se nic takového nemize stat, a pokud se Sikanujici chovéani u nich v n&jaké
formé& objevi, jde pouze o hru, ktera je v podstaté nevinna. Sikana je piiznak dysfunkéniho
Skolského systému.

Osobné m¢ inspirovaly dva piiklady Sikany, se kterymi jsem se setkala v odborné
literatute. Obé situace, které ve své praci zachytil Ri¢an, Janosova (2010), demonstruji krutost
déti, ktera se na Sikan¢ podili.

1. Prvadcka zatahli kluci z tieti t/idy do kiovi, zkroutili mu ruce za zada, srazili ho na kolena: ,, Zejtra
prineses pajcku. A jestli ceknes, budes se valet v krvi! “ Prviiacek se svéril mamince, ta se hned rozbehla
za pani ucitelkou. Jeji reakce: ,, Tohleto? Na nasi Skole? Vylouceno! To si musel vas chlapec vymyslet.
Vecer si nestastny chlapecek cosi maloval pastelkami. Padesatikorunu. Aby ukdzal alespon snahu
(Ri¢an, Janogova, 2010, s. 11).

2. Ctradctiletd nendpadnd gymnasistka Blanka, zatizend tim, Ze Zila delsi dobu v rozklizené rodiné, se
dostala v diisledku stehovini do nové, sehrané tiidy. Trochu neSikovné se snaZila zapadnout mezi
ostatni. Jana, suverénni hvézda tridy, prisla s napadem zahrat si s Blankou zpiisobem, kterym si dévcata
hraji dost bézné: ,,Holky, vite co, nebudeme s ni mluvit!“ Blanka nechapala, co se déje. Kdyz se
pokousela vmisit do rozhovoru, spoluzacky umlkaly a odvracely se, nebo se ozvala ironicka poznamka
¢i uchechtnuti. Blanka se snazila, jak dovedla, a bylo velmi ,,zabavné * sledovat jeji reakce, kdyz treba
uslysela ,,nedolejzej “! Dévcata, kterd s ni zpocatku normdlné mluvila, se dostala pod tlak, aby nekazila
hru, jez postupné zaujala i chlapce. Brzy sedéla Blanka sama v posledni lavici, pri rozdeélovani druzstev
Vv télocviku zbyvala vzdycky posledni. Tridni profesorka Blancinu izolovanost zpozorovala, snazila se ji
zapojit do kolektivu ™, ale bez uspéchu, trida se bavila vymyslenim riznych ditvodi, proc¢ je nova
spoluzacka ,,nemoznad“. — Hra se z nejasnych duvodii vymkla z obvyklych mezi a trvala nékolik mésicui.
Vyvrcholilo to poznamkami jako: ,,Smrdis* nebo: ,, Podivej se na sebe, jak vypadas!* a dokonce: ,,Co
kdybys konecné vypadla - no, odevsad!" Blanka nevydrzela, pokusila se o suicidium, jen nahodou
neuspésné. (Rodice se vratili domu diive, nez méli, priotravené dévie se podarilo zachranit). Byla
nutna psychiatricka hospitalizace. Rodice nasli Blance jinou Skolu, kde s pomoci delsi
psychoterapeutické péce jak? takz zapadla mezi spoluzaky (Ri¢an, Janosova, 2010, s. 11).

Tato problematika mé zaujala také nejen z divoda aktualnosti problému, ale také
proto, ze jsem matka dvou synt a jeden z nich nastoupil do prvni tfidy. Stale Castéji si
pokladam otazku ,, Budou nase skoly pro déti bezpecné?

Prace nabidne c¢tendftim orientaci V problematice, mozné pfi¢iny vzniku agrese a
Sikany a nasledné postupy pfi zahajeni napravy. Bakalafskou praci jsem rozdélila na Ctyfi
kapitoly.



Prvni kapitola se zabyva definici agresivity, agrese. A soustiedi se hlavné na pii¢iny
vzniku agrese.

Druha kapitola se zabyva problematikou Sikany. Uvadi jeji definici, stadia, pfi¢iny a
spoustéci mechanismy. Charakterizuje osobnost agresora i obéti a rovnéz ,,divaky*
probihajici Sikany. Vymezuje roli pedagoga v odhalovani a potirani Sikany. V neposledni
fad¢ upozornuje na mozné nasledky Sikany v dal§im vyvoji obéti.

Treti kapitola se vénuje prevenci, zvladani Sikany a pomoci a to nejen Skole, ale i
rodi¢tim a celé skuping.

Posledni, ¢tvrta kapitola, jez je empirickou casti této prace, je zaméfena na vyzkum
Sikany na konkrétni zakladni Skole v Prachaticich a pfistup k prevenci Sikany. Vyzkum
bude posuzovat zejména rozsah osobnich zkuSenosti zakli 7. a 8. rocnikd, jejich
informovanost o Sikané a schopnost upozornit na Sikanu probihajici v jejich okoli. Pro
vytvofeni bezpecného prostiedi zakli a pro veEtsi otevienost odpoveédi je dotaznik
anonymni. Informace ziskané pii vyzkumu shrneme v zavére¢ném Setieni.



1 AGRESE

1.1 Vymezeni pojmu agresivita a agrese

Vyse uvedené pojmy jSOU V nasem jazyce Casto zaménovany, v odborném jazyce vSak
kazdy z nich znamena néco jiného.

Agresivita (z lat. Aggressivus) — utocnost, postoj nebo vnitini pohotovost k agresi.
V sirsim slova smyslu se takto oznacuje schopnost organismu mobilizovat sily k zapasu o
dosazeni néjakého cile a schopnost vzdorovat tezkostem (Martinek, 2009, s. 9).

Je to do jist¢ miry charakteristicky znak osobnosti jedince. Kazdy jedinec je vybaven
uréitou jeji mirou, jinak by nemél ve spoleénosti 3anci na preziti. Clovék nadany vysokou
mirou agresivity je nachylny v riiznych situacich jednat agresivné, se svoji agresivitou tézce
bojuje, protoze ovlada jeho Zivot a pisobi vazné komplikace v mezilidské komunikaci. Lidé
S vysokou mirou impulzivity maji rovnéz vétsi sklony k wurdzlivosti, vztahovacnosti,
komunikace snimi byva Casto obtizna. Mnohdy trpi i tim, Ze okoli se od nich odtahuje,
povaZzuje je za nebezpecné, neschopné domluvy.

Naopak clovek s nizkou mirou agresivity je vétSinou schopen ve vypjatych situacich
kompromisu, dohody a smiru.

Vnéjsi okolnosti nas €asto nuti k tomu, abychom agresivitu pouzivali ve svém chovani, at’
uz v osobnim, nebo i profesnim zivoté. Pokud je tato agresivita pfijatelna, mize slouzit
k posileni autority, sebevédomi, miize mit ve své podstaté pozitivni vliv.

Agrese (z lat. Aggressio) — vypad, utok — jednani, jimz se projevuje nasili viici néjakému
objektu, nebo nepratelstvi a utocnost s vyraznym zameérem ublizit (Martinek, 2009, s. 9).

Podle M. Vagnerové mizeme definovat agresi jako ,, ndsilny zpiisob dosahovani cile. Byva
prostiedkem K uspokojovani osobné vyznamnych potieb . (Vagnerova, 1997, s. 63).

Miize byt povazovana za ndsilné naruSeni prav jiného clovéka, ale také za asertivni
chovani.

Asertivita — clovek dokdze trvat na svych ndzorech a prosazovat svoje prava v ramci
existujicich zakonii. Toto chovani sméruje k tomu, aby ostatni pripustili, Ze jedinec ma pravo
se rozhodnout, jak bude myslet a jednat (Martinek, 2009, s. 10).

Psychologicky slovnik definuje Asertivitu (assertiveness) takto: zdravé sebeprosazenti,
sebeprijeti, sebeotevieni, sebeobjeveni, sebeprojeveni (Hart, Hartlova, 2009, s. 56)

Otec asertivity, americky psycholog Salter: ji definoval jako uméni néco jasné tvrdit a stat
na svém slovu (Hart, Hartlova, 2009, s. 56).

Pojem agrese je kazdym odbornikem chépana jinak, ptredevSim pro jeji projevy.
Anthony Storr (1968), jenz uvadi, ze je t€Zké rozliSovat mezi agresi pro nas nepotiebnou a
obtézujici od agrese nutnou k pieziti, jez se tedy stava pro nas potiebnou a je chdpana jako
normalni chovani, poméhajici piekonat riizna ohrozeni zivota (Cermak, 1998, s. 3).

Berkowitz (1994)dokonce uvadi, Ze agrese je nezbytna pro vyvoj ¢loveéka a pro ziskani
jeho nezavislosti. Jindy je agrese pojimana jako chovdni bez motivace, tj. jako udileni
Skodlivych stimulu druhému cloveku (Buss, 1961). James T. Tedeschi a Richard B. Reldson
(1994) mluvi spiSe nez o agresi o donucovacich zpusobech jednani. Primarnim cilem
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takového jednani je ziskani moci nad druhym clovékem, ovlivnit ho nebo si napriklad potvrdit
viastni hodnotu (Cermak, 1998, s. 3).

Agrese muze byt definovéna i jako vyhledavani zaliby v ublizovani jinym lidem; stdva se
pro jedince potéSenim, uvolnénim, legraci.

Agrese ma v zivoté své opodstatnéni a neni ji mozné oznacit pouze jako néco zaporného.
Agresivni pocity nam dodavaji kuraz a odvahu. Pocit zloby a agrese nas probouzi z letargie,
dava nam silu k pfekonavani prekazek. Na agresivni chovani tedy nemusi byt nahlizeno pouze
negativnim pohledem. Ukolem nas vech by tedy mélo byt umét agresi usmérmnit tak, aby byla
pfinosem pro zvladani cilii a stala se pro nés pozitivni.

1.2 Pri€iny vzniku agrese

Prvni otazka, kterou si vétSina lidi polozi, zni: Kde se v lidech agrese bere? Je to néco
vrozeného, ¢loveéku vlastniho, snad néjaky pud, ktery se musi vybit — anebo se ¢loveék stava
agresivnim v prab¢hu zivota, tteba v dlisledku nespravné vychovy, takze se tomu da zabranit?

Agresivni sklony se u ¢loveka utvaieji — na zaklad¢ instinktivni vybavy — Vv prvnich letech
zivota.

Rada vlivnych psychologi tvrdi, Ze agrese je — stejné jako vétsina ostatniho lidského
chovani, tedy tieba vareni, hra na kytaru naucend, to znamend, Ze si ji osvojime na zaklade
zkusSenosti. Podle nich je clovek agresivni proto, zZe se naucil, Ze se to vypldci. Nebo si takto
vynuti od druhych sluzby, na nichz mu zdlezi. Agresivnimu jednani se ucime na zdklade
viastnich zkuSenosti nebo zprostredkovane, na zakladeé toho, co vidime kolem sebe, napriklad
na obrazovce, kde agrese byva odméiovina a oslavovina (Ri¢an, 1995, 23).

Z ditéte se stava agresivni Clovék postupné, a to tak, Ze si pamatuje ty zpusoby svého
vlastniho jednani, které vedou k Uspéchu. Kdyz napriklad uhodi bratiicka, ktery mu nechce
dat bonbon, a skutecné se pak bonbonu zmocni (a uzije si ho — to je dulezité, to je ten hlavni
lispéch), uloZi si tento zpiisob jedndni pro dalsi pouziti (Ri¢an, 1995, s. 23).

V pribéhu Zivota se pod vlivem prostiedi ze skupiny instinktd vyvine pud, vnitini puzeni
chovat se tak, abychom dosahli ur¢itého cile. Existuje uréita pudova energie, kterou ¢loveék
potiebuje vybit. Proto &lovek hleda piileZitosti k tomuto vybiti. Sikana je jeden ze zptisobu,
jak déti svoji agresivitu vybijeji, ale je ji moZno vybit 1 neSkodnym zplisobem napf. pii sportu.

Sklon k agresi, at’ uz spiSe dany pudové, nebo ziskany uéenim, je u mnoha lidi velmi silny,
1 kdyZ zlstava skryty. Mezi lidmi jsou velké rozdily v agresivité, tj. v tom, jak agresivné se
v raznych situacich chovaji a co pii tom prozivaji. Tyto rozdily jsou vysledkem rozdila
v individualni genetické vybavé (az z 60%) i v tom, co mozek daného jedince prodélal od
obdobi pfed narozenim az po dospélost. Velkou roli vSak hraje i plisobeni prostiedi, zvlaste
rodinné vychovy. Zadné spole¢nost nemiize pfirozenou agresivitu jedincti zcela potlagit nebo
vymytit, ale miZe ji néjakym zpiisobem omezit a regulovat.

Nékteti autofi (napi. Renfrew, 1997; Cermak, 1999) uvadgji, ze vliv genetickych faktort
na agresivitu lze predpokladat za téchto podminek (Martinek, 2009, s. 10).
= Jedinec z normalni rodiny se chova extrémn¢ agresivné.
= Velky pocet ¢lent rodiny je agresivnich.
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Ve spolecnosti mnohdy panuje nazor, ze ,,vinikem* agresivity je muz — otec. Praxe vSak
ukazuje, ze daleko véEtsi problémy s agresivitou maji déti, které jsou napt. vychovavany tzv.
skryté agresivni matkou — zde je jiz faktor prostiedi naprosto nepopiratelny. Tato matka pied
cizi osobou (a predev§im ucitelem) kategoricky odmitd jakékoliv potrestani ditéte za jeho
prohiesek. Nikdy by na své dité nesahla, mnohdy je naprosto nesmysIné obhajuje. Vi vsak, ze
otec ditéte je ,,prud’as™ a nejde pro ranu daleko. Po ptichodu otce zacne vSechny prohfesky
ditéte hlasit a nakonec se s pocitem zadostiuc¢inéni diva, jak ho otec tresta (Martinek, 20009,

s. 11).

Duvéra ditéte v matku dostava pekné ,,na frak®. Zaténe ji povazovat za zradkyni, za
Cloveéka, kterému nemuze plné duvétovat. Déti vychovavané skryté agresivni matkou nakonec
zacnou povazovat okolni svét za misto, kde z kazdého kouta ¢iha néjaké nebezpeci, kde neni
nikdo, za koho se mohou v piipadé ohrozeni skryt, kdo by je branil, a ony musi byt
pfipraveny tomuto nebezpeci celit.

Ve Skolnim prostiedi jsou vyse uvedené déti pomérné dobie rozeznatelné — jsou popudlive,
vznétlivé, kazdy sebemensi podnét, ktery zavani potencialnim nebezpecim, provazi vybuch
vzteku ¢i agrese. Pokud do situace, kdy vyprovokovany jedinec zuii, ptfijde vyucujici, oznaci
ho za toho, co provokuje, zlobi, mlati. Vyprovokované dit¢ vnima ptipadny trest za své
chovani jako nespravedlivy.

Dité se z pozice vyprovokovaného agresora dostava do pozice bezmocné, bezbranné obéti.
Tim se vSak jeho drézdivost a impulzivita zvySuje. Kazdodenni pobyt ve tfid¢ se pro nc¢ho
stdva neptfijemnym bojem v prostfedi, které je vici nému neptatelské, neptijimajici, potazmo
nebezpecné. Naprosto logicky klesd jeho vykonost ve vyu€ovacich hodinach, je zaplaveno
mySlenkami na pomstu, pfipadné pfemysli o tom, kam utece, aby nebylo ter¢em provokaci
svych spoluzakl. Nejhorsim pocitem, ktery ho vsak prondsleduje, je ten, ze i ucitel je proti
nemu zamereny, stoji na strané ostatnich spoluzakii, neveri mu (Martinek, 2009, s. 12).

1.2.1 Necitelnost ve vychové

Vychova rodi¢e 1 vychovatele by méla byt pro kazdé dit€ naprosto Citelnd, coz znamena
opét nastaveni jasnych pravidel ,, co za co bude .

Citelny rodi¢ podporuje ve svém ditéti jistotu, Ze kazdy problém se da vyiesit, a pokud
nastane néjaky prohfesek, ponese si za néj dit¢ urcity pfirozeny nasledek, kterym bude tento
prohiesek vytesen.

Necitelny rodi¢ pusobi na dité nejisté. Jeho necitelna vychova spociva v nejasnych
pravidlech, odména ¢i trest jsou pifimo zéavislé na nalad¢ rodiCe. Potiz je v tom, ze dité zrovna
nevi, jakou nadladu momentalné rodi¢ ma. BohuZel, necitelnost ve vychové nema za nasledek
pouze agresi Vv chovani, je Casto pfic¢inou i jinych socialné patologickych projevi u ditéte,
jakymi jsou lez, zaskolactvi, umysIné podvody apod.

I ucitel mize déti ve svém vychovném plsobenim stresovat svoji necitelnosti. Je zndmo
mnoho ptipadl, kdy ucitel zndmkoval podle ndlady, kterou momentdlné mél. Jeden den
znamkuje nepfimétené piisné, zadny (i sebemensi) prohiesSek netoleruje, pfehnané trestd,
druhy den naopak sklouzéva k benevolenci, pfiliSnému kamaradstvi.

Zvyse uvedenych duvodiit vyplhva, Ze jistota ditéte zavisi predevsim na spolehlivém,
pevném a jistém rodici a vychovateli (Martinek, 2009, s. 68).
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1.2.2 Agrese a vliv party (Subkultury)

Kazdy cloveék je od narozeni ¢lenem mnoha skupin, jejichz tlaku je neustale vystavovan.
Ptislusnost ke skupiné je pro jedince bud’ dobrovolnd — mluvime potom o neformalni skuping,
nebo je podminénd vnéjSimi okolnostmi — potom hovofime o formalni skupiné. Tou je

jeho schopnost se od ni distancovat, hrozi riziko nesoudného piijeti mnohdy patologickych
norem, jedinec ztraci svoji individualitu a ,, zdravy, rozum .

U nékterych skupin se setkdvame s prezentaci agrese a nasili (napf. skupiny s prvky
rasistické ideologie).

Jedinec se Casto identifikuje s normami téchto skupin, vyznamnou roli hraje fenomén
vadce, jehoz chovani se stava piikladem pro ostatni. Parta ¢i subkultura mu umozni
anonymitu, davaji mu pocit sounalezitosti, piislusnosti, posiluji pocit, ze n¢kam patii
(Martinek, 2009, s. 73).

Casto slychame otazku: , Pro¢ stile vice déti a mladistvych inklinuje k partim ci
subkulturam s agresivnim programem? . Odpovéd’ neni jednoducha. Lze konstatovat, Ze
zéklad spociva V primarnim vychovném a spolecenském prostfedi, kde takovy jedinec
vyrusta.

= Jednou skupinou jsou déti a mladistvi, ktefi vraném veéku nezazili v rodinném
prostfedi pocit jistoty a pfijeti. Maji zvySenou touhu n€kam patfit, byt uznavani,
ziskavaji od party pocit, Ze jsou silni, potfebni.

= Dalsi skupinou jsou jedinci, ktefi prosli pfili§ autoritafskou vychovou, rodi¢e jim
davali najevo, Ze nic neni spravné. V jejich vychov€ od raného vé&ku pievazuje
pokarani nad pochvalou. Véci, které délaji dobfe, jsou rodi¢i povazovany za
samoziejmost, neustale se poukazuje na chyby, ¢asto se za né¢ nepfiméerené tresta.

= Tteti skupinou jsou déti prochdzejici necitelnou vychovou. Jejich zivot je plny
nejistoty, ktera ve finalni fazi vede k snizenému sebehodnoceni. Parta je potom
mistem, kde nachazeji jistotu, pfipadné agresivni chovani je pfijiméano jako pfirozeny
zpusob sebeprosazeni.

= Dale se Casto jedna o déti, které nedokdzou zvladat mnohdy neredlné naroky rodice.
Jsou tlaceny k vykonlim, kterych nejsou schopny dosahnout, nic pro jejich rodi¢e neni
dokonalé. V téchto rodinach se jako vychovného prostiedku pouziva tzv. podminéna
jaké zndmky ma bratr, pro¢ nemuzes byt jako on?*“ Rodi¢e vySe zminénych déti do
nich ¢asto promitaji sva vlastni piani a touhu po uspéchu: ,,Ceho jsem nedosahl ja,
musi$ dosdhnout ty*.

= V neposledni fadé se jedna o jedince, kteti prochazeli agresivni vychovou vlastnich
rodict, byli témét denné vystavovani tvrdym télesnym trestim. Agrese v téchto
rodinach byla pfirozenym vychovnym prostiedkem, a tudiz je jimi pfijata za normu.

»  Nezapominejme ani na deti prochdzejici ve skole scénarem docility, racionality a
Skupinové hlouposti. V jejich pripadé je parta idealnim mistem, kde mohou odreagovat
své dennodenni napéti, protahujici se neuspéchy a pocit ménécennosti (Martinek,
2009, s. 74).

Ve vétSiné piipadd se tito jedinci pohybuji v jakémsi bludném kruhu, ktery sami
nedokézou roztrhnout.

13



1.2.3 Agresivita spojena s tzv. ,,vychovnou slepotou“ rodice

Jedna se o situaci, kdy rodice odmitaji jakoukoliv spolupraci, nevidi v chovani svého ditéte
naprosto zadny problém a nic fesit nechtéji. Svadéji vinu svého potomka na Skolu, spoluzaky,
vétsinou tvrdi, ze doma se dité chova zcela normalné, potize s nim maji pouze ve Skole, ktera
je od toho, aby si nezvladatelné chovani jejich ditéte vyiesila; rodice se za n¢ zbavuji
zodpovédnosti.

Nejsou schopni piijmout jakoukoliv vytku viéi jejich vychové. Maji pocit, Ze vSe délaji
spravng a pro blaho svého potomka.

Naprostou katastrofou jsou situace, kdy rodi¢ dokonce své dité¢ k agresivité nabada — dité
je vedeno v predstave, ze soucasny svét je jenom o konkurenci, a pokud jedinec nema ,, ostré
lokty*, nemiiZe v této silné konkurenci obstat.

V téchto ptipadech jsou ucitel, psycholog i psychiatr naprosto bezmocni, bez uzké
spoluprace rodi¢ii na problému nelze nic fesit a vytesit.

1.2.4 Agresivita u déti s neuspokojenou bazalni jistotou

Od narozeni je pro optimalni vyvoj psychické osobnosti ditéte nejdulezitéjsi pevna vazba
mezi nim a matkou. Je v podstaté socialnim, psychologickym i biologickym zakladem lidstvi.
Vazba s biologickou matkou je nenahraditelna a je podstatou bazalni (zakladni) jistoty u
ditéte. Znamena pro n¢j bezpeci, ochranu pied okolim, syceni podnéty, péci o zakladni
potieby nutné pro preziti (Martinek, 2009, s. 17).

Vyznam bazalni jistoty pro dité potvrzuje i Bowlbyho teorie vazby (John Bowlby —
anglicky psychiatr, patfici mezi nékolik nejvyznamngjSich osobnosti v tomto oboru ve
dvanactém stoleti).

J. Bowlby vychézi z jednoduchého pozorovani - pokud se malé dité oddeéli od matky,
projevuji se v jeho chovani vSechny znamky stresu a dité se snazi vsemoznym zpiisobem ziskat
matku zpet (Martinek, 2009, s. 18).

Déti, které v raném véku zazily jistou a pevnou vazbu s matkou, jsou ve Skolnim prostiedi
radostnéjsi, oteviengjsi, dokdzi adekvatné pozédat o pomoc, kdyZ ji pottebuji, dokazi se i 1épe
poprat s neptizni osudu a s Zivotnimi piekazkami.

Naopak déti s nejistou vazbou jsou ve Skolnim prostiedi nejisté, Casto reaguji agresivné
bez vaznéjsiho divodu., snazi se na sebe za kazdou cenu upozornit, maji velké problémy se
soustiedénosti, hyperaktivitou.

Lze ptedpokladat, ze poruSeni zakladni vazby mezi matkou a ditétem (bazalni jistoty) je
jednou ze zakladnich pfi¢in poruch chovdni — za nej€astéj$i mizeme povazovat opozicni
vzdor, lhani, unik do part a skupin se zavadovym chovanim, problémy s komunikaci a
souzitim s ostatnimi vrstevniky a spoluzéky, neschopnost dodrzovat pravidla chovani v dané
spolecnosti.
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1.2.5 Medialni nasili

Medialni nasili 1ze povazovat za jednu z nejvazné&jsich piic¢in agresivniho chovani u déti a
mladeze. Je faktem, ze média maji velkou moc ovliviiovat mysleni, jednani 1 citéni lidi.
Prostfednictvim televize 1ze manipulovat s informacemi, zjednoduSovat realitu, jednoznacné
uptfednostnovat nékteré nazory.

Agrese shlédnuta v televizi mlze zaroven slouzit jako vzor vhodny k napodobeni - malé
dité ma pomerné nizkou rozlisovaci schopnost v tom, co je mozné a co ne, co je skutecné a co
je fikce. Casté pozorovani nasili upeviiuje piesvédéeni ditdte, Ze agrese je piipustna, povolena
a pomoci ni muze ftesit konflikty. Agrese, kterd je ve filmu prezentovana jako moralné
ospravedlnitelnd, nebot’ obét’ si zaslouzi, aby byla napadena, vétSinou vyvolava u jedince
agresivni chovani.

Cim ¢&ast&ji malé dité sleduje akéni filmy, tim vice si v hlavé utvaii jakousi ,kartotéku*
kladnych ak¢nich hrdint, jejich chovani si fixuje ve svych pamétovych mapach. Pokud
takové dité prijde do SirSiho socidlniho prostiedi (jako je naptiklad zakladni skola), miize se
dostat do konfliktni situace, ktera velice zdanlivé pfipominé scénu, kterou prozival jako akéni
hrdina ve filmu. V tomto okamziku se projevi tzv. ,,0Ziveni scéndre nasili, coz znamend, Ze
diteti bleskem projede hlavou: ,,.Jak by se asi v této situaci zachoval miyj kladny akcni
akcnich hrdinii, tim variabilnéjsi jsou zpusoby jeho agresivniho chovani (Martinek, 2009,

s. 79).

Rodi¢ je za své dit¢ zodpovédny. On by mél piedev§im peclivé zvazovat, co jeho dité
shlédne, v pfipadé nevhodného filmu ditéti nabidnout jinou smysluplnou c¢innost, ktera
sledovani filmu s agresivnim nadbojem adekvatné v pozitivnim slova smyslu nahradi.

Podobnou funkci jako média plni v tomto smyslu i pocitacové hry. Mnoho programi
pomuze détem piekonat nesnaze ve vyuce. Existuji hry, které dokdZou procvicit koncentrace
pozornosti, schopnost orientace v prostoru, logické mysleni apod.

Je ztejmé, Ze nasili v televizi pfispiva k ristu agrese jedince. VZdy je vSak nutné pocitat i
s jinymi faktory, které se u dané osoby na jeji mife podilely — at’ je to jiZ rodina, Sir$i
spolecenské prosttedi, ¢i negativni zazitky, kterymi takovy jedinec proSel v prubéhu svého
vyvoje.

1.2.6 Vyrazny nesoulad v hranicich Skoly a rodiny

Skola mé pravidla v chovéani stanovena uréitym $kolnim fadem. V domacim prostiedi
nemohou byt tato pravidla takova, jaka stanovuje pravé tento fad. V idealnim ptipadé€ jsou
V rodin€ o trochu volngjs$i. Jsou vSak pevné dana a pro dité Citelna.

V tomto smyslu mohou nastat dva piipady (Martinek, 2009, s. 69):

*= Pravidla jsou v rodiné vyrazné Siroka nebo v extrémnich pripadech neexistuji —
dit¢ se nedokaze s vyznacenymi pravidly (hranicemi) a s rezimem Skoly srovnat.
Hranice $koly jsou pro n&j moc uzké. Co je pro Skolu v chovani nepfijatelné, je pro
toto dité normou. Déti prochazejici ,,volnou* vychovou maji pocit, ze vS§echno mohou.
Agrese vi¢i druhému je pro né€ naprosto pfirozenym zplisobem sebeprosazovani,
vétSinou ziji v predstavé, Ze ostatni se jim musi podrobovat, musi je respektovat.
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Pokud k respektu jejich osoby ze strany ostatnich déti nedochazi, dokazou si jej moci a
silou dobyt.

* Pravidla v rodiné jsou velice izka — vSe je piesné naplanovano, ptesné urceno, ve
vSem panuje ptisny fad. Pro takového jedince jsou hranice Skoly velice Siroké a neumi
si s nimi poradit. Z téchto déti se pomérné Casto rekrutuji tzv. ,kultivovani® agresofi.
Do oci ucitele se stavi jako perfektn¢ vychovani jedinci. Jsou vzdy a za kazdych
okolnosti ucitelovi ,,k ruce®, ve vS§em se mu snazi ihned vyhovét. Odchodem ucitele ze
tiidy se chovani ,kultivovaného* agresora zméni. Zacne spoustét vici vybranym
spoluzaktim promyslenou agresi, vétinou si s ni viak ,nemaze“ vlastni ruce. Casto
stoji v pozadi, méa kolem sebe své pomahace, které navadi, popichuje, vymysli na
ostatni spoluzaky rizné legracky, nadavky, prezdivky. Pokud se potom problematické
chovani ve tfidé fesi, Casto se stdva pomocnikem ucitele pii vySetfovani. Uciteli
mnohdy ani nedojde, Ze si za pomocnika pfi vySetfovani agrese ve tfid¢ vybral pravé
spoustéce.

Nekteti jedinci maji zvySenou tendenci agresi zastraSovat, pomoci ni si posilovat svoje
misto nejen v zdkovském kolektivu, ale i v celé Skole. Jedinci, kterym agrese funguje
Kk prosazeni svych zaméru a své pozice, velice brzy ztraceji zabrany, kam az mohou ve svém
chovani zajit. Agrese slouzi jako prostfedek k vyfeseni jakéhokoliv problému, nezaleknou se
zadného vychovného opatieni.

., Zadnd jind bytost nent tak agresivni viici jedinciim svého druhu jako clovek

Alexander Mitscherlich

V této kapitole jsme se zabyvali agresi. Ukazali jsme faktory, které mohou byt hlavni
pfi¢inou vzniku agrese.
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2 SIKANA

2.1 Co je Sikana

V této kapitole se budeme zabyvat zvlaStnim piipadem agrese a to Sikanou. Je
charakterizovana nepomérem sil mezi agresorem a obéti, byva dlouhodoba a imysIna.

Slovo Sikana pochazi z francouzského slova ,,chicane®, coz znamend zlomysiné obtézovani,
tyrani, suzovani, pronasledovani (Rican, 1995, s. 25).

Metodicky pokyn MSMT definuje $ikanu takto: Sikanovdni je jakékoliv chovani, jehoz
zamerem je ublizit, ohrozit nebo zastrasovat zaka, popripadeé skupinu zakii. Spociva v cilenych
a opakovanych fyzickych a psychickych utocich jedincem nebo skupinou viici jedinci ci
skupiné Zdku, kteri se neumi nebo z nejriznéjsich divodit nemohou branit. Zahrnuje jak
fyzické utoky napr. v podobé biti, vydirani, loupezi, poSkozovani véci, tak i utoky slovni
V podobé naddavek, pomluv, vyhrozovani & ponizovdni. Sikana se projevuje i v nepiimé
podobé jako demonstrativni prehlizeni a ignorovani Zdka ¢i Zakii tridni nebo jinou skupinou
spoluzakii. Rovnez se miize realizovat prostiednictvim elektronické komunikace, jedna se o
tzv. kybersikanu (Valentova, 2013).

Kybersikana — Sikanovani jiné osoby s vyuzitim internetu, mobilnich telefonii ci jinych
informacnich technologii. Jednd se o druh psychické Sikany, pro kterou je typické ublizovani,
ztrapniovani, obtezovani, ohroZovani apod. Kybersikana je uzce spjatd s informacnimi a
komunikacnimi technologiemi (ICT). (Vagnerova, 2009, s. 91).

Kolatr uvadi jinou definici Sikanovéni a to, Ze ,,jeden nebo vice Zakii umysine, vétsinou
opakované tyra a zotrocuje spoluzika ¢i spoluzdky a pouziva k tomu agresi a manipulaci*
(Kolat, 2001, s. 27).

Sikana je timysiné a opakované fyzické i psychické ublizovani slabsimu jedinci (skupiné)
silnejsim jedincem (skupinou), (Vagnerova, 2009, s. 11).

Sikana byla zpoatku chapana jako akce pomérné velké skupiny, ktera ztratila
»sebekontrolu“ a vrha se na jedince, ktery ji vyrusil z jeji Cinnosti. V sedmdesatych letech
vykonal velkou védeckou praci norsky profesor psychologie Dan Olweus, ktery uz Sikanu
definoval jako opakovanou agresi jedince nebo skupiny agresorii (vétsinou malé) proti jedinci
nebo malé skupiné obeti. Olweus upozorioval jiz tehdy, ze Sikana je patrné nejrozsifené;jsi
z problémii, ohrozujicich dusevni a mravni vyvoj $kolnich déti (Ri¢an, 1995, s. 18).

Mnozi znas dospélych i déti samy si pod pojmem Sikana piedstavi jen rtizné formy
fyzického nasili. To je ovSem praveé divod, pro¢ prvotni projevy psychického nasili
(Sikanovany Celi zesmésnovani a naddavkam ¢i pomluvam, manipulaci a intrikam, Sikanujici
mu davaji najevo, zZe se ho S§titi, odsedavaji si od néj, berou mu osobni véci nebo mu je
schovavaji, popripadé nici.) byvaji ¢asto zpocatku podcenovany a bagatelizovany (,, ...to je
Jjen takova klukovina... ", ,, ...tak jsme se chovali také... “, , ten kluk je moc precitlively, Zivot
se s nim taky nebude mazlit... ). Musime si vSak uvédomit, Ze pokud budeme tyto pocatecni
projevy Sikany ptehlizet, bude se pozdéji jejich intenzita pravdépodobné stupniovat
(Vagnerova, 2009, s. 12).

Sikana v3ak nesouvisi pouze se $kolou, i kdyZ v této formé je nejznaméjsi. Stejné tak se
netykd pouze déti a mladeze, ale zahrnuje celou v€kovou skupinu. S Sikanou se tak miizeme
setkat nejen ve Skole, ale také v matefskych Skolkach, v rodin€, v domovech dichodct,
v armadé¢, v ustavech, v klubech atd.
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Sikana neni problém pouze dnesni spolecnosti, byla tu vzdy a stoupa uméerné s nartstajici
agresivitou za posledni desetileti.

Kolaf (2001) uvadi pét druhti forem Sikany (Kolat, 2001, s. 28 - 30)

» fyzicka agrese a pouzivani zbrani — napi. Skrceni obéti provazem, Salou, duseni
polstafem nebo pytlikem, vyhazovani obéti z okna, bodani a fezdni nozem, hromadné
kopéani do obéti,

= slovni agrese a zastraSovani zbranémi — obéti je vyhroZzovano zabitim (zastielenim,
obéSenim, umlacenim), mucenim, urdzeni obé€ti i jejich rodicd, vysmivani se
slabostem a handicapim obéti, vtipkovani na ukor obéti, ironické poznamky,
zesmesnovani, posmivani se obéti,

= kradeZe, nieni a manipulace s vécmi — agresoifi berou obéti penize, trhaji a nici
obleceni, ptivlastnuji si nejriznéjsi véci, ukradnou nebo schovaji boty, aktovku,

* nasilné a manipulativni piikazy — obét’ je donucovana pit moc, jist jidlo z podlahy,
masturbovat pred ostatnimi, psat agresoriim ukoly, opakovat ponizujici vyroky, libat
agresorim boty, chodit v§ude posledni,

= zranovani izolaci, oklikou a ,,uméleckymi* vytvory — ignorace ob¢ti, odsedavani od
obéti, obét’ je pomlouvana a urdzend, agresofi na obét vymysleji rtizné basnicky,

kreshy.

Nékdy byva Sikanovani oznaCovano jako zavislost, kdy obét’ a agresor maji mezi sebou
vzajemnou vazbu. Agresor mize za pomoci obéti skryt svilj strach tim, ze ho vyvola v ni.
Ne&kdy se objevi az extrémni zavislost a to tehdy, kdyz obét’ zacne svého agresora obdivovat a
povazovat za kamarada. Také je tieba si uvédomit, Ze Sikana neni zélezitosti jedince, nybrz
celé skupiny. V dals§i podkapitole ukdzeme pét stadii onemocnéni zdravé skupiny
V nemocnou.

2.2 Pét stadii Sikany

Kolat (2001) toto onemocnéni skupiny déli do péti stadii. Nakaza vztahli smétfuje od
pocatecni podoby, az k poslednimu patému stupni, k tzv. dokonalé Sikané€. Znalost vnitiniho
vyvoje Sikanovani nam umoziiuje respektovat stupné obtiznosti 1é¢by, diferencovat pomoc a
promyslené volit diagnostické a terapeutické postupy. V piipad¢€, ze bychom reagovali pouze
na vnéjsi projevy Sikanovani a nerespektovali zvlaStnosti jednotlivych stadii, nase
sebepoctivéjsi snaha pomoci by vyznéla nahodile a byla by spojena s rizikem, ze vice
ublizime, nez pomizeme (Kolat, 2001, s. 36).

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Kde se tedy Sikanovani ve zdanlivé zdravych kolektivech bere? V kazdé Skolni skupiné se
vzdy objevi jednotlivci, ktefi jsou nejméné vlivni a oblibeni. V odborné literature se takovy
jedinec oznacuje ruzné, napiiklad obétni berdnek, cerna ovce, outsider. Vsichni jednotlivci,
ktefi se dostanou na chvost skupiny, zkouseji prvky Sikanovani, tzv. ostrakismus - jde o
mirné, prevazne psychické formy nasili, kdy se okrajovy clen neciti dobre — je neoblibeny a
neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho, spradaji proti
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nemu intriky, délaji na jeho ucet ,,drobné“ legracky apod. (Kolét, 2001, s. 36). Tato situace je
jiz zarode¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dal$iho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zaci slouzit
jako hromosvod. Spoluzici si na nich odreagovavaji neptijemné pocity naptiklad z ocekdvané
tézké pisemné prace nebo prosté jen to, ze chozeni do Skoly je obtézuje. Psychicky natlak
z prvniho vyvojového stadia prertsta do (zatim mirné) fyzické agrese.

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoieni jadra

Vytvaii se skupina agresord, uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ za¢nou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze ndhodn¢, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji
jejich ob&tmi ti, ktefi jsou uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Jde o zaky, jez jsou
V hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi®.
Priznaky tfetiho stadia:

= Objevuje se falesna solidarita — normou tidy je ,, nebonzovat .
= Projevuje se hierarchie vlivu a moci, tzv. pyramida Sikanovani:
. agresor/agresofi,
. jejich pomocnici, ptisluhovaci,
. ml¢ici vétsina, ptihlizejici,
. obét’/obéti,
. ostatni spoluzaci obétem neublizuji, ale ani jim nepomizou,
. obét’ se smifuje se situaci, ale snazi se agresoriim vyhybat,
. Je nalezena tfidni obé&t’, ter€ odreagovani frustrace, objekt zabavy,
. projevuje se poktivena moralka, vSichni o Sikané védi, ale nikdo nic neud¢la.

Ctvrté stadium: VEéina p¥ijima normy

Normy agresori jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a mélokdo se mu dokaZe postavit. U ¢lent
,virem® premozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési alternativni identity, kterd je zcela
poplatna viidcim. I mirni a ukdznéni Zaci se zacnou chovat kruté — aktivné se ucastni tyrani
spoluzédka a prozivaji pfi tom uspokojeni.
Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji viichni ¢lenové t¥idy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazn& fedeno nastava éra ,, vykoristovani . Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, otrokafe a otroky. Jedni maji v§echna préava, ti druzi nemaji prava Zadnd. Otroci jsou stéle
zéavislejSi a ochotnéjsi délat cokoliv. Netnosnost utrpeni fe$i Unikem do nemoci,
neomluvenou absenci, odchodem ze Skoly, pokusem o sebevrazdu, poptipad¢ se zhrouti.
Prorustani parastruktury nasili do oficidlni skolni struktury je posledni metou k absolutnimu
vitezstvi Sikanovani (Kolar, 2001, s. 40).

Skolni Sikanovani je nemoc skupinové demokracie a mé svlij zédkonity vnitini vyvoj. Pro

spravny postup pfi vySetiovani Sikany a jejim feSeni je tieba zjistit, v jakém stadiu Sikany se
ttida nachazi. Zatimco v prvnim ¢i druhém stadiu ji muze resit Skola, v pokrocilejsich stadiich
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je nutné obratit se na odborniky - psychology, specidlni pedagogy, pripadné socialni
pedagogy ze stredisek vychovné péce (Vagnerova, 2009, s. 79).

2.3 Priciny Sikanovani

Sikana ma vice pfi¢in. Nékteré jsou ziejmé na prvni pohled, jiné objevime teprve tehdy,
kdyz jdeme do hloubky problému. Skrytou pti¢inou je tlak kolektivu, ktery nuti chlapce nebo
mladého muze, aby se choval tak, jak se od muze oc¢ekava, aby byl muzné tvrdy, nikoliv
zmekdily, aby se nebdl rany a aby ji v pfipadé potieby také sdm dovedl dat. Nejen ucitel
telocviku v duchu — moznd napiil bezdecne — souhlasi s tim, ze ,,srab ma dostat zabrat*, a
nelituje chlapce, ktery se stane predmétem nelitostné ,,vychovy* kolektivu (Ri¢an, 1995, s.
29).

V Sikan¢ mezi chlapci mizeme vidét degenerovanou, zvrhlou formu tohoto tradi¢niho
tlaku k muznosti.

Tlak na nedostate¢né¢ muzského jedince ma vsak jesté hlubsi niterny motiv, ktery nejlépe
odhaluje psychologie C. G. Junga. Podle n¢j kazdy muz ma v sobé muzskou i Zenskou
psychiku, coz mezi jinym znamend, ze mu nechybéji typicky zenské vlohy k néze, citlivosti,
zavislosti, podfizovani se, pfiznavani slabosti atd. Spole¢nost od n¢j zada, aby svou ,, Zenskou
polovinu duse* chlapsky popfel, potlacil a byl vyhranéné¢ muzsky, tedy muzné tvrdy, razny,
energeticky, bojovny. Kdyz se nékdo vedle mé, kdo ma byt stejné jako ja muzné tvrdy, chovd
nechlapsky, zmékcile, probouzi to ve mné prani byt také takovy. To je pokuseni, kterého se
nejlépe zbavim, kdyz toho ,,sraba‘ ponizim a zesmeésnim. Zkratka: To, co musim v sobé
potlacit, potlacuji mimo sebe tim, ze trapim toho, kdo to ztélesniuje. Tim sam sobé dokazuji, Ze
nejsem jako on! Dokazuji tak svoji muznost druhym i sam sobé (Ri¢an, 1995, s. 29).

Na $ikanu ptisobi dal§i motivy (Ri¢an, 1995, s. 30).

= Touha po moci - prani ovladat druhého cloveka. To piani je silné z jednoho
pochopitelného divodu: kdyz lidi ovladame, pomize ndm to splnit jind piani,
uspokojit jiné potfeby (napf. vynutit si rizné sluzby a vyhody). Ve hie byva i Cisté
mocensky motiv, moc sama nam ,,chutnd®, citime se dobfe, kdyZ je nam vydan na
milost a nemilost.

= Krutost — ¢loveéku nékdy pisobi potéseni, kdyz vidi druhého trpét.

= Zvédavost — tyrani druhého ¢lovéka, je trochu experiment: jak se zachova?

*  Nuda a touha po vzruSujicich zdZitcich, po senzaci — touha bavit se, mit néjaké to
,,VZruso“.

»  Upoutdni pozornosti - agresor touzi byt stfedem zajmu, snazi se ziskat obdiv za
kazdou cenu.

= Vykonat néco velkého - podnécuje agresora k Sikané za ucelem dokazat svou vlastni
schopnost vykonu.
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2.4 SpousStéci mechanismy Sikanovani

Sikana je hra o osmi hragich (Ri¢an, Janosova, 2010, s. 53). Jsou to:
= agresor a jeho pomocnici,

= obét,

= tfidni ,,publikum*

= zastanci — spoluZzaci, ktefi se aktivné zastavaji obéti,

= pedagogove,

= rodiCe zucastnénych déti,

=  mistni komunita,

= vefejnost, resp. celd spole¢nost.

2.4.1 Osobnost agresora

Typickym rysem nasilnika je snaha dominovat a oviddat okoli. Sikanujici déti jsou télesné
zdatné a vyznavaji kladny vztah k projeviim agrese. Nékteré maji potize s kontrolou svych
impulst, které jsou casto destruktivni. Zajimavy je vliv rodinného prosttedi. U rodin
Sikanujicich déti se Castéji setkdvame s pfitomnosti télesného nasili, at’ uz ve vztahu piimo
k ditéti, nebo ve vztahu k manzeliim navzajem, Castéji k matkam. Ve vychové téchto déti
prevladaji tresty, a to zejména télesné. Rodice agresora maji podstatny podil na chovani
svého ditéte (Pothe, 1999, s. 117).

Vétsina nasilnikt typicky vykazuje vysoky stupeni sebeveédomi. Urcita Cast z nich trpi
hlubokymi pocity ménécennosti. Mezi tyto déti patfi zejména ty, které jsou vystaveny
télesnému nasili a poniZovani ze strany rodice ¢i jiného ditéte. V menSiné ptipadli miize tedy
byt inicidtorem Sikany i obét’, ktera si kompenzuje naruSené sebevédomi. Obéti Sikanujiciho
ditéte se zpravidla stadvaji déti, které se mu nedokdZou dostate¢né branit, a tim ho ani
vyznamné ohrozit (P6the, 1999, s. 117).

Agresor miva Casto slabsi Skolni prospéch, coz byvéa disledkem jeho neukéznénosti. U
ostatnich zakti byva neoblibeny, vzbuzuje u nich spiSe strach nez sympatii. Vychutnava si
pocit moci nad druhymi. Byva kruty, zlomyslny, Skodoliby. UbliZzovani druhym byva pro
n¢ho radosti. Svou suverenitou snadno ziskava pfiznivce, ktefi se mu obdivuji a asistuji
Z hlouposti, strachu. Je vyborny manipulator, své slabosti a nedostatky dokadze skryvat,
poukazuje na nedostatky druhych. Miva zakrn€lé svédomi (pokud viibec né¢jaké mé). Chova
se dobfie jen tehdy, kdyz se mu chce nebo kdyz je to pro néj vyhodné. Nezné pocit viny, chybi
mu nahled na jeho nemoralnost, a proto i trest vnima jako kiivdu. Ucta k ¢lovéku je mu cizi a
vyznaCuje se nedostatkem empatie. Agresor si Sikanou ,,hoji mindrak®, je navenek tvrdy
prave proto, ze trpi pocity ménécennosti, nedostatkem sebevédomi, zavidi svym spoluzdkiim
harmonicky rodinny zivot nebo néco jiného. Nedostatek sebevédomi je ovSem u agresort
vétsinou skryty, dokonce nevédomy, takze se jevi jako sebejisti, suverénni a nevuzkostni, zadni
,, uslapnuti chuddckové* (Rian, Janosova, 2010, s. 56).

Cile agresora - obét’ chece ponizit, zranit, vydeésit.
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Kolat (2001) odpozoroval tii zajimavé typy Sikanujicich agresort 2z praktického
diagnosticko-napravného hlediska (Kolat, 2001, s. 86 -87).

= 1typ - agresor hruby, fyzicky
Vnejsi forma Sikanovani - Sikanuje masivné, tvrdé a nelitostné, vyzaduje absolutni
poslusnost, mé naruseny vztah k autorité.
Specifika rodinné vychovy — Casty vyskyt agrese a brutality rodict - jako by agresofi
nasili vraceli nebo ho napodobovali.

= 21typ - agresor jemny a kultivovany
Vnéjsi forma Sikanovani — nasili a muceni je cilené a rafinované, déje se spiSe ve
skrytu, bez ptitomnosti svédkd.
Specifika rodinné vychovy — Casté uplatnovani dasledného a naro¢ného piistupu,
n¢kdy az vojenského drilu bez lasky.

= 3. typ — agresor srandista
Vnejsi projevy Sikanovani — Sikanuje pro pobaveni sebe i ostatnich. Tento jedinec je
sebevédomy, optimisticky, vymluvny.
Specifika rodinné vychovy — hranice v této vychové jsou naprosto nejasné, je snizena
mravni hodnota.

2.4.2 Osobnost obéti

Rici, jak vypada typicka obét Sikany, neni tak jednoduché. Miize se ji stat témét kazdy.
Ptesto na Skolach existuji ,, fypické “ obéti, které jsou opakované tyrané.

Sikana hrozi napiiklad ditéti, které ptijde jako nové do sehraného kolektivu. Neni ani
vzacnosti, Ze se dité stane predmétem neprtatelstvi skupiny pro néjakou svou piednost.

Nejsilngjsim ,, magnetem “ chronicky Sikanovanych obéti je jejich ptilis viditelnd bojacnost
a zranitelnost. Dulezita je i jejich vrozena ,,slaba“ reaktivita v zatéZzovych situacich. Na rozdil
od agresortl ve stfetech ztraceji hlavu, propadaji panice, hrize, vycitkaim svédomi, priliSné
sebekriticnosti. V tomto smyslu Zaci, ktefi jakoby pfitahuji nésili, nemuseji byt vzdycky
fyzicky slabi, nemuseji mit télesny handicap. Nékdy se stane obéti chlapec, ktery by mohl
skaly lamat, ale psychicky je zcela bezbranny. Jakykoliv ndznak agrese a meéfeni sil ho
viditeln¢ vystrasi (Kolaft, 2001, s. 87).

Obéti byvaji casto n¢jak oslabené — mivaji v $irSim slova smyslu télesny nebo psychicky
handicap, pifipadné se lisi od skupinové normy a jsou v mensing. Z télesnych handicapt se
pomérné Casto vyskytuje malé fyzicka sila, obezita, t€lesna neobratnost, néjakd mimotadnost
ve vzhledu (bryle, rySavé vlasy). K psychickym znevyhodnénim se ftadi napiiklad
hyperaktivita s poruchou pozornosti (ADHD), specifické poruchy uceni (dyslexie,
dysortografie apod.), koktavost. Typicka obét’ Sikany byva ticha, placha, citliva. Ma sklon
pocitovat zahanbeni bez dostatecného diivodu. T€Zko se prosazuje mezi vrstevniky.

Obéti Sikanovani samy sebe posuzuji jako méné inteligentni a méné schopné. Obvykle trpi
nizkym sebevédomim, coz se odrazi v tom, ze plsobi navenek nejist¢ a uzkostné (Pothe,
1999, s. 118).

Obéti se snadno stava dite, které se ukaze jako velmi citlivé k béznému posméchu, které
snadno ztrati sebekontrolu a jehoz chovani, je-li dit¢ Sikanovano, poskytuje pfihlizejicim
zébavnou podivanou. Rasova odlisnost — predevsim barva pleti. Dité ze socialné slabé rodiny,
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kdy rodi¢e nemaji napt. na znackové obleceni. Nékteré obéti vSak maji utocné chovani, ¢imz
provokuji agresory. Motivaci je snaha navazat vztah skrze provokaci i za cenu vyprasku.

Kolaf rozlisuje obéti (Kolat, 2001, s. 89):
1. obéti,slabé” s télesnym a psychickym handicapem,
obéti ,,silné* a nahodilé,
obéti ,,deviantni“ a nekonformni,
Sikanovani zaci s zivotnim scénafem obéti.

hon

Dan Olweus, norsky priukopnik boje proti Sikan¢, je presvédéeny, ze mnohé obéti
pochézeji z piili§ ochranitelskych rodin. Sem patii opatrné, citlivé déti, které maji télesny
vztah k matce a citové vzdaleného, odtazitého otce, a z rodin, jeZ chovaji své déti, nebo jedno
konkrétni ,,specialni* dité jako v bavince. Jiné obéti pochazi sice z milujicich, ale tichych,
uzavienych domécnosti, v nichZ si nepotiebuji nacvi¢ovat napjaté, socidln¢ vybusné situace a
maji jen omezené moznosti stykat se s lidmi mimo okruh nejuzsi rodiny. Nékteré obéti maji
panovacné, tradicni nebo nejisté rodice, neschopné strpét odliSny nézor. Jiné maji rodice, kteti
sami zazili (¢i zazivaji) agresi a pocit bezmoci a pienaseji své obavy na déti (Fieldova, 2009,
s. 59).

2.4.3 T¥idni ,,Publikum®

Agresofti Casto Sikanuji nejen pro radost z tryznéni obéti a pro vyhody, které jim poskytuje
jeji zotro€enti, ale 1 kvtli spoluzaklim, kterym chtéji imponovat a predvést svou moc.

Déti, které jsou svédky Sikany, ziskavaji novou zkuSenost: Vidi, jak se déje opakované,
néco zakdzaného, néco, co je jednoznacné zlé podle norem, ve kterych byly dosud
vychovavany. Pokud Sikana trva tydny nebo i1 mésice, pak tato zkuSenost spolu se strachem
proménuje mentalitu tfidy. Jedno po druhém se déti ptidavaji na stranu agresorii. Pocet téch,
kteti se Sikany asponl okrajové aktivn€ zucastiiuji, roste mimo jiné i proto, Ze pfidat se na
stranu moci poskytuje pocit bezpeéi.(Ri¢an, Janosova, 2010, s. 64).

Velké nebezpeci Sikany spociva v tom, Ze se netyka jen bezprostiednich ucastniki, ale
vSech ptitomnych, ktefi se ocitaji v procesu proristani vztahové patologie a jako takovi:
* na nasili neupozorni,
= obét nebrani,
= agresory nezastavi,
= pozdéji nésili toleruji,
= Vv pokrocilych stadiich Sikany se do ni nékdy i aktivné zapojuji.

2.4.4 Pedagog

Hlavnim ,, nastrojem * pedagoga pfi ovliviiovani skupiny a jednotlivet je jeho osobnost a
vychovny styl, ktery uplatiiuje. Jestlize méa pedagog potiebu ovladat druhé svoji moci, trestat
a pfikazovat, tim nepfimo, ale u¢inné podporuje ducha Sikanovani. Musi sam sobé rozumét a
zndt své moznosti. Jinak receno, potiebuje umét reflektovat sam sebe i sviy vztah K Zakiim.
Neni-li tomu tak, potom nevyhnutelné na svych svérencich a celé skupiné pdcha skody (Koléft,
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2001, s. 91). Zavaznych nedostatki muze byt cela fada: od moralni nezralosti pies absenci
nadani pro pedagogickou praci. Zhoubné dasledky vzhledem k Sikanovani maji zejména
nedostatky v oblasti motivace a mravnosti.

Vétsina pedagogii maji postoj k Sikané pasivni, vyhybavy. Casty postoj: , At si to déti
vyridi mezi sebou!* Je skutecné optimalni nechat deti, aby se na svych drobnych sporech
ucily sebeprosazovani, uméni kompromisu, usmirovani atd., a to i za cenu drobnych krivd, ke
kterym pri tom dochdzi. V pripadé Sikany to ovsem neplati, Sikana je, skolou bezpravi,
bezohlednosti a zbabélosti (Ri¢an, 1995, s. 41).

Nékteti ucitelé diskutuji o Sikané ochotné a otevien¢, protoze si uvédomuji vyznam jejiho
potirani, a uvadéji presveédcivé piipady toho, jak si v jednotlivych ptipadech poradili.

Sikanu nevédomky podporuji i osobnostng nevyzrali pedagogové, ktefi nedokazi ve
tiidach vytvofit pozitivni atmosféru naklonosti, vciténi, soucitu a porozuméni. Chybi jim
schopnost uvidét trapeni slabych zaka. Krajné podezielé okolnosti piehlizeji a paradoxné
ocefiuji ,,subtivni agresi silnych viéi obétem.

Ucitelé Casto podcenuji vaznost situace. Nékdy dokonce dd podnét k Sikané sam ucitel,
kdyz nespravné pouzije ironii, nebo dokonce dité ptimo pied tiidou zesmésnuje.

Rigan, Jano$ova (2010) podotykaji: Déti jsou casto zklamdny tim, jak mdlo ucitelé proti
Sikané delaji, jak ji prehliZeji, jak podcenuji utrpeni, které znamend pro obéti, jak polovicate a
neobratné ji vySetruji a jak mdlo ji trestaji. Takovy vlazny pfistup agresory nepiimo
povzbuzuje (Ri¢an, JanoSova, 2010, s. 66).

Jednim z diivodi, pro¢ maji n€ktefi ucitelé sklon Sikanu pies jeji zavaznost ignorovat — a
tim ji ddvat volnost, je jejich neschopnost jednotlivé piipady vytesit a kdzensky zvladnout.
Velmi ¢asto jim k tomu chybi jak odborna priiprava, tak podminky (Ri¢an, 1995, s. 41).

2.4.5 Varovné signaly

Mnohdy je tézké urcit hranici mezi nevinnym Skadlenim a Sikanou, vnitini rozdil je
opravdu znacny.

Pocit, Ze jsem Sikanovan, je do zna¢né miry subjektivni. Co je pro n¢koho ,, legrackou* ci
klukovinou“, mizZe jinému zplsobovat psychické problémy. Ten, komu skute¢né ublizuji,
vSak rozdil mezi Sikanou a Skadlenim vétSinou bezpecné pozna. Pti Skadleni je mezi aktérem a
obéti vyrovnany pomér sil, neni vitéze ani porazeného. Skddlent je legraci, zabavou pro obé
ziicastnéné strany (Vagnerova, 2009, s. 74). Sikanou se bavi jen agresor, Sikanovanému
jedinci zpuisobuje ponizeni a bolest.

Vzhledem k tomu, jak je Sikana nebezpe¢na, mél by mit ucitel vzdy oteviené oci i pro jeji
nendpadné znamky, jez mize pozorovat v béZném Zivoté Skoly.

Diteé miize byt Sikanovano i v pritomnosti ucitele. Probiha to sice méné napadné a mirnéji,
nez kdyz se ucitel vzdali, ale casto zcela zietelné. Jde o primé znamky Sikany. Kromé toho je
treba se zamérit i na znamky neprimé. To jsou bézné pozorovatelné znamky, ze kterych
miizeme usuzovat na to, ze dité je Sikanovano, i kdyz nejsme bezprostrednimi svédky ve chvili,
kdy mu jiné déti ublizuji (Rian, Jano$ova, 2010, s. 75).
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Primé znamky sikany (Vagnerova, 2009, s. 76-79):

posmeésné, poznamky, pokotujici prezdivka, nadavky, hrubé a vulgarni zerty na ucet
Sikanovaného,

kritika zaka, vytka na jeho adresu pronasené nepratelskym az nenavistnym nebo
pohrdavym ténem,

natlak na Zaka, aby daval Sikanujicimu vécné nebo penézni dary,

prikazy, které dostavd Sikanovany od jinych spoluzaki panovaénym ténem, a
skutecnost, ze se jim dité podrizuje, ,,kamaradim* posluhuje,

natlak k vykondvani nemoralnich az trestnych ¢inti ¢i k spolutcasti na nich,

honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které nejsou tieba zvlast silné, napadné vsak
je, Ze je obét neoplaci,

rvacky, ve kterych je jeden z GiGastniki zietelné slabsi a snazi se z nich uniknout.

Ptimé varovné signély vypovidaji o tom, ze situace vyzaduje neprodlen¢ feseni.

Neprimé znamky Sikany:

dit¢ je o prestavkach casto samo, ostatni o n&j nejevi zajem, nema kamarady ze tiidy,
pii tymovych sportech byva dité voleno do muzstva mezi poslednimi,

o prestavkach vyhledava blizkost ucitelll, do tfidy vchazi na posledni chvili,

ma-li dité promluvit pied tfidou, je nejisté, ustraSené,

pusobi smutné az depresivng, nest’astné, stisnéné, miva blizko k placi,

zhorsuje se jeho Skolni prospéch,

miva vice absenci, pfipadné i neomluvenych, vyhyba se zejména télesné vychove,
jeho véci jsou poskozené nebo znicené,

ma zaSpinény nebo posSkozeny odév,

ma odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které dit€¢ nedovede uspokojiveé
vysvétlit,

opakovan¢ nesvaci, protoze své jidlo dalo ,,.kamaraddovi®,

odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.

Sikanované déti se nachazeji v krajni nouzi. Zoufale potiebuji pomoc svych rodiéu.
Problém vSak je, Ze si velmi Casto samy o ni nedokazou fict. Proto by rodi¢ nemél
prehlédnout varovné signaly (Ri¢an, 1995, s. 50):

za ditétem nepfichazeji domi spoluzaci nebo jini kamaradi,

dit¢ neni zvano na navstévu k jinym détem,

dit€¢ ma nechut’ jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité Skolu rado). Odklada
odchod z domova, ptipadné miizeme na ditéti pozorovat strach. Ztrata chuti k jidlu,
dit¢ nechodi do skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, stfida rizné cesty, prosi o dovoz ¢i
odvoz autem,

dité¢ chodi domt ze Skoly hladové,

dité usina s pla€em, ma neklidny spanek, kiici ze snu,

dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustiedit se na né,

dit€ zada o penize, pticemz udava nevérohodné diivody, ptipadn¢ doma krade penize,
dit€ napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci,

dit¢ si st€Zzuje na bolesti bticha, hlavy, snazi se zustat doma. Své zdravotni obtize
muze piehanét, piipadné i simulovat (manipulace s teplomérem).
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Jednotlivé signaly samy o sob¢ jeSté nevypovidaji o tom, ze jde skutecné o Sikanovani.
Vyznamna je ,,vaha*“ kontextu situace, frekvence opakovani a mnozstvi jednotlivych projevii
(Vagnerova, 2009, s. 78).

2.5 Nasledky Sikany pro obét’

Sikana je jako granat, jeho stfepiny létaji do viech stran. Poskozuje obéti a jejich rodiny,
Skolu, prihlizejici, agresora i obec. Obéti Sikany trpi pochopitelné nejvice.

Vsechny druhy Sikany mtizou dité zranit. O tom, jak tézké budou jeji nasledky, rozhoduje
0Sobnost obéti, podpora, kterou ji poskytla skola a rodice, reakce vrstevnické skupiny a
agresoruy styl (Fieldova, 2009, s. 64).

Obéti nevypadaji, nemluvi a nechovaji se jako normalni, stastné déti. Je na nich znat,
ze vzniklou situaci t¢zko snaseji. Pohledem, vyrazem, odstinem pleti, reci téla, hlasem i slovy
davaji najevo strach, hnév, stres a bezmoc (Fieldova, 2009, s. 64).

Kdyz je dité zranéno Sikanou, dusledky se projevi v nékterych nebo ve vSech nésledujicich
oblastech (Fieldova, 2009, 69):

Psychickeé nasledky

= frustrace socialnich potieb ob¢ti

= snizend schopnost navazovat a udrzovat vztahy

= nizké sebehodnoceni (jedinec v minulosti vystaveny Sikané neusiluje o lepsi
spole¢enskou pozici, nybrz mé tendenci stat se outsiderem)

= $patny vztah ke $kole a k lidem

= stalé napéti, Spatnd nalada a smutek

= {Gzkostné stavy, strach vedouci k porucham spanku, zvySené unavnosti a neuspéchim
ve studiu i v soukromém Zzivoté

= n&které obéti svlj vztek zvnitinuji a propadnou smutku, sklicenosti, mirné depresi a
plactivosti

= obét’ ziskava pocit, Ze neni v potadku a Sikanovani si zaslouzi

Zdravotni nasledky

= razy zpusobené vzajemnym nasilim (zlomeniny, skrabance, modfiny, oties mozku)

= totalni vyCerpani organismu (pokud Sikana trva mésice)

= rozvoj psychosomatickych onemocnéni (napf. astma, alergie, poruchy traveni,
poruchy spanku, bolesti hlavy)

Socialni nasledky

= zhorSeny prospéch

= Clenstvi v rizikovych partach

= horS$i vyuzivani vlastnich (duSevnich) schopnosti — nizké vzdélavaci ambice

= ztrata iluzi o spolecnosti, kterd by méla kazdému cloveéku zajistit ochranu proti
jakékoliv formé nasili

= naruSeni mravnich a moralnich postoji
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Sikanovani zanechava na obéti ¢asto vazné nasledky. Nese s sebou psychickou deprivaci,
naruSuje osobnostni vyvoj obéti, jeji socialni a osobnostni adaptaci, miize vyustit v neur6zu
nebo rizné psychosomatické poruchy. Systematicka, dlouhodoba, brutalni Sikana ¢asto vede
ke zhrouceni obéti, propuknuti panické hriizy, porucham spanku a v nékterych pfipadech také
k sebeznicujicim tendencim obéti.

V této kapitole jsme se zabyvali problematikou Sikanovani. Rozd¢lili jsme Sikanu do péti
stadii podle zadvaznosti. Déle jsme se zabyvali osobnosti agresora i obéti. Vysvétlili jsme, ze
na rozvoj Sikany ma vliv skupina, ucitel, a vV neposledni fad¢ jsme definovali nasledky Sikany,
a to nejen pro obét’, ale pro vSechny zucastnéné.
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3 ZVLADANI SIKANY A PREVENCE

Zvladnuti Sikany mezi détmi je bezesporu naro¢ny ukol, vyZzaduje pfiméfené praktické a
teoretické znalosti.

Jednim z prvnich ptedpokladi pomoci Sikanovanému ditéti je pfiznat si moZznost
pritomnosti Sikany Vjeho prostfedi, napiiklad ve Skole nebo jiném détském kolektivu.
Abychom Sikanu zvladli, musime o ni védét (Pothe, 1999, s. 125).

Podafi-li se omezit Sikanu, ubude také vandalského nic¢eni riznych predméta, klesne pocet
kradezi a zlepsi se i celkova atmosféra, kazent a poradek ve Skole, zvysi se spokojenost déti
S pobytem ve Skole.

Je nanejvys potiebné, aby doslo ke spolupraci mezi Skolou a rodinami zakda.

3.1 Pomoc $kole

Boj proti Sikané a jeji pfedchazeni je jednim z fady ukolt, které Skola ma pii vychoveé déti.
Déti Sikanou skute¢né trpi — jak v ramci své tiidy, tak v ramci celé skoly. Pedagog, ktery chce
uspesné Sikanu odhalit, potiebuje byt pfipraven na to, Ze zméni tak trochu profesi a stane se
laickym kriminalistou a psychoterapeutem. Navic bude poskytovat ochranu a emo¢ni podporu
obéti. Pokud se dozvime o konkrétnim ptipadu Sikany, prvnim pravidlem je zachovat klid.
Pedagog by mél dat najevo nesouhlas s tim, co se stalo, a bezodkladné jednat. Nabidneme-li
pomoc obétem V této zalezitosti, ziskame pomérné snadno jejich duvéru, spojenectvi,
iniciativni spolupraci.

Zpravidla Sikanu vySetruje a cely pripad Fesi tridni ucitel, ktery si vyzada informace od
vSech vyucujicich, pripadné od dalsich dospélych. Ke kazdému zavaznému pripadu nevaha
prizvat vychovného poradce, pripadé i psychologa (Ri¢an, 1995, s. 50). Kazdy vaznéjsi ptipad
ohlasi tfidni ucitel fediteli $koly. Zakladni $koly maji stanovené krizové plany feSeni Sikany
(Ptiloha 1).
strach, a to nejen strach obéti, ale i pachatelil a dalSich Gcastnikli. Strach vytvaii obvykle
prostiedi ,, solidarity ““ agresoru 1 postizenych.

Nejcastéji se Sikana zacne vysetfovat na zakladé (Kolat, 2001, s. 109):
= informaci od rodi¢u, jez maji podezieni na Sikanu,
= ndhlym provalenim Sikany, jenzZ muzZe nastat neCekanym piichodem pedagoga nebo
vaznym poranénim obéti,
= zoufalé reakce obéti nebo kamarada, ktery tajné navstivi ucitele a ptipad ohlasi; n€kdy
napiSe anonymni dopis a str¢i ho pod dvefe kabinetu.

Rican (1995, s. 51) zdtraziiuje étyfi hlavni zasady spravného postupu:
= chranit zdroj informaci, neprozradit ho,
= prozradit co nejméné o tom, co ndm uZ je, a zejména co nam dosud neni zndmo, nebo
to nemuzeme dokazat,
= vyslechnout poskozeného, obvinéného a svédky; kazdého zvlast a pozdéji jejich
vypovédi konfrontovat,
= vSechny vypovédi peclivé zaznamenat.
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Odhad zavaznosti onemocnéni — miizeme omezit na rozpoznani dvou stupiiti:(Kolas, 2001,
s. 11).

1) Pocate¢ni onemocnéni — prvni, druhy a tfeti stupen Sikany
* normy, hodnoty, postoje nejsou piijaty vétSsinou Kolektivu.

2) Pokro¢ilé onemocnéni — ¢tvrty, paty stupen Sikany
= normy, hodnoty, postoje pfijaty vétSinou tfidy ¢i tplné vSemi.

Pokud diagnostikujeme pocatecni stadium Sikany, je v moci pedagogti pokusit se situaci
zvladnout bez odborné pomoci. Zjistime-1i v§ak pokrocilé stadium Sikanovani, méli bychom
postupovat nasledovné:

= zajistit ochranu obétem
= nedé¢lat zasadni kroky ve vySetfovani
= vyyuzit moznosti spoluprace s nékterym z odbornych pracovist

Strategie vySetiovani

Schéma obezfetné a bezpecné strategie jsou platnad vSeobecné — jak pro pocate¢ni, tak i
pro pokrocila stadia, pro déti i pro mladez, pro vSechny typy Skol a Skolnich zafizeni.
Pripadna chyba nebo nediisledné vysSetrovani napriklad u pocatecniho stadia Sikanovani i u
deti mladsiho skolniho veku na zakladni skole miuze mit sice méné drastické, presto vsak
zavazné ndasledky pro obéti i celou skupinu (Kolaft, 2001, s. 112).

Redeni piipadu Sikany v konkrétnim kolektivu déti nebo mladeze je vlastné otizkou
hledani a nalezeni optimalniho zptisobu, jak G€inn€ pomoci obéti a Sikanujicimu.
Strategie vySetfovani je postavena na pé&ti zasadnich krocich (Bendl, 2003, s. 61):

1. Rozhovor s informdtory a obétmi — v ptipadé, ze nediive hovoiime s informatorem,
potom ihned vyslechneme obét’. Nikdy nesmi byt jako prvni vyslychan agresor.

2. Nalezeni vhodnych svédkii — vytipujeme Cleny skupiny, ktefi budou ochotni pravdivé
vypovidat. Zde se déla nejvice chyb.

3. Individualni, pripadné konfrontacni rozhovory se svedky (nikoliv konfrontace obéti a
agresorl) — vyslech by mél probihat jednotlivé, pii tézkostech lze uskute¢nit
dopliyjici a zptesiujici rozhovory nebo konfrontaci dvou svédk.

4. Zajisteni ochrany obétem — U pocateCnich stadii Sikanovani nejsou vétSinou
mimotadna bezpe¢nostni opatieni zapotiebi. Vzdy je vSak nutné zajistit ob&ti ochranu.
okamzity prechod na jinou skolu.

5. Rozhovor a agresory, pripadné konfrontace mezi nimi — je to vzdy posledni krok ve
vySetfovani. Dokud nezndme vné&jSi obraz Sikanovani a nemdme shromézdéné
dikazy, nema smysl s agresory mluvit. VSechno zaptou a podezieni vyvrati nebo
zpochybni. V rozhovoru s agresory se da pouzit metoda ,, pritlaceni ke zdi“.
Naptiklad upozornime, Ze pii jakémkoliv ndznaku Sikanovani budou okamzité
vylouc€eni. Zaroven zdlraznime, ze k jejich snaze napravit situaci bude ptihlédnuto ve
vychovné komisi.
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Vsechny kroky strategie pii vysetiovani Sikany jsou nezbytné, nelze zadny krok
vynechat. Pofadi je stalé, kromé ctvrtého kroku zaméreného na zajisténi ochrany
obétem. Ten neni pevny a Ize ho podle potieby ménit.

Ukolem strategie prvai pomoci je zmapovani symptomii Cili vnéjsiho obrazu
Sikanovani. V praxi to znamend, Ze musime najit odpovédi na nasledujici otdzky
(Kolar, 2001, s. 113):

Kdo je obéti, poptipade kolik je obéti?

Kdo je agresorem, popfipad¢ kolik je agresorti? Kdo je iniciatorem, kdo je
aktivni ucastnik Sikanovani a kdo je obéti i agresorem?

Co, kdy, kde a jak d¢lali agresofi konkrétnim obétem?

K jak zdvaznym agresivnim a manipulativnim projeviim doslo?

Jak dlouho Sikanovani trv4?

Vypovédi musime fadné zapsat. Musime mit jistotu, jak Sikanovéani konkrétné probihalo.
Je to dulezité pro UspéSné uplatnéni metody vnéjsiho natlaku a také pro osobni ochranu
ucitele pred pfipadnymi stiznostmi rodici agresora (Kolat, 2001, s. 114).

Naprava

Vysetieni konkrétniho ptipadu Sikany predstavuje jen prvni fazi jeho zvladnuti. Nasleduje

druhd faze pedagogické feSeni a néprava Skod, které Sikana napachala zejména na vztazich
mezi détmi. Neni toho malo, co je tieba napravit. Poskozend je predevsim obétr. Byla
ponizovana, tyrana, izolovana od skupiny, nékdy i zotrocovana a vykoristovana. PoSkozen byl
dale cely kolektiv tfidy, ve kterém vladl strach, kde bylo naruSeno etické védomi, empatie a
demokratické smysleni.
Poskozeni jsou také agresori. Maji zkuSenost, ze je mozno mit uspéch, dosdhnout svého
nepfijatelnymi prostiedky. To v nich podporuje navyk pouZivat téchto prostfedki (Rigan,
JanoSova, 2010, s. 91).

Proces feSeni konkrétniho pfipadu Sikany mizeme rozdé€lit na tii faze:

= vySetfeni
= pedagogické zvladnuti
= prevence

Vysetfovani Sikany se do urcité miry prolina s napravou. Pro prvni pomoc lze pouzit dvé
zasadni odliSné metody: (Kolaf, 2001, s. 121).

A) Metoda vnéjSiho natlaku

Zamer je prosty — prinutit trestem a strachem vinika k zastaveni agresivniho chovani a
Kk dodrzovani oficialnich norem. U této metody dava skola jasné najevo, ze Sikanu nebude
tolerovat a ze bude potrestana.

Metoda zahrnuje:

* individuélni nebo komisionalni pohovor
= Oznameni o potrestani agresoru pied celou tfidou
= ochranu obéti.

30



Individualni nebo komisionalni pohovor
Predpokladem konani pohovoru s agresory a jejich rodi¢i je uspésné dokonceni
vySetfovani piipadu, kde jsou rodi¢e agresora seznameni se vSemi fakty Sikanovani. U
pocatecnich podob Sikanovani u déti Casto postaci vyvinout pedagogicky natlak mezi ,,Ctyfma
o¢ima*“ nebo pii setkani tfidniho ucitele, agresora a jeho rodici. U pokrocilych stadii je
potieba uplatnit natlak prostfednictvim komisiondlniho pohovoru, u né¢hoz plati tato pravidla:
=  seznameni rodicu s probléemem (ucini clovek, ktery piipad vySetiil, nemél by
prozradit, odkud ziskal informace. Dilezitd je citova snaha zmirnit Sok rodict
z informace a presvedcit je, ze nechceme ditéti ublizit, ale pomoci mu.)
»  postupné vyjadieni vSech pedagogii
= vyyjadreni zdka
» yyjadreni rodicii
»  rozhodovani komise za zavienymi dvermi
= seznameni rodicu a Zdaka se zaveérem komise

Slozeni komise je rGzné, zalezi na typu Skoly a dalSich okolnostech. UZite¢na je ucast
ttidniho uditele, vychovného poradce a feditele nebo jeho zastupce, na uciliStich mistr a
vychovatele.

Nedoporucuje se, aby bylo na komisiondlni pohovor pozvano najednou vice agresora s
jejich rodic¢i. Hrozi zde, Ze se rodice agresort sjednoti proti spoleénému nepfiteli a chrani své
dit¢ za kazdou cenu. Komisionalni pohovor mize mit nezanedbatelny preventivné vychovny
ucinek (trest, sankce).

Skola se poté rozhodne, kterym opatienim agresora potresta. Rican (1995) uvadi nékolik
sankci, kterymi miize $kola agresora potrestat (Rican, 1995, s. 56):
= zdrZeni zaka ve Skole po vyucovani,
= vyzadani nahrady za poSkozeny nebo zni¢eny predmét;
= vylouceni ze zajezdu na hory, na n&jz se dité t&si, nebo z n&jaké jiné akce;
= umistnéni ditéte o piestavkach do blizkosti pedagoga;
= tzv. vychovna opatfeni (napomenuti, diutka tfidniho ucitele nebo feditelskd dutka,
podmineéné vyloudeni, vyloudeni ze studia — netyka se ZS);
= snizeni zndmky z chovani;
= pievedeni do jiné tfidy;
= umistnéni v diagnostickém ustavu,
= umistnéni v détském domove.

Agresorovi maji pomoci pochopit, jak velké je jeho provinéni, pro cely kolektiv je jeho
potrestani odstrasujici ukazkou spolehlivé odplaty, pro obét’ je to urcité zadostiuc¢inéni a
podpora ohroZené sebetcty.

Oznameni o potrestani agresoru pred celou tiidou

Druhou nezbytnou souc¢ésti natlakové metody je informovani zaki celé tiidy o vychovnych
opatfenich. Ukolem pedagoga je presvéd¢it zaky, Ze pracovnici §koly dokazi spolehlivé
zajistit ochranu slabych pied silnymi a respektovani kazenskych norem skoly. Samotny akt
oznameni o potrestani vinika nelze podcefiovat. Skola tim vyzna¢uje jednoznatné a pevné
stanovisko: Sikanovdni nebude trpéno! Vinici budou pri odhaleni potrestani (Kolat, 2001, s.
124).
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Ochrana obéti
Posledni nezbytnou soucasti metody natlaku je zajiSténi ochrany obéti. Obét Sikany
predevsim chranime pfed dalSim ublizovanim. Bezpe¢nost obéti mize byt dale posilena
nékterym z nasledujicich zptisobt: (Kolat, 2001, s. 125).
= setkdni pedagoga s loajalnimi informatory;
= stanoveni ochranct ob¢ti (ze tfidy nebo z vyssich rocnik);
* intenzivni sledovani situace, v€etn¢ dochazky ob¢ti;
= zprosttedkovani péce v odborném zatizent;
= vyytvoieni ,,horké linky* s rodici.

B) Metoda usmiieni

Tato metoda je vlastné pfedstupném minimalni 1é¢by celé nemocné skupiny, zasazené
., virem“ Sikanovéani. Pokousi se nikoliv v celé, ale ve zjevné nemocné €asti skupiny zménit
vztahy, pfedev§im mezi obét'mi a agresory, k lepSimu.

Je zde akceptovano feSeni problému, tedy zména, ,,rozmrazeni® agresivniho postoje,
domluva a usmifeni mezi aktéry Sikanovani. Potrestani se nekona, misto toho nastupuje
fizené spolecné hledani napravy v neformalni atmosfére. O zménu se usiluje prostiednictvim
sdileni odlisnych pociti jednotlivych aktéri a podporovanim schopnosti agresora vcitit se do
obéti, mit s ni soucit a pochopit jeji utrpeni. V ne€kterych vhodnych situacich Ize usmiteni
zpecetit dobrovolnym od¢inénim Skod, které je pfijatelné pro vSechny ucastniky (Kolaf, 2001,
s. 125).

Tuto metodu 1ze pouZzit pouze u mirnych forem Sikany a tim padem u pocatecnich stadii.
Urcujicim faktorem, zda se uzije metoda usmifeni, je témét vzdy postoj agresora. Obét’ se
vétSinou usmifeni nebrani. Setkdni se kromé agresora a obéti zUcCastni 1 dalSi Zaci, nejlépe ti,
ktefi sympatizuji s obéti. Cilem setkani je dovést ucCastniky k porozuméni problému,
spolecnému hledani napravy a usmifeni. Cela skupina se zapoji do debaty, jak situaci
zlepsit, jsou vybrany nejlepsi navrhy a domluvi se dalsi setkéni.

Kolaf (2001) uvadi konkrétni piiklad: (Kolat, 2001, s. 130).

,,Jak vite, situace ve trideé neni dobra. Sesli jsme se zde my, kterych se to nejvice tyka, abychom se domluvili,
Jjak zlepsit neutésSené vztahy, kdy silnéjsi ublizuji slabsim. Proménit vztahy a usmirit se je naprosto nezbytné,
abyste mohli ddl spolecné existovat. Naprava je vyhodnd pro vSechny, kazdému se vyplati chodit do skoly, kde je
kamaradska a bezpecna atmosféra“.

3.2 Pomoc rodi¢im

Obéti jsou — obrazné feceno — uvéznény uvniti Sikany, a proto nedokézou vidét situaci
zvngjSku. V ramci vySinutych norem nemocné skupiny maji sklon pfijimat své tyrani jako
., normalni “, ptizptsobi se. Casto hledaji také piic¢iny svého utrpeni v sobé, ve svych chybach.
Neni neobvyklé, Ze dité¢ zranéné agresory se snazi oklamat rodice vSelijakymi vymluvami,
napfiiklad Ze si poranéni zptsobilo samo svou nesikovnosti (Kolat, 2001, s. 165).

Vzhledem Kk charakteru Sikanovani je dulezité, aby rodi¢e byli vnimavi a rozpoznali, ze

néco neni u ditéte v pofadku. Pti podezielych okolnostech by se méli pokusit k ditéti ptiblizit.
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Pokud se jim podari ziskat jeho duvéru, utisit jeho strach a povzbudit ho, aby se sverilo, maji
téemer vyhrano.

pomohli? Kolat (2001) shrnuje rady pro rodi¢e obéti jak v této situaci postupovat (Kolaf,
2001, s. 168):

= yjistit dit€ svou ochranou a podporou,

= podrobnéji zjistit co se stalo, kdy, kde, kolikrat, kdo tomu byl pfitomen. Snazit se
ziskat co nejuplnéjsi obraz,

= pokud jde o pokrocilé stadium Sikanovani, neposilat dit€¢ do skoly az do doby, ziskani
jistoty, ze se véc fesi spravnym zplsobem,

= o vSem informovat tiidniho ucitele nebo feditele,

= chtit sd¢lit, jak bude Skola postupovat. Pokud $kola nejevi zajem situace fesit, mize
rodi¢ podat na $kolu stiznost a sdm navazat kontakt s odborniky.

Dosud jsme mluvili o prvni pomoci pii Sikanovani, to znamena, ze jsme se zabyvali 1é¢bou
priznakd. Ta ma v boji proti tomuto zlu své nezbytné misto. Je to 1é¢ba rychld a razantni,
nicméné je to metoda pouze k uhaSeni pozaru. Bez léchby pricin na urovni skupinového
mechanismu nelze totiz zabranit, aby se Sikanovani neopakovalo. Zamétime tedy pozornost na
zpusob napravy, kterou je 1é¢ba celé skupiny (Kolar, 2001, s. 171).

3.3 Lécba nemocné skupiny

Pro lécbu celé skupiny musime znat kromé& vngjSitho obrazu i skupinovou dynamiku
Sikanovani. Potfebujeme se zorientovat v systému sil a vztahli. Kolar (2001) uvadi, ze k 1écbé
celé skupiny je zapotiebi podrobné diagnostika.

Rozlisuje dva typy (Kolaft, 2001, s. 172-174):

®* Dynamicka diagnostika
Nepouzivaji se vni zadné testy, probihd prostiednictvim obycejného povidani,
pozorovani a ovliviiovani skupiny pii hravych a modelovych situacich, v pfirozeném
prostiedi Skoly. Tato diagnostika pomahd navodit podminky pro rozpoznani
nemocnych vztahl ve skupiné a dalSich skrytych charakteristik, jako jsou postoje,
hodnoty a moralka.

= Testova diagnostika
Pomoci testli — zejména sociometrie, ktera méfi socialni vztahy uvnitt malé skupiny,
kde se ¢lenové bezprostfedné znaji.
Jako nejlepsi vychodisko pro 1é¢bu celé skupiny povazuje Kolaf (2001):

Hrabaltv sociometricko-ratingovy dotaznik — SO-RA-D

Autorem dotazniku je Vladimir Hrabal (1976), slouZi pro diagnostiku aktuélniho
stavu vztahll a interakci v malych socidlnich skupindch, zeyména ve Skolnich tfidach
na druhém stupni ZS a SS. Vysledky Sociometricko-ratingového dotazniku poskytuji
informace o vlivu kazdého jedince na ostatni ¢leny skupiny, o jeho oblibé u ostatnich a
celkové pozice ve zkoumané skupiné, o vyvazenosti nebo nevyvazenosti jeho vlivu a
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obliby, ale také vztahu jedince k ostatnim clenim skupiny, tj. do urcité miry i o tom,
jak se tento jedinec ve skupiné citi, jak je spokojen se svou pozici, zda je mezi
ostatnimi rad, ¢i nerad. Dalsi zpracovani umoziuje interpretovat celkovou soudrznost
a stav emocionalni atmosféry ve zkoumané skuping, zjistit, zda je tato skupina
rozdélena na néjaké podskupiny, jaké jsou mezi témito podskupinami interakce a
vztahy, jak probiha komunikace mezi nimi atd. Pouzitim sociometricko-ratingového
dotazniku pro diagnostiku Skolni tfidy je mozno ziskat fadu informaci o stavu ttidy, o
skupinové dynamice a d¢&jich, které ve tifidé probihaji. Dotaznik umoziluje
interpretovat interakce a vztahy ve tfidé a podava tak informace, které jsou vyznamné
pro diagnostiku t¥idni skupiny. Tim, Ze pfinasi relevantni informace o Zzécich na
vedoucich pozicich ve tfid€, o tzv. "sociometrickych hvezdach"”, naznacuje zaroven
idealy, hodnoty a normy celé tfidy i jednotlivych podskupin (Hrabal, 2002, s. 118).

Kolar (2001) vsak poukazuje na jedno slabé misto SO-RA- Du, a to, ze nedokéaze
poskytnout udaje tykajici se postojii zaki k Sikané a ndsili. Nepoznadme z n¢j, jakeé
normy jsou ve tfidé vyznavany. Proto Kolaf vytvofil jako doplnéni SO-RA-Du,
dotaznik specifickych socialnich roli — DSSR. V podstaté jde o metodu ,, Hadej, kdo to
je*, ve které Zaci odpovidaji na otdzku tohoto druhu: Kdo se umi se spoluzaky nejlépe
prat? Kdo je odvazny a neboji se? Soubor dotazl - specifické socialni role, postoje a
vlastnosti. Cilem metody je vhled do rozdé€leni socialnich roli ve skuping, které maji
vztah knasili a ublizovani slabsim nebo k altruismu a ke spolupraci. Diky témto
poznatkim, které jsou vyhodnocovany v souvislosti s vysledky SO-RA-D, lze
orientacné odhadnout podstatna fakta: (Kolat, 2001, s. 176).

Kdo ublizuje,

jakou ulohu a ,, funkci* maji jednotlivi Zdaci nebo podskupiny pri Sikanovani,

zda jsou ve skupiné pozitivni a silné osobnosti, které nam mohou byt oporou ke zmené
k dobrému,

které normy ve skupiné prevazuji,

jak vypada konstelace postojii Zdakit k Sikanovani.

Odbornou interpretaci kombinace vysledkit obou metod miizeme ucinné Ccelit
,,obracenym “ vysledkum a jinym pripadnym ,, mimikrum * Sikanovani (Kolat, 2001, s.
176).

Ziakladni intervenéni program — ZIP

Zakladni interventni program (ZIP) je urcen pro celkovou l1écbu skupin
pripady pocatecniho (tretiho) stadia (Kolat, 2001, s. 177).
Cilem ZIP je zastaveni sebedestrukce a nastartovani sebetizdravného procesu
skupinového organismu, predevsim:

Tridni setkavani — prvni podminkou pro rozbéhnuti ZIP je domluveni pravidelnych
setkdni tiidy. Casovy prostor je zde vénovan intenzivni 16¢b& vztahti. Détem cil
vysvetlime v jim srozumitelném jazyce — napriklad tak, Ze se jednou tydné budeme
schazet a mluvit o problémech, které nam délaji starosti (Kolat, 2001, s. 178).
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Pro zahgjeni 1éCby je nutné zavést urcitou strukturu setkavani, a to:

kruhové usporadani — kruh 1idi spojuje, umoziuje, aby vSichni ¢lenové na sebe vidéli,
zahajeni — pozdrav déti a ozndmeni programu,

hry - pouzivani pfi zahajeni pro rozehfati a uvolnéni, ale prakticky k dosahovani v§ech
cili ZIP. Hry jsou nedocenitelné zejména pro ndcvik nového chovani, protoze svoji
strategii opiraji o zabavnost a zajimavost (Kolat, 2001. s. 179). Daraz klademe na hry
s kooperativnimi pravidly, podporujici vzajemnost a soudrznost,

téma dne — vztahuji se k hlavnimu problému tfidy — Sikanovani cili poruse vztaht ve
skuping, probiha formou otazek a tkolu,

kolecko pripominek a dotazii — kde déti mohou fici cokoliv — pfipominky, kritiky,
navrhy.

Demokraticky duch vedeni a pravidla komunity

Demokratické vedeni ZIP prostfednictvim komunitnich pravidel, vedouci programu
— moralné inteligentni a odborné¢ um¢li fesit problém Sikanovani spole¢né s détmi.
Musi vychdzet z toho, Ze ucinnéjsi je dosdhnuti dohody — konsenzu vsech, nebo
alespon vétsiny, nez autoritativni prosazovani prikazu proti odporu vétsiny (Kolat,

2001, s. 181).

Tridni charta proti Sikanovani

Specifickd pravidla zaméfena vyhradné na zabranéni pfimé i nepfimé Sikané.
Zasadni vyznam md zejména pro agresory, ktefi dostanou jasné mantinely. Poméha,
aby se déti zacaly ucit vidét nasili z pohledu zakona — zde fadu tfidy a disledky jeho
poruseni, ale i z hlediska prav druhého ¢lovéka, ¢imz se uvadi v zivoté zlaté pravidlo:
Chovej se k ostatnim tak, jak chces, aby se oni chovali K tobé.

Na vzniku tfidni charty se podileji vSichni Zaci, ktefi sestavi pravidla chovani
Vv jejich tiide, ale také se domluvi na ptipadnych trestech pfi jejich nedodrZzovani.

Kolat ve své publikaci uvadi (Kolat, 2001, s. 184):

Motto:

Sikanovani a jakékoliv ublizovini nebude v nasi tiidé trpéno.

VSichni mame pravo na bezpeci. Spolecné jsme proto domluvili pravidla, ktera budou chranit kazdého

Z nds. Svym podpisem potvrzujeme, ze se smlouvou souhlasime a v pripadé jejiho poruSeni poneseme
nasledky.

Za inspirativniho ptedchidce charty lze povazovat t¥idni pravidla formulovana
Olweusem (1993), (Kolaft, 2001, s. 184).

1. nebudeme nikoho Sikanovat,

2. pomiuizeme spoluzakim, ktefi jsou Sikanovani,

3. podpotime zaélenéni izolovanych zakd do spole¢nych ¢innosti.

Spolusprava

Je dulezita pro nastoleni ozdravnych zmén ve skupinovych normdch a postojich.
Vychodiskem pro fungovani spoluspravy je vhodny vybér kandidati pomoci SO-RA-
Du, DSSR a jejich volba celou tfidou. Z téchto zakti vybereme za pomoci vetejného
hlasovani ¢leny spoluspravy, kteti si rozdéli role a ukoly ve tiid¢ (Kolat, 2001, s. 185).
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3.4 Prevence Sikany

Podobn¢ jako je tomu u vétSiny nemoci, i o Sikané plati, ze je mnohem snadné&;jsi, G¢inné;jsi
a levngjsi zlu predchézet, nez je pozd¢ji odstranovat nebo proti nému bojovat.

Rican (1995, s. 71) je toho nazoru, Ze nebezpedi Sikany lze snizit zejména uplatiiovinim
nekterych zasad, které vsSeobecné prospivaji détskému dusevnimu a mravnimu vyvoji a
pomdahaji vytvaret dobré vztahy v rodiné i ve skole.

Kucinné prevenci a k efektivnimu feSeni Sikanovani je zapotiebi urCitych ptiznivych
podminek a okolnosti. Minimalnim pozadavkem je, aby zde byla snaha fesit problematiku
Sikanovani ze strany vedeni Skoly, uciteld, rodi¢l, ministerstva Skolstvi a dalSich instituci,
které maji co do ¢inéni s danou problematikou. Bohuzel, pordd existuje mnoho faktorii, které
brani efektivnimu reseni Sikanovani, at uz se jedna o hrani ,,mrtvého brouka* ze strany skoly,
ktera zcela popirda nebo zamlzuje pravy stav véci, zatloukani agresorit a strach obéti priznat
kompetentnim osobam, Ze jsou tyrany, nekompetentnost nékterych ucitelii, nezdajem ze strany
nadrizenych organit vytvaret uciteliim a zZakium podminky pro predchdzeni Sikanovdni nebo
povestné hazeni klackit pod nohy ze strany rodici a dalsich subjektii (Bendl, 2003, s. 67).

V oblasti Sikanovani se rozliSuje prevence primarni a sekundarni (Vavreckova, 2000,
S. 26).

= Primarni prevence — uplatiiuje se v ptipadech, kdy k Sikan€ nedoSlo. Spocivd ve
vychove harmonické osobnosti ditéte, v informovanosti deti, rodicii a verejnosti o
Sikane, preventivnich aktivitaich ve Skolach (péstovani zdravého sebevedomi,
samostatnosti).

= Sekundarni prevence — se uplatiiuje v situacich, kdy k Sikan€ uz doslo a kde musi byt
pouzita takova opatieni k naprave, aby se problémy uz znovu neobjevily.

= Tercidlni prevence — Vv oblasti Sikanovani v soucasné dob¢ prakticky neexistuje. Do
budoucna je vSak nutné sni pocitat. Jednd se o mozZnost Skol vyuZit specidlni
pracoviste, kterd by pracovala celodenné predevsim s agresory.

Zakladni predpokladem tspésného boje proti Sikan¢ je:

» pfipousténi si moznosti jejiho vzniku a existence na skole,

= odvaha obé&ti a ochota okoli oznamovat na piislusnd mista jednotlivé incidenty,

= peclivy zdznam vSech ptipadl Sikanovéani (vC€etné udaji o SirSich souvislostech a
pfijatych opattenich) a diisledné dalsi sledovani,

* odbornad erudovanost ucitelli, vychovatelli a ostatnich pedagogickych pracovnikl
v oblasti prevence a feseni Sikanovani,

* autorita ucitele (formalni i neformalni) — pokud nemaji zaci pied ucitelem respekt a
k uciteli uctu, nebudou ani prili§ respektovat jim navrhovana a v praxi uplathovana
opatfeni proti Sikané,

» dozor dospélych nad zaky (snizuje pocet ptilezitosti k Sikané¢),

= dohoda o spole¢ném postupu,

= aktivni zapojeni vSech — tedy 1 nepedagogickych pracovnikii.

Ptredpokladem dosazeni tuspéchu v boji se Skolni Sikanou je dusledné uplatnovani
systemoveho pristupu. Jediny zplsob, jak vytvofit model ukaznéné, nendsilnické skoly, je
postupovat systémove a zapojit do tohoto procesu kazdého, kdo ma se Skolu co do Cinéni.
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Je tfeba zménit Skolni klima. Daraz musi byt kladen zejména na prevenci nasili mezi
vrstevniky. Dan Olweus je jednim z prvnich badateld, ktefi se zabyvali rozvijenim téchto
programu. Jeho myslenky mély velky vliv ve skandindvskych zemich a pozdé&ji i v USA.
Podle Olweuse je dilezité vytvofit Skolu charakterizovanou vielosti, pozitivnim zdjmem,
zapojenim dospélych (Bendl, 2003, s. §82).

Sikana a boj proti ni je proces, ktery neni nikdy ukon&en. Kazefiska situace na $kole se
proménuje. Funkcni systém je dynamickda proménnd, ktera musi operativné reagovat na
zménu situace, projevii a pricin nekazné, jakozZto i ostatnich podminek vztahujicich se
k chovani zaki (Bendl, 2003, s. 82).

Proto Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy (MSMT) uvadi v metodickém pokynu
jako dulezité vzdelavani pedagogl v otazce Sikany, zajiStovani dostate¢ného dozoru nad
zaky, stanoveni jasnych dusledk Sikanovani a dostatek literatury o této problematice.
Dulezité je i to, aby ucitelé vnimali atmosféru ve tiidach.

Dalsim krokem Skoly je vytvofeni Programu proti Sikanovani. Tento program si kazda
Skola vytvari sama za spoluprace metodika prevence a program se stava soucdsti Minimalniho
preventivniho programu (MPP). Cilem MPP je ptedevSim zvySeni odolnosti déti a mladeze
proti socidlné patologickym jevim, které¢ narusuji zdravy osobnostni a socialni vyvoj mladé
generace. DalS$im cilem je udrZzovani zdravého klimatu Skoly s minimem kazeiiskych
problémi, vytvotfeni bezpecného prostiedi.

Fungovani ucelené prevence déle piedpoklada spolupraci kol a instituci se specialisty pro
problematiku Sikanovani.

V ramci U¢inné prevence Sikanovani je dulezité, aby Skola spolupracovala s odbornymi
sluzbami resortu Skolstvi (pedagogicko-psychologickou poradnou, stfediskem vychovné péce
a sdalsimi odbornymi pracovisti poradenskych a preventivnich sluzeb v regionu,
poskytujicimi odbornou konzultaci a psychoterapeutickou péci, s metodiky preventivnich
aktivit a s dalsimi odborniky v regionu.

Pfti podezieni, Ze Sikanovani naplnilo skutkovou podstatu prestupku nebo trestného Cinu, je
feditel $koly povinen oznamit tuto skute¢nost Policii CR. Skoly jsou povinny bez zbyte¢ného
odkladu oznamit orgénu socialni pravni ochrany skute¢nosti, které ohrozuji zéka, nebo ze zak
spachal trestny Cin.

Bendl (2003) uvadi instituce, které se vénuji problematice Sikanovani: (Bendl, 2003,
s. 168 -172).

- Linka duvéry — je bezplatna telefonicka linka krizové pomoci pro déti a mladistvé, je
Vv provozu denné 24 hodin po cely rok, cti zdsadu anonymity klienta, pomoc spociva
predevsim v tom, Ze umoziuje détem, aby se bez obav nékomu svétily se svymi
problémy. Aby se mohly poradit, jak se zachovat v uréitych zivotnich situacich. Zde
mohou najit podporu, porozuméni, radu ¢i se mohou domluvit na zprostiedkovani
konkrétni pomoci. Pracovnici n€kterych linek bezpeci provadeji prizkumy Sikany na
Skoléach a organizuji Skoleni pro ucitele.

= Prev — centrum — toto obcanské sdruZeni nabizi Skoldm jak program primérni
prevence drogovych zavislosti, tak prevenci v oblasti Sikanovdini. V roli aktivistii
prevence casto vystupuji studenti vysokych Skol, kteri se ani tak nezaméruji na
predavani sumy informaci a zkuSenosti, maji snahu o povidani o tom, co déti zajimad,
pritahuje. Formou diskusi a prace na bazi dramatické vychovy, socialné
psychologického vycviku se pokousSeji ovlivnit postoje a chovani Zakii pozitivnim
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smerem. Spoluprdce se Skolou v oblasti Sikanovani se vyrazné zaméruje na péstovani a
rozvijeni socialnich dovednosti Zakui.

Bily kruh bezpeci — poskytuje odbornou bezplatnou a diskrétni pomoc obétem a
svédkiim trestnych ¢int, podili se na prevenci kriminality a usiluje o zlepSeni prav a
postaveni poSkozenych v trestnim fizeni. Pomoc poskytuji odborné zpusobili poradci
(pravnici, psychologové, socidlni pracovnici). Zabyva se téz otdazkami viivu nasili
v médiich na déti a mladez a s tim souvisejici problematikou agresivity a ndsili
(Bendl, 2003, s. 171)

Lata — je organizace pomahajici ohrozenym détem, mladym lidem a jejich rodinam.
LATA (laskava alternativa trestu pro adolescenty). Skrze vyskoleného dobrovolnika
(musi byt star§i 18 let) poskytuje mladym lidem ptedev§im vrstevnickou podporu,
prostiednictvim niz jim pomaha zvlddnout nepfiznivé nebo ohrozujici zivotni situace a
posilovat jejich samostatnost. Dobrovolnici udrzuji pravidelny kontakt s kuratorem
mladeze ¢i jinym profesionalem, ktery do LATY klienta dostal a na zaklade
individudlniho planu se klientu vénuje. Klient tak zaziva pocit, Ze ma o n¢ho zajem
n¢kdo, kdo nedisponuje kriminalnimi sklony.

Amnesty International — zabyva se poruSovanim lidskych prav. Provadi vyzkumy
rizné aktivity zamétené na prevenci.

Obcanské sdruZeni proti Sikanovani — je statni organizace. Poskytuje odborné rady a
zahajeni pravni pomoci obétem Sikany a jejich pfibuznym, jednani s orgny statni
spravy a samospravy v oblasti pravnich pfedpist tykajici se problematiky Sikany,
spolupréci S institucemi, které by mohly pomoci v oblasti ochrany déti a mladeze pied
Sikanou. Dale se zabyva vzdélavanim déti a dospélych v oblasti prevence Sikany a
boje proti ni.

Instituct, které nabizeji pomoc Skoldm, resp. Zdakiim v oblasti prevence a reseni Sikanovani,
je celd rada. Aby prace s Zdky, kteri prichdzeji do styku s Sikanou, zejména s agresory a jejich
obetmi, byla efektivnéjsi, je treba, aby byly prislusné kompetentni instituce propojené, jak co
do kompetenci, tak do vzajemné informovanosti (Bendl, 2003, s. 182).

V této kapitole jsme se zabyvali zvladanim Sikany a prevenci. Zacali jsme pomoci Skole,
kde jsme ukézali jednotlivé kroky a spravné strategie pii vySettovani. Také jsme se zabyvali
moznymi diagnostiky k 1é¢bé nemocné skupiny a kapitolu jsme uzavieli prevenci, kde jsme
uvedli specializované instituce zabyvajici se Sikanou.
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4 VYZKUMNA CAST- AGRESIVITA A SIKANA MEZI ZAKY
NA ZAKLADNI SKOLE

Bakalaiska prace se zabyva Sikanou a agresivnim chovanim z4akli na zékladni Skole,
respektive na druhém stupni zakladni skoly.

Sikana je komplexni problém pedagogicky, psychologicky, sociologicky a piedevsim
mravni. Snaha o porozuméni tomuto jevu a hledani cest k napravé stavi do ostrého svétla
zavazné nedostatky $kolského systému v na$i zemi. Sikanovani se stava problémem, ktery
postihuje stale vice osob, nejcastéji déti a dospivajicich. Narazili jsme na obecnou tendenci
ignorovat vaznost soucasné krize Skoly i spoleCnosti, zakryvat drsnou, syrovou realitu
nezvladnutého nasili a doufat, ze rostouci problémy se néjak vyfesi, pojedeme-li dale ve
vyjetych kolejich (Ri¢an, 1995, s. 94).

Musime si uvédomit, ze Sikana vnasi do tfidy napéti, uzkost, zhorSuje vysledky vyucovani
a celkovy psychicky stav déti, otupuje mravni citlivost. Kde Sikana buji, hrozi kazdému ditéti,
ze se diive nebo pozdé&ji stane jeji obéti.

4.1 Cile a hypotézy vyzkumu

Cile provadéného vyzkumu:

1. Zjistit vyskyt projevi Sikany na vybrané zakladni $kole, respektive na druhém stupni a
pfistup k prevenci Sikany. Zmapovat rozsah osobnich zkusenosti Zakd, jak jsou Zaci o
Sikan¢ informovani a jestli by uméli upozornit na Sikanu probihajici v jejich okoli.

2. Posoudit platnost hypotéz:
H1: Vétsina respondentd uvede, ze nemaji dostate¢né informace o tom, co je

Sikanovani.

H2: Vétsina respondentl uvede, Ze se Castéji setkali na zakladni Skole se Sikanou
psychickou nez fyzickou.

H3: Vétsina respondentll uvede, ze pokud se stane svédkem Sikany ve Skole, svefi se
nejdifive rodi¢tm.

H4: Vétsina respondentd uvede, Ze pokud se stane obéti Sikany ve Skole, sv&fi se
nejdifive rodi¢tm.
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4.2 Metodologie vyzkumu

4.2.1 Dotaznikové Setieni

Pro ziskavani dat jsem si zvolila kvantitativni metodu, ve formé dotazniku, ktery je vhodny
z hlediska rychlosti sbéru zkoumanych dat. Dotaznik je jedna z nejfrekventovanéjsich metod
kvantitativné orientovaného vyzkumu. Jednd se o pisemné kladeni otazek a ziskavani
pisemnych odpovédi. Osoba, ktera vypliuje dotaznik, se nazyva respondent. Jednotlivé prvky
dotazniku se nazyvaji otazky (Gavora, 2010, s. 99). Samoziejmé jsem si uvédomila i
nevyhody této metody Setieni. Odpoveédi mohou byt zkreslené, at’ jiz zamérné ¢i z diivodu
nepochopeni otazky. S tim musime pfi vyhodnocovani pocitat. Vzhledem k vysokému poctu
respondentii se vysledky jevi i s timto rizikem pomérné objektivni.

Dotaznik obsahoval pfevazné uzaviené otazky, oteviené otazky a jednu otazku
Skalovanou. Respondent vybral jednu z moznych odpovédi nebo doplnil odpovéd. Pro
vytvoreni bezpecného prostiedi zakl a pro vétsi otevienost odpovedi byl dotaznik anonymni.
Pti sestavovani dotazniku jsem se inspirovala publikaci M. Kolare — Bolest Sikanovani (2001,
S. 224 -225). Ostatni otazky jsem si upravila podle potieby vyzkumu.

Dotaznik obsahoval 16 otazek (Pfiloha 2).

Dotaznik se zamétuje na zkuSenost jednotlivych déti se Sikanou. Sledujeme, kolik déti se
s Sikanou na vlastni kuzi setkalo, jak jsou Zaci o $ikan¢ informovani, jestli by uméli upozornit
na Sikanu probihajici v jejich okoli, zda se déti dokazi nékomu svéfit a i to, zda ten, komu se
svefili, dokazal pomoci.

Na konci ledna roku 2015 jsem se zkontaktovala s pani feditelkou mnou vybrané zakladni
Skoly v Prachaticich. Seznamila jsem ji s cilem své bakaléatské prace a s obsahem dotazniku,
na zaklad¢ kterého jsem minila postavit praktickou ¢ast mé prace. Umoznila mi dotaznikové
Setfeni a odkdzala mne na konzultaci s vychovnou poradkyni Skoly. Nasledn¢ byl proveden
vyzkum v ramci vyu¢ovacich hodin. Sbér dat probéhl v obdobi 16. — 20. 2. 2015. Vyzkum byl
anonymni a dobrovolny, Zaci méli dostatek ¢asu na zpracovani dotazniku. PotéSitelny byl pro
mne fakt, Ze tfidni ucitelky pozadaly o nahlédnuti do dotaznikl a ocenily prospéS$nost této
aktivity pro poznani vztaht ve tfidé a jako podkladu pro boj proti Sikan¢.

Ziskanad data byla zpracovéna popisnou statistikou pomoci programu Microsoft Office
Excel 2010 a Microsoft Office Word 2010.

4.3 Popis zkoumaného vzorku

Ve své praci jsem se zaméfila na zakladni Skolu v JihoCeském kraji. Vyzkum jsem
provadéla na vybrané zékladni Skole v Prachaticich, a to v sedmych a osmych tridach.
Z diivodu zachovani anonymity nebude uveden nazev Skoly dotazovanych respondentt.
Vyzkumu se zucCastnily Ctyfi tfidy. Celkem bylo rozdano 130 dotaznikii, vyplnénych se vratilo
130. Néavratnost tedy byla 100%.
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5 VYSLEDKY

5.1 Vysledky dotaznikového Setieni

Otazky polozené v dotazniku jsou vyhodnoceny jednotlivé, jen otdzku 5 a 6 jsem
vyhodnotila spole¢né. Pro piehlednost jsou pfipojeny tabulky a grafy.

Tabulka 1 Vztahy ve tFidé mezi spoluzaky (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi Absolutni Cetnost Relativni Cetnost
Velmi dobré 20 15,4

SpiSe dobré 69 53

Ani dobr¢, ani Spatné 34 26,2

Spise $patné 7 5,4

Velmi Spatné 0 0

Celkem 130 100

Z celkového poctu 130 respondentt (100 %) uvedlo 20 zakh (15,4 %), ze ve tfidé maji mezi
spoluzaky velmi dobré vztahy. Sedesat devét zaka (53 %) se domniva, e v kolektivu maji
spiSe dobré vztahy. Vztahy ve tfidé ani dobré, ani Spatné pocituje 34 déti (26,2 %). Spise
Spatné vztahy v kolektivu vnima 7 zaka (5,4 %). Velmi $patny vztah v tfidnim kolektivu

neuvedl ani jeden zék (0 %).

Graf 1 Vztahy ve tfidé mezi spoluzaky (vlastni vyzkum)

Vztahy ve tfidé mezi spoluzaky

B Velmi dobré
= SpiSe dobré
= Ani dobré, ani Spatné

SpiSe Spatné

Graf 1 uvedeny pro piehlednost k Tabulce 1.
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Tabulka 2 Strach Zaka ze spoluzaka (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 34 26,2
Ne 96 73,8
Celkem 130 100

Z celkového poctu 130 zakid (100 %) se 34 déti obava nékterého svého spoluzdka (26,2 %).

Vétsina déti (73,8 %) nema strach z zddného svého spoluzaka.

Graf 2 Strach Zaka ze spoluzaka (vlastni vyzkum)

Strach Zaka ze spoluzaka

= Ano
= Ne

Graf 2 uvedeny pro piehlednost k Tabulce 2.

42




Tabulka 3 Organizace Skoly v prednaskach o Sikané s odbornikem (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi Absolutni Cetnost Relativni Cetnost
Ano 96 73,8
Ne 34 26,2
Celkem 130 100

Z celkového poctu 130 zakd (100 %) uvedla vétSina déti (96), ze Skola zorganizovala
prednasku o $ikan¢ s odbornikem (73,8 %). N&kteii zaci zakladni Skoly (34) se nesetkali
s odbornou piednaskou na téma Sikana (26,2 %), coz mohlo byt zplsobeno jejich

neptitomnosti ve Skole (napt. z divodu nemoci) v den, kdy ptednaska probihala.

Graf 3 Organizace §koly v prednaskach o Sikané s odbornikem (vlastni vyzkum)

Organizace Skoly v prednaskach o Sikané s
odbornikem

u Ano
= Ne

Graf 3 uvedeny pro piehlednost k Tabulce 3.
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Tabulka 4 Informovanost o Sikané mimo Skolni zarizeni (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi Absolutni Cetnost Relativni Cetnost
Internet 77 59,2

Televize 20 15,4

Informacni letdky 10 7,7

Besedy 22 16,9

Kurzy 1 0,8

Celkem 130 100

Z celkového poctu 130 zaka zakladnich kol (100 %) uvedlo 77 déti, ze se setkalo s pojmem
Sikana na internetu (59,2 %). Dvacet zaka slySelo o Sikané v televizi (15,4 %). Deset
respondenttli ¢etlo o Sikan€ v informacnich letacich (7,7 %). Nekteré déti se zacastnily mimo
Skolni zatizeni besedy na téma Sikana (16,9 %). Jeden zék byl pfitomny na kurzu zabyvajici

se Sikanou (0,8 %).

Graf 4 Informovanost o Sikané mimo $kolni zaFizeni (vlastni vyzkum)

Informovanost o Sikané mimo $kolni zarizeni

0,8%

® Internet

u Televize

= Informacni letaky
Besedy

m Kurzy

Graf 4 uvedeny pro piehlednost k Tabulce 4.
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Tabulka 5 Znalost Zakl pojmu psychicka Sikana x fyzicka Sikana (vlastni vyzkum)

Psychicka Sikana Fyzicka Sikana
Kategorle odpovedi | ot |Relativai | Absolutni | Relativai
cetnost Cetnost cetnost Cetnost
Ano 105 80,8 102 78,5
Ne 25 19,2 28 21,5
Celkem 130 100 130 100

Z celkového poctu 130 zakh zakladni Skoly (100 %) znd pojem psychickéd Sikana vétSina

(105) déti (80,8 %). Dvacet pét déti nerozumi pojmu psychicka Sikana (19,2 %).

Vétsina déti znd, co znamena fyzicka Sikana. Spravné odpovédélo 102 déti (78,5 %),

nejasnosti v oblasti fyzické Sikany ma 28 zaku (21,5 %).

Graf 5 Znalost zakd pojmu psychicka Sikana x fyzicka Sikana (vlastni vyzkum)

Psychicka Sikana

= Ano
= Ne

Fyzicka Sikana

= Ano
u Ne

Graf 5 uvedeny pro piehlednost k Tabulce 5.
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Tabulka 6 Znalost Zakl pojmu Sikana (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi Absolutni Cetnost Relativni cetnost
Ano 86 66,2
Ne 44 33,8
Celkem 130 100

Z celkového poctu 130 zakt zékladnich skol (100 %) dle odpovédi rozumi pojmu Sikana 86
déti (66,2 %). Jedna tietina déti (44) nezna vyznam slova Sikana (33,8 %).

Graf 6 Znalost Zaku pojmu Sikana (vlastni vyzkum)

Znalost Zakt pojmu Sikana

= Ano
m Ne

Graf 6 uvedeny pro piehlednost k Tabulce 6.

46




Tabulka 7 Setkani ditéte s ubliZovanim spoluzakovi (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Ano 70 53,8
Ne 60 46,2
Celkem 130 100

Z celkového poctu 130 dotazovanych (100 %) uvedlo 70 déti, ze bylo pfitomno ubliZovani

druhému spoluzékovi jinym zakem (53,8 %). Sedesat déti se nesetkalo s ublizovanim nékomu

druhému (46,2 %).

Graf 7 Setkani ditéte s ubliZovanim spoluzikovi (vlastni vyzkum)

Setkani ditéte s ubliZovanim spoluzakovi

= Ano
= Ne

Graf 7 uvedeny pro piehlednost k Tabulce 7.
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Tabulka 8 Reakce déti p¥i ubliZovani nékomu druhému (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost
Informuji rodice 17 24,3

Informuji u€itele/ucitelku 19 27,1

Informuji jiného spoluzaka 6 8,6

Informuji kamarada 10 14,3

Nechaji si to sami pro sebe 18 25,7

Celkem 70 100

Z celkového poctu 70 déti (100 %), které se setkaly s ublizovanim nékomu druhému, se

17 déti obratilo na rodice (24,3 %), 19 (27,1 %) zakl informovalo ucitele/ucitelku, Sest déti se

obratilo na jiného spoluzaka (8,6 %). Deset déti tuto skute¢nost feklo kamaradovi (14,3 %) a

18 zaku si to nechalo pro sebe a nikoho o tom neinformovali (25,7 %).

Graf 8 Reakce déti pri ubliZovani nékomu druhému (vlastni vyzkum)

Reakce déti pri ubliZovani nékomu druhému

B Informuji rodice

= Informuji ucitele/ucitelku

= Informuji jiného spoluzéka
Informuji kamarada

® Nechayji si to sami pro sebe

Graf 8 uvedeny pro piehlednost k Tabulce 8.
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Tabulka 9 Zabranéni dalSimu ubliZovani po informovanosti Zaka (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Ano 33 471
Ne 37 52,9
Celkem 70 100

Z celkového poctu 70 zakt (100 %), které n€koho informovali nebo si nechali skutecnost o

ublizovani nékomu jinému pro sebe, uvedlo 33 déti (47,1 %), ze sdéleni o ublizovani jinému

pomohlo a situace byla feSena. Tticet sedm déti (52,9 %) uvadelo, ze informovani jiné osoby

o ublizovani nepomohlo a ublizovani pokracovalo nadéle.

Graf 9 Zabranéni dal§imu ubliZovani po informovanosti Zaka (vlastni vyzkum)

Zabranéni dalSimu ubliZovani po informovanosti Zaka

= Ano
= Ne

Graf 9 uvedeny pro piehlednost k Tabulce 9.
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Tabulka 10 Zak — ob&t ubliZovani minulost x sou¢asnost (vlastni vyzkum)

V minulosti V soucasnosti

Kategorie odpovédi

Absolutni Relativni Absolutni Relativni
¢etnost Cetnost cetnost Cetnost
Ano 48 36,9 6 4,6
Ne 82 63,1 124 95,4
Celkem 130 100 130 100

Z celkového poctu 130 respondenttt (100 %) se 48 déti stalo obéti ublizovani v minulosti
(36,9 %) a 82 détem nebylo ublizovano nikdy (63,1 %).

Sest déti se stava obéti ublizovani i v sou¢asné dobé (4,6 %), pravdépodobné u nich dochazelo
i K ublizovani v minulosti. Vé&tSina déti (124) se v soucasnosti nestava obéti ublizovani nékym

jinym (95,4 %).

Graf 10 Zak — ob&t’ ubliZovani minulost x sou¢asnost (vlastni vyzkum)

V soucdasnosti V minulosti

4,6%

= Ano = Ano

m Ne = Ne

Graf 10 uvedeny pro piehlednost k Tabulce 10.
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Tabulka 11 Utoénici ubliZuji obétem (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Fyzicky 4 7,7

Psychicky 34 65,4
Psychicky a fyzicky 14 26,9
Celkem 52 100

Z celkového poctu 52 respondentt (100 %), ktefi se setkali s ublizovanim a stali se tak obéti,

udava 34 zaki (65,4 %), ze se setkalo s psychickym ublizovanim, Ctyfi déti s fyzickym

ublizovanim (7,7 %) a ¢trnact déti se stalo obéti jak psychické, tak fyzické Sikany (26,9 %)

Graf 11 Utoénici ubliZuji obétem (vlastni vyzkum)

Utoénici ubliZuji obétem

m Fyzicky
= Psychicky
= Psychicky a fyzicky

Graf 11 uvedeny pro ptehlednost k Tabulce 11.
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Tabulka 12 Frekvence ubliZovani obéti (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Témet kazdy den 12 23

Témet kazdy tyden 24 46,2
Asi jednou do mésice 16 30,8
Celkem 52 100

Z celkového poctu 52 obéti ublizovani (100 %), se s téméf kazdodennim ublizovanim setkalo

12 déti (23 %), Dvacet Ctyii zaki (46,2 %) udava cetnost ublizovani téméf kazdy tyden a 16

zaka (30,8 %) se setkavalo s ublizovanim asi jednou do mésice.

Graf 12 Frekvence ubliZzovani obéti (vlastni vyzkum)

Frekvence ubliZovani obéti

® Téméi kazdy den
B Témét kazdy tyden

= Asi jednou do mésice

Graf 12 uvedeny pro ptehlednost k Tabulce 12.
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Tabulka 13 Misto, kde je Zakiim zakladni $koly ubliZovano (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost
Ve tiidé 20 38,5
Na chodbé 9 17,3
V Satné 2 3,8
Na WC 1 19
V jidelné 2 3,8
V druziné 1 1,9
Cestou do skoly 3 5,8
V télocviéné 2 3,8
Na hfisti 2 3,8
Mimo Skolni zafizeni 10 19,2
Celkem 52 100

Z celkového poctu 52 zakt (100 %) uvedlo 20 déti (38,5 %) jako misto, kde jim je nejCastéji
ublizovano skolni tfidu, deviti détem je ublizovano na chodb¢ (17,3 %). Mezi dalsi nejcasté;jsi
lokalitu, kde se dité stava obéti, uvadéji respondenti (10) prostory mimo $kolni zatizeni (19,2
%). Déle dochazi ke stietim mezi obéti a tito¢nikem v Satné (3,8 %), na WC (1,9 %), v jidelné

(3,8 %), v druziné (1,9), cestou do skoly (5,8 %), v télocvicné (3,8 %) a na hfisti (3,8 %).

Graf 13 Misto, kde je Zakiim zakladni $koly ubliZovano (vlastni vyzkum)

Misto, kde je Zakiim zakladni §koly ubliZovano

B Ve tiide

® Na chodbé

'V Satné
Na WC

BV jidelné

3,8%

3,8% .
BV druziné

5,8%

Cestou do skoly

V télocviéné

Na hfisti

1,9%

0,
3,8% 1,9%
3,8% Mimo $kolni zafizeni

Graf 13 uvedeny pro ptehlednost k Tabulce 13.
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Tabulka 14 Obét’ ubliZovani by hledala pomoc (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost
U rodict 80 61,5

U ucitele/ucitelky 18 13,8

U sourozence 9 6,9

U spoluzédka 15 11,5

Sam u sebe 6 4.6

Policie CR 2 15

Celkem 130 100

Z celkového poctu 130 dotazovanych (100 %), by vétsina (80) hledala pomoc, pokud by se
stala obéti Sikany, u rodica (61,5 %). Neékteri zaci (18) by se obratili na ucitele/ucitelku (13,8
%), devét déti na sourozence (6,9 %), 15 déti na spoluzaka (11,5 %). Sest déti by se nikomu
nesvétilo a spoléhaly by samy na sebe (4,6 %) a dva respondenti (1,5 %) by se rovnou obratili
na Polici CR.

Graf 14 Obét’ ublizovani by hledala pomoc (vlastni vyzkum)

Obét’ ublizovani by hledala pomoc

4,6% 1,5%

® U rodicu

m U ucitele/ucitelky
= U sourozence

= U spoluzaka

B Sam u sebe

m Policie CR

Graf 14 uvedeny pro piehlednost k Tabulce 14.
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Tabulka 15 Zaci znaji $kolniho metodika prevence (vlastni vyzkum)

Kategorie odpovédi

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Ano 66 50,8
Ne 64 49,2
Celkem 130 100

Z celkového poctu 130 dotazovanych (100 %) zna 66 zaka svého Skolniho metodika prevence
(50,8 %) a 64 déti (49,2 %) o Skolnim metodikovi nevi.

Graf 15 Zaci znaji $kolniho metodika prevence (vlastni vyzkum)

Zici znaji Skolniho metodika prevence

= Ano
m Ne

Graf 15 uvedeny pro piehlednost k Tabulce 15.
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6 POSOUZENI PLATNOSTI STANOVENYCH HYPOTEZ

Celkem 130 respondentii odpovidalo na 16 otdzek v dotazniku, které jsou podrobné
vyhodnoceny vyse. Byly stanoveny ¢tyfi hypotézy, které mizeme nyni z dotaznikového
Setfeni potvrdit nebo vyvratit.

Dospéli jsme k témto vysledkiim:

H1: VétSina respondentii uvede, Ze nemaji dostate¢né informace o tom, co je Sikanovani

Pro ovéfeni této hypotézy nam poslouzila otazka ¢. 7 z vyzkumného Setfeni. Podle tabulky
a grafu ¢. 6 vidime, ze z celkového poc¢tu 130 zaku zakladni Skoly (100 %) dle odpovédi
rozumi pojmu Sikana 86 déti (66,2 %). Jedna tfetina déti (44) neznd vyznam slova Sikana
(33,8 %).
Protoze 66,2 % zaka uvedla spravna tvrzeni, ktera odpovidaji tomu, co je Sikana, byla

hypotéza H1 nepotvrzena.

H2: VétSina respondentii uvede, Ze se Castéji setkali na zakladni Skole se Sikanou
psychickou nez fyzickou.

K ovéfeni této hypotézy nam poslouzila otazka ¢. 12, z vyzkumného Setieni. Podle tabulky
a grafu ¢. 11 vidime, ze z celkového poctu 52 respondenti (100 %), ktetfi se setkali
sublizovanim a stali se tak obéti, udava 34 zakt (65,4 %), ze se setkalo s psychickym
ublizovanim, Ctyfi déti s fyzickym ublizovanim (7,7 %) a Ctrnact déti se stalo obéti jak
psychické, tak fyzické Sikany (26,9 %).
Protoze 65,4% zakl uvedlo, Ze se Castéji setkali na zakladni Skole se Sikanou psychickou,

byla hypotéza H2 potvrzena.

H3: VétSina respondentii uvede, Ze pokud se stane svédkem Sikany ve Skole, svéri se
nejdrive rodi¢um.

K ovéteni této hypotézy ndm poslouzila otazka ¢. 9 z vyzkumného Setfeni. Podle tabulky a
grafu ¢. 8 vidime, Ze z celkového poctu 70 déti (100 %), které se setkaly s ublizovanim
nekoho druhého, se 17 déti obratilo na rodice (24,3 %), 19 (27,1 %) zakd informovalo
ucitele/ucitelku, Sest déti se obratilo na jiného spoluzdka (8,6 %). Deset déti tuto skute¢nost
feklo kamaradovi (14,3 %) a 18 zakl si to nechali pro sebe a nikoho o tom neinformovali
(25,7 %).

Protoze 27,1 % zakt uvedlo, ze pokud by byli svédkem ublizovani jejich spoluzakovi,
upozornili by na tuto skute¢nost ucitele/ucitelku a jen 24,3 % zakd by informovalo rodice,

byla hypotéza H3 nepotvrzena.
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H4: VétSina respondentii uvede, Ze pokud se stane obéti Sikany ve $kole, svéri se nejdiive
rodi¢im.

K ovéfeni této hypotézy ndm poslouzila otazka ¢. 15 z vyzkumného Setteni. Podle tabulky
a grafu ¢. 14 vidime, ze z celkového poctu 130 dotazovanych (100 %), by vétSina (80) hledala
pomoc, pokud by se stala obéti Sikany u rodica (61,5 %). Nekteti Zaci (18) by se obratili na
ucitele/ucitelku (13,8 %), devét déti na sourozence (6,9 %), 15 déti na spoluzaka (11,5 %).
Sest déti by se nikomu nesvéfilo a spoléhaly by samy na sebe (4,6 %) a dva respondenti (1,5
%) by se rovnou obratili na Polici CR.
Protoze 61,5 % 74kt uvedlo, Ze pokud se stane obéti Sikany ve Skole, svéfi se nejdiive
rodi¢um, byla hypotéza H4 potvrzena.

Je zajimavé, Ze pokud se stane dit¢ svédkem ublizovani svému spoluzékovi, obrati se na
ucitele/ucitelku 27,1 %, ale kdyz se stane samo obéti Sikany ve Skole, svéfi se rodicim a

pozada je o pomoc 61,5 %.

6.1 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Provedeny vyzkum zaméfeny na problematiku Sikany zkoumal vzorek 130 respondentti
z fad zaku 7. a 8. ro¢nikid zakladni Skoly v Prachaticich.

Vyzkum pfinesl toto zjisténi:

Sikana oznaduje fyzické i psychické omezovani &i tyrani slabsiho jedince v kolektivu.
Nasledky Sikany si do dal$iho zivota odnaSeji vSichni zacastnéni, nejveétsi dopad ma
kazdopadné na obé&t.

Z celkového poctu 130 respondentd (100 %) uvedlo 69 zakl (53 %), ze ve tfidé maji mezi
spoluzaky spise dobré vztahy. A 96 74kt (73,8 %) nema strach z n€kterého svého spoluzéka.

Z celkového poctu 52 respondentd bylo 34 (65,4 %) jedinct Sikanovano psychicky.
Nejvice bylo zdkiim ublizovano ignorovanim, naddvkami, posméchem a ponizovanim.
Z fyzickych forem nésili je nejcastéji uvadéno biti, kopani a rany pésti. S touto formou nasili
se setkaly Gtyii déti (7,7 %). Ctrnact (26,9 %) jedinct pak uvadi, Ze je Sikanovano jak
psychicky, tak i fyzicky. Z tohoto poétu se pak setkalo s téméi kazdodennim ublizovanim 12
déti (23 %). Dvacet Ctyti zaki (46,2 %) udava cetnost ubliZovani témét kazdy tyden a 16 zakh
(30,8 %) se setkavalo s ublizovanim asi jednou do mésice. Dvacet déti (38,5 %) uvedlo jako
misto, kde jim je nej¢astéji ublizovano, Skolni tiidu. Mezi dalsi nejcastéjsi lokalitu, kde se dité
stdva obéti, uvadéji respondenti (10) prostory mimo Skolni zatizeni (19,2%). Déle dochazi ke

stietim mezi obéti a ito€nikem na chodbé budovy zakladni skoly 17,3 % (9),
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Vv $atné 3,8 % (2), v jidelné 3,8 % (2), v druziné 1,9 % (1), v télocvi¢né 3,8 % (2), na WC 1,9
% (1), na hfisti 3,8 % (2), cestou do skoly 5,8 % (3).

Skola organizuje pro své zaky prednasky, diskuze nebo setkani s odbornikem na téma

Sikana - z celkového poctu 130 zaka (100 %) uvedla vétSina déti (96), Ze Skola zorganizovala
ptednasku o Sikané s odbornikem (73,8 %).
Dale se zaci setkali s pojmem Sikana - 77 déti na internetu (59,2 %), 22 déti se zucastnilo
mimo Skolni zafizeni besedy na toto téma (16,9%). Dvacet zaka slySelo o Sikané v televizi
(15,4 %). Deset respondentt ¢etlo o Sikané v informacnich letacich (7,7 %). Jeden zak byl
pfitomny na kurzu zabyvajici se Sikanou (0,8 %).

Celkem 70 (53,8 %) dotazovanych bylo svédkem toho, jak jejich spoluzakovi bylo
ublizovano. Devatenact (27,1 %) zaka by informovalo uéitele/ucitelku, 17 déti by se obratilo
na rodice (24,3 %). Deset déti tuto skutecnost feklo kamaradovi (14,3 %) a Sest déti by se
obratilo na spoluzaka (8,6 %). Zarazejici je, ze 18 (25,7 %) zaku by si tuto informaci nechalo
pro sebe a nikoho neinformovali o tom, Ze n¢kdo Sikanuje jejich spoluzaka. To mé docela
zarazilo, ze se dit€¢ nikomu nesvéti snad proto, Ze se to netyka jeho samotného nebo méa snad
strach, aby se mu agresofi nepomstili za to, ze né¢koho informovalo. Nebo je to z nedostatku
duvéry v dospélé a jejich neochoty situaci fesit. Dité musi védét, kam se muze obratit, Ze jsme
tu pro n¢j a pomuzeme mu vyiesit jakykoliv problém, ze na vSechno neni samo a nemusi se
bat pozadat o pomoc.

Osoba, které se svétili, pak v 47,1% (33) obétem Sikany skute¢né pomohla. A v 52,9 %

(37) obétem nepomohla a ubliZovani pokrac¢ovalo i nadale.

Na zaklad¢ vysledkt ziskanych z dotaznikového Setfeni druhého stupné 7. a 8. ro¢nikt
jsem dospéla k uré¢itému zavéru. Ve zkoumanych téidach byly zaznamenany ojedinélé znaky
Sikany. Nejcastéji bylo respondentiim ublizovano psychicky, fyzické nasili bylo pouZito
méné. Objevuje se zde agresivni chovani neékterych jedinct vici spoluzdktim. Pozitivni je, ze
z celkového poctu 130 respondentl se vétSina (124) v soucasnosti nestava obé€ti ublizovani
nékym jinym (95,4 %). Presto zustava sest déti, kterym je ublizovano (4,6 %), pravdépodobné
u nich dochéazelo i k ublizovani v minulosti. Je vSak alarmujici, Ze osoba, které se obét’ svéfila
a zadala ji 0 pomoc, v 52, 9 % (37) obéti nepomohla a ublizovani pokra¢ovalo nadale.

Sikana ve $kole neni novinkou, je patrné stejné stara jako $kola sama. Dochéazi k nartstu
poctu piipadii Sikany, narustu brutality, rafinovanosti a naopak klesa vék aktéra Sikanovani.

Ve své zarodecné formé je Sikana piitomnd prakticky na vSech skoléach.
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7 ZAVER

Cilem bakalafské prace bylo jednak upozornit na velmi zéavazny spolecensky a
psychologicky problém zvany Sikana, prorustajici celou spole¢nosti, Skolni zafizeni
nevyjimaje.

V teoretické Casti jsem se zaméfila na agresi, Sikanu jako takovou a vSe, co s ni souvisi. U
agrese jsem se hlavné soustiedila na pfiCiny vzniku. Ve dvou kapitolach jsem se vénovala
hlavn¢ Sikan¢, vymezeni definice Sikany a to z pohledd vice autor. VSimala jsem si jejich
projevd, druhii, stadii, varovnych signald a jaké mize zanechat nasledky Sikanovani na obéti.
V neposledni fad¢ jsem se snazila popsat zasady spoustéciho mechanismu Sikanovani, mozné
metody prevence, odhaleni Sikany a eventualni pomoc obétem.

Sikana je téma, které se v posledni dobé& sklofiuje ve vSech padech. Pati totiz mezi
nejzavaznéjsi negativni jevy v soucasné Skole, ackoli se neprojevuje pouze ve Skolach a
nezahrnuje jen vékovou kategorii Skolakti. Opakované vyzkumy ukazuji, ze se jeji obéti stava
az 40 % d¢ti Skolniho véku; 44 % déti priznalo, Ze se n€kdy staly jejimi svédky (Vagnerova,
2009).

V praktické ¢asti bylo hlavnim cilem dotaznikového Setfeni zmapovat informace, které
zjisti vyskyt projevi Sikany na vybrané zakladni Skole, respektive na druhém stupni a piistup
k prevenci Sikany. Dale zjistit rozsah osobnich zkusSenosti zakd, jak jsou zaci o Sikané
informovani a jestli by uméli upozornit na Sikanu probihajici v jejich okoli.

Ttida je oznaCovana jako idedlni Skolské prostiedi, kde dochazi k nejcastéjSimu vyskytu
Sikany. Sikana je zradn4, jejim teréem se miize stat i dité t&lesné i dusevné vyspélé, s velmi
dobrym rodinnym zazemim, tfeba jen proto, ze neumi nebo neni ochotno ,,vyt s viky*.
Absolutné chranény neni nikdo (Riéan, JanoSova, 2010, 9).

Poznatky o tom, jak Sikané pfedchazet, jak ji rozpoznat a ispés$né fesit, je nutné dostat do
podvédomi pedagogu a teditelti Skol. Je také nutné dale vzdélavat ucitele a informovat rodice,
jak mohou pomoci svému ditéti. Neptiznivé je, ze pres vSechny moderni pfistupy a

doporuceni, se vyskyt agrese a Sikany v poslednich letech zvySuje.

Vyzkum z roku 2001 provedeny na 66 zakladnich Skolach, pfi némz bylo osloveno pies
6000 zakda, ptinesl Sokujici vysledky — na druhém stupni zakladni Skoly je Sikanovano 41 %
zakl (Bendl, 2003, s. 16).

Sikanovani vétSinou neprobiha cestou ze Skoly ¢i do Skoly tzv. na ulici, nybrz v prostorach

Skoly (ve tfid€, v Satnach, na zachodcich a vSude jinde, kde jsou déti bez dozoru). Proto je
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nutné, aby déti byly neustale pod dozorem dospélych. Cim vice pedagogii nebo jinych
dospélych je na chodbach béhem piestavek, tim méné prilezitosti maji agresoii k Sikané.
Problémem statistického zachyceni Sikany je jeji skrytost, neochota nékterych uciteli a
feditell ptiznat vyskyt Sikany, ale i rozdilné chapani toho, jaké chovani uz je mozné za Sikanu

povazovat.

Sikanu nesta¢i odsuzovat, nestaéi ji ani potirat. Pfedev§im je tfeba ji rozumét. Neexistuje
totiz n¢jaky jednotny, vzdy pouzitelny, vycerpavajici recept, co s ni, jak na ni. Kazda skola,
kazda tiida, kazdy piipad Sikany je trochu jiny a vyzaduje trochu jiny pfistup a postup. Kazda
obét’ i kazdy agresor jsou jedinecnou osobnosti, a navic i kazdy ucitel je jiny a musi ,,
manévrovat™ podle toho, jak déti reaguji na jeho osobni projev. Ucitelé by méli znat klima ve
své tiid€ a védet, co se v ni aktualné déje. Maji velkou moznost Sikanu ve svych tfidach vcas
diagnostikovat a zamezit vhodnym opatfenim jejimu bujeni. Ucitelé musi Sikanovani mezi
zaky neprodlené fesit a kazdé obéti poskytnout okamzitou pomoc. Neméli by podcenovat

vaznost situace.

V zavéru lze fici, Ze respondenti, u kterych probihalo dotaznikové Setfeni, maji o Sikané
urcité informace a povazuji ji za velmi negativni jev pro svij zivot. Proto je dulezité umét
v€as a spravné reagovat na tento vyvoj a snazit se o predchazeni jeho negativnich nasledkd.
Sikanovani se stavad problémem, ktery postihuje stile vice osob, nejcastdji déti a
dospivajicich. Rozvoj Sikany sdm nejlépe dosvédcuje, jak je velmi obtizné na Sikanovani
reagovat a hledat feSeni. Na toto téma se piSe stale vice praci a kazda tato prace je ptfinosem
alespon ve své snaze n¢jak do problematiky zasdhnout a pokusit se o jeji feSeni. Jak ukazal i
realizovany prizkum, Sikana se v riznych formach, projevuje v kazdé ze zkoumanych tiid.
Samoziejmé nejveétsi Cast ukolu pii odstrafiovani Sikany ze $kol vidim v prevenci a také
v dostate¢né informovanosti zaku, ucitelti. Soucasné je nutna spoluprace kol s rodici. Jen tak

muzeme se Sikanou bojovat.

Sikanu muzeme charakterizovat jako zavislost ,, skryt viastni strach a zaroven vyuzit strachu

druhého “.
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Ptiloha 1 Krizovy plan feseni Sikany ve skole
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Priloha 1 Krizovy plan feSeni Sikany ve Skole

Zakladni Skola Prachatice

Krizovy plan reSeni Sikany ve §kole

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ublizit, ohrozit nebo zastraovat zaka,
piipadné skupinu zakd. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedincem nebo skupinou viéi jedinci ¢€i skupiné zakt, ktefi se neumi nebo z nejriznéjsich
divodii nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé& biti, vydirani, loupezi,
poskozovani véci, tak i utoky slovni v podobé nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani.
Miize mit 1 formu sexualniho obtéZovani aZ zneuzivani. Nové se miize realizovat 1
prostiednictvim elektronické komunikace, jedna se o tzv. kyberSikanu. Ta zahrnuje utoky
pomoci e-mailfl., sms zprav., vyvésovani urazlivych materialii na internetové stranky apod.
Sikana se projevuje i v nepiimé podobé jako demonstrativni piehlizeni a ignorovani zaka &i
zaku tfidni nebo jinou skupinou spoluzaki. Nebezpecnost pusobeni Sikany spociva zvlasté
v zavaznosti, dlouhodobosti a neziidka v celozivotnich nasledcich na dusevni a télesné zdravi
obéti.

Metodicky pokyn ministra $kolstvi, mladeze a télovychovy ¢. j. 24 246/2008-6 k prevenci a
reseni Sikanovani mezi zaky $kol a skolskych zaiizeni:

Prevence

viz. také MPP

Povinnosti pedagogt

® Pilisobi preventivné

e Vzdélavaji se v dané oblasti

* Pozoruji chovani zakt a atmosféru ve tiidé

» Ziskavaji informace o Sikané

e Konzultuji sva pozorovani s kolegy

* Oznamuji své podezieni vedeni §koly a vychovnému poradci a domluvi se na
jednotném postupu

o Mezi ¢tyfma o¢ima zjistuji informace od nezaujatych svédki — spoluzakn

e Spojwi se s rodi¢i obéti a pozadaji je o spolupraci

e Reditel: je pln& zodpovadny

e Tridni ucitel: spolupracuje s ostatnimi. piisobi preventivné. fesi problémy

Povinnosti vychovného poradce a $kolniho metodika prevence

Informuje pedagogy. vedeni

Seznamuje s feSenim piipadn

Pomaha kolegiim, organizuje postup feseni
Stara se o nasténku, schranku dbveéry
Plsobi preventivné



Povinnosti viech zaméstnanci skoly
e Vzdélavaji se v dané oblasti

e Pozormji chovéni zaki
e Konzultwji sva pozorovani

Povinnosti rodicu
e Spolupracuji se skolou
e Vzdélavaji se v dané oblasti napi. prostiednictvim vychovnych bloki na tiidnich
schiizkach
Povinnosti zaki
e Podileji se na vytvareni zdravého klimatu ve skole

e 'V ramci moznosti spolupracuji
e Prostiednictvim zakovské rady pisobi na ostatni spoluzaky



Krizovy plan

Reseni $ikany — vieobecny postup
Pocatecni stadia Sikany

Rozhovor s obétmi

Nalezeni vhodnych svédkn

Individuélni, popiipadé konfrontaéni rozhovory se svédky (ne konfrontace obéti s
agresorem)

Zajisténi ochrany obéti

Rozhovor s agresory

Pohovor s vychovnym poradcem. s vedenim Skoly

Informovani rodica

Nasledna prace s kolektivem, ve kterém se vyskytla sikana

Pokro¢ila stadia Sikany

Bezprostiedni zachrana obéti

Vlastni vysetiovani

Spoluprace pedagogt, vychovného poradce, metodika prevence, vedeni skoly
Informovani rodict

Zabranéni domluveé agresort pro kiivou vypoveéd

Ohlasgeni policii a ostatnim institucim

Zabezpeceni péce o obét — odbornici (PPP, SPC, psychiatii..)

Nasledna prace s kolektivem, ve kterém se vyskytla sikany

Kazdému reseni Sikany piedchazi identifikace problému — prizkum problému zda se jedna o
Sikanu napi. pomoci dotaznikii a preventivnich programn.

Kazdy vyskyt sikany musi byt feSen zcela individualné s pfihlédnutim k aktualni situaci.

Po vyskytu Sikany je nasledné nutné pracovat s celym tridnim kolektivem. ve kterém se
§ikana vyskytla — napi. besedy. dalsi preventivni programy..



Krizovy plan fedeni Sikany

Projevy sikany | Postup feseni Resitel Vychovné Dalsi moznosti
opatieni
Prvotni projevy | Odhad zavaznosti | Tiidni Zapis do ZK Potrestani podle
a znaky sikany | problému pedagog ve Pohovor s rodiéi | zavaznosti —
(napi. zak je Zjisténi informaci | spolupraci napomenuti
osamoceny, Rozhovor se s ostatnimi duatka
vyhledava o zucastnénymi pedagogy
piestavkach Uskutecnéni
pedagogy. preventivniho
plisobi smutné, programu ve tiidé
stisnéne, (besedy..)
nejisté, je
uzavieny..)
Zhorseni Prodiskutovat Tridni Zapis do ZK — Podle zavaznosti —
prospéchu, problém se zakem | pedagog ve podle skolniho svolani vychovné
poskozené nebo zajistit, aby | spolupraci fadu — komise
vécl, zaspinény | ho projednal s s ostatnimi napomenuti,
odév, vymluvy | vychovnym pedagogy. datka Vyuziti
poradcem. nebo vychovny Pohovor s rodi¢i | ,,ndhradnich
jinym ¢lenem poradce, tresti* — napf. zak
poradniho tymu skolni udéla néco
skoly metodik prospésného pro
Nalezeni prevence skolu
vhodnych svédkn
Zajisténi ochrany
obétem
Vyhledavani Provést zaznam o | Tiidni Zapis do ZK — Rozhodnout. zda
ditvoda piipadu podle pedagog ve podle skolniho je nutné postoupit
absence ve platnych smérmic | spolupraci fadu — piipad déale
gkole, skoly s ostatnimi napomenuti, (organy socialné
odfeniny, Informovat rodice | pedagogy, datka pravni ochrany.
skrabance. nebo pravniho vychovny Pohovor s rodi¢i. | policie)
rezné rany. zastupce zaka poradce. podle zavaznosti
které zak Prodiskutovat Skolni — sniZzena znamka
odmita nebo piipad se zdkem metodik z chovani
nedovede nebo zajistit prevence
vysveétlit ntervenci
psychologa nebo
vychovného
poradce,
spoluprace celého
pedagogického
sbhoru
Natlak na zaka. | Provést zaznam o | Tiidni Snizena znamka Spoluprace




mobilu ve
skole

k sikanovani —
nahravani
zaka, uéitelq...
foceni

Ostatni
Zneuzivani
techniky -
pocitace

Zjisténi informaci
Rozhovor se
zucastnénymi
Zabaveni
mobilniho
telefonu —

v souladu se
Skolnim fadem

Odhad zavaznosti
problému

Zjisténi informaci
Rozhovor se
zucastnénymi

Podle zavaznosti
— predani Setieni
policii

aby daval piipadu podle pedagog ve z chovéni, s dalsimi
vécné nebo platnych smérnic | spolupraci pievedeni do jiné | institucemi —
penézni dary skoly s ostatnimi tiidy pedagogicko-
Sikanujicimu Informovat rodi¢e | pedagogy, psychologickou
nebo za nég nebo pravniho vychovny V mimoiadnych | poradnou.
platil. zastupce zéka poradce, piipadech — stiediskem
Piikazy, které | Prodiskutovat skolni doporuéeni vychovné péce,
zék dostava od | piipad se zdkem. | metodik rodi¢tim o organem socialné
jinych agresorem, prevence umisténi do pravni ochrany
spoluzaki, zabranéni pobytového SVP | ditéte. policii
zejmeéna domluvé agresorii nebo do
pronasené na kiivém diagnostického
panovaénym sveédectvi, pomoc ustavu
ténem a podpora obéti,

nahlaseni policii.

nutna prace

s celyin tiidnim

kolektivem
Kybersikana Odhad zavaznosti | Viichni Pohovor s rodiéi, | Potrestani podle
Pouzivani problému pedagogové | s vedenim skoly | z&dvaznosti —

napomenuti, ditka

Seznameni s krizovvim planem feseni sikany:

Pedagogové:

Zaméstnanci skoly:

Zaci skoly:
Rodice:

na pedagogicke radé (viz. organizace skolniho roku)
na pracovni poradé (viz. organizace $kolniho roku)
prostiednictvim tiidniho ucitele

na tiidnich schizkach

Zdroj: ZS Prachatice




Priloha 2 Dotaznik

Uvodem k dotazniku
Mili zaci,

jsem studentkou posledniho ro¢niku vysoké skoly. Tento dotaznik slouzi jako informace
k mé zavérecné praci. Je to vyzkum vytvoieny proto, abych zjistila vase nazory i zkusenosti
Se Sikanou. Zajima mne také vaSe informovanost v této oblasti a to, zda byste dokazali
upozornit na probihajici Sikanu ve vasem okoli.

Dotaznik je anonymni a jeho vysledky budou pouzity pouze ke zminénym uceliim. Prosim
vas tedy o pravdivé oznaceni odpovedi na nize uvedené otdzky. Oznacéte vzdy tu moznost,
které se nejvice blizi pravde.

Velice Vam dekuji za spolupraci a pomoc.

Miroslava Holatova

Ttida:
Instrukce: Zakrouzkuj nebo podtrhni odpovéd’, ktera je pravdiva.
Nepodepisuj se!

1. Jaké si myslis, Ze jsou ve vasi tfid¢ vztahy mezi spoluzaky?

Oznamkuj znamkou od jednic¢ky do pétky. 1 2 3 4 5
velmi  spi§  anidobré spi§  velmi
dobré  dobré aniSpatné Spatné Spatné

2. Je ve tridé&, Skole n¢kdo, koho se bojis?

o Ano

o Ne

3. Zorganizovala pro vas Skola pfednasku, diskusi nebo setkani s odbornikem na téma

Sikana?
o Ano
o Ne

4. Setkal ses s pojmem Sikana i n¢kde jinde?
o Nainternetu

o Vtelevizi

o Informacni letdky pro mladez

o Besedy

o Kurz



Jak rozumi§ pojmu psychické Sikana? Vyber z néasledujicich moznosti - (miizes i vice
moznosti). Jedna se o:

© O O O O O O O ©°

Nadavky

Pomluvy

Biti

Vydirani

Poskozovani véci
Zesmesnovani

Odsedavani si od spoluzaki
Vyhrozovani

Kradeze

Jak rozumi$ pojmu fyzicka Sikana? Vyber z nésledujicich moznosti — (mtzes i vice
moznosti). Jedna se o:

O O O O O O O O ©O

Biti

Vydirani
Ponizovani

Rany pésti
Poskozovani véci
Manipulace
Kradeze
Zesmesnovani
Pomluvy

Vyber tvrzeni, kterd odpovidaji tomu, co je podle tebe ,,Sikana“. (mlze$ oznacit i vice
odpovédi).

© O O O O O O

Jednorazova rvacka

Konflikt

Zamgérem je obét’ ohrozit, ponizit, zastraSit

Opakovana, dlouhodoba

Nevhodny vtip

Obéti je jedinec

Jedinec ¢i skupina, jimz pfinasi prospéch nebo uspokojeni tyrat druhé

Byl(a) jsi svédkem ublizovani tvému spoluzakovi jinymi zaky Skoly? Pokud odpovi§
Ne, pokracuj otazkou ¢islo 11.

©)
@)

Ano
Ne

Upozornil(a) jsi na tuto skute¢nost.

o

@)
©)
©)
@)

Rodice

Ucitele/ucitelku

Spoluzéka

Kamarada

Nechal jsem si to jen pro sebe



10. Pomohlo to?
o Ano
o Ne

11. Més zkuSenost, ze nékdo ze tfidy nebo Skoly ublizoval tobé? Pokud odpovi§ Ne,
pokracuj otazkou ¢islo 15.
o V minulosti: Ano- Ne
o V soucasnosti: Ano - Ne

12. Jak ti bylo nebo je ublizovano? (Staci, kdyz zaSkrtnes, co se ti stalo, ale mizes to
popsat i vlastnimi slovy.)
o Ignorovani — posméch — pomluvy — poniZovani — nadavky — biti — fackovani —
kopani — rany pésti
o Psychicka i fyzicka (oboji)

13. Jak casto ti bylo (je) ublizovano?
o Témét kazdy den
o Témét kazdy tyden
o Asi jednou do mésice

14. Kde se to d¢je?
o Ve tiidé - na chodbé — v §atné — na WC - v jidelné — druZiné — cestou do
Skoly nebo ze §koly — v télocvi¢né — na hristi
o Mimo Skolni zatizeni

15. Kdyz nékdo zacne tobé opakovan¢ ubliZzovat, vyhrozovat, zesméSnovat t&, urazet
apod. na koho se obratis, aby ti pomohl? (miiZe§ oznacit vice odpovédi)

Na rodice

Na uditele /ucitelku

Na svého sourozence

Na spoluzédka

Sam na sebe

Policie CR

O O O O O O

16. Vis, kdo je na skole skolnim metodikem prevence.
o Ano
o Ne

Zdroj: vlastni



