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Volba tématu: 1. Aktuální
2. Standardní
3. Méně vhodná

Cílpráce a jeho naplnění: 1. Vhodně zvolený cíl, který bylnaplněn
2. Vhodně zvolený cíl, ktery byl částečně naplněn
3. Vhodně zvolený cíl, který nebyl naplněn
4. Nevhodně zvolený cí1

Struktura práce: 1. Pro dané téma zdaŤIl a logická
2. Pro dané téma přiměřená
3. Pro dané téma nevhodná

Práce s literaturou: 1. Velmi dobrá, pouŽity nejnovější dostupné prameny
2.Dobrá, převažují běžně dostupné prameny
3. Slabá, zastara].é prameny

Vybavení práce (data, tabulky, grafy, přílohy):
1. Velmi dobré, funkční
2. odpovídá nutnému doplnění textu
3. Nedostačující

Přínosy bakalařské práce: 1. originální, inspirativní názory
2. Vlastní nťzor argumentačně podpořený
3. Vlastní názor chvbí

Uplatnění bakalářské práce v praxi:
1. Práci lze uplatnit v praxi
2"Práci lze uplatnit pouze ve vlastní praxi
3" Práci nelze příliš dále vyuŽívat v praxi

Formální stránka: 1. Výborná
2. Přijatelná
3" Nevyhovující



Jazyková stránka: 1. Stylistika a) výborná
b) velmi dobrá
c) nevyhovující

2. Gramatika a) výborná
b) velmi dobrá
c) nevyhovující

Zásadní připomínky k bakalářské práci:
1" nemám
2. mámtýo:

Další hodnocení:

Téma, které autorka zvollla, je zď1ímavé, ale v jejím zpracování zaměŤené specificky
na výkon profese, kterou vykonává" Pokud by se autorce lépe podaři1o získané poznatky
zpÍaxe vy'jednavače uvést i do praktických situací a do praxe sociální pedagogiky, byla by
práce velmi přínosná a to i pro širší veřejnost. Mezi slabší stránky práce patŤi jazykové
zpracováni, kde autorka pouŽívá místy slov stejného nebo podobného ýznamu a slohové
zpracování má také jinak niŽší úroveň" Velká část práce se zďá by kompilací z jednoho
pramene. Také používané citace a práce S prameny se jeví bý problematickými, v některých
částech j sou citace nedostatečné.

V teoretické části práce autorka popisuje a vysvětluje co je vyjednávání, zabývá se
sociální komunikací' rolí verbální a nonverbální komunikace" Dále popisuje osobu
vyjednavače' jeho výcvik a typy pachatelů. Yzájemná komunikace je nekonečný proces
interakcí mezi lidmi, je důleŽitá pro naše prožívání a chování, poskyuje nám vzájemnou
vazbu. Poznatky o tom' jak komunikace probíhá, jaké má zákonitosti, je mimo jiné důleŽitá
pro pomáhající profese, mezi které zcela jistě patří i vy'jednavači.

V praktické části práce autorka shrnuje zjištěná statistická data, která obsahují počty
vyjednavačů v Jihočeském kraji, dále vyhodnocuje počet akcí v Jihočeském kraji, kde došlo
k zákroku vyjednavače. obsahuje dále zajímavé případové sfudie, s časovou sousledností
jednotliqých událostí, anamnézou a vývojem situace, bohuŽel se v kazuistikách poměrně málo
věnuje pruběhu vyjednávání aL<rlzové komunikace, coŽ by vzhledem k obsahu práce a cíli
práce bylo vhodné" Záv&em praktické části autorka uvádí několik návodů jak komunikovat
v určitých krizových situacích' coŽ je zajímavá část práce, lryužitelná i v praktických situacích
nejen pro vyjednavače. Práce je po obsahové a fonnální stránce zptacována na uspokojující
úrovni"

V rámci diskuse navrhuji věnovat se aspektům komunikace v krizových situacích a
jejich uplatnění v rámci týmového vyjednávríní .



Práce splňuje záklaďní požadavky kladené na tento typ prací, a proto ji doporučuji kústní
obhajobě:

1. ano
2. ne

Navrhovaná klasifikace: 1. výborně
2. velmi dobře l
3. dobře
4. nevyhověl
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