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Abstrakt

Piedmétem mé diplomové prace je vyuziti cloudovych nastroji K usnadnéni
prace ucitele ajako alternativa typickych Skolnich informacénich systému.
Hlavni problematikou je vyuka, Skolni aucitelskd agenda a spoluprace.
Zkoumal jsem typické ¢innosti ucitele a informacni toky Skoly. Rovnéz jsem

provedl vyzkum ohledn¢ uzivani cloudovych sluzeb ve Skolach.

Poznatky jsem vyuzil K navrhnuti alternativ za pomoci cloudovych sluzeb.
Ty jsem pak zakomponoval do komplexniho informa¢niho systému vzorové

Skoly.

Kli¢ova slova: Cloud, Skola, Utitel, Vzd&lavani, Agenda, Spoluprace
Abstract

Subject of my thesis are possibilities of using cloud services instead of
typical ways of school information systems and teacher‘s work. Main topics
are teaching, schools and teacher‘s agenda and collaboration. | researched the
typical activities of teacher and information flows of school. | conducted

a research about usage of cloud services at schools.

| used these findings to suggest cloud alternatives and combined them into

complex information system of model school.

Key words: Cloud, School, Teacher, Education, Agenda, Collaboration
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1 Uvod

1.1 Uditel

,, Ucitelovou jedinou praci je ucit. Uci par hodin denne a zbytek dne ma
volno. Nepracuje o vikendech ani 0 svatcich. Nemusi pracovat béhem
podzimnich, zimnich, jarnich a dokonce ani beéhem dvoumésicnich letnich

prazdnin. “

Takovy byvd mnohdy nazor vetejnosti na ulitele a obecné pedagogické
pracovniky. Plat ucitele je nejnizsi mezi absolventy vysokych §kol, a ptesto je
povazovan za odpovidajici vzhledem ke klesajici urovni absolventl sttednich
a zakladnich $kol. Je to totiZ jen a pouze chyba ugitelti. Cim horsi znamky Z4ka
— tim horsi ho ucil ucitel. Tedy clovek, ktery nemd na praci nic jiného, nez

odvykladat 4-5 hodin denné.

Timto kratkym a pomérné kritickym zamyslenim ohledné vefejného minéni
o ucitelich je tato cast uzaviena. Neni to Stézejni Céast této prace. Cilem
predchozich odstavcli bylo upozornit na nékteré myty panujicich o ucitelské
profesi. Vedeni hodiny totiz neni ani z daleka jeji jedind pracovni napli. Ucitel
nejen uci, ale také se na vyuku musi kvalitné pfipravit. Musi své Zaky hodnotit,
komunikovat s nimi i jejich rodi¢i mimo konkrétni vyucovaci hodinu a mnoho

dalsich ¢innosti, které ma v ramci $koly za povinnost.

Stim v§im logicky souvisi irozsahla agenda, ktera uditeli napomaha
v organizaci své pedagogické cinnosti. A pravé zefektivnéni této oblasti

pomoci modernich cloudovych nastrojt je predmétem této diplomové prace.
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1.2 Agenda

Vyznaml obecného slova agenda je hned nékolik. Mezi ty nejcastéjsi patii

naptiklad: [1]

e souhrn toho, co je tieba ud¢lat, vyridit
e program jednani

e obor plisobnosti

e souhrn témat

e souhrn administrativnich praci

e pracovni napli

Pravé poslednimi dvéma body (vyznadenymi tucn€) se tato prace zabyva.
Tedy ¢innostmi, které ma ucitel pii vykonavani své profese za povinnost, a jak
pomoci ICT technologii (konkrétné¢ cloudovych nastrojii) praci usnadnit

a zefektivnit.

Jak ptedchozi kapitole nastifiuje, a v jedna nadchazejici rozebira, agenda

ucitele je velmi rozsahla a v rdmci Skoly dosti spletita.

1.3 Cloud

Nazev Cloud je odvozen od “oblacku” ptedstavujici v sitovych diagramech
“internet” nebo jina zafizeni, kterd zprostfedkovavaji spojeni a obycejny
uzivatel se oné nezajima. Cloud computing pak predstavuje koncepci,
umoznujici ptistup K aplikacim, jez jsou ve skute¢nosti umistény jinde nez
V mistnim pocitaci poptipad¢ jiném zatizeni, z které¢ho pfistupujeme. NejCasteji
se jedna odatové centrum. V praxi to znamena, ze uUzivatel nenese
zodpovédnost aziroven se nemusi starat O technickou stranku Cloud
computingu. Neni nucen tedy kupovat potfebny hardware ani software. Jedna

se tedy o sluzby, které technicky pifimo nezajistuje zafizeni, z kterého se

12



ptistupuje. Podle této definice Ize tedy fici, Zze cloudovou sluzbou je i emailovy

klient ¢i socialni sit’. [2]

Nekteré takové sluzby podle oc¢ekavani nejsou zdarma auzivatel plati za
“prongjem” sluzeb. Za n& dostane pfistup kdané sluzbé prakticky
z kteréhokoli zatizeni piipojenému K internetu. Velké podpoie vyvojaia se diky

tomu t€s§i pravé mobilni zafizeni jako chytré telefony a tablety.

Obrazek 1 - koncepce cloudu
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2 Cile prace

Cilem této prace je porovnani tradi¢nich pfistupi K vedeni a organizaci
vyuky a chodu skoly s moznosti jejich zefektivnéni za pomoci cloudovych

sluzeb.

Vramci vyzkumné casti je cilem popis soucasného stavu uzivani

cloudovych sluzeb na zakladnich Skoldch v ¢eskobudéjovickém regionu.

Vystupem prace je komplexni informaéni systém skoly slozeny
s cloudovych sluzeb navrZzeny na zéklad€ ziskanych poznatki. Systém ma jak
¢ast interni pro opravnéné osoby, tak vefejnou S vystupy jednotlivych casti

systému.

2.1 Metodika

Vzhledem ke skuteCnosti, ze vSechny sluzby pracuji prostiednictvim
internetu, Cerpal jsem vétSinu daji z jejich domovskych stranek. Ty jsem

doplnil 0 zkuSenosti ziskané pfi vlastnim uZivani.

V prvni Casti prace nejprve nastinuji role Zaka, ucitele a ICT technologii
v procesu vzdélavani. Poté popisuji a vysvétluji principy aideje cloud
computingu, zptisoby jeho vyuziti a uzivatelskych ptistupt. V této ¢asti jiz také

navrhuji nékteré mozné alternativni pfistupy cloudovymi sluzbami.

Vyzkumna cCast je slozena ze dvou ¢asti. Nejprve byl proveden vyzkum na
regionalnich zakladnich Skolach ohledné vyuzivani cloudovych sluzeb pfti
organizaci a chodu vyuky. Nasledné byl diky ziskanym kontaktim poveden
druhy vyzkum 8kol, u kterych bylo doptedu jisté, ze cloudové sluzby vyuzivaji.

Je tedy zaméfen na konkrétni zkuSenosti.

Pilifem préace je prakticka cast. V ni popisuji navrzeny informacni systém

véetné detailniho popisu vSech funkci. Soucasti je | popis samotnych aplikaci
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obecné. Osobni a ziskané zkuSenosti skutecnych ucitell jsem analyzoval
a navrhl systém vyuzivajici cloudové sluzby, ktery jsem se nasledné pokusil

realizovat a simulovat na ideovém modelu zakladni $koly.

Pii vybéru sluzeb, ve kterych jsem projekt realizoval, jsem vychazel ze
svych dosavadnich zkuSenosti a podrobného srovnani, které jsem provedl jiz
v ramci mé bakalafské prace. Rozhodnuti navic mohu opfit 0 ndzory zkusenych

redaktorti internetovych portélii (viz. reference).
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3 Ucitel

Jednou z hlavnich osob vzd¢lavaciho procesu je ucitel. Jeho primarnim
ukolem neni naucit zaky transmisivné ucivo, tedy piedat jim hotové poznatky
k zapamatovani, jak by se zprvu mohlo zdat. Ale pusobit tak, aby si za jeho
pomoci zaci prave osvojili ucivo. Prozita zkuSenost je totiz jak zndmo mnohem
snadné&ji uchovatelna, nez zkuSenost predana. Jinymi slovy — na co si zak piijde
sdm, ma pro n¢j mnohem véEtSi vyznam nez to, co se dozvi jako hotové

poznatky.

Snim ruku Vruce krac¢i nutnost kvalitni piipravy, kterou ucitel v drtivé
veétsing zpracovava dnes jiz elektronicky. Déle pak hodnoceni, jez si musi

ucitel evidovat. At uz sam, nebo ve skolnim informa¢nim systému.

Musi zéky vychovavat a dostate¢né¢ motivovat. To vSak neznamend pouze
svym osobnim charakterovym plsobenim, ale rovnéz kvalitnimi a vécnymi

ulohami.

Jednim z dalSich kli¢ovych prvki je komunikace. Tou vSak neni mysSlena
jen klasicka srolemi Zzaka aucitele, ale rovnéz vzajemna mezi uciteli nebo
komunikace ucitele s vedenim a ostatnim personalem Skoly. Samoziejmé pak

jesté nesmime opomenout komunikaci S rodici a vetejnosti.

V neposledni fedé¢ se musi také sam nadéale vzdélavat a udrZovat si svou
odbornost. To plati predev§im V technickych pfedmétech, kde asi nejlepsi
ptikladem je ptfedmét Informatika, ale iv netechnickych zaméfenich. At uz
pfimo nové poznatky charakteru konkrétniho pfedmétu, nebo praveé
implementace ICT prvkl do vyuky. Typickym piikladem muze byt ,,boom*
interaktivnich tabuli ve Skolach, které vSak mnohdy slouzi jako pifedrazené

klasické tabule, na kterou sviti projektor.
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Pokud bychom tedy méli bodové shrnout dil¢i ulohy pedagogické profese,

ziskame nasledujici:

e kvalitni ptiprava a kurikulum

e vedeni vyuky

e odbornost a s tim souvisejici sebevzdélavani

e motivace zaki

e odpovidajici a kvalitni klasifikace a hodnoceni

e komunikace s zaky (studenty) a uéitelskym sborem

e administrace

3.1 Priprava a kurikulum

Ptiprava je kli¢ovd pro spravny prubéh hodiny a splnéni cill, které jsou
dilezité pro kontrolu toho, co se zaci naucili. UCcitel si Vv prvni fadé musi
stanovit ocekdvany zakovsky vystup anasledné zvolit vhodnou metodiku,

kterou vytyceného cile dosahne.

Soucasti takové piipravy je i tzv. kurikulum. Podobné jako curriculum vitae
(tedy vyraz pro Zzivotopis) znamena V piekladu z latiny ,b&éh Zivota“, lze
kurikulum vyuky volné ptelozit jako ,,béh hodiny“. Jedna se tedy o dikladné

promysleny pribéh ¢i program vyucovaci hodiny.

Takové kurikulum mutze ucitel provadét aftidit se podle n&j zpaméti,
mnohem lepsi je vSak pfipravovat si piipravy pisemné, piedev§im pak
u zac¢inajicich ucitelti. Ty zaroven slouzi jako dikaz otom, Ze se ucitel na

hodinu pfipravoval.

Tvorba a nasledna archivace psanych ptiprav probiha rtizné. Urcité kazdy
Z nas zazil ucitele, predevsim ze star$i generace, ktery s sebou do vyucovacich
hodin nosil ingkolik let staré, zazloutlé atémét se rozpadajici pripravy.

V dnesni dobé stale se rozvijejicich informacnich a komunikacnich technologii,
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je ale logicky snaz$i dokumenty pfipravovat iuchovavat pomoci nich.
Vytvareni, stejné tak 1ulozeni, zalohovani apozd¢jsi aktualizace diky

elektronickému uchovani, 1ze jesté zjednodusit pomoci cloudovych nastroji.

Nejen diky cloudovym kancelaiskym nastrojim, které byvaji volné
dostupné, ale také mozZnostem virtualnich ulozist, diky nimz lze

k dokumentiim pfistupovat s nadsazkou kdykoliv, odkudkoliv a z ,,¢ehokoliv®.

3.2 Sebevzdélavani

Ve vSech oblastech, apfedev§im Vinforma¢nich akomunikacnich
technologiich, je pro ucitele kliCové dalsi vzdelavéani, které kromé Skoleni

probiha i samostatnym badanim a po znalostech a informacich.

ICT technologie® je v dnesni dobé klicova i pro uéitele jinych predméti ne
jen aprobované informatiky. Zapojeni vypocetni techniky (viz 3.6) do vyuky je
jedna z nejdilezitéjsich potieb soucasného skolského systému, ktera mize cely
proces zefektivnit. Pravé proto je dalsi sebevzdélavani ICT technologii pro

ucitele velmi dulezité.

Diky rozrustajicimu Se zajmu 0 cloudové nastroje, roste I komunita
uzivateli, ktera sdili své objevy apoznatky Vv internetovych skupinach, na
socialnich skupinach aforech avelmi ochotné¢ diskutuje 0 novinkach
a problémech. Neni tedy vibec obtizné zistat informovan 0 nejaktualnéjsich
zpravach ze svéta cloudu. Navic vznikaji specidlni komunity zamétujici se

pfimo na jejich vyuziti pfi vyuce.

Od dvou takovych komunit jsem se pro tuto praci Casto inspiroval i ja.
Kromé svych webovych stranek velmi zivé funguji pravé na socialnich sitich.
Jednalo se o skupiny Google Education Groups (zkracené GEG), ktera

sdruzuje (nejenom) ucitele, snazici se své vyucCovani obohatit 0 pouzivani

! Informaéni a komunika&ni technologie

18



cloudovych nastroj a dale pak skupinu Google User Groups (zkracen¢ GUG),
ktera je pravé jakousi nadfazenou komunitou Google Education Group. Vcetné

ni totiz spravuje dohromady ¢tyfi skupiny. [3]

e Google Developer Groups — komunita pro vyvojare

e Google Business Groups — komunita pro uzivatele Google Apps for
Business

e Google Education Groups — viz popis

e Google eXperience Groups — komunita pro cloudové ,,nadSence*

vyuzivajici cloud pro osobni uziti

Snadno lIze tedy dale samostatné rozvijet své znalosti hned z nékolika thla

pohledu na vyuziti cloudovych aplikaci ve $kole, pravé diky této komunité. [4]

3.3 Hodnoceni a klasifikace

Rozdil mezi hodnocenim a klasifikaci je jednoduchy. Hodnoceni je
souhrnny posudek Zaka a jeho vysledk, kdezto klasifikace je konkrétni stupei.
Muze to tedy byt znamka, slovni hodnoceni, rozhodnuti zda prospél ¢i

neprospél atp.

Vzhledem Kk dtlezitosti udaju je potiebné jejich bezpecné uchovani, aby
nedoslo K jejich ztraté, falzifikaci a ptipadné zamezeni piistupu cizich osob, je-
li to pozadovano. Jestlize jsem Vv kapitole 3.1 psal o zkusenostech s uciteli i
s n¢kolika lety starymi pfipravami, mizeme se z podobného pohledu divat na
znamy ucitelsky sesit, ve kterém si vyucujici vede evidenci znamek, svych

studentt, rozvrhu a dil¢ich poznamek k prubéhu vyuky.

Ptedstavme si situaci, kterd jisté nékde nékdy uz nastala, Ze ucitel tento seSit
ztrati, nedopatienim znehodnoti nebo mu ho dokonce nékdo zdmérmne odcizi.
V takovém piipadé¢ ceka ucitele opravdu mnoho amnoho nepiijemnosti

a krkolomnych feSeni. Pokud vSak opét tyto informace uchovéava
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Vv elektronické podobé, miize témto problémim, za urcitych podminek,
jednoduse predchazet. 1 v této podobé se vsak tyto udaje daji uchovavat rizné.
Miuizeme napiiklad psat hodnoceni do tabulky vytvofenou V tabulkovém
procesoru, jako jsou napiiklad Excel?, Calc® nebo Numbers*. Takové Feseni

vSak s sebou nese podobna rizika jako fyzické dokumenty.

I elektronickd data museji n¢kde existovat. V tomto piipadé uloZena na
lokalnim disku pocitace nebo serveru (ucebny, skoly...). U¢i-1i ucitel ve vice
ucebndch a nema moznost ukladat dokumenty na server Skoly, musi soubory
nosit s sebou (typicky napiiklad na flash disku). Vzhledem k tomu co uz bylo

zminéno, tedy vyvstavd moznost vyuzivat uchovani téchto dokumentii online.

Existuji i profesionalné zpracované systémy, které obsahuji moduly jako
elektronickd zakovska, elektronicka tfidni kniha a kniha absenci atp. jako
napiiklad velmi popularni systém Bakaldri, ktery sice nabizi plnohodnotné

feseni, ale licence se muze vysplhat do nékolika desitek tisic ro¢né. [5]

Takové castka pro vétSinu Skol sice neni problematickd, ale je tfeba si
uvédomit, co vSechno zarazeni takového systému obnasi jeSté okolo. Je tieba
zajistit technické vybaveni. Za ptedpokladu, Ze bude Skola chtit pracovat
s elektronickou tfidni knihou, musi zajistit do kazdé ucebny pocitac. Tim se
naklady nékolika ndsobné navySuji. Je nutné také Skoleni pedagogického
sboru. Nerad bych se ted’” poustél do tvah 0 pocitacové gramotnosti ucitelll
vysokého véku, ale pouzivani elektronického informaéniho systému by
nekterym urcit€é mohlo ¢init problémy. Nehled¢ na to, Ze podobny systém
nemusi hledat jen Skoly, ale také mensi vzdélavaci instituce (uméleckée skoly,

jazykové Skoly...), krouzkové kluby, sportovni kluby

2 tabulkovy procesor kancelatské sady Microsoft Office
* tabulkovy procesor kancelatské sady Open Office
* tabulkovy procesor sady kancelaiskych nastrojii pro produkty firmy Apple
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Profilovou osobou této prace je tedy ucitel pusobici na $kole, ktera nema jiz
zavedeny informacni systém. On sdm nebo S kolegy si vSak pfeje usnadnit
obtiznou administrativni praci. Cloudové néstroje mohou byt efektivnim

feSenim.

3.4 Komunikace

Nejjednodussi formou komunikace je beze sporu klasicky rozhovor (v
anglictiné se Casto pouziva zkratka f2f — face to face). Jedna se totiz
0 komunikaci, ktera jako jedina kombinuje verbalni projev S projevem
nonverbalnim. V psané komunikaci apii vzdaleném hlasovém rozhovoru
prichéazeji Gcastnici fe¢ téla (gesta, postoje, vyrazy obliceje atp.). U pisemné
komunikace navic i 0 intonaci v hlase, i kdyz tu (poptipad¢ naladu fe¢nika) se

snazi nahradit takzvané emotikony (Cesky ,,smajliky*).

Budeme-li se dale zabyvat pouze elektronickou komunikaci, tak izde
nalezneme nékolik alternativ face-to-face komunikace. At uZz se jedna
0 pocitac¢, tablet, nebo smartphone, drtivd vétSina téchto zafizeni disponuje
videokamerou (dnes uz dokonce druhou na umisténou na predni strané
piistroje), ktera umozituje videohovory a videokonference®. Velmi kvalitnich
aplikaci toto umoziujici zdarma je nékolik. Pro zafatek jmenujme napiiklad

velmi zndmy Skype nebo Google Hangouts.

Ke klasickym komunika¢nim kanalim pomoci informacnich technologii
patii email, chaty, socialni sité, soukromé zpravy né&jakého systému (napiiklad
LMS®), komentafe (nad dokumenty kancelaiskych aplikaci, u piisp&vkd,

blogt), fora.

Na zékladni Skole mezi ucitele aZdkem je samoziejmé& nejpiirozenéjsi

formou rozhovor, ale mezi vice uclitele adalSimi pracovniky Skoly je

® videohovor pro vice Giastniki
® Learning Management System — systém pro Fizeni vyuky
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komunikace mnohem pestiejsi. Papirové ob¢ézniky nahradili emailové. Nelze to
ale jeste zefektivnit? Co kdyz potiebuje jedna osoba doplnit tdaje do
dokumentu od jiné a poslat zpét? Takovych pieposlani mize byt hned nékolik
a také mezi n€kolika uzivateli. Diky cloudovym nastrojim muze K jednomu
konkrétnimu dokumentu piistupovat i n€kolik desitek lidi, v redlném case ho
upravovat a mnohdy i komentovat a vkladat poznamky. A to celé soubézné

S ostatnimi.

3.5 Z&k a pocitac
V dnesni dobé€ je setkani zdka s pocitaem nevyhnutelné. Do jaké miry

s nim ale pracuje, zalezi na skole, pfedmétu a uciteli.

Pocita¢ je pro né jednak zdrojem informaci (dokumenty, internet),
komunikace (email, chat, socialni sité¢), prostiedkem vyuky (vyukové
programy, které¢ dokazi sami vést vyuky piipadné programy, ve kterych se uci
Zaci sucitelem), ale také zdrojem zabavy (hudba, videa, hry). Zvlastni
skupinou jakou tzv. Knowledge, Learning objects (Cesky vyukové objekty),
které mohou byt integrovany do vyuky a s kterymi zak pracuje. Patii sem

pojmy text, grafika, video, audio nebo interaktivni objekt. [6]

3.6 Ucitel a pocitac
Ucitel a pocitac (nebo by se také dalo fici ,,pocita¢ ve vyuce®) je kapitola,
ktera by sama 0 sob¢ vydala na nékolik diplomovych praci. Miizeme tuto

oblast rozdélit do Ctyt kategorii. [7]

e pocitacem podporovana vyuka
e technologie ve vzdélavani
¢ informac¢ni a komunikacni technologie (ICT)

e informatika
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Prvni dva body se zabyvaji tim, jak do vyuky zafadit pocitac a vzdélavaci
proces tak zefektivnit. Druhé dva naopak jak ovladani pocitace a informatiku
ucit. Na prvni pohled je tedy rozdil zcela zfejmy. Mezi konkrétnimi body to

vSak tak neni.

Pocitacem podporovand vyuka se (CAl — computer-aided instruction) se
zamétuje napiiklad na uzivatelské vyuziti vyukového softwaru pro vyuku
konkrétniho pfedmétu. Jako nazornou ukazku mizeme uvést vyuku vytvarné
vychovy V grafickych programech, matematiky v programu Geogebra nebo

ruzné interaktivni d€jepisnd, zemépisna a piirodopisna prostredi.

Oproti tomu technologie ve vzdelavani (educational technology) zkouma
vyuziti technologii pro zefektivnéni vedeni vyuky. Tim do této oblasti spada e-
learning, blended learning, rizné learning management systémy, ale také
vyuziti ICT technologii pfi hodiné nebo praci doma. To znamend pouzivani
interaktivnich tabuli, tabletii, aplikaci smartphont. Podpory tomuto sméru se
dostava i od statnich a evropskych organti, které realizuji rizné projekty ve
spolupraci s vyrobci téchto produktd (naptiklad , Tablet pro ucitele ve
spolupraci s firmou Apple, ktera zadarmo zapi;j¢i na nékolik mésict tablet iPad
mini uciteli, ktery ma nasledné moznost ho za zvyhodnénou cenu odkoupit
anebo bezplatn€é vratit) nebo riizné granty pro rozvoj IT infrastruktury

a techniky dané instituce.

Roli ICT technologii z pohledu vedeni vyuky mize byt dvoji. Prvni je
virtualni model podpory klasické tfidy. Tedy systém, pii kterém prostredi
v pocitaci dopliuje klasickou ,,zivou* vyuku. Druhy model plné nahrazuje
klasickou vyuku, kazdy ucastnik postupuje sdm pouze na zaklad€ instrukei.

Tento typ vedeni velmi uzce souvisi S pojmem e-learning.
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3.6.1 ICT koordinator

Funkci ICT koordinatora maze na Skole zastavat kterykoli ucitel. Nemusi se
jednat jen o ucitele informatiky. Takovy ucitel by mél mit vSeobecny piehled
Vv oblasti informacénich a komunikacnich technologii. Cloudové sluzby jako
alternativa k tradi¢nim sw aplikacim do tohoto okruhu rozhodné patii. Stejné
jako informacéni systém Skoly. Napln prace koordinatora je totiz definovana

nasledné: [8]

e metodicky pomdhat kolegiim vV integraci ICT do vyuky vétSiny
predméti

e doporucovat akoordinovat dalsi ICT vzdélavani pedagogickych
pracovniki

e koordinovat uziti ICT ve vzdélavani

e koordinovat nakupy a aktualizace software

e v souladu se Skolnim vzdélavacim programem zpracovavat
a realizovat ICT plan skoly

o koordinovat provoz informacniho systému Skoly

Pedagog diky této funkci ziska nejen ptiplatek v ramci své mzdy, ale rovnéz
sniZzenou miru své pifimé vyucovaci povinnosti V zavislosti na velikosti Skoly
(poctu zakh) o 1 az 5 hodin tydné. Navic je funkce ICT koordinatora jednou

z cest Kk tfetimu stupni chystaného kariérniho fadu. [9]

V podstaté se da fici, Zze volba IT infrastruktury je z velké €asti na ném

a maze se tedy stat iniciatorem migrace Skoly do prostiedi cloudu.
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4 Cloud pro skoly

Sluzby cloud computingu jsou pro $koly jako délané. EXistuje velké
mnozstvi sluzeb, které si dosud Skoly zajistovaly samy a jsou nabizeny
zdarma. Nabidka aplikaci se pohybuje od kancelafskych aplikaci, ptes spravu
e-mailovych schranek, Skolnich informacnich systémti nebo vyukovych

aplikaci az po celé opera¢ni systémy provozované V prohlize¢ich. [10]

Jejich pojeti umoziuje to Skoldm nesoustiedit se na udrzbu softwaru, ale na
samotnou vyuku, na vyuziti IT ve vzdélavani. Vyhodou také je, Ze je mozné
Vv fad¢ ptipadu vyuzit i pocitace, které skola jiz ma z tzv. $ablon. Z velké ¢asti
totiz nezalezi na vykonu, protoze zobrazuji d¢j odehravajici se na vzdalenych

serverech. [11]

Mezi nejpouzivanéjsi sluzby ve Skolach jednoznaéné patii Google Apps,

cloudové funkce Microsoftu a dale mensi aplikace.

4.1 Google Apps

Jedna se sadu aplikaci dostupnou pod nékolika licencemi. Kompletni
ptehled rozdili mezi prvnimi tfemi znich knahlédnuti na strankach

googleapps.cz. [12]

e Google Apps pro jednotlivce
e Google Apps pro vzdelavani
e Google Apps pro firmy

e (Google Apps pro neziskové organizace

Licence pro jednotlivce je zcela voln¢ dostupna. Licence pro Skoly je sice
také zdarma, ale pouze pro akreditované vzdélavaci instituce. Oproti tomu
feSeni pro firmy (anglicky Google Apps for Work — diive Google Apps for

Business) zdarma neni. Poplatek za sluzby je okolo 4€ za mésic z kazdého
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uzivatele (v zavislosti na tvazku). Nejméné znamou variantou je feSeni pro
neziskové organizace. To je samoziejmé také zdarma a nabizi navic sluzbu
AdWords, diky niz mohou neziskové organizaci zviditeliovat své webové

stranky. [13]
Sada Google Apps pro jednotlivce zahrnuje tyto zakladni aplikace:

e Gmail

e Kancelafské nastroje Google Dokumenty (Google Docs)
e Google Disk (Google Drive)

e Google +

e Weby (Sites)

e Google Kalendai (Calendar)

e Skupiny (Groups)

Dalsimi aplikacemi dostupnymi S uétem Google je vytvareni poznamek
v Google Keep, internetové blogy Blogger, nastroj po vyvojaie Google Code
a Google Apps Script, tcet YouTube, Voice pro internetové hovory, webové
album Picasa, Google Mapy, ve kterych lze po ptihlaSeni vytvaret naptiklad
vlastni seznamy mist a uchovavat trasy. Dalsi aplikace lze doinstalovat do

Google Disku nebo do internetového prohlize¢e Google Chrome.

K aplikacim lze pfistupovat klasicky prostiednictvim internetového
prohlizece. Nékteré z nich lze i doinstalovat do mistniho pocitace a sviij obsah
pak synchronizuji po pfipojeni K internetu. Pro mobilni pfistroje S operacnim
syst¢émem 10S nebo Android lze rovnéZ stdhnout tyto aplikace z ptislusnych

obchodi zdarma.

4.1.1 Google Apps for Education

Google Apps pro vzdélavani je cloudové feSeni pro vzdélavaci instituce
zdarma a bez reklam. Na rozdil od verze pro jednotlivce nabizi administra¢ni

prostor s dostupnymi aplikacemi.
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K dispozici Skoly dostanou moznost neomezené¢ho poctu ucth s celkovym
prostorem 30 GB na ucet (oproti 15 GB pro jednotlivce), vlastni doménou
téchto ucth (napiiklad zak@zscloudova.cz, zak@cloudova.cz atp.) a moznosti

vlastni upravy designu.

Dalsimi aplikacemi, které jsou oproti jednotlivym uétim ve zd€lavani
dostupné (¢i s rozsifenou funkénosti), jsou Sejf — bezpeéné zalohovani dat,
sdileni kontakti mezi uzivateli, Groups — skupiny uzivateli vV rdmci instituce,
Google Classroom pro spravu kurzi a mnoho dalSich ke stazeni z Apps

Marketplace.

Velkou vyhodou je podpora samotné spolecnosti a jejich partneri a pocetné
komunity uzivatel. Je tak Kk dispozici velky pocet webinaiii na rtizna témata,
online i osobni $kolici programy, jiz pfipravené ucebni plany (vétSina pouze

Vv angli¢tin€) @ mnoho skupin, for a projektt jako Google Teacher Academy.

Obrovsky diraz je v Google Apps for Education kladen na spolehlivost
a zabezpeceni s dikladné&j$im Sifrovanim a zabezpecenim vzhledem K moznosti

citlivého obsahu.

Se sluzbou souvisi i projekty ,,Chromebooky pro $koly*“ a, Tablets with
Google Play for Education®, které za zvyhodnénych podminek poskytuji
Skolam chytra zafizeni ucitelim a zaklim pro inovaci vzdélavani. Zejména
Chromebooky posledni dobou nahrazuji ve Skolach popularni tablety Apple —
iPady. [14] [15]

4.1.1.1 Google Classroom

Google Classroom neboli Google Ucebna je V podstaté virtudlni prostor
ucebny. Jednd se 0 jednoduchy nastroj pro tvorbu kurzii, zadavani ukolu
a komunikaci s pridanymi zaky. Samotna aplikace je soucasti Google Apps for

Education, je tedy dostupna zdarma pro majitele ¢t pro vzdélavani.
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Jeho nejvétsi prednosti je jednoduchost a moznost propojeni S dalSimi
Google aplikacemi Je tedy vhodny i pro velmi mladé zaky i na zakladni $kole.
Jednoduchost je vSak zarovenl asi jeho nejvétSi nevyhodou. Oproti jinym
Learning Management Systémim mu chybi né€kolik uZzitecnych funkei.
Napriklad pfimé testovani uvnitf systému, strukturovani kurzu podle data,

chaty a jina soukroma komunikace.

Informatika

7. roénik

STUDENTI 0 KURZU

Sdilet v ramci kurzu

UKOLY, KTERE MAJI BYT
BRZY ODEVZDANY

- Oznameni E Ukol

TERMIN
ODEVZDANI: ZITRA

: ; UKoL 2 TERMIN ODEVZDANI: UT 17. 3
Vlozte vypracovany projekt
Vlozte vypracovany projekt 2 3
Plakat kolni vystavy
DOKONCENY NEDOKONCENY
STREAM Y
projekt_3.jpg
Zobrazit smazané Obrazek
X
|

Obrazek 2 — Google Classroom

Prostiedi kurzu se sklada celkem ze tfi zalozek: Stream, Studenti a O kurzu.
Stream je jakysi proud ptispévki podobny zndmym ,,zdem* ze socialnich siti.
Ucitel ¢i zaci (v zavislosti na nastaveni) mohou pridat pouze jeden ze dvou
zakladnich druhti ptispévkl. Prvni z nich je textové ozndmeni. To vSak muze
obsahovat pfiloZeny nahrany soubor (nahrané soubory se automaticky ukladaji
do vytvofeného souborového adresafe na Google Disku propojeném s kurzem),
pripojeny dokument z Google Disku, YouTube video nebo obecny
hypertextovy odkaz. Vzdy ale musi byt soucasti oznameni In&jaky text.
K oznamenim pak mohou vSichni UCastnici kurzu ptfidavat komentafe.

Jednotlivé ptispévky ikomentafe lze zpétné upravovat amazat. Druhym
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moznym piispévkem je zadani tkolu. Umoziuje nahrat stejné ptilohy jako
ozndmeni (lze nastavit, zda mohou nahrané soubory upravovat nebo jen
zobrazit), vkladat komentafe a nastavit termin odevzdani. Nezpracované ukoly
se studentim zobrazuji Vlevém widgetu na strance streamu auciteli po
otevieni tkolu seznam odevzdanych kol K opraveni a vlozeni hodnoceni na
$kale 1-100 bodi. Zaci mohou nahrat pracovni feseni pied odevzdanim uéiteli,

ten zase muze ukol ,,vratit K pfepracovani.
VloZte vypracovany projekt TERMIN ODEVZDANI: UT 17. 3.
& SLOZKA ¥ STAHNOUT

Studenti Stav Hodnoceni  Body 100

thg, Jan Sova ) .
6 NEDOKONEENO Fadne

Lucie Sivova L
@ DOKONCGEND Zadné

s 0 - = -
NEDOKONEENO Fadné

4
e ° NEDOKONEENO Zadné
am

f i Student TFi
i T
g Fesent dkolu

O O O O 0O O
e

VRACENO 40/100

Obrazek 3 — Google Classroom - ukoly

Dalsi zalozkou je karta se studenty. V ni se nachazi seznam pfiijatych
a pozvanych zaku, ktefi jest¢ pozvanku nepotvrdili. Nalezneme zde rovnéz
nastaveni opravnéni pfidavat pfispévky a komentafe samotnymi ucastniky ve
streamu. Jedinou dalsi funkci zaloZzky je moznost napsat hromadnou zpravu
nebo zpravu jednotlivci. Nestane se vSak nic jiného, nez se budete
presmérovani strankou do aplikace Gmailu s pfednastavenymi adresaty.
Ptipadné odpovédi se nam tedy nijak neindikuji v Classroomu. Zalozka je

dostupna i tiCastnikiim kurzu, jen jim neumoziuje hromadné zpravy.
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Tteti a posledni zdlozka je nazvéna ,,0 kurzu“. Obsahuje zékladni informace
jako nézev kurzu a email ucitele. Déale sem lze pfidavat vyukové materialy

stejného typu, jakého jsou ptilohy U pfispévkia ve streamu.

Do kurzti mohou byt zaci ptidavani bud’ pomoci pozvanek, nebo mohou
vstupovat sami pomoci ptistupového klice, ktery je mozno generovat a zrusit

ve widgetu ve vSech tfech zalozkach.

Google Classroom tedy nenahradi klasickou vyuku aani oto neusiluje.
Nabizi vSak velmi dobrou e-learningovou podporu pro klasickou vyuku na
Skole vyuzivajici ICT technologie. Funguje teprve prvnim rokem a je v jakési
fazi beta testovani. Vyvojafi prozatim sbiraji dojmy wuzivateli ada se
predpokladat podpora dlouhodobych aktualizaci jako je u zbylych Google
Apps zvykem. [16] [17]

4.2 Cloudové reSeni spolecnosti Microsoft

Spole¢nost Microsoft nabizi dvé sady sluzeb a aplikaci. Zajemci si tedy
mohou zvolit na zakladé svych potieb. Konkrétné mezi Office Online a Office
365.

4.2.1 Office Online
Office Online (nebo také Office Web Apps) je, podobné jako Google Apps,

sada cloudovych néstroji dostupna zdarma prostfednictvim internetového
prohlizeCe ¢i mobilnich a desktopovych aplikaci. Konkrétn€ zahrnuje

nasledujici aplikace:

e Word, Excel, PowerPoint a OneNote Online
e Outlook.com

e Kalendar

o Lidé

e OneDrive
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Z prehledu je tedy patrné, ze zahrnuje vSechny nejbéznéjsi a nejpouzivané;si
funkce. Funkci kancelaiskych nastroji zastavaji protéjsky znamych Office, ke
komunikaci slouzi aplikace Lidé a emailovy klient Outlook. Soucasti je také
kalendat, ktery lze synchronizovat se vSemi typy zafizeni. Samoziejmosti je
ptitomnost ulozisté OneDrive s prostorem 15 GB. To bylo ptivodné zndmé pod
nazvem SkyDrive, ale muselo byt vzhledem K licen¢nimu sporu piejmenovano.

[18][19]

Velkou perspektivou je soucasna politika Microsoftu, kterd s ptfichodem
nové fady opera¢nich systémut planuje jejich sjednoceni na vSech typech

zatizeni. VSechny sluzby tak budou dostupné z mobilt, tabletd i pocitacu. [20]

4.2.2 Office 365

Office 365 je nastupce baliku Microsoft Office S pozménénou politikou
platby. Z dtivéjsi jednorazové platby za software musi nyni uzivatelé platit
nckolikatisicovy (v zavislosti na typu licence) poplatek za roc¢ni piipadné

Ctytletou licenci.

Oproti doposud znamé verzi Office nabizi navic cloudové ulozisté
OneDrive sohromnym prostorem 1TB, kalendaf, komunikac¢ni platformu
Lync, emailového klienta Exchange, 60 minut mési¢né pro telefonni hovory
prostfednictvim aplikace Skype, online spolupraci a technickou podporu
zdarma. VSechny sluzby pak lze pouZivat Vvramci zadkladni licence pro

jednotlivce na jednom pocita¢i, mobilu i tabletu. [21]

Obdobn¢ jako Google, nabizi i Microsoft nékolik verzi. Jednou z nich je

praveé Office ve zdélavani.

4.2.2.1 Office ve vzdélavani

Jedna se 0 dvoji program pro Skoly. Prvni je Office 365 Education E1. Ten
je zdarma pro studenty izaméstnance pii splnéni vstupnich podminek

(zaregistrovand vzdélavaci instituce). Je vSak oproti druhé varianté 0 nemalo
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funkci ochuzen. Napiiklad neobsahuje plné verze kanceldiskych aplikaci
anelze je pouzivat na mobilnich zafizenich. Plnohodnotna verze se vSemi
funkcemi Education E3 je zpoplatnéna meési¢nimi poplatky za kazdého

studenta Castkou 2,30 € a 4,10 € za zamé&stnance. [22]

Utty lze spravovat pomoci funkce Active Directory znamou z administrace
Microsoft serverd. Mélo zndmou, ale velmi uziteCnou funkci, je privatni
socialni sit’ Yammer. Je pfimo vytvoiend pro prostfedi Skoly aumoznuje

snadnou komunikaci napfiklad v ramci tfidy. [23]

4.3 Socialni sité

PtestoZze se nejedné 0 cloudové sluzby v pravém slova smyslu, byvaji za né
velmi Casto povazovany. Virtudlni sit’ je dle definice virtudlni propojeni
skupiny lidi, umozinujici mezi nimi sdilet rizné typy informaci. Témi mohou

byt zpravy, dokumenty, fotografie, clanky atp. [24]

Mezi nejpouzivanéjsi socialni sité U nas patii beze sporu Facebook slavného
Marka Zuckerberga a Google+. Ob¢ jsou lokalizované do ceStiny a jsou

uzivatelsky pomérné dobie dostupné. [25][26]

Neni pro to pfekvapeni, Ze se uskutec¢nilo nemalo vice ¢i méné GspeSnych
pokust 0 jejich integraci do vyuky. Problémem je vSak vékové omezeni pro
opravnénou registraci (zpravidla 13 let) a s nimi souvisejici nebezpeci (nejen)
pro mladistvé. Sité jsou totiz ,,vybornym* mistem pro kyberstalking a Sikanu.
Pruzkumy navic ukazuji, ze 81% mladeze ve véku 12-17 let jiz ucet na nekteré
socialni siti vlastni. Je proto dualezité zaky 0 nebezpeci informovat a poucit
0 tom, co je a neni vhodné zvefejiiovat na svém profilu. Zaci vétsiny dnesnich
zakladnich Skol za timto ucelem absolvuji semindie ohledné jejich virtualniho

bezpeci. [27]
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Kromé¢ klasickych socidlnich siti existuji i dalsi, profesné zaméfené sité,

které slouzi ke sdileni hudby, fotografii, grafiky a dalSich d¢l.

Na skolach fungujic socidlni sit¢ predev§im ke komunikaci mezi ucastniky
vyuky napiiklad v ramci tfidy. Jsou tedy pouze dopln¢k ke klasické vyuce
s moznosti tvorby udalosti, sdileni vyukovych texti, hromadné komunikace.
Doporuceny jsou vsak sit¢ pfimo Ktomu uréené. Jednd se 0 sit¢ iTtida,
Edmodo a Schoology. Jejich pouziti je vhodné 1ipro prace s zaky

s individualnim vzdélavacim planem. [28]
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5 Cloud Computing

5.1 Distribucni modely

Termin sluzby v cloud computingu oznaCuje moznost prace S opakované
pouzitelnymi a jemné strukturovanymi komponentami Vv ramci sité¢ dodavatele.

Siroce se to oznaduje terminem “jako sluzba” (as a service). [2]

5.1.1 Software jako sluzba

O modelu ”software jako sluzba” (software as a service - zkracené¢ SaaS)
hovotime V pfipadé, ze je uzivany software hostovan poskytovatelem.
Zékaznik kni ma pfistup pomoci internetu. SaaS miize byt isoucast jiné
aplikace jako plug-in (naptiklad dopln¢k Google Cloud Connect pro Microsoft
Office).

Vyhodou takovych sluzeb je, ze zakaznik se nemusi starat o aktualizace
softwaru nebo nakupovat drahé licence K programiim, aby mohl software
uzivat na nékolika pocitacich. Naopak rozhodne-li se poskytovatel provést

nadané aplikaci zménu, uZivatel to nijak neovlivni. Prakticky totiZ neni jejim

Aplikace
< (
INTERNET

KLIENT POSKYTOVATEL

majitelem.

Il

Obrazek 6 - schéma koncepce Saas (pievzato a upraveno: VELTE 2011)
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5.1.2 Platforma jako sluzba

Platform as a Service neboli PaaS (také oznacovan jako “cloudware”) je
model poskytujici vSechny potiebné prostiedky pro tvorbu, provoz a udrzbu
aplikaci prostfednictvim internetu. Vyvojar diky tomu nepotiebuje kupovat
a stahovat Zzadny software. Toho Ize stejné jako u aplikaci koncepce SaaS
vyuzit Kpraci “odkudkoliv”’, ale také ke spolupraci nékolika vyvojaia

Z raznych mist.

Rizikem tohoto zplsobu vyvoje aplikaci je vSak nezarucena pienosnost
aplikaci mezi poskytovateli. Rozhodne-li se vyvojaf pfesunout svou aplikaci

k n€komu jinému, nemusi to byt vzdy mozné.

Pii zaniku hostujici platformy dokonce o0 aplikaci piijde. Piikladem
platformy jako sluzby je Google App Engine (umoznuje psat aplikace
V jazycich Java, Python a Go).[29]

/-(W\ Platforma
< (

INTERNET

Il

v
KLIENT POSKYTOVATEL

Obrazek 5 - schéma koncepce PaaS (pi‘evzato a upraveno: VELTE 2011)

5.1.3 Infrastruktura jako sluzba

Infastructure as aservice (laaS) nebo také hardware as a service (HaaS)
nenabizi na rozdil od SaaS aPaaS aplikace. Poskytovatel pronajima
zakaznikovi infrastrukturu, kterou lze snadno $kalovat umisténou V jeho

datovych centrech.
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Nejcastéji se jedna o sluzby typu:

e misto na serveru
e sit'ova zafizeni

e pamét

e cykly procesoru

e Ulozné misto

Zakaznik Vv ramci koncepce infrastruktury jako sluzby plati obvykle za
mnozstvi nebo velikosti vyuzitych prostfedkl (velikost tlozného mista apod.).
Mezi nejznaméjsi poskytovatele laaS patii Microsoft, Amazon, Google
a Reckspace. V Cesku napiiklad Smart Cloud (Ceské radiokomunikace), T-

systems (T-mobile) nebo K2 atmitec.

zpracovani dat

Il

o cyklyprocesoru

INTERNET

KLIENT 4 o paméf
o UloZisté

T,

POSKYTOVATEL
Obrazek 6 - schéma koncepce IaaS (pfevzato a upraveno: VELTE 2011)

5.1.4 Komunikace a monitoring jako sluzba

Dva méné pouzivané terminy, SnimiZ se miZeme setkat, jsou
Communication as aservice (Caas) aMonitoring as aservice (MaaS).
V piipadné komunikace se jedna 0 vyuziti cloudovych technologii K zajisténi
komunikacnich potieb uzivatelli. Zejména se jedna 0 mailové servery, VolP
komunikaci a kolabora¢ni systémy. Smyslem monitoringu je pak sledovani
a vyhodnocovani dat Vvraznych podobach. Je pfedevSim vyuzivéna

v kombinaci s ptedchozimi modely. [30]
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5.2 Vyhody a nevyhody Cloud Computingu

Kvalitnich cloudovych sluzeb rychle pfibyva. Predev§im velké firmy
zabyvajici se informa¢nimi technologiemi dlouho hledali zpusob, jak a kam

rozsifit své pusobeni. S pfichodem cloudu ale nasli odpovéd'.

Rozvoji cloudu velmi napomaha soucasny “boom” tablet a chytrych
mobilnich telefonti. Majitelé téchto zafizeni totiz velmi radi takovych sluzeb
vyuzivaji K osobnim, ale | pracovnim ucelim diky konceptu BYOD. Zkratka
BYOD (z anglického “Bring Your Own Device”) piedstavuje stale se
rozvijejici trend téchto zafizeni vyuZzivat ve firemnim prostfedi. To samotné
nese vyhody ve financni Uspofe (zaméstnanci pouzivaji vlastni zafizeni),
atraktivité a mobilité zatizeni. Obtizné je naopak zabezpeceni takové koncepce.
Propojeni nékolika zatizeni, diky kterym mohou mit své osobni (popf.
pracovni) soubory a sluzby stale s sebou, je tedy rozhodujicim faktorem pro

priklonéni na stranu “oblacku”.

Diky virtudlnimu charakteru zdrojii, které si zdkaznik v cloudu pronajima,
lze teoreticky hovofit 0 nelimitovanych mozZnostech. Napfiklad velikost
lokalniho disku nijak neomezuje moznou velikost ulozného prostoru na
vzdaleném serveru. Tim je zaruCena vysoka flexibilita. Lépe distribuovat
vykon mezi jednotlivé uzivatele zase umoziuje sdileni zdroji. Jednou
z hlavnich vyhod je ale tispora jak finan¢ni, tak napiiklad i energeticka (neni

tteba tak vykonny pocitac).

Cloud ale pifinas$i mnoho nevyhod arizik. VétSina z nich prameni ze
skutecnosti, Ze témét veskeré cloudové prostiedky (hardware i software) jsou
majetkem poskytovatele a fyzicky k nim vétSinou nema zakaznik piistup. To
znamena, ze je zavisli na poskytovateli. Ten totiz mtze sluzbu zdrazit, zménit

nebo dokonce zrusit.
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Uchovéni osobnich dat prostfednictvim infrastruktury né€koho jiného navic
mize vzbuzovat neduvéru astrach o jejich zneuziti. U znamych
poskytovateld, které maji dlouholetou tradici i v jinych odvétvich IT pramyslu
je vsak takové riziko minimalni. Dal$i nevyhodou je nékdy ofezani cloudovych
aplikaci oproti jejich plnohodnotnym desktopovym protéjskiim. Maji méné
funkci anckdy iomezené moznosti vyuziti. To bylo zprvu zapfi¢inéno
omezenimi protokolu HTTP. Dnes vSak pomoci rGznych technologii jsou
moznosti téméf stejné a omezeni funkci cloudovych aplikaci je hlavné

marketingovym tahem (lite verze aplikace zdarma - plné verze placend).

PIné vyuziti cloudovych funkci vyzaduje pripojeni k internetu. Tim vznika
zavislost na pfipojeni a problémy plynouci z jeho ptipadné ztraty a vypadku.
Hlavni vyhodu a nevyhodu cloudu Ize ale snadno vyjadfit touto pomyslnou

rovnici. Nevyhoda: nemiizeme ovlivnit = Vyhoda: nemusime se 0 to starat. [31]

5.3 Proc€ a k cemu cloudové nastroje vyuzivat

Cloud umoznuje uzivatelim mnoha zpisoby usnadnit, zrychlit a zefektivnit

praci S pocitaci a mobilnimi zafizenimi.

5.3.1 Zalohovani dat

Jednim z hlavnich zplisobl vyuZiti cloudovych funkci je pravé zalohovani
dat. Existuje mnoho cloudovych ulozist (nékteré vyzaduji registraci a jsou
I zpoplatnéné), ve kterych muze uchovavat soubory, které pottebuje zalohovat.
Data jednoduSe nahraje do ,,schranky* dané sluzby a pomoci internetového
prohlizece nebo klienta, kterym miiZze byt typicky aplikace pro desktopova

nebo mobilni zatizeni, K nim muze pfistupovat.

Ulozisté muze slouzit i K Sifeni soubort - uzivatel soubor nahraje a nasledné
ho nasdili (pfipadné k nému poskytne odkaz) nékomu jinému. To ale pfinasi

velmi realné riziko, které naptiklad v lofiském roce spustilo jednu z nejvétSich
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internetovych kauz. Cloudova ulozi$té totiz vyuzivaji internetovy pirati K Sifeni
zakadzaného obsahu (warezu) jako jsou filmy nebo software V rozporu
s autorskym pravem. Zakladatel Megauploadu Kim Schmitz (zndmy jako Kim
Dotcom) byl zadrzen jako osoba zodpovédna praveé za Sifeni warezu na tomto

ulozisti. [32]

Mezi nejznaméjsSimi ulozisti viibec figuruji Dropbox, Mega, Google Drive
¢i OneDrive (dfive SkyDrive). Z ¢eskych jsou pak nejpouzivanéjsi sluzby jako

uloz.to, edisk nebo CZshare.

5.3.2 Aplikace v cloudu

Aplikace umisténé v cloudu jsou ty, které uzivatel nemusi instalovat a ziska
k nim pfistup z pravidla prostfednictvim webového prohlizece. K uzivani tedy
staCi pouze podporované zafizeni piipojené K internetu. Na zakladé splnéni

licenénich podminek (registrace, platba) lze k témto aplikacim ziskat piistup

odkudkoliv.

Nejcastéji pouzivané aplikace jsou kancelaiské sady Google Docs a Office
Web Apps. Ty v dostateéné mife nahrazuji plnohodnotné kancelaiské nastroje,
které jsou jinak potfeba instalovat do lokalniho zatizeni. Kromé téchto sad je
k dispozici napiiklad mnoho aplikaci pro organizaci (kalendafe rtznych
aplikaci), poznamkové aplikace (One Note a Evernote) nebo riizné edukativni

aplikace (Scratch, Geogebra) atp.

Existuji ispecialni sluzby, které poskytuji jakousi “virtualni plochu”
pocitace. Piistup kni je zajistén pomoci pfistupové konzole. Veskeré
poskytované aplikace jsou pak spoustény pomoci cloudu anejsou tedy
spoustény z lokalniho disku pocitace. Zaroven umoziiuje ulozit potiebné
soubory a vse je tak mozné snadno oteviit kdykoli jinde. Takovou sluzbou je
napiiklad spoon.net, kde v ramci programu ,,Basic” uzivatel dostane ulozny

prostor 1 GB a piistup k nekomer¢nim aplikacim zcela zdarma. [33]
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5.3.3 Spoluprace

Pod spojenim “spoluprace Vv cloudu” si lze predstavit predevSim pfistup
k nasdilenému dokumentu, ktery maze byt prohlizen a upravovan vice uzivateli
nebo néjaky jiny zplsob, jak lze vyuzivat cloudovych nastroji ke zlepseni
pracovniho vykonu a vynechani zbyte¢nych ukont. Typickym ptikladem, ktery
1ze cloudovymi néstroji usnadnit, je napiiklad situace, kdy nadtizeny potfebuje
po zaméstnanci doplnit udaje do ptedpfipravené tabulky. Pokyny u takové

situace by mohly vypadat nasledné.

“Petre, potrebuji, abys doplnil do tabulky udaje, které jsi pri inspekci zjistil.
Poslu ti to emailem aty mi to pak posli zpét, abych to mohl zkontrolovat

’

a predat vedeni.’

V takovém piipadé¢ musi nadfizeny odeslat email s pfilohou. Petr musi
ptilohu stahnout, upravit aznovu odeslat email s piilohou zpét. Pomoci

cloudového néstroje 1ze ale tikol fesit mnohem lépe.

“Petre, nasdilel jsem ti dokument, dopln do néj prosim udaje, které jsi zjistil
priinspekci.”
Nadtizeny pouze ptida Petra do seznamu uzivatelli, kteti mohou dokument

upravovat, a Petr idaje doplni. Neni tedy tieba preposilani souboril sem a tam.

V idedlnim piipad€ sluzba umoznuje ptipojeni vice uzivatelii najednou
anedochazi tim k zadnym kolizim. Ti pak mohou upravovat dokument ve

stejnou chvili nezavisle na sob¢.
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6 Cloud na soucasnych skolach

Jesté pred zaCatkem prace na samotné praktické casti byl, ivzhledem
k zadani, proveden statisticky vyzkum souc¢asného stavu pouzivani cloudovych
nastroju ve §kolach. Kontaktovano bylo celkem 35 skol v ramci budéjovického

regionu. Odpovédi odeslalo celkem 30 ugitelt.

Diky vedoucimu této prace, pan doktoru Leipertovi, byl ziskan seznam
instituci, které pouzivaji sluzby Google Apps for Education. Ty mtize ziskat
kazda vzdélavaci instituce zdarma. Jejich implementaci totiz v Ceské republice
zajistuje spolecnost Netmail, kterd je jednim ze dvou Google Apps Premium
partnert v republice ajednim z dvaceti téi v Evropé. Zaroven je jako jedina
certifikovany Premier Enterprise Google Apps Reseller v CR a provozuje
zaroven Skolici web. [34][35]

Pravé diky kontaktim pana doktora v této firmé byl ziskan seznam téch,
jimZz byla sluzba pravé touto firmou implementovana. Byl proto vytvoien
dotaznik jesté jeden, kvalitativni. Vzhledem K tomu, Ze ,,respondenti* v tomto
ptipadé méli ptimé zkusenosti s Google Apps for Education, mohly byt otazky
zaméfeny mnohem konkrétné&ji na spokojenost s praci v nich, postoje a nazory

ohledné jejich vyuziti a zda je né&jak inspirovaly i do jejich soukromého Zivota.

Celkem bylo tedy osloveno deset vzdélavacich a vychovnych instituci.
Jednalo se o zakladni Skoly, stiedni $koly, ale ivysoké skoly. Vzhledem
k anonymnosti dotazniku vSak pfi zpracovani nebylo mozné pracovat S tim,
0 jakou instituci se jedna a klasifikovat tak vysledky napfiklad pouze pro
zékladni Skoly. Respondentii bylo v tomto piipadé¢ dvacet osm. Navratnost
nelze urCit vzhledem ktomu, Ze zjedné instituce mohlo dorazit nékolik

odpovédi, zatimco z jiné zadna.
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6.1 Vyuzivani cloudu na zakladnich skolach

Vyzkum zaméfujici se na soucasny stav co se tyce zasazeni cloudu do
fungovani Skoly nebo samotné vyuky informatiky. Zkazdé skoly byl
kontaktovan vyucujici informatiky (vzhledem K pfipadnému vyuzivani sluzeb
pii vyuce informatiky — napiiklad Web Office misto klasickych Microsoft
Office atp.) a skuteCnosti, ze tito ucitelé byvaji na Skolach zpravidla zaroven

ICT koordinatory a maji 0 problematice vSeobecny piehled.

Samoziejm& timto mohou byt vysledky zkreslené (Co kdyz néjaky
matematik vyuzivad cloudové nastroje?), ale z druhého pohledu by nemélo
smysl ptat se na sluzby lidi, ktefi 0 nich nikdy neslyseli a slovo ,,cloud” je pro

né cizi nebo maximalné anglickym vyrazem pro slovo mrak.

Jelikoz byl kdispozici jiz zminovany seznam S$kol simplementovanou
sluzbou Google Apps for Education, zamémé jsem se jim pii oslovovani

v ramci tohoto dotazniky vyhnul.

6.1.1 Otazky dotazniku

Dotaznik obsahoval celkem 15 otdzek, z nichz nekteré byly respondentim
poloZeny jen na zakladé zvolené odpovédi u piedchozi otazky. VSechny otazky

s vyjimkou jediné, byly povinné.

1) Vyberte prosim, V kterych ro¢nicich je na Vasi skole povinna vyuka
informatiky.

2) Kolik hodin informatiky tydné¢ ma primérné jedna téida na druhém
stupni?

3) Maji Zaci moznost zvolit si informatiku také jako volitelny predmét?

4) Vyuzivate nékteré cloudové sluzby pro vedeni vyuky informatiky?

5) Vyuzivate pti vyuce nékteré socialni sité?

6) Vyberte prosim, k ¢emu cloudové sluzby vyuzivate jako ucitel.

7) Vyberte prosim, jaké sluzby pouzivate.
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8) Vyuzivate cloudové sluzby také v osobnim zivoté?

9) Vyuzivaji nékteré cloudové sluzby také sami zaci?

10) Vyberte prosim, k ¢emu zaci sluzby vyuzivaji.

11) Jsou zaci s vyukou za pomoci cloudovych sluzeb spokojeni?

12) I kdyz cloudové sluzby nevyuzivate, uvazoval(a) jste nékdy, Ze je do
vyuky zavedete?

13) Uved’te prosim, co Vas na cloudovych sluzbach odrazuje.

14) Vyuziva n¢kdo z Vasich kolegi na Skole cloudové sluzby?

15) Vyuzivate s kolegy téchto sluzeb k vzajemné spolupraci?

6.1.2 Vyhodnoceni

Uvodnimi otazkami bylo za cil zjistit rozsah vyuky informaénich
technologii na dané skole. Respondenti odpovidali, zda je na jejich Skole vyuka
povinna v kazdém ro¢niku, kolik hodin tydné se vyucuje a zda si mohou Zaci
zvolit predmét Vramci volitelného bloku predméti. Tyto otdzky slouzili
piedevsim K pozdé&jsi segmentaci piipadného vztahu mezi rozsahem vyuky
a ptipadné vyuky prace nebo vyuzivani cloudovych nastrojii. Lépe feceno tedy
zda plati, Ze ¢im vice Casu je vyuce vénovano, tim vétsi pravdépodobnost je, ze

se na sluzby dostane.

Jak se pozd¢ji ukazalo, tento predpoklad se nepotvrdil. Mezi respondenty se
totiz objevily Skoly, které vyucovaly informatiku ve vSech ro¢nicich druhého
stupné 2 hodiny tydné a navic nabizely moznost volitelného predmétu. Cloud
vSak na nich nepouZivaji ucitelé ani Zaci. Naopak ucitelé Skol, na kterych je
vyucovano napiiklad pouze ve tfech ro¢nicich a jednu hodinu tydné, uvedli, Ze
je vyuzivaji jak ke svému vlastnimu vedeni vyuky, tak ipro spolupraci se

studenty.

Z obdrzenych odpovédi se tedy neda stanovit jednoznacny zavér. Zalezi

tedy pouze na ucitelich, ktefi pfedmét vyucuji.
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Ze stejného duvodu obsahoval dotaznik i otazku ohledné socialnich siti,
které by na prvni pohled mohly plnit podobnou roli (komunikace, spoluprace,
planovani). Sociélni sit€ vSak vyuziva z ucitelli pouze menSina. Cloud si vedl

0 néco malo Iépe.

Jak lze vidét z vysecovych grafii €. 1 a 2, Z celkového poctu 30 navracenych
dotaznikl vyuziva cloud k vedeni vyuky 10 uciteli, tedy piesné jedna tietina

respondentl. Socialni sit€ pak pouze 4 vyucujici.

Vyuziti cloudovych sluzeb k vedeni vyuky

M ano
M ne

Graf 1 - Vyuziti cloudovych sluzeb k vedeni vyuky

Vyuziti socialnich siti k vedeni vyuky

M ano

M ne

Graf 2 - VyuZiti socialnich siti k vedeni vyuky
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Otazky 6) a 7) konkrétn¢ zjistuji, jaké sluzby a k ¢emu vyuzivaji. Nejcastéji
se vyskytla odpovéd’ ,.k ukladani vyukovych materiali to znamena K pfenosu
dat potiebnych pro vyuku samotnou nebo jako jejich zalohu. Tomu odpovida

| vybér konkrétnich sluzeb.

Druhé nejvétsi zastoupeni ma spolecné evidence hodnoceni studentl
a planovani. Jak uz tedy bylo jednou feceno, soubor slouzi jako ndhrada za
klasicky seSit S hodnocenim. Tim, Ze navic fyzicky neexistuje V lokalnim

pocitaci, nemusime se starat 0 jeho pienos.

Webové kalendare pro planovani udalosti logicky nahrazuji klasické diare
astejn¢ jako U vyukovych materidli se nemusime starat 0 jejich ,,pfenos®.
Dalsi odpovédi jiz neméli velké zastoupeni. U otazky bylo mozné vlozit vlastni
odpovéd’, atak se v odpovédich objevuje velmi zajimavé vyuziti — ukladani
Skolniho casopisu. Obecné tedy publikace né&jakych projekti. Porovnani

moznosti 1ze vidét v grafu €. 3.

Zptisoby vyuziti cloudovych nastroju

10
— 8
° 8
3
a 6
E 4 4
4
3 2
g 2 ! 0
0 ] i
ukladani evidenci komunikace se planovani ukladani evidence
(prezentace) hodnoceni studenty (kalendar, Skolniho student
vyukovych student (jednostrannad) rozvrh) Casopisu
materidld

Graf 3 - Zpisoby vyuZiti cloudovych nastroji

Vybér konkrétnich aplikaci koresponduje Stim, K cemu jsou vubec
vyuzivany. Pokud tedy nejcastéji pracuji ucitelé S cloudovymi ulozisti,
nepiekvapi skutecnost, ze vyuzivaji Google Apps (jejichZ soucasti je i sluzba

Google Disk — angl. Google Drive), OneDrive, Dropbox ¢i iCloud. Tedy
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vzajemné si velmi podobné sluzby od spolec¢nosti Google, Microsoft, Dropbox

resp. Apple.

Google Apps obsahuji kromé dalSich sluzeb pravé také autorské nastroje pro
tvorbu dokumentd, stejné jako rovnéz onacend internetova verze znamych

nastrojit Microsoft Office pod nazvem Web Office.

Ostatni sluzby nabizené Vv odpovédich nebyly vibec vybrany nikym
z respondentti, proto nejsou v grafu ¢. 4 ani zahrnuty. Pro ptiklad $lo o Google
Cloud Connect nebo Windows live Mesh. Tedy starsi nastroje a predchiidce

téch soucasnych. Nebo ve svété velmi popularni Evernote pro sdileni ukoli

a poznamek.
Vyuzivané cloudové aplikace
7
6

6
55
' 4 4
S 4
E
o 3
>§ 2 2
a 2

0

Google Apps Office Web Apps iCloud Dropbox OneDrive

Graf 4 - Vyuzivané cloudové aplikace

Jednim z ptedpokladu, ktery jsem ocekaval, Ze se potvrdi, byla skutecnost,
ze ucitelé kteti vyuzivaji nékteré ze sluzeb aaplikaci pro vykonavani své
profese je plnohodnotné vyuzivaji ive svém osobnim zivoté. Neni tedy
prekvapenim, zZe je tfi ucitelé ze Ctyf skute¢né vyuzivaji iV ramci svého

osobniho ¢asu.
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Naopak jsem osobné ocekaval, ze Cislo v procentech se bude pohybovat
jesté ve vyssich hodnotach a dosahne minimalné devadesatiprocentni hranice.
To ale ptikladam ndzoru, Ze tito ucitelé nepouzivaji nastroje nebo netesi ptilis
problémi, Kk nimz pravé cloud nabizi alternativu. Nemaji proto zajem jeho
funkce vyuzivat. Navic vzorek respondenttll, kterym byla otazka polozena, byl

uz vzhledem Kk né€kolikaté segmentaci velmi maly.

Pomér uciteli, kteti vyhod cloudu vyuzivaji i pro své potieby a téch, jez je

pouzivaji pouze ve $kole Ize vidét z grafu €. 5.

Vyuzivaji ucitelé cloudové nastrojei v
soukromi?

M ano

M ne

Graf 5 - VyuzZivaji uditelé cloudové nastroje i v soukromi?

Vyuzivani sluzeb také samotnymi zaky, je pfedmétem z4jmu U otdzek 9, 10
a 11. Jednim z pfedpokladi vyzkumu bylo, Ze ucitelé, ktefi je sami pouZzivaji,
se snazi 0 to, aby tak konali i samotni zaci. Uz vysledky ptedchozich otazek

vSak napovidaji, Ze toto tvrzeni se z dané¢ho vzorku nepotvrdi.

Pokud totiz ucitelé odpoveédéli, ze vyuZzivaji predevsim uloZisté¢ pouze pro
své osobni soubory po vyuku, pravdépodobné nelze ocekavat, ze budou se
svymi zaci vyuzivat néjaky spletity systém spoluprace nad dokumenty. Pouze
ti1 ucitelé z deseti uvedli, ze cloud vyuzivaji ijejich zaci. Pomér Ize vidét

zgrafu ¢ 6. Je dualezité nezapominat, ze pomér 30% je pouze z zakl
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vyucovanych uciteli, kteti na otazku €. 4 odpovédéli kladné, tedy ze pouzivaji

cloudové nastroje k vedeni a organizaci vyuky.

r os

Pomér zaku uzivajicich cloudové sluzby

M ano

M ne

Graf 6 - Pomér zZaki uzivajicich cloudové sluzby

To k ¢emu je vyuzivaji zaci, koresponduje S tim, Kk ¢emu je vyuZzivaji jejich
ucitelé. Vsichni, kteti odpoveédeli kladné na ptredchozi otazku, uvedli, ze Zaci
prostiednictvim cloudovych néstrojii odevzdavaji své domaci tkoly ¢i ulohy
zpracovavané V hodinadch. Dva navic uvedli, Ze pomoci cloudu komunikuji
studenti se svym ucitelem. Graf ¢. 7 zndzorfiuje konkrétni piiklady vyuZiti

a dalsi nabizené a zaroven nezvolené.

Zpusoby vyuziti cloudovych nastroju
zaky

3
2

pocet odpovédi
O B N W b

k odevzdavani ke komunikaci ke komunikaci psani poznamek vypliovani
ulohy s ucitelem mezi sebou testl

Graf 7 - Zpusoby vyuZiti cloudovych nastroji Zaky
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Vsichni ucitelé v zaveru této Casti uvedli, ze zaci jsou S timto zplisobem

prace a komunikace spokojeni.

Jednou z hlavni ¢asti vyzkumu byla ¢ast, jejiz cile bylo ukazat, ze ucitelé
uvazuji nebo uvazovali nad zavedenim cloudovych sluzeb do vyuky, ale
odrazuje je nedostatek zkuSenosti S aplikacemi. Dotaznikova Cast zamétujici se
na tuto otazku potvrdila, ze 14 z 20 téch, ktefi sluzby doposud nevyuzivaji, nad

tim jiz premysleli, jak ukazuje nasledujici graf.

Pomér ucitelli uvazujicich a neuvazujicich nad
vyuzivanim cloudovych sluzeb

B ano Mne

Graf 8 - Pomér u¢itelit uvazujicich a neuvazujicich nad vyuzivanim cloudovych sluzeb

Otazka na dlivod, pro¢ tak neucinili, byla zZ osobnich dlivodl nepovinna, aby
respondenti nebyli nuceni odpovidat, Ze né¢emu nerozumi, pokud nechtéji.
Presto se Vv odpovédich neobjevil jiny divod, nez nedostate¢né zkuSenosti
ajejich neznalost (neorientace Vv problematice). Sest respondentl i pies
nepovinnost otazky odpovédélo (z celkovych 14 moznych). Ctyii z nich jako
davod zvolilo pravé malou miru zkusenosti. Zbyli dva pak moznost ,,nic 0 nich

nevim®.

Volbu ,,nasel/la jsem lepsi alternativu® nezvolil nikdo, stejné jako mozZnost

pfidani vlastni odpovédi, viz graf ¢islo 9.
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Graf 9 - Divody neuzivani cloudovych sluzeb

Posledni ¢éast dotazniku byla zamétena na spolupréci s kolegy. Naptiklad
spole¢na organizace V kalendatich, sdileni dokumentl atp. Zajimavosti je, ze
na otazku zda né€kdo z kolegli vyuziva cloudové sluzby, odpovédélo vice
uzivatel kladné nez zaporn€. Konkrétné v poméru 8 ku 4. Ocekavané uz vsak
je, ze nejvice odpoveédi bylo U moznosti ,,nevim“. Tu zvolilo zbylych 18

respondentd.

Z téchto osmi, kteti potvrdili, Ze jejich kolegové také vyuzivaji dané
aplikace, pouze jeden uvedl, Ze v nich s timto kolegou nespolupracuje. Zbylych

sedm ano, jak potvrzuje pomér v grafu ¢. 10.

Tento fakt dokazuje jednu z velkych vyhod cloud computingu. Tou je

vyuziti ke vzajemné spolupraci.
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Pomeér uditelli vyuZivajici a nevyuzivajici
cloudové sluzby ke spolupraci

®ano

M ne

Graf 10 - Pomér ucitela vyuzivajicich a nevyuzivajicich cloudové sluzby ke spolupraci

6.2 Instituce vyuzivajici Google Apps for Education

Diky ziskanym kontaktim mohli byt osloveni pouze respondenti
s dlouhodobou zkusenosti s uzivanim Google Apps for Education. Otazky byly
proto zaméieny na jejich nazory ohledné zmén. K ¢emu je pouzivaji, jak casto

a hlavng, zda je ptechod na cloudovy systém ovlivnil.

6.2.1 Otazky dotazniku

Dotaznik se skladal z celkového poctu 13 otazek. Nékteré byly, stejné jako

u ptedchoziho dotazniku, pokladany pouze podle pifedchozi odpovéedi.

1) Jak dlouho Google Apps for Education vyuzivate?
2) Kolik zaméstnanci v ramci Google Apps spolupracuje?
3) Uvital jste jako zamé&stnanec prechod na Google Apps?
4) Vyberte prosim sluzby ze sady Google Apps, které v ramci instituce
pouzivate.
5) Pouzivate sluzby Google Apps i vV soukromi?
a. Pouzival/a jste sluzby uz dfive, ptfed zavedenim Google Apps

v instituci?
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b. Pouzivate-li jiné cloudové sluzby, nez ty ztady Google
Apps, vyberte prosim jaké?
6) Pracujete v instituci jako uéitel?
a. Pouzivate cloudové sluzby k vyuce?
I. Vyuzivaji sluzeb i studenti?
1. Vyberte prosim, k ¢emu sluzby vyuzivaji.
2. Ohodnotte prosim zpétnou odezvu studenti.

7) Ohodnot'te, jak jste s Google Apps spokojen/a.

6.2.2 Vyhodnoceni

V tvodu dotazniku byli respondenti dotazani, jak dlouho uz Google Apps

for Education v instituci pouzivaji a v jaké rozsahu. Tedy kolik zaméstnanci je

do spoluprace zapojeno. Tyto otazky jsem do dotazniku zahrnul z velmi

prostého davodu.

Na vysledcich Ize totiz dobfe dokézat, Ze nezalezi na poc¢tu osob ve firmé,

Skole atp. Cloudové sluzby se totiz hodi ke kooperaci tfeba jen pouze dvou

nebo dokonce nékolik desitek osob. Z grafu ¢. 11 mizeme vidét pomérné

rovnomémé rozloZzeni poctu uzivateld. Pfesto lze pozorovat vzristajici

tendenci. Tu Ize jednoduse vysvétlit celkem logickou pravdépodobnosti, Ze

Z instituci S vice zaméstnanci dorazilo vice odpovédi.

Pomér poctu zaméstnanci v instituci

50

2 40

2 30

S 20 10

g 10 4 6 0 ’ 0

2 . . .
<10 10-20  20-30  30-40  40-50 550

pocet osob v instituci

Graf 11 - Pomér poétu zaméstnanci Vv instituci
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Podobny divod bylo 1 zafazeni otazky ohledné¢ doby, kterou uz Google
Apps dana skola vyuzivd. Zde je vSak rozlozeni mnohem rozmanitéjsi. Jak
ukazuje graf ¢. 12. Prekvapivé nejméné respondenti vyuziva teprve kratkou
dobu (méné nez rok). Tento vysledek vSak mize byt zkreslen vzhledem ke
skute¢nosti, ze e-learningova podpora pro vytvareni, spravu a vedeni kurza pro
Google Apps for Education, tedy Google Classroom, funguje teprve od
poloviny roku. Tedy krat$i dobu, nez pifed kterou byl ukoncen sbér odpovédi

pro tento dotaznik.

Délka uzivani Google Apps for Education
50 +
kel 40 -
2
S 30
3
g 2] 17
g 10 5 6 8
0l —  EEE [ _m
méné nez rok 1-2 roky 2 - 3 roky déle nez 3 roky

Graf 12- Délka uzivani Google Apps for Education

Treti anasledné i posledni otazka zkoumala, zda pracovnici uvitali novou
platformu ¢i nikoliv a nakolik se jejich ndzor zménil po daném casovém (i
nekolikaletém) odstupu. Osobné jsem ocekaval vetsi pocatecni odpor vzhledem
K typickému lidskému ,strachu ze zmén. Graf ¢. 13, zndzoriujici poméry
nazorl na chystanou zménu, ale ukazuje, Ze proti byli pouze Ctyii. Rovna
polovina vSak ptfechod uvitala, zbytek respondentli nevédél, co miZe od

Google Apps cekat.

Z obdrzenych odpovédi 1ze usuzovat, ze pted prechodem probihala v ramci
vétSiny Skol jakasi anketa nebo porada mezi zaméstnanci, podle nichz se

vedeni $koly rozhodovalo.
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Hned dalsi graf ukazuje hodnoceni respondentt na Skéle od 1 do 10, kde 10
je maximalni hodnoceni, vV dobé sbéru odpovédi tzn. ndzor po sezndmeni

a dlouhodobé praci s Google Apps.

Pomér prvotnich nazorul pred
zZménou

M uvital
M neuvital
M nevédél
Graf 13 Pomér prvotnich nazora pi‘ed zménou
Hodnoceni Google Apps for
Education uzivateli
10
9
_ 8
s 7
S 6
2
5 5
S 4
3
2
1
0 2 4 6 8 10
pocet odpovédi

Graf 14 - Hodnoceni Google Apps for Education uZivateli

Stejné jako V piipadé prvniho vyzkumu, odpovidali i zde zaméstnanci na to,
jaké sluzby vyuzivaji. Nicméné meli na vybér pouze z jednotlivych sluzeb sady

Google Apps. VSichni samoziejmé vybrali Google Dokumenty (néstroje pro
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tvorbu dokumenttli, tabulek prezentaci), Gmail (emailovy klient), Google
Kalendat a Google Disk (internetové tloziste). Méné pouzivané jsou real time
hangouty Google Hangouts, Google weby avibec nejméné respondentt

zvolilo také socialni sit’ Google+.

Pouzivani jednotlivych Google Apps
‘0 aplikaci
E 30 - 28 28 28 28
>
o)
% 20 -
2 13
3 10
‘ N I l :
Gmail Google Google Google Google Disk  Google Google+
Dokumenty  Weby Kalendar Hangouts

Graf 15 - Pouzivani jednotlivych Google Apps aplikaci

Pata otazka a dvé nasledné podotizky mély ukézat, do jaké miry byli
zaméstnanci inspirovani. V prvni odpovidali, zda pracuji V cloudovych
aplikacich i pro své osobni ucely. Pokud vybrali moznost ,,ano®, byli navic
dotazani, zdali zacali aplikace pouzivat jiz pied tim, nez k tomu byli nuceni

Vv praci a dale jaké ptipadné dalsi sluzby pouZzivaji kromé& Google Apps.

V grafu nize, jenz znazorfiuje odpovédi na prvni podotazku, 1ze vidét jejich
pomér. Z celkového poctu dvaceti tii, ktefi sluzby pouZivaji, je jen tfinact
pouzivalo jesté dfive, nez byly zavedeny V instituci. Muzeme jednozna¢né fici,
ze pocet uzivatell po ziskani zkuSenosti vV ramci povinné pracovni ¢innosti

Vv nich vzrostl.
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Pomeér uzivatelli Google Apps pred a po
zavedeni v instituci

M pouzival jiz pred

M zacal pouZivat poté

Graf 16 - Pomér uzivateli Google Apps pfed a po zavedeni v instituci

Mezi dalsi uzivané cloudové sluzby patii dalsi populdrni cloudova ulozisté
Dropbox (12 uzivateli), OneDrive (10 uzivatell) a iCloud (4 uzivatelé). Dale
online verze kancelaiské sady Microsoft Office pod nazvem Office Web Apps
(8 uzivateli) atémeét polovina (6 uzivatelll) poziva svétoznamé cloudové

poznamky Evernote.

Posledni ¢ast vyzkumu, zabyvajici se tim, zda v Google Apps pracuji i zaci,
méla celkem pét otazek, z nichz tii slouzili pro vybér spravnych respondentt.
Prvni z nich vybirala ty, ktefi V instituci pracuji jako vyucujici. Celkem 21

zaméstnanct tedy uvedlo, Ze jsou zaroven uciteli.

Stejny pocet z nich (tedy 21) dle odpovedi na druhou otazku této ¢asti navic
vyuziva Google Apps pro vedeni aorganizaci své vyuky. Jednobarevné

vysecoveé grafy se 100 % pomérem tak U téchto dvou otdzek nejsou potieba.

Rozdilnych odpovédi se dostalo az u tteti kategorizani otazky ohledné
vyuziti sluzeb jejich studenty. P&t uciteld totiz se svymi zaky Google Apps
nepouziva. Na rozdil od 16, ktefi dostali dalsi otazku ohledné toho, k ¢emu je
se studenty vyuzivaji. Nakonec byli pozadani 0 hodnoceni zpétné vazby od
studenttl.
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K otdzce ohledné zpiisobu vyuziti studenty byly pro snaz$i orientaci

poskytnuty priklady vyuziti v napoveédé otazky.

e komunikace sucitelem - vyuziti Gmailu, chatd, hangoutd,
a komentdit nad dokumenty ke konzultacim a otdzkdm pro
vyucujiciho

e komunikace mezi sebou — planovani arozvrhnuti prace Vv ramci
tymového projektu, diskuze mezi studenty

e jako studijni podporu — moznost prohlizeni a vyuziti vyukovych
materiald ke studiu, zadavani domacich ukolt, cviceni, atp.

e piimo Vnich probihajici vyuka — vyuziti baliku kancelaiskych ¢i
jinych aplikaci Kk pribéhu vyuky, psani poznamek, vyuce tvorby
dokumentt

e testovani — vypliiovani testil, pisemné zkouSeni

e odevzdavani uloh adomaécich ukoli — nahravani vypracovanych

cvic¢eni do cloudového ulozného prostoru

Nasledujici grafy zobrazuji zpisoby vyuZiti studenty ajejich hodnoceni

Google Apps.

Zpusoby vyuziti aplikaci zaky

16 15
10
7
5
5 A 3
0 | | I |
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(2} o
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pocet odpovédi
[y
o
1

komunikace s jako studijni  komunikace mezi  pfimo v nich testovani odevzdavani dloh
uciteli ¢i vedenim podporu sebou probihajici vyuka a domaécich ukold

Graf 17 - Zpusoby vyuZiti Zaky
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Zpétna vazba studentt
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Graf 18 - Zpétna vazba studenti

6.3 Zaveér

S ohledem na vyhodnocené vysledky obou vyzkumu lze konstatovat, ze
cloudové sluzby jsou obecné oblibené a uZzivatelé jsou S praci v nich spokojeni.
Jen musi pfekonat pfipadny pocatecni odpor ke zméné ¢i neochotu ucit se
pouzivat nové nastroje. Tomu nasvédcuje i fakt, kdy velké procento uzivatell
zaCalo sluzby pouzivat az poté, co bylo K ziskani zkuSenosti donuceno

Vv pfipad€ druhého vyzkumu.

Préci v nich si ucitelé pochvaluji. Cloudové sluzby vyuzivaji ale vétSinou ze
své vlastni iniciativy jako jednotlivci pro zefektivnéni pouze vlastni vyuky.
Ptesto jiz nékolik Skol vyuziva Google Apps jako hlavni komunikacni kanal
a prostiedek pro spolupraci v ramci Skolni infrastruktury. Verzi téchto funkci
pro vzdélavani s ptizviskem ,,for Education® vyuziva i vétSina zaka a studentu,

ktefi jsou S nimi rovnéz spokojeni.
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7 Cloudovy informacni systém Skoly

Praktickou c¢asti diplomové prace je informacni systém fungujici na

vzajemném propojeni cloudovych nastroju.

7.1 Uvaha

Informacni systémy Skol jsou mnohdy zbytecné komplikované a nabizi
bud'to mnozstvi funkci, které realn¢ stejné¢ nejsou pouzivané nebo naopak
nekteré¢ potfebné funkce nepodporuji a pracovnici Skoly tak museji pouzivat
vice druhti software, coz komplikuje praci vzhledem K piipadnému pienosu

dat.

Je dulezité si uvédomit, ze systém z voln¢ dostupnych cloudovych sluzeb
aaplikaci nebude pravdépodobné¢ moci konkurovat profesionalnim
informacnim systémiim, které jsou pfimo vytvareny pro Skoly. Systém, jejz
jsem navrhl j4, je tedy jakousi alternativou pro pfipadné mensi skoly nebo jiné
vzdelavaci instituce, které nechtéji platit za drahé systémy. Nebo piipadné pro
ty, ktefi maji zdjem jen 0 nékteré konkrétni funkce. Systém jsem totiz vytvarel
pomoci webovych stranek, které alternuji programovym modulim. Lze tedy

snadno pouzit jen nekteré z nich.

7.2 Zadani

Doslovné zadéni pro prakticky vystup zni:

,»Vystupem bude komplexni navrh informaéniho systému Skoly, slozené¢ho

napt. Z né¢kolika existujicich sluzeb a prostiedi.*

Ukolem tedy bylo vytvofit alternativu klasickych zab&hlych informaénich
systémi pomoci volné dostupnych cloudovych sluzeb poskladanych do

komplexniho asnadno pouzitelného celku. Systém sluzeb by mél také
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podporovat ,,hermetické oddé€leni prostoru a funkci pro uditele (piipadné

pracovniky Skoly), zaky a rodi¢e a také pro vetejnost.

Jedna se cloudovy systém, proto je logické, ze bude dostupny online a mél
by byt vramci moznosti isnadno dostupny pro chytra zafizeni (tablety

a smartphony).

7.3 Vychodiska

Pii navrhy arealizaci systému bylo nutné zvolit ,,platformu® a funkce,

kterymi bude systém disponovat.

7.3.1 Informacni systém
Aby bylo mozné vytvofit funkéni infomacni systém S redlné vyuzitelnymi
funkcemi, které nebudou jen na okrasu, musel jsem vychdzet ze skute¢né¢ho

chodu skol.

Udg¢lal jsem si proto nejdiive osobni prizkum nékolika desitek Skolnich
webl. V nich jsem hledal pfedevsim to, jaké informace jsou dostupné pro
vefejnost a ptipadné, zdali je na ném mozny naptiklad pfistup k znamkam

studenti atp. po pfihlaseni.

Abych alesponi nepifimo nahlédl do vSech cinnosti ucitele, které musi
vramci své profese vykonavat, oslovil jsem také nckolik svych znamych
a byvalych spoluzaki, ktefi jiz jako ucitelé pracuji. V rozhovoru s nimi jsem
fesil, co jim na praci vyhovuje, co by naopak chtéli zlepsit, zdali pracuji ve
Skole v né¢jakém informaénim systému, jak komunikuji se studenty a ostatnimi
kolegy atd. Shodou okolnosti nékteti z nich pracuji ve $kole zaroven jako ICT

koordinatofi. Resil jsem tedy s nimi i tuto problematiku.

Nakonec jsem vyuzil zkuSenosti ze své dosavadni pedagogické praxe.
PredevSim souvisld praxe na jedné budgjovické Skole, vyuzivajici kompletni

elektronicky systém agendy, mé& obohatila 0 nejvice poznatkli v tomto sméru.
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Na Skole funguje naptiklad systém elektronické zédkovské knizky nebo tfidni
knihy. Mnoho poznatkli mi poskytl mutj také vedouci ucitel na této Skole,
rovnéz pracujici jako ICT koordinatofi $koly. Praxi jsem absolvoval zrovna
v dobé¢, kdy jsem dokoncoval prace na cloudovém systému. Ziskanou inspiraci

jsem se tedy snazil zakomponovat do jeji finalni verze.

Za timto Uc¢elem jsem vytvoril diagram na strance za tabulkou, ze které¢ho
jsem vychazel. Vytvoril jsem Ctyfi vzorové postavy — ulitele a spravcee, z jehoz
pohledu se do celého systému divame, zaka, rodice a ostatni ucitele. Je jasné,
ze ve skuteéném systému bude spravcl nékolik pro riizné kategorie. Clovék
starajici se O opravu techniky zfejmé nebude zajiStovat kartotéku zaki
a zaroven tvorit Skolni jidelni¢ek. V tomto diagramu se vSak jedna o jednu a tu

samou osobu.

Jednotlivé bloky znazoruji oblasti prace ve skole. Ty zahrnuji dalsi, dilc¢i
bloky, které je tieba Vramci informagniho systému také fesit. Sipky pak
znazoriuji, K ¢emu maji jednotlivé osoby piistup. Plné Sipky oznacuji ptistup
na administratorské urovni, preruSované na uzivatelské (prohlizeni atp.).
Podrobnéji  jsou pfistupy K funkcim ajednotlivé bloky popsany

v nasledujici tabulce. Dopodrobna pak v popisu kapitol jednotlivych moduld.

Administrativni
Blok Strucny popis . Uzivatelsky pristup
pristup
administrace databaze neni vefejné
evidence databaze zaméstnanci | databaze, vkladani | dostupna (v ramci
zaméstnanci | Skoly (odebirani) vystupt IS dostupna
a uprava osob databaze kontakt)
administrace ' _
. ) o . nejsou vefejné
zdroji inventarni zdznamy evidence )
. dostupné
a material
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Skolni

dokumenty

digitalni formulate

Skoly

sprava dokumentti

nejsou vetejné dostupné
(V ramei vystupt IS
dostupné ke stazeni

ptislusné dokumenty

evidence zaku

databaze zaku, kontaktt

atp.

administrace

databaze

vyhledavani zaki

pro ucitele

evidence zaku -

klasifikace

databaze pololetnich
znamek zaki za celou

dobu studia

vkladani a aprava

znamek

neni vefejné dostupna

evidence zaku -
zakovska

knizka

elektronicka zakovska

knizka

vkladani zndmek

pod uZzivatelskym
jménem a heslem
dostupna pro zaky
a rodice na Skolnim

webu

administrace
rozvrha (tiid

a uciteld)

tvorba a uprava rozvrhu

muze upravovat

vefejnost mize
prohliZet na skolnim

webu

zmeény . muze prohlizet na
suplovani, pfesuny atp. | muZe upravovat
v rozvrhu skolnim webu
prislusné udalosti
. kalendar skolnich akci dostupné k prohlizeni
udalosti vytvareni, uprava )
a udalosti ve Skolnim kalendafi
na webu pro vetejnost
vedeni probihajici vyuka (e- vyuka, zadavani plnéni tloh a tkolt
predmétu learningové prostiedi) | Gloh zaky
hodnoceni pract, ukoll . )
pripravuje systém
(ve smyslu konkrétni o zak odevzdava ulohy
hodnoceni o a kritéria
prace — nikoliv k vyhodnoceni
) hodnoceni
evidence znamek)
, . dostupné pro zaky
vyukové - : .
_ digitalni materialy tvofi, upravuje konkrétniho predmétu
materialy

k prohlizeni
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sprava techniky

opravy, evidence

pozadavki 0 ni

eviduje, vyfizuje

pozadavky

zamestnanci Skoly
zadavaji pozadavky,

sleduji stav

sprava IS

administrace chodu

informacniho systému

zajistuje chod

sprava Skolniho
webu -

kontakty

kontakty na webu skoly

upravuje

muze prohlizet

sprava Skolniho
webu —

vystupy IS

vetejne dostupné
informace z databéazi,

kalendaru atp.

administrace

vystupl

dostupné pro

vetejnost

sprava skolniho
webu —

aktuality

aktuality od vedeni,
ucitelti na webu (pro

vetejnost, pro zaky)

ucitelé mohou

pridavat aktuality

mize prohlizet

sprava skolniho
webu — sk.

nasténka

webova nasténka Skoly

muze upravovat

mize prohlizet

sprava obédu -

objednavka

objednavka na

nadchazejici tyden

objednavani obédu

sprava obéda —

jidelni listek

tvorba jidelnich listkt

uprava jidelnich

listka

prohlizeni aktualnich

jidelnich listki

sprava obédl - | vypis poctu zaméstnanci mohou
vypis jednotlivych obédi prohlizet
komunikacni toky mezi o
) S administruje
. jednotlivymi ucastniky o
komunikace kanaly, stranky komunikuji

pomoci ICT technologii

a internetovych sluzeb

atp.

Tabulka 1 - Funkce a jednotlivé pFistupy IS
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/r ____________
( ADMINISTRACE Klasifikace | | zék. knizka E ——————————— N
V.
1
zaméstnancii 3akil '_i: B :i: Tt
\, Y, P
Iy -T——-----
o
zdrojti ( \ GEEEE i ' :
a rozvrhi i < NI
) fid zmény e
materialu \ R
[ T S
uditeli udalosti | f---f--r-m-mmmm--
Skolni \L ) I pemmoo
dokumenty oo
[N} 1
N Y .
oo
[N} 1
I 1
[N} 1
1 1
L (
[l 1
[N} 1
[N} 1
[N} 1
1 1
oo
[N} 1
/r S T T
z (SR R E—
( SPRAVA kontakty aktuality |
w r 1
techniky | | Somine vistupy IS | [k nastenka| 77 E i
webu L A
[ !
o e [
¢ B
1
IS obédl jidelni listek | | objednavka E----—J i
\ vypis
L

ucitel

spravce

ucitel

Diagram 1 - Bloky funkci a pFistupy postav
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7.3.2 Cloudové sluzby

Bylo samoziejmé zapotiebi, vybrat hodné aplikace a prostedi, ve kterém
informacnim systém vytvoiim. Vzhledem ke svym dosavadnim zkuSenostem

jsem m¢l okamzité jasno.

Jiz vramci mé bakalafské prace na téma ,,Moznosti spoluprace
prosttednictvim cloudovych néstroji* jsem provadél testovani a hodnoceni
dostupnych cloudovych sluzeb a jednoznacné nejkomplexnéjsi je sada aplikaci
Google Apps. Predevsim diky moznosti jednotlivé aplikace provazat nakonec

i publikovat.

Snad jedinym konkurentem Vv takovém rozsahu by mohla byt sada Microsoft
Office 365, ktera vSak neni zdarma. Velmi dobré porovnani téchto dvou sad
provedl| pracovnik firmy zabyvajici se firemni IT infrastrukturou Jan Zitko pro

portal google-apps.cz, piipadné redaktor Zive.cz Jakub Cizek. [37][38]

Dalsim diavodem je pfimé feSeni pro Skoly Vv podobé Google Apps for

Education, ktery navic nové nabizi e-learningovou podporu Google Classroom.

7.4 Reseni

V nasledujicich kapitolach jsou popsany jednotlivé ¢asti informacniho
systému feSici funkce z diagramu ¢. 1 vcetné ptipadnych dalSich cloudovych
alternativ ke klasickym ucitelskym ptistuptim. Veskeré soubory, které¢ umisténé

Vv cloudu (nejsou dostupné online), jSou soucasti ptiloh.

7.4.1 Rozhrani

Jako prostiedi, do které¢ho jsem se rozhodl informacni systém zasadit, jsem
zvolil vzhledem k pouzitym aplikacim vytvofeny Google Web (angl. Google
Sites). Predevsim z divodu podpory widgetti a snadné integraci dalSich Google
sluzeb. Web je navic snadno dostupny z pocitace 1 jinych zafizeni pomoci

klasického internetového odkazu.
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Web je dostupny na adrese https://sites.google.com/site/zscloudo/. Jeho
soucasti je jak samotny informacni systém, tak i vystupy z n¢j. Cely jsem ho
nazval ,,ZS Cloudova“ a simuluje jednoduchy $kolni web. Skuteny §kolni web
by byl urcité rozsahlejsi, tento totiz obsahuje jen vystupy ze systému, které

ucitelé a spravcei ptimo ovliviji.

Google weby umoziuji vytvaret stranky pomoci Ctyi ptrednastavenych
Sablon — webova stranka, ulozi$té souborl, seznam a oznameni. VétSina z nich
bude popsana pozd¢ji. Déle lze vytvaret postranni panely, navigacni nabidky,

upravovat design a programovat skripty.

Obrovskou piednosti webu je nastaveni prav pro piistup. Web muze byt
voln¢ dostupny pomoci odkazu nebo pouze uzZivatelim s Google uctem.
Jednotlivym uétim lze pak nastavit jedno ze tfi druhd opravnéni. Podobné jako
u dokumentd jsou Kk dispozici moznosti ,,muze prohlizet®, ,,mize upravovat®

a ,,je vlastnikem®.

Sdileni lze navic nastavit pro kazdou stranku zvlast pomoci opravnéni na
urovni stranky. Diky tomu jsem mohl stranky, které jsou soucasti interniho
systému, publikovat jako souc¢ast tohoto webu a ptipadni uzivatelé by se k nim
dostavali pouze pomoci svého uctu S pridélenymi pravy. Stejné feSeni jsem
zvolil i k ptipadnému piidéleni prav uvniti systému. Ne vSechny funkce jsou

totiz dostupné vSem uzivatellim, ktefi do systému maji ptistup.

Samotny informacéni systém je tedy s hlavnim rozcestnikem umistény na
webové strance dostupné z hlavniho menu. V ném se nachdzi jest¢ Gvodni
strdnka, rozbalovaci zalozky se strankami pro zaky a pro rodie a vefejnost

a nakonec kratky abstrakt na strance 0 Skole.

Pro podobu rozcestniku jsem se inspiroval U mobilnich opera¢nich systému.
Vytvotil jsem své vlastni ikony, které vzdy odkazuji na dalSi podfizenou

stranku nebo do jiné sluzby. Diky témto ikonam je systém snadno zobrazitelny
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a ovladatelny ina mobilnich zafizenich jak ukazuje nasledujici obrazek. Na
obrazku je stranka oteviend na mobilnim telefonu S opera¢nim systémem
Windows Phone 8.1 po piiblizeni vlevo a na iPadu se systémem iOS V plném

zobrazeni vpravo.

iPad ® 7:39 a2 %W

€ > ] @ sites.google.com [ \‘

PP 1niormaini system JEETRNY

KLASIFIKACE ~ ZAKOVSKA KNIZKA STUDENTI ZAMESTNANCE
Informadni systém

TVOREA TESTO E-KURZY INFORMACE NA AKTUALITY
wes STUDENTOM

ZMENY V ROZVRHU KOMUNITA SERVISNT DOKUMENTY
OBJEDNAVKY

@ & sites.google.con Ml U

Obrazek 2 - Hlavni stranka systému na mobilnich za¥izenich s operaénimi systémy WP a iOS

Po zvoleni jedné z moznosti je na podifazené strance nabidka znovu
V jeji pravé Casti pro snazsi ovladani bez nutnosti vracet se predchozi stranku

jak lze vidét na nékterych nasledujicich snimcich konkrétnich stranek.

Ptipadnou alternativou rozhrani IS bychom hledali jen stéZi. Nabizi se jen
feSeni, které nejsou zdarma jako napiiklad systém béZici na néjakém serveru,
profesiondlni feSeni nebo pfipadné umisténi stejné stranky na placeny
webhosting. Pfipadné by bylo mozné aplikaci naprogramovat, jenomze data by
i tak museli existovat v databazi a navic by pfibyl problém s kompatibilitou na
vice druzich operacnich systémi (pokud by se nejednalo 0 internetovou
aplikaci).
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7.4.2 Databaze zaméstnancu

Do systému jsem samoziejm¢ zaradil agendu zaméstnanci Skoly. Jejich
evidence je uchovana Vpodob¢ tabulkového souboru. Diky kvalitnimu
tabulkovému procesoru Google Spreadsheet (nazev Spreadsheet je spise
oznaceni pro samotny soubor) dostupného pomoci internetového prohlizece
I mobilnich  aplikaci, lze zaznamy jednoduSe spravovat, vyhledavat
a kombinovat. Samoziejmosti je podpora vzorci (identifikatory pouze
Vv angli¢tin€) podobnych zndmym vzorcim V procesoru Microsoft Excel, které

je mozné vyuzit K dal§im funkcim.

Jednotlivym souborim lze pfifazovat stejna prava jako K internetovym
strankam z predchozi kategorie, lze tedy jednoduse zajistit mozny pfistup
pouze opravnénym osobdm. Vyhodou umisténi souboru Vv cloudu je, ze S nim
muzeme déle pracovat a ziskdvat z ngj data bud’ pfimo do dalSich soubort,
nebo do riznych doplikut. Také 1ze ndhled dokumentu jednoduse publikovat na
webové strance. Pfimo samotny dokument V menu totiZ umoziuje vygenerovat

html tag iframe sam na sebe.

Toho jsem vyuzival ve svém navrhu prakticky neustale. Snazil jsem se 0 cO
nejdiimysIngj$i propojeni nacitani dat mezi ,,databdzemi®. Jednou z téch
zakladnich, které do sebe zadna data nenacitaji, je praveé sprava zaméstnanci
Skoly. Obsahuje udaje 0 kiestnim jméné a piijmeni, id kod, funkce na Skole,
vyucCované predméty, e-mail, telefon, mistnost a fotografie. Do své databaze

jsem vytvoril n€kolik smyslenych zaméstnanct pro ukazku nékolika funkeci.

Jelikoz na vétSiné Skolnich webl nalezneme pravé seznam ucitelil
(zaméstnanct) spolu s kontakty, snazil jsem se 0 néco podobného iV ramci
mého webu Skoly a jakysi vystup z databaze zaméstnancii na ném publikovat.
MozZnosti jsem mél hned nékolik. Jednou z nich byla publikace nahledu.
Odradilo m¢ ale nékolik problém, které mi hned vyvstali v hlavé. Naptiklad

id_kod ucitele neni udaj, ktery smi byt vefejné dostupny a musel bych proto
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vytvaret dalsi list, ktery by musel nacitat data, které sméji byt publikovany.
I poté bych ale musel problematicky feSit zobrazovani obrazki, které jsem

chtél do vetejného piehledu zaméstnanct zahrnout.

Dalsi a ziejmé nejjednodussi moznosti by bylo jen prosté vlozeni ucitelti na
vytvofenou stranku. Stranky umoznuji V editoru vytvaret tabulky, vkladat
obrazky a odkazy a navic podporuji html kédovani. Tento zplsob by byl ale
V rozporu s tim, co jsem chtél vytvofit a navic by nebyla zajiSténd aktualnost

publikovanych vysledkii.

Rozhodl jsem se vyuzit doplnék Snazvem Awesome Table od
francouzského vyvojarského experta Googlu Romaina Vialarda. Na prvni
pohled se dopln¢k jevi velmi jednoduse, ale vyzaduje jeho velmi dobrou

znalost a v pripadé¢ pokrocilejsiho uziti i znalost znac¢kovacich jazyka. [38]

Jedna se o dopln¢k, ktery z dané tabulky ziskdva data a pomoci nékolika
typt filtri je zobrazuje na webové strance. Kromé obecnych funkci vSech
doplnka (nadpis, vyska aSitka, nastaveni posuvniku atp.) nabizi i Siroké
moznosti dalSich nastaveni. Ne¢které z nich se provadi Vv nastaveni doplitku
a jiné zas Vv samotné tabulce (filtry, template, skryté polozky atp.). Pokrocilym
nastavenim umoziuje také nékteré udaje viibec nezobrazovat a jiné zase az po
kliknuti na fadek sudajem vcetné formdatovani podoby zobrazeni. Ptiklad
takového formatu zobrazeni je nasledujici. Tento kod zajisti to, Ze se data
z databaze zobrazi zplsobem, jako na obrazku €. 9.
<div style='margin-left:10px'>

<img height="200" src="${"Fotografie™}" style="padding: 4px;
background-color: #fff; border: 1px solid #ccc; border: 1px

solid rgba(0, 0, 0, 0.2); -webkit-box-shadow: 0 lpx 3px rgba (0,
0, 0, 0.1); -moz-box-shadow: 0 lpx 3px rgba(0, 0, 0, 0.1); box-
shadow: 0 1px 3px rgba(0, 0, 0, 0.1);" />
<br><br>
<table border='0"' style='font-size:1l4px;"'>

<tr>

<td style='color:#000000;padding-right:10px"'>
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Jméno<br>

Funkce<br>

Vyucované predméty<br>
E-Mail<br>

Telefon<br>

Mistnost

</td>

<td>

$S{"Jméno" }<br>

S{"Funkce" }<br>
S{"Vyucované predméty"}<br>

<a style='color:#415994' target=' blank'
href="mailto:${"E-mail"}'>${"E-mail"}</a>

<br>${"Telefon"}
<br>${"Mistnost"}
</td>

</tr>

</table>
</div>

Pro zachovani pichlednosti databaze jsem tedy vytvofil v souboru dalsi list

se zaméstnanci, do kterého ptidal potfebné nastaveni. Z tohoto skrytého listu si

doplnék data piebira. Databazi pfistupnou pro upravu a publikované udaje na

strance V rozbalovaci nabidce pro rodi¢e a vefejnost 1ze vidét na nasledujicich

obrazcich. Vysledky lze vyhledavat podle jména a vyucovaného predmétu.

Pravd cast s c¢islem mistnosti, kontakty atp. se zobrazi az po vybéru

zameéstnance.
= Slavomir
A B c D E
1 Kiestnijméno  Prijmeni id_kod Funkce  Vyuéované predméty
2 |Slavomir .Némec Reditel Ma, Fy
3 Vincenc Polak Zastupce D, Cj
4 Vratislav Cech Skalnik
5 Kvétude Polackova Sekretarka
6  Bronislava Némeckova Ucitel Aj Vv
8
9

Obrazek 3 — Tabulka se zaznamy zaméstnanci
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E-mail
nemec(@zscloudova.cz

polak@zscloudova.cz

skolnik@zscloudova.c:
sekretarka@zscloudov
nemeckova@zscloudo'

G

Telefon
/111111
3g111112
38111113
38111114
38111115

H 1
Mistnost Fotografie

201 https-/fa7Ocb2ch

202 https:/fa70ch2ch

203 https-/fa7Ocb2ch

204 https:/fa70ch2c5

205 https/fa7Ocb2ch



Pro rodice a vefejnost >

Pracovnid skoly

Vyucované pfedméty ¥

Jméno Funkce
Slavomir Nemec Reditel 8 \J

Vincenc Polak Zastupce
Vratislav Cech Skalnik
Kvétuie Polatkova Sekretafka
Bronislava Némeckova Ucitel

Jména Vincenc Polak
Funkce Zastupce

Vyugované predméty D, Cj

E-Mail polak@zscloudova cz
Telefon 38111112

Mistnost

Obrazek 4 — Verejny vystup databaze zaméstnanci na webu $koly

Vyuziti tabulkovych soubort je prakticky jedinou alternativou ke klasickym
databazim. Pokud bychom ale pracovali s offline dokumentem na lokalnim
disku, nemohli bychom vyuzivat dal$i online importovaci funkce. Proto je
uchovéni dat v cloudovém tabulkovém dokumentu podle mého ndzoru nejlepsi
moznosti. Skoly a firmy vyuzivajici elektronickou agendu vétsinou pracuji
s databdzemi umisténymi na serveru, nicméné Z vlastni zkuSenosti vim, ze se
vyskytuji itakové, ktefi agendu kazdy vecer pieposilaji a zalohuji
v dokumentech s piiponou .xIsX. Minimalné jim bych proto doporué¢il mnou

navrhované feSeni.

7.4.3 Databaze studentu

Obdobné feseni jsem vyuzil iu databaze studentd. Jedna se o druhou
zakladni databazi, kterd nevyuziva data z néjaké jiné. V tabulkovém souboru
jsou tedy studenti uloZeni na listech tfidénych podle tiid. Opét jsem vlozil
fiktivni studenty pro tfi rocniky V celkovém poctu nékolik desitek. Do

nejvyssiho ro¢niku jsem vlozil istudenta se svym jménem, na némz budu

prezentovat dal$i funkce.
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Databaze obsahuje udaje 0jméné a pfijmeni, rodném Ccisle, id studenta,
telefon domt, pfipadnou poznamku, tfidu a heslo do zédkovské knizky, ktera je
popsana dale. Ve skutecnosti databaze bude obsahovat mnohem vice udaji
jako jména rodicl, zdravotni pojistovny, adresu trvalého bydlisté a dalsi. Tedy
vSechny ty tdaje, které maji zaci klasicky napsané naptiklad v zakovské knizce
a jsou uchovavany Vv kartotéce. Diky podpote vzorcii se id kéd studenta vytvari
sam z druhého pismene jména a piijmeni a poslednich Sest Cisel rodného ¢isla
pomoci piikazii CONCAT pro fetézeni slov a MID pro vybér znakil z bunky
podle jejich indexu. Id kod ale mize byt kdykoliv zménén na jiny. Jako

Vv ptipad¢ ukazkového studenta na abc123 na obrazku.

=CONCAT(CONCAT(MID(AZ;2;1); MID(B2;2;1)); MID(C2;5;6))

A B C D E F G H
Jméno =/ Pijmeni - Rodné éislo = id studenta = telefon domii =] poznamka E| tiida =/ heslo do zakovské knizky

Adam Adamovsky 9901010000' dd0100001 723123124 9.4 informatika
Filip Filipovsky 9901010001 ii010001 723123123 9.4 informatika
Jan Janovsky 9901010002 aa010002 723123126 9.A | informatika
Josef Josefik 9901010003 00010003 723123127 9.4 informatika
Klara Kralova 9951010004 Ir010004 723123130 9.4 informatika
Linda Lindova 9951010005 ii010005 723123129 9.A informatika
Pavla Pavlova 9951010006 aa010006 723123131 9.4 informatika
Petra Petrova 9951010007 ee010007 723123128 9.4 informatika
Vaclav Stanék R abc123 607541513 9.A|krakonod

Stépanka Stépankova 9951010008 1010008 723123132 9.4 informatika
Vaclav Vaclavka 9901010009 4a010009 723123125 9.4 informatika

Obrazek 5 — Databaze studenti jedné tiidy

Z této databaze neni pro vetejnost zadny vystup. Pomoci stejného doplitku
jako u zaméstnanct je ale dostupna databaze studenti Kk prohlizeni ucitelim.
Tentokrat je tedy doplnék vloZen na strdnce, nedostupné neopravnénym
uzivatelim, pod informac¢nim systémem. Stejné tak iodkaz na databazi
studenti. Ta mZe mit nastavena jind prava. Nemusime se tedy bat, Ze n€kdo

S pfistupy na tuto stranku bude provadét neopravnéné zmény v zdznamech.
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Informaéni systém >

Studenti

trida v [ ] S
111 KLASIFIKACE  ZAKOVSKA KNIZKA STUDENTI ZAMESTHANCI

Jméno Vaclav Stanék
Jméno tiida Trida 9A
Rodné ¢islo
Adam Adamovsky 9A i . abc
Filip Filipovsky 9A Telefon domu 607541513
. TVOREA TESTH E-KURZY INFORMACE NAWEB  AKTUALITY
Jan Janovskj 9A poznamka STUDENTOM
Josef Josefik 9A
Klara Kralova 9.4
Linda Lindova 9A
Pavla Pavlova 9.A
Petra Petrova 9A
Vaclav Stanék 9A
Stepanka Stepankova 9A ROTVRHY KaLENDARE AkCE OBEDY 2iDELN] LisTEK
Vaclav Véclavka 9A
SR X]P
Evidence studentd Ize provadét v tomte dokumentu "
ZMENY V ROZVRHU KOMUNITA SERVISHT DOKUMENTY

Studenti OBIEDNAVIY

Obrazek 6 — Vyhledavani studentii pro uditele

Mozné alternativy jsou Vtomto pifipadé totozné jako databaze se

zameéstnanci.

7.4.4 Klasifikace

Klasifikace je opét obdobna tabulka jako v ptechozich ptipadech. Slouzi
jako zéapisovy arch vyslednych pololetnich znamek studenti. V tomto piipadé
jsou studenti déleni opét do tiid (inspiroval jsem se V ramci souvislé praxe). Je
tedy tfeba kazdy rok upravit data. Neni ale potieba je ruéné¢ menit
i v klasifika¢ni tabulce. Udaje jsou totiz importovany z databaze zakii popsané

Vv pfedchozi kapitole.

Jednosmérné propojeni dvou tabulek umoziuje pitikaz IMPORTRANGE,
ktery pomoci klice k hledané tabulce dokaze nacitat uvedeny rozsah bunék.

Syntaxe takového piikazu vypada nasledovné,

=IMPORTRANGE ("https://docs.google.com/spreadsheets/d/
1 I6V7juLged4UrU3HDI9B zUJta8c5PLLzNbOgccKp-
xA/edit#gid=0";""9. A" IA2:A")
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kde prvni parametr je adresa na dokument a druhy odkazuje na konkrétni
list jeho jménem (9.A) a nasledné na rozsah bun¢k (A2:A), tzn. cely sloupec
a od v pofadi druhé buriky ve svislém sméru. Funkce se sama rozkopiruje do
ostatnich bunék. Ty se ale na prvni pohled tvaii, jako by do nich byla hodnota
klasicky zapsana a tak se muize stat, ze pii pirepsani hodnoty Vv butice, do které
jsou data importovany, dojde Kk poruseni vzorce a zmizi vSechny importované
hodnoty. K odstranéni rizika piepsani vzorct a vibec pevnych hodnot tabulky
muiZe nastavovat piistupovd prava pojmenovanym rozsahiim nebo rucné
nastavenym rozsahiim bunék. Takto lze pfidélovat prava ipouze tiidnim
ucitelim dané tfidy nebo ucitelim daného predmétu piislusnému sloupeck.

Nastaveni opravnéni pro rozsah bun¢k Ize vidét na obrazku nize.

Oprévnéni k Gpravé rozsahu
Kdo miiZe upravovat tento rozsah

Viastni... -

Vyberte, kdo miize upravovat vl
E Vadek Stanék (vy) vena.stanek@gmail.com T
= matikar@gmail.com o
Piidat uzivatele, ktefi mohou upravovat:
r
m it

Obrazek 7 — Nastaveni edita¢nich prav pro konkrétni rozsah bunék v tabulce

V pozadi je vidét oznaceny rozsah pro matematiku a vpravo jeho nastaveni.
Uprostied pak uZivatelé s opravnénim upravovat. Piidélené pravo ma uZivatel
matikar@gmail.com (email musi byt v ramci Google uctu — tedy s ptiponou
gmail.com nebo s pfiponou Skoly Vvramci Google Apps for Education)
a majitel souboru, ktery ma ty nejvySsi prava vzdy automaticky. UZzivatelé
s editorskymi pravy muzou K dokumentu pfistupovat nezavisle na sobé.

V piipadé kdy se oba pfipoji soucasn¢, mohou vidét barevnym rameckem,
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kterou bunku zrovna dal§i uzivatel edituje ise jménem V popisku abez

problémi pracovat soucasné.

Tabulka umoznuje i export do formati .xls a .pdf jako dalsi profesionalni

systémy. Tato jednoducha databaze vypada nasledovné.

A B [ 2] E F G H ) K L M N o P Q R s T u v w X v z
trida 9.A

1 Adam Adamovsky
Filip Filipovsky
Jan Janovsky

1

2

3 wema| D Ci i 57 i

4 [ kedStudenta | dméno Piijimeni  wew| » | 2 | 2 |2 | 2 |2 | 2 ]a o e | o e |a ]|
5

6

Josef Josefik
Klara Krélova
Linda Lindova
Pavla Pavlova
Petra Petrava

© @ N D e W

Viaclav Stanék
Stepanka Stépankova

Vaclav Vaclavka

Obriazek 8 — Tabulka pololetnich klasifikaci

7.4.5 Elektronicka zakovska knizka

Jednou z nejpopularnéjSich funkci soucasnych Skolnich informaénich
systému je elektronickd zakovska knizka. Elektronicky zaznam jednotlivych
znamek sekunduje nebo pln€ nahrazuje klasickou zakovskou knizku, kterou pfi
zkouseni zaci radi zapominaji. Tim, ze ulitel zapiSe znamky rovnou do
systému, maji rodice jistotu, Ze si mohou prohlédnout aktualni zndmky svych

deéti.

Je tedy jisté, Ze bude existovat dalsi tabulka s hodnocenim tfidy. Ta je velmi
podobna té klasifika¢ni. Také do sebe importuje data 0 Zacich jednotlivych tiid
ptikazem a obsahuje sloupec¢ky pro jednotlivé znamky. Jedinym rozdilem je, ze
zde muze sloupecek obsahovat vice znamek oddélenych carkou.
Samoziejmosti je opét pridéleni prav jednotlivym rozsahtim. Na obrazku ucitel
matematiky pfipisuje dali znamku Zakovi. Srafovana pole jsou chranéné proti

prepsani.
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Jméno Pfijmeni Ma | Gj | Gj Fy Z D
Adam Adamovsky

Filip Filipovsky

Jan Janovsky I:l

Josef Josefik

Klara Kralova

Linda Lindova

Pavia Pavlova

Petra Petrova

Vaclav Stanék 2.1 3,32 1.3 2 1
Stépanka Stépankova

Vaclav Vaclavka

Obrazek 9 - Zapis znamky do elektronické Zakovské knizky

vvvvvv

takové feSeni, které zajisti piistup rodi¢im pouze K zaznamim jejich ditéte.
Rozhodl jsem se v ramci jednotnosti celého systému opét vyuzit opét doplnek
Awesome Table. Ten slouzi K filtraci vysledkt z jednoho listu, a proto musi
byt vSichni studenti vlozeni do skrytého spolecného listu. Jelikoz je ale doplnék
filtra¢ni, bylo tfeba data nékolikandsobné oSetfit, aby nebyly cizi vysledky
dostupné. V piehledu dopliikku nejsou zobrazeny zadné vysledky (jako
napiiklad U zaméstnanci jméno a funkce), takze v ném nelze zdka najit
navigaci. Jedind moznost pfistupu je tedy zadanim id zéka ahesla (viz.

databaze zakl) do dvou textovych poli.

Dalsim problémem je, Ze doplngk filtruje vysledky i pro jeden tdaj. Pokud
ma tedy student id abc123 a heslo ,,krakonos*, zobrazi vysledky pro zadani id
I bez hesla. Proto je v databazi automaticky duplikovan id kod vSech studentd
s nulovym zaznamem V poli znamek. Tento kod musi byt v listu s vysledky
fazen pred originalem s pirehledem znadmek, aby byl zobrazovan jako prvni. To

samé plati i pro heslo, aby nebyl vysledek nalezen jen po zadani hesla.

Tim je zajiSténa povinnost zadani obou parametrii. Jakmile ale méame
zadano napiiklad id azacneme psat heslo, vysledek se itak zobrazi pfi

neuplnosti hesla. Proto je opét nutné zajistit prazdné vysledky pro castecné
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zaddni. Zvolil jsem feSeni, kdy pro cely id kod existuje kromé skutecné
varianty jesté varianta S vynechanym pismenem. Databéaze vsech vysledk tedy
obsahuje ifadek id kod: abc123 a heslo: krakono s prazdnou oblasti znamek.
Pro netplné id a celé heslo je feSeni totozné. Vysledky se tak zobrazi az pii
plném zadani obou poli. Odebrani jednoho znaku (respektive vybér fetézce bez

posledniho znaku) zajist'uji funkce MID a LEN. Napt.:
MID(H2; 1; LEN (H2)-1)

kde ptikaz MID vybira z buitkky H2 fetézec znakl od prvniho znaku 0 délce
fetézce -1 v buiice H2. Vystup z informacniho systému dostupny v menu pro

zaky vypada nasledovné. Vlevo je neuplné heslo, vpravo pak uplné zadani.

Pro Zaky > Pro Faky >
Zakovska knizka Zakovska knizka
Zadejte id Zaka a heslo pro zobrazeni znamek. Zadejte id Zaka a heslo pro zobrazeni znamek.
abc123 krakong| abc123 krakonod
Matematika: 34
Cesky jazyk: 2.1
Cizi jazyk: 3,32
Cizi jazyk: 1.3
Zemeépis: 2
Déjepis 1
Flirodopis: 5
Obéanska nauka:
Informatika: 1.1

Télesna vychova: 1
Hudebni vychova: 2

Obrazek 10 — Vyhledavani znamek podle id_kédu a hesla

Veskeré zmény V tabulce zndmek se promitaji do vyhledavani po aktualizaci
stranky. Data se do dopliiku nacitaji pfi jejim otevieni. Jedinou moznosti, jak
tuto funkci u profesiondlnich systémti nahradit, je naprogramovani néjaké

obdobné, které bude pfistupovat do databéze.
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7.4.6 Tvorba testu

o 24

i kdyz se nejedné 0 nijak bleskové se rozvijejici kategorii, pieci jen se vyuziva
elektronického testovani mnohem vice nez vV minulosti. Pfipravenych testid je

vSak velmi malo.

Rizné vyukové softwary sice nabizi vlastni elektronické testy, ale ty se bud’
mohou po Case opakovat, stdt se zastaralymi nebo jednoduSe nevyhovovat.
Navic jsou zpravidla vyhodnocovany programem aucitel¢ tedy nemuizou
individudlné hodnotit odpovédi. Tim paddem neumoziuji ani mnohdy
pozadované otazky S otevienou odpoveédi. Nemuze-li ucitel vhodny test,
cviceni ¢i provérku, ktery chce zadavat z riznych divodi pomoci pocitace,

muze si ho sam vytvofit. K tomu muze vyuzit znamé Google formulage.

Google Formulafe jsou, jak jiZ nazev napovida, nastroj pro tvorbu
webovych formulait ¢i dotazniki umoziujici vybirat v soucasnosti z celkem 9
typu otazek. Kromé¢ klasickych otazek typu vybéru z moznosti (jedna moznost,
vice moznosti, ze seznamu) podpoje formulat jest¢ jiz zminované oteviené
moznosti text atext odstavce a méné obvyklé typy otazek jako métitko,
miizka, datum a cas. Déle je moZzné vytvafet jednotlivé stranky S otazkami,
vétvit dotaznik na zaklad¢é odpovédi, vybirat z motivi, vkladat k otazkam videa

¢1 obrazky a vysvétlivky, volit ndhodné potadi otazek atp.

Nejvyraznéjsimi vlastnostmi oproti jinym sluzbam pro tvorbu formulatu je
ale zajisténi pouze jedné odpovédi kazdého uZivatele (vyZaduje piihlaSeni
Google uctem) a ovérovani odpovédi otevienych otdzek. Je mozné otazky
ovéfovat na zakladé hodnoty Cisla (vEtsi, mensi, rovna se), textu (obsahuje,
neobsahuje, kontrola emailové nebo webové URL adresy) aregularnich

vyrazi.
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Hotové dotazniky l1ze umistovat na webové stranky nebo k nim pfistupovat
pfimym odkazem a jako u ostatnich aplikaci jim lze nastavovat pfistupova
prava. Sbér odpovédi probiha do automaticky vytvofeného tabulkového
dokumentu. V ném kazdy je kazdy zaznam piidan na prvni volny fadek

s pfidanou ¢asovou znackou odeslani odpovédi.

Vytvéfeni testi pomoci klasického editoru je ale pomémé zdlouhavé
a slozit&j$i nez bylo pro tyto potfeby vhodné. Proto jsem zacal pracovat se
dvéma skripty pro tabulkovy dokument. Ty vytvaii zakladni formulat z Gdaja
uvedenych Vv bunikach dokumentu. Nazval jsem je prosté ,jednoduchy test™
a ,,pokrocily test“ (pokro¢ily nabizi mnohem vice nastaveni). Skripty jsem
optimalizoval pro tucely tvorby testd, kompletné lokalizoval do cestiny
apomoci dalsitho skriptu pfidal tlacitka pro jejich spuSténi do menu

dokumentu. Jejich zdrojové kody jsou soucasti ptilohy.

Jednoduchy test vytvari formulafe pouze z parametrii otazky, napovédy,
typu otazky aodpovédi Vv predptipraveném listé. Po vybéru oblasti bunék,
zkteré se test vytvori, aspusSténi skriptu piikazem V nabidce, se otevie

postranni nabidka s polem pro nazev testu a tlacitko pro jeho vytvoteni.

I Soubor Upravit Zobrazit VloZzit Format Data Nastroje | Dopliky = MNapovéda  Posledni dprava provedena pfed 11 hodinami
& e~ T s % 0 .00 123-  Aral 1 Flubaroo b [ H-BE- E- 4 P | =
Jméno a piijmeni Pokrogily test -
A B c Jednoduchy test > T —
Otazka MNapovéda ‘Typ otazky )
Jméno a prijmen Text Ziskat dopliiky. .. Napovéda
Datum narozeni Datum Spravovat dopliiky .
Mapis néco o sobé Odstavec
Pohlavi Vice moZnosti divka chlapec
Vyber jakého mas doma mazlicka Zaskrtavaci policka kotka pes morce rybicky

Obrazek 11 — Vytvareni jednoduchého testu

Po tspésném vykondni skriptu staci v poslednim okné zvolit, zda formular

rovnou publikovat nebo piejit na jeho zavérecnou upravu Vv klasickém editoru.
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Formular se automaticky vytvaii na Google disku uzivatele, ktery skript

spousti. Proto je pii prvnim spusténi konkrétni osobou nutna autorizace skriptu.

Vyberte rozsah odpovédi

D E F G H 1
A Odpovédi Preview
Vybrali jste A2:GE jako rozsah vasich
odpovédi
x | Navez formulare:
Formular vytvoren | Oblibené zvite p

Upravit formuldé [ m

Publikovany formulaf

Obrazek 12 — Postranni panel a zprava 0 dokon¢eni

Néstroj pro vytvafeni pokrocilého testu je velmi podobny. Protoze ale
vytvaii formulat z rozséhlejSiho listu S otdzkami, nebylo by moc pohodlné
vzdy tento list promazéavat apsat znovu. Proto je V postranni nabidce
pokrocilého testu navic nabidka pro vytvofeni nového prazdného listu pro

otazky.

Script potfebuje nadefinovat list "otazky”
pokrocilého testu.

Pokud ho jiZ mate vytvofeny, tento krok
mizZete pfeskocit. MiZete také pivodni list
smazat a vytvofit novy.

Po zadani otazek zvolte ndzev a vytvoite
formular.

Test

Obrazek 13 — Postranni panel pokrocilého testu.

Vytvoteny formulaf mizeme snadno umistit do e-learningového kurzu, kde

ho zaci vyplni. Vysledky vyhodnotit v dokumentu s vysledky a hodnoceni
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vlozit opét do kurzu. Formuldfe umoziuji 1 vygenerovani statistik
u jednotlivych otazek k dalsimu pedagogickému zkoumani. Pokud bychom
preci jen chtéli, aby byly testy vyhodnoceny automaticky, mizeme vyuzit

dopln¢k Flubaroo dostupny z galerie doplnki. [39]

Na internetu mizeme nalézt mnoho nastroji pro tvorbu testt. V cesting jsou
naptiklad dostupné online na adresach itesting.cz, itester.cz nebo dalsi softwary
ke stazeni. Vé&tSina z nich vSak neni zdarma nebo maji jind omezeni (reklama,
limitovany pocet testl, casové omezené). Google formuléie jsou zcela zdarma
abez reklam azapadaji do celkové kompozice systému. Navic miZeme

s vysledky manipulovat osobné.

7.4.7 E-kurzy

Online kurzy na zékladni a stfedni $kole neslouzi jako nahrada klasické
prezenéni vyuky ale jako jeji pfipadna podpora. Jednim z nejznaméjSich LMS
systémul je Moodle. Novinkou je jiZ popsany Google Classroom, ktery je pro

ucely zakladniho vzdélani rozhodné vhodnéjsi vzhledem ke své jednoduchosti.

Ikona v menu informaéniho systému odkazuje na rozcestnik do téchto dvou
systémtll (samoziejmé& by jich zde mohlo byt vice). Ucitel si podle svého
presvédceni vybere vhodné e-learningové prostiedi aje presmérovan na
domovskou stranku, kde po pfihlaSeni vidi své kurzy, které muize vést

a upravovat, piipadné vytvofit novy.

Pro ukazku jsem vytvofil kurz Programovéani ve Scratch pro 9. ro¢nik
v prostfedi Google Classroom. Scratch je ikonické programovaci prostiedi
(nejen) pro déti abézi rovnéz v prohlize¢i. Je jasné, ze velka ¢ast vyuky
probiha pravé v ném. Kurz tedy slouzi predevsim k zadavani uloh, projektd,

hodnoceni a komunikaci se zaky.

Stream s ptispévky obsahuje uvitaci zpravu, ivodni kol (zaregistrovani na

strankadch Scratch), zpravu o0 Gcasti tfidy V mezinarodni edukativni hodiné
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kodovani, video, v némz Mark Zuckerburg hovoii o cyklech v programovani
aprvni domaci kol navazujici na uvodni hodinu o cyklech alogicky test

s ulohami na opakovani né¢jaké ¢innosti konany na zacatek hodiny.

OZNAMENI 13-23

Logicky test - dlohy s opakovanim

Google Forms - create and analyze surveys, for free.
https://docs.google.com/a/gyri.cz/forms/d/1qBrNAYU-NarQ0RwKKpDp404g8kZBswngcuBB 1UhvEDS/ viewform

® Fiidejte komentar
® :

(KOL 1301 TERMIN ODEVZDAN! 27. 3. 23:59

Domaci tkol 1 ‘I 4

MNaprogramuj postavu "boy3 walking” tak, aby chodila vodorovné doleva a doprava a COKONEEN EDOKONGEN!
pohybovala nohama jako pfi realné chizi (pouzijed kostymy postawy). T B

@ Vaclav Stanék

Odkaz na sdileny projekt piiloz k fegeni jako "odkaz"

[ ] Pidejte kementaf. ..
o :

OZNAMENI 12:58

Mark Zuckerburg hovofi o cyklech v programovani

Hour of Cade - Mark Zuckerburg teaches Repeat Loops

Video YouTube 1 minuta

[ ] Pridejte komentar. ..
@ ’

Obrazek 14 — Stream kurzu ,,Programovani ve Scratch*

Zalozka 0 kurzu obsahuje odkaz na prostfedi Scratch a zavérecny dotaznik

ohledné spokojenosti zaku s kurzem.
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Odkazy na vSechny kurzy lze podle nutnosti auvazeni zvefejiiovat na
strance S nazvem ,,Predméty* pod zalozkou ,,Pro zaky* na Skolnim webu. Ke
kurziim vytvofenym V Google Classroom je ale vzdy nutné tak jako tak
pristupovat pod uctem, ktery byl do kurzu ptijat. Neumoznuje tedy vytvorit kur

vetejny.

7.4.8 Aktuality na web

Soucésti kazdého Skolniho webu by meély byt publikované aktuality
azpravy o0chodu Skoly, pfipadné¢ né¢jaké informace pro veiejnost. Pii
prizkumu internetovych stranek Skoly, jsem narazil na mnoho vice ¢i méné
povedenych feSeni. Nékteré Skoly pouzivaji jeden proud aktualit k publikaci
Skolnich informaci, K informovani rodi¢t, K informovani zakt, publikaci
Skolnich akci atp. Jednotlivych zprav je pak pfili§ a stdvaji se nepiehledné.
Zaujalo me¢ feSeni jedné prestizni prazské zakladni Skoly, kterd odd¢lila vSedni
zpravy od téch dulezitych do dvou prament. Dilezité zpravy tak zlstavaji

Vv pfehledu na vys$im misté déle. Rozhodl jsem se pro obdobné feseni.

Google Weby v sobé podporuji publikaci pfispévka pomoci Sablony stranky
S nazvem ,,Ozndmeni‘. Na této strance je mozné vytvaret piispévky, které jsou
automaticky doplnéné datem publikovani (pfipadné jesté datem aktualizace
prispévku) a jménem autora. Vytvotfeny ptispevek se pak chova témeét stejné
jako samostatnd stranka. Nalezneme ho V pfehledu stranek, miZzeme mu
upravovat rozvrzeni, Vkladat dopliky, tabulky, obrazky a dalsi. Jednotlivé
ptispévky jsou pak dostupné na strdnce S oznamenimi nebo prostiednictvim
doplitku s néhledy piispévkll dané stranky S ozndmenimi. Doplitku miiZeme
nastavit, zda bude zobrazovat celé¢ pfispévky nebo pouze uryvky ptipadné
pouze titulky ptispévkl, kolik ptispévki se Vv ndhledu zobrazi a ptipadnou

uvodni zpravu.

Aktuality jsou samoziejm¢ dostupné na uvodni strance Skolniho webu

prostfednictvim dvou doplikl s ndhledy. Prvnim z nich jsou klasické aktuality
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(naptiklad pro rodi¢e ohledné tiidnich schiizek), druhym pak dilezita

oznameni. Vyhodou dvou dopliikli je moznost rozdilnych publika¢nich prav.

Aktuality Dilezita oznameni
Spuitén novy web! Dnes byl spuitén novj web naii zakladni Skoly! Absolventsky koncert Zakii 30. dubna 2015 se ve Skolni aule uskuteéni

Pridano v pred hodinou, autor: Vaiek Stanék koncert absolvent umél
Vstupné je tradiéné dob:
Pridano v pied minutou, a

koly. Ma tento koncert jsou vEichni viele zvani.

Zobrazeni prispévki 1- 1z 1 Zobrazit vice »

tangk

Reditelské volno Dne 29.10. 2 30.10. je feditelské volno.
Pridano v 28. 10. 2014 15:22, autor: Valek Stanék

Zobrazeni pispévkd 1 - 2 z 2 Zobrazit vice »
Obrazek 15 — Dopliiky s prispévKky na skolnim webu

7.4.8.1 Ucitelské vzkazy zakiim

Ucitelé se zdky komunikuji predevSim v ramci vyuky. N&kdy se vSak mulze
stat, ze ucitel na néco zapomene, nebo chce néco sdélit zakim prostiednictvim
internetu a nepouziva ve spolupraci s nimi zadny komunikaéni kanal (socialni
sit¢, LMS apod.). Aby tak mohl pohodIn¢ ucinit i prostfednictvim mobilnich
pfistrojii, navrhl jsem publikovéani aktualit pomoci formulédte. Z vysledkt se
funkcemi utvoti ptispévek na novém listé s podpisem autora piispévku a datem
z ¢asové znacky odpovedi. Nahled listu s piispévky je pak publikovan na webu

Skoly.

Formulaf je umistén na strance ,,aktuality studentim* z rozcestniku. Kormée
textu zpravy vyzaduje i bezpecnostni kod pro kontrolu opravnéni a rozpoznani
autora. Seznam uzivateli ajejich kontrolnich kodi je umistén ve stejném
souboru jako zprdvy na samostatném list€. Sem lze uZzivatele vkladat

a upravovat udaje.

Po odeslani ptispeévku je porovnan kod s databdzi a v pripad€ spravnosti
pfispévek zafazen na zacatek publikovaného listu. Tim je zajiSténo, Ze
nejnovEjsi je vzdy na prvnim misté. Pomoci kodu je pak na konce pFispévku do
zavorek pfidan jeho autor. Vyhledavani hodnoty a vlozeni k ni odpovidajici je

zajisténo funkci VLOOKUP. Ta ale funguje korektné pouze, pokud vyhledava

84



Vv abecedné sefazeném poli. Proto je V tabulce uzivatelt a koda nastaven filtr,

Jimz je nutné data pii kazdé zméné setadit.

Pozn. Pri zpracovani dat, ziskanych formulari, pomoci vzorcii a funkci

dochdzi K posunu adres na burky.

Napriklad: Pokud pracujeme s buiikou na jiném listé nez listu S odpovédmi
a dojde k prijeti dalsi odpovédi, burnika zméni svou pozici na B3. VVzorec na tuto

zména zareaguje a zméni odkaz rovnéz na B3 (B4, B5, B6 atd.).

Tato funkce ale muze byt nezddouci, protoze tim nemiiZeme pripravit vzorce
na nove prichozi hodnotu a zajistit zpracovani buinky B2. Pokazdé dojde
k posunu adres. Tento problém pomdha resit na novém listu maticovy vzorec
ARRAYFORMULA s parametrem rozsahu celého listu S odpoveédmi. Ten
zajisti, Ze obsah celého listu je pri kazdé zméné kopirovan do nami vybraného,
na nejz miizeme odkazovat. Tyto odkazy se totiz automaticky jiz pri prijeti nove

odpovédi nemeéni.

Na obrazku je tedy formulaf (vlevo) a publikované aktuality na webu skoly

(vpravo).
Aktuality na web pro zaky — :
formuléf pro odeslani kratké aktuality na webové stranky UCItele Zakum " aktuallty
“Povinné pole
21.3. Pfipominam, Ze za divadlo je nutné zaplatit do zittka. (Ttidni)

Text aktuality * 21.3. Zadani domaciho ukolu z Fyziky pro 8. rocniky: Jakou rychlosti se
Sifi vinéni, jestliZe pfi frekvenci 170 Hz je vinova délka 2 m?
(Fyzikar)

A
Bezpecnostni kad *

Obrizek 16 — Formulaf a publikovani rychlych aktualit Zakim
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7.4.8.2 Tridni nasténka

Posledni funkci této kategorie je tfidni nasténka. Ta muze obsahovat vzkazy
samotnymi uciteli rodi¢im ohledné Skolnich akci, obrazky a fotografie a dalsi
ptispévky. Je tedy jakousi digitalni obdobou néceho, co si mizeme piedstavit
pod klasickou Skolni nasténkou Stim rozdilem, Ze tato je pro vefejnost
s moznosti vkladat odkazy na jiné stranky. Nasténka je realizovana cloudovym
dokumentem, ktery je publikovan na webu Skoly pod sekci pro rodice
a verejnost. Pfi vhodn€ zvoleném pozadi bézny navstévnik webu nerozpozna,

Ze se obsah nenachézi piimo na strance.

Dokument mohou upravovat, jako vSechny ostatni dokumenty“ pouze
opravnéni uzivatelé uvnitf informacniho systému. V tomto piipadé tiidni
ucitelé, ktefi nasténku spravuji podle svého uvazeni. Nemusi tedy editovat

pfimo webovou stranku, ale pouze nasténku své tfidy.

7.4.9 Kalendare

Internetovych online kalendaii je mnoho. Kalendat od Google je ovSem
jeden z nejpouzivanéjsich a to i proto, ze uzivatelé mnohdy nepouZivaji zadnou
jinou aplikaci z Google Apps. Kalendar Ize velmi jednoduse synchronizovat se
Sirokym spektrem zafizeni ajejich kalendait. Vyvojafi totiz jiz doptedu
pocitaji S moznou implementaci udalosti z Google kalendate a propojit ho tedy
vétsinou sta¢i jen pomoci uctu a hesla. Podpora funguje i oboustranné, coz
znamena, ze udalosti vytvofené napiiklad Vv mobilnim telefonu, jsou
zapisovany i do Google kalendafe. Neni tedy diivod vyuzivat jiny kalendaf nez
ten, ktery je ze stejné sady aplikaci jako vétSinova céast systému. Navic
podporuje jak klasické udalosti, na které lze zvat dalsi osoby sdilenim, tak
i ukoly, vyhledavani volného Casu, vyhledavani mist, tisk, generovani tagu

iframe pro vloZeni na internetové vcetné nastaveni.

Pro oddéleni vefejnych a soukromych Skolnich udélosti jsou umistény na

webu Skoly dva kalendare. Jeden je vefejné dostupny pod zélozkou pro
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vetejnost na strance ,,Kalendar skolnich akci. Na strance jsou sice dva nahledy
kalendéte, ale stale jde 0 ndhledy do téhoz kalendate. Jeden nédhled je na dny
celého meésice a druhy na blizici se udalosti v agendnim piehledu. V nahledech
muzeme pomoci navigacnich tlacitek pfepinat mésice adny a zobrazovat
udélosti. Vytvaret a upravovat je mize pouze opravnény uzivatel (pfipadné
uzivatelé) na strance s kalendafi. Na ni pii vytvareni udalosti vybird, v kterém
ze svych kalendai chce udalost vytvofit. Na nésledujicim obrazku je podoba

JA)

publikovanych kalendaiti s udéalostmi.

Dnes| [0 B biezen 2015 + STisknout [Dnes| [ B Nedéle, 22. biezna ~+ FTisknout
Po Ut st Gt Pa So N;a. — Stieda, 25, bezna .
17:00 Tidni schizky
Ctvrtek, 30. dubna
19:00 Koncert absolventd ZUS
Zobrazeni udalosti do data 31/5. Vyhledat dalSi

Tridni schlzky

Kdy St, 25. bfezna, 17:00 — 18:00 22
Kde Z5 Cloudové (mapa)

dalsi podrobnosti» Kopirovatdo mého kalendéfes

17:00 TFdr
30 3

-

Udalosti zobrazené v Easovém pasmu: Stredoevropsky £as — — Udalesti zobrazené v Easovém pasmu: Stredoevropsky Gas — - —
Praha Ed Google Kalendaf Praha Ed Google Kalenda

Obrazek 17 - Vefejné kalendar na Skolnim webu

Druhym kalendaft je dostupny pouze pro zaméstnance V ramci informa¢niho
systému. Obsahuje udalosti dulezité pro chod skoly jako schiize, terminy apod.
Kalendatr samoziejmé obsahuje i stejné udalosti jako vefejny. Neni je potiecba
vytvaret do obou kalendafi zvlast. Diky nastaveni pfi tvorbé iframe, ktery pak
1ze vlozit do jakékoliv html stranky, 1ze do jednoho nahledu publikovat hned

nekolik kalendard. Udalosti z riznych kalendait jsou pro piehlednost

zobrazeny jinymi barvami.
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Pokud je kalendéi nastaven jako vetejny, mize kazdy propojit udélosti se
svym vlastnim kalendafem, pfipadné synchronizovat cely kalendar. Udalosti

a ukoly jsou mu pak zobrazovany automaticky.

ones| [EN IC0 iZTisknout Tyden Mésic Agenda

Po Ut st ct Pa So e
1. bie

w

rs
o
@

23 24 25 26 27 28 29

15.00 Porada uéiteld 17:00 Tfidni schlizky

Udalosti zobrazené v £asovém pasmu: Stredoevropsky ¢as — Praha & Gougle Kalenda?

Obrazek 18 — Nevefejny kalendai v informa¢nim sytému

Kalendart s online piistupem a synchronizaci existuje opravdu mnoho.
Mezi nejpouzivané;si patii platformové kalendare rliznych operacnich systému
(pfedevs§im na mobilnich zafizenich). Naméatkou jmenujme napftiklad kalendate
vramci iCloud (i0S), Android, Microsoft (Windows Phone a Windows 8
avys). VSechny tyto kalendafe maji svou vlastni aplikaci na konkrétnim
zafizeni a zéroven pfistup pomoci webu V internetovych prohlizec¢ich. Nejlepsi
feseni, ikdyz n€kdy pracné, je nastaveni kompletni synchronizaci vSech
zafizeni. Nemusime pak fteSit, na kterém jsme uddlost vytvofili. At se

nachazime Vv kterémkoliv kalendari, vidime vSechny udalosti.

7.4.10 Skolni dokumenty

Podle svych vlastnich zkuSenosti se spoluprace s uciteli v ramci praxi mohu

fici, Ze jednou z nejrozsahlejSich Cinnosti je administrace. Vyplilovani zadosti,
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formuldit ariznych dokumentii. Ucitelé si musi dokumenty vyzvedavat,

vyplnovat, skenovat a odesilat.

Pomoci uchovévani ptipravenych elektronickych dokumentt Ize odstranit
minimalné vyzvedavani a vypliovani. Pokud totiz umistime dokumenty ke
stazeni na web, ucitel si je mlize oteviit a vyplnit na pocitaci, poté pouze,

pokud je to potieba, vytisknout a podepsat. Pfipadné rovnou odeslat.

To je na webu mozné provést dvéma zptisoby. Prvnim je nahréni soubort
pfimo na web, konkrétné¢ do typu stranky ulozisté¢ soubord. Kazdy, kdo ma ke
strance pfistup, si muize V pfipad¢ potieby vybrany dokument stdhnout.
Mnohem lepSim feSenim je ale umisténi sdilené slozky Google Disku

s dokumenty. Oproti prvnimu zpisobu totiz nabizi n¢kolik vyhod.

e Dokumenty muzeme aktualizovat pfimo online. Neni potieba je
mazat a nahravat nové.

e Uzivatelé mohou vytvorit kopii, kterou online vyplni a zalozi
napiiklad do své slozky V cloudovém ulozisti. Nemusi tedy nic
stahovat.

e Tim ze je slozka sdilend, mizeme ji pfidat do svého Google Disku
(neubirda znasi vlastni kapacity) a Kk dokumentim pfistupovat

I Z mobilnich aplikaci uloziste.

Kvalitnich cloudovych ulozist' jsou desitky. Pouze Google Disk ale
umoziuje soubory publikovat na webu (ostatni pouze pomoci odkazu na

soubor ¢i slozku).

7.4.11 Obédy

Skoly poskytujici stravovani pouzivaji jiz roky provéfeny systém
elektronickych objedndvek. Driive naptiklad pomoci pocitace Vv jideln€, dnes
zpravidla pomoci internetového piistupu na strankach Skoly (systému). Jednim

z takovych systémi je strava.cz. Ta je oddélenym systémem a Skolni weby na
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ni ze svych stranek pouze odkazuji. Jednoduché objednavky lze ale tesit

I pomoci znamych cloudovych nastroju.
Objednavka obédli ma nékolik casti.

e databéze stravnikl

e formulaf objednavky

e piehled objednanych obédl jednotlivych studentt
e ptehled kompletniho poctu obéda

e jidelni listky na aktudlni a dal$i tyden

Databaze stravnikii je samostatnou databazi, ikdyz bychom mohli
naimportovat, jako u nékolika pfedchozich, zaky z databaze. Ne vSichni ale
nutné musi navstévovat Skolni jidelnu. Obsahuje tdaje: jméno a piijmeni,
rodné Cislo, tfida a id_strdvnika, kterym je automaticky vygenerovany fetézec
osmi znaki (¢isla 0-9 a pismena anglické abecedy A-Z). Pfi 35 moZnostech pro
kazdou pozici lze celkem ziskat 35° moznosti kodu. V prazdném sloupecku

vedle tabulky je pak v ptipadé duplicity kodu zobrazena varovna hlaska.

7.4.11.1 Objednavka obédu

Formulaf slouzi Kk odesilani voleb ze dvou moznosti pro kazdy den. Je
umistén ve vetejné Casti webu. Po zadani svého id vybird stravnik pomoci
radio button tlacitek volbu ¢islo 1 nebo 2 pro jednotlivé dny. Aby mohl byt
formulat univerzalni anemusel byt kazdy tyden upravovan, neobsahuje
konkrétni jidla. Ty jsou napsany V jidelnim listku vedle formulate. Lze ho tedy

upravit naptiklad pouze pii nestandartnim tydnu (prazdniny nebo jiné volno).

V tabulce s odpovéd'mi je zajisténo, Ze Vv piehledu stravniki a jejich obéda
je vzdy nejaktudlnéjsi odpoveéd z formulafe v piipadé, ze dojde ke zméné
volby. Dale pomoci operace S ¢asovymi znackami to, ze volba je vzdy na pfisti

tyden, nez je ten aktudlni. Posledni moZnost volby je tedy v nedéli, nicméné 1ze
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algoritmus jednoduSe upravit pro jakykoliv den. Tak jako u vétSiny systému

I zde ma kazdy prednastavenou volbu obédu.

Tabulka tedy obsahuje list s pfehledem stravniki, list S poctem jidel pro
jednotlivé dny aktualniho a nadchazejiciho tydne a list s pfehledem vsech id
ajejich volbou vcetné téch, kteti volbu neprovedli (maji pieddefinovanou
volbu ¢. 1). Pomoci hardwarové ctecky ¢i jiného zatizeni 1ze pak jednoduse

vyhledavat a filtrovat fadky pro kontrolu objednaného jidla.

Vystupem objednavky musi byt samoziejmé piehled objednanych obédu.
Ten je realizovan podobné jako zakovska knizka. Na strance ,,Ob&dy*
s formuléfem a jidelnim listkem je tedy jesté filtracni doplnék, ktery po zadani
jména apiijmeni ukdze zvolené mozZnosti. Tentokrat neni vyzadovan
piistupovy kod, nejedna se totiz o citliva data. Uvnitf systému je naopak
publikovana zminovana tabulka s pfehledem obédd (student, pocta)

a stravniki, kterou mohou opravnéni uzivatelé editovat.

iPad = 21118 23 %I+

@ sites.google.com

Objednédvka Jidelni listek na pFisti tyden Ptehled objednanych obédu

2 - 6.4.-10.4.2015 Vaclav
Pondéli Stanék

1

1-0/1
*Povinné pole .
Utery
y Tento Pristi
ID stréavnika * 1 tyden tyden
2 5 5
Pondali Toznost MoZnost
-~
Pokraovat » Streda Mosnost  Moznost
U . 10ZNOS| 0ZNOos|
Utery 1 1
1
Stfeda :\ﬂoznost Zluznasl
Pouziva technolog Obsah nen ~
B Google Forms \I ani Ctvrtek MozZnost ~ MozZnost
chvalen Google 1 Ctvrtek 1 1
Nahlasit zneuziti - Smiuvni podminky 2
sluzby - Dal&i smluvni podminky Patek :noznost :ﬂluznus(
z
Patek
1-0/1

Obrazek 19 — Stranka ,,Obédy“ na webu Skoly
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7.4.11.2 Jidelni listky

Stranka s jidelnimi listky obsahuje dva textové dokumenty. Jednd se
0 publikovany jidelni listek konkrétniho tydne a tydne nadchdzejiciho. Ty
mohou byt snadno kazdy tyden upraveny opravnénymi osobami. Zmény se pak
na webové strance projevi automaticky. Pti prizkumu webovych stranek skol
jsem narazil nékolikrat na feSeni, kdy kazdy tyden byl nahrédvan dalsi soubor
.pdf s listkem daného tydne. Na strance jich pak bylo zbyte¢né nékolik. Vétsina

Skol je ale na svych strankach nema viibec.

7.4.12 Servisni pozadavky

Ucitelé informacnich technologii byvaji zpravidla na Skole rovnéz ICT
koordinatory. Staraji se tedy 0 technické zdzemi a pomahaji svym kolegl se
zvladnutim problémid aobtizi pfi praci S informacnimi a komunikacnimi

technologiemi.

Tato skuteCnost se mi potvrdila ipfi rozhovorech s uciteli, kteti funkci
koordinatorti na $kole vykonavaji. Vzniklych problému fesi opravdu mnoho,
nékdy inékolik denné. Béhem mé souvislé praxe fesil mtj vedouci uditel
problém, jak zefektivnit komunikaci ohledné problémi a oprav techniky. Sam
prisel na to, ze velmi efektivni je spoluprace na sdileném dokumentu, do
kterého pracovnici $koly psali své pozadavky. K nim pak mohl dopisovat

feSeni a dalsi tdaje.

Redeni ovéfené praxi jsem se pokusil jesté 0 néco zlepsit. Zaméstnanci své
problémy hlasi pomoci formulare. Zadéavaji své jméno, osobu, kterou Zadaji
o opravu atext pozadavku (popis poruchy atp.). Odpovéd’ je vyhodnocena
a zanesena do seznamu pozadavkil. V tabulce je rovnéZz list S emailovymi
adresami 0sob, které mohou pozadavky fesit, aby mohla zvolena byt osoba
informovéna 0 pfijeti pozadavku emailem. To zajistuje kratky Google skript,
ktery se spousti automaticky kazdych 15 minut (zdrojovy kod je opét soucasti

ptilohy). Télem emailu je samotna zprava zadavatele a jeho jméno. V samotné
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tabulce odpovédi pak mohou opravnéné osoby editovat stav, ktery je po

odeslani emailu nastaven skriptem automaticky na ,,Pfijato®.

V publikované tabulce V informaénim systému je zvefejnén prehled
Z pochopitelnych divodi bez textu pozadavku. Osoba, kterda pozadavek
zadavala, ho miize snadno identifikovat pomoci casové znacky a feSitele

pozadavku.

Vasek Stanék

tanex

Stav poZadavku : .

ZADANO OSOBA STAV
v 24.3.2015 16:30:32 IT specialista  Prijato
Pozada\/ek 16.2.2015 11:47:14 Skolnik Vyfeseno

V mém kabineté nefunguje tiskarna. (Uéitel 1)

Obrazek 20 - ObdrZeny email 0 poZadavku a publikovany stav

7.4.13 Komunita

Komunita je prostor v ramci socialni sit¢ Google+, ve které mohou uZzivatelé
komunikovat ve form¢ ptispévki (textové piispévky, fotky, odkazy, videa,
udalosti, ankety) a komentatt. Udet sité G+ neni tieba vytvéiet, protoze ucet je
vazany globalni ucet Google, ktery maji vSichni zaméstnanci vV ramci Google
Apps for Education. Pouze pii prvnim piihlaSeni musi stvrdit svlj veék

(pfipadné dalsi volitelné nastaveni jako napt. fotografii).

Vyhodou je, Ze komunita miize byt jak vefejnd, tak soukromd S nutnosti
pozvanky pro pfijeti. Pispévky Vv soukromé komunité samoziejmé nikdo vné

zobrazit nemuze.

Takova komunita mtize velmi dobfe slouzit k rychlému sdélovani informaci
jako obéznikd, informaci pro zaméstnance, plany schiizi a terminy nebo feseni
problémi v ramci Google Hangouts. Muze ale také slouZzit napiiklad zakim

v ramci tfidy ke komunikaci a spolupraci, ovSem pouze V ptipad€, Ze dosahli
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veéku 13 let. To je totiz dolni hranice pro pouzivani této socialni sit¢. Jak by

mohla takova komunita vypadat 1ze vidét na nésledujicim obrazku.

ZS Cloudové - 9.A ; i i
Co je nového.. ' Iﬂnda mejiova

Mohl by mi nékdo zanést uceni na tento tyden? Jsem
nemocnz, dékuju

. e P
s B y 3 - [
Text dalost Anketa
1 L)
+ S
Vasek Stanék Nk L) Stépanka
e kuse - 23:2 % Stépankova
Penize ziskané za sbér papiru bych cheél vyuzitk Zitra po &kole ti to zanesu 1))

@ Filip Filipovsky

Jak mé byt ten domaci kol z Fyziky na zitfek? :{

Vsechny prispévky

Udalosti

Fotky
+1

horolezecks sténa

+1

Obrazek 21 - Komunita tfidy na Google+

7.4.14 Rozvrhy

Kazdy kvalitni Skolni web obsahuje publikované rozvrhy. Bud’ formou
pfimych zobrazeni na webu nebo Vpodobé vystupli agendnich systémi.
Pravidlem uz neni, ze kromé rozvrhi tfid jsou vefejné dostupné irozvrhy
uciteltl. Jednim z divodi je vzajemna neprovazanost a nutnost tedy vytvaret
rozvrhy zvlast. Tomu jsem se samoziejmé snazil vyhnout a vytvofil komplexni
rozvrhovy systém, ktery z jednoho zdroje sestavuje jak rozvrhy tfid, tak

rozvrhy ucitelt.

Sestavovani probihd ze seznamu vyucovacich hodin Vv tabulce, kterad

obsahuje sloupecky s vyucCovaci hodinou, ucitelem, piredmétem, tiidou
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aucebnou. Krom¢ zkratky ptredmétu jsou vSechny hodnoty vybirany ze
seznamu a kontrolovany. Cas musi odpovidat skute¢né vyudovaci hoding
aucebna musi byt platné Cislo ze seznamu uceben Vv jednom z pravych
sloupeckti, stejn¢ jako tfida. Jména uciteli jsou automaticky nahrdvana

z databaze zaméstnanct, U nichz v kolonce funkce stoji ,,Ucitel*.

7.4.14.1 Rozvrhy ucitell

Z hodnot v piehledu vSech vyuéovacich hodin jsou sestaveny rozvrhy
jednotlivych uditelti a jejich nahledy publikovany vefejn¢ na webu na strance
s rozvrhy. Samotni ucitelé ale maji navic k dispozici tabulku, v niz mohou po
vybrani svého rozvrhu z rozbalovaciho seznamu exportovat .pdf soubor, rozvrh
vytisknout nebo dokonce pomoci ptipraveného skriptu zapsat vSechny své
hodiny aktualniho tydne jako udélosti do svého kalendare. Vcetné popisu,

mista a ¢asu (zahajeni i ukonceni).

Google skript se spousti pomoci piidané volby na konci menu, jak ukazuje
nasledujici obrazek. Na ném lze vidét i sestaveny rozvrh na zakladé vybraného
jména vV modie oramované buiice. Hned dal$i obrazek pak zachycuje udalosti
Vv kalendafi vytvofené pravé timto skriptem. Zdrojovy kod je opét soucasti

ptiloh.

V prehledu udadlosti si miizeme vsimnout sdilenych uddlosti 7 interniho
a verejného kalendare zobrazené cervenou, resp. zelenou barvou viz. kapitola

7.4.9 0 kalendarich.
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bor Upravit Zobrazit WVloZit Format Data Nastroje Dopliky Népovéda Kalendaf = VEechny zmény uloZeny na Disku

~ AT K¢ % 0 .00 123+ | Arial - 10 - B I 5 Zapsat do kalendaie - oo BH [EI v -z
av Stanék
B C D E F G H 1 J K L
Ucitel |Véc|av Stanék a
den 07:05-07:50|08:00 - 08:45|08:55 - 09:40|10:00 - 10:45|10:55 - 11:40 [ 11:50 - 12:35| 12:45 - 13:30| 13:40 - 14:25] 14:35 - 15:20{15:30 - 16:15
9.A 8.A TA
pondéli Fy Fy IT
101 101 102
TA 9A
ttery Fy IT
101 102
8.A 9A 8.A 8.A
streda Fy Fy IT IT
101 101 102 102
Fy
ctyrtek 101
8A
patek IT
102

Obrazek 22 - Sestaveny rozvrh ucitele s nabidkou zapisu do kalendare

Po 23/3 Ut24/3 St25/3 Ct26/3 Pa 27/3
GMT+01
08:00 08:00 — 08:45
8.A (Fy)
-po | 08:55 — 09:40
09:00| g &' Fy)
10:00 10:00 — 10:45
9.A (Fy)
10:55 — 11:40 10:55 — 11:40
11.00 8.A (Fy) 9.A(IT)
12:00
12:45 - 13:30
13:00| 7.A(IT)
14:00
14:35 - 15:20
15:00[ 15:00 - 16:00 A
Porada uéiteld
15:30 — 16:15
8.4 (IT)
16:00
17:00 17:00 — 18:00
Tridni schizky
18:00

Obrazek 23 - Kalendar s vyexportovanymi vyucujicimi hodinami

7.4.14.2 Rozvrhy tfid

Rozvrhy jednotlivych tfid funguji Vv podstat¢ na stejném principu.

Z ptehledu vyuovacich hodin je sestaven rozvrh dané tfidy S informaci
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0 predmétu, ucebné a vyucujicim. Stejn¢ jako rozvrhy uditelt, je 1nahled

jednotlivych tfid dostupny pro vefejnost na strance ,,Rozvrhy*.

Pfi kazdé zméné v tabulce s jednotlivymi hodinami se automaticky

aktualizuji rozvrhy tiid, rozvrhy zakd i tabulka pro ucitele.

7.4.14.3 Zmény v rozvrhu

Posledni casti tykajici se rozvrhii jsou jeho zmény a suplovani. Nékteré
Skoly totiz i ptehled pravé téchto zmén pro rodice. VéEtSinou se sice jedna
0 stiedni Skoly, nicméné jsem se rozhodl tuto funkci do informac¢niho systému

rovnéz zahrnout.

Sprava zmén probiha Vv dokumentu dostupném V informacnim systému.
Obsahuje dvé tabulky, jednu pro soucasny tyden a druhy pro nasledujici. Pii
prechodu na novy tyden tak staci snadno celou tabulku ptekopirovat a vytvorit
novou na dalsi, pfipadné upravit podle aktudlniho stavu. Vystupem je opét jiz
nékolikrat pouzity doplnek, ktery z téchto tabulek data nahrava a zobrazuje na
strance se zménami rozvrhu. Pomoci piipravenych filtri Ize zobrazovat zmény

podle tfidy, vyucovaci hodiny a dne v tydnu.

7.5 Sluzby mimo informacni systém

Je né¢kolik dalSich aplikaci, které nejsou pfimo soucasti vySe popsaného
systému (i kdyz se s nimi v nekterych piipadech pracuje), které mohou byt
rovnéz vyuzivany. Predev§im kanceldiska sada Google Docs obsahujici
nastroje pro tvorbu textovych, tabulkovych, prezentacnich a grafickych

materiala.

Ty se jednak hodi ucitelim ke tvorbé vlastnich dokumentii, nasledného
sdileni a spolupraci s kolegy nebo zaky a také k samotné vyuce informacnich
technologii. At uz zvolime pfistup ICT nebo informaticky, néstroje mizeme

velmi dobfe vyuZit jako ndhradu za znamé kancelaifské sady. V textovém
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editoru vyucovat tvorbu atpravu textovych dokumentd, formalni spravnost
a jeho nalezitosti, v tabulkovém zaklady prace s daty v podobé matematickych
operaci, uzivani vzorcu atvorbu grafi. V editoru prezentaci jejich spravnou
podobu, smysl a zpusob publikace dat. Praci v grafickém editoru zase mohou
ziskat zakladni zkuSenosti s tvorbou vektorové grafiky jako prvni alternativu

k rastrové, typicky vyucované v malovani.

Veskeré vytvorené dokumenty jsou automaticky ukladany na Google Disku.
Ten umoziuje pripojit dalsi aplikace. V knihovné nalezneme piimo kategorii
se vzdelavacimi dopliky, ve které mizeme nalézt naptiklad program
GeoGebra pro vyuku matematiky (geometrie), nastroje pro Upravu animaci

a videi a dalsi.

V ramci projektové vyuky, vzdélavacich krouzkl a seminaft lze vyuzit
I webové blogy jimiz mohou zaci shrnovat svilj dosavadni postup, psat zpravy
0 akcich, vysledcich vyzkumu atp. Blogy 1ze publikovat na Skolnim webu nebo

webu krouzku, ktery si mohou snadno vytvofit.

Cloudovych nastroji je mnoho a jejich pocet se navic stale rozsifuje. Neni
tedy mozné jmenovat Uplné vSechny. Pokud je vSak ucitel do své vyuky
integrovat chce, témét vzdy najde vhodny néstroj at’ uz vyuce samotné, nebo

jeji organizaci.
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8 Zaveér

Cloudové sluzby se ukazaly jako velmi jednoduchym a efektivnim
pomocnikem ve vedeni $koly ¢i vyuky. To lze tvrdit jak z globalniho pohledu
na chod celé skoly, tak z pohledu jednotlivych uditeld, ktetfi t€émito sluzbami

mohou vést aorganizovat vyuku svych vlastnich predmétt, piipadné

spolupracovat s kolegy.

V soucasné dobé se vSak cloud potyka svelkou piekazkou, kterou je
neochota ze strany uzivatel, ktefi se nechtéji ucit snovymi aplikacemi,
pfestoze alesponl tusi, ze by jim pomohli jejich pracovni ajiné cinnosti
usnadnit. Toto tvrzeni potvrzuji oba vyzkumy, V nichz uzivatelé potvrdili, Ze

jsou pies prvotni negativni nazor s cloudem spokojeni.

Navrzeny informacni systém (pievazné z aplikaci Google Apps) slouzi jako
vzorovd ukizka mozného vyuziti cloudovych sluzeb pro ucitele, ale
s jednoduchymi upravami by mohl byt snadno uzivany iV jinych sektorech. Je
zasazen do webového prostiedi a navrzen tak, aby ho bylo mozné ovladat

z velké ¢asti ovladat i za pomoci mobilnich zatizeni.

Google App byly vybrany prave z toho diivodu, Ze se jevi jako nejidealné;jsi
aplikace k uzivani zdarma. Hovofi pro né hlavné propojené jednotlivych sluzeb
s moznosti vytvaret vlastni skripty, feSeni pro Skoly (firmy atp.) a podpora

mobilnich aplikaci pro nejrozsifenéjsi mobilni platformy.

Vsechny cile byly splnény.
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Prilohy
1) CD - na pfilozeném CD se nachazi samotnd diplomova prace
Vv elektronické podobé s ndzvem dp_stanek.pdf. Dale se ve slozce
ptilohy nachazi:
e Jednoduchy test.pdf — zdrojovy kod skriptu vytvarejici
dotazniky se zakladnim nastavenim
e Pokrocily test.pdf - =zdrojovy kod skriptu vytvarejici
dotazniky s pokrocilym nastavenim
e E-mail.pdf — zdrojovy kod skriptu odesilajici informace
0 servisni objednavce
e Zapis do kalendafe.pdf — zdrojovy kod skriptu vytvarejici

udalosti v kalendari

2) Web skoly srozcestnikem informacéniho systému dostupné z:
https://sites.google.com/site/zscloudo/
e ziloha pracovnich soubord informac¢niho systému dostupna
z.
https://drive.google.com/folderview?id=0B3Ar8Y55ZJ0iTT
VOSkpPdVRHWUU&usp=sharing
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