Jiho¢eska univerzita v Ceskych Bud&jovicich
Teologicka fakulta

Oddé¢leni praxe

Bakalarska prace

PODPORA PRACOVNIHO UPLATNENI UZIVATELU
CHRANENEHO BYDLENI

Vedouci prace: Mgr. Magdalena Ehrlichova

Autor prace: Monika Puchingerova
Studijni obor: Socidlni a charitativni prace
Forma studia: Prezen¢ni

Ro¢nik: Druhy

2014



Prohlasuji, ze svoji bakalafskou praci jsem vypracovala samostatné pouze

S pouzitim prament a literatury uvedenych v seznamu citované literatury.

Prohlasuji, ze v souladu s § 47b zakona ¢. 111/1998 Sb. v platném znéni, souhlasim
se zvetejnénim své bakalafské prace, a to vV nezkracené podobé (v Gpravé vzniklé
vypusténim vyznacenych c¢asti archivovanych Teologickou fakultou) elektronickou
cestou ve vefejné piistupné casti databaze STAG provozované Jihoceskou univerzitou
v Ceskych Budgjovicich na jejich internetovych strankach, ato se zachovanim mého
autorského prava k odevzdanému textu této kvalifikacni prace. Souhlasim dale s tim,
aby toutéz elektronickou cestou byly v souladu s uvedenym ustanovenim zakona
¢. 111/1998 Sh. zvetejnény posudky $kolitele a oponentl prace izdznam 0 pribéhu
a vysledku obhajoby kvalifikacni prace. Rovnéz souhlasim S porovnadnim textu
mé kvalifikaéni prace s databazi kvalifika¢nich praci Theses.cz provozovanou
Narodnim registrem vysokosSkolskych kvalifikanich praci a systémem na odhalovani

plagiata.

Datum: 31. biezna 2014



Dékuji vedouci bakalarské prace Mgr. Magdalené¢ Ehrlichové za cenné rady,

pfipominky, podporu, laskavy piistup a metodické vedeni prace.



Obsah

UVO ...ttt et e b e R e e b bt r e b e neeeanes 6
1. Osoby S mentalnim POStIZENim ..............ccccoiiiiiiiiiiiiie e 8
1.1 Vymezeni mentalniho poStiZeni.........ccccvieiiiiiiiiiiiciici s 8
1.2 Pficiny mentalniho POSHZENT......ccccviiieiiiiiiiiciie s 9
1.3 Klasifikace jednotlivych stupniit mentalniho postizent ...........cccooveviiiveiiiiciiinnns 11
1.3.1 Lehké mentalni pOSHZENT.....ccciuviiiiiiiiiiie i 11
1.3.2 Stiedn€ t€Zké mentalni POSIZENT .......eevveeiiiiiieiiciee e 12
1.3.3 T€zké mentalni POStIZENT.....ccciviiiiiiiiiii e 13
1.3.4 Hluboké mentalni pOStIZENI.......ccivviiiiiiieiiiieiiei it 13
1.3.5 Jin€ mentalni POSTIZENT ........veeiiiiiiieiieiieesie e 13
1.3.6 Nespecifikované mentalni pOStIZENI........cccveiivveiiiiieiiiiie e siee e 13

2. Pracovni uplatnéni osob s mentalnim postiZenim....................cccooeviniiiiiiinnn, 14
2.1 Vyznam préce pro ¢loveéka s poStiZenim...........cccoevrriiiiiiicniiniec e 14
2.2 Profesni pfiprava osob s mentalnim postiZenim ...........c.ccoeeeriviniicniniiecnieeinenn 14
2.2.1 PiedSkolni VZAEIAVANT..........cciiiiiiiiiiecie e 15
2.2.2 ZAKIadni VZACIAVANI........ooiviiiiiiiii e 15
2.2.3 Stiedni VZAEIAVANT .........cooiiiiiiieic e 15
2.2.4 Celozivotni vzdélavani a alternativni moZznosti profesni pfipravy................. 16
2.2.5 VECIN SKOLY ....iiuiiiiiiiiiiiiiiie s 17
2.2.6 Kurzy K dopInéni VZAEIANT. ..........cocoviiiiiiiiiiciicceee e 17
2.2.7 AKEIVIZACHT CONMITA.....eeiuiiiiiieiiieiiiestie ettt ettt enne e 17

2.3 Legislativni podpora zaméstnavani osob s mentalnim postizenim....................... 17
2.4 Moznosti pracovniho uplatnéni osob s mentalnim postizenim..............ccecvrvennnn 19
2.4.1 Chran€né pracovni MISTO ........civveririiiiieiiiie e 20
2.4.2 Pracovni 1ehabilitace .........cocviiiiiiiiiiiicic e 20



2.4.3 Podporované zaméstnavani — socialné aktivizacni sluzby ..........cccoceevininnns 20

2.4.3 Socialng terapeuticke dilny..........cooviiiiiiiiiicii e 21

3. Chranéné DYAIEni.............ccoooiiiiiiiiiiii s 22
3.1 Charakteristika chranéného bydleni.............ccoooveiiiiiiiiiiii e, 22
3.2 Typy chran€ného bydleni...........cooiiiiiiiiiiiiic e 22
3.2.1 Chranéné bydleni v ramci sluzeb ustavu socidlni péce ........ccovvvvvriviriiinennnnnn. 23
3.2.2 Domovy rodinného tyPU.....c.eeeiiiiiiiiiiiiie e 23
3.2.3 CNIANENE DYLY ..veitiiiiiiieieie ettt bbb 23
3.2.4 Nezavislé bydleni S€ SUPETVIZI ......eevveiiieriiiiiie i 23

3.3 Legislativa chran€ného bydleni...........ccociiiiiiiiiiii e 23
3.4 Zékladni ¢innosti poskytované v ramci chranéného bydlent ..............ccoeevennnnn. 24

4. Podpora pracovniho uplatnéni uZivateli chranéného bydleni v Centru socialnich

SIUZED EMPALIE ... 27
4.1 Charakteristika zatizeni Domova Libni¢ a CSS Empatie .........ccccccovvvviriviiiennns 27
4.2 Cinnosti podporujici pracovni uplatnéni uzivateli CHB TS .......ccocvvevvvrvrrrrnnnns 29
4.3 SRITIUL ..ottt 38

ZLAVEY ...ttt 40

Seznam pouZitych Zdrojil ..............ccoooviiiiiiiiiii 42

SEZNAM ZKIFALEK ..o 44

Seznam PIrIlON..........ocooiiiii 45

ADSTFAKL ... 70

ADSTFACT........eii 71



Uvod

Téma mé bakalaiské prace je Podpora pracovniho uplatnéni uzivateli chranéného
bydleni. Motivaci pro vybér tohoto tématu byla odbornd praxe Vv Centru socialnich
sluzeb Empatie Vv Ceskych Budgjovicich, kde jsem se poprvé setkala s lidmi
s mentalnim postizenim a kde jsem si tyto osoby s timto handicapem velmi oblibila.
Lidé¢ s mentdlnim postizenim na mé Vtomto zafizeni pusobili jako velmi citlivi,
empaticti, pratel§ti a spontanni jedinci, ktefi si uzivaji zivota plnymi dousky. Svou
schopnosti vytvaiet radostnou atmosféru ptisobi velmi spokojen¢ a Stastné. Neni tézké
S nimi navazat vztah, jen je lidé musi brat takové, jaci jsou, smat se S nimi, mit je radi
a podporovat jejich sebediivéru. Proto jsem se ve své bakalarské praci rozhodla vénovat
lidem s mentalnim postizenim. Svou pozornost jsem zaméfila na zakladni Cinnosti
chranéného bydleni, protoze jsou jeho nedilnou soucésti a napomahaji zaclenovat lidi

S mentalnim postizenim do spole¢nosti.

Cilem mé prace je zjistit, jak napomahaji zékladni ¢innosti poskytované V ramci
sluzby chranéné bydleni uzivatelim Chranéného bydleni Tyrstiv sad v Centru

socialnich sluzeb Empatie K jejich pracovnimu zacélenéni na trh prace.

Prace je slozena ze Ctyf kapitol. V prvni kapitole jsem se zabyvala lidmi
s mentalnim postizenim, kde jsem vymezila pojem mentalni postizeni, jeho pficiny
a klasifikaci jednotlivych stupiit mentalniho postizeni. Druhd Xkapitola popisuje
pracovni uplatnéni osob S mentadlnim postizenim. Je zde uvedeno, jaky vyznam
ma prace pro cCloveka s postizenim, profesni piiprava, ktera zahrnuje predSkolni,
zakladni, stfedni vzdélavani a rtzné moznosti alternativniho vzd€lavani vcetné
celozivotniho vzdélavani, vecerni Skoly, kurzti k doplnéni vzdélani a aktivizacnich
center. Dale tato kapitola obsahuje informace 0 legislativni podpofe zaméstnavani osob
s mentalnim postizenim a 0 moznostech pracovniho uplatnéni ve spolecnosti. Lidé
S mentalnim postizenim maji moZnost uplatnéni zejména v chranénych pracovnich
mistech, vramci pracovni rehabilitace, podporovaného zaméstnavani a Vv socialné
terapeutickych dilnach. Tteti kapitola se vénuje chranénému bydleni. Charakterizuje
socialni sluzbu chranéné bydleni, jeho typy, legislativu a zdkladni ¢innosti poskytované
V ramci této sluzby. Zavérecna kapitola navazuje na predeslé. Informace Kk této kapitole
jsem ziskala pomoci osobnich portfolii a individualnich plant uzivateld Chranéného

bydleni Tyrstuv sad. Vybrala jsem si Ctyfi uZivatele a stanovila osm ¢innosti, 0 kterych
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si myslim, Ze jsou u téchto uzivatelti nejvice vyuzivany. Poté jsem se pokusila popsat,
na zaklad¢ jakych postupti ¢i aktivit dosahli uzivatelé v jednotlivych ¢innostech urcitého
zlepseni béhem pobytu na Chranéném bydleni Tyrsiv sad a na zékladé tohoto
vyhodnoceni jsem se nasledné snazila odhalit, jak napomahd vykonavani zakladnich

¢innosti K pracovnimu zaclenéni na trh prace.

Hlavnimi zdroji informaci, které byly pro zpracovani mé bakalarské prace
prosp&né, jsou napiiklad knihy Mentalni retardace od Ivany Svarcové, Psychopedie
od Milana Valenty a Oldficha Miillera, Kapitoly ze specialni pedagogiky od Jarmily
Pipekové. Déle jsem také cerpala z knihy Ptfedprofesni a profesni piiprava jedinct
se zdravotnim postizenim od Dagmar Opatfilové a Lucie Prochidzkové a Osoby

s mentalnim postizenim ve svétle souasnych edukativnich trendt od Jarmily Pipekové.



1. Osoby s mentalnim postiZenim

1.1 Vymezeni mentalniho postiZeni
Mentélni postizeni je slozitéjsi postizeni souboru ptiznakl, které postihuje nejenom

psychické (mentalni) schopnosti, ale celou lidskou osobnost ve viech jejich slozkach.!

Jednotlivi odbornici uvadéji odliSny pohled na terminologické vymezeni
mentalniho postizeni. Svarcova za mentalné postizené povazuje déti, mladez i dospélé,
u kterych dochazi Kk opozdéni vyvoje rozumovych schopnosti, k odlisnému vyvoji

nékterych psychickych vlastnosti a k porucham v adaptaénim chovani.?

Naproti tomu Vagnerova popisuje mentalni postizeni jako: ,,Neschopnost
dosahnout odpovidajiciho stupné intelektového vyvoje, prestoze postizeny jedinec byl

3

prijatelnym zpiisobem vychovné stimulovan.
Podle Slowika 1ze mentalni postizeni definovat z rtiznych hledisek:

a) biologické hledisko — jde 0 zavazné postizeni v dusledku trvalého

organického nebo funkéniho poskozeni mozku;

b) psychologické hledisko — jedna se 0 snizenou turoven rozumovych

schopnosti méfitelnych standardizovanymi IQ testy;

c) socialni hledisko — je to postizeni, které je charakteristické ztratou orientaci
ve spole¢nosti, kterd omezuje zvladat vlastni socidlni existenci samostatné

bez cizi pomoci;

d) pedagogické hledisko — toto hledisko je typické snizenou schopnosti ucit

se a vzdélavat se;

e) pravni hledisko — snizena schopnost k samostatnému provadéni pravnich

, o 4
ukont a rozhodnuti.

! Srov. SLOWIK, J. Specidini pedagogika, s. 109.
2 Srov. SVARCOVA, 1. Mentdlni retardace, s. 24.
¥ VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 289.
* Srov. SLOWIK, J. Specidini pedagogika, s. 110.
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Osoby s mentalnim postizenim je velice obtizné charakterizovat z mnoha divodu.
Ptedevsim proto, zZe vSichni lidé s mentalnim postizenim maji své osobnostni zvlastnosti
vyznamné se podilejici na celkové charakteristice kazdého jedince. DalSim vyznamnym
Cinitelem jsou zvlastnosti jejich psychickych procest, predevSim VvV oblasti vnimani,
pozornosti, pamé&ti a mysleni, ale i emocionality a volnich vlastnosti. Tyto faktory jsou
zavislé na hloubce a nerovnomérnosti postizeni, na véku jedince i na mife stimulace
socialniho prosttedi, v némz Zije (jedna se o vlivy vychovy a ziskané Zivotni
zl<u§enosti).5 Mezi hlavni znaky mentalniho postiZeni patii tedy pfedev§im nedostateény
rozvoj mysleni a feci, nesnadné ptizptisobeni se na bézné zivotni podminky a omezena

schopnost uéeni.’

1.2 Pri¢iny mentalniho postiZeni

Mentélni postizeni mtize mit celou fadu pficin, které se vzéjemne podminuji, prolinaji

RN §
a ovliviuji.

Klasifikace etiologickych faktori podle Penrose, ktery rozd¢luje mozné piiciny
mentalniho postizeni na ,,dédicné, do kterych miizeme zaradit priciny davné - omezena
schopnost uceni; cerstvé — spontanni mutace “8 a pak na pfic¢iny vniklé vlivem prostiedi,
do kterych se fadi pfi¢iny vzniklé v raném téhotenstvi, v pozdnim téhotenstvi
(nitrod€lozni infekei, Spatnou vyzivou), pii abnormalnim porodu a postnatalni

pii nemoci €1 Urazu V détstvi nebo neptiznivém vlivu V}'/Chovy.9

Dalsi moznosti klasifikace mentalniho postizeni je podle doby jeho vzniku
na prenatalni (plisobici pfed porodem), perinatalni (piisobici béhem porodu a kratky cas
po ném) a postnatalni pficiny (plsobici v priib&hu Zivota).

Prenatalni pri¢iny
Pievazujicim faktorem jsou genetické pric¢iny, které jsou zpusobeny vlivem
mutagennich faktord (zafeni, dlouhodobé hladovéni, chemické vlivy). Dochazi

tak k mutaci gent, ke zméné chromozomu ¢i zménam Vv jejich poctu. Typickou

skupinou pfi¢in mentalniho postizeni tvoii syndromy zplsobené zmeénou poctu

> Srov. CERNA, M. a kol. Ceskd psychopedie, s. 76.

® Srov. VAGNEROV A, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 289.
" Srov. SVARCOVA, 1. Mentdlni retardace, s. 55.

8 CERNA, M. a kol. Ceskd psychopedie, s. 85.

%Srov. CERNA, M. a kol. Ceskd psychopedie, s. 85.
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chromozomt zvlasté pak tzv. trizomie se svym nejznaméj$im piedstavitelem, kterym

je Downtiv syndrom. ™

Dalsi skupinu prenatalnich vlivii tvofi environmentalni faktory a onemocnéni
matky v dobé t&hotenstvi. Radime sem onemocnéni matky zardénkami, syfilis, otrava

olovem, alkoholismus, nedostate¢na vyziva apod.ll

Na vznik mentalniho postizeni mutize mit i vliv nedostatek plodové vody, dale

pak vrozené vady lebky a mozku.*?

Perinatalni pric¢iny
Do perinatalnich pfi¢in patii organické poskozeni mozku, které byva udavano jako

r~r %

pricina potizi, oznacujici se terminem lehkd mozkova dysfunkce a které také zpiisobuji

/4 r v r 13
mentalni postiZzeni.

K dalsim perinatdlnim faktorim patifi mechanické poskozeni mozku pii porodu
a nadmérné mnozstvi kysliku v inkubatoru nebo nedostatkem kysliku, pied¢asny porod

s r ror rox SR v 14
a nizka porodni vaha ditéte, téz tézka novorozenecka zloutenka.

Na vznik mentalniho postizeni mize mit vliv i stafi rodicky. Zvlasté v piipadé
rodicky nad 35 let nardsta pravdépodobnost vzniku poruchy Downova syndromu

u novorozence.®

wrwe

Postnatalni priciny

Postnatalni pfi¢iny se pfedev§im vztahuji k mnoha vliviim, mezi které fadime zanét
mozku  zplsobeny  mikroorganismy  (kliStova  encefalitida, = meningitida,
meningocefalitida — zanét mozkovych blan a mozku), mechanické vlivy, mezi které
fadime traumata, mozkové léze pii nddorovém onemocnéni, krvaceni do mozku

azvlasté v pozdéjsim obdobi onemocnéni vedouci K oslabeni inteligence typu

9 Srov. VALENTA, M.; MULLER, O. Psychopedie, s. 51-52.
1 Srov. tamtéz, s. 52.

12 Srov. tamtéz.

¥ Srov. tamtéz.

4 Srov. tamtéz, s. 53.

5 Srov. tamtéz.
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Alzheimerovy choroby, Parkinsonovy choroby, alkoholové demence, schizofrenie,

epileptické demence apod.™

Dalsi pfi¢inou je snizeni intelektovych schopnosti, které mohou zapficinit
i smyslovou, citovou a sociokulturni deprivaci déti, vyrustajicich v nepiatelském,

nepodnétném rodinném prostiedi ¢i déti v institucionalni pééi.17

1.3 Klasifikace jednotlivych stupiiii mentalniho postiZeni

Mentalni postizeni zastupuje vyrazné snizenou uroven inteligence. Mentalni postiZzeni
se deli do Sesti zdkladnich kategorii: lehké mentalni postiZzeni, stfedné tézké mentalni
postiZeni, té€zké mentélni postiZeni, hluboké mentalni postizeni, jiné mentalni postiZent,
a nespecifikované mentalni postizeni. Tato Klasifikace je zpracovana Svétovou

zdravotnickou organizaci v Zenevé, ktera vstoupila v platnost od roku 1992.'8

1.3.1 Lehké mentalni postiZeni

U jedinci s lehkym mentalnim postizenim do tii let se jedna pouze o lehké opozdéni
nebo zpomaleni psychomotorického vyvoje. U déti od tii do Sesti let se vyskytuji
vyrazné potize jako mald slovni zasoba, opozdény vyvoj fe€i a komunikativnich
dovednosti, razné vady teci, obsahova chudost, nedostate¢na zvidavost a vynalézavost,

stereotyp ve hte. ™

V obdobi skolni dochazky se u téchto lidi objevuji jiZ ndpadnéjsi problémy, mezi
které patii konkrétni mechanické mysleni, omezend schopnost logicky myslet, slabsi

pamét, lehké opozdéni jemné a hrubé motoriky a porucha pohybové koordinace.?

TaktéZ u téchto osob byva zpomalen rozvoj socidlnich dovednosti, ale Vv socidlné

I v 17 ’ roo 21
nenarocném prostiedi mohou byt zcela bez problémii.

U lehkého mentalniho postizeni se projevuje afektivni labilita, impulzivnost,
uzkostnost a vychovné plisobeni a rodinné prostfedi maji velky vyznam pro socializaci,

, v ’ . . 1.7 22
ktera se fadi do oblasti emocionalni.

16 Srov. VALENTA, M.; MULLER, O. Psychopedie, s. 53.

Y Srov. tamtéz.

18 Srov. gVARCOVA, 1. Mentalni retardace, s. 33.

9 Srov. BAZALOVA, B. Psychopedie. In PIPEKOVA, J. et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky, s. 272.
2 Srov. tamtéz.

2! Srov. tamtéz.
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Vétsina jedinct se vzdelava podle odpovidajictho vzd€lavaciho programu,
nejcasteji v zakladni skole praktické, ale také maji moznost integrace do bézné zékladni
Skoly. Poté mohou navstévovat odbornad ucilisté nebo praktické skoly. Po ukonceni
vzdélavani je mnoho dospélych slehkym mentalnim postizenim schopno prace

1 i 23
a uspésné udrzovat socidlni vztahy.

Svarcova navic uvadi, e ,, vétSina z nich také dosdhne iiplné nezdvislosti v osobni
péci  (jidlo, myti, oblékani, hygienické ndvyky) a Vpraktickych domacich

dovednostech. “?*

U osob slehkym mentalnim postizenim Se mohou navic objevit i pfidruzené

chorobné stavy, jako je autismus, epilepsie, poruchy chovéni nebo t&lesné postizeni.?®

1.3.2 Stiredné tézké mentalni postiZeni
Pro tuto kategorii je nejvice typické opozdéni chapéni a uzivani feci. Taktéz jsem, patii
vyrazné omezeni Schopnosti starat se sam 0 sebe (sebeobsluhy) a zruénosti.

Pfi pedagogickém vedeni si néktefi Zaci se sttedné té¢zkym mentalnim postizenim osvoji

I N ’ ’ vr s 72
zéklady Cteni, psani a pocitani. 6

U dospélych osob se sttedné t€Zkym mentalnim postiZenim, pti odborném dohledu,
dochazi k vykonu jednoduché manudlni prace a jen malokdy jsou schopni vést uplné
samostatny zivot. U vétSiny z nich dochazi k navazovani kontaktu, ke komunikaci

s druhymi a k ucasti na socilnich aktivitach.”’

V této skupiné se lidé mohou podstatné liSit. Nekteti jedinci dosahuji vyssi Grovné
v dovednostech  senzoricko-motorickych nez Vv ukolech zavislych na verbalnich
schopnostech, kdezto jini jsou schopni socialni interakce a komunikace, piestoze mohou

’ r Y v M v e o , 28
byt neobratni. Uroven rozvoje feci je rizna.

22 Srov. BAZALOVA, B. Psychopedie. In PIPEKOVA, J. et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky, s. 272.
%% Srov. tamtéz.

24 SVARCOVA, 1. Mentalni retardace, s. 33.

% Srov. tamtéz, s. 34.

% Srov. tamtéz.

" Srov. tamtéz, s. 34-35.

%8 Srov. tamtéz, s. 35.
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U znacné c¢asti lidi se stfedné tézkym mentdlnim postizenim je pfitomen détsky
autismus, télesné postizeni a neurologické onemocnéni, mezi které se fadi epilepsie.

N&kdy se mohou vyskytovat i riizna psychiatrickd onemocnéni.?

1.3.3 Tézké mentalni postiZeni

V této kategorii se Casto vyskytuji poruchy motoriky nebo jiné pifidruzené vady. Co se
ty¢e vychovy a vzdélavani téchto osob, tak jejich moznosti jsou znaéné omezené. Avsak
v¢asna kvalifikovana rehabilitacni, vychovna a vzdélavaci pée mize vyznamné piispét
k rozvoji jejich motoriky. Dale tato péée mize napomoci K rozvoji rozumovych
schopnosti, komunikacnich dovednosti, jejich samostatnosti a celkovému zlepSeni

kvality jejich zivota. 30

1.3.4 Hluboké mentalni postizeni

Jedinci s hlubokym mentalnim postizenim nejsou schopni porozumét pozadavkim
¢i instrukcim nebo jim vyhovét. ,, Veétsina osob je imobilni nebo vyrazné omezena
V pohybu, byvaji inkontinentni, maji nepatrnou c¢i Zdadnou schopnost pecovat 0 své
zdkladni potreby a vyzZaduji stalou pomoc a staly dohled. MozZnosti jejich vychovy

S A . ;31
a vzdelavani jsou velmi omezené.

1.3.5 Jiné mentalni postiZeni

Toto mentalni postizeni se odviji od stanoveni stupné intelektové retardace.
To je zvlaste nesnadné nebo nemozné kvili pifidruzenym senzorickym nebo
somatickym poSkozenim, napf. Unevidomych, neslySicich, nemluvicich, u jedinct

wv1 . . oy . . v v v v v ’ 32
s t¢Zkymi poruchami chovéni, osob S autismem ¢i U téZce télesné postiZzenych osob.

1.3.6 Nespecifikované mentalni postiZeni

Pro tuto kategorii mentalniho postizeni neni dostatek informaci, tak aby bylo mozno

zatadit jedince do jedné ze shora uvedenych kategorii.*

2 Srov. gVARCOVA, 1. Mentalni retardace, s. 35.
% Srov. tamtéz.
3! Tamtéz, s. 36.
%2 Srov. tamté.
% Srov. tamté.
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2. Pracovni uplatnéni osob s mentalnim postiZenim

2.1 Vyznam prace pro ¢lovéka s postizenim

Préci lze definovat ,,jako télesnou a dusevni cinnost clovéka zamérenou na vydélek,
vyzivu a uspokojeni zakladnich potieb. Vede K urcitému cili a k vytvareni hodnot, které

o o . 34
maji vyznam pro jedince | pro spolecnost.

Prace zaujima Vv zivoté kazdého Ccloveéka dulezitou roli, moznost vykonavat
zaméestnani ma velky dopad na jeho celkovy vyvoj ve vSech oblastech jeho Zivota.
Zaméstnani mu zajiStuje nejen zivobyti, ale také nezavisly zivot a moznost zaujimat

dalii socialni role.*®

Podle Sisky lze vyznam prace pro &lovéka s postizenim shrnout v nékolika bodech:
poskytuje ekonomickou nezavislost a vys§i Zivotni uroven; pozitivné ovliviiuje
seberealizaci jedince; status ,,byt zam&stnan“ pozitivné ovliviiuje postoje spolecnosti;
pracovni misto je néstrojem socialnich interakci; slouzi k pokracovani u€eni a rozvijeni

schopnosti a dovednosti; mit zaméstnani mize znamenat dosazeni statusu dospélosti.36

Schopnost pracovat znamena pro &lovéka s postizenim také moznost realizace.®’

Pracujici ¢lovék ma mnohem vétsi prilezitosti vést nezavisly zivot samostatné nebo

Vv tzv. chranénych bytech a to tak, aby nezasahoval do zivota svych pfibuzn}'Ich.38

2.2 Profesni priprava osob s mentalnim postiZzenim

V oblasti profesni piipravy je pro 0soby s mentalnim postizenim urceno piedskolni
vzdélavani, zékladni vzdélavani, stfedni vzdélavani a alternativni zplsoby pracovni

ptipravy. Stupeit dosaZzeného vzdélani zavisi na urovni stupn€ mentélniho postiZeni.

¥ OPATRILOVA, D. Uvod do problematiky. In OPATRILOVA, D., PROCHAZKOVA, L. Predprofesni
a profesni priprava jedincii se zdravotnim postizenim, S. 9.
% Srov. PROCHAZKOVA, L. Podpora zaki s postizenim na prechodu mezi $kolou a zamé&stnanim.
In PIPEKOVA, J. et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky, s. 249.
% Srov. SISKA, J. Model zaméstnani. In DOLEZEL, R., VITKOVA, M. (eds.). Zaméstndvdni osob se
zdravotnim postizenim, S. 11.
% Srov. PROCHAZKOVA, L. Podpora zakii s postizenim na ptechodu mezi $kolou a zaméstnanim.
In PIPEKOVA, J. et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky, s. 250.
% Srov. PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specidlni pedagogiky, s. 311.
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2.2.1 Predskolni vzdélavani

Ptedskolni vzdélavani probiha v matetské skole, ve specidlni tfid¢é pti mateiské Skole a
V matetské tfid¢ specialni. Matetska skola je dilezita pro rozvoj vychovné-vzdélavacich

aktivit v pfedskolnim véku jedince.®

2.2.2 Zakladni vzdélavani

., Zakladni vzdeélavani zZaku S mentdlnim postiZzenim navazuje na rodinnou vychovu

«“40 Zakladniho vzd&lani mize 74k s mentalnim postiZenim

a na predskolni vzdelavani.
dosdhnout na zakladni Skole, do které byva zapojen na zakladé individudlni

¢i skupinové integrace, zakladni $kole praktické a na zakladni skole specialni. !

Cilem zakladniho vzdélani je ptipravit Zdky na zivot ve spolecnosti, ke kterému
patii oblast zamé&stnani. Souc¢asti vzdélavani je ziskani znalosti, dovednosti a osvojovani

si takovych kompetenci, které budou moci v profesnim Zivote vyuzivat.*?

2.2.3 Stiedni vzdélavani

Po ukonéeni povinné skolni dochazky v zakladni Skole praktické, zakladni Skole
specialni, V integrované zakladni Skole, maji Zaci S mentalnim postiZenim mozZnost
pokracovat ve svém vzd&lavani.*® Zaci mohou dale vyuzivat odborna ucilisté a Skoly
pro zaky se zdravotnim postizenim, tzn. praktickou $kolu s jednoletou nebo dvouletou

“r 44
pfipravou.

Studium v odbornych ucilistich probiha v délce dvou nebo tii let a je ukonceno

zavérecnou zkouSkou S vyuénim listem. Hlavnim cilem je ziskani praktickych

’ v sr oy ’ v r4
dovednosti smétujici k profesnimu uplatnéni. >

¥ Srov. BARTONOVA, M.; BAZALOVA, B.; PIPEKOVA, J. Psychopedie — texty k distancnimu
vzdélavani, S. 60.

“ Tamtéz, s. 65.

" Srov. tamtéz.

*2 Srov. PROCHAZKOVA, L. Podpora zaki s postizenim na prechodu mezi $kolou a zamé&stnanim.
In PIPEKOVA, J. et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky, s. 245.

* Srov. DOLEZEL, R. Zamé&stnavani osob s mentalnim postizenim. In DOLEZEL, R., VITKOVA, M.
(eds.). Zaméstndavani osob se zdravotnim postizenim, S. 87.

* Srov. OPATRILOVA, D. Uvod do problematiky. In OPATRILOVA, D., PROCHAZKOVA, L.
Predprofesni a profesni priprava jedincii se zdravotnim postizenim, S. 21.

** Srov. DOLEZEL, R. Zamé&stnavani osob s mentalnim postizenim. In DOLEZEL, R., VITKOVA, M.
(eds.). Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, S. 88.
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Praktickd Skola s jednoletou pfipravou se zaméfuje na pfipravu ke konkrétni
pracovni Cinnosti. Je uréena pro zaky St&€z$Sim mentdlnim postizenim nebo zaky

se soubéznym postizenim S vice vadami.*®

Zaci, kteti usp&sné dokonéili zakladni $kolu praktickou nebo ukoné¢ili povinnou
Skolni dochazku Vv niz§im nez devatém roéniku této Skoly, mohou pokracovat
v praktick¢ Skole s dvouletou pfipravou. Cilem je pfipravit zdky pro vykon

. A , e : . 47
jednoduchych ¢innosti, na péci 0 rodinu a domécnost.

Pfi vybéru ucebniho ¢i studijniho oboru a volbé povolani mohou lidem
S postizenim poradit poradensti pracovnici na $kolach, zejména vychovny poradce.
Dalsi pomoc mohou poskytnout pedagogicko-psychologické poradny a Zzakim

c s . 17 IS v . 7 Y . 14 48
se specialnimi vzdélavacimi potiebami zejména specialné pedagogicka centra.

2.2.4 Celozivotni vzdélavani a alternativni mozZnosti profesni pripravy

Lidé s mentalnim postizenim se mohou celozivotné vzdé€lavat stejné tak jako ,,zdravi®
jedinci. Pomoci tohoto vzdélavani se lidem s postiZzenim dafi rozvinout jejich rozumové

s ’ IR PR . v v 7 v - 4
schopnosti, tim tak mohou mit vétsi ptileZitosti na zaclenéni do spolecnosti. ’

Celozivotni vzdélavani poskytuje velké mnozstvi vzdélavacich aktivit, které slouzi
kK obnové, rozsifeni ¢i zdokonaleni odbornych védomosti a znalosti. Dale lidem
S postizenim mohou pomoci tfady prace, které nabizeji sluzbu pracovni rehabilitace,
ktera se zaméfuje na ziskdni a udrzeni zaméstnani, nicméné také mohou potadat

specializované rekvalifikacni kurzy.”

Pro osoby s postizenim, které proSly profesni piipravou, a piesto jsou tézko
zaraditelné do pracovniho poméru, funguji dilny pracovni terapie nebo chranéné

modelové dilny, kde si prohlubuji a upeviiuji pracovni navyky a dovednosti.”

*® Srov. DOLEZEL, R. Zamé&stnavani osob s mentalnim postizenim. In DOLEZEL, R., VITKOVA, M.
(eds.). Zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim, S. 89.

4" Srov. tamtéz, s. 88.

* Srov. PROCHAZKOVA, L. Podpora zaki s postizenim na prechodu mezi $kolou a zamé&stnanim.
In PIPEKOVA, J. et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky, s. 247.

9 Srov. gVARCOVA, 1. Mentalni retardace, s. 105.

% Srov. PROCHAZKOVA, L. Zdravotni postizeni a zaméstnavani. In OPATRILOVA, D.,
PROCHAZKOVA, L. Predprofesni a profesni priprava jedincii se zdravotnim postizenim, s. 112-114.

1 Srov. BARTONOVA, M.; BAZALOVA, B.; PIPEKOVA, J. Psychopedie — texty k distancnimu
vzdélavani, S. 82.
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Co se tyce dalSich forem celozivotniho vzdélavani lidi s mentalnim postizenim,

existuji také vecerni Skoly, kurzy k doplnéni vzdélani a aktiviza¢ni centra.

2.2.5 Vecerni Skoly

Zde si mohou lidé s mentalnim postizenim obnovit ¢i rozsifit své védomosti. Program je
zaméien na zlepSeni uzivateli v riznych oblastech zivota jako napiiklad pocitani, ¢tend,
poznavani zvifat a rostlin, prace na pocitaci, uceni cizich jazykt apod. Vecerni skola

. o s . . 52
také umoziuje navazovat nové pratelské nebo partnerské vztahy.

2.2.6 Kurzy k doplnéni vzdélani

Tyto kurzy jsou poskytované specialni a praktickou zékladni $kolou. Umoznuji nejen
doplnéni jiz zapocatého vzdélani, ale oteviraji moznost ziskat vzdélani itém lidem

1.7 v ’ IR v1s v r ~1z1 sy vr. 53
S mentalnim postizenim, ktefi jeSté neméli moznost své vzdélavani zacit.

2.2.7 Aktivizacni centra

Aktivizaéni centra poskytuji dal$i vzdélavani lidem s mentalnim postizenim, ktefi
absolvovali specialni zakladni vzdélani a ktefi se nemohou dale uplatnit na trhu prace.
Cinnosti centra sméfuji k ziskavani védomosti a praktickych dovednosti v riiznych
oborech lidské cinnosti se zaméfenim na praktické uplatnéni bud’ V pracovni,

nebo zajmové ¢innosti.>

Realizace téchto center mulze probihat Vv obcanskych sdruzenich, které

je vykonavaji podobnou formou jako ve&erni §koly.>

2.3 Legislativni podpora zaméstnavani osob s mentalnim postiZenim
Lidé s postizenim patii mezi ohroZené skupiny na trhu prace, protoZze maji problém
S nalezenim zaméstnani anebo jini nemaji schopnost si praci udrzet. Proto je miiZe trapit

velka mira nezaméstnanosti a to ¢asto bez ohledu na jejich vzd&lani.*®

°2 Srov. HRUSKOVA, H.; MATOUSEK, O.; LANDISCHOVA, E. Socialni prace s lidmi s mentalnim
postizenim. In MATOUSEK, O., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. (eds.). Socidalni prace v praxi —
specifika riznych cilovych skupin a prdace s nimi, s. 125.
5 Srov. gVARCOVA, 1. Mentalni retardace, s. 109.
* Srov. tamtéz, s. 112.
% Srov. tamtéZ.
% Srov. PROCHAZKOVA, L. Zdravotni postizeni a zamdstnavani. In OPATRILOVA, D.,
PROCHAZKOVA, L. Predprofesni a profesni priprava jedincii se zdravotnim postizenim, s. 106.
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Zam@&stnavani osob S postizenim a zaméstnanost obecné je v Ceské Republice
legislativné vymezena Vv zakoné ¢. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti a V zakoné

&. 262/2006 Sb., zakonik prace.”’

,, Zdakon ¢ 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti upravuje zabezpecovani stdtni politiky
zaméstnanosti, jejimz cilem je dosazeni plné zaméstnanosti a ochrana proti

. . 58
nezameéstnanosti. "

Problematiku zaméstnavani osob s postizenim formuluje tieti ¢ast tohoto zakona,
ktera definuje podminky a pravidla zaméstndvani osob S postizenim, kterym
je poskytnuta zvysend ochrana na trhu prace.”® Osoby s postiZenim jsou v tomto zakon&
aV kontextu zaméstnanosti definovany jako ,, fyzické osoby, které jsou organem
socialniho zabezpeceni uznany invalidnimi ve tretim (osoby S tezsim zdravotnim

b . , . 60
postizenim) nebo v prvnim ¢i druhém stupni.

Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace fesi pracovnépravni vztahy mezi
zaméstnanci a zameéstnavateli. Zakonik prace se nezabyva pifimo skupinou osob
s postizenim. Ti zde nélezi do skupiny zaméstnanct jako kazdy jiny zaméstnanec.®
Proto se zde také uvadi, Ze je V pracovnépravnich vztazich zakdzana jakakoliv
diskriminace. Zakonik prace dale uvadi, Zze zaméstnavatelé musi zajistovat rovné

pracovni podminky vSem zameéstnanciim, jedna se napiiklad 0 odménovani za praci,

poskytovani jinych penézitych plnéni a plnéni penézité hodnoty apod.?

Povinnost zaméstnavat osoby S mentalnim postiZenim

Zakon 0 zamé&stnanosti uklad4 povinnost zaméstnavat osoby S postizenim. V ptipadé, Ze
ma zaméstnavatel vice nez 25 zaméstnancl V pracovnim poméru, je povinen zaméstnat

4 % lidi s postizenim. Zaméstnavatelé maji jest€¢ dalsi dv€é moznosti, jak se této

> Srov. tamtéz, s. 107.

%8 74kon ¢&. 435/2004 Sb., o zam&stnanosti, ve znéni platném k 1. 1. 2014.

% Srov. tamtéz.

% Srov. tamtéz.

%1 Srov. PROCHAZKOVA, L. Zdravotni postizeni a zaméstnavani. In OPATRILOVA, D.,
PROCHAZKOVA, L. Predprofesni a profesni priprava jedincii se zdravotnim postizenim, s. 107.

62 Srov. DOLEZEL, R. Zaméstnavani osob s mentalnim postizenim. In DOLEZEL, R., VITKOVA, M.
(eds.). Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, S. 104.
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povinnosti vyhnout a to bud’ odbérem vyrobkll od zaméstnavatell, ktefi zaméstnavaji

vice nez 50 % zaméstnanci s postizenim, anebo odvodem penéz do statniho rozpoctu.®®

Politikou zaméstnavani osob S postizenim se V Ceské republice zabyva

Ministerstvo prace a socialnim véci (MPSV) a urady prétce.64

Podle zadkona 0 zaméstnanosti uplatiiuji ufady prace pii zaméstnavani osob

S postizenim tyto kompetence:

a) poskytuji pfispévek tém zaméstnavatelim, kteti zaméstnavaji vice nez 50%
zamestnancl s postizenim;

b) ukladaji zaméstnavatelim povinnost zaméstndvat osoby S postizenim
na volna pracovni mista pro né uréena;

c) poskytuji poradenské, informacni a jiné sluzby 0 vybéru povolani;

d) zabezpe€uji piipravu pro pracovni uplatnéni a nasledné zaméstnani osob

S postizenim;

e) vyzaduji od zaméstnavatelll seznamy pracovnich mist vhodné pro tyto osoby;
f) zajist'uji pracovni rehabilitaci;

)] vedou evidenci uchaze¢t 0 zamé&stnani;

h) zFizuji a vedou vycvikova stiediska.®

Mezi dalsi dulezité instituce, které napomahaji 0sobam s postizenim pfi jejich
integraci do zaméstnani a do spolecnosti, patii neziskové organizace, obfanska sdruzeni

a obecn¢ prospesné spolecnosti, tedy nestatni sektor.®®

2.4 Moznosti pracovniho uplatnéni osob s mentalnim postiZenim

Po ukonceni profesni piipravy se ¢lovek ocitd na volném trhu préace, ackoli Skola, kde

absolvent ukon¢i profesni pfipravu, ma zdjem 0 uplatnéni svych absolventi a vétSinou

% Srov. PROCHAZKOVA, L. Zdravotni postizeni a zaméstnavani. In OPATRILOVA, D.,
PROCHAZKOVA, L. Pfedprofesni a profesni priprava jedincii se zdravotnim postizenim, s. 108.

% Srov. tamtéz, s. 107.

% Srov. PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specidlni pedagogiky, s. 314.

% Srov. PROCHAZKOVA, L. Zdravotni postizeni a zaméstnavani. In OPATRILOVA, D.,
PROCHAZKOVA, L. Predprofesni a profesni priprava jedincii se zdravotnim postizenim, s. 107-108.
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pomaha s hledanim vhodného mista. VétSina osob s mentalnim postizenim Se presto

ocita bez pracovniho uplatnéni a proto je tieba jim i nadale nabizet pomoc a podporu.®’

Lidé s mentalnim postizenim pak maji moznost uplatnéni zejména V chranénych
pracovnich mistech. Dal§i mozZnosti je pak vyuziti pracovni rehabilitace, podporovaného

zamestnavani a socialné terapeutickych dilen.

2.4.1 Chranéné pracovni misto

Chranéné pracovni misto je pracovni misto ziizené zaméstnavatelem pro osoby
S postizenim na zékladé¢ pisemné dohody s Utadem prace. Na zfizeni chranéného
pracovniho mista poskytuje Utad prace zaméstnavateli prispévek. Chranéné pracovni

misto musi byt obsazeno po dobu 3 let.

2.4.2 Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitace slouzi jako souvisld cinnost, kterd je zaméfena na ziskéni
audrzeni vhodného zaméstnani osob S postizenim, kterou na zaklad¢é jeji zadosti

zabezpeduji krajské pobocky Ukadu préace a hradi naklady s ni spojené.®

., Pracovni rehabilitace zahrnuje zejména poradenskou cinnost zameérenou na volbu
povolani, volbu zaméstnani nebo jiné vydélecné cinnosti, teoretickou a praktickou
pripravu pro zaméstnani nebo jinou vydélecnou cinnost, zprostiedkovaini, udrzeni
azmeénu zaméstnani, zmenu povolani a vytvareni vhodnych podminek pro vykon

v roy NN 57 P AT . «70
zaméstnani nebo jiné vydélecné cinnosti.

2.4.3 Podporované zaméstnavani — socialné aktivizac¢ni sluzby

Myslenka podporovaného zaméstnavani vznikla v USA v 70. letech. Tato myslenka
vznikla jako jedna z dalSich alternativ k tradicnim sluzbam pro lidi S mentalnim
postizenim V oblasti zaméstnanosti. V Ceské republice zadaly sluzby podporovaného
zameéstnavani fungovat od roku 1995 v Praze a dnes jsou zastoupeny téméi ve vSech

krajich. Poskytovateli jsou nestatni organizace.’*

%7 Srov. DOLEZEL, R. Zamé&stnavani osob s mentdlnim postizenim. In DOLEZEL, R., VITKOVA, M.
(eds.). Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, S. 95.
% Srov. Zakon &. 435/2004 Sb., o zam&stnanosti, ve znéni platném k 1. 1. 2014.
% Srov. tamtéz.
0 Tamtéz.
" Srov. PROCHAZKOVA, L. Zdravotni postizeni a zamdstnavani. In OPATRILOVA, D.,
PROCHAZKOVA, L. Predprofesni a profesni priprava jedincii se zdravotnim postizenim, s. 110.
2



Program podporovaného zaméstndvani usiluje 0 plnohodnotnou integraci ¢lovéka
s mentalnim postizenim na trh prace. Je to ¢asové omezeny komplex sluzeb, jehoz cilem
je pomoci zajemci O praci Vudrzeni si mista na otevieném trhu prace za rovnych

platovych podminek, ktera odpovida jeho pozadavkiim a moznostem. "

Jinou formou podporovaného zameéstnavani je program prechodu ze Skoly
do zaméstnani (tranzitni program), ktery pomaha mladym lidem S postizenim

prostiednictvim individualnich praxi na b&nych pracovitich.”

Dalsi moznosti v pracovnim uplatnéni jsou tréninkové programy. Ty pomahaji
osobam s postizenim pfipravit je na praci v béznych pracovnich podminkach (naptiklad
obsluhovani v kavarnach kvili tomu vytvotfenych). Jde 0 ziskani pracovnich navyk,

v . “r co1, , 74
zlepseni komunikace a dalSich socialnich dovednosti.

2.4.3 Socialné terapeutické dilny

Pro lidi s postiZzenim, ktefi se nemohou prosadit na otevieném ani na chranéném trhu
prace, vzhledem k zavaznosti svého zdravotniho stavu, existuji socialné terapeutické
dilny. Tyto dilny poskytuji dlouhodobou podporu ve zdokonalovani pracovnich navykd,
jako je napfiklad pomoc pii hygiené, poskytnuti stravy, nacvik péce Vv oblasti zvladani

péce 0 vlastni osobu a dalsi innosti vedouci k socialnimu zaclen&ni.”

2 Srov. BARTONOVA, M.; BAZALOVA, B.; PIPEKOVA, J. Psychopedie — texty k distancnimu
vzdélavani, s. 91.

" Srov. HRUSKOVA, H.; MATOUSEK, O.; LANDISCHOVA, E. Socialni prace s lidmi s mentalnim
postizenim. In MATOUSEK, O., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. (eds.). Socidlni price v praxi —
specifika riznych cilovych skupin a prdace s nimi, s. 123.

™ Srov. tamté.

" Srov. PROCHAZKOVA, L. Zdravotni postizeni a zamdstnavani. In OPATRILOVA, D.,
PROCHAZKOVA, L. Predprofesni a profesni priprava jedincii se zdravotnim postizenim, s. 111-112.
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3. Chranéné bydleni
3.1 Charakteristika chranéného bydleni

Podle Matouska Ize chranéné bydleni formulovat jako byt, ktery se nachazi v bézné
zastavbeé. Tyto byty spravuji poskytovatelé socidlni sluzby. Byty jsou uréeny jednomu
nebo vice uzivatelim, kteti se podle svych moznosti podileji na vedeni své domacnosti.
Sluzby V chranéném bydleni jsou uzivatelim poskytovany socialnim pracovnikem,
pecovatelem nebo asistentem. Cilovou skupinou chranéného bydleni jsou uZzivatelé
trvale postizeni nebo dlouhodobé nemocni. Tyto 0soby potiebuji terapeutickou podporu,

ale jejich stav nevyzaduje Ustavni pobyt s plnym zaopatienim.’®

Jde tedy o pobytovou sluzbu, ktera kromé ubytovani zajistuje také pomoc
pii stravovani, pomoc v domacnosti, podporu v dalSich ¢innostech uzivatele a kontakt

. v T
se socidlnim prostfedim.

Vyznam chranéného bydleni by mél spocivat predevS§im Vv tom, snaZit se jedinci
nahradit bézny zptisob bydleni. Chranéné bydleni nema povahu tydenniho zafizeni,
alestava se pro wuzivatele trvalym domovem. Kontakty srodinou a prateli

jsou zprostfedkovany pomoci navstév.’

Sluzba chranéné bydleni zahrnuje nékolik zakladnich ¢innosti, ,,jako jsou
poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani, pomoc
pri zajisténi  chodu domdcnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti,
zprostredkovavani kontaktu se spolecenskym prostredim, socialné terapeutické dilny,
pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmii a pri obstaravani osobnich zdleZitosti,

pomoc pri osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu. 19

3.2 Typy chranéného bydleni

Mezi soucasné typy chranéného bydleni se fadi chranéné bydleni v ramci sluZzeb ustavu

socialni péce, domovy rodinného typu, chranéné byty a nezavisla bydleni se supervizi.

® Srov. MATOUgEK, O. Slovnik socialni prace, s. 37.
7 Srov. MATOUgEK, 0. a kol. Socidlni sluzby — legislativa, ekonomika, planovani, hodnoceni, s. 97.
’® Srov. DOLEZEL, R. Zaméstnavani osob s mentalnim postizenim. In DOLEZEL, R., VITKOVA, M.
(eds.). Zaméstndavani osob se zdravotnim postizenim, S. 93.
7 Zakon ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni platném k 1. 1. 2014.
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3.2.1 Chranéné bydleni v ramci sluZeb tstavu socialni péce

Tento druh chranéného bydleni pfedstavuje nezavisly zivot na instituci a humanizaci
socidlni péce, kdy jednotlivé byty chranéného bydleni jsou zpravidla vybudovany
varealu ustavu. Uzivatelé maji vétSinou piisné usporddany denni rezim a napln
¢innosti, avSak jejich zivot je nadéle tésné spjat S ustavnim prostiedim. Uzivatelé tim

v

tak maji zaji$tdno vice soukromi a diistojn&j’i podminky pro bydleni.®

3.2.2 Domovy rodinného typu

Jedna se 0 ¢inzovni domy, které obsahuji n¢kolik na sobé nezavislych byti. Vyhodou
tohoto bydleni je soukromi, ale i odlisny piistup Kk jednotlivym obyvatelim. Domov se
sklada z n¢kolika bytovych jednotek a je typicky tim, ze kazdy byt ma svého asistenta a
tii az Ctyfi uzivatele. Lidé zijici v tomto typu chranéného bydleni jsou do zna¢né miry

z4visli na asistentovi &

3.2.3 Chranéné byty

Jde o aplnou formu integrace, vétSinou se jedna 0 standardni méstské byty, kde Zije
jeden aZ pét obyvatel spolecné se svym asistentem. Asistent jim pomahd pii vedeni
domacnosti. Mira asistence je dana rozsahem postizeni. Kazdy uzivatel ma v chranéném

byté¢ vlastni pokoj, kde musi byt pIn¢ respektovano jeho soukromi.®

3.2.4 Nezavislé bydleni se supervizi

Pii této formé bydleni jsou uZzivatelé naprosto samostatni v sebeobsluze a ovladaji

vvvvv

situaci potfebuji pomoc asistenta.®®

3.3 Legislativa chranéného bydleni

Chranéné bydleni jako jedno ze zafizeni socidlnich sluzeb definuje zakon o socialnich
sluzbach, ktery byl pfijat v bfeznu 2006 a byl vydan ve Sbirce zdkonl pod Cislem
108/2006 Sb.

Cilem zédkona je zajistit fungovani systému socialnich sluzeb, ve kterém by obcan

mél plisobit jako aktivni jedinec, ktery miiZze ovlivnit podminky a zptisob uspokojovani

8 Srov. PIPEKOVA, . Osoby s mentdlnim postizenim ve svétle soucasnych edukativnich trendit, s. 117.
® Srov. tamtéz, s. 118-119.

8 Srov. tamtéz, s. 119.

% Srov. tamtéz.
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socialnich potieb v prostiedi, kde zije. Proto neni jedinec chapan jen jako pouhy objekt

(x84
péce.

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o0 socidlnich sluzbach popisuje chranéné bydleni
jako ,, pobytovou sluzbu, kterd je poskytovand osobdam, které maji snizenou sobéstacnost
Zduvodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, vcietné dusevniho
onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni

md formu skupinového, popiipadé individudlniho bydlent. “®

Poplatky za pobytové sluzby poskytované v chranéném bydleni plati uzivatel
uhradu za ubytovani, stravu a za poskytovanou péci. Avsak po zaplaceni téchto polozek
musi uzivateli zistat alespoit 15 % zjeho pifijmu. Maximalni vysi za tyto Ghrady

stanovuje vyhlaska &. 505/2006 Sb.%

3.4 Zakladni ¢innosti poskytované v ramci chranéného bydleni

Zakladni Cinnosti, které chranéné bydleni poskytuje svym wuzivatelim, slouZzi
k ziskavani nebo upeviiovani dovednosti pro samostatné vedeni své domacnosti S cilem

N s v o v . v .1 87
zaClenéni uzivatelit do spole¢nosti a zamé&stnani.®

Jedna se o Cinnosti, které se zajiStuji v rozsahu nékolika tkoni, jejz zabezpecuji

pracovnici sociédlnich sluzeb prostiednictvim podpory a asistence.

Stravovani - do této oblasti patii jednak pomoc se zajisténim stravy, ve které jde
0 podporu asistenta pii ptipraveé uzivatelovy stravy z jeho vlastnich surovin, sestavovani
seznamil ndkupu a podpora asistenta pii podani nebo roznaSce stravy organizace; dale
sem patfi zajiSténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsaddm raciondlni vyzZivy

a potfebam dietniho stravovani, minimaln& v rozsahu ti hlavnich jidel.®®

8 Srov. BAZALOVA, B. Role socialnich sluzeb v procesu inkluzivniho vzd&lavani. In VITKOVA, M.
et al. Vzdélavani Zdakii se specidlnimi vzdélavacimi potiebami 1., s. 94.

8 7akon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach, ve znéni platném k 1. 1. 2014.

8 Srov. PRUSA, L. Financovani socidlnich sluzeb. In MATOUSEK, O. a kol. Socidlni sluzby —
legislativa, ekonomika, planovani, hodnoceni, s. 77.

8 Srov. Domov Libni¢ a CSS Empatie — Vyrocni zprava za rok 2012 [on-line]. [cit. 10. 2. 2014].
Dostupné na WWW: < http://www.domovlibnic.cz/images/dokumenty/vyrocni_zprava_2012.pdf>.

8 Srov. PILNA, 1. Metodika tikonii zdkladnich cinnosti socidlni sluzby.

24



Ubytovani a pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti — Vv oblasti ubytovani jde
0 ubytovani, které ma znaky bydleni v domacnosti, které v ptipadé potieby zahrnuje

prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla, oSaceni a ehleni.®

Co se ty¢e domacnosti, zahrnuje pomoc pii bézném uklidu a adrzbé domécnosti,
kterd spociva V podpofe asistenta pii tkonech souvisejicich s uklidem pokoje, myti
bilého nadobi, povlékani a svlékani posteli. Dale sem patii udrzba domécich spotiebicil,
ktera spo¢ivd V podpote pii udrzbé a nacviku pii sebeobsluze, a také tato Cinnost
obsahuje hospodareni s penézi, bézné nakupy a pochiizky a podporu asistenta pfii jejich

e 790
vyrizovanmni.

Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti — tyto Cinnosti vystihuji ukony
spojené S pomoci pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu S pfirozenym socidlnim
prostiedim. V ramci metodiky chranéného bydleni jde o0 aktiviza¢ni ¢innosti
poskytované v organizaci, kterymi jsou vytvarné ateliéry, truhlarna, keramika,
asistentem chranéného bydleni fizen4 ¢innost na spolecenské mistnosti apod. Za druhé
je to nacvik aupeviiovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti
a dovednosti, které se tykaji podpory asistenta pii ¢innostech, které vedou k rozvoji
nebo upevnéni schopnosti uzivatele. Jako dalsi sem patii zajisténi podminek
pro pfimétené vzdélavani, coZz zahrnuje Ucast ve vzdélavacim kurzu, psani domacich
ukold, nacvik adresy, trénovani dosud nabytych znalosti, nacvik trasy a nacvik Casové
orientace. Ctvrtym tukonem v této oblasti je podpora v oblasti partnerskych vztahi, ktera
obsahuje soukromé rozhovory uzivatelt S asistenty, skupinové besedy, prednasky,
nacviky, zprostfedkovani antikoncepce, podpora pii seznamovani. Posledni Cinnosti
je podpora pii ziskavani navyku souvisejicich se zatazenim do pracovniho procesu
(zaméstnani), v némz jde o tikony asistenta vedouci K ziskani nebo udrzeni zaméstnani
vcetné podpory pii ndcviku béznych dovednosti souvisejici S vykonem zaméstnani

v ro N v 7 ’ o 14 . ’ 91
(napt. buzeni, ptiprava obleceni, pracovnich pomucek, nacvik trasy do prace).

Zprostiredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim — tato ¢innost zahrnuje
ukony, mezi které patii doprovazeni do $koly, Skolského zatizeni, zaméstnani, k 1ékafi,

na z4jmové aktivity, na organy vefejné moci, instituce poskytujici vetejné sluzby

% Srov. Vyhlaska &. 505/2006 Sb., ve znéni platném k 1. 1. 2014.
% Srov. PILNA, 1. Metodika tikonii zdkladnich cinnosti socidlni sluzby.
% Srov. tamtéz.
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a doprovazeni zpét. Dale je to podpora a pomoc pii vyuzivani bézné dostupnych sluzeb
a informacnich zdrojl, pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a jako
posledni pomoc a podpora pii dalSich aktivitach podporujicich socidlni zalefiovani

o0sob.%?

Socialné terapeutické Cinnosti — Vv ramci poskytovani téchto Cinnosti dochazi
k rozvoji nebo udrZeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich
socialni zaclenovani osob. Jedna se tedy 0 vypomoc pfi rozvoji sobéstacnosti v bézném
dennim rezimu, jako je podpora V pé¢i 0 osobu, kterd zahrnuje myti, podavani 1€k,
pomoc pii oblékdni. To znamena, Ze jsou to tkony vedouci k tomu, aby uzivatel nebyl

vy&lenén ze spoleénosti z hlediska napf. vzhledu nebo socialnich schopnosti.*®

Pomoc p¥i uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich
zalezitosti — jedna se oOpomoc pii komunikaci vedouci Kuplathovani prav
a opravnénych zajmi, pii které jde zejména 0 podporu asistenta napf. pii feSeni
konflikti, stiznosti ¢i sebeobhajovani. Déle sem, patfi pomoc pii vyfizovani béZznych

1w ;94
zalezitosti.

Pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu — Vv této
¢innosti jde 0 tikony jako je pomoc pti osobni hygiené, pomoc pii zakladni péci o vlasy

a nehty a pomoc pfi pouziti ‘[oalety.95

%2 Srov. Vyhlaska &. 505/2006 Sb., ve znéni platném k 1. 1. 2014.

% Srov. PILNA, 1. Metodika tikonii zdkladnich cinnosti socidlni sluzby.
% Srov. tamté.

% Srov. Vyhlaska &. 505/2006 Sb., ve znéni platném k 1. 1. 2014.
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4. Podpora pracovniho uplatnéni uzivatelii chranéného
bydleni v Centru socialnich sluzeb Empatie

V ramci této kapitoly pfedstavim organizaci Domov Libni¢ a Centrum socidlnich sluzeb

Empatie. Podrobnéji popisi Centrum socialnich sluzeb Empatie v Ceskych Budg&jovicich

(dale jen CSS Empatie), jelikoz poskytuje sluzbu chranéné bydleni, které je stézejnim

tématem me prace.

Chranéné bydleni CSS Empatie sméfuje k tomu, aby jeho uzivatelé byli schopni
samostatného Zivota S vét§i mirou uplatnéni na trhu prace. Proto chranéné bydleni
nabizi podporu svym uzivatelim Vramci rtznych Cc¢innosti, jako jsou naptiklad
ubytovani, pomoc pifi zajiSténi stravy, podpora pii kontaktu se spoleCenskym
prosttedim.  Z tohoto diivodu uvedu osm cinnosti, které chranéné bydleni nabizi
a na piikladu ¢tyf uzivatelt s lehkym, stiedné tézkym a tézkym mentalnim postizenim
znazornim, jakym zptisobem jim nabidka zakladnich cCinnosti chranéného bydleni
umoziuje zaclenit Se na trh prace. Nasledné V zavéru této kapitoly zhodnotim,
jak se uzivatelim podafilo najit si zaméstnani na zakladé¢ celkovych pokroka

pfi vykonavanych ¢innostech béhem svého pobytu na chranéném bydleni.

Potfebné informace pro tuto ¢ast prace jsem ziskala studiem individudlnich plant
a osobnich portfolii uzivateli vypracované klicovymi pracovniky v Chranéném bydleni

Tyrstv sad Centra socidlnich sluzeb Empatie.

4.1 Charakteristika zarizeni Domova Libni¢ a CSS Empatie

Domov Libni¢ a CSS Empatie poskytuje socialni sluzby osobam s chronickym
duSevnim onemocnénim, osobam S mentalnim postiZenim, osobam S kombinovanym
postizenim ¢i jinym zdravotnim postizenim, které pochazeji zejména z JihoCeského
kraje. Poskytuje uzivatelim podporu a rozvoj pro zachovani sobéstacnosti S cilem
zapojeni se do bézného zivota spolecnosti. To vse je na zaklad¢ individualniho pfistupu
a respektovani lidské dustojnosti kazdé osoby. Organizace poskytuje sluzby socidlni
péce, kterymi jsou domov se zvlaStnim reZimem, socidlné terapeutické dilny, denni

stacionaf, tydenni stacionaf a chranéné bydleni.96

% Srov. Domov Libni¢ a CSS Empatie — Vyrocni zprdva za rok 2012 [on-line]. [cit. 10. 2. 2014].
Dostupné na WWW: < http://www.domovlibnic.cz/images/dokumenty/vyrocni_zprava_2012.pdf>.
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Centrum socialnich sluzeb Empatie

CSS Empatie se sidlem v Ceskych Bud&jovicich se zaméfuje na osoby S mentalnim,
kombinovanym a jinym zdravotnim postizenim. Mezi poskytované socialni sluzby CSS

Empatie patii tydenni a denni stacionaf a chranéné bydleni.97

1. Tydenni stacionar

Jedna se 0 pobytovou sluzbu, kterd ma kapacitu 24 uzivateli ve v€ku od 6 do 50 let.
Cile této sluzby sméfuji napt. K tomu, aby uzivatelé byli schopni vyuzivat sité¢ vetejnych
sluzeb, uplatnovat pracovni navyky a dovednosti ve spole¢nosti a v bézném zivote. Déle
se soustfed’'uji na pravidelné setkdvani rodicl, opatrovnikll a uzivatell, ziskavani

novych dobrovolnikll a na samostatny pohyb uzivatel na Vefejnosti.98

2. Denni stacionar

Socialni sluzba denni stacionaf je poskytovana formou ambulantni sluzby pro déti
od Sesti let, mladez a dospé€lé osoby s kapacitou pro 28 uzivateli. Tato sluzba nabizi
pro své uzivatele Sirokou Skalu dennich aktivit a cinnosti, kontakty s vrstevniky
zaucelem ziskani pratelstvi, denni stravovani, napomaha pii uplathovani prav,

individualné pfistupuje ke kazdému uzivateli a zprosttedkovava kontakty s odborniky.99

3. Chranéné bydleni

Chranéné bydleni Empatie se nachazi na dvou pracovistich, které dohromady nabizeji

kapacitu pro ubytovani 24 uzivateli. Jedna se 0 Chranéné bydleni v TyrSové sadé

a na Prazské t¥id& v Ceskych Bud&jovicich. '

Cilovou skupinou chranéného bydleni jsou lidé S mentdlnim postizenim a lidé
s kombinovanym postizenim S pomérné Vysokym stupném sobéstacnosti V péci 0 SvVoji

osobu. Uzivateli mohou byt dosp&li muzi i Zeny ve véku od 18 do 65 let.*™*

% Srov. Domov Libni¢ a CSS Empatie — Vyrocni zprdava za rok 2012 [on-line]. [cit. 10. 2. 2014].
Dostupné na WWW: < http://www.domovlibnic.cz/images/dokumenty/vyrocni_zprava_2012.pdf>.

% Srov. tamtéz.

% Srov. tamtéz.

190 Srov. tamtéz.

198 Srov. tamtéz.
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Poslanim chranéného bydleni je poskytovat osobam S mentdlnim nebo
kombinovanym postizenim V mlad$im nebo produktivnim vé&ku aktivni podporu

v . o g < o102
pii jejich osamostatinovani a zaclenovani do bézné spolecnosti.

Pro ucely své prace jsem si vybrala Chranéného bydleni TyrSuv sad, jelikoz jsem
zde vykonavala svou praxi a mohla se tak pravideln¢ setkavat s uzivateli, které jsem

si pro svou praci vybrala.

Chranéné bydleni Tyrsuv sad (dale jen CHB TS):

CHB TS poskytuje celoro¢ni pobyt celkem pro 16 uzivateld v dvoupatrové budové
¢inzovniho domu v bézné zastavbé méstské Ctvrti. Uzivatelé maji moznost ubytovani
Vv jednoliizkovych nebo dvoultizkovych pokojich. Na kazdém patfe je spole¢na
koupelna, toalety a kuchyfiska linka pro ptipravu jednoduchych jidel nebo napoju.
Uzivatelé mohou vyuzit také spoleCenskou mistnost a zahradu. Celodenni strava
je uzivatelim zajistovana z centralni kuchyné organizace, piipadné si mohou stravu,
S pottebnou podporou, pripravovat samostatné. Budova ma Kk dispozici vytah
a je CasteCné bezbariérova. O uzivatele se staraji pracovnici socialnich sluzeb, ktefi

se na CHB TS stiidaji béhem rannich, odpolednich a no¢nich smén.*®

4.2 Cinnosti podporujici pracovni uplatnéni uZivateli CHB TS

V této kapitole popisi osm zakladnich ¢innosti CHB TS, u kterych se domnivam,
Ze Jsou U uzivatelll nejvice vyuzivany a uplatiovany, a které jim mohou nejvice
napomahat k sobéstacnosti a pii zalenéni na trh prace. Zaméfila jsem se tedy jednak
na oblast oblékani, ktera spada pod socialné terapeutické cCinnosti, dale na pomoc
pri hygiené, s pripravou stravy, na podporu pri zajiSténi chodu domaicnosti,
aktiviza¢ni ¢innosti, kontakty se spole¢enskym prostiedim, na podporu pracovnich
navyki a pracovniho za¢lenéni zatrazujicich se do ¢innosti vychovnych, vzdélavacich
a aktivizacnich. Posledni ¢innosti, kterou jsem se zabyvala, byla pomoc
pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich zaleZitosti.
Témto Cinnostem se podrobnéji veénuji Vv kapitole 3.4. Dale tuto kapitolu propojuji

s kapitolou o0soby s mentalnim postizenim, kde Vv kapitole 1.3 popisuji klasifikaci

Y92 Srov. Domov Libni¢ a CSS Empatie — Vyrocni zprava za rok 2012 [on-line]. [cit. 10. 2. 2014].
Dostupné na WWW: < http://www.domovlibnic.cz/images/dokumenty/vyrocni_zprava_2012.pdf>.
193 Srov. tamtéz.
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jednotlivych stupntit mentalniho postizeni. Také se zde zminim o0 kapitole 2.2.5,

kde se nachazi charakteristika vecerni §koly, jedna z moznosti celozivotniho vzdélavani.

Charakteristiky uzivatell, jednotlivé situace a postupy prace s uzivateli v CHB TS
dokladam v kazuistikach, které se nachazeji v seznamu piiloh I. — V., kde v§echny ¢étyfi

uzivatele z diivodu anonymity uvadim pod velkymi pismeny A az D.

1. V oblasti oblékani dochazelo u uzivateli K jednotlivym pokrokum piedevsim
diky podpofe ze strany pracovniki CHB TS. Aktivni podpora spocivala ve vykonavani
ukont tykajicich se oblékani spoleéné s uzivatelem. Mezi tyto ukony patiila
napft. spolecnd kontrola ¢istoty obleceni, pfiprava vhodného obleceni, které probihalo
tim zplisobem, Ze pracovnik socidlnich sluzeb spolecné s uzivatelem piipravovali Cisté
spodni pradlo na dalsi den, spravny odév podle aktudlniho pocasi a podle programu dne
(napt. zda se uzivatel chystal do zaméstnani nebo na volno¢asové aktivity apod.). Pokud
uzivatel zvladl vykonat dany ukol (napt. pokusil se 0 samostatnou ptipravu véci, které si
chtél obléci), byl pozitivné motivovan pochvalou typu ,, vidis, jak si to hezky zvladl, jsi
Sikovny“. V nékterych ptipadech, kdy nebyla nutnd aktivni podpora, poskytovali
pracovnici socidlnich sluzeb dohled a potfebné rady. Naptiklad v zimnich obdobich,
kdyz se uzivatel nedostatecné oblekl a chtél odejit bez toho, aby byl dostatecné teple
oblecen, pracovnik ho upozornil na chladné pocasi a poradil mu, aby zvolil vhodné&;si
odév. Aby si néktefi uzivatelé vypéstovali navyk k oblékani, bylo nutné jim to neustale

pfipominat.

V této oblasti doslo udvou uzivateli K osvojeni navykd spravného odivani
a k sobéstacnosti, ikdyz ujednoho znich je n¢kdy jesté nutny dohled pracovnika
socialnich sluzeb. Péce 0 jejich zevnéjsek a Cistotu pradla se u téchto uzivatelit vyrazné
zlep$ila (viz pfilohy uzivatel¢ A, B). Oproti tomu u dalSich dvou uZivateli pftes
veskerou snahu pracovniki CHB TS doslo Vv oblasti oblékani jen Kk minimalnim

pokrokiim (viz ptilohy uzivatelé C, D).

Domnivam se, Ze jednotlivé pokroky jsou dany stupném mentalniho postiZeni,
které popisuji v kapitole 1.3, jelikoz u uZzivatele s lehkym mentalnim postizenim doslo
v oblékani K velkym zménam a u uzivatele S tézkym mentalnim postizenim nikoliv.

Avsak nemusi to zaviset jen na stupni postizeni, protoze i ptes stejny stupen mentalniho
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postizeni doslo U dvou uzivateld k odliSnym pokrokiim a zlepSeni. V tomto ptipadé je,

podle mého nazoru, tento rozdil dan vili a Sikovnosti kazdého uzivatele.

2. Diky piipominani, uéeni, dohledu, podpoie a pozitivni motivaci ze strany
pracovniki CHB TS dochazelo u uzivateli k prohloubeni navyka v oblasti hygieny.
Pfipomindni a wucfeni se hygienickym navykiim probihalo formou srovnavani
s negativnimi ptiklady. Probihalo to slovy, napt. ,, Ty si zase neprovedl vecerni hygienu,
takhle by ses urcite zadnym holkam nelibil, pristé se zkus polepsit. Chtel by si snad
vypadat jako cunatko anebo lidé, kteri ztratili domov a Ziji na ulici?*“ Téz bylo nutné
nékteré uzivatele k vykonu hygieny motivovat, jelikoz by hygienu vibec neprovadéli
astale by ji odbyvali. Motivace a podpora probihala za aktivni ucasti pracovnika
socialnich sluzeb, ktery se snazil uzivatele povzbuzovat, neshazovat je pfed ostatnimi
uzivateli, tim, Ze upozoriioval na nespravnou hygienu, a také se v nich pokousel
vzbuzovat zvédavost nabidkou néjaké zajimavé aktivity, aby uzivatel ziskal potiebu
hygienu vykonat. Napiiklad byla uzivatelim nabidnuta moznost zucastnit se urcité
spolec¢né akce (ples k vyro€i organizace), avsak bylo jim také zdtraznéno, zda se chtéji
zGcCastnit, musi vénovat vice ¢asu napf. vecerni hygiené, péci o vlasy, vousy apod. Co se
ty¢e dohledu v oblasti hygieny, probihal tim zplGsobem, ze uZivatelé byli pravidelné

rano a vecer kontrolovani zda hygienu vykonali.

Podobné jako u pfedchozi Ccinnosti, se dvéma uZivatelim podafilo osvojit
si zakladni hygienické navyky. Jeden z nich je zvlada zcela samostatné bez kontroly
pracovnika socialnich sluzeb a pravidelné¢ dba o sviij zevnéjSek. U druhého je opét
v urcitych ptipadech nutné kontrola pracovnika socialnich sluzeb (viz ptilohy uZivatelé
A, B). U ostatnich uzivateli doslo béhem svého pobytu na CHB TS v této oblasti
k viditelnému zlepSeni, ale stale je potieba je kontrolovat a hygienu jim pfipominat

(viz ptilohy uzivatelé C, D).

Podle mého nazoru iV tomto ptipadé nemusi vzdy zaviset na stupni mentalniho
postiZzeni, jelikoz dva uzivatelé s odliSnym stupném postiZzeni, dosdhli v této oblasti
stejného pokroku. Myslim si, ze je to zejména diky jejich peclivosti, zaméstnani, kam
musi dochdzet upraveni a touze byt samostatnéjsi. Tomu zajisté napomohly socialné
terapeutické Cinnosti, které uvadim Vv kapitole 3.4, sméfujici pravé ktomu,
aby se uzivatelé 1épe zaclenili do Zivota ve spolecnosti v ramci podpory V péci 0 0sobu

napi. v oblasti hygieny nebo oblékani. Protoze u dvou uzivateli se stejnym stupném
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mentalniho postizenim do$lo k odliSnému zlepSeni, myslim si, zZe opét nemusi zélezet
na stupni postizeni, ale miize U uzivatel prevladat napt. pohodlnost a proto véci, které
by méli vykonavat, radéji nedélaji. OvSem pokroky V této ¢innosti mohou byt naopak
dany stupném mentalniho postiZzeni (viz ptilohy uzivatel C), ale také na to mize mit vliv

rodina, jelikoz n€kdy u uzivateli chybi zakladni hygienické navyky, které by mély znat.

3. Co se tyka oblasti pomoci s pripravou stravy, byli difive vSichni uzivatelé
zavisli na dovazce jidla z jidelny Domova Libni¢ a proto byli vSichni Ctyfi uzivatelé
V této oblasti zcela nesamostatni. AvSak postupné U uzivateli CHB TS doslo
k odhlaseni nékterych jidel, které diive byly zajistény po cely den. Nejdiive dochazelo
k trvalému odhlaseni snidani a svaéin, U nékterych uzivateld nasledné pak ob&di
I veCeti. Aby se toto odhlaseni stravy mohlo uskuteénit, byly suzivateli provadény
nacviky, aby si snadnéji osvojili samostatnou ptipravu jidla a ucili se zodpovédnosti
za nespotiebované suroviny. Postupné nacviky zahrnovaly vybér snidani, vhodnost
vybéru snidani, pofizeni potravin a surovin, nacvik samostatné ptipravy jidla a nasledné
ulozeni pofizenych i nespotiebovanych potravin. To vSe probihalo za pomoci
¢ijen dohledu pracovnika socialnich sluzeb, ktery dbal pfedev§im na bezpecnost

uzivatell napf. pfi manipulaci s noZzem pii krajeni surovin.

Pii piipravé stravy doSlo ukazdého uzivatele K urcitému zlepSeni, protoze se
V tomto piipad¢ vSichni uzivatelé naucili samostatnosti, at’ uz jen v podobé namazani
peciva béhem snidané ¢i svaciny. Dokonce nékteti uzivatelé zacali byt zcela samostatni,
jelikoz dnes jsou schopni pfipravit si obéd ¢i vecetfi podle jednoduchych receptt,

jako jsou napt. zapecené brambory ¢i té€stovinovy salat (viz ptilohy uzivatelé A az D).

Domnivam se, ze k pokroktiim v této oblasti uzivatelé dosahli zasluhou pracovnikii
CHB TS, kteti se zasadili 0 postupné zruSeni nckterych jidel a tim se snazili uzivatele

vést k vetsi samostatnosti a nezavislosti.

4. Dulezitou ¢innosti pro uzivatele CHB TS je také zajiSténi chodu domacnosti,
kterd se sklada nejen z bézného uklidu a Gdrzby domacnosti, ale také do této oblasti
spada hospodafeni S penézi a bézné nakupy, jak uvadim v kapitole 3.4. K osvojeni
téchto navykd dochazelo postupnym vedenim a pfipomindnim ze strany pracovniki
CHB TS. Dale pak nacvikem. Tento nacvik byl nutny zejména u uzivatell, ktefi nebyli
pfi ptichodu na CHB TS v této oblasti samostatni a bylo zpoc¢atku potieba kazdodenni

podpory a asistence pracovnika socialnich sluzeb.
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Aby byli uzivatelé schopni zvladnout uklid pokoje, byli nuceni si nejdiive spolec¢né
s pracovnikem socidlnich sluzeb nakoupit tklidové a myci prostiedky, aby mél kazdy
sv¢ vlastni a nedochazelo mezi nimi k hadkdm a vymluvam typu ,, Mél sis dneska uklidit
pokoj, proc¢ jsi to neudélal? Nemohl jsem, v uklidové mistnosti na me zZadné véci
na uklid nezbyly, vse bylo zabrané ostatnimi uzivateli a nechteli mi je piijcit.* Nacvik
péce o domacnost K rozvoji udrzovani poradku probihal nazornymi ukézkami ze strany
pracovnika socidlnich sluzeb. Nejdiive probihal spole¢ny uklid bytu, kdy pracovnik
socialnich sluzeb uzivateli ukazal, jak by mél uklid vykonat a vysvétloval mu u toho
spravny postup. Nasledn¢ uzivatele vybidl k samostatnému uklidu. Tento zpisob prace
nékolikrat opakovali, az byl uzivatel schopny sam zvladnout bézny tklid. Také byli
uzivatelé vedeni k tomu, pokud si nevédéli rady, pfisli pozadat o radu a zkonzultovat
s pracovnikem CHB TS pracovni postupy. Co se tyce osvojeni Si navyku pii nakupech
v obchodé, probihaly opét za podpory pracovnikii socialnich sluzeb, ktefi zpocatku
uzivatele na nakup doprovazeli a dohlizeli na jeho pribéh. Postupnym pfipominanim
a kontrolou vhodnosti potravin, kvality, ceny a platby u pokladny se néktefi uzivatelé
stali sobéstacnymi a dnes jsou schopni samostatného ndkupu bez pomoci pracovnika
socialnich sluzeb. U wuzivatelt, ktefi neuméli hospodafit S finan¢nimi prostredky,
napomohl v této oblasti napt. kurz finanéni gramotnosti, kde se naucili znat hodnotu
penéz (viz pfilohy uZivatel D) nebo stupenn dosazené¢ho vzdélani, které uvadim

v kapitole 2.2, kde se naugili ¢ist, psat a pocitat (viz piilohy uzivatel A).

V péci 0 domacnost doslo U uzivateld opét k Giplné sobéstacnosti nebo dosahli jen
malého pokroku a je stale nutny dohled pracovnika socidlnich sluZzeb. Dva uZivatelé
dosahli viditelného zlepSeni v hospodafeni S penézi a pii nakupech v obchodg, i ptes
odli$ny stupenn mentalniho postiZzeni. Ostatni uZivatelé¢ stale Vv této oblasti potiebuji
asistenci pracovnika socialnich sluzeb, ackoli jsou to opét uzivatelé s odlisSnym stupném
mentéalniho postiZeni (viz ptilohy uzivatelé¢ A az D).

Pfesto, ze vSichni uZivatelé maji stejnou podporu a péci ze strany pracovnikii
CHB TS, dochazi u kazdého z nich k odliSnym pokrokiim. Domnivam se, Ze je to dano

peclivosti kazdého uZivatele, hloubkou osvojenych pracovnich dovednosti, znalosti,

touhou dale se rozvijet a dosazenym vzdélanim.
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5. Vramci aktiviza¢nich c¢innosti doslo skoro uvsech uzivateli K osvojeni
¢i prohloubeni nékterych dovednosti, at” ve velkém ¢i malém rozsahu. Také si vytvofili
vztah kur€ité Cinnosti, ktera je zaujala. K pokrokiim dochazelo zejména postupnym
ziizovanim nékterych aktivit a dilen, které uzivatelé chtéli navstévovat. Zacali dochazet
napf. na pracovni Cinnosti na zahrad¢, keramickou dilnu, tréninkovou pekarnu nebo
ateliér pedigu, které jim prav€é napomahaly zvySovat jejich kvalifikaci a ziskévat
¢i prohlubovat pracovni dovednosti. Ke zlepSeni stavu uzivateli dochazelo také diky
osvojeni urCitych schopnosti, posilenim zrucnosti a Sikovnosti pii aktivizacnich
¢innostech. Vlivem téchto urcitych faktora si néktefi uzivatelé¢ dokazali najit zaméstnani
¢i jinou aktivitu mimo CSS Empatie jako napt. vecerni $kolu, kterou uvadim v kapitole
2.2.5. Také to bylo pomoci tomu, ze skrze snahu probudit U jednoho uzivatele zjem,
aby dochazel na nékteré aktivizacni Cinnosti, zacal byt na né€ pracovnikem socialnich
sluzeb doprovéazen. Predtim mu bylo pochopitelné vysvétleno, Ze se jich nemusi
zucastnit, pokud nebude chtit. M& moznost se podivat a sam zhodnotit, zda by
ho néktera z nabizenych aktivit zaujala. Jelikoz se uzivateli nékteré aktivity zalibily,
ziskal zajem na nékteré z nich dochazet, i kdyz jich nebylo mnoho (viz piilohy uZzivatel

C).

Domnivam se, Ze V této oblasti nezéaleZi na stupni mentalniho postizeni, jelikoZ tii
ze Ctyf uzivateld s odliSnym stupném postizeni si vytvofili vztah Kur€ité ¢innosti.
U jednoho uZivatele nedoslo Vv této oblasti k Zadnym pokroklim, jelikoz nikdy neziskal
zajem se aktivné uCastnit nékterych z nabizenych aktivit vramci CCS Empatie.
(viz ptilohy uzivatelé A az D). Myslim si tedy, ze vybér uréitého typu aktiviza¢nich
¢innosti zavisi predevSim na osobnim zdjmu uzivatelll, tedy zda maji chut' se jich

ucastnit. Dale pak na jejich kreativite, zruénosti a také vlastnich schopnostech.

6. Podobné jako u pfedchozi Cinnosti, tak 1iutéto, kterd se tyka kontaktu
se spolecenskym prostiedim, doslo u tfi uzivateli K urcitému zlepSeni. Pouze jeden
uzivatel se v této oblasti neposunul zZadnym smérem, jelikoz nemé potiebu setkavat

se s jinymi lidmi a vyhledéava spiSe samotu a klid.

U ostatnich uzivateli Kk pokrokiim dochéazelo diky zprostiedkovani informaci
o riznych spolecenskych akcich a aktivitach sméfujici k osobnimu rozvoji, kdy
se uzivatelé na zdklad¢ svobodného rozhodnuti mohli na danou udélost piihlésit

a zucCastnit se. Mezi tyto aktivity patfily rizné besidky, vylety (pfirodni i kulturni),
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vychovné vzdélavaci akce, sportovni akce apod., které zajistovali pracovnici socialnich
sluzeb. Dalsi moznosti bylo zprostifedkovani na zakladé prani uzivatele. Pracovnici
CHB TS s uzivateli navstévovali napt. hrady a zamky, divadelni pfedstaveni, chodili
snimi hrat bowling, pofadali vicedenni vylety do pfirody a s nckterymi uzivateli
navstivili prazské letist€é Vaclava Havla. Dale ke zlepSeni v této oblasti dochazelo
na zaklad¢ zajisténi dobrovolnikd, ktefi za uzivateli zacali pravideln¢ dochézet, planovat
a travit s nimi volny ¢as. Diky t€émto vlivim si uZivatelé zacali zvykat na cizi lidi, stali
se otevienéj$i, komunikativnéjsi a ziskali zdjem seznamovat se a stykat se i jinymi
lidmi.

Domnivam se, ze k posuniim Vv oblasti zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym
prostfedim dochazelo zejména zasluhou pracovnikim CHB TS; dobrovolnickych
organizaci, které spolupracuji s CSS Empatie, diky kterym mohli k uzivatelim zacit
dochazet dobrovolnici, ktefi se stali jejich ptateli. Také si myslim, Ze to bylo diky
navstévam aktivizacnich Cinnosti, kde se setkavali s dalSimi uzivateli CSS Empatie,
at’ uz chtéli ¢i nikoliv. Myslim si, ze K uréitému pokroku doslo také na zakladé zarazeni
na trh prace, protoze se uzivatelé v praci uci zodpoveédnosti a nezavislosti a také se zde

uc¢i navazovat nové socialni vztahy (viz ptilohy uZivatel A).

7. Co se tyka dalsi oblasti, kterou je ziskdvani navyké pro zarazeni
do pracovniho procesu, kterou uvadim Vv kapitole 3.4 pod vychovnymi, vzdélavacimi
a aktivizaénimi c¢innostmi, do$lo zde K pokrokim piedevS§im Vv ramci aktivizaénich
¢innosti, které zacali uzivatelé navstévovat. V ramci téchto aktivit méli uZivatelé
moznost vlastnoru¢né vyrobit urcité predméty Vv terapeutickych dilnach. Diky témto
¢innostem se uzivatelé zdokonalovali v pracovnich dovednostech, postupné ziskavali
vztah k ur¢itému typu aktivity a Vv neposledni fadé méli dobry pocit z odvedené prace.
Avsak k vyvoji dochéazelo také postupnym rozvojem zakladnich ¢innosti CHB TS,
ve kterych se uZivatelé zacali ucit novych schopnostem a navykiim, které diive neuméli
nebo nechtéli vykonavat. K posuniim dochézelo také teoretickou a praktickou vyukou
ze strany pracovnikli socialnich sluzeb, kterd probihala napf. pii ndcviku dopravy
do zaméstnani. Jelikoz si uzivatel pral byt v této oblasti samostatny, byla s nim nejdiive
teoreticky nacvicena mozna rizika na cesté¢ do zaméstnani jako napf. srazka nebo traz.
Poté probihal také prakticky néacvik jizdy na kole nebo cestovani linkovymi autobusy

a MHD (viz piilohy uzivatel B).
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Za pokroky lze povazovat, ze dva ze Ctyf uzivatell si na zékladé zdokonaleni
a prohloubeni svych schopnosti a dovednosti nasli zaméstndni, kam dochazeji
pravideln€ a jsou se svou praci velmi spokojeni. Pracuji v restauracnim zafizeni jako
pomocna sila v kuchyni nebo vykonavaji jednoduché prace na zahrad¢ jako pomocna
sila v exteriéru. Dalsi dva uzivatelé¢ zaméstnani nebyli a nejsou (viz ptilohy uzivatelé A

az D).

Myslim si, ze na rozvoj v této ¢innosti mize mit vliv rodina uzivatele, ze které
na CHB TS pfichazi, jelikoz jiz na rodin¢ zalezi, zda ma uzivatel osvojené urcité
pracovni navyky a zda na CHB TS pfichazi n&jak zruény ¢i pracovity. Dal§im vlivem
muze byt i zdjem uzivateli 0 navstévu nékteré socialné terapeutické dilny nebo jiné
aktivity, kterd slouzi K ziskani ¢i prohloubeni navykd sméfujicich Kk snadngjsimu

zatazeni na trh prace. Mezi faktory mizeme také zatradit pohodlnost uZivatelt.

8. Posledni Cinnosti, na kterou jsem se zaméfila, je pomoc p¥i uplatiiovani prav,
opravnénych zajma a pri obstaravani osobnich zalezitosti, kterou také podrobnéji
popisuji v kapitole 3.4. Co se tyce podpory uzivatell v této oblasti, doslo k tomu opét
diky pracovnikim CHB TS, ktefi zacali konat jedenkrat tydné pravidelné schizky vsech
uzivatell, vV nichZ se zabyvali analyzou prav a povinnosti osob. Uzivatelé se zde ucili
orientaci ve svych pravech, povinnostech a zajmech. Neéktefi uzivatelé si napft.
neuvédomovali, Zze maji pravo na svobodné rozhodnuti a Ze je nikdo nemtize do nic¢eho
nutit, pokud si to oni sami nepieji. Dale si neuvédomovali, Ze maji pravo na soukromi
a Ze nemohou vchazet do ciziho pokoje bez vyzvani. Dnes jiZ vi, Ze musi vZdy slusné
zaklepat a vstoupit pouze na vyzvani. Uvédomuji si neslusnost ,,vtrhnuti do pokoje
jiného uzivatele. Naopak si Vv nékterych piipadech uzivatelé urcita prava domnéle
vynucovali (napf. vyuzivani nakladniho vytahu pro svou potiebu, i kdyz to bylo pfisné
zakdzano v ramci jejich vlastni bezpecnosti) a pravé diky pravidelnym schiizkam
se naucili chapat urcita pravidla a hranice. Podpora pfi obstaravani osobnich zaleZitosti
probihala formou doprovodli ze strany pracovnika socidlnich sluzeb, pti kterych
suzivateli béhem cesty (napi. k Iékafi) nacvicoval trasu, aby védéli, jakym maji jet

autobusem a kde se nachézi ordinace l1ékate (viz pfilohy uZivatelé¢ A az D).

Jelikoz u dvou uzivatelll se stfedné téZkym mentdlnim postiZzenim je oblast prav,
povinnosti a zajmu zcela odlisna, domnivam se, ze iV tomto piipad¢ nemusi zalezet

na stupni mentalniho postizeni. Myslim si, Ze je to dano vychovou V rodiné, protoze

36



jeden z nich si tyto zalezitosti uvédomoval jiz pfi piichodu na CHB TS oproti druhému
uzivateli, ktery si je nadale neuvédomuje a veskeré jeho osobni zalezitosti za n¢j stale

vytizuje jeho opatrovnik (viz ptilohy uzivatelé¢ B, D).
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4.3 Shrnuti

Svou pozornost jsem zaméfila na Ctyfi uzivatele S lehkym, stfedné tézkym a tézkym
mentalnim postizenim, kteti spolecné bydli v CHB TS, kde se u¢i zdkladnim ¢innostem,
které jim napomahaji zaclenit se do zivota srovnatelného se Zzivotem zdravych
vrstevnikl. Na zaklad¢ porovnani situace pii piichodu uzivateli na CHB TS a situace
soucasné jsem se snazila zjistit, jaky vliv ma vykonavani a zdokonalovéni se v téchto
¢innostech na pracovni zaclenéni na trh prace. Dale pak, které postupy nebo aktivity
napomahaji uzivateliim ke zlepSeni v konkrétnich ¢innostech a diky kterym okolnostem

k tomu dochazi ¢i nikoliv.

Ukézalo se, Ze pro uZivatele je pobyt v CHB TS velkym pfinosem, jelikoZ kazdy
Z nich za dobu svého pobytu ucinil krok vpted a dosahl urcitého zlepSeni, které vedlo

bud’ k uplné sobéstacnosti, nebo jen k drobnym pokrokam.

S pomoci osvojeni a prohloubeni zakladnich ¢innosti CHB TS se dvéma uZzivatelim
s lehkym a stfedn¢ té¢zkym mentalnim postizenim podatilo najit zaméstnani a zaclenit
se tak na trh prace. Pii vykonu vsech ¢innosti jsou samostatni, nepotfebuji téméei zadnou
pomoc ani podporu, jen ziidka je jim poskytnuta rada nebo dohled v zalezitostech,
ve kterych si nejsou zcela jisti. Podatilo se jim také velmi dobfe osvojit si pracovni
navyky, které je potieba znat a dodrzovat v zaméstnani. Do prace dochazeji pravidelné,
jsou svédomiti, zodpov&dni a pracoviti. Nejvétsi pokroky se projevuji napi. v oblasti
oblékani, hygieny, pfipravy stravy, péce 0domacnost a Uuzivatele B

zejména V dopravé do zaméEstnani.

Dalsi dva uzivatelé se stfedné téZkym a téZkym mentadlnim postizenim nikdy
zaméstnani nebyli. V rdmci zékladnich €innosti CHB TS nejsou samostatni. Stéle
potiebuji trvaly dohled, pomoc a podporu ze strany pracovnikll socialnich sluzeb.
K nepatrnému zlepSeni doSlo Vv oblasti oblékani, hygieny, pfipravy stravy, V péci
0 domécnost, rozsifeni kontakti se spoleCenskym prostiedim a U uzivatelky D
K vyraznému zlepSeni Vv oblasti nakupti Vv obchodé a pii hospodafeni S finan¢nimi
prostiedky. Na zdklad¢ jejich zdjmu a pfani navsStévovali také nékteré aktivizacni
¢innosti, kde napf. vlivem vlastnoru¢né vyrobenych vyrobka z terapeutickych dilen

a s védomim dobfe odvedené price se posilovalo jejich sebevédomi, zvySovala se
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¢asteéné  motivace k dal§im  ¢innostem a  dochazelo k  zdokonaleni

pracovnich dovednosti.

Domnivam se, ze na vétsi pracovni zalenéni V ramci vykondvanych cinnosti
uzivateld CHB TS maji vliv pracovnici v socialnich sluzbach, ktefi se jim pravidelné
vénuji a ktefi jsou zaroven jejich klicovymi pracovniky. Tito pracovnici maji rovny
a profesionalni pfistup ke vSem uzivatelim a na ziklad¢ individualniho pfiistupu
se je snazi vést k uréitému zlepseni, i kdyz se nékdy jedna jen o0 malé pokroky, jelikoz
i drobné kroky vpied jsou povazovany za tUspéch. Pokud do$lo u uzivateld
k viditelnému zlepSeni, ba dokonce Kk uplné samostatnosti, bylo to vzdy za aktivni
podpory, vedeni, zajmu a peclivé prace pracovniki CHB TS. Také velkou mérou,
zejména V oblasti zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, piispéli
i dobrovolnici, kteti za nékterymi uzivateli pravidelné dochazeli a travili s nimi jejich
volny cas. AvSak myslim si, Ze zdlezi zejména na jinych faktorech. Je to dano
napi. Sikovnosti a peclivosti uzivatelti nebo osobnim piistupem. Také to mize zaviset
na dosazené hloubce osvojeni jednotlivych dovednosti, na vili uzivateld, zda se chtéji
zdokonalovat, ucit se novym vécem a ziskavat zajem 0 prohloubeni svych schopnosti
a dovednosti, anebo nemaji 0 dané aktivity zdjem. | prostfedi, ze které¢ho uzivatelé
na CHB TS pfichazeji, ma vliv na vykon téchto Cinnosti. UZivatelim né€kdy chybi
zékladni znalosti a dovednosti, které by méli znat a mit osvojené ze své rodiny.
V neposledni fadé na to mize mit vliv istupei mentalniho postizeni jednotlivych
uzivatell, jelikoZ napf. jedinec s lehkym mentalnim postiZzenim se muiZe urcitym

¢innostem ucit rychleji a snadnéji neZ uzivatel s té¢Zkym mentalnim postizenim.
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Zavér

Cilem mé bakaléiské prace bylo zjistit, jak napomahaji zakladni ¢innosti poskytované
v ramci chranéného bydleni k pracovnimu zaélenéni na trh prace. Potfebné poznatky
jsem ziskala v Centru socialnich sluzeb Empatie v Chranéném bydleni TyrStv sad,
ve kterém jsem si za cilovou skupinu vybrala uzivatele slehkym, stfedné tézkym
a tézkym mentélnim postizenim. Hodnoceni jsem provadéla na zakladé osmi uréenych
¢innosti, u kterych jsem se snazila u kazdého uzivatele popsat, jakého zlepSeni béhem
jejich pobytu v chranéném bydleni V jednotlivych ¢innostech dosahli a zda diky témto
¢innostem maji vétsi Sanci na zaclenéni na trh prace. Pro uvedeni dan¢ho tématu jsem
zpracovala stru¢ny uvod do problematiky mentalniho postizeni, teoreticky piehled

pracovniho uplatnéni osob S mentalnim postizenim a chranéného bydleni.

Informace tykajicich se jednotlivych zakladnich ¢innosti vykonavanych uzivateli
chranéného bydleni jsem ziskala zejména z osobnich portfolii a individualnich plant,
které jsem méla moznost prostudovat. Z¢asti mymi zdroji byly také osobni kontakt

s uzivateli béhem mé odborné praxe a také rozhovory s pracovniky socialnich sluzeb.

Jak je zteymé ze shrnuti v kapitole 4, domnivam se, Ze zakladni ¢innosti napomahayji
k podpotfe pracovniho uplatnéni, ale také zalezi na mnoha jinych okolnostech, pro¢
se nékterym uzivatelim nedafi najit si zamé&stnani. Velkou zasluhu ve zdokonalovani se
V téchto cinnostech maji pracovnici chranéného bydleni, ktefi se snazi uZivatele
motivovat K urcitym aktivitam, aby tak stale rozvijeli své schopnosti a dovednosti,
a aby budovali ¢i prohlubovali pracovni navyky, které jim pravé mohou otevirat nové
a kvalitni moZnosti pfi zaclenéni na trh prace. Vyznamny vliv na vykon zékladnich
¢innosti mohou mit hlavné uZzivatelé samotni, U kterych zejména zalezi, zda maji silu,
vili a odhodlani vykonavat tyto ¢innosti a zdokonalovat se ve vécech, které jsou jim
z ruznych divodi vice vzdalené. Dale na to mize mit vliv i rodina uZzivateld, ve které

vyrustali a také stupei jejich mentalniho postiZeni.

Domnivam se, ze Vtéto praci jsem se snazila splnit cil a odhalit podporu
pracovniho uplatnéni Vv ramci zakladnich Cinnosti Chranéného bydleni TyrSiv sad.
MoZnym rozSifenim této prace by mohlo byt zmapovani pracovnich mist pro lidi
s mentalnim postizenim na Ceskobudg&jovicku a zjistit, zda maji v této lokalité dostatek

moznosti pro pracovni zaclenéni na trh prace. Zpracovani této studie pro m¢ znamenalo
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nejenom piisun novych informaci, ale také predevsim hezké chvile stravené s uzivateli

chranéného bydleni v jejich pfirozeném prostiedi.
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Priloha I. — Tabulka ¢. 1

Charakteristika a vyvoj zakladnich ¢innosti u uzivatele A

Uzivatel je muz ve veéku 24 let a jeho opatrovnikem je mésto Nové Hrady.

M4 diagnostikované lehké mentélni postizeni. Chlizi a pohyb ma bezproblémové, stejné

jako feC.

Chovani

a vystupovani wuzivatele je bezproblémové.

Je kamaradsky

a komunikace s jinymi lidmi mu necini zadné potize. Dokoncil zvlastni Skolu a poté

nastoupil na Stfedni odborné ucilisté na dvoulety obor, ktery nedokoncil. Uzivatel umi

Cist, psat a pocitat. Do CHB TS byl pfijat v roce 2008 (uzivatel je v CHB TS celoro¢né).

Kritéria Setfeni

Vychozi situace
(doba nastupu

Postup prace
S uzivatelem

Soucasna situace

na CHB TS)
Oblékani Pti néastupu do S aktivni podporou Uzivatel ¢asto voli
CHB TS byla nutna pracovnika socialnich | nespravné obleceni

priprava odévu pro

uzivatele, aby veédél,

co si dal$i den obléci.

Nebral ohled na

Cistotu pradla.

sluzeb si oblékani
rychle osvojil a stal se
sobéstacnym.
Rozvijeni téchto
¢innosti bylo také
podpoieno jeho

mladym vékem.

podle aktualni
situace, nicméng jiz
neni potieba mu odév
pripravovat. Umi si
zvolit a koupit
obleceni dle svého
vkusu a momentalni
potieby s podporou
pracovnika socialnich
sluzeb. Dnes chodi
¢isté oblecen, vi, ze
ma pravidelné ménit

své pradlo.
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Hygiena

Nebyla nutna
dopomoc pracovnika
socialnich sluzeb. Pti
vykonu hygieny byl
uzivatel sobéstacny,
avsak bylo nezbytné
upozornéni uzivatele
na vykonani této
¢innosti (nevédél, kdy
provést osobni

hygienu).

Pfipominani a uceni
v oblasti hygieny
probihalo formou
srovnavani (mirnou
formou infantilizace)
Priibéh tohoto
nacviku pracovnikem
socialnich sluzeb
probihal zhruba

1 mésic.

Péce o vlastni osobu
je vyhovujici.
Hygienu zvlada
samostatn¢, neni
nutna kontroly
pracovnika socialnich

sluzeb.
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Pomoc s pripravou

stravy

Na zacatku jeho
pobytuv CHB TS
byla strava uzivateli
5x denné dovazena
Z jidelny Domova
Libni¢, nebyl zvykly
na samostatnou

ptipravu jidla.

Zasluhou vsech
pracovniki CHB TS
postupné u uzivatele
dochazelo k trvalému
odhlaseni snidani

a svacin (s pisemnym
souhlasem
opatrovniki).
Dochazelo k tomu
diky témto
postupnym nacvikiim:
vybér snidani,
vhodnost vybéru
snidani, potizeni
potravin a surovin,
nasledné ulozeni
nespotiebovanych
potravin (v prvni fazi
byly potraviny
skladovany

Vv prostorach zatizeni
pod kontrolou
pracovniki). Tyto
ukony vedly uzivatele
Kk pofizeni vlastni
lednicky a skiinky

na potraviny.
Vzhledem k jeho
rozvijejicim

se schopnostem

a na individualni
pfani se zacalo

S ptipravou obédl

a veceri.

Nacvik jidla zvlada
dobie a samostatné.
Je schopny

s dohledem
pracovnika socialnich
sluzeb pripravit
jednotlivé suroviny

a uvafit jednoduché

jidlo.
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Pomoc pri
zajiSténi chodu

domacnosti

Pfi této Cinnosti byla
nutna podpora,
pomoc, dohled

a asistence ze strany
pracovnika socialnich
sluzeb. Uzivatel

si neumél poradit.
Potteboval doprovod
pii nakupech

V obchodu, protoze
nebyl samostatny.
Rovnéz si neosvojil
hospodarteni

s finan¢nimi
prostredky, uzivatel
tedy neovlada
ekonomické mysleni.
Vybeér financi
zajiStoval pracovnik

socialnich sluzeb.

Uzivatel se stal
otevienéjsim

a komunikativngjsim.
Pokud si nedokazal
0svojit chovani

V urcité situaci, zadal
radu od pracovnika
ve sluzbé a snazil se
své pracovni postupy
konzultovat (jejich
vhodnost a potiebu).
Postupnym vedenim
a ptipominanim
(napt. ,, zkontroluj si,
jestli ti néco nechybi,
sepiseme seznam

a zitra pujdeme

na ndakup ) ze strany
pracovnika socialnich
sluzeb jiz

umi upozornit

na absenci osobnich
véci, jako je sprchovy
gel, prasek na prani

apod.

Péce o domacnost

je vyhovujici,

S ob¢asnym dohledem
pracovnika socialnich
sluzeb. Dobie provadi
vSechny tklidové
prace vcetné prani

a zehleni. Uzivatel
nepotiebuje doprovod
pii ndkupech

v obchodu,

je schopny
samostatného nakupu.
I platba zbozi probiha
bez podpory
pracovnika socidlnich
sluzeb (pouze
predklada stvrzenky).
Uvédomuje si,

S jakymi penézi

je mozné platit

a jakou maji
jednotlivé bankovky
a mince hodnotu.

Je schopny hospodafit
S finan¢nimi

prostiedky.
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Aktivizaéni

¢innosti

Pii prichodu na
CHB TS mél jiz
velky zajem
navstévovat nékteré
Z aktivizaénich
¢innosti Domova
Libni¢ a Centra
socialnich sluzeb
Empatie. Dochazel
napf. na pracovni
terapii, kterd
zahrnovala drobné
prace na zahradg,

a dale také
keramickou dilnu

a tréninkovou
pekarnu. Prace ho
vzdy bavila. Pokazdé
m¢él snahu
zdokonalovat si své

pracovni dovednosti.

Hromadné
institucionalizované
aktivity uzivatele
nikam neposouvaly,
pouze vypliovaly
jeho volny cas.
Nabidka sportovnich
aktivit, které sice jsou
téz v zarizeni, ale

jiz také registrované
CHSO (Ceské hnuti
specialnich
olympiad), tedy
moznost sportovnich
utkanich na vyssi
urovni, v ném
probudila zajem

0 stolni tenis a rovnéz
podpofila osobni
rozvoj. Pravidelné

se dodnes ucastni
trénink a jiz
nekolikrat
reprezentoval zafizeni
na sportovnich

utkanich.

V soucasnosti
uzivatel nenavstévuje
zadné aktivizaéni
¢innosti. Pravidelné
dochazi na stolni
tenis, ktery je jeho
oblibenou zalibou.
Vétsinu ¢asu

mu vyplni jeho
zameéstnani,

do kterého dochazi

pravidelné.
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Kontakty se Drive uzivatel K pokroku dochazelo | Ma zajem stykat
spoleenskym vyuZzival diky aktivitdm se s jinymi lidmi.
prostiedim dobrovolnika jako smétujici k osobnimu | Dnes jiz dobrovolnika

asistenta pfi vykonu rozvoji, které nepotiebuje.

urcitych Cinnosti. zajiStovali pracovnici

Nevyhledéval sirsi socialnich sluzeb,

kontakty se a mezi které patfily

spolecenskym ruzné besidky, vylety

prostiedim, udrzoval | (pfirodni, kulturni)

vztahy pouze s lidmi, | a vychovné

které znal. vzdélavaci akce apod.
Podpora Uzivatel jiz Postupnym rozvojem | Dnes je jiz delsi dobu
pracovnich od zac¢atku m¢l zdjem | zékladnich ¢innosti zaméstnany

navyki a pracovni

zaClenéni

0 pracovni zac¢lenéni,
byl sikovny

a pracovity,

ale nevykonaval
zadnou ur¢itou

¢innost.

a dovednosti se ucil
individualni potiebé
samostatnosti

a nezavislosti, téz
ve finan¢ni oblasti.
S védomim toho,

7e potiebuje penize
pro zajisténi stalého
prijmu

a samostatné¢ho
bydleni, byl brzy
zaClenén na trh prace.
Postupny rozvoj byl
zaznamenan diky
podpofie pracovnika

socialnich sluzeb.

V restaura¢nim
zatizeni jako
pomocna sila

v kuchyni. Jeho
pracovni doba

je od pondéli

do patku na ¢tyfi
hodiny denné¢, tedy
od 17:00 — 21:00
hodin. Do prace
dochazi pravidelné

arad.
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Pomoc pri
uplatiiovani prav,
opravnénych
zajmu a pri
obstaravani
osobnich

zalezitosti

Uzivatel si nebyl
védom svych prav,
nedovedl je naplnovat
a uplatnovat véetne
svych zajmi. Také
pii obstaravani
osobnich zalezitosti
nebyl samostatny.
Potteboval doprovod
a pomoc ze strany
pracovnika socialnich

sluzeb.

Diky pracovnikiim
naCHB TS

se pravideln¢
jedenkrat tydné
zacaly konat schiizky
vSech uzivateld,
jejichz naplni bylo
analyza prav

a povinnosti osob.
Na zaklad¢ téchto
schiizek se uzivatel
ucil orientovat

ve svych pravech,
povinnostech

a zajmech. Také

si postupné nacvikem
trasy a mista
osvojoval
sobé&stacnost

pti vyfizovani

o0sobnich zalezitosti.

Dnes si je uzivatel
védom svych prav
a ovlada jejich uziti
Vv praxi (napf. vi,

7€ ma pravo

na soukromi,

na svobodu volby
apod.). Pokud v8ak
nenachézi feseni
konkrétni situace,
dovede pozadat

0 pomoc, coZ je

pro uzivatele velmi
dilezité. Také

Vv oblasti vyfizovani
béznych zalezitosti
je samostatnéjsi,
napf. dovede si sam
dojit k 1ékari

pro recept s Iéky.
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Priloha Il. — Tabulka ¢. 2

Charakteristika a vyvoj zakladnich ¢innosti u uZivatele B

Uzivatel je muz ve véku 44 let a jeho opatrovnikem je matka. Ma diagnostikované
sttedn¢ tézké mentdlni postizeni. Nema zadné zdravotni omezeni. Chazi a pohyb
ma bezproblémové, stejn¢ jako fte¢, ale ma chudsi slovni zésobu. Je klidny,
komunikativni a také velmi sebevédomy. Dvakrat opakoval prvni a druhou tiidu
ve zvlastni Skole. Poté byl osvobozen od Skolni dochazky. Ma zékladni troven
védomosti a znalosti. Do CHB TS byl zatazen v roce 2000. Uzivatel jezdi pravidelné

na vikendy domt ke své roding.

Vychozi situace Post .
Kritéria Setfeni (doba nastupu o0stup prace Soucasna situace

na CHB TS) S uzivatelem

Oblékani Pfi nastupu Permanentnim Péce o jeho
do CHB TS nedbal dohledem pracovnikii | zevnéjsek

0 svij zevné&jsek CHB TS byla snaha se zlepsila. Snazi
ani na upozornéni vypéstovat U uzivatele | se volit Cisté

ze strany pracovnika | navyk k oblékani a vzhledné oblecenti,
socialnich sluzeb. na zaklade neustalého | avsak v nékterych
Chodil nevhodné pripominani. situacich je stale
odény, nedbal nutna kontrola

0 Cistotu pradla. uzivatele pii volbé

vhodného odévu
(naptiklad pti
navstéve 1ékare),
jelikoz ma nékdy
tendenci obléci
Si napf.. pracovni

odév.
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Hygiena

Pfi nastupu na

CHB TS nedbal

0 svou hygienu

ani na upozornéni
pracovnika
socialnich sluzeb,
nebyla pro uzivatele

dilezita.

Permanentnim
dohledem pracovnikt
CHB TS byla snaha
vypéstovat U uZivatele
navyk k osobni
hygiené na zaklade
neustalého

pripominani.

Uzivatel je

pii vykonu osobni
hygieny samostatny
a ma zakladni
hygienické navyky.
V nékterych
situacich (napf.

pii odchodu

do prace) je nutna
kontrola ze strany
pracovnika

socialnich sluzeb.
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Pomoc
S pripravou

stravy

Na zacatku jeho
pobytu v CHB TS
byla strava dovazena
uzivateli 5x denné

zZ jidelny Domova
Libni¢. Nebyl zvykly
na samostatnou
pripravu. Strava

mu byla vzdy
zajisténa druhou

0sobou.

Zasluhou vsech
pracovnikit CHB TS
U uzivatele postupné
dochazelo, za ucelem
rozvoje samostatnosti
a sobéstacnosti,

k trvalému odhlaseni
snidani a svacin.
Odhlaseni stravy bylo
mozné diky témto
postupnym nacvikiim:
vybér snidani,
vhodnost vybéru
snidani, potizeni
potravin a surovin,
nasledné ulozeni
nespotiebovanych
potravin (v prvni fazi
byly potraviny
skladovany

V prostorach zatizeni
pod kontrolou
pracovnikit). Postupné
u ného dochazelo

k individualni ptipravé

obédu a vedefi.

Dnes si uzivatel sam
pfipravuje snidané

a svaciny.
Jednoduchy nacvik
jidla zvlada
samostatné,

je schopny s pomoci
uvaftit jednoduché

jidlo.
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Pomoc pri
zajisténi chodu

domacnosti

Jelikoz je uzivatel
,pohodar*, byl
predevsim pfi uklidu
pokoje nutny dohled
ze strany pracovnika
socialnich sluzeb.
Potieboval doprovod
pii nakupech

V obchodu a také
pomoc

S hospodatenim

S finan¢nimi

prostiedky.

Ze strany pracovniki
CHB TS byl veden

k tomu, aby, pokud
Si nevédél rady,
pozadal o konzultaci
pii pracovnich
postupech
(prodiskutoval jejich
vhodnost a potfebu

S pracovnikem
socialnich sluzeb).
Byl veden k tomu,
aby si v§imal
nedostatku svych
osobnich véci a umél
véas upozornit

na jejich absenci.

Péc¢i o domacnost
zvlada dobte,

je schopny. Dnes jiz
vidi potfebu doplnit
si chybé&jici potfeby
nakupem. UZivatel
stale potiebuje
doprovod

pii nakupech

V obchodu, neni
schopny
samostatného
nakupu. I platba
probiha

pod dohledem
pracovnika
socidlnich sluzeb.
Rozpozna vsechny
bankovky a mince.
Secist penize témet
neovlada — jen nizké
hodnoty,

a to s pomoci.

Je si v8ak védom
odpovédnosti za své
penize, které ma

u sebe.
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Aktivizaéni Pti nastupu na CHB | V této Cinnosti nedoslo | Uzivatel stale nema

&innosti TS se pracovnici k zadnému pokroku. zajem navstévovat
socialnich sluzeb | pres jeho vasen k zadné aktivizacni
snazili zatadit praci nikdy neziskal ¢innosti. Smyslem
uzivatele zajem se aktivné jeho zivota je prace
do aktiviza¢nich podilet v nékterych a proto vetsinu
¢innosti, ale z jeho aktivitach. svého Casu travi
strany byl zjevny V zaméstnani,
nezajem. Ziidka do kterého dochazi
navstévoval pracovni pravideln¢.
¢innosti na zahradé,
a to jen pro vyplnéni
jeho volného Casu.

Kontakty se Po nastupu na CHB V této Cinnosti nedoslo | Dnes stale ve svém

spoletenskym TS uzivatel nikdy k zddnému posunu. volném case spisSe

prostiedim nevyuzival Vzhledem k tomu, vyhledava samotu

a nevyzadoval
dobrovolnika.
Potiebu kontaktu
se spolecenskym
prostfedim nem¢l,

byl to spise samotafr.

Ze travi veskery volny
¢as v praci, nikdy
neziskal zajem

se hromadné setkavat
S jinymi lidmi.

Je to spise
individualista, sam

si planuje a travi svuj

volny cas.

a klid. Nema potiebu
vyhledavat
a setkavat se

S jinymi lidmi.
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Podpora
pracovnich
navyki a
pracovni

zatlenéni

UZivatel jiz

od zacatku pobytu
na CHB TS m¢l
zajem o pracovni
zaclenéni,

ale nepracoval. Jeho
pracovni navyky
vznikaly jiz v rodiné,
kde byl zvykly
pomahat. Byl velice
ucenlivy. Nebyl
schopny
samostatného
pohybu, potieboval
doprovod pracovnika

socialnich sluzeb.

Viditelny posun v jeho
osobnim rozvoji

je patrny v dopravé
do zaméstnani. Dtive
byl nutny doprovod.
Postupné, na jeho
prani, chtél do prace
jezdit na kole, coz

S nim bylo nacvic¢eno
nejprve teoreticky
(rizika mozna na ceste
— defekt, srazka, uraz,
prekazka na ceste) +
prakticky nacvik

S pracovnikem
socialnich sluzeb.
Obdobné probihal
nacvik cestovani

do Temelina autobusy
MHD a linkovym

autobusem, tam a zpét.

UZzivatel je prace
schopny, umi ji
vyhledat, nevi-li

si rady, zkonzultuje
s pracovnikem dalsi
postupy. Uzivatel je
zvykly pracovat.

Se v§im ochotné
pomaha. Nyni je jiz
dlouhou dobu
zaméstnany jako
pracovni sila

V exteriéru

vV Temeling

a Vv letnich obdobich
také v Hluboké nad
Vltavou. Dnes,
védom si vsech
moznych rizik

a zpusobu feseni,
dojizdi do
zamestnani
samostatné. I pfes
to, ze uzivatel neumi
¢ist, vzdy nastoupi
do spravného
autobusu, coz

je obdivuhodné.
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Pomoc pri
uplatiiovani prav,
opravnénych
Zajmu a pri
obstaravani
osobnich

zalezitosti

Nebyl si védom
svych prav. Vzdy

mu v této oblasti
pomahala jeho
matka. Stejné to bylo
pii obstaravani

osobnich zaleZitosti.

Neustalé opakovani

prav ze strany

pracovniki socialnich

sluzeb probihalo

pti pravidelnych

pondélnich schiizkach.

Uzivatel presto

nechape sva prava,

nedoslo zde k viditelné

zmeéne.

Uzivatel zije

ve svém svéte, ktery
ma vlastni pravidla.
Normu
spole¢enskych prav
nedovede vstiebat.

I dnes neni schopny
V této oblasti
samostatného

jednani.
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Priloha Ill. — Tabulka é. 3

Charakteristika a vyvoj zakladnich ¢innosti u uzivatele C

Uzivatel je muz ve véku 38 let a jeho opatrovnikem je matka. Ma diagnostikované t¢zké
mentalni postizeni a Downtliv syndrom. Nema zadné vaznéjsi zdravotni omezeni, kromé
nadvahy. Re¢ je téméf nesrozumitelna. Komunikace je omezena pouze na nékolik slov.
Je klidny, nékdy hlu¢ny, podle momentalni nalady. Nema zadné vzdélani. Byl zprostén
povinnosti vzdélavat se. Neumi Cist, psat, pocCitat a barvy pozna jen S pfirovnanim.

Do CHB TS byl piijat v roce 2000. Uzivatel jezdi pravidelné na vikendy domi jednou

za 14 dni.

Kritéria Setreni

Vychozi situace
(doba nastupu

Postup prace
S uzivatelem

Soucasna situace

na CHB TS)
Oblékani Pfi nastupu Vedeni Pi1 oblékani
do CHB TS byla k samostatnosti a vymeéng¢ pradla
nutna ptiprava v oblasti oblékani je stale nad

obleceni uzivateli,

0 svijj zevnéjSek

se pftili§ nezajimal.
Neumeél se obléci
podle aktualni
situace. Byl nutny
dohled a podpora
pracovnika socialnich

sluzeb.

probihalo slovy, napf.

,mamince by ses
takhle urcite nelibil,
kdyby ted prijela,
zkus si sam pripravit
veci“. V pripadé,

ze to zvladl, byl
pozitivné motivovan

pochvalou.

uzivatelem nutny
dohled pracovnika
socialnich sluzeb,

stale se odbyva.
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Hygiena Pfi nastupu U uzivatele doslo Pfi hygieng je stale
na CHB TS uzivatel | k mirnému zlepSeni. | nutny dohled
hygienu provadeél K pokroku dochazelo | pracovnika socialnich
S pomoci asistence, pomoci pozitivni sluzeb. Hygienu
spiSe za aktivni ucasti | motivace ze strany odbyva nebo
pracovnika. Bylo pracovnika socialnich | by ji nejradéji viibec
potieba ho k hygien¢ | sluzeb. Bylo nutné neprovadél. Kdyz
nutit. mu hygienu stale je uzivatel patii¢né

pripominat. pozitivné motivovan,
tak vzdy hygienu
provede.

Pomoc Dtive byla uzivateli | Vzhledem k tomu, Dnes uz pouze

S pripravou stravy

veskera strava
zajisténa. Nekdy
bylo nutné uzivateli
pomoci s piipravou
jidla, jeho
servirovanim

a nasledné
dohlédnout na myti
nadobi. Veskera
priprava stravy
probihala za asistence
pracovnika CHB TS.

Ze se jedna

0 uzivatele

s Downovym
syndromem,

ke zlepseni dochazelo
velmi pomalu. Uceni
a nacvik musel
probihat

s ptihlédnutim k jeho
schopnostem a

za aktivni ti¢asti
pracovnikit CHB TS.
Za pokrok

je povazovano,

Ze se naucil pfipravit
snidani a svacinu
(napf. namazat krajic

chleba).

s dohledem
pracovnika socialnich
sluzeb si je schopen
pripravit snidani

a svacinu. Vi, kde

ma potraviny
uloZené, je schopen
Si 0 né pozadat

a s pomoci

se obslouzit. Piiprava
jidel u uzivatele neni
mozna, nikdy nebude

pfi vafeni samostatny.

Pomoc pri
zajisténi chodu

domacnosti

Pti nastupu uzivatel
péci o domacnost
samostatné nezvladal.
Umél vykonat
zakladni uklid svého

pokoje, ale svou praci

Bez kazdodenni
podpory a asistence
pracovnika socialnich
sluzeb by k pokroku
nedoslo. Nejdiive

pracovnik a uzivatel

Dnes se snazi mit
ve svych vécech
poradek, avsak stale
je nad nim nutna
kontrola pracovnika

socialnich sluzeb.
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odbyval. Proto byla
nutna asistence
pracovnika socialnich
sluzeb. Nebyl
schopny
samostatného
nakupu, neznal
hodnotu
nakupovaného zbozi.
Rovnéz neumél
rozeznat hodnotu
penéz a jejich pouziti

Vv praxi.

spole¢n¢ vykonavali
domaci prace.
Postupné na zakladé
zajmu uzivatele

a také diky
opakovani téchto
ukontl, si tyto navyky

uzivatel osvojil.

Pokud je mu feceno,
¢im se ma zabyvat,
je schopny pracovat
samostatné.

Ale protoze véci rad
odbyva, je nutné

mu dopomoci.
Uzivatel neni schopen
samostatného
nakupu, pouze
dokaze ukazat

na vyrobek, ktery

si chce koupit.
Doprovod

do obchodu a platba
nakupu probiha

s dopomoci
pracovnika

¢i dobrovolnika.
Hodnotu penéz stale
neznd, pouziva pouze
termin ,,penize* pro
bankovky i mince.
Neovlada
hospodareni

s financemi, nezna
vyznam terminu ,,byt
spofivy* Neni
schopny se postarat
0 své finan¢ni
prostiedky,

ma je ulozené

u socialnich

pracovnikd.
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Aktivizaéni Pii nastupu Ke zlepseni stavu Dnes je uzivatel
¢innosti naCHB TS doslo prave diky pomérné aktivni.
se 0 aktiviza¢ni tomu, ze byl Pokud ho néco
¢innosti nezajimal, na aktivizacni zaujme, jde se zeptat
ale pokud byl ¢innosti doprovazen | a aktivné se z(¢astni.
zapojen do Cinnosti, | pracovnikem Jeho nejoblibenéjsi
tak se zucastnil, socialnich sluzeb. ¢innosti jsou prace
i kdyZ ne s velkym Jelikoz se tam na zahradé, coz
zajmem a aktivitou. uzivateli libilo, zacal | zahrnuje pfevazné
si sdm vyhledéavat hrabani listi,
aktivity, které prevazeni materidlu,
ho zaujaly, i kdyz uklid arealu. Dale pak
jich nebylo mnoho. také obdélavani pudy,
tedy ryti, okopavani
a hrabani.
Kontakty se Uzivatel byl vzdy K pokroku doslo Dnes uzivatel mize
spoletenskym doprovazeny na zakladé zajisténi chodit sdm s jinymi
prostiedim pracovnikem dobrovolnika, ktery uzivateli bez

socialnich sluzeb,
nebyl schopny
samostatného
pohybu. Prili§

se nestykal

s ostatnimi lidmi,
i kdyz byl velmi
kamaradsky. Byl
velmi zavisly

na rodiné, ktera byla
jeho jedinym

kontaktem a oporou.

za uzivatelem
pravideln¢ dochazel
a pomahal mu
roz§ifovat kontakty
se spolecenskym
prosttedim. Déle také
diky zprosttedkovani
informaci 0 riznych
spolecenskych akcich
ze strany pracovniki
CHB TS doslo

ke zlepsSeni v oblasti
komunikace s jinymi

lidmi.

pracovnika socialnich
sluzeb, ale pouze

na kratkou
vzdalenost. Rodina

V této oblasti stale
funguje, ale doslo

Kk rozsifeni spektra
kontaktti. Pravideln¢
za uzivatelem dochazi
dobrovolnik,

na kterého si zvykl

a ma ho rad. Bere

ho v podstaté

za ,,¢lena rodiny*.




Podpora
pracovnich

navyki a pracovni

Po nastupu
na CHB TS uzivatel
nemél potiebu

ziskavat pracovni

Ke zlepseni stavu
doslo prave diky
tomu, Ze byl

na aktivizaéni

Nyni, s nartstajicim
zajmem o pracovni
aktivity, si vytvofil

vztah K praci

zaclenéni
navyky. V rodin¢ ¢innosti doprovazen | na zahradé
nevytvoren pracovnikem a parkovych
predpoklad socialnich sluzeb. upravach, ale pouze
pracovnich Jelikoz se aktivity k takové préaci, ktera
dovednosti. uzivateli libily, zac¢al | zahrnuje hrabani,
Zamegstnany nebyl. si sdm vyhledédvat kopani, rypani apod.
¢innosti, které Zamestnany neni.
ho zaujaly, a tim
si v zakladni mife
osvojil pracovni
navyky a ziskal vztah
K ur¢itému typu
prace.
Pomoc pii Uzivatel si nebyl Diky pracovnikiim Dnes si do urcité
uplatiiovani pray, | védom svych prav, CHB TS se zacaly miry uvédomuje sva

opravnénych
zajmi a pri
obstaravani
osobnich

zalezitosti

nedoved|

je naplnovat

a uplatnovat véetné
svych zajma.
Veskeré osobni
zalezitosti za néj
vytizoval jeho

opatrovnik.

pravidelné konat
jedenkrat tydné
schizky vSech
uzivateld, kde se
kromé jiného zacaly
probirat prava

a povinnosti osob.

prava a vnima zmény
Vv procesu
deinstitucionalizace.
Napriklad si je
védom, Ze je nutné
se najist a vi,

CO je potieba

pro to ud¢lat.

V oblasti vytfizovani
osobnich zalezitosti
nedoslo k zaddnému
posunu, neni

samostatny.

64




Priloha IV. — Tabulka ¢. 4

Charakteristika a vyvoj zakladnich ¢innosti u uzivatele D

Uzivatel je Zena ve véku 40 let a jejim opatrovnikem je matka. Ma diagnostikované

sttedné t€zké mentalni postizeni. Ma vrozenou détskou mozkovou obrnu a skolidzu

(chorobné vychyleni patefe na stranu). Chiizi a pohyb ma bezproblémové, stejné jako

fe¢. Chovani a vystupovani uzivatelky je bezproblémové. Vystudovala devét tiid

zvlastni Skoly, umi Cist a psat. Do CHB TS byla piijata v roce 2008. Uzivatelka jezdi

pravideln¢ jednou za 14 dni domt na vikendy.

Kritéria Setreni

Vychozi situace
(doba nastupu

Postup prace
S uzZivatelem

Soucasna situace

uzivatelka ovladala
samostatné oblékani,
ale bez kontroly
pracovnika socialnich
sluzeb, Casto zvolila

nespravny odév.

U uzivatelky velmi
pomaly. Ke zlepSeni
dochazelo za dohledu
a podpory pracovnika
socialnich sluzeb,
ktery na uzivatelku
dohlizel a poskytoval
potfebné rady.

na CHB TS)
Oblékani Pfi nastupu Rozvoj v oblasti UZivatelka je
naCHB TS oblékani byl samostatna. Voli

odév podle vlastniho
uvazeni, pfevazné
pohodIné obleceni.
Avsak vybér obleceni
je potieba z hlediska
estetiky upravit,
protoze prilis nedba
0 svuj zevnéjSek.

Je zde stale nutny
dohled pracovnika

socialnich sluzeb.
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Hygiena Pfi nastupu méla Ke zlepSeni v oblasti | Hygienu zvlada
zakladni hygienické hygieny dochazelo samostatné, ale stale
navyky, védéla, ze je | za dohledu a podpory | je potieba uzivatelku
nutné pracovnika socialnich | na hygienu
hygienu dodrzovat, sluzeb, ktery ji upozoriovat.
ale nevykonavala ji. kontroloval a dbal Zanedbava péci

na to, zda uzivatelka | 0 vlasy a osobni

hygienu vykonala. hygienu. Prili§
nepecuje o svij
vzhled.

Pomoc Pti nastupu U uzivatelky doslo Dnes je vidét maly

s p¥ipravou stravy | @ CHB TS nacvik k rozvoji posun pfi této

jidla neprobihal,
jelikoz veskera strava
byla zajisténa

a uzivatelka odebirala
celodenni stravovani.
UZivatelka nejevila
zajem o tuto ¢innost,

byla nesamostatna.

po radikalnim zruseni
snidani, kdy se
Mmusela naucit
samostatné piipraveé
snidani. Rozvoj
nastal i v oblasti
vybéru jidel.
UZivatelka sleduje
jidelnicek, a pokud je
V nabidce pro

ni neoblibené jidlo,
dovede si zajistit
zruSeni a S podporou
pracovnika pfipravit

vlastni stravu.

¢innosti. Stale
odebira vétsinu
stravy z jidelny
Domova Libnig¢,

ale sama si zajist'uje
a pripravuje snidang

a svaciny.
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Pomoc pri
zajisténi chodu

domacnosti

Pé¢i o domacnost
zvladala s pomoci
pracovnika socialnich
sluzeb. Nakupy

v obchod¢

a hospodateni

s finan¢nimi
prostfedky bylo

na nizké trovni,

nebyla samostatna.

V péci o domacnost
k rozvoji udrzovani
poradku dochazelo
pravidelnym
nacvi¢ovanim

s klicovym
pracovnikem

a ostatnimi
pracovniky CHB TS.
Co se tyce
hospodareni

S finan¢nimi
prostiedky,
uzivatelka
navstévovala dva
roky kurz finanéni
gramotnosti

pro mentalné
postizené, kde se
naucila znat hodnotu

penéz.

Péc¢i o domacnost
zvlada samostatné

S drobnym dohledem
pracovnika socialnich
sluzeb, protoze svou
praci rada odbyva.

Je schopna
samostatného
nakupu. V obchodé
Si se svymi penézi
manipuluje sama,
avSak dohled
pracovnika socialnich
sluzeb

¢i dobrovolnika

pti placeni u kasy

je nutny.

Uzivatelka rozpozna
mince i papirové
bankovky.

Je schopna
hospodarit

s finanénimi
prostiedky. Své
finance si opatruje,
ma je uschované

v pokoji v penéZence.
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AKktivizaéni Diive neméla velky Ztizenim sluzby Ani dnes neni
¢innosti zajem Ucastnit se socio-terapeutickych | uzivatelka, co se tyce
aktivizacnich dilen (keramicka, aktivizacnich ¢innosti
¢innosti. V jejim truhlarska a pedig aktivni. Navstévuje
ptipadé prevladala dilna), uzivatelka ziidka vecerni skolu,
lenost a veskery sviij | sama pozadovala kde studuje kurz
volny cas travila informace o této pocitact.
na CHB TS, kde sluzbé a zacala
se bezprizorné se zajimat o nékteré
prochazela. aktivizacni ¢innosti.
Navstévovala
napiiklad rucni prace
¢i ateliér pedigu,
prestoze u téchto
aktivit nevydrzela
delsi dobu.
Kontakty se Pti ptichodu Postupné k ni zacal Vztahy k druhym
spoleenskym na CHB TS byla dochazet lidem ma uspofadané
prostiedim uzivatelka malo dobrovolnik, ktery podle urcitych hodnot

komunikativni.
Nebyla schopna
obyvat pokoj s jinou
osobou, vyzadovala
samotu, v jiném
pripade byla
konfliktni.

se snazil o zlepSeni
komunikace

ve spolecenském
prostfedi. Sama

si zacala vyhledavat
aktivity, kterych by

se rada zucastnila.

a nasledné pak

k lidem také tak
pristupuje. Dnes je
oteviengjsi, 1 kdyz
stale je vice
samotaiska a vétsinu
casu travi ve svém
pokoji pii sledovani
svych oblibenych

programtl.




Podpora
pracovnich

navyki a pracovni

Dftive u uzivatelky
nepievladaly
pracovni navyky,

ale spise lenost

Ze strany pracovnikll
socialnich sluzeb
byla viditelna snaha

u uzivatelky budovat

U uzivatelky stale
ptrevlada pohodlnost
a Ihostejnost. Pokud

nema chut’ vykonavat

zaclenéni
a vypocitavost. pracovni navyky urcitou ¢innost,
Zaméstndna nebyla. pozitivni motivaci, rezolutné ji odmita.
ale tato snaha byla Navstévuje
nerealizovatelna. tréninkovou kavarnu
JelikozZ uzivatelka v CSS Empatie,
vykonavala pouze to, | ktera slouzi
(60) Seji Zdé,lo k Ziskéni
atraktivni. ¢i prohloubeni
navyka smétujici
Kk snadnéjsimu
zafazeni na trh
prace, kde se vSak
ziidka Gcastni.
Motivaci pro praci
v kavarné se stava
poukaz na kavu
zdarma. Zaméstnana
neni.
Pomoc pii Uzivatelka si byla Diky pracovnikiim I dnes si je védoma
uplatiiovani prav, | védoma toho, na CHB TS se zacaly | svych prav a dovede
opravnénych 7e existuji néjaka provadét pravidelné | je uplatiovat. Diky
(oo e prava. Dtive se jedenkrat tydné pravidelnym
zajmu a pri
L. snazila vynucovat si schizky vSech schiizkam si
obstaravani
] ur¢itd domnéla prava, | uzivateld, kde se jiz domnéla prava
osobnich _ L 5 , , . ..
mezi které fadila zacCaly probirat prava | nevynucuje, naucila
zalezZitosti

napf. vyuZzivani
nakladniho vytahu
pro svou osobu.
Osobni véci za ni

vytizovala jeji matka.

a povinnosti osob.

se chapat urcita
pravidla a hranice.
V oblasti vyfizovani
osobnich zalezitosti

stale neni samostatna.
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Tato bakalatska prace se zabyva podporou pracovniho uplatnéni uZivatelt
Chranéného bydleni Tyrsiv sad v Centru socialnich sluzeb Empatie. Prace ma pouze
teoretickou Cast, ktera je rozdélena do Etyt kapitol. Prvni kapitola se zabyva mentalnim
postizenim, jeho pfi¢inami a Klasifikaci jednotlivych stupiii. Dalsi kapitola je zamétena
na pracovni uplatnéni osob s mentalnim postizenim. Popisuje vyznam prace pro ¢lovéka
s postizenim, profesni pfipravu, legislativni podporu zaméstnavani osob s mentalnim
postizenim a moZnosti pracovniho uplatnéni. Tteti kapitola popisuje sluZzbu chranéného
bydleni, jeho typy, legislativu a zadkladni Cinnosti. Posledni kapitola se zaméiuje
na ¢innosti podporujici pracovni uplatnéni uzivateld Chranéného bydleni TyrSiv sad.
Odhaluje pracovni postupy pracovnikd socidlnich sluzeb v ramci vykonavanych

¢innosti, které vedly u uzivatell k ur¢itému zlepseni.
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Abstract

The support of sheltered housing users employment

Keywords: mental disability, importance of work, vocational training, legislation,
employment, sheltered housing, basic activities.

This bachelor thesis deals with the employment support Tyrsuv sad sheltered
housing users in the Social services centre Empathy. The work has only a theoretical
part, which is divided into four chapters. The first chapter characterise a mental
disability, its causes and different levels classification. Next chapter is focused on job
opportunities for people with mental disabilities. It describes the importance of work for
people with disabilities, vocational training, legal employment support of people with
mental disabilities and career opportunities. The third chapter describes the sheltered
housing service, its types, legislation and basic activities. The last chapter is focused
on activities that support Tyrsuv sad sheltered housing users employment. It reveals
work practices of social service workers in the framework of activities, which have

resulted in some improvement to users.
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