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Abstrakt

Cilem této bakalaiské prace bylo zmapovat pfitomnost a vyuziti Wi-Fi siti na
zékladnich Skolach kraje Vysocina, identifikovat pfinosy a negativa, které dané
feSeni s sebou nese, jakou roli ma Wi-Fi pii vyuce, popsat technologie Wi-Fi siti,
které jsou vhodné k nasazeni v prostfedi zdkladnich Skol. Prozkoumat a popsat

davody, které vedly skoly k urcitému druhu zabezpeceni Wi-Fi siti.

K témto cilim jsem dospél za pomoci precteni patiicné literatury, ktera mi
pomohla se ponofit do hloubky problematiky. Soustfedil jsem se na vice ptipadd,
proto byla uzita mnohondsobnad piipadova studie. ZjiSténé ptipady byly
analyzovany vzajemnym porovndvanim vytyCenych oblasti, dilezitych pro tuto
praci. Navstiveno bylo n€kolik zakladni $kol, kde bylo jednano s ICT koordinatory,
fediteli a byly ziskany odpovédi, na mnou predem pfipravenou sadu otdzek pro

diukladné zmapovani.

Klicova slova

Wi-Fi, Vysoc€ina, zdkladni §koly, zabezpeceni siti, mnohonasobna ptipadova studie,

ICT koordinator, pfinosy a negativa



Abstract

The purpose of this bachelor’s work is to map the presence and use of the Wi-Fi
networks at primary schools of the Vysoc¢ina region to identify benefits and
negative aspects, which bring the given solutions, what role has the Wi-Fi during
the education, to describe technologies of Wi-Fi security networks, which are

suitable for placing into the environment of primary schools.

Furthermore I would like to examine and describe the reasons, which led the
schools to some definite sort of protection of the Wi-Fi networks. I am going to
examine the proper literature, which should help me to dip into the depth of this
problematic. I have focused on many cases in which a multiple case study was used.
Detected cases were analyzed with a mutual comparison of given parts important
for this thesis. I have visited several primary schools where I spoke with
ICT coordinators and headmasters and I gained answers for my preparing list of

questions.

Keywords

Wi-Fi, Vyso¢ina, primary school, security networks, multiple case study,

ICT coordinators, benefits and negative aspect
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1  Uvod

V dnesni pokrocilé technologické dobé€, kdy se Wi-Fi sit¢ vyskytuji ve vSech
moznych mistech a témét vSude najdou vyuziti, ve me vyvolalo impulz zjistit, jak
se tato technologie projevuje a pomaha ve Skolach. Rozhodl jsem se tedy

prozkoumat tuto oblast blize, konkrétné na zakladnich Skolach kraje Vysocina.

Wi-Fi — Wireless Fidelity, hlavni vyhodou bezdratovych siti je, Ze neni nutné
klast kabeldz, to souvisi s mnozstvim uSetfenych pené¢z. Dale je to napiiklad
mobilita, kterd ndm =zajisti bezproblémové pfenaseni napiiklad notebookl po
mistnosti atd. Nevyhodou by mohla byt pocatecni investice do pottebnych zatizeni,
nutnost dobrého zabezpeceni, a také spolehlivost. Wi-Fi zatizeni komunikuji na
zaklade vysilani a pfijimani signalu o stejném frekvencnim pasmu. Jsou vSak riizné
standardy, od kterych vyplyva jejich pfenosova rychlost, propustnost, frekvence,
riznd pasma, dosah atd. To znamena, ze Skoly by se mély zaméfit na spravny vybér
zafizeni, aby spliiovalo to, co od zafizeni Skola ocekava a potiebuje. Vstupni
investice mohou byt naptiklad v zafizenich, kterd pomahaji Wi-Fi signal §ifit. Jsou
jimi kuptikladu router, ktery vytvafi bezdratovou sit’, jelikoz skola je velkd budova
a zdi tlumi signdl, bude zapotiebi Wi-Fi smérovac, ktery piijme slabsi signal
adokaze ho znovu vysilat v plné sile v jiné ¢asti budovy. VétSina mobilnich
zafizeni telefony, notebooky maji Wi-Fi pfijimac, na stolni pocitac je zapotiebi

ptikoupit PCI-E kartu nebo USB adaptér s timto piijimacem.
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11  Cile prace

Jako hlavni cil mé bakalatrské prace bylo urceno zjistit, jak na tom v dnesni dob¢
zékladni Skoly jsou a napsat o tom studii, kterd by mohla dat skolam, které do
budoucna uvazuji o dalsim kroku v podobé Wi-Fi siti, podstatné rady, jak zacit, co
pofidit a k ¢emu Wi-Fi vyuzit. Cilem bylo vyzkoumat, zda a jakym zplsobem
vstupuji Wi-Fi sité do prostiedi zakladnich skol, jestli Wi-Fi technologie pouZzivaji
ve vyuce, jestli ano, tak jak, nebo je zde Wi-Fi jen pro rozptyleni o prestavkach
a volné hodin€é. Maji n¢jaké specialni ucebny, kontroluje se pritok dat, jaké je

zabezpeceni atd.

Dalsim cilem bakalatské prace bylo popsat topologie Wi-Fi siti jako jsou
ptistupovy bod AP, Ad hoc nebo novéjsi Wi-Fi Direct. Také zabezpeceni jako
napiiklad SSID Service Set Identifier, neboli jedine¢ny identifikator kazdé
bezdratové sité. Popsat, jak by bylo mozno tyto vyse uvedené technologie uplatnit

v ramci Wi-Fi sité v zakladnich $kolach.
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2 Wi-Fi

Wi-Fi (Wireless Fidelity), jinak feceno bezdratova spolehlivost, je pojmenovani pro
bezdratové sité a také jsou touto zkratkou pojmenovany prvky bezdratové sité.
Oznaceni Wi-Fi poskytuje zaruku vzajemné slucitelnosti jednotlivych sitovych

prvka. [1]

Tato sit' je bézna pro bezdratové pfipojeni ksiti ¢i internetu napiiklad
v domécnostech, kancelarich anebo na mistech, ktera m& budou zajimat nejvice,
a to jsou zakladni Skoly. Vyhodou Wi-Fi siti jsou pasma, v nichz se signal §iii a to
2,4GHz a 5GHz[2] , jelikoZ jsou tato padsma volnd, nepotfebujeme zaddnou licenci
anemusi se za vysilani platit zadny poplatek. Pti pofizovani se spise doporucuje
hledat zatizeni, které jiz vysila signal o frekvenci SGHz a sice z diivodu $ife pasma,
které nam zajisti mensi pravdépodobnost ruseni signdlu, ale je tu také druhd stranka
véci a to omezeni vysilani v pasmu SGHz jen na vnitini prostory, coZ plati pro celou

Evropskou unii, tedy i pro Ceskou republiku.

Hlavni vyhodou Wi-Fi sité je vylouceni potieby pokladani kabeld a s tim spojené
vrtani do stén a zasekavani kabelt do podlah, stropli nebo zdi. V porovnéni
s kabelovou siti je Wi-Fi ale o néco pomalejsi, méné bezpecna, méné spolehliva,
nachylnéj$i na poruchy nebo snadnéji zneuZitelnd, coZ nam na druhou stranu
vyrovna mobilita, rychla a snadnd instalace, ptizptisobivost, vysoka dostupnost

a niz8i finan¢ni naklady, které jsou potieba na vybudovani Wi-Fi sité.[3]

12



21 Déleni bezdratovych siti

V dnes$ni dob€ nejsou Wi-Fi sit¢ jediné bezdratové sité, tato podkapitola bude
o obecném déleni bezdratovych siti. Nejsnazsi zplsob, jak si je rozdélit, je dle jejich
geografické rozlohy, neboli rozlohy signdlu, na kterém se dané technologie
vyuzivaji, jinak feceno vzdalenosti uzivatele od mista pfipojeni k internetu.
Vsechny technologie, které jsou vyuzivany, se ve velké mife snazi standardizovat
institut IEEE — Institut inZenyrt -elektrotechniky (Institute of Electrical
and Electronics Engineers). Jak jiz ukazuje obrazek nize, bezdratové sité jsou
mnohdy rozdéleny do ¢tyt skupin a to WPAN, WLAN, WMAN, WWAN. U kazdé

skupiny lze vidét pifiblizny rozsah signélu a jejich technologické zastoupeni.[4]

/ WWAN (GSM, GPRS, CDMA) \

velkomésta a vétsi oblasti = 100 km

/ WMAN (WiMax) \

celé mésto < 50 km

4 )

WLAN (Wi-Fi)

< 100 m

WPAN (Bluetooth)

QL™ J )

Obrazek 1: Rozsah bezdratovych siti

Z uvedenych skupin bezdratovych siti se zamétime na WLAN (Wi-Fi).[5]
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2.2 Standardy Wi-Fi

Standardy Wi-Fi nam fikaji, jakd je rychlost bezdratového pfipojeni a na jaké

frekvenci se nachazi. OvSsem vypovidaji toho mnohem vice, naptiklad jaky je rok

vydani, pouzité kodovani a jiné. V tabulce nize jsem uvedl jen ty zakladni

Standard Rok vydani Pasmo [GHz]  Maximalni Dosah [m]
rychlost [Mbit/s]

IEE 802.11a | 1999 5 54 50

IEE 802.11g | 2003 2,4 54 100

IEE 802.1In | 2009 2,4 nebo 5 450 250

Tabulka 1: Prehled nejpouzivanéjsich standardii IEEE 802.11
Zdroj: [3]

Jak jiz bylo zminéno diive, bezdratovy pienos vyuzivd dvou frekvencnich
pasem, na které neni zapotiebi zadné licence — 2,4 a 5 GHz. Pokud se jedna o vnitini
provoz, je zcela jedno, které pasmo se vyuzije. Co se ty¢e vzdalenosti, na kterou se
muze router (smérovac) pripojit ke vzdalené stanici jako je pocitac, tablet Ci
smartphone, urcuje ji mira ruSeni od ostatnich siti, dale je to zavislost na ur¢itém
pfenosovém prostiedi a struktura zdi také hraje svou roli (napf. armatura neboli
kovové draty v panelech mohou zptisobovat problémy). Vzdalenost mize byt tteba
az 100m, pokud se jednd o ptimou viditelnost, s typy ruseni se kterymi jsme se
seznamili, tato vzdalenost bohaté postaci na pokryti béZzné domécnosti. Rychlost
prace sité je tedy zavisla na pouzitém standardu, pfenosovych podminkach (miize

ji ovlivitovat momentalni ruSeni) a samoziejmée se miize meénit béhem uzivani.
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2.3  Utlum Wi-Fi

Se zaméfenim na vétsi prostory jako jsou zékladni Skoly, by se utlum Wi-Fi signalu

mohl jevit jako jeden z faktorti, na ktery by se mél brat ohled. Nize je uvedeno

nékolik stavebnich materill a jejich procentudlni Gtlum signalu.

Material Projde [% signalu] Utlum [% signalu]
dfevéna zed | 95 5

hlinik 90 10

sklo 75 25

cihly 70 30

beton 60 40

Sadrokarton | 50 (vyborné pohlcuje predevs§im zareni 2,4 | 50

GHz)

Tabulka 2: Utlum signdlu Wi-Fi

Zdroj: [3]

Wi-Fi signdl je tedy nachylny na prostiedi, ve kterém se nachdzi. MliZe se zcela

odrazit od hladké plochy a tim padem uplné zménit pivodni smér. Lom je dalsi

faktor, kdy se Cast odrazi a Cast materidlem projde, dale muize byt signal

deformovan o né&jakou véc v budové, nebo rozptylen do vSech stran o vice hran.

Nakonec miiZze byt v mistnosti takovy material, ktery signal zcela pohlti.

15



2.4 Topologie Wi-Fi siti

Topologie, tento odborny nazev se vyuziva pro pojmenovani zakladniho usporadani
sité. Jde tedy v prvni fad¢ o fyzickou organizaci pocitac a dalSich potiebnych

komponent v siti. Samotna Wi-Fi sit’ Ize tedy nastavit dvéma primarnimi zptsoby.

Prvnim z nich je IBSS[6] (Independent Basic Service Set) v tomto zptuisobu se
klienti vzajemné pfipojuji jeden na druhého, sit’ nese nazev ad hoc, nebo novéjsi
typ ptipojeni Wi-Fi direct, tyto sit€¢ nepotiebuji zadné dalsi zatfizeni pro jejich
spravny chod.

Druhym typem je BSS/ESS[8] (Basic Service Set / Extended Service Set) zde
se klienti pfipojuji k centrdlnimu pfistupovému bodu, ten je reprezentovan
spojenim vyuzivajici tzv. hvézdicovou topologii. Tento typ se vyuziva prevazné pro
vytvofeni menS$ich firemnich, domadcich siti, v naSem piipadé tedy i Skolnich.
Zakladnim prvkem pro vytvofeni takové sit¢ je pfistupovy bod (AP), veskera
komunikace tedy musi prochazet ptes tento bod, ktery slouzi i jako brana pro
pfistup na internet. Vyhodou tedy je, Ze stanice na sebe nemusi viibec vidét a piesto
spolu mohou bez problému komunikovat na delSi vzdalenosti. Dalsi a hlavni
vyhodou je jednoduchost, staci pouze spravné nastavit jedno zafizeni a tim je

pfistupovy bod.
241 Ad hoc / Wi-Fi direct

Tento typ sité neobsahuje zadny ptistupovy bod, a proto se nepouziva pro vytvoieni
trvalych pfipojeni, ba naopak pfipojeni trva jen nezbytné nutnou dobu pro splnéni
svého ucelu. Uz jen z principu, Ze ad hoc sit' neposkytuje zaddné sluzby jako
napftiklad firewall, DHCP nebo lepsi zabezpeceni. Sklada se z minimalné dvou nebo
vice pocitacli propojenych bezdratovym zplisobem, ale s rostoucim poctem
ptipojenych zafizeni se zhorSuje a klesé vykon sité. Stanice, které se do Ad hoc[1]
[5] nebo Wi-Fi directu chtéji pfipojit, musi byt pro takovou sit’ nastaveny.

Komunikuji spolu tedy naptimo a musi byt ve spolecném radiovém dosahu.
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Nov¢jsi technologie nahrazujici Ad hoc je Wi-Fi direct. Wi-Fi direct[9] [10]
nabizi vyssi pfenosovou rychlost, lepsi zabezpeceni, delsi dosah signalu a moznost
piipojeni do jiné sité, 1 kdyz uz jsme pfipojeni ve stavajici siti napiimo. Tento typ
sité neni potfeba nikterak nastavovat, zna¢n¢ tedy urychli proces, pro ktery je sit’

vytvarena, a tudiz je to také lepsi varianta oproti zdlouhavému nastavovani Ad hoc.
24.2 Pristupovy bod (Access Point)

U vétSiny bezdratovych siti se vyskytuje ptistupovy bod AP (Access Point).
Ptistupovy bod tidi provoz sité, je vybaven radiovym zatizenim a prodluzuje tedy
dosah sité. Obstarava pristup bezdratovych zatizeni k mistni siti, umoziuje pfistup

na internet, nebo vytvaii most mezi bezdratovymi zatizenimi.[11]

Ptevazna cast ptistupovych bodi ma jednu nebo vice antén. KdyZz pomineme
zevngjSek, jsou, co se tyCe vnitiniho slozeni, stejné. Pristupovy bod obsahuje
alesponi jeden radio ptijimac/vysilac, ktery zaméstnava urcitou frekvenci dle norem
802.11, firmware neboli programové vybaveni a porty pro piipojeni

internetu/kabelové site¢ (LAN). Dilezité vlastnosti pfistupovych bodi jsou tedy:

e Sprava pristupu

e Firewall — kontroluje a definuje pravidla pro komunikace mezi sitémi

o Sifrovéni

e DHCP/NAT — automatické ptifazeni IP adresy a dalSich parametri pro
piipojeni/pteklad sitovych adres[6]
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2.5 Zarizeni

Pro sifeni Wi-Fi signalu v domacnostech nebo zédkladnich Skolach se nejvice
setkame se dvéma zafizenimi. Prvni a zdkladni z nich je Wi-Fi smérovac[3]
(router), ktery je zapotiebi nejvice, bez ného by totiz nemélo vyznam pouzivat
opakova¢, o kterém se dozvime v dalSim odstavci. Wi-Fi router je srdcem
bezdratové sité, umoznuje sdileni internetu. Internet je do zafizeni ve vétSingé
ptipadi zaveden pomoci kabelu s koncovkou RJ-45 a smérovac¢ dale vytvari

bezdratové piipojeni.

Druhym casto vyuzivanym je Wi-Fi opakovac[6] (repeater). Opakovac se
vyuziva v situacich, kdy je zapotiebi rozsifit pole plisobeni bezdratové sité. Piijima
signal, ktery mtize byt jiz slabsi, provede jeho zesileni a dale ho §ifi do mist, ktera
nejsou pokryta. Opakovac se postara o prijeti signalu od zafizeni, kterd nejsou

pokryta routerem, a pteda jej routeru.
2.6 Sifeni/predavani Wi-Fi signalu

Lepsiho dosahu a pokryti Wi-Fi signdlem dosdhneme za pomoci antén, musime
vSak brat na védomi, Ze antény nemaji nic spolecného se zesilovanim signalu. Jejich

hlavni ucel spociva v zaostieni vydavané energie do specifického sméru.

Ptistupové body jsou pievazné vybaveny malymi anténami a ty nejsou pftili§
silné, a proto ve vétsing€ pripadli maji moznost pfipojeni externi antény. To dava

moznost zvEtsit dosah a pokryti Wi-Fi signalem.[5]
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2.6.1 Druhy antén

Vsesmérové antény — u vSech piistupovych bodii byva zpravidla tento druh antén.
Jak jiz napovidé nazev, jedna se o anténu s vyzarovacim tthlem signalu 360 stupiiti.
Tvar antén je sloupcovy, ve vertikdlnim umisténi a jejich vyhodou je oblast, kterou
pokryji, idedlné¢ pokud se umisti do stfedu budovy, pak se signal §ifi do vSech
smért. Mensi nevyhoda téchto antén je hluché misto v bezprostfedni blizkosti.[4]

[6]

Sektorové antény — tento druh antén pokryva jen specificky tihel od 30 do 180
stupiitl, jejich citlivost na Sum je mensi nez u vSesmérovych antén. Lze je vhodné

vyuzit na mistech, kde jsou vSechna zatizeni ve stejném sméru.[4] [6]

Smérové antény — jsou ideédlni pro piimé propojeni pfistupovych bodii pod thlem

do 30 stupiii.[4] [6]
2.6.2 Roaming

Zakladni skoly, které se skladaji z vice budov nebo z jedné velké, kde neni mozné
zajistit Wi-Fi sit’ ve vSech Castech z jednoho zatfizeni, mohou vyuzit takzvané¢ho
roamingu. Roaming dovoluje pfenaSeni mobilnich zafizeni jako je notebook, tablet
¢i chytry telefon mezi jednotlivymi buikami Wi-Fi sit¢ bez ztraty datového
pfipojeni. Jednotliva patra ¢i ¢asti budovy lze pokryt sloZzenim vice ptistupovych
bodd, jejichz vysilané signaly se navzajem piekryvaji.

Pokud takovou sit' chceme vytvofit, musime sjednotit nazev sit¢ vSech
pfistupovych bodu, které chceme do roamingu zatadit. Naopak signalova pole,

ktera spolu sousedi a navzajem se piekryvaji, nesmi mit nastaveny stejny pracovni

kmitocet z divodu vzajemného ruseni mezi pristupovymi body.[12]
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2.7 Zabezpeceni Wi-Fi sité

MAC adresa — nejjednodussi a také nejméné spolehlivd metoda zabezpeceni, je
filtrovani MAC (fyzickych) adres. Jedinecny identifikator sitového zatizeni MAC

adresa je pfid€lena pfi vyrobé, a dnes se da jiz lehce zménit.[13]

Muzeme tedy vytvorit seznam zafizeni, kterd mohou v siti komunikovat, ale data
posilana mezi stanicemi nejsou nikterak skryta nebo Sifrovana, to je hlavni problém,
kterého se da lehko zneuzit. Tento druh zabezpeceni se malo kdy vyuziva a pokud

ano, tak ve spojitosti s jinym zabezpecenim jako WEP, WPA nebo WPA2.[3] [13]

SSID (Service Set Identifier) sit€é — jednoznacné pojmenovani bezdratové sité.
Nézev sité je automaticky vysilan kazdych par sekund. D4 se skryt a pro pifipojeni
je zapotifebi napsat spravny nazev sité, nebo miize byt viditelny pro vSechny. Tento

typ zabezpeceni se samotny viibec nepouziva, obdobné jako u filtrovani MAC adres

wewvr

Statické IP adresy — ptistupové body AP maji tu moZnost pridélovat klientim IP
adresy dynamicky diky protokolu DHCP, ale da se nastavit IP adresa staticky na
zafizeni, ktera chceme, aby se pfipojovala stale pod jednou a tou samou IP adresou.

Opét je zde vhodnéjsi kombinace s jinymi typy zabezpeceni.[3]

WEP (Wired Equivalent Privaci) — byl pocatecnim Sifrovacim protokolem a jeho
uloha byla autentizace a ochrana pienaSenych dat se Sifrovanim pomoci tajného
klice, ale toto ocekdvani nesplnil. WEP[13] ma sva zranitelna mista, a tedy najde
uplatnéni maximalné pro domaci uzivatele, ktefi nepotfebuji zabezpeceni ve velké
mife. Da se tedy vyuZit jen jako takova varovna informace, Ze sit’ neni vefejnd a Ze
si nepifejeme, aby se ndm nékdo ptipojoval do sité.[16]

WPA (Wi-Fi Protected Access) — hlavnim cilem bylo poucit se z nedostatkli
WEPu, da se povazovat za takovou jeho lepsi verzi. Velké mnozstvi bezpecnostnich
problémt, které byly spojované s WEPem se u WPA[16] jiz neobjevuji. Hlavni

vylepSeni spociva ve zdokonaleni algoritmu Sifrovani. WPA 1 pfes znacna
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zdokonaleni bylo jen doCasnym feSenim a je nahrazeno vylepSenym nastupcem

WPA2.[13]

o 24

vylepSenému S$ifrovani dat oproti WPA. WPA i WPA2 vyzaduji pro pfipojeni do
sit¢ zadani kli¢e zabezpeceni. Pokud je kli¢ ovéfen jako platny, tak vSechna data
posilana mezi zafizenim a pfistupovym bodem jsou zaSifrovana. Od roku 2006
musi vSechna zafizeni podporovat zabezpeceni WPA2, jinak nejsou certifikovana
jako zatizeni Wi-Fi, avSak routery stale podporuji i starsi typy zabezpeceni kvili

zpétné slucitelnosti.[13] [15]

RADIUS ovérovani uzivatele — velkou miru zabezpeceni predstavuje Remote
Authentication Dial In User Service (RADIUS) flexibilni autentizacni
mechanismus. Provadéni operaci mezi klientem a serverem RADIUS jsou
ovéiovany prostrednictvim sdileného tajného klice, ktery se nikdy neposila ptes sit’.
Kromé toho jsou k vys§imu zabezpeceni vSechna uzivatelska hesla mezi klientem

a serverem RADIUS odesilana zaSifrované (Rigney, 1997).[17]
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3 Metody prace

Bakalafska prace stoji na kvalitativnim vyzkumu. Vyzkumy se daji délit na
kvantitativni a kvalitativni. V této bakalarské praci byl vyuzit druhy zminovany
tedy kvalitativni, ktery jak jiz z nazvu vypovida, se soustiedi na kvalitu a hloubku
dat nikoli na mnoZstvi oslovenych osob. Jak uvadi Svafi¢ek a Sed’ova, nastrojem
kvalitativniho vyzkumu je rozhovor.[18] V bézném piipad€ to znamena vybrat si
téma a urcit zakladni otazky vyzkumu. Otazky se dale béhem pribéhu, sbéru ¢i
analyzy vyzkumu mohou ptetvaret, upravovat nebo dopliiovat. Tim se rozumi do
hloubky probadat urcity formulovany jev a pfinést o ném maximalni mnoZzstvi
informaci. Po nasbirani dostate¢ného mnozstvi dat zacina vyzkumnik hledat

pravidelnosti, které se v téchto datech nachazeji.

Snazili jsme se dodrZet pravdivost a platnost vyzkumu, ktery je v kvalitativnim
vyzkumu zdsadni. Pravdivost — zjiSténi predstavujici tikazy, ke kterym odkazuji.
Platnost — zjisténé véci jsou podlozeny dikazy. Pravdivost je dilezity bod, jenz
odd¢€luje dobry vyzkum od Spatného. DalSim neméné dulezitym faktorem je
technika zajiStujici duvé€ryhodnost, aby se toho kritéria docililo co nejlépe, je
pouzita technika zvana ,,denik vyzkumnika®, kterd je detailnéji pfedstavena niZe,
zaroven je mozné vyuzit citace z ,,terénu”. Samotny prubéh kvalitativniho vyzkumu
se neda presn¢ naplanovat, jelikoz se Casem méni a hledaji se feSeni na otazky, se
kterymi se na poc¢atku nepocitalo.[19] Dalo by se tedy fici, Ze musi byt ptitomny
tyto faze: (1) stanovit si cile vyzkumu; (2) vytvofit konceptudlni ramec;
(3) formulovat vyzkumné otdzky; (4) rozhodnout o metodach; (5) zajistit kontrolu
kvality vyzkumu; (6) sesbirana data spravné zorganizovat; (7) rozebrat (analyzovat)

data; (8) formulace zavért do vyzkumné zpravy.[18]
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3.1 Definice kvalitativniho vyzkumu

Definice podle pouzité metody sbéru dat — pokud to feknu zjednodusenc,
prostiedek kvantitativniho vyzkumu je dotaznik, kdezto kvalitativni vyzkumnici
pouzivaji rozhovor, ale jen dle metody sbéru dat nelze definovat kvalitativni

vyzkum.

Definice podle metody usuzovani — tato definice si zaklada na logickém usuzovani

neboli indukci. Indukce je primarni logicky postup.

Definice podle typi dat — pouzivaji se predevSim tfi typy dat a to data
z dokumentli, data z pozorovani a data zrozhovorl. Pracuje se tedy se slovy

a textem, coz je primarni liSici se znak od kvantitativniho pfistupu.

Definice podle zptusobu analyzy dat — za pomoci kvalitativniho vyzkumu si
neopatiime pouze poznamky z terénu, vypoveédi dotazovanych, ale ze tato data
musime analyzovat a vylozit odliSnymi postupy, nez vyuziva kvantitativni pfistup

a diky tomu dosdhneme zcela jinych typt zavéri.[18] [19]
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3.2 Vyhody, nevyhody kvalitativhiho vyzkumu

Kvalitativni vyzkum ma celou fadu vyhod a nevyhod, nékteré z nich zachycuje

Tabulka 3: Vyhody a nevyhody kvalitativniho vyzkumu3.[18]

Hlavni slozkou kvalitativniho vyzkumu, kterd je vytykana, jsou jeho vysledky
reprezentujici sbirku osobnich dojmt. Takovyto typ vyzkumu se nese v duchu
pruzného a nestrukturovaného charakteru, ktery Ize jen tézko replikovat. Diivod je
prosty, pracuje se pouze s omezenym poctem jedincll, obvykle na jednom misté,
coz vede k potizim se zobeciiovanim vysledkl. Za nevyhodu se da také povazovat
zkoumani do hloubky, které ptidava na Casové narocnosti. Abychom nezustali jen
u nevyhod, je zapotiebi zminit hlavni vyhody kvalitativniho vyzkumu jako mensi
pocet dotazovanych a osobni rozhovor, kviili lepsimu pochopeni otazek. Dale to je
ziskani hloubkového popisu piipadl, to znamena nespokojit se jen s povrchem
problematiky, ale provést detailnéjs$i porovnani ptipadl sledovanim jejich vyvoje

a zkoumanim pfislusnych reakci.[19]

Vyhody Nevyhody

Dosahuje podrobného popisu a Celkove¢ je ¢asove ndro¢néjsi at’ uz
pochopeni zkoumaného jevu. analyza dat nebo jejich sbér.

Zkouma fenomén v ptirozeném Je obtizné realizovat kvantitativni
prostiedi. odhady.

Umoziuje zkoumat procesy. Je t€Z81 ovétovat predpoklady a teorie.
Umoznuje planovat teorie. Vysledky jsou lehceji ovlivnitelné

vyzkumnikem a jeho preferencemi.

Dobra reakce na mistni podminky a Vyzkum nemusi byt zobecnitelny na
situace. obyvatelstvo a do jiného prostiedi.

Tabulka 3: Vyhody a nevyhody kvalitativniho vyzkumu
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3.3 Pripadova studie

Jeden ze zakladnich designi neboli ptistupii v kvalitativnim vyzkumu je piipadova

studie.[18]

Pocatkem 20. stoleti se piipadova studie zacala pouzivat jako strategie vyzkumu,
ktera nesla uzitek jak pro vyzkum, tak pro teorii jednotlivych disciplin. Hlavni
rozvoj vsak nastal az rozkvétem kvalitativniho ptistupu ve spoleCenskych védach.
Ptipadova studie vychazi z toho, ze po dikladném prozkouméani jednoho ptipadu
pomuze pii porozuméni piipadim podobnym. Jde tedy o detailni studium jednoho
nebo nékolika malo piipadi, shromazdovani velkého mnozstvi informaci od
jednoho nebo nekolika osob, zachyceni komplikovanosti situace a charakteristika

souvislosti v jejich celistvosti.[20]
3.31 Mnohonasobna pripadova studie

Protoze byla v naSem vyzkumu uzita mnohonasobna piipadova studie, stru¢né ji
popiseme.[19] Jinak feceno mnohopiipadova studie se realizuje Setfenim dvou a
vice ptipadt. Vysledky se navzajem porovnaji a nakonec vznika zadvérecna zprava
shrnujici zavéry ze vSech zkoumanych piipadd. Pro naplnéni takového ukolu je
zapotiebi spoustu dat, 1ze pouZzit pozorovani, rozhovory a jiné. Pokud to porovname
se studiem jednotlivych ptipadi, tak ma své pozitivni i negativni aspekty. Na zavéry
v mnohonasobné piipadové studii byvéa Casto pohlizeno jako na presveédCivesi,

a proto je tato studie povazovana za vice prikaznou.[19]
3.3.2 Analyza dat

Existuje spousta programi, postupti a metod jak analyzovat kvalitativni vyzkum.
V tomto pfipad€ jsem zvolil zplsob, na ktery neni zapotiebi zaddného programu.
Jednd se o vytyCeni oblasti, které jsou pro danou praci stéZejni. Diky témto

oblastem, na které je potieba se pfi procitani praktické Casti soustiedit, ziskame
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souvislosti, které nas nejvice zajimaji. Nejzajimavéjsi postiehy, souvislosti, na

které chceme touto praci poukazat, jsou k piecteni v praktické ¢asti.[18]
3.4 Hloubkovy rozhovor

Jak jsem jiz zminil, komunikace byla vedena jako hloubkovy rozhovor.[18] Nejvice
vyuzivanou a osobitou metodou pro sbér dat je pravé hloubkovy rozhovor, ktery
umoznoval ziskat detailni, maximalni mnozstvi informaci a nechal
ICT koordinatory a feditele rozpovidat o Wi-Fi na jejich zakladni skole. Dovoluje
nam dopodrobna porozumét zkoumané problematice, a to za pomoci nekolika
otazek, které¢ jsou z pravidla oteviené. Prostfednictvim otevienych otdzek dava
tazatel dotazovanym moznost hovofit svobodné a sdélovat své pohledy na véc.
Diky této technice mize vyzkumnik porozumét nazoru dotazovanych ucastnikti bez
toho, aby rozsah jejich odpovédi omezoval napiiklad dotaznikem, ve kterém by

m¢eli pouze moznost vybéru odpovedi.[21] [22]
3.41 Polostrukturovany rozhovor

Detailnéji jsem se zaméfil na to, jak spravné jednat s lidmi a jak vhodné sestavit
otazky. Pro sbér dat byl pouzit polostrukturovany rozhovor[l8] — predem
pfipraveny seznam témat a otevienych otazek, umoziujicich zachytit slova v jejich

ptirozené podobé.[21] [22]
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3.4.2 Denik vyzkumnika

Ugel této techniky je dokumentovat co nejpodrobngji cestu kvalitativniho vyzkumu.
Denik by mél obsahovat vSechny probéhlé rozhovory, veskeré zmény, které jsou
provedeny béhem vyzkumu, at’ uz se jednd o zménu nebo piidani vyzkumné

otazky.[18]

S timto souvisi piepis nahravek rozhovoru. Veskeré rozhovory nahrané na
diktafon (mobilni zafizeni) jsou nasledné doslovné piepisovany do textové podoby,
aby bylo zajisténo uchovani ptivodné nasbiranych dat, a také si diky tomu badatel

muze vzpomenout na intonaci hlasu nebo na jiné faktory.
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4 Prakticka cast

41 Zpusob reSeni

V praktické Casti jsem se nejprve zaméiil na tvorbu otevienych otdzek, které mé
k tématu vyuziti Wi-Fi siti na zdkladnich Skolach zajimaly. Otdzky se postupem
¢asu meénily, upravovaly, mazaly nebo se ptidavaly uplné nové. K nejvyraznéjsim
zménam vSak doslo po nékolika prvnich schiizkéach, kde mi at’ uz ICT koordinatofi
nebo feditelé¢ Skol davali prvni odpovédi. Postupn€ jsem za pomoci rozhovorl
zjistoval, v jakych otazkach se ptdm Spatné a upravoval je. Samotni dotazovani se
mnohdy rozpovidali natolik, ze mi vnukli ndpady na nové otazky, které¢ se budou

hodit do mé bakalarské prace.

Mnou vytvoiené otdzky pro praktickou ¢ast bakaldiské prace, smétfujici na
feditele a ICT koordinatory ohledn¢ vyuziti Wi-Fi siti na vybranych zékladnich

Skoléach jsou nasledujici:

- Ma Vase skola podporu Wi-Fi site?

- Jak dlouho zde Wi-Fi funguje?

- Co Vas vedlo k tomu Wi-Fi do Skoly zatidit?

- Splnila Wi-Fi Vase ocekavani?

- Nastaly néjaké problémy? At uzZ s provozem nebo s ¢imkoliv jinym?
- Je volné ptistupna?

- Ma néjaka jind omezeni? Napiiklad ¢asova?

- Pouziva se Wi-Fi sit’ pi1 vyuce?

- Jaké je vyuziti pfi vyuce?

- Zménil se diky Wi-Fi technologii n&jakym zpiisobem ptistup k vyuce?
- Mate néjaké zdznamy o priutoku dat?

- Kontrolujete obsah, ktery zaci vyhledavaji?

- Jaky k tomu vyuzivate program?
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- Jakou topologii Wi-Fi pouzivate? (Ptistupovy bod AP, ad hoc nebo Wi-Fi
direct?)

- Jaké zafizeni vlastnite? Routery? Smérovace? Pocet zatfizeni?

- Jaké mate pokryti? A v&dél byste pfiblizn¢ rozlohu pokryti?

- Jestli se mohu zeptat, jaka byla konecna ¢astka vybudovani Wi-Fi site?

- Kdo nebo jaka firma je poskytovatel Wi-Fi?

- Bylo by mozné podivat se do mistnosti se zafizenimi?
Pokud ma sSkola rtizna zatizeni (Tablety, notebooky)

- Absolvovali ucitelé néjaké specialni Skoleni?
- Kolik je zapottebi mit vyskolenych pedagogi?

- Je skoleni financovéno, nebo si $kola takovy kurz zatfizuje sama?

Pokud $kola nepodporuje Wi-Fi, tak jestli maji néjaké alternativy pro zaky.

- Premyslite o zavedeni Wi-Fi do budoucna?

- Pro¢ ano, ne?

- Co od zavedeni Wi-Fi ocekavate?

- Maji Zaci n&jaky jiny mozny piistup k internetu?

- Pocita¢ je vkazdé ucebné? Nebo mate specidlni pocitatovou ucebnu
s volnym pfistupem?

- Vite jaka je ptiblizna rozloha, kterou chcete Wi-Fi pokryt?

Po sestaveni zdkladniho okruhu otdzek, od kterého jsem se odrazel, zapocalo
vénovani se tomu, jak zajistim dostateCny pocet zdkladnich Skol se vSemi
variantami pfitomnosti €1 nepfitomnosti Wi-Fi sité. K tomu mi dopomohl
kratoucky dotaznik, doneseny do prvniho ro¢niku stfedni Skoly, kterou jsem
v minulosti sdm absolvoval. Dotaznik mi zodpovedél dilezité otazky, konkrétné
jakou Skolu dotazovany navstévoval a zda tam méli Wi-Fi sit’. Pokud ano, tak jestli

byla volné pfistupna 1 pro Zaky nebo pouze pro ucitele. Tyto informace jsem
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nasledné roztfidil a vybral adekvatni Skoly pro mou navstévu. Celkem jsem

navstivil 12 Skol kraje Vysocina.

Navstivené Skoly jsem si domlouval tak, abych vysttidal rtizné ptipady vyuziti
Wi-Fi (nemaji Wi-Fi, maji Wi-Fi, anebo disponuji Wi-Fi siti jen pro uditele). Tyto
moznosti jsem postupné prostiidaval z diivodu Uprav a korekce otazek, na které se
dotazuji. Schiizky do skol jsem si ve vétSin¢ piipadi dojel domluvit osobné jak
s feditelem, tak s ICT koordinatorem. Jako alternativni zpisob domluvy terminu
schliizky mi pfislo vhodné zvolit telefonni spojeni, které za pomoci internetovych

stranek Skoly nebylo tézké dohledat.

Veskeré rozhovory, které probchly, byly nahravany na mobilni zafizeni,
v souctu to je pfiblizné 150 minut ¢istého Casu, a nasledné piepisovany do deniku
vyzkumnika, ktery obsahuje bezmala 48 stran textu. Jen pfepisovani rozhovori mi

zabralo bezmala 4000 minut.

vvvvvv

rozhovory. Vybiral jsem pestré spektrum odpovédi, aby bylo dosazeno vSech
riznych variant, které mohly nastat v urCitém ptipad€. Z rozhovord byly pfimo
citovany celé casti, které nejvice vystihuji problematiku a mohou né&jakym
zpusobem napomoct v budovani Wi-Fi sité na jinych Skolach, které o tom dosud

pouze uvazovaly.
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4.2 Vyuziti Wi-Fi siti na zakladnich skolach
4.21 Poridit Wi-Fi ¢i ne

Co se této otazky tyce, feditelé a ICT koordinatoii se ve vétsSiné piipadt shoduyji,
a to v tom, Ze pokud Wi-Fi nemaji, urcité uvazuji o potizeni. Nékteré skoly zacinaji
d¢lat stavebni Gpravy, budovy se uzptisobuji k inovaci a pokryti celych skol praveé
Wi-Fi siti: ,,No urcite, my do toho chceme tedka jit, chceme tu Wi-Finu udélat,
zacneme délat tady tu starsi budovu, ktera uz je pripravena, takze tu sit’ budeme
pomalu predélavat a modernizovat. Vedouci Petr chce prozatim udélat takové
provizorni pripojeni na Wi-Fi. V horizontu dvou let chceme, aby cela skola byla
pokryta Wi-Fi siti. Ale v divodech, které brani potizeni, vS§ak najdeme nemalé
rozdily. Nékde se nesehnaly penize, protoze se vétSinou cekd na granty a ty se
mohly uplatnit jinym potiebnéjSim smérem pro Skolu: ,,Chtéli jsme Wi-Fi poridit,
zkouseli jsme to z grantu, ale v podstaté se nepovedlo, takze je to jen otdazka
budoucnosti, chteli bychom, aby to byla blizka budoucnost. “ Nékde se penize najit
musely, protoze klast kabeldz neni Upln¢ jednoduché, pokud ji Skola chce mit
ukrytou ve zdech, a proto je lacin€jsi varianta rozsitit stavajici kabelové sité pravé
o Wi-Fi: ,My jsme tu jeli pres kabel, vzhledem k tomu, Ze nebylo pokryti po celé
Skole, tak jsme zvolili jesté rozsireni o tu Wi-Fi sit, aby se to pripojeni k internetu
dalo vlastné vyuzivat po celé skole.” Dalsi faktor v potizeni Wi-Fi mlze byt rozloha
Skoly, prece jen mensi maloméstské ¢i vesnické Skoly jsou, co se tyce rozlohy
budovy, na tom Iépe nez méstské. Méstské Skoly jsou vétSinou slozeny ze dvou
a vice budov na rozdil od jedné dostacujici vesnické budovy. Je tedy potieba si
dobfte propocitat, zdali staci koupit jeden nebo dva routery a mame pilku skoly
pokrytou nebo to bude daleko slozitéjsi feSeni v rdmci desetitisicti korun: ,.Ja si
myslim, Ze je to mozné tim rozsahem, Ze ty vesnické skoly tu Wi-Fi maji, zdlezi, jak
to zavadeji, jsou to treba mensi Skoly a i treba technicky je to lépe zvlddnutelné. Ve

meéstech to technické reseni bude trosicku financné narocnéjsi, ty vesnické skoly to
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jevzdycky jenom jeden bardak, mozna, Ze tam staci jedna bedynka a pokryje to celou
Skolu. “

U n¢kterych skol bylo pofizeni Wi-Fi sité jen jako doplnék: ,, Chtéli jsme
bezprobléemové pripojeni k internetu v kazdeé tride.” Jinde bylo potizeni naopak
nutnost, je obtizné fungovat na né¢jaké urovni, kdyz v celé Skole neni zadny piistup
k internetu: ,,Ze zacatku to byla nutnost, protoze ve skole nebyly zadné kabely, takze
kviili tomu, aby méli ucitelé néjaké pripojeni k internetu. A jelikoz Skoly jsou
ucastniky mnoha vzdé¢lavacich projektii a pofidily mobilni zafizeni, jako jsou
tablety ¢i notebooky, které ucitelim usnadnuji praci, tak by byla velkd skod

nevyuzit tato zatizeni na 100 %.

P¥ipadovi studie 1. ,, Skola je zapojena do mezindarodnich projektii a piece
jenom se tady obcas objevi cizinci, kteri potiebuji byt néjakym zpiisobem
napojeni na sit, aby mohli fungovat online, takze to byl jeden diivod. A druhy
divod, prece jenom se na téhle skole pohybovalo par notebookit a byla by
vecnd skoda, kdyby se nemohli pripojit vSude a hledali, kde bude néjaka
zdsuvka, nebo néjaky kabel, aby se mohli napojit. Takze to byl tento ditvod
a dalsi ditvod pro to rozsireni na celou Skolu byl projekt, Dotknéme se
budoucnosti, ktery byl realizovany v predchozim roce, co se tyka zavadeni
tabletii do skol. To znamend, Ze v ramci toho se nakoupily tablety pro
vyucujici.

Neékteré odpovédi byli kuridznéjsi, jelikoz potizeni Wi-Fi se nejevilo uplné jako
zlepseni, ale spiSe ulehceni prace co se tyCe pokladani kabeld: ,, Abychom porad
nemuseli vrtat draty do zdi, tak asi kvili tomu.*

Za zminku také stoji, Ze v Zadné mnou navstivené skole nehralo rozhodovaci roli
potidit Wi-Fi sit’ za pedagogickymi tcely. Primarné se Wi-Fi sit’ potizovala pro
ucitele k usnadnéni prace a az poté padala rozhodnuti ohledné zapojeni do vyuky,

kde a jak by se Wi-Fi dala uplatnit.
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4.2.2 Ocekavani, cile

Nekteré skoly Wi-Fi prozatim nemaji, ale do budoucna urcité planuji jeji potizeni.
Maji své vize, naptiklad jestli udé€lat jednu sit’, nebo rovnou vybudovat dvé — jednu
pro ucitele a druhou pro zaky. Ve svych planech mysli i na technické detaily, zda ji
chtgji pfistupnou ¢i nikoliv a jina dal$i omezeni a zabezpeceni: ,, Tak chceme udélat,
aby byly dvé site, Zze by byla ucitelskd a zZdkovska. Na 100 % nebude verejna
a samoziejmé bude néjakym zpusobem omezena. Muze tam byt i néjaka doba, kdy
ty deti budou moct se pripojit (...), kdy je to opravdu pusti pouze na to ucelové ve
vyucovani, aby to nebylo zneuzivané. “ Nasel jsem také ptipady, kdy jsou nékteré
Skoly k Wi-Fi skepti¢ti, nevi co ptesné¢ ocekavat, a proto voli cestu pomalého
otukavani. Vybudovat mensi Cast a vyzkouSet, zdali se Wi-Fi bude vyuzivat
a povede to ke zlepSeni Skoly nebo samotné vyuky a az poté pokrocit dale. ,, Zatim
je to takova jakoby zkouska nebo pokus, jak se to bude vyuzivat, jak se to osvedci
a samoziejmé zatim nechceme, aby k tomu mély déti pristup, protozZe vsichni maji

chytré telefony, cili zatim je to opravdu jen k vyuZiti pro kantory.

Mladsi ucitelé v tom vidi jakési ulehéeni prace typu: veSkerou piipravu do
hodiny si udélaji na notebooku a daji na Skolni server, na ktery se miizou za pomoci
Wi-Fi napojit odkudkoliv, znamky zak si jiZ nemusi zapisovat do notyski a velkou
roli sehraje také Ubytek materiali v papirové podobé¢. Dalsi ulehceni by vidéli ve
vyuce, kde by se mohli zapojit chytrd zafizeni a skrz n€ napsat pisemku a cas
straveny rozdavanim papiri a lusténim pravopisu vyuzit jinak a produktivnéji:
»Prvotni cile byly takové, Ze zasitujeme Skolu, aby to bylo vhodné pro vyuziti
ucitelu, napriklad notebooky do vyucovani, abychom mohli odkudkoliv davat data
na Skolni sit. A druha varianta byla takova, Ze postupné zacneme zaclenovat Wi-Fi
do vyuky, Ze chceme nastavit Wi-Fi pristupnou o prestavkach pro deti, aby mély
pristup k internetu a néjakym zpisobem vyuzit mobilni zarizeni ve vyuce. Déti si

donesou tieba telefony a skrz ten telefon se pripoji treba na kviz a ten pres telefon

I3

vyplni. *
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Jeden nejmenovany pan feditel zékladni Skoly ma ohledné Wi-Fi siti vizi jasnou,
ackoliv se muze zdat malicko kontroverzni tim, ze o¢ekava od zakd nosSeni vlastnich
mobilnich zafizeni, kterymi by se zapojili do vyuky cca do péti let. Tento nazor se
mi natolik zalibil svou originalitou, ze urcité stoji za zamysleni, zdali to bude

v dohledné dobé realné.

Piipadova studie 2. ,, Zatim uprimné receno to uplné nenaplnilo ocekdvani,
protoze zatim jeste neni komplexné doreseny ten systéem, co od toho
ocekavame v cili. Ten cil je, Ze mam takovou vizi, Ze by jednou ty deti
pouzivaly svoje vlastni chytra zarizeni, urcité co mam informace a jakym
smeérem se ubira zdapad, tak neni to o tom, Ze se nakoupi tablety do Skol,
protoze to je zarizeni, které je za rok zastaralé a je to strasné komplikované
udrzovat. Tendence ve sveté je takova, Ze si deéti sami nosi svoje vlastni
zarizeni, ¢ili chytré telefony atd. do skoly, sami se o néj staraji a mit ve Skole
techniku, kterd je kompatibilni se vsim tim zarizenim, coZ v zapadni Evropé
existuje. Tohohle bych chtél docilit. Neni to nic nerealného, myslim si, Ze je

to otazka péti let.

Setkal jsem se také s variantou, kde vize ohledn€ Wi-Fi siti jsou ta tam, jelikoz
Skola viibec neplanuje Wi-Fi néjakym zptisobem zapojit do vyuky a co se cili tyce,
byly naplnény prave tim, Ze sit’ poslouzila v potfebnou chvili: ,, No ve své dobé to
urcité splnilo to, co jsme od Wi-Fi siti chtéli. A v dnesni dobé je v kazdé tride datova
zasuvka, takze ta nutnost té Wi-Fi uz neni takova, jakoby co se tyce téch kantoru,

ale tak na néjaké veci se to samoziejme nékdy vyuZije.
4.2.3 Problémy nastalé se zfizenim Wi-Fi

Na zadné mnou navstivené Skole jsem se nesetkal s vyraznéj$im problémem, ktery
by se tykal Cisté¢ vystavby Wi-Fi sité. To je znamka toho, ze Wi-Fi ma celkem
jednoduchou instalaci. Co stoji za zminku, je finan¢ni stranka véci: ,,Akorat finance
byly asi nejvetsi problem, ty se musely ziskat od mésta, dostali jsme granty

a podarilo se to realizovat. “ Za takovy mensi problém by se dalo povazovat, ze
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Wi-Fi signal nedosahoval az takového vykonu, jak bylo pocitano a doporuceno. To
bylo mnohdy divodem k ptikoupeni dalSiho zatizeni: ,,Problem byl jediny, Ze
dosah té jedne Wi-Fi nebyl tak velky, takze jsme nechali jesteé jednu pri instalovat,
aby byly ty Wi-Fi site ve dvou patrech. “ Dal$i problém, na ktery je mozné narazit,
se tyka vykonu Wi-Fi. Bez problému postaci na par zafizeni, coz se muze jevit jako
dostacujici, ale pokud se najednou naptiklad z jedné tiidy ptipoji vétsi pocet
zafizeni, tak Wi-Finestiha a vSe trva velice dlouho a sit’ se tedy stava nepouzitelnou.
WVyuziti Wi-Fi sité s tim, Ze bude k dispozici v jedné ucebné 20 tabletu, (...)
absolutné ne, to by ten vykon musel byt nékde jinde, muselo by se to hodné posilit
a to by presahlo asi i moznosti Skoly, ted je dejme tomu vykon sité, ze se v kazdé

tride napoji bez problému 3, 4 pristroje, pokud vic, tak se to zacind zahlcovat.

V témét vSech Skoléach, které jsem navstivil a mély podporu Wi-Fi sité, nastal
problém s vyzrazenym zjiSténym heslem. Ptekvapila mé& proto odpovéd’ jednoho
pana feditele, ten mél z vyzrazeného hesla vylozené hrtzu: ,,Problémy mozna
budou! Vyzrazené heslo détem to by bylo. To by byl unik, to by bylo strasny. Protoze
to jsou zavisldci, dneska jsou vsichni zavisli na svém mobilu. “ Wi-Fi sité ve Skolach
jsou povétSinou viditelné a zaci se pokousi heslo vyzjistit, at’ uz hrubou silou ¢ili
testovanim rtiznych kombinaci znakd, nebo jsou natolik vychytrali, Ze heslo zjisti
v momentu, kdy je vyucujici pozada, at’ prozatim zapnou notebook, Ze se po chvili
vrati zpé&t do tidy. NaSel se také ptipad, kdy zak, ktery heslo zjistil, se ho pokousel
prodéavat za men$i penéZni obnos. VSechny varianty zjiStovani hesel jsou Cisté
domnénky, a kdo vi, jak se zaci k heslim skute¢né dostavaji: ,,Samozrejme mame
tu sit normalné viditelnou plus heslo. Heslo se samoziejmé provalilo, takze deti
nam vstupovaly do té sité a viastné nas vytlacovaly,(...) mij osobni nazor je, protoze
mame pedagogy, kteri maji deéti ve Skole, tak si myslim, jestli se treba nedostaly do
jejich pocitacii doma a to heslo nezjistily, ale to jsou pouze spekulace,(...) Zaci

«“

dokonce heslo prodavali.

Skoly, by si také mély davat pozor na to, za co svému poskytovateli plati. Mize

to byt naptiklad pouze mési¢ni pausalni poplatek, nebo pausalni poplatek za urcity
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pocet piipojenych zatizeni. Zde se dostdvame k jadru problému, pokud si skola neni
védoma, ze plati pouze za pocet piipojenych zatizeni a dovoli zakiim ptipojeni do
sité, tak tento pocet n¢kolikanasobné piesahnou. Piesah piipojenych zafizeni pak

Skolu stoji zbyte¢né a neplanované vydaje.

Piipadova studie 3. ,, Problém byl v tom, Ze mame mésicné zaplaceny urcity
pocet pripojenych zarizeni, a my o tom samoziejmé nevédeli. Zaci se do sité
napojovali a nam pak prislo od provozovatele, Ze jsme ten limit prekrocili

a nastal nemily financni probléem. “

Za zminku stoji nazory starSich pedagogu, kteti ve Wi-Fi vidi velky problém
a mysli si, ze zavadéni Wi-Fi neni Gplné to, co chtéji vyuzivat ve vétsi mite, jelikoz
se boji o socidlni stranku véci a také, ze zaci uz takhle pisi velice Spatné a bude to
jen a jen horsi: , Déti uz davno zapomnély psat. Svym zpusobem co clovék napise
rukou, lépe si pamatuje. Déti uz nejsou zvyklé cist tisteny text, ctou ho nékde letmo.
A s tim prichazeji do jazyku, jejich vyjadrovani je to, co jsou zvyklé z internetu, nent
tam koncept néjakého delsiho textu.” Pfed nckolika lety bylo normdlni, ze
zazvonilo na konec hodiny, dvefe se rozletély a zaci b&hali, hrali si a povidali,
samoziejmé zlobeni bylo také na dennim potadku. Dnes jiz ulitelé vidi pievazné
telefony a tablety a jin4 zafizeni, ktera se staraji o zabavu déti. ,, Musim rict, Ze neni
horsi pohled nez na 30 deti potichu chodicich po chodbach, které maji hlavy jen
smérem dolii a divaji se do mobilii. (...) dnes dité prijde domii a jde na PC. O to

3

horsi by bylo, vést je k tomu ve vétsi mire jesté ve skole.
4.2.4 Zabezpeceni, omezeni Wi-Fi sité

V predchozi kapitole jsem zminil problémy tykajici se zabezpeceni Wi-Fi sité.
Ackoliv se zaci ¢asto dostanou na zaheslovanou sit’, zabezpeceni se ve vétsin€ Skol
nezlepSuje. SpiSe jim postaci heslo zménit a ¢ekat na dobu, kdy se tento proces bude
muset opakovat. Dokonce ani nékteti ucitelé nevédi, zdali je sit’ zaheslovana:
,, Lakze ted’ momentalné by Wi-Fi sit neméla byt volné pristupna, ale myslim si, zZe

I3

nekteré deti se tam porad dostanou. Zatim to neresime, prosté heslo zménime. ‘
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Dalsi variantou, jak ptedejit obtizim s hesly, je nevétit nikomu. Vysvétleni je
prosté. Reditelé a uéitelé se dozvédéli, jak je to s hesly v jinych $kolach a chtéli
predejit situacim, kde by nékdo tvrdil, ze heslo je vyzrazeno od ucitele, a tak udélali
jedno lehké feSeni a tim je, ze heslo nevi nikdo, ani pan feditel. Respektive heslo vi

jeden clovek ze Skoly, zpravidla to byva pravé ICT koordinator.

Pripadova studie 4. ,, Zabezpeceni je jenom heslo, to znamenda, Ze na ni miizou
pouze ucitelé na Skolnich notebookach, které maji ve Skole. (...) to neni pro
zaky a neni to ani volné pristupny uciteltim, Ze by si na telefonu brouzdali cely
den. Je to opravdu jenom na pracovni pocitace. (...) takze spravce sité zadal

I3

do vsech skolnich notebookii heslo a nikdo jiny to heslo nezna.

Nékteré Skoly, které zabezpeceni zacaly trosku fesit, se rozhodly jit smérem,
bud’to pfipojovani do ucitelské sit¢ ptes fyzické (MAC) adresy zafizeni, nebo
primarn¢ ptidélovat mista v siti ptes statické IP adresy, samoziejmé ob¢ varianty
zahrnuji hesla. Disponuji tedy od providera nékolika desitkami IP adres.
ICT koordinator ob¢hal vSechna ucitelska a Skolni zafizeni, notebooky a tablety,
u kterych vyzadovali pfipojeni do sité a ty se tedy mohou primarné ptipojovat
a vytlacovat ostatni zatizeni (Zaky), kterd tam jsou az jako druhotna: ,, Mame pevné
IP adresy, obéhal jsem vSechna skolni zarizeni a ted’ tam jsou pevné nastavené, Ze
teda maji prioritni piistup, pusti to teda i dalsi zarizeni. Reknu, mdame to omezeno
na 160 IP adres +- prioritné se prihlasuji ucitelskd zarizeni a ty ktera potrebujeme

Jjako Skolni zarizeni a pak az zbytek na volné IP adresy. “

Podaftilo se mi objevit skolu, kde je zabezpe€eni da se fict na Spickové urovni.
Je to ale diky tomu, ze $kola ma ve svych fadach zkuSeného pracovnika, ktery se
zabezpecenim zaobira, a tak nevahal pouzit rizné druhy Sifrace plus radius server:
., Bylo potreba néjakym zpiisobem vymeénit zabezpeceni. Dneska se tady pouziva
radius pro overovani uzivatele, takze muselo to trosku vyrust od téch pocatkii. Na
zacatku to bylo néco jako domaci Wi-Fi. (...) je tam samoziejmé Sifrace plus se to

overuje proti radiusu na MAC adresu zarizeni. *
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Omezeni Wi-Fi sité vyuZivana skolami jsou bud’to datova nebo &asova. Skoly,
které maji zdkovskou Wi-Fi sit’, si nemohou dovolit nechat ji pfistupnou i béhem
vyucovani, mohlo by to zplisobovat spoustu problémi a uhlidat celou tiidu, aby
nepouzivala mobilni zatizeni, mize byt slozité, a proto se zavadéji spise ta ¢asova
omezeni. To znamend pousténi Wi-Fi sité jen o prestdvkach, nebo v predem
stanovenych Casovych tsecich: ,, Wi-Fi sit je omezena casove, maji tam pristup jen

o prestavkach a odpolednich pauzach mimo vyucovani, jinak ne.

Dalsi takové omezeni je kontrola vyhledavaného obsahu. Kontrolovat obsah
zpétné je takika nemozné, nebo dosti Casoveé narocné. VSechny Skoly vyuzivajici
kontrolu obsahu voli takovy zptisob, aby tomu ptedesly. Jsou tedy nastavené rizné
filtry internetovych stranek, na které déti nesmi jako tfeba socidlni sité a porno
stranky. Na stranky s timto obsahem se Zaci tedy vubec nedostanou: ,, Nechceme
zpétnou kontrolu dat.(...) myslim si, Ze to bude obrovské mnozZstvi dat a zZe na to
samoziejmé nebude mit nikdo cas. TakzZe radsi bych to mél oSetrené dopredu.

¢

Samozrejmé zajisténé tak, aby otevreli jen to, co my chceme.’

Jako odstrasujici ptipad zabezpeceni Wi-Fi sité, by se dalo povaZovat zanedbani
kontroly funk¢nosti. Sit’, kterd funguje jiz nékolik let a nikdo ji zdanlivé nevyuziva.
Jenze Zaci béhem té doby mohli zjistit heslo a sit’ vyuzivaji, mohou si délat, co
chtéji. Nikdo se totiz o Wi-Fi dlouhd 1éta nezajima: ,, Asi deset let, co jsem na této
skole koordinator, tak tu ty Wi-Fi sité jsou, protozZe se neodmontovaly, kdyz jsme
presli na kabel, ale zaroven se ani nijak neudrzuji. Nevim, jestli je nékdo vyuziva
nebo ne. Co se tyce zabezpeceni, tak by to mélo mit heslo, ke kterému se Zdaci zirejmé

nedostanou, ale kdo vi. “
4.2.5 Pomicky (zafizeni) podporujici Wi-Fi

Mit k dispozici Wi-Fi sit’, je jasny impuls k tomu, potidit do Skol zatizeni, ktera tuto
technologii podporuji. Skoly v takovych piipadech potizuji notebooky a tablety.
Zatizeni se vybiraji dle operacniho systému podporujiciho programy jiz vyuZzivané

Skolou, daji se totiz napojit na zab&hlé servery obsahujici vyukové programy.
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Ve vSech mnou navstivenych Skoléach, které disponuji Wi-Fi siti, doposud Zaci
nemaji tu moznost zafizeni vyuzit ve vyuce, a pokud k tomu dojde, tak jen

prilezitostné. Blize se vyuzitim ve vyuce zabyvam v podkapitole 4.2.6.

Piipadova studie 5. ,, Dostali jsme tedka asi pred piil rokem 15 tabletii, tam
to vyuziti teda jeste nemame vymyslené, protoze tam byl néjaky problém se
SW vybavenim, co tam vsechno vyuzivat a samozirejmé ucitelé se s tim ucili,

takze jsme tedka ve fazi, kdy rozmyslime co s tim dal. *
4.2.6 Vyuziti, vyuziti ve vyuce

Nékteré skoly, které maji zajem néco zménit, se pozvolna zacinaji zaskolovat
a orientovat na novy zpusob vyuky. Vyuziti ve vyuce prozatim neni az na tak
vysoké urovni, jelikoz tam jesté neni ten potiebny vztah a zkuSenosti. Pro Zaky je
vyuzivani Wi-Fi ve vyuce takika tabu: ,, Nic nds netlaci k tomu, aby to bylo pro
zaky. Zalezi, kdo tady bude reditel, dokud tady budu ja, tak ja to pro zZdky neplanuju,
nevidim to jako prinos. Jen vyjimecné jsem se setkal s ucitelem, ktery do vyuky
zapojuje chytrd zatizeni. V tuto chvili ani feditelé Skol moc nefesi, jestli to ucitelé
pouziji ve vyuce, ale co se tyCe zakl, maji jasno: ,,Ja abych pravdu rekl, tak

«

uprimné nevim, jak dalece to ti kantori vyuzivaji, ale deti rozhodné ne. *

Pokud se zamé¢fim na samotné ucitele, ti jiZ nasli vyhody, které s sebou Wi-Fi
nese. Wi-Fi vyuZzivaji prevazné k vyuce, ale nic ucitelim nebrani pouzivat sit’
o volnych chvilich, jako jsou napftiklad pfestavky, volné hodiny nebo pauza na
obéd. Tento volny ¢as jim muze poslouzit k vyfizovani mailli, pfecteni zprav,
zajimavosti a tfeba 1 napsat pratelim na socidlnich sitich atd. Hlavni vyhoda Wi-Fi
spociva v tom, Ze si mohou vzit notebook do tfidy, coZ se dfive nevyplatilo, jelikoz
v kazdé tfidé nebylo pevné pfipojeni k internetu, a to se diky Wi-Fi zménilo.
Vlastnit notebook, to uz ve Skole neni zadna zvlastnost. Ucitelé nemusi nosit
poznamky a vSe si jiz pfipravuji do notebooku, tabletu, ktery si do hodiny bez
problému piinesou: ,, Ucitelé maji k dispozici notebook, takze si ho kazdy miizZe vzit

do hodiny a vyuZzivat pripojeni k internetu pres Wi-Fi, aby si to pripravili a stahli
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atd. “ Skoly vlastni spoustu dal§ich zafizeni jako interaktivni tabule, projektory, ke
kterym mohou pohodln€ pfipojit notebooky a vyuku tak zpestfit o prezentace,
obrazky, videa a jiné. Mohou se diky Wi-Fi siti pfipojovat na Skolni server,
zapisovat znamky ihned pfimo do elektronické zakovské knizky nebo se vzdalené
pfipojit na jinou plochu pocitace a zde spustit vyukovy program: ,, Veétsinou je
vyuziti v hodinach, kde vyucujici ma vyukové materialy na internetu, takze si bere
notebook a ma k tomu pristup, ddle tam, kde je interaktivni tabule, ty se vyuzivaji
hodneé, to jsou hodiny jako obcanka, hudebka a néjaké ostatni predmeéty. Ja osobné

I3

to pouzivam i na matiku, fyziku.

Jak jsem jiz zminoval, narazit na ucitele podporujici chytra zatizeni ve vyuce
bylo slozité, ale podaftilo se. Vyuziti je takoveé, Ze Zaci si vezmou sva vlastni chytra
zatizeni, ptipoji se na Wi-Fi a vypliuji rizné kvizy, dopliiovacky a tabulky, nebo
vyhledavaji pomoci internetu rizné zajimavosti k probiranému tématu, které si poté

zapisuji do poznamek.

Priipadova studie 6. ,, Treba, kdyz jsem jim rekla, vyndejte si mobilni zarizeni
a hledejte zajimavosti o (...) Dale kdyz délame pracovni listy, tak jenom staci

Fici, vyndejte si mobily, pripojte se na Wi-Fi a udélejte ukol 5.

Najdou se také nekteré skoly, které zakoupily par mobilnich zatizeni, konkrétné
tablety a snaZi se je obCas vyzkouSet ve vyuce, aby ziskaly zkuSenosti a mohly se
od toho dale odrazit ke koupi bud’to dalSich zafizeni, nebo naopak od této vyuky
upustit: ,, Mame prozatim dva zkuSebni tablety, takze na nich obcas pracuji ve

3

skupinkach, nékdy si vyhledavaji informace.
4.2.7 Plany na vyuziti ve vyuce

Tam kde jsou do budoucna naklonéni na vyuzivani Wi-Fi sité pii vyuce, se rysuji
plany na vybudovani specidlnich u¢eben plnych tabletd, ale je zapottebi mit volné
prostory a ndklonost ucitell, kteti by takovou ttidu radi vyuzivali: ,,Myslime urcité

na tablety, které zapojime do vyuky, ale konkrétni predstavu jesté uplné nemam
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a také pouze v pripade, Ze se najde vyucujici, ktery po tom bude prahnout. Je tu ale
mensi problém s mistem, nejsou prostory.” Mohlo by se to jevit jako dobré
doplnéni, zpestteni vyuky. Déti by se mohly ucit kreativité, na kazdou hodinu by si
vytvotily prezentaci a tu predstavily spoluzakiim, to samé s videi, ktera by se
o hodinach poustéla, jako zajimavéjsi forma vstiebavani informaci a jiné specialni
varianty, naptiklad plnéni kol rtizné¢ rozmisténych po budové skoly za pomoci
tabletu: ,, Zamérit vyuku na prezentaci prdace déti, to znamena napriklad, aby
vystupem bylo video, tistény material, nebo poustéeni prezentaci. Udélat z tabletu
poznamkovy blok, vést si, evidovat poznamky a také mit pristup na internet.
[ ucitelé si planuji vylepsit formu zkouseni a to naptiklad s programem, u kterého

Zaci nemusi nic psat, a vyucujici zvladne pohodIné test.

Priipadova studie 7. ,, Détem se rozdaji papiry, na nichz jsou jakoby 4 verze
odpovédi a zaleZi na tom, jak oni ten papir natoci. Vyucujici pak vezme tablet
a jede s nim po tridé a snimd tim programem odpovédi a hned vidi odpovédi.
Kazdy kdo dostane ten papir, tak uz ho ma pod svym viastnim jménem, aby se

vedelo, kdo jak odpoveédel. *
4.2.8 Zména pristup k vyuce

Zménil se tedy néjakym zplsobem piistup k vyuce? VyuzZiti Wi-Fi jesté neni na
takové urovni, na které by mohlo byt. Ucitelé se zatim nestacili sZit s novou
technologii, ale 1 pfesto tu ty zmény jsou. Zmény piisSly postupné a ne kazdy si je
uveédomuje: ,, Jestli nastala zména ve vyuce diky Wi-Fi, hm, tak to uplné nedokdzu

posoudit. *

VétSina ucitell se shodne v usnadnéni spousty véci, jak bylo zminéno v piedeslé
kapitole. AvSak je to stdle hodné individualni zaleZitost, da se pochopit, Ze starsi
ucitelé, ktefi jiz maji zab&hlé své vlastni techniky a metody uceni, jen tak z niceho
nic nepfejdou na jiny styl. Reditelé je pochopitelné do ni¢eho nenuti. Pokud je

vyuka kvalitni jinym smérem, pak je to v pofadku. Mladsi ucitelé naopak neméli
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sebemensi problémy na néco takové prejit, ba naopak, nékteii si dokdzi s moderni

technologii opravdu vyhrat.

Piipadova studie 8. ,,No urcité se to usnadnilo pravé treba tim, Ze
vyuzivaji digitalni ucebni materialy. Ve vSech ucebnach, kde jsou data
projektory, se to vyuziva kazdy den, neresi se kabely a vse krasné pres Wi-Fi

se svymi materialy. Samoziejmé ne kazdy ucitel to vyuziva. “

Vyuziti v nékterych predmétech, kde se diive nosily naptiklad mapy, je ted’
v mnoha ptipadech na Gpln¢€ jiné urovni a zaci v tom mohou nalézt mnohem vétsi
zalibeni. Pokud si vezmeme, ze diive se na zemépis ptinesl globus a musel postacit
k vyuce, tak dnes jiz ucitelé mohou mit specidlni zemépisné programy, pfipravené
prezentace a samotnou Wi-Fi technologii, kterou maji ve Skoldch dostupnou,
mohou vyuZzit na svém zafizeni v hodindch a hodinu zajimavé zpesttit: ,, Ve
specialnich predmétech jako déjepis, zemépis, tam jsou dobré programy, mapy to

je nadhera. Pouziva se to na ukazovani, na zkouseni to je prosté néco jiného. “
4.29 Potreba Skoleni

Skoleni na chytra zafizeni byva vétsinou spojené s nakupem tabletil a notebook,
ale nemusi tomu tak byt a ne kazdé Skola Skoleni vyuzije. Mozna si mysli, ze jde
jen o to jak spustit, vypnout tablet nebo notebook a do toho nékteré skoly nechtéji
davat sviyj Cas, anebo se o Skoleni nezajimaji do hloubky a nevi, co pfesné jim mize
piinést: ,, Ne, nepotiebovali na to specidlni Skoleni, jak vikam, Wi-Fi pripojili
spravci sité. (...) ucitelé to berou jako automatiku, pusti notebook a tam jim bézi

internet.

V mnoha pitipadech tato moZnost proskolit ucitele na chytra zatizeni pfisla vhod
a teditelé ji vyuzili. M€l proto prosty divod, pokud jednou budou chtit nasadit
zatizeni do vyuky, tak uciteltim to jen prospéje a budou naptiklad proskoleni na to,
jak ovladat tablety, co se s nimi da délat, jak se daji vyuzit ve vyuce, ukéze se jim

nékolik vyukovych programu/aplikaci.
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Piipadova studie 9. ,, Ano, probehlo tady nékolik skoleni na tablety, zakladni
seznameni s praci, stahnout si aplikaci, zapnout, vypnout, pouzivat ho. Méli

Jjsme néjaké jakoby pouziti, i ve vyuce jak se to mize pouzivat.
4.210 Pouzité topologie a zafizeni

Na mnou vybranych $kolach jsem mohl vypozorovat, ze se ptili§ netesi topologie
Wi-Fi siti, nebo zafizeni, které bude pouzito. Skoly nemaji kvalifikované
pracovniky zabyvajici se problematikou Wi-Fi do hloubky, a proto jednou z variant
je zakoupit jeden, dva routery a pokryt Wi-Fi signalem ¢ast skoly, kde se Wi-Fi
nejvice vyuzije. Pfechod mezi jednotlivymi signaly routert je feSen roamingem,
aby nenastaly problémy s pfepojovanim mezi dvéma a vice sitémi. Varianta
roamingu je vice pouzivana u mensSich, vesnickych zékladnich Skol: ,,Mdme to tu

vedené pres 2 routery. (...) cely druhy stupen je pokryty routery.

Jako dalsi variantou se jevi jeden, dva routery, jejichz signal je dale rozvadény
repeatry neboli opakovaci do vSech koutli a mistnosti Skoly. Tato varianta se
objevuje prevazné u méstskych skol s vétsi rozlohou a to proto, ze je levnéjsi signal
rozsifovat, nezli vytvaret pomoci routerd novy. Opét se tu setkame s terminem
roaming, ktery je velmi Casto pouZivan pro hladké pfechdzeni mezi routery

popfipad¢ repeatry.

Piipadova studie 10. , Po Skole je to vedeno Routery + takové talire
opakovace, je to v podstaté jedna sit, Cili je tam mozny takovy ten roaming,
takze v podstaté prechazite z mistnosti do mistnosti a ono si Vas to predava

mezi téma jednotlivyma bodama. *
4.211 Sprava Wi-Fi sité a zarizeni

Jedné-li se o spravu Wi-Fi sité a vyuZivaného zatfizeni jsou na tom Skoly hiie
vzhledem k tomu, Ze nemaji specializované¢ho pracovnika. Jak bylo feceno

v predchozi kapitole, pro Skoly je velice obtizné mit ve svych faddch zaméstnance
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zabyvajiciho se spravou Wi-Fi siti do hloubky: ,Jd osobné se ve Wi-
Fi problematice moc nevyznam no, (...) u vétsich uprav si asi zase nechame poradit
od té externi firmy, oni nam zajistuji vetsinu véci. “ V mnoha piipadech tuto funkci
»spravee zastava ucitel, ktery k tomu ma z ucitelského sboru nejblize. Zaroven to
neni ucitelova hlavni ndplii prace, které by se mohl vénovat podstatnou cast
pracovni doby. Ucitel musi vynalozit spoustu Casu k samotné vyuce zaka a na
spravu uz toho tolik nezbyva: ,,Ja jsem spravcovani zdedil, délam jen takové ty
lehci veci, protoze nejsem specialista a mam spoustu uceni, jelikoz sem hlavné

‘

matikar a fyzikar, takze rozsahlejsi probléemy resi firma.

Co se tedy udrzby Wi-Fi sité a zatfizeni tyCe, je to slozité. Samotny spravce
zvladne ve své pracovni dobé mén¢ casoveé narocné ulohy jako tfeba zménit heslo
k Wi-Fi, restartovat zafizeni, pfidat nové zafizeni do sit¢, néco pieinstalovat atd.
Samoziejmé najdou se taci, vénujici sviij volny ¢as po skonceni vyucovani a jednou
za Cas zustanou ve Skole do pozdnich hodin a vénuji se udrzbé. Pokud se jedna
o rozsahlé a Casoveé ndrocnéjsi ulohy, jsou voldny externi firmy na spravu zatfizeni

a poskytovatel¢ internetu na kontrolu spravnosti chodu Wi-Fi sité.

Priipadova studie 11. ,, Pro spravce by tu musel byt dalsi ¢lovek k ruce, kdo by
se o vse staral a pomohl mu. Je tu 80 pocitacii, 20 notebooku, k tomu se
prikoupilo 15 tabletii, interaktivni tabule, Wi-Fi atd. a ja mam normalné ucit
a ted’ k tomu tohle vSechno spravovat, je to az nemozné zvladat. Takze je tu

3

Jjedna firma, kterd prijede, kdyby se néco stalo. *
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5 Zaver

Diky rozhovorim s ICT koordinatory a fediteli Skol bylo zjisténo, Zze Skoly
potizovaly Wi-Fi sit’ vzhledem k tomu, aby §li s dobou a méli ve Skole né&jaky
pristup k internetu, respektive kviili mobilnimu vyuziti notebookt a tablett, jichz
se v této dobé hojné vyuziva 1 ve Skolstvi. Jinymi slovy uleh¢it ucitelim praci
arozsifit tak moznosti vyuziti zafizeni, jimiz disponuji. Samotné¢ pedagogické

stanovisko uplatnéni nehralo v pofizovani roli.

Uvodni timysly pofizeni jsou tedy jasné. Pomalu a zlehka se uéitelé seznamuji
s tim, jak Wi-Fi sité¢ vyuzit na mistech, kde diiv bez Wi-Fi nebyl Zadny pftistup
k internetu (vyfizovani mailli, Cteni zprav a zajimavosti, i tfeba k aktivité na
socialnich sitich), vyuzit ve vyuce (poznamky v elektronické podobé¢, prezentace,
obrazky, videa atd.). Zaci zfidka a jen v malo p¥ipadech vyuzivaji Wi-Fi ve vyuce

a to pouze k zdkladnim vécem jako naptiklad k vyhledavéani informaci.

Jak bylo feceno v piechozim odstavci, pfinosy jsou hlavné pro ucitele, ktefi maji
snazsi zpusob ptipravy do hodin, celkové ulehCeni prace a hlavné odpada noseni
pomtcek, notysku a vSelijakych materiala v tisténé podobé, jelikoz vSe si mohou
diky dostupnosti Wi-Fi najit na internetu. Jako negativum by se dalo brat
nedostatecné zabezpeceni Wi-Fi siti a jeji zneuzivani zéky. Starsi ucitelé by Wi-Fi
do vyuky nezapojovali viibec, boji se o negativni vliv na zaky, jejich asocialni

chovani, §patné vyjadfovani a psani.

Sprava a udrzovani Wi-Fi sit¢ v fadném chodu je pro Skoly obtizny tkol
vzhledem k tomu, Ze nemaji kvalifikované pracovniky, a proto se ve velké mife na

chodu veskerého zatizeni podileji externi firmy a poskytovatelé internetu.
Potencial Wi-Fi siti na zdkladnich Skolach tedy prozatim neni naplnén at’ uz

kvtli finanéni strance pofizovani chytrych zafizeni a jejich samotné spravy, tak

1 vzdélanosti uliteldl v této problematice. Pfevazné mladsi ucitelé jezdi na rtizna

Skoleni, jak zapojit Wi-Fi a chytra zafizeni do vyuky, dostavaji potfebné informace
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arady. Chybi v§ak cenné zkuSenosti a mozna také chut’ zménit vyuku na modernéjsi
zpusob, a pokud uz by se n¢kdo takovy nasel, tak Skola paradoxné nedisponuje
prostiedky pro takovou vyuku. Je tedy jen otdzka casu, kdy se vyuka posune

modernéj$im smérem a zdali to bude prospésné.

Béhem zpracovavani této bakalaiské prace bylo zjisténo, Ze navazani v tomto
vyzkumu by se mohlo ubirat pravé smérem vyuziti Wi-Fi sit€¢ zaky pii vyuce

a zmapovani socialnich aspekt, které nastaly.
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