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Anotace

V této diplomové praci se vénuji problematice smrti ve vztahu k pomoci pozustalym,
zvlasté pokud se jimi stanou predevSim déti. Rada bych nastinila to, jakym zplsobem
vnimaji déti smrt milovaného ¢lovéka a jakym zpiisobem se krizova situace promitne do
Skolnich lavic. Jako studentku pedagogické fakulty mé zajima, do jaké miry pronika
tato problematika do prostfedi $kol, zda je tato problematika zafazovana do obsahu
vyuky a jak je Zadky vnimana. Z pozice zacinajiciho pedagoga bych rada prostfednictvim
této prace zjistila, zda existuji postupy, jak jednat se zdkem v takto nelehké situaci. Toto
téma je velmi aktudlni, nicméné neziidka zamlCované a Casto tabuizované. Z mého
pohledu by se o smrti mélo mluvit vice, téma smrti by se mélo dostat do povédomi
zaki, protoze soucasti naSeho Zivota nejsou pouze Stastné chvilky, ale také trapeni

a smutek.

Kli¢ova slova

Smutek, déti, Skola, vychova, krizova situace, ucitel, zak
Annotation

In my thesis | focus on the issue of death in relation to helping the bereaved, especial
when they are children. | would like to show how children perceive the death of a loved
one and how does this crisis situation project into their school life. As a College of
Education student | am interested in how does this matter penetrate inside the school
environment, whether it is included in the content of classwork and how is it accepted
by the pupils. From my position of a starting teacher | would like to find out, by means
of this thesis, whether there are any practices on how to treat a pupil who finds himself
in this uneasy situation. This is a very timely topic, however it is often concealed and
tabooed. From my point of view we should talk about death more, the topic of death
should get more into the awareness of the pupils, because not only happy moment are a

part of our lives, unfortunately there are also misery and sadness.
Keys words

Sadness, children, school, education, crisis situation, teacher, pupil
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Uvod

Téma této diplomové prace jsem zvolila proto, ze problematika smrti skytd mnoho
nezodpovézenych otazek. Je to téma, které je zahaleno tajemstvim, jez mé urCitym
zpusobem upoutalo a oslovilo, a proto jsem se rozhodla napsat tuto praci.
Prostfednictvim této diplomové prace se problematika smrti stala mym aktudlnim
tématem, o némz premyslim v posledni dob¢. Lidé si pfitomnost smrti nechtéji pfipustit,
pritom je to jedna z mala jistot, které nas v zivoté Cekaji. Miij zdjem o toto téma jeste
zesilil pfi nastupu do zaméstnani jako ucitelka na zdkladni Skole. Celé dny jsou
vyplnény kontaktem s lidmi, pfedevsim s détmi. Je krasné sledovat déti, jak se raduji, je
krasné podilet se na tvorbé jejich stésti, bohuzel mnoha détem Zzivot nepiidélil tolik
radosti jako jinym. D¢ti jsou rizné, nékteré jsou silné a dokézou si se strastmi, které
Zivot pfinasi, poradit samy, jiné déti jsou kiehké, potiebuji pomoc ostatnich, a proto
jsme tu my. Ukolem kazdého pedagoga kromé predavani poznatki je i détem pomahat
a byt jim oporou. Nejen v pribéhu celého studia, ale piedev§im v krizovych situacich se
projevi piistup pedagoga k détem a zpiisob jeho komunikace s nimi. Kromé samoziejmé
odborné zpiisobilosti musi pedagog zaroven umét hledat cestu k détské dusi, a to Casto

u zcela rozdilnych povah i charakterd.

M¢li bychom se vyvarovat necitlivému chovani, které mize nevédomky ubliZit, 1 kdyz
tento pfipad se mize stat kazdému z nds. Takova chyba mize vyplyvat z toho, Ze se
pedagog sam dostdva do situace, kterou nezna a nema sni pfedchozi zkuSenosti.
Nicméné je tfeba tyto chyby minimalizovat. Jako zacinajici ucitelka bych se chtéla
vyvarovat situacim, v nichZ bych neimysln¢ ublizila. Doufdm, ze tato prace bude pro

mne uzitecnd a ozfejmi urcité nejasnosti.

V teoretické praci se zaméfuji na problematiku umirdni a smrti a stim souvisejici
zarmutek a truchleni blizkych osob, zejména déti. Ztrata blizkého cloveka se hluboko
odrazi v zivot¢ ditéte a ikolem pedagoga je jeji nasledky zmirnit. V plnéni tohoto tkolu
mohou ucitelim pomoci znalosti ziskané z odborné literatury, zkuSenosti jejich kolegd,
ale pfedevsim vybudovani dlouhodobého upfimného vztahu se svymi zdky a vlastni

empatické jednani.

Prakticka ¢ast je tvofena jednotlivymi kazuistikami, které byly vytvotfeny na zakladé

vypoveédi pedagogh 2. stupné zakladni Skoly a stfedni Skoly. Respondentky plisobi na



ruznych Skoldch. Na zaklad¢ téchto rozhovort jsem ziskala mnoho informaci a ndzort
na danou problematiku. Na zavér jsem vypovédi jednotlivych ucitelt shrnula a vyvodila

patiicna feseni.



1 Umirani a smrt

Dnes je slovo smrt velmi Casto vytla¢ovano z naseho slovniku. Lidé o smrti mluvit
nechtéji, nechtéji o smrti slySet, nechtéji pfipustit, ze smrt je pfirozenou soucasti
kazdého cloveka, kazdé rodiny. Kazdému z nas ,.tikaji“ hodinky. Dfive ¢i pozdé&ji
nastane spravny ¢as odejit. S tikotem hodin m¢ napada i trochu filozoficka otazka, zda
najit ve smrti spravedlnost? Domnivam se, ze spravedlnost neexistuje, kazdy den umira
mnoho lidi bez ohledu na vék. Jsem rozhot¢ena nespravedlnosti, ktera na svété panuje,
mnoho hodnych lidi téZzce onemocni a zdhy zemtou. Pro¢? Myslim, Ze kazdy takovy
jedinec se nevyhne otazce: Pro¢ zrovna ja? Ziji zdravé, nekoufim, nepiji alkohol,
sportuji. Tak pro¢ ja? Cim jsem se provinil? Tyto otazky jsou deprimujici, ¢lovék je
zdrcen tim, Ze na né€ nezna ani jednu smysluplnou odpovéd’. Zemieme vSichni, jen za

riznych okolnosti a v rizném case, 1ze to v jistém smyslu povazovat za spravedlivé.

Smrt a umirani je téma, o kterém nikdo z néas nehovofti rad, spise se debaté na toto téma
kazdy taktn¢é vyhne. Dal§im divodem, pro¢ se témto debatdm vyhybdme je zakddovany
strach ze smrti, proto o ni radsi nemluvime. Nicméné€ smrt je soucasti naSeho Zivota.
Kazda lidska existence konci smrti. UZ odpraddvna lidé truchlili nad ztratou svych
blizkych, hledali cestu k véénému zivotu. Mé&li bychom mit na paméti, Ze Zivot neni jen
o smichu, o radostech, ale Zivot ma i své stinné a chmurné stranky. Kazdy den umira
mnoho lidi, ale zaroven vznikaji nové Zivoty. Z narozenych, krasnych déti se lidé raduji,

naopak smrt lidé ignoruji a vytésnuji z reality.

Kazdy, kdo se narodi, také jednou zemie. O smrti Ize mluvit jako o jediné jistoté, kterou
kazdy z nas ma. Na kazdého ¢eka smrt, na né¢koho dfive, na nékoho pozd¢ji, neni mozné
ji uniknout, to je pfirozeny fad véci. Svét je takto nastaven, vzdycky tomu tak bylo
a nadale tomu tak bude (Umirani.cz, 2015). Clovék jako jedina bytost si je védoma

toho, ze musi zemfit, truchlit, pohibivat mrtvé.

V souvislosti s touto problematikou vznikl termin thanatologie, tj. védni obor zabyvajici
se smrti z hlediska n¢kolika oborii — 1€katskych, dale filosofie, psychologie, sociologie
a prava...(Kubickova, 2001) Nazev vznikl odvozenim od feckého boha smrtelného
spanku a smrti, jehoz jméno je Thanatos. Thanatologie jako samotna véda neni nikterak
popularni, malokdo by chtél byt thanatologem, odbornikem v otazkach smrti, coz zni

velmi morbidné. Dnes ,,zijeme v dob¢, kdy se nemluvi o uméni zemfit, ale o uméni



zivot prodlouzit, a problémy v tomto uméni jsou nekone¢né.”“ (HaSkovcova, 2007,

s. 178)

Umiréni je postupny proces, na jehoz konci je smrt. Proces umirani je ovlivnén nékolika
faktory: veék, pohlavi, genetika, onemocnéni, zivotni styl, zdravotni péce, vzdélani,

hygiena...aj.

Smrt, jinymi slovy umrti ¢i jemnéji skon lze definovat jako zastavu zivotnich funkci
organismu, kdy neni moZzna obnova Zivotnich funkci. Jedna se o trvalou ztratu védomi.
Neni snadné definovat smrt, protoze smrt neni pouhym fyzickym koncem zivota, ale jde
o konec naSich plant, projekta a také vztaht. VSe konci ve chvili smrti. Nelze s nikym
mluvit, pomoci mu, nelze cokoliv ovlivnit. (giklové, 2013, s. 86) Termin ,,smrt* se
snazila vystihnout 1 HaSkovcova (2007), dle ni je mozné smrt pojmenovat jako
individualni zanik organismu, tedy i ¢lovéka. Sama autorka tvrdi, Ze ¢lovék umira od
narozeni. Biologové hovoii o pfitomnosti programu zivota, ktery je stiidan smrti. Dale
HaSkovcova uvadi, Ze v minulosti lidé umirali pfedev§im ,,pfirozenou smrti, jinak se ji
fikd ,,seSlost v€kem* (HaSkovcova, 2007. s. 89), ovSem nyni byvd smrt zapfi¢inéna
nejcastéji patologickym procesem (nemoci). Pro tento jev se pouziva pojem ,,l¢karska

smrt*. (Haskovcova, 2007, s. 90)

Smrt miize byt pojata z n€kolika hledisek. Smrt biologickych funkci — zénik Zivotnich
projevii vSech projevii bunék organismu. Tento proces probihd postupné, v némz
odumiraji télesné tkané¢ a organy. Smrt psychickych funkci — jednd se o intenzivni
prozivani beznadéje a zoufalstvi, které vede k psychické rezignaci. Socialni smrt —
,»socialni pojem vazici se s vyrazem spole¢nost. Socialni smrt - je odtrzeni ¢loveéka od
spolecnosti s nemoznosti navratu. Tento stav se vyznacuje tim, Ze ¢loveék zije, ale mize
se ocitnout na okraji mezilidskych a socialnich vztahd. Socialni a psychickd smrt byva

predstupném fyzické smrti. (Strej¢kova, 2013).

Pro nemocného je diileZité nestranit se spolecnosti, vénovat se z4jmim az do posledni
faze Zivota. Fyzicka smrt je trvala ztrata védomi. Jestlize odchazi funkce v mozku, spolu
s nimi odchazi 1 védomi. Poté ukoncuji ¢innost 1 ostatni organy v téle. (Kutnohorska,

2007)
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Z hlediska ¢asového, Haskovcova (2007) smrt rozlisila na:
1) Nahlou (uraz, autonehoda) — smrt nahla a rychla se ve své podstaté prekryvaji.
2) Rychlou (infarkt myokardu...).
3) Pomalou.

Za vyjimeény typ smrti HaSkovcova povazuje sebevrazdu, kterou vyd¢€luje, jako
samostatnou kapitolu. Synonymum K terminu umirani je terminalni stav oznacujici

nemocné, ktefi trpi nevylécitelnou chorobou, jejich prognéza se pocita v mésicich.
1.1 Pohreb

Udalost, kterd je povazovana za ,posledni dar zemtelému“ a jakdsi ,,povinnost
pozistalych vacéi zesnulému®. Lidé jim vyjadiuji uctu k ¢lovéku, maji moznost
doprovodit ho na ,posledni cesté”. Kubickovd definuje pohieb takto: ,,Pohieb je
ceremonialem, ktery v jistém smyslu znamena ochranu pied zarmutkem a zoufalstvim
pozustalych, je to mechanismus odvadéjici a tlumici reakce, které by mohly truchlici

zahltit a ve svém diisledku ohrozit.“ (Kubickova, 2001, s. 243)

Ptiprava pohibu je cCasov€ 1 psychicky velmi naro¢na a pozistali jsou velmi
zaneprazdnéni a nemaji Cas propadat zoufalstvi. Samotny pohieb by se mél uskute¢nit
pet a Sest dni po umrti blizkého, nikoli diive, nebot’ poziistali se stale nachazi ve fazi
Soku. Pohtebni obfad pfispiva k tomu, Ze pozistali zatnou chépat ztratu jako realitu.
Zde maji lidé prostor vyjadiit smutek, mohou vyjadfit svoje pocity a myslenky.

(Kubickova, 2001, s. 246)

Velmi diskutovanou otazkou je, zda se méa dité ucastnit pohibu blizké osoby. Matéjcek
s Dytrychem v tom maji jasno. V této odpovédi neni ani trocha pochybnosti. ,,U¢ast déti
na pohibu by méla byt samoziejmosti, stejné¢ tak navst€évy hrobu ¢i fotografie
v domacnosti.*“ (Mat€jcek, Dytrych, 2002, s. 95) Rogge tvrdi, ze déti se mohou ucastnit
pohibli, pokud je to jejich pfani. Dobrovolnost je zdkladni vysadou, jez déti maji.
Pohieb je udélost velmi naro¢nou pro vSechny ucastniky ani déti nejsou vyjimkou, proto

je nesmirn¢ dulezité, poskytnout jim oporu a byt jim nablizku. (Rogge, 1999, s. 101)
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2 Prozitek ztraty blizké osoby

Na ztratu blizkého clovéka pfichdzi pfirozena reakce s nazvem ,truchleni” nebo je
uzivano pojmu ,,zarmutek®. Bowlby odlivodiuje uzivani téchto slov takto: ,truchleni
oznacuje duSevni stav Clovéka, ktery je nestastny v disledku ztraty. (Bowlby, 2013,
s. 24) Jiz v této praci je uzivano oznaceni ,,zarmutek* Toto oznaCeni bylo zavedeno do
psychoanalyzy béhem piekladu Freudova clanku ,,Smutek a melancholie Definice
zarmutku dle Bowlbyho zni: ,,0znaceni pomérné¢ Siroké skaly psychologickych procest,

které zptsobuje ztrata milovaného ¢lovéka.* (Bowlby, 2013, s. 25)
2.1 Truchleni

Ztrata blizkého Clovéka je jedna z neprijemnych zkusenosti, které na ¢lovéka v Zivoté
¢ekaji. Smrt je nendvratnd a v takové situaci pozustali prozivaji smutek. Velmi casto se

citi opusténi, jsou bezmocni.

Truchleni jinymi slovy smutek je naprosto béZnou a pfirozenou reakci na ztratu rizného

typu. Proces truchleni, ptedstavuje urcity zplisob, vyrovnani se se ztratou.

Cesta smutkem byva nekone¢nd, neni jasné, jaky bude smér této cesty a cil byva
vV nedohlednu. Neni mozné tuto cestu urychlit ¢i dokonce obejit bolest. Podle Josepha
Sharpa se ocitame Vv kruhu, protoze skute¢nost je takova, Ze se nikam neposouvame, ale
chodime dokola...Vzdy pfijdeme k sobé samému. Jestlize proZivame ztratu, vzdy

prochazime nize uvedenymi etapami. Colorosova rozliSuje etapy truchleni takto:
1) Zoufalstvi.
2) Hluboky zarmutek.
3) Smutek smiSeny s pocitem klidné radosti a smiteni. (Colorosova, 2008, s. 25)

Nejen my dospéli, ale také naSe déti témito stavy prochazeji. Je dulezité si uvédomit, ze
vySe uvedené etapy nejsou nikterak ohranicené, ale mohou se prolinat, stejn¢ tak jejich
pofadi neni striktné¢ stanoveno. Mlzeme mit pocit, Ze jsme se se vSemi strastmi jiz
vyrovnali, kazdd zetap muze opétovné vpadnout do naseho zivota, aniz bychom

obdrzeli varovani. (Colorosova, 2008, s. 26)
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2.2 Zoufalstvi jako prvni faze ztraty blizké osoby

Tato etapa je protkana jakousi otupélosti a Sokem, které maji pomoci vyrovnat se, se
ztratou. V této etapé lidé odmitaji skutecnost, maji pocit, ze se ocitaji ve zlém snu,
z n¢hoz se probudi, a vSe bude zase dobré. Obdobné jako dospéli jedinci, se chovaji
déti. Kratce po tmrti n€koho blizkého se mohou déti citit opusténé, vydésené a také
zmatené. Reakce na tuto situaci jsou u déti riizné, nékteré placou, jiné nikoli, nékteré
jsou zahlcené city nebo neciti viibec nic, nékteré zacnou jist hodné, nckteré naopak
nejedi viibec. Reakce déti na krizovou rodinnou situaci jsou odlisné a nelze je predvidat.
Je nutné, abychom s détmi sdileli jejich emoce, dali jim dostatek casu, aby mohly
projevit sviij smutek, aby plakaly, mluvily a pfemyslely. Zoufalstvi panuje velmi Casto
vV obdobi od imrti do pohibu. Pohieb, ritudl tizce pojici se se ztratou blizkého. Zde se
nabizi otazka, zda je spravné, aby se déti zucastnily tohoto zvyku. Nazory dospélych se
V této otazce rozchazeji. Nekteti se snazi své déti uchranit pred smutkem, jini tvrdi, ze

by détem neméla byt odepfena moznost rozloucit se se zemielym. (Colorosova, 2008)
2.3 Hluboky zarmutek

Sok je ve fazi tistupu a jeho vedouci roli prebira tupd, neustavajici bolest. Obdobi
chaosu a no¢ni mira, ve které se clovek pohybuje béhem zatizovani pohtbu, jsou pryc¢
a dalsim velkym tukolem je néavrat do kazdodenniho Zivota, avSak tento Zivot je
nendvratné jiny. NaSe rdna jsou zbarvena do Sedivé barvy. Neustale nas tiZi ztrata, ktera
nam neda spat. Stale Castéji jsme napadani otazkou proc? Na tuto otdzku snad neni
odpovéd. Sok je vystiidan zlosti. Lidé maji zlost na cely svét. Stejné tak déti mohou mit
vztek, 0 némz by mély mluvit, mély by ho ventilovat ven. S postupem c¢asu piibuzni
a blizci pfestanou o zemielém mluvit, nicméné déti 1 nékteti dospéli pottebuji o ztraté
blizkého mluvit znovu a znovu. Tim diivodem, pro¢ tomu tak je, je pocit, ze zemiely je
pfitomny alespon z ¢asti. Béhem této etapy zacne ¢loveék touzit po chvili, kdy veskera
bolest prejde. Existuje n¢kolik zpusobi, jak se posunout dale, jednim z nich je pomoc

druhym, nebo nalezeni nového smyslu zivota. (Colorosova, 2008)
2.4 Smutek smiSeny s pocitem klidné radosti a smireni

Jestlize se Clovek citi dobfe, uz nepropada zoufalstvi, zaCne se smat a 1épe soustiedit,

posouva se do treti etapy. Vztah k zemielému prosel zménou, kdy pfi vzpomince na néj,
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se ¢loveku vybavi vice hezkého nez smutku. Clovek je pfipraveny vénovat se vlastnimu

zivotu, nicméné smutek zastava, ale spole¢né s klidem a radosti.

V odborné literatufe se nachdzi mnoho autort, ktefi vénuji pozornost tématu truchleni.
Vyse je zobrazen pohled autorky Colorosové. Ztrata blizkého c¢lovéka je jedna
Z nepiijemnych zkuSenosti, které na c¢lovéka v zivoté cekaji. Smrt je nendvratnd
a Vvtakové situaci pozustali prozivaji smutek. Velmi casto se citi opusSténi, jsou

bezmocni.

Neméné zajimavy nahled na tuto problematiku ma Matéjcek spoleéné s Dytrychem
(2002), kteti mluvi o tom, Ze truchlit jsou schopny déti jiz koncem prvniho roku zivota,
dale s postupujici psychickou zralosti se proces truchleni mize zintenziviiovat. Déti
sttedniho a starSiho Skolniho v&ku si naplno uvédomuji konecnost lidské existence.

Truchleni ma pak specificky raz obdobny jako u dospélych.

Obdobi truchleni byva u déti razn¢ dlouhé, projevy truchleni mohou mit podobu velmi
pestrou a jejich intenzita mlze byt rlznd. I pfesto autofi vymezili Ctyfi faze tohoto

procesu:
1) Sok neboli ohromeni (dité si uvédomi, Ze blizky &lovék se neobjevuje).
2) Protest — ma funkci obranné reakce, ktera ma vratit véci do starych koleji.
3) Beznadgj ¢i zoufalstvi — protest selhal a ztrata se zda jako definitivni.
4) Proces vyrovnavani, uklidiiovani a smifeni. (Matéj¢ek, Dytrych, 2002, s. 92 -93)

Kazdé vyrovnavani se smrti je individudlni, nicméné 1 Rogge rozlisil obecné faze tohoto

procesu:
1) Faze odmitani, ,,nechci to* (dité¢ odmita uvéfit, ze zemiel nékdo blizky).
2) Idealizace zemielého (déti pouzivaji rizné predméty zemielého).
3) Znevazovani zemielého (bolest a hnév se misi). (Rogge, 1999, s. 100)

Neni mozné predpoveédét ¢asovy pribeh procesu truchleni. Smutek jednou skonci, ale
neni uzavieny. I pfesto, Ze je smutek minimalizovan, ¢lovék miize citit bolest nadale.
Ztratu nelze vymazat z kalendare a je diilezité naucit se zit dal i s jizvami, které zustaly.

(Rogge, 1999, s. 100) Bylo feceno, Ze prubéh procesu truchleni neni mozné odhadnout,
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nicméné zalezi na mnoha okolnostech. Kubickova zminuje faktory, které ovliviuji

reakci na umrti blizkého:
Faktory vztahujici se k zesnulému:
1) Ptibuzensky pomér.
2) Vek zemielého (dit€, dospély Clovek, stary ¢lovek).
3) Faktory vztahu (charakter, stupen zavislosti).
4) Okolnosti timrti (nahla smrt, sebevrazda...). (Kubickova, 2001, s. 43)
Faktory vztahujici se k truchlicimu:
1) Pohlavi.
2) Vek truchliciho.
3) Osobnostni faktory (emo¢ni a socialni zralost, extroverze nebo introverze...).
4) Predchazejici zkuSenost se smrti a truchlenim.
5) Nabozenské presvédceni.
6) Sociokulturni faktory.
7) Rodinné faktory.

8) Socialni podpora. (Kubickova, 2001, s. 43)
2.5 Emoce pritomné pri ztraté blizké osoby

Ztrata blizké osoby byva doprovazena jednotlivymi emocemi. Pokud nékteré z emoci

nejsou spravné zpracovany, mohou zpusobit v budoucnosti zna¢né psychické problémy.

e Opusténost — pocit samoty, obdobnym zpiisobem mohou déti chdpat smrt. DéEti
mohou byt rozzlobené a mohou si situaci vykladat tak, Ze je zemfely opustil

a nechal je samotné.

e Pocit viny — je reakce na smrt blizkého ¢loveka, v niz se dité za¢ne obvinovat, ze

za smrt muze ono. Velmi Casto pozistali hledaji, co mohli ud¢lat jinak.

15



»Kdybych pfiSel diiv...“ Pozistaly si promitd rizné scény a hleda tieba

malickosti, kvlili kterym se citi byt vinen.

Zahanbeni - velmi Casto se objevuje tam, kde smrt byla zptisobena sebevrazdou,

nebo tam, kde rodi¢e byli zavrazdéni ¢i zemieli na AIDS.

Izolace — smrt blizkého ¢lovéka miize vyvolat pocit izolovanosti. Clovék se citi
sam. Velmi Casto se objevuje u lidi introvertd, ktefi nemaji kolem sebe mnoho
blizkych, proto zustavaji bez opory. Opora, jiz lidem poskytuji pratelé, je hlavni

pomoci pifi vyrovnavani se se ztratou.

Zavist — pfichazi v ptipad¢, kdy naptiklad osamély chlapec vidi jiné déti se

svymi matkami, ptirozené pociti zavist. Také zatouzi byt se svou matkou.

Litost — objevuje se vzdy, kdyz pozlstaly zaslechne jméno zemielého nebo uvidi

fotografii ¢i cokoli, co je spojeno se zemielym.

Uleva — pocit tlevy je vyvolan dlouhym utrpenim a umiranim blizkého —

napiiklad t€Zka nemoc. Smrt byva pfanim a ulevou pro vSechny.

Rezignace ¢i smifeni. (Lindova, 2009)
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3 Ztrata rodic¢i zpisobena umrtim

V odborné nebo popularizujici literatufe neni vénovano mnoho pozornosti tématu timrti
rodic¢l a jeho dusledek pro vyvoj ditéte. Jde o velmi zadvazny problém, ktery si zaslouzi

pozornost a nasledné feSeni.

Jaky je divod, ze takto zavazna véc je prehlizena? Je to zplisobeno souhrou nékolika

Ciniteld, z nichZ tfi jsou bijici do o¢i.

1) Vé&kovy pramér lidi zijicich pfedev§im v zapadnich zemich se zvysil, proto lidi

Vv roli rodi¢t umira méné, nez tomu bylo v minulosti.

2) Vzhledem krozvodim je ztrata jednoho zrodici méné casta, ale nikoliv
zanedbatelna. Statistiky uvadéji, ze 1,5 — 1,8% détské populace ma zkusenost se

ztratou jednoho z rodicu.

3) Tietim Cinitelem lze povazovat to, Ze dnes se lidé snazi smrt vytésnit Ci
odsunout mimo svou pozornost. Lidé umiraji nej€astéji vV nemocnicich nebo
hospicich. Stejné tak pohiby jiz ztratily funkci, jiz mély diive. (Matgjcek,
Dytrych, 2002, s. 88)

Autofi, Dytrych spolu s Matéjckem, uvadéji, Ze amrti a rozvod maji cosi spolecného.
V obou pfipadech mluvi o ztrat¢ jednoho zrodict, nicméné liSi se v nékolika
paradoxech. Umrti jednoho z rodi¢t nejéastéji piichazi nahle a netekand, pokud mu
nepiedchdzi dlouhd nemoc. Naopak rozvod je povazovan za dlouhodoby proces. DalSim
rozdilem je nendvratnost ztraty jednoho z rodici, ktery tak ze svéta zmizi navzdycky.
Naopak rozvedeny otec nebo matka fyzicky stale existuji, pfichazeji a zase odchazeji,
stdle mohou zasahovat do zivota svych déti. Déti mohou stéle citit jejich pfitomnost.
Nabizi se zde otazka, jaka je situace novych partnerti ovdovélé matky nebo ovdovélého
otce. Déti je mohou vnimat jako velmi nebezpecné protivniky. Velmi Casto jsou tyto
pozice ovlivnény nabytymi predsudky, které déti mohou ziskat prostfednictvim

pohadek, jez mluvi o zemfielé matce a nebohych sirotcich.

Umrti rodi¢t vnimaji odlisné dospélé déti od nezletilych &i dospivajicich déti. Déti maji
problém pfijmout smrt rodiCe, protoze jen stézi jsou schopné pochopit, co se stalo.
Umrti jednoho z rodi¢t nejhiife vnimaji déti predikolniho véku. Nechapou smrt jako

néco stalého a nenavratného, stale se po rodici shani, hledaji ho. Mohou si tuto ztratu
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vykladat jako zmizeni, za které jsou zodpovédné. Rodice zastavaji rtizné role v rizném
a jednani ditéte, aby u n¢ho zaznamenal ptipadné varovné signaly ditéte, které mohou
signalizovat potfebnou pomoc. Déti starSitho véku se snazi se ztratou vyrovnat samy
prosttednictvim dlouhych prochazek, plaCem ptredevsim v noci, aby je nikdo nevidél.
Byvaji neposlusné, odvazné a jejich emoce byvaji ukryty za agresivnim chovanim. Smrt
dospivajiciho potkat. Jestlize zemfe jeden z rodictl, tak dynamika i struktura rodiny je
automaticky narusena. S tim souvisi i nesnadna situace, jiz je ptichod nového partnera.
Tuto situaci nenesou déti ¢i dospivajici snadno. Muze to byt i jedna z pficin tzkosti
a strachu. Velmi Casto se déti citi odstréené, hnévaji se, zarli. Kladou si otazky typu:
»Jak jen to mohl tata udélat? (Kubickova, 2001, s. 57) D¢ti 1 dospivajici prozivaji
ztratu svého rodice riizné. Nékteti dospivajici mohou mit pocit, Ze by méli jednoho
Z rodicu nahradit, pomahat s rodinnym rozpoc¢tem, pomahat fesit rodinné problémy atd.
Samoziejmé nékteti rodice to vyzaduji, aniZ by si to uvédomovali. AvSak psychologové
varuji, Ze déti 1 dospivajici si musi splnit vyvojové tkoly odpovidajici jejich véku. Déti
a dospivajici s handicapem, tim je mysleno ztrata jednoho z rodica, ziji odliSné nez
jejich vrstevnici. Smrt jednoho z rodi¢t v jakémkoli véku vyvolava velmi silnou citovou

reakci, protoze vztah ditéte a rodice je vzdycky jedinecny.

3.1 Umrti sourozence

rwr

Ptinasi specifické problémy, které si pozlstaly sourozenec uvédomuje az s postupem
svého veéku. Kyriacou (2005) tvrdi, ze smrt sourozence je v nekterych piipadech
vnimana siln€ji nez smrt jednoho zrodic¢i. S timto tvrzenim se ztotoznuje i Yalom
(2012), ktery také potvrzuje, ze smrt sourozence ¢i vrstevnika je pro dité vice
traumatizujici, nebot’ se vice dotyka strachu z vlastni smrtelnosti — smrt si bere nékoho
stejn€ starého, mize si vzit i mne. Netyka se pouze starych ¢i starSich. Vzdy zalezi na
kvalit¢ sourozeneckého vztahu. Opét je smrt sourozence vnimana odlisSné v détstvi,
v dospivani a v dospélosti. Poziistaly ztraci sourozence, ale také kamarada, ,rivala®
a také toho, s kym by si mohl hrat. Dospivajici velmi Casto citi pocity viny, osamélosti,
také zlost. Zarmutek dospivajicich je velmi Casto ptehlizen dospélymi, to je jeden
z problémt, ktery se naskyta. Reakce, jez se objevuje velmi casto, je takova, v niz

zemfely sourozenec byva zidealizovan, jsou vyzdvihovany jeho kvality a ptfednosti,
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nacez tato reakce zpusobuje u dospivajicich zlobu, vztek. Soucasné¢ vzhledem

k podobnému véku vystupuji myslenky na vlastni smrt. (Kubickova, 2001)
3.2 Umrti prarodice

Prvni zkuSenosti se smrti a prozivanim ztraty blizkého, byva smrt jednoho z prarodica.
Vétsinou dospéli vnuci chédpou smrt prarodice jako pfirozenou. Jejich truchleni byva
mirngj$i a kratkodobé. Pokud mély déti a dospivajici velmi blizky vztah k zemtelému,
jeho ztrita mize byt prozivana velmi siln€. Détsky smutek mize byt dospélymi
prehlizen. Déti a dospivajici mohou citit vinu a vycitky. Jestlize dit¢ neméa prostor pro
uvolnéni svych emoci, nemtze hovofit o svych citech, neprojevi dostate¢né¢ smutek

ze ztraty zemielého, miiZe se tato reakce projevit v jiné podobé. (Kubickova, 2001)
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4 Pomoc pozistalym

Ztrata blizké osoby je povazovana za velmi ndro¢nou situaci, a proto je nezbytné zminit
formy pomoci, které miize poziistaly vyuzit. Pfirozenou reakci na smrt blizkého byva
hluboky zarmutek. Jde o dlouhy proces plny bolesti, v némz se ¢loveék snazi vyrovnat se
ztratou milované osoby. Doba procesu truchleni je rtizna. Kazdy prochazi procesem
truchleni jinym zpiisobem, jinou cestou a také tempem. Nicméné kazdy by mél mit na
paméti, Ze postupem Casu reakce na ztratu odezni. Jeden rok je Casovy usek, béhem
kterého lidé proZivaji svatky, narozeniny, Vanoce, pii niz si uvédomuji nepiitomnost
zemielého. Po tomto obdobi se vétSinou pozistali se ztratou doty¢ného smifi. Truchleni
zavisi na mnoha okolnostech, které mohou proces usnadnit. V tomto nesnadném obdobi
je dulezitd pomoc blizkych, ale také lze pomoci sdim sobé. Mohou pomoci nésledna

doporuceni:
1) Zapojit se do piipravy pohibu.
2) Snaha dodrzet bézny denni rezim.
3) Hovotit o zemielém.
4) Dovolit si truchlit.
5) Uvolnit pocity zlosti.
6) Pfijmout pomoc ostatnich.
7) Ptipadné vyhledat odbornou pomoc. (JinejSvét.cz, 2012)

Truchleni se netykd pouze dospélych osob, ale pravo truchlit maji i déti. Ukolem
pozustalych je nejen utéSovat deti, ale mimo jiné i pokusit se je vyvést z procesu

truchleni a vratit je zpét do Zivotni aktivity. (Matéj¢ek, Dytrych, 2002, s. 95)

Existuje Sest nejdilezitéjSich vét v Zivoté, které maji détem pomoci zvladnout nelehkeé

dny béhem jejich Zivota.
1) Vé&fim ti.
2) Spoléham na tebe.
3) Vim, ze to zvladnes.
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4) Vzdy té vyslechnu.
5) Postaram se o tebe.
6) Jsi pro mé& moc dulezity. (Colorosova, 2008, s. 41)

Pomoc, ktera je poziistalému k dispozici, se skryva v roding, ptibuznych, mezi prateli,
pedagogy, vychovateli, ¢lovék muze navstévovat knéze, a nebo mize vyhledat

odbornou pomoc, nabizi se pomoc psychologicka nebo psychoterapeuticka.
4.1 Rodina a pratelé

V ptipadé, ze jde o ztratu ¢lena rodiny, vSichni ¢lenové rodiny prozivaji smutek. Kazdy
proziva sviij smutek odli$né, ¢as pro zvladnuti této situace je také odlisny. Smrt se tyka
nas vSech a nikdo nemuZe s jistotou fici, Ze se mu tato situace vyhne. Smrt v rodiné je
velmi naro¢nd situace, protoze kazdy z rodiny truchli a potiebuje podporu, stejné tak
doty¢ny zistava vroli, ve které se ocekava, Ze bude podporovat ostatni. V téchto
situacich je dilezité, aby byl Clovek tolerantni, snazil se pochopit chovani a jednani
ostatnich. Pozustali by mé¢li mit na paméti, Ze smrti blizkého truchleni nekon¢i, protoze
budou muset piekonat i dal$i mezniky, které diiv ¢i pozdé&ji pfijdou. Tim byvaji
narozeniny zemifelého, Vanoce a dalSi dny, kdy vzpominky byvaji nejintenzivné;jsi.
Nésledné po smrti se pozlstali nemohou koncentrovat na Cinnosti, které provadéji,
mnoho z nich, délaji automaticky, aniz by si je uvédomovali. Nejsou schopni vnimat
svét, ktery se kolem nich odehrava. V této chvili mohou pomoci pratelé. Pratelé jsou
lidé, ktefi mohou podat pomocnou ruku a vyvést cloveéka ztézké atmosféry
pfipominajici smrt. Pomoc mize byt riiznoroda, pomoc s tiklidem domécnosti, hlidanim
déti, vylety, které ¢lovéku pomohou vytrhnout ho z reality plné bolesti, nebo dokazou
vytvoftit prostiedi, ve kterém bude ¢loveék sam a bude mit moznost nacerpat silu, kterou

bude potfebovat k navratu do reality. (Hlinakova, 2008)
4.2 Cirkevni pomoc

Primarné je pomoc pii ztraté blizké osoby ofekavana od rodiny, avSak ne kazda rodina
je schopna pozistalému pomoci, z tohoto divodu se poztistaly velmi Casto obrati
k cirkvi. Cirkev nabizi mnoho variant, jak doty¢nému pomoci. Nabizi cirkevni obfad,
zadus$ni msi, pohtebni ritudly, pomoc muze byt uskute¢néna prostiednictvim pracovnika
katolické Charity. Pozlstaly ma moznost sdilet svou bolest napiiklad s knézem nebo
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jinym duchovnim. Diky knézi miize truchlici vnimat smrt milované osoby, jako jednu

z nejvhodngjsich cest.
4.3 Profesionalni pomoc

Jestlize pomoc rodiny a blizkych selhdva, pozistaly se vétsinou obraci na profesionalni
pomoc. Profesiondlni pomoc utvareji kvalifikovani pracovnici, ktefi jsou odborné
vzdélani v daném oboru. Odbornd pomoc zahrnuje psychology, psychiatry,
psychoterapeuty a socialni pracovniky. Ve Skole by mél pusobit pedagogicky poradce,
ktery by mél byt k dispozici détem, nebo v kazdém regionu je tzv. Pedagogicko —
psychologicka poradna. Tyto poradny by mély pomahat détem ve véku od 3 do 15 let,
které maji problémy ve Skole. Pomoc miize mit riizné formy, individualni pomoc ¢i
skupinové terapie. Cilem poraden je vysvétlit détem ztratu, pomoci ji pfijmout a smifit
se svlastni situaci. Pomoci truchlicim se zabyvaji i jiné organizace, které je mozné
nalézt na internetu. V Ceské republice je mnoho poraden, organizaci, které se vénuji
pomoci pozustalym. Na internetovych strankach je moZné nalézt mnoho uzitecnych rad,
jak zvladnout krizovou situaci v roding. Internet nabizi i moznost seznamit se s lidmi

majici podobné trapeni. (Hlinakova, 2008)

Existuji knihy, prostfednictvim nichZ je mozné détem ztratu blizkého Cloveka vysvétlit.
Je to prostiedek, ktery napomulize détem porozumét zarmutku, umozni jim uvédomit si,
ze stejny osud potkal 1 jiné lidi. Diky knize mtzZe dit¢ dospét k urcitému vychodisku, jak

situaci fesit. I tento zplisob pomoci je podle mého nézoru uzitecny.

Jak pomoci predevsim détem v této situaci, se vénuje také Soukupova (2011), ktera

vymezila n€kolik doporuceni:

e Naslouchat — déti velmi Casto potfebuji vypravét svij piibéh, sdélovat své
vzpominky. Pottebuji mluvit o tom, co se stalo, jaké mély pocity v okamzik
zjisténi této ztraty. Jednou z cest, kterou Ize ditéti pomoci je naslouchani bez

jakékoli reakce, hodnoceni, udélovani rad ¢i sdélovani vlastniho nazoru.

e Hovotit pravdu — dospéli maji pocit, ze jejich povinnosti je déti chranit. Ne vzdy
je to ta spravnd cesta a otazkou je, zda je mozné déti uchranit. Mnoho dospélych
nevi, jak ztradtu blizkého détem oznamit, rozmysleji, jak by dit¢ uchranili.

Jestlize détem neni feCena pravda, timto se pouze komplikuje truchleni.
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Odpovidat na otazky — détstvi je pIlné otazek rtizného typu. Tyto détské otazky
byvaji unavujici a dospélym jde velmi ¢asto hlava kolem. Déti se uci zptisobem,
jimz byva kladeni otazek. Jestlize se doptavaji na okolnosti smrti, nebo na smrt
jako takovou, vyplyva ztoho, Ze néemu nerozuméji a chtéji to poznat.
Doporucuje se odpovidat na otazky pravdive, Pokud dospé€li neznaji odpovéd’ na
otazku, mohou odpovédét, ze nevi. Dospéli by méli byt citlivi, dit¢ by meli

respektovat.

Zachovat tad a zvyklosti — po smrti blizké osoby panuje chaos, nejistota.
Dosavadni rezim domécnosti, rodiny se zméni. Tato nejistota miize negativné
pusobit na okoli, tato atmosféra nepftili§ dobie pisobi i na déti, které mohou byt
stresovany nejistotou. Jakdkoli zména je urcitou ztratou, je dobré zachovat
alespoil zdkladni zvyky, které déti bézné zazivaly (Cas spole¢ného jidla, rodinné

tradice...).

Vzpominat spolecné s détmi na zemfelého — vzpominat na zemtelého byva
soucasti truchleni a ztraty, pozlstali by se neméli bat o zemfelém mluvit,
protoze timto zpiisobem déti pochopi, Ze 1 pfestoze blizky ¢loveék zemfiel, nadale
zlstava v Zivoté téch, jejichZ Zivot jde dal. Hovofit o zemielych by nemélo byt
tabu. Déti ziskaji pocit, Ze o svych pocitech mohou mluvit. Je vhodné zapojit
déti do tfidéni véci pozistalého, aby mély moznost rozhodnout se, které véci si

nechaji, samoziejmé zalezi na v€ku déti.

Vytvoteni bezpecného prostiedi pro déti — déti velmi Casto nevyjadiuji své
emoce, protoZe neni vytvoreno vhodné prostfedi, neni mnoho mist, kde by déti
mohly truchlit. Je nutné, aby déti nasly takové misto, kde by se citily bezpecné

a mohly ulevit svym emocim (domov, Skola, misto u kamarada).

Vyjadieni emoci — existuje n¢kolik emoci, které jsou s truchlenim spojené. Je to
velmi individudlni. U n€koho se muze objevit Sok, poté smutek, vztek a poté
uleva. Déti musi uvolnit vSechny emoce, at jsou pozitivni, tak 1 negativni.
Fyzicka aktivita je pro déti také dulezitd, protoze snizuje emocni napéti. Déti své
emoce vyjadiuji i béhem hry. Pomoci hry dochézi ke zpracovani ztraty. Smutek

byva doprovazen rtiznymi télesnymi bolestmi.
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Ucit déti truchlit — ¢astym zptisobem uceni déti je napodobovani vzoru. Dospéli
jsou détmi chapani jako model vyrovnavani se s umrtim blizkého clovéka.
Dospéli by neméli skryvat sviij smutek. Je vhodné, aby se déti naucily plakat
a vyjadrovat emoce. Dospéli jsou vzorem, proto by méli oteviené truchlit, aby

déti citily, Ze nejsou na truchleni samy. (Soukupova, 2007)
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5 Rozdily mezi zairmutkem déti a dospélych

Pribéh zarmutku u dospélych je ovlivnén celou fadou faktori, které panuji v okamziku
umrti a v nadchazejicich mésicich. V détstvi téchto faktor panuje vétsi mnozstvi nez-li
Vv dospélosti. Pro dospélého ¢loveka je nejecennéjsi, kdyz ma k dispozici nékoho, 0 koho
se muiZze opfit, je mu oporou, a mize dotyénému poskytnout utéchu. Totéz plati i pro
dité.” (Bowlby, 2013, s. 254) Mnoho odlisnosti se odrazi od faktu, ze dit€¢ neni panem
svého Zivota na rozdil od dospélého. Naptiklad dospély mize byt v okamziku smrti
pfitomen, ihned mize dostat prvotni informaci o aktudlni situaci, ale dit¢ bude vzdy
zavislé na rozhodnuti poztstalych. Obdobny ptiklad dokazujici rozdily mezi zarmutkem
dosp€lého a ditéte je takovy, ze dospély ¢lovék ma moznost hledat utéchu jinde, dité se
Vv takové pozici jen tézko ocitne. Dal$im problémem muize byt nizsi uroven znalosti déti.
Déti nenabyly takové mnozstvi informaci o svété jako dospéli, je to jeden z divodd,
které jim brani pochopit svét. Truchleni ¢lov€ka nebyva neptetrzité, vétSinou se najdou
momenty, kdy ¢lovék zapomene na sviij zZal, protoze ho upouta néco jiného. U déti se
takové momenty vyskytujici frekventovanéji nez u dospélého. (Bowlby, 2013)
Odlisnosti mezi zarmutkem déti a dospélych existuje nespocet. Je nezbytné, aby
pozulstali, ktefi pecuji o dité, mu déavali vice pfilezitosti mluvit o tom, co se stalo.

Vytvofit prostor pro uvolnéni emoci.
5.1 Smrt blizkého a jeji sdéleni détem

Debaté o tématu smrti se lidé vyhybaji, 1 presto, Ze jsme ji obklopeni neustale. Situace
vypovidd o tom, ze téma smrti je tabu. Je tomu opravdu tak ¢i nikoli? Lidé o smrti
nemluvi hned z nékolika divodii. Média nés zasobuji tragédiemi, které podavaji jako
senzace a my mame pocit, Ze se nas, jako obycejnych lidi, netykaji. To je omyl. Lidé
Vv roli rodi¢ii velmi ¢asto maji pocit, Ze své déti musi chranit, d€laji vSe proto, aby déti
nedostaly pfilezitost setkat se se smrti. V pfipadé, Ze se stane néjaké nestesti, rodiCe
Casto nevédi, jak onu smutnou zpravu détem sdélit, nebo jim tuto zpravu radsi zataji,
aby situaci zjednodusili, coZ neni spravné. Kazdé¢ dit¢ mé pravo znat pravdu, ma pravo
rozlouCit se s dotyCnym. I pfestoZze neni snadné tuto zpravu détem sdélit, je nutné,
oznamit jim, co se stalo. Doporucuje se volit jednoducha a pifima slova, napfi. ,tata

zemiel, déda v noci umiel, tvoje sestra zahynula pii havarii letadla... (Colorosova,
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2008, s. 39) Slova nemusi pusobit tvrdé, chladné, kdyz je pouzit jemny tén hlasu,
ze kterého muze vyzafovat ucast, pomoc, smutek. Neni nutné¢ dalsi vysvétlovani
a poucovani, kdy rodi¢e maji pocit, ze situaci zlepsi, neni to pravda. Déti potiebuji klid,
utéchu, uptimnost. DEti by mély byt ubezpeCovany, ze jsou milovany, ze rodice jsou tu

pro n¢&, ze na to nejsou samy.

Matéjcek s Dytrychem poukazuji na to, ze détem by mély byt nestastné udalosti
sd¢lovany vcas.” Nic nezapirat a neodkladat! Plati to nejen o imrti jednoho z rodict,
stejné jako o jinych tragickych udalostech.* (Matéjéek, Dytrych, 2002, s. 94) Jestlize by
détem byla udélost sdélena pozdéji, spiSe to situaci ztizi, nez uleh¢i. Déti budou
snadnéji truchlit v prostfedi stejné ladénych pfislusnikli rodiny. Autofi upozorfiuji na
tom, Ze je nutné doptat détem dostatek ¢asu, aby mohly sviij smutek dostate¢né prozit.
Stale je zapotiebi pfipominat détem, Ze jsou milovany, Ze jsou jim ostatni k dispozici.
V této situaci byvaji déti citlivéjsi, maji potiebu se s nékym mazlit, vyzaduji ptitomnost
ostatnich. Pokud ale chtéji byt samy, je nutné, to respektovat. Dalsi radu, kterou autofi
udéluji je, odpovidat na otazky déti Setrné a pravdivé. (Matéjcek, Dytrych, 2002) Tyto
zéasady uvadi a dale rozpracovava Bowlby, ktery tvrdi, Ze déti potiebuji znat dvé zadsadni
informace, jimiz jsou, Ze mrtvy rodi¢ se uz nikdy nevrati a druha véc je, Ze tclo
zemielého bude pohibeno do zemé ¢i spaleno. Druhd informace se détem sd€luje
mnohem htie, nékdy ji pozistali odkladaji dlouhé mésice. Nicméné tato informace je
dilezita, protoze déti by mély védeét, pro¢ se chodi k hrobiim zemftelych. (Bowlby,

2013)

Déti vytvareji mnoho otdzek, na které chtéji znat odpovéd’. Mnoho rodict se dostava do
uzkych, nicméné déti nepotiebuji perfektné spravnou odpovéd’, ale predevsim
pravdivou. Otazky tykajici se smrti, smutku boha ¢i nebe jsou naprosto bézné. Tvorba
otazek je déna spiSe vyvojové a poukazuje na rozumové zrani ditéte. Soucasné
s otazkami smrti se déti ptaji na otdzky tykajici se sexuality. Jsou to otazky typu

,»Odkud pfichazim?“ (Rogge, 1999, s. 92)

Porozuméni smrti u déti a dospivajicich je rozdilné dle rozumového vyvoje.
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Smrti se vénoval E. Kranzler, ktery smrt vystihl na zakladé ctyi vlastnosti, jez jsou

pochopitelné pro déti od 5 let.
1) Ma specifickou pfi¢inu.

2) T¢lo prestane vykonavat své funkce (nehybe se, nic neciti, nedycha, neroste — na
rozdil od spanku). Déti velmi Casto srovnavaji smrt se spankem. Jen nutné détem

vysvétlit rozdil spanku a smrti, jakozto kone¢nosti.
3) Je nezvratna (nemuze se odestat, nikdo se z ni neuzdravi).
4) Je univerzalni (¢eka na vSechno Zivé). (Colorosova, 2008, s. 23)

V souvislosti s détmi a dospivajicimi se nejéastéji setkavame s nazory, ze jsou piili§
mladi na to, aby dokdzali pojmout néco tak abstraktniho, jako je smrt. Mnoho rodin se
snazi své déti pred touto problematikou chranit. Velmi Casto situaci fesi tim, Ze smrt
blizkého je détem zatajena, nicmén¢ jiz malé déti poznaji, Ze se néco stalo. Je pravda, ze
velmi malé déti nemohou nalézt slova, co citi, av§ak to neznamena, Ze se jich to netyka.
Podle mého nazoru by i déti mély byt zafazeny do skutecného Zivota, ktery neni
naplnén pouze Stastnym obdobim, ale mély by veédét, Ze zivot pfichdzi i1 s tizivymi
situacemi. Také déti si zaslouzi znat pravdu a maji pravo bojovat se smutkem. Zde se
nabizi otazka, zda je v naSich silach uchranit déti pfed problematikou smrti jako
takovou. O smrti se mluvi kazdy den, dozviddme se o hriznych dopravnich nehodach,
o tézkych nemocech. Jde o béZné kazdodenni informace, které jsou prezentovany
v rozhlase, televizi a dalSich médiich. Dnes déti travi svlij volny cas nejcastéji na
pocitaci plném her, v nichz jsou vSichni protivnici nelitostné zabijeni. Z tohoto faktu
usuzuji, ze déti se hojné setkdvaji s tématikou smrti ve virtudlnim svéteé, jenz je
obklopuje - miize to byt internet, televize nebo jiz zminéné pocitatové hry. Domnivam
se, ze vzhledem k médiim neni v naSich silach danou situaci ovlivnit. Sami jsme ob&t'mi
médii. Jestlize jim umoznime truchlit, prozit smutek, jestlize jim budeme oporou
a budeme jim pomdhat, jedin¢ tak se nauci pracovat se svymi emocemi, nauci se

pomahat ostatnim v nelehkych situacich, které zivot pfinasi.

Velmi zajimavym je, zamysleni se nad tim, zda dosp€li mohou pochopit vnimani smrti
détmi. Myslim si, Ze nikdo se nemuze na smrt blizkého ¢loveka nijak pfipravit. Snazime
se ukonejSit a presvédCit nase védomi, Ze tézce nemocnému Clovéku bude 1épe, kdyz

opusti svét, ale timto vyrokem nelze nasi litost zmirnit. DEti maji o smrti jiné predstavy
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nez my - dospéli. S vyvojem ditéte se meni jejich mysleni, predstavy a chdpani smrti.
Déti citi bolest 1 ztratu bez ohledu na vék. Porozuméni smrti a schopnost vyjadfit své

trapeni je zavislé na urovni vyvoje ditéte.

V souvislosti s vyvojem ditéte se méni i jejich mysleni, predstavy o smrti. Podle Malé,
bylo feCeno, ze déti by mély byt seznamovany s zivotnim cyklem: narozeni, Zivot
a smrt. Jiz od Utlého v&ku se dité setkava se smrti, se smrti v ptirod¢ (opadany strom),
u zvitat (domadci zvitata, zvifata na statku nebo ve volné ptirod¢), u lidi. Velmi ¢asto se
déti setkaji s prvni ztratou v takové chvili, v niz zemie doméci mazlicek. V tomto
ptipad¢ miiZe dité€ proZivat vétsi smutek, nez kdyz zemfie blizky ¢lovék. Smrt zvitete by
neméla byt pfed ditétem tajena, spolecné s détmi je dobré uspotadat pohieb a umoznit
patficné rozlouceni se s domacim mazlickem a nadale je potieba mluvit s ditétem
o smrti. Timto zptisobem si dité utvoii predstavu o vyznamu smrti, o jeji definitivnosti.
Jestlize je dit¢ seznamovano se smrti jiz v brzkém véku, chape tento kolobéh jako
pfirozeny. S piibyvajicim vékem dité ziskava dalsi informace o svété, které upravuji ¢i
formuji postoj ke smrti. Je jisté, Ze v€k je dulezity faktor ovliviiujici détské predstavy
o smrti. (Mala, 2007) Obdobné¢ jako Mala, t¢z Kubickova zminuje veék pozistalych jako
dillezity faktor ovliviujici pribéh truchleni. Umrti blizké osoby je v riiznych

vyvojovych fazich prozivano jinak. (Kubic¢kova, 2001)

Piedstavy o smrti a chdpani smrti Gizce souvisi s vyvojem ditéte. Mnoho rodi¢t premysli

o spravném piistupu ke smrti.
5.2 Nenarozené dité

Dit¢ v matcin¢ déloze, je s matkou velmi uzce spjato. Vnima, jak se matka citi,

rozpozna jeji emoce, stres, smutek, ktery miize zapficinit neklidnost plodu.
5.3 Kojenec

Kojenci vnimaji pfitomnost kolem sebe. Vnimaji rizné zmény jako zménu pecujici
osoby ¢i prostfedi, které se mohou projevit pla¢em ¢i neklidem. Nicméné Kubickova
(2001) tvrdi, ze déti do dvou let nemaji pfedstavu o smrti, nechdpou ji. Nerozumi
terminim samota, odlouceni aj. VétSina odborniki se shoduje na tom, ze déti
nedovedou truchlit, jediny, kdo se vymyka je Bowlby, ktery mluvi o tom, ze

Sestimésicni déti jsou schopny truchlit.
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5.4 Batolata

Déti v tomto véku se zabyvaji samy sebou, zabyvaji se vlastni ¢innosti, objevuji nové
veci, v emz vidi krasu. Vyzaduji ptfitomnost rodicti. Rozuméji sloviim, kterd ostatni
tikaji, ale nedokazou je vyjadrit, stejn¢ tak nedokdzou pochopit smrt. Nicméné umeji
byt smutné, je potfeba vysvétlovat jim, co se stalo, co je smrt. Truchleni déti v tomto
veku piedstavuje nékolika minutové zachvaty vzteku, mohou se vracet k diivéjSimu

chovani. (Yalom, 2012)

5.5 Predskolni déti

Predskolni déti hledaji pfedevsim svoji identitu, zkoumaji vztahy v rodiné. Mohou se
také ptat, pro¢ lidé musi zemfiit. Velmi Casto vidi smrt jako néco doc¢asného, jako cestu,
ze které se mohou kdykoli vratit. Jest¢ nechapou trvalost smrti. Stale jsou plné nadéje,
ze se vse vrati. Naptiklad ,,Na podzim chlapec s jeho rodinou pohibivali jejich psa,
z ni¢eho nic chlapec pohlédl na matku, fekl: ,, Ono to opravdu neni tolik smutné.
Na jafe, az budou ze zem¢ vylézat tvoje tulipany, vyleze 1 on, a budeme si zase spolu
hrat.“ Je nutné, aby nebylo toto vysvétleni détem odepirano, 1 piestoze neni spravné.
V ptipadé, ze se o smrti blizkého dozvédi, jsou smutné a zmatené. Své pocity pak
nejcastéji vyjadiuji hrou, nebo se vtéli do hrdiny nékterého filmu, ktery také truchli, je
to jisty zptisob, kterym mohou zakryvat svilij strach, smutek ¢i nejistotu, kterd se uvnitf
nebyly ,,poslusné, hodné®, proto musel blizky zemfit. Je nutné, aby jim tyto myslenky
byly vyvraceny, aby byly piesvéd¢eny, ze za smrt doty¢ného nenesou Zzadnou
odpovédnost. (Kubickova, 2001) Priméarné hledaji bezpeci u svych rodica, pokud rodice

ztrati, mohou se upnout na nékoho jiného, kdo jim zemfelé¢ho pfipomina.
5.6 Déti od péti do deviti let

Déti této vekové kategorie sbiraji informace, porovnavaji, velmi Casto nesdili nazory
s vrstevniky 1 rodici. Jsou schopné rozlisit fantazii od skutecnosti. Nyni uz chapou, co je
to smrt, chapou, Ze smrti nelze uniknout, Ze je nenavratna. Tyto déti bojuji se strachem
o sebe i 0 ostatni, o své zdravi i o zdravi piibuznych. Casto se chovaji tak, jakoby se nic
nestalo, a upinaji se na véci zesnulého. Déti mohou kléast otdzky tykajici se smirti.

Je nutné, déti povzbudit a ubezpecit o tom, ze mohou truchlit i na vefejnosti spolecné
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s ostatnimi. Dle Kubler —Rossové je to tak, ze pozdé¢ji déti smrt zatnou vnimat jako
trvalou skutecnost. Kolem osmého a devatého roku si nevratnost smrti déti uvédomuji
stejné, jako dospéli. (Kubler-Rossova, 2003, s. 95) S E. K. Rossovou sdili myslenky
1 Kubickova. Kubickova déle hovoii o tom, ze se déti této veékové kategorie mohou
obvinovat obdobn¢, jako je tomu u mladSich déti. Nicméné mnohem lépe dokazou
pracovat se svymi myslenkami a formovat otazky, proto hledaji ve svych rodicich ty,
kterym budou sdé€lovat své problémy a pocity. Rodice v tomto obdobi nebyvaji dobrymi

komunika¢nimi spole¢niky, protoze sami hluboce truchli.

Rogge tvrdi, Ze déti do Sesti let svého véku nechdpou smrt jako absolutni konec. Jejich
pfedstavy o smrti jsou vazany na urcité symboly, na vlastni zkuSenosti ¢i urcité situace.

Po nastupu do skoly postupné dochazi k uvédomeéni si definitivnosti smrti.

Dulezité je, aby bylo détem srozumitelné vysvétleno, Ze je milovany ¢loveék neopustil
,dobrovoln¢“, ze je dualezité najit ten spravny zpusob, jak se s tim vyrovnat. Dalsi
nezbytnou véci je, Ze déti musi byt ujiStovany, Ze smutek a plac neni nic zlého, ba

naopak. (Kubickova, 2001, s. 90)

5.7 Déti od deseti do dvanacti let

Toto v€kové obdobi je samo o sob& nelehké obdobi, protoZe pubescenti hledaji svoji
identitu, dochazi k pfepisu statusu ,,ditéte* na status ,,dospélého*. Velmi Casto chtéji
veédét podrobnosti o umrti. Jednou z reakci na smrt blizkého je popfeni situace, chovaji
se, jakoby se jich smrt viibec nedotkla. Mohou si sté¢zovat na fyzické problémy (bolest
hlavy, bficha...), mohou citit i pocity viny. Tyto déti potifebuji pozornost, lasku

a optimismus. Velmi casto hledaji utéchu u svych kamaradt. (Colorosova, 2008, s. 51)

K.-Rossova tvrdi, ze rodiny by nemély vynechdvat z truchleni své déti. Déti dokézou
smrt blizkého ¢loveéka pfijmout s odevzdanim, Castd reakce déti, Ze pisi krasné dopisy
na rozlouenou, maluji krasné obrazky, v nichZz projevuji svoji lasku a vztah
k zemfelému. (E. K.-Rossova, 2003, s. 192) Stejné tak Kubickova uvadi, ze az
V pubescentnim véku jsou déti schopné pochopit rozdil mezi vzpominkou a fantazii,
mezi smrti a nepritomnosti. Podle Crenshawa si déti uvédomuji, ze mohou zemfit.
Jestlize zemte n¢kdo blizky, déti mohou propadat désivym myslenkam o své smrti. Déti
V tomto v€ku uz nejsou povazovany za ,,malé®, jsou na n€ kladeny n¢které naroky a ony

to mohou chépat tak, Ze nesmé&ji projevovat smutek. I nyni je nutnost, vytvofit détem
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prostor, v némz mohou truchlit, vyvztekat se. Rodice pozaduji, aby se dé€ti chovaly
»dospéle®, toto je velmi frekventovana chyba objevujici se v rodinach. Dle Kubickové

jiz tfindctileté déti chapou smrt jako dospéli lidé. (Kubickova, 2001, s. 91)
5.8 Dospivajici

Obdobi promény ditéte v dospélého jedince. Déti se stavaji nezavislymi osobnostmi
S vlastni identitou. Jde o velmi naro¢né obdobi, ve kterém se emoce dospivajicich méni.
O smrti mluvi abstraktné, pouZzivaji cerny humor, jenZ poméaha zastfit smutek.
O zesnulém mluvi rizn€, mohou si jej idealizovat, poté o ném uz nikdy nechtéji mluvit.

(Colorosova, 2008, s. 52)

Dospivajici chapou smrt obdobné¢ jako dospéli, ale s tim rozdilem, Ze mnohem htife se
s umrtim blizkého vyrovndvaji. Dospivajici, jinymi slovy adolescent, je zraniteln¢j$i nez
Vv jakémkoli jiném véku. Tato zranitelnost je zptisobend celkovou nezralosti osobnosti,
zvysenou citlivosti, citovou nevyrovnanosti. VSechny tyto okolnosti ovliviiujici proces
truchleni adolescenti. Po smrti blizkého se mohou vyskytnout problémy se Skolnim
prospéchem nebo s chovanim, mohou se objevit fobie, rizné neurdzy. Dospivani je
typické pro tvorbu vlastni identity, ktera v ptipad¢ tmrti blizké osoby miize byt zna¢né

zasazena. Pro uspé$né zvladdnuti téchto obtizi a pro prekonani smutku je dulezitd

podpora, které doty¢nému poskytne socialni okoli.(Kubickova, 2001, s. 92)
5.9 Truchleni v dospélosti

Dospély clovék muze byt charakterizovan na ptiklad tim, Zze nasSel své misto
ve spolecnosti, uzaviel manzelstvi, ma déti a jistou pozici v zaméstnani. Dospély ¢lovek
je zraly jak z hlediska fyzického, tak psychického i socidlniho. Z téchto ptedpokladii by
bylo mozné usoudit, Ze dospély ¢loveék se s umrtim vyrovnava dobfie a rychle, ale neni
tomu tak. Dospély ¢lovek klade diiraz na sviij Zivot, na své zdravi, na svou rodinu a jako
nejvetSiho nepfitele vnima smrt, nebot’ vSe, co Clovék vybudoval, miize byt rdzem
zni¢eno. Proto je téma smrti odsouvano do pozadi, lidé o ni nechté&ji mluvit, nechtéji na

ni myslet. Nékolik desitek let je smrt tabuizovéana. (Kubic¢kova, 2001, s. 93)
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5.10 Truchleni ve stari

Téma smrt a umirani je ve stari stale aktualnéjsi. Smrt se ozyva stale Castéji v podobé
nemoci, umirdni a smrti vrstevnika. Lidé maji strach ze smrti, ale s pfibyvajicim vékem
se strach ze smrti zmensuje. Udajné stary &lovék je schopny pochopit a piijmout smrt
ostatnich lidi. Velmi téZce se vSak staii lidé vyrovnavaji se smrti mladsich lidi. Ve stari
muze truchleni predstavovat velké riziko, protoze relativné snadno se muze
transformovat v patologické formy — deprese. Spoleéné se stafim ptichazi cela fada ztrat
— ztrata zamé&stnani, ztrata fyzickych a duSevnich sil, ztrata socialnich kontaktli mimo
jiné i ztrata partnera a vrstevnikt. Jednotlivé ztraty obnovuji bolest z predchozich ztrat
a nezpracovany zarmutek se prohlubuje. Velmi ¢asto jsou vzniklé deprese navenek
maskovany, napiiklad pfedstiranym veselim a bezstarostnosti, zatajovanim zdravotnich

problémi a podobné. (Kubickova, 2001, s. 95)

Vyse byly nastinény jednotlivé vékové etapy. Nicméné méli bychom mit na paméti,
kterou bychom méli mit na paméti je, Ze détem musi byt umoZnén prostor, aby Zal
prozivaly otevien¢ — je nepfijatelné je vidét za padavky ¢i uplakanky. Pokud by doslo
K tomu, ze jim neni dovoleno svobodné vyjadtit své emoce, je mozné, dovolim si tvrdit,
az jisté, Zze se v pozd¢jsim véku budou potykat s problémy, ku ptikladu sebelitosti €1
psychosomatickymi ptiznaky. Jestlize budou mit moznost oteviené projevit své emoce

a trapeni, je to jedna z cest, ktera jim zmirni mnoho $ramd na dusi. (Kubler-Rossova,

2003, s. 78)
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6 Historicky vyvoj postoje vuci smrti

Smrt je neustale mezi nami, nicméné nase postoje ke smrti se méni. Kazdému kdo se
narodi, je do vinku dana smrt. Zivot &lovéka a jeho smrt jsou ve vzajemném vztahu,
zivot je podminén smrti a smrt podminéna zivotem. Biologické zakonitosti fidi zivot
kazdého zivého tvora na zemi, nelze nad nimi zvitézit nebo proti nim protestovat.
Clovék ma jedinou moznost, a to akceptovat svoji koneénost. Kazdému &as utika
a nikdy nema mnoho ¢asu, protoze ¢as je limitem. Pokud se ¢loveék vrati o nékolik
desitek let zpét, lidé vnimali smrt jako vyznamny meznik mezi kratkym a téZkym
pozemskym Zivotem a nebeskym zivotem vécéné blazenym. V minulosti si epidemie
a dalsi choroby vyzadaly nespocet obéti. Smrt v raném véku byla Castd a rodina, ktera
neztratila alespon jedno dité, byla spiSe vyjimkou. Mnoho déti se rodilo a zaroven
umiralo. Umrti az ve stafi bylo spiSe vyjimkou. Lidé pocitali s moznosti, Ze jejich
cerstvé narozeny potomek miize zemfit, proto do déti nevkladali pfili§ citu. To ovSem
neznamend, Ze je nemilovali. (Haskovcova, 2007) Tento fakt se dnes proménil v béznou
a naprosto ,,normalni“ skutecnost, ze lidé umiraji ve stafi, v dob¢, kdy uz nejsou pro
spolecnost jako celek tolik vyznamni. (Siklova, 2013, s. 15) Medicina roste
a zdokonaluje se, vznikaji nové léky, nové metody lécby, a to méa vliv na snizujici se
umrtnost. Mnoho nemoci, na néz umirali mladi lidé a lidé ve stiednim véku, se dnes da
uspesné 1é€it. (Rossova, 1992, s. 1) Primérny vek lidstva se zvySuje, nicméné schopnost
prizptsobit se na zmény s vékem slabne, tento proces nelze zastavit. V kazdém piipadé

je smrt koncem i za¢atkem néeho dalsiho. (Siklova, 2013, s. 25)

Jak uz bylo feceno, smrt se v nasi kultufe odsunula na okraj kaZzdodenniho Zzivota.
Dnesni doba je nastavend jinak, nez tomu bylo dfive, je to zplisobeno nékolika faktory -
jednim znich je zaméstnani, poté neustdly spéch a stres. Mnoho lidi umira
v nemocnicich ¢ hospicich. Autorka Siklova tento jev nazyva ve své knize ,,Vyhosténa
smrt“ jako ,,ochoc¢end smrt*“. Slovem ochocend mini néco nepiimo spoutané, zbavené
divokosti. Neni to mySleno doslovné, ale md tim na mysli, Ze smrt je dnes
,hygieni¢t&jsi“, odehrava se za asistence 1ékaiti a zdravotnického personalu. (Siklova,
2013, s. 22) Samotna rodina nemocného se nemiize podilet na jeho péci, at’ z Casovych
divodl, stim souviseji i1 financni zalezitosti, nebo v disledku obavy ze ztraty
zaméstnani atd. V minulosti rodiny vnimaly smrt zcela odliSné nez je tomu dnes. Lidé

byli zvykli zit spolecné, starali se jeden o druhého. Stafi lidé umirali v doméacim
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prostiedi, rodina vetné deti byla s pfitomnosti smrti vice konfrontovana. Cela rodina
spole¢né s détmi se také podilela na péci o nemocného. Smrt byla viditelnd, chéapana
jako bézna soucast lidského zivota. Viditelnost smrti je mySlena tak, ze lidé umirali
doma, ale 1 na vefejném prostranstvi. Déti mély moznost pozorovat chiadnuti a proces,
ktery ptedchazi pred smrti. V tomto prostfedi mély prostor najit odpovédi na otdzky, jez
jim nedaly spat. Tyto odpovédi mohly nalézt pouze tehdy, pokud mély zkuSenost s péci
o nemocného, kdezto pro dnesni déti jsou tyto odpovédi bezmala abstraktni, nékdy az
nepochopitelné. O smrti s détmi nemluvime. Jednim z ditvod je ten, Ze je chceme pted
timto poznanim uchranit. I presto déti o smrti védi. ,,Jelikoz rodice s nimi 0 smrti
nemluvi, je pro né tajuplnd, tim vic je d&si.* (Siklova, 2013, s. 61) Na prvni pohled to
vypada, ze lidé se za smrt stydi. Smrt neni ostuda, o smrti by se mélo s détmi mluvit,
je to povazovano za spravné, stejné tak vzit je na pohfeb nebo neni od véci podivat se
snimi na hibitov. (Siklova, 2013, s. 63) Dnesni déti jsou obklopeny pouze hezkymi
vécmi. Média jsou orientovana predevs§im na zébavu, zdokonaleni zivota. Smrt, nehody
a nemoci jsou prezentovany jako senzace, z nichz lidé nabyvaji pocitu, Ze se obycejnych

lidi netykaji.

Nékolik desitek let zpét se lidé rodili doma, stejné tak umirali v domacim prostiedi.
Po smrti nasledovaly ritualy, které rodiny neboztika provadély. Zeny neboztika omyly
a oblékly do svate¢niho a blizci lidé se s nim piichazeli rozloucit. Lidé nad ztratou
svého blizkého truchlili stejné jako dnes, ale vétili v brzké shledani. Vrcholem ritualu
byla pfiprava smute¢niho obfadu, v némz se pozlstali mohli rozloucit se svym blizkym,
smute¢ni obfad mél pomoci smifit se sjeho ztratou. (Jakoby, 2005, s. 13) Kazdé
umirdni je uzce spjato s lou¢enim. Tak tomu bylo 1 diive. Louceni s tim, co m¢l ¢loveék
rad, s lidmi, které mél rad, zkratka se v§im. Bylo by troufalé tvrdit, Ze v minulosti lidé
neméli strach ze smrti. Pravdou je, ze méli, ale odliSny nez je tomu dnes. Spole¢nou
utéchou byla vira v Zivot po smrti, ktery nebude plny bolesti, nemoci aj. Lidsky pohled

na smrt byl zna¢né ovlivnén kiest'anskou virou. (HaSkovcova, 2007)
6.1 Smutek se dnes nenosi

Mluvime-li 0 smutku, tak v souc¢asné dob¢ lidé pFipodobnuji smutek k slabosti. Nikdo
Z nas nevi, zda je spravné davat najevo své emoce. Zda je spravné plakat, litovat se Ci
nechat se litovat. Velmi Casto truchlici ¢loveék se stava predmétem pozornosti ostatnich,

¢imz ziskava pocit, Zze je rusi z jejich pohody. Ve skolnim prostfedi se to nikterak
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netfesi, postaci omluvenka a tim je to vyieSené. Je tedy nevhodné byt smutny?
V minulosti byl smutek ziejmy navenek. Lidé se oblékali do ¢ernych Satli a nosivaly je
tteba jesté rok pro umrti blizkého. Zména pfisla z generace na generaci. ,,Nepamatuji si,
ze bych potkala n¢koho, kdo by n¢jakym jasnym znamenim daval najevo, ze ma
smutek.* (Siklova, 2013, s. 94) Kdyz mé&l nékdo smutek, tak v zaméstnani na n&j byli
ohleduplngjsi, stim se dnes nejspiSe nesetkame. Klademe si ale otdzku, je to tak
spravne? Proc si hrajeme na to, ze mame byt neustale veseli a ze lidi nemame obtézovat
svym smutkem? Lidé se tuto bolest, smutek snazi ptekryt riznymi pilulkami na
uklidnéni, ale pro¢? Vsichni by méli védét, ze neni hiichem o smrti mluvit, ba naopak.
Potvrdili by si, ze o smrti mohou mluvit, ze smrt je soucasti zivota, Ze maji kolem sebe
lidi, ktefi jim porozumi. Dnes 1idé placou, truchli doma a v zaméstndni a ve spolecnosti
se tvaii jakoby nic. Bohuzel smrt je vytésnéna z naseho zivota, ktery ma byt pouze
radostny a zde neni misto na smutné udalosti, nicméné poté se ndm vraci v podobé
depresi, Spatnych sni a my se tomu jen a jen divime. Od truchliciho se 1idé odvraci,
jednim z diivodu je ten, Ze nevédi, jak s nim mluvit a jednat. Kazdy ma na paméti, Ze
bychom se k nému méli chovat jinak, tolerovat ho, ale lidé se ztraceji v tom, ze nevi, jak

mu pomoci. Jediny a spolehlivy navod je ten ,,nechat ho vypovidat“. (Siklova, 2013,
s. 97)

6.2 Komparace témat smrt a sexualita

Velmi zajimavé je pozorovat pozice témat smrti a sexu. Po dlouhou dobu byl sex
tématem, o némz se oteviené ve slusné spolec¢nosti nemluvilo, zato smrt byla brana jako
pfirozena soucast lidského zivota. V minulém stoleti byly karty obraceny — smrt byla
tabuizovana a sex je az dodnes tématem neostychavym, béznym, naprosto otevienym.
Hovofit o sexu je spiSe spolecenskou povinnosti. O sexualité se dfive mluvit nemohlo,
dnes se o ni mluvit musi. Na tento fakt reagovalo i1 Skolstvi, kdy téma sexuality bylo
zatazeno do kurikula Skol jako sexuélni vychova, n€kdy jako rodinna vychova. Témata
smrti se postupné vytratila, a proto je tfeba zvazit jejich vraceni do vychovného procesu.
Neni nutné zafazovat do skol samostatny predmét thanatologicka vychova, ale spise jde
o to, zafazovat témata do rtiznych obort a disciplin, kde zastdva své patficné misto.

(Umirani.cz, 2011)
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6.3 Tabuizace smrti o¢ima odborniku

Tematikou smrti se zabyvaji také sociologové, psychologové a antropologové, sleduji,
jakou pozici téma smrti zastava ve spoleCnosti. Nazory védcii se rtizni. Prvni teze, smrt
je ve spolecnosti tabuizovéana, tuto tezi podporuji védci jako Jupp a Walter, ktefi
poukazuji na to, zZe pozici smrti proménily ve 20. stoleti dvé svétové valky, v nichz
zahynulo mnoho lidi. Dalsi, kdo se vyjadiil k této problematice, byl sociolog Anthony
Giddens, ktery vysvétluje tabuizaci smrti takto: ,,0 smrti nemluvime, protoZe
povazujeme za samoziejmé, ze se ji lidé boji.“ Nicméné existuje i mnoho dalSich
nazort, jejichz autofi se s timto tvrzenim neztotoznuji a tvrdi, ze smrt tabuizovana neni.
Lze tuto tezi opfit o mnozstvi filmd a beletristickych dél, v nichz lidé umiraji,
a dilezitou roli hraje truchleni. Knihy mluvici o smrti a umirani jsou velmi Zadané, patii
K bestsellerim. Vedle téchto knih vychazi spoleenské Casopisy, ve kterych je mozné
nalézt problematiku umirdni a smrti. Déale jde o psychologickou literaturu, zivotni
ptib¢hy lidi, kde jsou zndzornény pocity, myslenky a vSe, s ¢im se pozistaly po smrti
blizkého cloveéka potyka. Mistem, kde lidé mohou sdilet svij Zzal, je socidlni sit’
Facebook, zde jsou zakladany skupiny, jejichz ¢lenové jsou spojeni obdobnym osudem,
tragédii, kterd je potkala, jejich soucinnost spociva vtom, Ze sdileji své pocity

S ostatnimi.

Vytvofit definitivni zavér, zda je smrt tabuizovana ¢i nikoli nelze jednozna¢né stanovit.

(Umirani, 2011)
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7 Truchlici dité ve Skole

V predchozich kapitolach jiz bylo feceno, ze smrt je vytésiovana na okraj spolecnosti.
Lidé o smrti nemluvi a tvari se jakoby smrt neexistovala, 1 kdyz si kazdy uvédomuje, ze
smrt je vSudypfitomna v nasi kazdodenni realité. I piestoze je smrt pfirozenou soucéasti
naSeho zivota, lidé se chovaji, jako by byli nesmrtelni a jako by se jich smrt viibec
netykala. Faktem je, Ze rizika nebezpeci smrti byla eliminovéana (véalky, nepokoje, nasili,
epidemie...), z tohoto faktu lidé vyvodili, ze zivot ¢loveéka byva ukoncen ve vysokém
veku a smrt, ktera by nastala dfive z riiznych pficin, oznacuji jako nahlou a pied€asnou.
Smrt je spojovéna vyhradné se starymi lidmi, proto je vnimana jako néco vzdaleného,
nehmatatelného, co se nachazi v pomérn¢ bezpecné vzdalenosti. Se smrti se setkdvame
neustale prostfednictvim médii, kterd smrt velmi Casto prezentuji jako senzaci. Smrt je
zobrazovana détem v pocitacovych hrach, kdy déti ziskdvaji znaéné zkresleny obraz
smrti. Smrt jako takova, je vétSinou vytlatena znaseho védomi. Neni tedy

piekvapenim, Ze problematika smrti je vytésnéna 1 z obsahti vzdélavani.

Zde se nabizi otazka, jestli je moZné, naucit se o tomto tématu premyslet a mluvit o ném

otevrene.

Skola je instituci, jejiz primarni funkci je vzdélavat, neméla by pravé ona nalézt prostor
1 pro tuto problematiku? Neméla by to byt pravé ona, kterd by zakiim ptedavala
informace o0 daném tématu? Témata umirani a smrt jsou opomijena, o smrti lidé doma
nemluvi, proto neni pfekvapenim, Ze pro tuto problematiku neni misto ani ve Skole.
Dospéli stale bojuji za to, aby déti byly uchranény pted vS§im, co by je mohlo zranit,
otazkou je, zda je to spravné a také mozné. Tabuizace zpusobuje, ze déti 1 dospivajici
nejsou pripraveni na setkani se smrti blizké osoby. Smrt v naSem zivoté zastava velmi
dilezitou roli, aniz bychom si ji uvédomovali. Nevyhnutelnost smrti davd nasemu
zivotu urcity smér, smysl, vede k uvédomeni si zivotnich priorit. Prostor, ktery by mé¢l
byt vyhrazen pro toto téma, by mohl byt zafazen v ramci disciplin zamétenych na
biologii, vychovu ke zdravi, jde o vzd&lavaci oblast Clovék a zdravi, Clovék
a spolecnost, téma smrti ma své misto i v psychologii a filosofii. (Preissova Krejci,

Spatenkova, 2013)

Pokud by byla tato témata zafazena do zakladniho vzdé¢lavani, pficemz zatim nejsou,

kdo by m¢l s détmi o téchto tématech hovotit? MéEli by to byt ucitelé? Jsou jejich
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teoretické znalosti dostacujici? Povolani pedagoga neni snadné, vyzaduje neustalé
zvySovani kvalifikace, pedagogické postupy a trendy se stale vyvijeji a pedagog je

nucen vyvoj sledovat a piizptisobovat se. (Preissova Krejéi, Spatenkova, 2013)

Jestlize budeme ve Skole s détmi otevien¢ mluvit o Zivoté a smrti, je zde jistd Sance, Ze
tim miZeme piispdt k uleh&eni situace. Zaci se mohou o tématu smrti bavit pii vyuce,
jisté v uréitych predmétech prostor najde. Spolecné se mohou zamyslet nad moznymi
reakcemi ¢lovéka na smrt, mohou byt seznameni s nasledky této udalosti. Jisté se najde
prilezitost mluvit s détmi o smyslu pohibli pro poziistalé. Knihy zabyvajici se touto
problematikou mohou byt jakymsi impulsem pro zahijeni debaty na toto téma.
V ptipadé, Ze vyucujici dostane k tomuto tématu, je nutné, aby vyuka probihala Setrné,

ohleduplné, zejména v otazkach viry a dalSich.
7.1 Problémy Zaka zpusobené krizovou situaci v rodiné

Umirti v roding nebo dlouhodobé onemocnéni jednoho z rodi¢ii miize negativné ovlivnit
Skolni vysledky Zaka. Dytrych spoleéné s Matéjckem tvrdi, Ze problémy v rodiné
mohou byt pfi¢inou dlouhodobého stresu, ktery snizuje moZnost koncentrace. Kvuli
neklidné situaci, kterd se odehravd v rodinném prostfedi, mize byt zanedbavana
1 domaci ptiprava zaka. VétSinou se s détmi nema kdo ucit, nema jim kdo zkontrolovat
domaci tkoly. Bé&hem krizové situace se méni Zakovo chovani. Nazornym piikladem
muze byt pozorny Zak, u né¢hoz se dostavi problémy s pozornosti, vesely a energicky
zak se transformuje do Zzdka uzavieného do sebe, pilny zdk zacne svoji préci
zanedbavat. Zak se mizZe se stat litostivym, ba naopak bolest mize kryt vzdorem.

(Kyriacou, 2005)

Z4ci na stejnou véc mohou reagovat odlisng. Né&ktefi Zaci jsou schopni se s problémy
vyrovnat téméf s minimalnim zatizenim, naopak u jinych zadkli se mohou v disledku
téchto okolnosti objevit dlouhodobé stresové potize. Jestlize je zak dlouhodobé
vystaven stresové situaci, miize se u zaka objevit porucha chovéni. Projevem této
poruchy byvd mimotadna agrese vucCi ostatnim, stdlé porusovani pravidel. Vedle
poruchy chovani se je mozné i1 porucha emoci, jez byva projevovana tim, ze zak je
uzavien do sebe, mohou se objevit deprese a také izkosti. Velmi casto se déti Zziji
v nadéji, kterd vtomto piipadé neexistuje, byvaji nastvané. Jejich pozornost je

soustiedéna na svét, jez se jim hrouti pod nohama, nedokazou porucCit svym
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mySlenkdm.Pravé Skolni prostiedi a ndrocnost Skolnich tkolti by jim mohla pomoci
odpoutat své myslenky od nyné&jSich problémd. S postupem casu se situace miize zméenit
a zlepsit. Je dulezité, aby pedagogové byli pozorni a dokézali rozpoznat nesnadnou
situaci. Neni jednoduché¢ odhadnout to, jak zak situaci zvladne. Kazd¢ dité je jedine¢né,
neni snadné odhadnout proces truchleni. Nekteti zaci se dokazou s problémy vypotadat
S minimalnim zatizenim, naopak nékteti mohou podléhat dlouhodobym stresovym
potizim. Jestlize je zdk vystaven dlouhodobému stresu, mize se dostavit porucha
chovani projevujici se agresi. Je mozné, ze se zak uzavie do sebe, mohou se objevit
uzkosti a deprese. Nejcastéjsi reakci zakl na ztratu milovaného je zloba, stres,
uzavienost, snizena koncentrace, snizend motivace. Dospéli jedinci, ktefi v détstvi pfisli
0 jednoho z rodi¢t, mohou trpét psychickymi problémy mnohem ¢astéji nez ostatni lidé.

(Mertlikova, 2013)

Velmi cCasto jsou to déti, které ,,drzi nad vodou® své rodice, jen tim Ze jsou pro né
pfitomné, ale o koho se mohou opfit déti? I déti potfebuji podat pomocnou ruku
ve svém trapeni. Détem by méla byt déna laska a vénovan jim volny ¢as. Nékteré déti
nemaji to Stésti a Zivot jim piinasi nelehké situace, s nimiZ si ¢asto musi samostatné
poradit. Tyto déti se ale prostfednictvim nich nauci rozhodovat samy, jak se svym
zivotem nalozi. Ditéti nejéastéji pomtize ¢lovék, ktery je mu blizky. Zaci by neméli
prerusovat pratelstvi se spoluzaky a okolim, protoze pravé oni jim mohou byt hlavni
oporou. Velkou roli zde hraji 1 prarodice, ktefi pfispivaji k rovnovaze. Prostfedi
prarodicii je vétSinou klidné, v némZ doty¢ny nacerpa potifebnou pohodu, vstiicnost

a porozuméni. (Kyriacou, 2005)

Nékteré déti hledaji v krizovych situacich pomoc u svych domacich zvitecich mazlicki.
Pratelstvi mezi ¢lovékem a zvifetem existuje jiz odpradavna. Mnoho déti povazuje za
nejlepSiho pfritele psa, s nimz zaziva dobrodruzstvi. Pfibéhy, ve kterych je hlavnim
motivem pratelstvi mezi ditétem a zvifetem, jsou velmi oblibenym Zanrem ptedevSim
u zakd nizs$iho stupné zakladni Skoly. Déti n¢kdy u zvifat hledaji to, co v rodiné
postradaji, nahrazuji tim tak chybéjici mezilidské vztahy. Jestlize je dit€¢ dobrym
spolecnikem, poskytuje zviteti milujici péci, zviteci spolecnik je k ditéti vstticny, vérny,

nekritizuje ho, je s nim rad, patficné jeho pééi oplaci.

39



7.2 Role pedagoga v krizové situaci Zaka

Pedagog zastava dulezitou roli ve tfidé. Ovliviiuje to, jak se zéaci budou ve tfid¢ citit,
stanovuje pravidla pro vzdjemnou komunikaci a usmériiuje spravné chovani zak.
Ucitel mize pomoci zakovi, jenz se ocitne v krizové situaci, velmi zalezi na kvalité

vztahu mezi zakem a ucitelem.

Ucitel je pojem, ktery neni pfesné¢ vymezen. Poji s nim mnoho dalSich pojmt napft.
edukator, pedagogicky pracovnik, profese. Ucitel je jeden ze zékladnich Ccinitell
vychovné-vzdélavaciho procesu, ktery je profesiondlné kvalifikovany, odpovédny za
piipravu, fizeni a vysledky vzd&lavaciho procesu.’ Pedagog je vedle otce a matky tietim
¢lenem podilejicim se na vzdélavani déti. Diive bylo ukolem ucitele pfedevsim predat
zakim poznatky ve vyu€ovani, dnes se profese pedagoga zménila, vedle ptfedavani
poznatkil, postojii a dovednosti, které jsou specifikovany ve formélnich kurikuldrnich
programech pro zaky a studenty, jeho ¢innost byla rozsifena o vytvareni klimatu tiidy,

organizaci ¢innosti Zaku, hodnoceni procesu vzdélani. Pedagog ma za kol nejen zaktim

predavat znalosti, ale také pusobit na chovani a citéni zakl. (Mertlikova, 2013)

Priméarnimi vychovateli a zaroven uciteli jsou rodice. AZ poté pfichazi ucitel ve Skole,
ktery nadéle rozviji télesny, citovy a rozumovy zéklad ditéte. Nastup do povinné Skolni
dochazky zplsobi zménu dosavadniho rezimu, na ktery nejsou déti doposud zvykly.
Je to obrovska zména, déti se musi naucit této zmeéné ptizplsobit. Z predskoldka se
stane Skolak. Uz si nebude moci jen hrat, ale ¢ekaji ho povinnosti, tkoly a zcela novy
rezim. Pro mnoho 74kt je to narocné obdobi, protoze se musi naucit soustfedit, celou
vyucovaci hodinu sedét a davat pozor. S nastupem do Skoly, pfichazi i prvni ucitel,
ktery byva milovan. Zaci k tomuto ugiteli vzhlizeji, vazi si ho, obdivuji ho. Vnimaji ho
jako vzor, velmi snadno piejimaji jeho hodnoty a touzi se mu podobat. Teprve pozdé€ji

se objevuje kriti¢téjsi postoj zakl vzhledem k uciteli.

Ucitel se snazi vytvofit pfiznivé klima a snazi se o podporu zakid. U¢i zaky vytvaret
vlastni postoje, samostatn¢ premyslet o problémech a nasledn¢é samostatné hledat jejich
feSeni, dale uci zaky formulovat své myslenky. Jednou z cest vedouci k podpote
sebevédomi zaku, je jejich pochvala. I pfestoze neni zak vzdy uspeésny, je dobré ocenit

jeho snahu. Kazdy zak potiebuje ochutnat pocit byt usp&sny. Uspéch je hnaci motor,

! Prednasky pani doc. PhDr. Zbudilové, Ph.D,
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ktery zaky posouva dal, pispivéa k jejich radosti. Uspéch vede k radosti a uspokojeni.

Zaci potiebuji citit, Ze se o n¢ nékdo zajima.

Skolni Gisp&§nost zaka mize byt snizena neradostnymi udalostmi v roding. Ugitel by mél
byt v§imavy, m¢l by se informovat o rodinném zazemi svych zaka a respektovat odlisné
podminky v jednotlivych rodinadch. Osobnost zdka je ovlivnéna rodinou, v niz dité
vyrusta, proto je nutné s danou rodinou spolupracovat, poptipadé poskytnout pomoc.
Pedagog muze fungovat i jako radce v kritickych situacich. Je dobré, aby pedagog byl
v kontaktu s rodi¢i, aby mu nebyli jeho Zaci cizi. (Helus, 2007) Zak byva nejvice
ovlivnén rodinou, v niz vyrtsta, nicméné velmi diileZitou pozici, podilejici se vychoveé
a vzdélani zdka ma Skola. Zaci pochazejici znevhodného rodinného prostiedi si
zaslouzi vétsi pozornost. Velmi Casto tito zaci hledaji pozornost u lidi, ktefi se objevuji
Vv jejich blizkém okoli. Mize jim byt tfidni ucitel na prvnim stupni, s nimz dité travi
velkou ¢ast dne stravenou ve Skole. Jestlize se Zak ocitne v nesnadné situaci, pedagog
by se o né¢ho mél zajimat, poskytnout mu pomoc a péci tieba i po skonceni vyuky. Mezi
zakem a vyucujicim se muZze vytvorit pratelstvi, zdk ve vyucujicim muze spatfovat

nahradni matku ¢i otce. (Mertlikova, 2013)

V ptipadé, Ze se Zak ocitne v tizivé situaci, tkolem vyucujiciho je, identifikovat
problém, poskytnout Zakovi pomoc pfi feSeni této situace, kterou zdk néasledné oceni.

(Kyriacou, 2005)

74k, ktery se ocitne v situaci, kdy ztratil blizkého &lovéka, vétsinou ma potiebu se
vypovidat. Pomtze mu, kdyz vyjadii své pocity ze smrti. Je to dulezité, protoze se mira
strachu a zloby vétSinou zmirni, stejné tak ucinkuje plac, ktery uvolni emoce zéka.
Pedagog by nemél opomenout nabidku rozhovoru s ditétem. Tento hovor by mél byt
uskutecnén tak, Zze pedagog spiSe naslouchd, nez mluvi, protoze uz to je vnimano jako
pomoc. Béhem rozhovoru by mél byt pedagog zvlasté¢ vnimavy. Pomoc Zakovi je
roz€lenéna do nekolika krokti. Prvnim z nich je ucitelem projevena litost nad tim, co se
stalo a dale otazka, jestli je mozné zidkovi pomoci. Pokud bude Zakovo chovani
vypovidat o tom, ze by Zak chtél o situaci hovofit, vyucujici by mu to mél umoznit,
Vv pribehu rozhovoru je mozné zhodnotit reakci a zamyslet se nad feSenim. Rozhovor
musi byt provazen piijemnym prostfedim, vstficnym a ochotnym pfistupem

naslouchajiciho. Je dobré dat zdkovi Cas na pfemysleni a vybrat takovou moznost
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pomoci, jez by zak ocenil. Existuji jisté faze, které mohou pedagogovi pomoci rozhovor
fidit.
e Naslouchani — je dulezité projevit zdjem tim, Ze pedagog bude pozorné
naslouchat tomu, co zak fika.

e Zjisténi blizsich informaci o situaci zaka prostiednictvim kolegt, rodi¢i apod.

e Pedagog by mél byt schopen odhadnout miru stresu, celkovy stav zéka

a poskytnout mu pomoc. (Kyriacou, 2005)

Tato situace a cely rozhovor vyzaduje naprostou diskrétnost vyucujiciho. Jestlize
pedagog nema zajem o déti, nemlize jim porozumét, nemize pochopit jejich problémy
a zaroven radosti i starosti. Nicméné pedagog by mél byt ten, kdo by mél zakim
pomoci. Mé&l by byt pro zaky oporou. Zaky by mél vychovévat podle nejlepsiho védomi
a svédomi, ucitel neni ¢lovek, ktery je zahledény pouze do sebe, ale mél by Zzit pro déti.

Otéazkou je, zda jsou vSichni ucitelé opravdu takovi.
7.3 Pomoc pedagoga truchlicimu zakovi

Je mozné si ptedstavit, co proziva Clovek, ktery piiSel o n€koho blizkého? Okoli
truchliciho ¢lovéka marné pfemysli o tom, jak doty¢ného podpofit. Velmi ¢asto se okoli
pozlstalého dostane do situace, ve které fesi, jakym zplsobem s dotyénym mluvit, jak
se knému ma chovat. Skola je prostfedim, v némz travi Zaci mnoho &asu, a proto
urcitym zplisobem ovliviiuje jejich zivoty. Ptistup pedagoga v téchto situacich miize byt

klicovy.
Existuje n¢kolik rad, které by mohly pedagogiim pomaci.

1) Je dulezita informovanost o dané situaci, stejné tak dulezita je komunikace

s rodinou.
2) Pedagog by mél uvazovat o tom, jakym zptisobem by mohl pomoci.
3) Poskytnout truchlicimu zakovi dostatek ¢asu, nez se s bolesti vyrovna.

4) Pedagog by mél respektovat zvolenou cestu, jiz zak truchli.
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5) Pedagog by mél pomoci tiidnimu kolektivu, jak se k zakovi maji chovat, protoze

spoluzéaci mohou byt zmateni.
6) Pedagog by mél byt pripraveny neustale naslouchat.

7) Zaci oceni upfimnost, i prestoze je to nékdy obtizné, ale vyuéujici by mél byt

upfimny.
8) Pouzivat slova s jasnym vyznamem, nezjemnovat, muze to zpasobit zmatek.

9) Hovofit se zakem o zemielém, sdilet vzpominky. V zadném piipadé nezlehcovat

situaci.

10) Vytvorit prostor pro uvolnéni emoci (napiiklad nakreslit obrazek) V zadném

piipad€ neporovndvat se svymi zkuSenostmi.
11) Ujistovat zaka, aby nepodlehl pocitu provinéni za smrt blizkého ¢lovéka.

12) Pasivita, ¢i nedostatek reakci truchliciho Zaka neni nezajem, ale mize to byt
zpiisobeno neschopnosti soustiedit se. MySlenky truchliciho Zaka utikaji k oné

udalosti. (JinejSvét.cz, 2013)

Pedagog by mél byt empaticky smérem k détem, naslouchat jim, zajimat se o jejich
starosti a radosti, mél by mit zajem jim pomoci, kdyZ potiebuji. Pedagog by mél myslet
na okolnosti, které¢ znesnadiuji plisobeni zaka ve Skole, mohou mit vliv 1 na jeho Skolni
vysledky. Pedagog by vse meél vést v patrnosti a podle toho k zakovi pfistupovat.
Empaticky by m¢l byt nejen pedagog, ale i spoluzici, se kterymi truchlici zak ptichéazi
kazdodenné do styku. Vyucujici, stejné jako ostatni, se mohou ocitnout v situaci,
ve které nevi, co fikat, jak se k truchlicimu zékovi chovat, i tak mohou byt zmateni
spoluzéci, proto je dilezité, aby vyucujici pomohl a poradil spoluzakiim, jak se

k dotyénému chovat.

Prostfednictvim vychovy miiZze pedagog Zzakim sdélit fakt, Ze smrt je pfirozenou
soucasti zivota. Je dobré, aby déti pochopily, Ze smrt neni nutné vnimat pouze jako néco
zlého, ale mize ndm zivot promeénit ,,na kazdém konci je hezké to, ze néco nového

zacina.*
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8 Prakticka cCast

Tématikou smrti se zabyvalo mnoho odbornikil, bylo sepsdno mnoho publikaci vénujici
se této problematice. I néktefi studenti se jiz obdobnym tématem zabyvali ve svych
diplomovych pracich. Bylo ziskano mnoho poznatkli, kdy toto téma bylo pojato
Z raznych uhla. Snaha o piesnost a vérohodnost ziskanych udaji jsou klicové faktory,
které mé vedly k tomu, aby byl vyzkum uskute¢nén kvalitativné nikoli kvantitativné.
Prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu lze ziskat piesnéjsi material, s nimz lze

pracovat.
Cil vyzkumu

Hlavnim cilem mého vyzkumu bylo zmapovat zkuSenosti uciteli, ktefi se setkali
s zdkem vyrovnavajicim se smrti blizké osoby, dale zjistit, jaké postupy byly voleny
Vv krizové situaci. Jaké zkuSenosti a postoje maji ucitelé k otevirani tématu smrti v ramci

vyuky.
Vyzkumné otazky:
1) Jak se pedagog dozvédél o situaci zaka a jak bezprosttedné reagoval?
2) Jak se zak projevoval?
3) Jaky postup pedagog volil?
4) Seznameni spoluzaki a ostatnich pedagogi s danou situaci?
5) Jaky je postoj pedagoga k tématu smrti ve vyuce?
6) Jaky je postup pedagoga, jenz doporucuje, V krizové situaci zaka?
Metodika vyzkumu

Za ucelem vétsi detailnosti jsem se rozhodla pouzit kvalitativni vyzkum, tedy vyzkum,
ktery je zaméfen na jednotlivce, skupiny a jejich interpretace dané problematiky.
Shrnuje informace o konkrétnim chovani vybranych jedinct a o jeho kontextu. Velmi
Casto byva uskuteénén formou rozhovoru. (Hendl, 2005) Umoziuje proniknout do

problematiky mnohem hloubgji a znazorni pohled pedagogti 2. stupné ZS.

44



Metoda sbéru dat

Sbér dat byl uskute¢nén formou rozhovoru, kterd spo¢iva v dotazovani. Je mozné pouzit
rozhovor nestrukturovany, velmi cCasto se pouziva v kvalitativnim vyzkumu, dale
strukturovany, skupinovy, skryty ¢i fizeny apod. V tomto piipadé byl pouzit rozhovor

strukturovany, v némz osnovu tvoftily predem piipravené otazky.
Vybér a kontaktovani respondenti — piredstaveni vyzkumného souboru

Pro vyzkum byly vybrany respondentky s dlouholetou praxi, nékteré jsou ve funkci

vychovného poradce.

Tab. 1: Respondentky

Jméno Délka praxe Role uditele ve §kole
Ucitelka na 2. stupni specialni
Dagmar 25 let
Skoly
Eva nad 20 let Asistentka pedagoga
Utitelka 2. Stupné ZS, vychovny
Jana 22 let
poradce
Gabriela 23 let Utitelka 1. Stupné ZS
Markéta 18 let Utitelka SS, vychovna poradkyné

Zdroj: viastni zpracovani

Nejprve byl stanoven cil vyzkumu, dale byly vytvotfeny otazky pro pedagogy. Zda jsou

otazky stanoveny spravng, bylo ovéfeno v pilotnim Setieni.

Poté bylo vybrano pét pedagogt, kteti se setkali s zaky, jimz zemiela blizkd osoba.
Pedagogové, zvlasté pak tiidni ucitelé, byli nuceni se k této situaci postavit a jistym
zpusobem ji fesit. Jde o pedagogy z riznych zékladnich skol. Potfebné informace byly

ziskany pomoci strukturovaného rozhovoru obsahujici oteviené otazky. Diky
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strukturovanému rozhovoru bylo minimalizovano nebezpeci odchyleni se od ptivodniho

zameru.

Rozhovory byly uskute¢nény v prostiedi zakladnich Skol, byly tvofeny souvislym

monologem respondenta, respondentky, jenz byl rozvijen dopliujicimi otazkami. Cely

rozhovor byl nahravéan, bohuzel, nékteré respondentky odmitaly pouziti diktafonu, proto

byly informace zapisovany na papir.

V tvodu kazdé kazuistiky jsou struéné zapsany uvodni informace o daném vyucujicim.

Poté nasleduji odpovédi na jednotlivé otazky. Zavérem je shrnuti vypovédi na

vyzkumné otdzky, nasledné porovnani jednotlivych vypovédi. Vystupem praktické ¢asti

je shrnuti jisté doporuceni vyucujicich, jak je mozné pomoci truchlicim zaktm.

8.1 Prehled otazek ke strukturovanému rozhovoru

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Mate piehled o rodinném prostiedi, v némz Zaci vyrlstaji? V soucasné dobé je
mnoho dé&ti, které pochazeji z netplnych rodin, se kterymi typy netuplnych rodin

jste se setkala béhem Vasi praxe?

Jakym zptusobem se k Vam dostala informace o Gmrti blizké osoby zaka? Kdy

jste byla informovéna o vznikl¢ krizové situaci? Jaka byla VaSe prvni reakce?

Pfemyslela jste o tom, jak zdkovi pomoci, jaky zvolit druh pomoci, kterou by

zak privital? Méla jste moznost tuto situaci S nékym fesit?

Jak se zak choval? Zmeénilo se jeho chovani vzhledem ke svému okoli, vzhledem

ke spoluzakiim a ke Skole?
Kontaktovala jste zdka osobn¢? Jak Zak reagoval? Jak probihal tento rozhovor?

Ovlivnila krizova situace praci zdka a jeho Skolni vysledky? Potfeboval/a od Vas
ulevu v ucivu a podporu v zdrmutku? Potykala/a se zak ¢i zakyné s n&jakymi

problémy ve Skole béhem krizové situace?

Mluvili jste o dané situaci v rdmeci celé tfidy? Oteviel toto téma né€kdo v ramci

ttidy?

Myslite si, Ze je dobré promluvit o dané situaci se spoluzaky? Informovala jste

ostatni vyucujici o problémech zaka?
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9) Jak vnimali tuto situaci spoluzaci ve tfidé? Premysleli nad tim, jak se maji

chovat k truchlicimu zakovi?

10) Jaky mate zpétné pocit ze situaci, které prob&hly, mélo se udat néco jinak?
Podafilo se Vam doty¢nému pomoci v jeho situaci? Jaké mate zkuSenosti
s feSenim zakovych problému tykajicich se rodiny? VSimla jste si v prabchu

Vaseho ptisobeni na zékladni $kole néjakych zmén? Poptipad¢ jakych?

11) Je vytvoten na Vasi Skole formalni postup pii krizové situaci v rodiné Zaka?
Jestlize ano, co obsahuje? Jaky postup volite Vy v této situaci? Ztotoziujete se

s doporu¢enym postupem?

12) Vnimate pozici pedagoga v této situaci jako dilezitou? Uvitala/a byste v takové
situaci néjakou pomoc? (pomoc odborniki, teoretické znalosti ziskané na

pedagogické fakulte, nebo prostiednictvim literatury ...... )

13) Povidate si s détmi o tématech tykajicich se rodiny? Narazili jste nékdy béhem

vyuky na téma smrt? Jak vysvétlujete Zakiim smrt a umirani?

14) Mate né&jaké doporuceni, které by zakiim usnadnilo a pomohlo zvladnout danou

situaci? Doporucila byste VaSemu zakovi n¢jakou knihu?

15) Jak muze vyucujici truchliciho zaka podpofit? Mate néjaké rady, jak by mél

vyucujici v této situaci jednat?

8.2 Vysledky rozhovoru

8.2.1 Rozhovor s pani Dagmar

Jméno: Dagmar

Délka praxe: 25 let

Role uditele ve Skole: ucitelka na specidlni Skole 2. stupeni

Pani uclitelka Dagmar ma mnoho zkuSenosti, protoze za svoji praxi prosla rznymi

pracovnimi pozicemi, z tohoto diivodu se mohla setkat s celou fadou problematickych

situaci. Krom¢ vyuky na zdkladni Skole pusobila také ve vychovném tustavu, kde byly

rodinné vztahy velmi komplikované a vétSinou i patologicky ovlivnéné. Radu

zkuSenosti ziskala 1 pfi praci v etopedické poradné.
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Pani ucitelka tikd, ze o prostiedi, v némz zaci vyristaji, ma piehled. Dale uvadi, ze se
nejcastéji setkala s détmi pochazejici z rozvedenych rodin, kde vychovava rodi¢ sam
nebo kde misto chybéjiciho rodice zaujal novy partner. U nékterych déti byl styk
s rozvedenym rodi¢em bez problémdu, jinde byly rizné komplikace. Déle se setkala

s détmi s nahradni péci u prarodict, u jinych piibuznych nebo v péstounské péci.

Informace o Gmrti blizké osoby pfinesl pozlstaly rodi¢ nebo jiny rodinny pfislusnik,
v nékterych pfipadech pani ucitelku informovalo dit¢ samo. V naprosté vétSiné byla
pani ucitelka informovana bezprostiedné po krizové udalosti. V komunikaci s takto
postizenym zakem respondentka vychédzela ze znalosti jednotlivych fazi truchleni.
Prvotni reakci je Sok z nastalé situace a zoufalstvi, kdy je tfeba byt empaticky, ale
soucasn¢ taktni. Je tfeba ditéti nebo mladistvému poskytnout potiebnou emocni oporu

nejlépe v soukromi. Dale je také tieba velmi taktné informovat ostatni déti.

Pti rozhodovani o zptisobu pomoci zakovi v krizové situaci zalezi na okolnostech, napft.
dalsich oporach v roding, velmi dilezity je veék ditéte. V takovém piipadé je potieba
poskytnout emocionalni oporu, a pokud je to nutné, doporucit i krizovou intervenci
u odbornika. Je nutné respektovat faze truchleni a taktné usmérnovat interakci
s ostatnimi Zaky. Pani ucitelka se setkala s pfipadem, kdy Zakovi zemfel otec pfi
autonehodé, matka byla téZce zranéna, ale ptezila. V takové chvili byla pomoc

pedagoga, tedy respondentky, vice nez nutna.

V ptipadu, ktery pani ucitelka popisuje, se jednalo o velmi inteligentni dité, mladého
chlapce v 9. tfidé. Byl Sokovan, ale ve Skole neplakal. Navic hlavné v pocatecnim
obdobi mél jest¢ starost o zranénou hospitalizovanou matku. Vzhledem k véku
spoluzdki se dalo zjejich strany pfedpoklddat empatické chovani. Chlapec se
v soukromi svefil se svymi pocity a mimo tfidu plakal. Jeho chovéani k ostatnim

a ke Skole se vSak nezménilo, i kdyz zpocatku byl samoziejme smutny a nepozorny.

Pani ucitelka chlapce kontaktovala bezprostiedné po smutné udélosti a vedla s timto
zédkem hodné rozhovorti po dobu osmi mésict. Vyhledal ji 1 poté, co opustil zakladni
Skolu. V zivoté jakéhokoli Clovéka nemiize byt takova udalost pfedmétem pouze
jednoho kontaktu. Smifovani se ztratou milované osoby je proces, ktery je tfeba
respektovat. Z poc¢atku hlavné naslouchala a snazila se chlapce emocionalné podpofit,
pracovala s jeho pocity beznad¢je, tizkosti a uvédoménim si nezvratnosti této udalosti.

Po nékolika mésicich bylo mozno zacit budovat perspektivu.
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Uleva ve $kolnich povinnostech byla chlapci poskytnuta automaticky. Vzhledem
k inteligenci chlapce k vyraznému zhorSeni nedoslo a jeho vykon se po dvou mésicich
srovnal na troven vykonu pied udalosti. Pfi rozhovorech uvadél, Zze mu prace ve Skole
1 mimo $kolu pomaha na pfechodnou dobu vytésnit negativni pocity. Pochopitelné se
V prvnim obdobi po imrti otce nechoval tak, jak bylo u néj diive obvyklé a teprve po
nékolika mésicich se zacinal stabilizovat. Snazil se vSak zapojovat i do akci, které

bezprostfedné nesouvisely s vyukou.

O celé situaci pani ucitelka hovotila se tfidou v nepfitomnosti postizeného zaka, aby
byli spoluzaci informovéani. Doporucila jim nékolik pravidel, jak se k nému maji
Vv tomto obdobi chovat. Jednalo se pfedev§im o ohleduplnost, respektovani jeho
smutku, taktni nabidnuti pomoci se §kolnimi i domacimi povinnostmi. Pro celou tfidu to

byla samoziejme rovnéz zatézova situace.

Rozhovor se spoluzdky byl urcit¢ velmi prospésny a velmi ptispél k jejich zklidnéni
a pochopeni vzniklé situace. Kolegové z ulitelského sboru byli rovnéz informovani,
zprava o umrti v rodin€ zaka se rychle rozsitila. Ve t¥idé ucili i jini ucitelé a bylo

nezbytné nutné promluvit o situaci se vSemi kolegy.

Spoluzéci se snazili byt empaticti a poskytnout chlapci oporu, ale vzhledem k mladi
a nezkuSenosti byli rozpaciti. VEtsi podporu mu samoziejmé poskytovali spoluzaci, se

A4

kterymi mél blizsi vztah a se kterymi kamaradil 1 mimo Skolu.

Pani ucitelka nema pocit, ze by v tomto procesu doslo k zasadnim chybam. Vzhledem
K tomu, Zze ji chlapec sam, nebo i s maminkou vyhledaval i po ukonceni zékladni skoly,
vypovida to o jisté divéfe, kterou k ni méli. Z této vypovedi lze vyvodit, Ze poskytnuta
pomoc méla smysl a usnadnila chlapci pfekonani krizového obdobi. Spolupréce ucitele

s rodinou je ve Skolni praxi nezbytna a meéla by byt trvala. Dlouhodoba spoluprace

vvvvvv

Pani ucitelka neni informovana o tom, zda je ve Skole vytvofen formalni postup pro
pomoc pedagoga pii krizové situaci v rodin€ zédka. Nicméné ucitelé jsou dostatecné

emocné inteligentni, aby krizovou situaci zvladli.

Pozice pedagoga je ve vychovném procesu vzdy dulezitd a to plati zejména v jakékoli
zatézoveé Ci krizové situaci. Teoretické znalosti ziskané na pedagogické fakulté c¢i

studiem odborné literatury je tfeba trvale rozvijet, obohacovat o vlastni zkuSenosti,
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konzultovat s kolegy a s odborniky souvisejicich obort. Pfi feSeni extrémnich ptipadu je
zadouci pfimo pozadat o pomoc odbornika z oblasti klinické psychologie nebo krizové

intervence.

Témata tykajici se rodiny jsou ve Skolnim vzdélavacim programu zatazena
v predmétech jako vychova k obcCanstvi, zaklady spolecenskych véd nebo vychova
ke zdravi. Na téma smrti mluvi déti vétSinou v souvislosti s jejich prarodi¢i. Rozhodné
se tomuto tématu pii vhodném vedeni nevyhybaji. Zalezi na véku ditéte, jinou formu je
tteba volit na prvnim stupni, jinou na druhém stupni. U malych déti je smrt abstraktni
pojem, pozdéji se ji zanou désit. StarSi déti uZ zacinaji chapat smrt jako pfirozenou

soucast zivota.

Obecné doporuceni, které by zakiim pomohlo zvladnout danou situaci, pani ucitelka
nemd. Jedna se o velmi citlivou zélezitost a v jednotlivych piipadech je nutno
postupovat individualné dle okolnosti, rodinného prostfedi a piedevsim dle osobnosti
zaka samotného. Bezprostiedné po smutné udalosti ziejmé neni Gcelné doporucovat

néjakou knihu, v pozdéjsim obdobi opét zalezi na okolnostech a individualité Z4ka.

Ve fazi Soku je tfeba truchlicimu Zékovi poskytnout pfedevS§im emocionalni oporu
a pocit blizkosti. Pokud se jeho smutek projevuje hnévem, agresi nebo
sebeobvinovanim, je tfeba tyto emoce taktn¢ tlumit. Je tfeba postizenému zakovi
naslouchat, nekritizovat jej, nepouzivat ptikazy ,,musis“, ,,nesmis“. Ve fazi zoufalstvi
op¢t maximalné vyuzit emo¢ni inteligenci, Zdka povzbuzovat a podporovat. Je tfeba si
uvédomit, Ze truchleni je nutné a dileZité. Po pfekonani tohoto obdobi je teprve mozné
zaCit budovat perspektivu, pomahat s plany do budoucna a rozvijet pozitivni ptistup

k Zivotu.

8.2.2 Rozhovor s pani Evou

Jméno: Eva
Délka praxe: nad 20 let
Role uditele ve $kole: asistentka pedagoga

Pani ucitelka si udrzuje prehled o rodinném prostedi svych zaka. Ziskava jej pfimym

kontaktem s détmi, pozorovanim jejich chovani a v potiebnych piipadech téz
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komunikaci s jejich rodi¢i. Krom¢ dokumentli povazuje za velmi dulezitou emocni

inteligenci. Typy neuplnych rodin, s nimiz se setkala:
e D¢ti opusténé z rozvracenych rodin.
o Déti zemftelych rodict po tragédii.
e D¢ti vychovavané pouze otcem nebo pouze matkou.
e D¢ti odebrané v rodin€ nasledkem trestné ¢innosti.

Prvni zkuSenosti s krizovymi situacemi ziskavala pfi praci se zaky v détském domovée
a informace pfichdzely ptredevSim od déti. Za nejdilezitéjsi pristup povazuje chapavé
vyslechnout zdka a byt pfistupnd jeho sdéleni. K jeho emocim je nutno pfistupovat
velmi citlivé a snazit se odvést jeho pozornost od sebeobvifiovani. Vztah k zakovi
vyjadfit napt. ,,vim a citim s tebou” nebo ,budes-li chtit, vyslechnu t&“. S pomoci

nenaléhat a vyckat jeho zajmu a potieb.

S podobnou situaci se setkala bezprostiedné pouze dvakrat, Castéji tuto situaci
zaznamenala ve svém okoli. Za nejucinngj$i zpiisob postupu v prvnim obdobi po
smutné udalosti poklada osobni kontakt se Zdkem a citlivy i1 chépavy rozhovor.

Vhodnym a nenésilnym zplisobem ho ujistit o své pomoci a podpoie.

V prvnim piipadé bylo vnéjsi chovani ditéte extrovertni a sangvinické, probihal u néj
vnitini boj, projevovala se uzavienost v osobnich vécech. Bylo zifejmé, Ze situaci silné

proziva a pohybuje se v zaarovaném kruhu, tento stav probihal pomérné dlouho.

Ve druhém ptipad€ po prekonani smutku a ptipusténi ztraty zak ptijal situaci jako fakt.
Pozvolna pak dosSlo k postupnému vytrdceni problému a opétovnému zaclenéni do

kolektivu.

Ve druhém piipadé pani ucitelka nechala zdka vypravét piijjemné zaZzitky s otcem,
vzpominky na hry a na spole¢né dovolené. Snazila se jej ujistit, Ze otec v cloveku
zustava napotad. Ve svych rozhovorech vedli spolecné tivahy, jakym smérem se bude
ubirat jeho dalsi zivot bez otce. V nékterych vécech se dit¢ snazilo zaujmout pozici

chybéjiciho rodice, ptijmout zodpoveédnost ke svym tkolim.

V obou popisovanych ptipadech doslo k piechodnému ovlivnéni prace zakt ve Skole
I K jinym problémum, jejich pribéh i doba trvani se vsak lisily.
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V prvnim ptipadé doslo ke zhorSeni studijnich vysledkli, snizeni soustiedéni
a knedostatku zajmu o vyuku. Zak vyhledaval tnikové &innosti i laciné zabavy.

V prabehu roku se situace zlepsila.

Ve druhém ptipad¢ trvala dezorientace zhruba jeden mésic, poté nastoupila véEtsi

zodpoveédnost a opravdovéjsi pristup ke Skolnim povinnostem, i k jinym ¢innostem.

V ramci celé tfidy pani ucitelka vzniklou situaci neprobirala, nebot’ tyto ukoly jsou

mimo jeji roli na pracovisti.

Povazuje vSak za velmi nutné probrat vzniklou krizovou situaci s ttidnim kolektivem.
Snazit se tifidu vést k pochopeni stavu, v jakém se jejich spoluzak nachazi a pozadat
o jejich maximalni ohleduplnost. Informovani ostatnich vyucujicich o problémech zdka

pokladé za samoziejmost.

V podobnych situacich se priklani k co nejvétsi otevienosti a informovanosti. Pokud
jsou zaci oteviené a pravdivé informovani, pfispivad to k jejich snaze situaci feSit

a postizenému spoluzaku pomdhat.

Pii zpétném hodnoceni postupu pfi feSeni prob&hnuvsich situaci nenachazi pani ucitelka
zasadni pochybeni. Je presvédCena, Ze zvoleny postup prispél ke zklidnéni emoci
postizeného zédka a k nalezeni vychodiska z krizové situace. Za velmi dilezitou a svym

zpiisobem rozhodujici pokladd emo¢ni inteligenci pedagoga.

Emoc¢ni inteligence podle ni pfedstavuje porozuméni détem i rodi¢im a otevienou
komunikaci, coz ve svém vysledku pfindsi Gspéch. Naopak kazd4d minusovd hodnota

znamena problémy a netspéch.

Pani ucitelce neni zndmo, zda byl na Skole vytvoien formalni postup feseni pti krizové
situaci v rodiné zaka. Sama jednoznaéné preferuje individualni pfistup a respektovani

odliSnosti vzniklych situaci i rozdilnych povah postizenych zakt.

Pozice pedagoga je podle ni v krizovych situacich velmi dalezitd. Znalosti je tfeba
ziskavat z odborné literatury, vyuZzivat i vlastni zkuSenosti a dle potieby konzultovat

tuto problematiku s pfislusnymi odborniky.

Téma smrt je nutno détem vysvétlovat velmi citlivé. Pfi vysvétlovani je dobré vychazet

z filozofie, Ze smrt je pfirozenou soucdsti Zivota, kterd podléhd piirodnim zakonim.
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Trpicim se ulevi a s vlastni sebelaskou si musi poradit kazdy sam. Détem vsak je tfeba
vysvétlit, ze existence zemfelych se z naseho Zivota nevymaze a pokraCovani jejich

odkazu se prenasi do dalSich generaci.

Doporuceni, které by mohlo v jednotlivych ptipadech postizenym zakiim pomoci, pani
ucitelka nemd. Tyto zalezitosti jsou podle ni zcela individualni a nechce se poustét do

teoretizovani. Totéz plati o ptipadném doporuc¢ovani vhodné literatury.

S truchlicimi zaky je tfeba jednat s citem a upfimné. Byt jim ve Skole oporou, sledovat
pozorn¢ jejich chovani a nepfetrzité¢ s nimi komunikovat.

8.2.3 Rozhovor s pani Janou

Jméno: Jana
Délka praxe: 22 let

Role ucitele ve §kole: ucitelka druhého stupné zakladni Skoly. V poslednich dvou

letech ve funkci vychovného poradce.

Piehled o rodinném prostredi, v némz zaci vyristaji, si pani ucitelka vytvaii predevsim
u problémovych Zakl. Né&které déti samy sdé€luji urcité informace o své rodiné, jiné zna
ze sousedstvi nebo zprostfedkované od kolegli. U nékterych bezproblémovych déti vSak

za celou dobu jejich Skolni dochazky nepoznala bliZe jejich rodinné poméry.
Bé&hem své praxe se setkala s nasledujicimi typy neuplnych rodin:

e Nesezdana matka samozivitelka s détmi.

e Rozvedena matka s détmi bez stalého partnera.

e Docasné¢ osaméla matka s détmi (otec ve vykonu trestu).

e Samotny otec s détmi (matka zemiela).

e Samotna matka s détmi (otec zemfel).

e Babicka s vnukem (otec zemiel, matka odeSla a byla zbavena rodi¢ovskych

prav).
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Informaci o timrti blizké osoby zaka ziskala od pana feditele a od kolegyné, v jiném
ptipad¢ tuto informaci dostala od svych znamych. VétSinou byla informovana témét
bezprostfedné, doslo vSak 1 k situaci, kdy se o smrti rodice zédka dozvéd€la az pfi
zjistovani pfi¢in zmén v jeho chovani. Jeji reakci na tuto zpravu byl predev§im Sok

a soucit se zakem i jeho rodinou.

Vzniklou krizovou situaci probrala pani ulitelka se svymi kolegy v kolektivu ucitelil
ve sborovné. Jednoznacné se shodli na taktnim, ohleduplném a vstficném pristupu
K postizenému zakovi. Poté nabidla zakovi moznost si nerusené pohovofit, na rozhovor
vSak nenalé¢hala a vyckala na zdjem ze zédkovy strany. V osobnim rozhovoru vyslechla
vSechny strasti a problémy, s nimiz se zak v disledku smrti blizké osoby potyka.

Zaroven jej ujistila o své podpofe a nabidla mu vSestrannou pomoc.
Reakce na krizovou situaci a jeji prozivani bylo u riznych zakt rozdilné:
e Uzavienost, zamlklost, sklicenost (+ doslo ke zhorSeni prospéchu).
e Podrazdénost, vznétlivost, popudlivost (+ doslo ke zhorSeni prospéchu).

e Na zakyni nebyla patrnd Zadnd zména v chovani, nezménil se ani prospéch,

zaznamenala i snahu ze situace profitovat.

Pani ucitelka kontaktovala toho zdka, kterého vyucovala jako tfidni ucitelka. Pfi
rozhovoru byla velmi dojata a sama se neubranila slzam. Vyslechla, jak chlapec situaci
proziva, vnimala jeho smutek a pocity bezmoci. Nabidla mu moznost kdykoliv pfijit,

vypovidat se, probrat spolu problémy.

Ujistila jej o své podpofe a ochoté¢ mu Vv jeho situaci pomahat. Z jeho chovani méla
dobry pocit a nabyla dojmu, ze rozhovor mu piinesl urcit¢ zklidnéni a zlepSeni

psychického stavu.

Smrt v rodin€ praci Zéka a jeho Skolni vysledky nepochybné ovlivni. Pokud je uciteli
tato skuteCnost zndma, urcité¢ zadkovi ulevu v ucivu poskytne, bez ohledu na to, zda ji

potiebuje. Pro truchlici dité je upfimné minéna podpora v zarmutku velmi cenna.

Obtizny je ptipad, kdy zakovi zemie rodi¢ (otec) za podivnych okolnosti (napt. vrazda).

Tyto okolnosti jsou pak pfedmétem komentaia spoluzaki, jimz musi cCelit.
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V popisovaném piipadu pfisli n€kteti zaci pani ucitelce oznamit, co se stalo, a ptali se,
zda o tom vi. Nasledné probrala situaci jejich kamarada v ramci celé tiidy, samoziejmeé

v dobé¢, kdy doty¢ny zak nebyl ptitomen.

Povazuje za zcela nezbytné a prospéSné upozornit spoluzaky na krizovou situaci
a vysvétlovat jim, jak se dany zak v této situaci citi a co proziva. Je tfeba u nich vzbudit
empatii, vyzvat je ke vstiicnosti a taktu. Pozéadat je, aby brali ohled na mozné zmény

V jeho chovani ¢i v jeho nalad€ a aby k nému byli tolerantni.

Rovnéz pokladd za nutné, ze kazdy tfidni ucitel by mél své kolegy o takové situaci
informovat. V dané situaci to samoziejmé udélala a své kolegy o udalosti v zakové

rodiné neprodlené informovala.

Pii rozhovoru scelou tfidou i1 ndsledné po ném zaznamenala zijem spoluzakl
o chlapcovu situaci. Nékteti spoluzéci o této zalezitosti velmi premysleli. Diskutovali
S pani ucitelkou i navzajem mezi sebou. Pro vétSinu z nich se tedy jednalo rovnéz
o zatézovou situaci, ptali se zejména, jak maji s dotycnym mluvit o zemtelé osob¢ a jak

se k nému maji chovat.

Po urcitém Casovém odstupu od popisované udalosti si pani ucitelka stale neni jista, jak
zpétné tehdejsi feSeni zhodnotit. 1 kdyZz po rozhovoru pozorovala urcité chlapcovo
zklidnéni, je velmi téZké posoudit, zda byla pomoc uzite¢nd a nakolik pomohla
ke zmirnéni bolesti. Nicméné ji nenapada nic dalSiho, co by tenkrat méla udélat jinak.
Obecné lze fici, ze feSeni jakychkoliv problému tykajicich se rodiny, je véc velmi citliva

a oSemetna. I dobfe minénd intervence by mohla byt Spatné€ vyloZena.

Na Skole, v niZ pani ucitelka piisobi, neni vytvofen formalni postup pfi krizové situaci
v rodin€é zZadka. Domniva se, Ze zdleZi na taktu a empatii kazdého pedagoga (¢loveka),
jak se k problému postavi. Formalni postup ,,pfedepsany shora“ by podle jejiho nazoru

uspokojivému vyfeSeni problému pftili§ nepomohl.

Pozice pedagoga je v krizové situaci rozhodné velmi dilezita. Skola je prostiedim, kde
Zaci travi vétSinu Casu. Maji tu kamarady, zalezi jim na tom, jak je pfijimaji a jak je
hodnoti. Ucitel mlize svym pfistupem nédzory zakd hodné ovlivnit a formovat jejich

postoje. Mize do ur€ité miry ,,manipulovat s davem®.

55



Pomoc odbornika by pani ucitelka v této situaci urcité uvitala. Zfejmé by ale Slo jen
0 obecna doporuceni, ktera by bylo nutné modifikovat na konkrétni okolnosti. V této
souvislosti pfipomind zejména odliSné prostiedi v rGznych rodinach, individualni

povahy postizenych zakt i ¢asto rozdilné vztahy v tfidnich kolektivech.

Na téma smrt a umirdni pani ucitelka s détmi hovoii, nebot predmét ,,Vychova
ke zdravi“ to pfimo vyzaduje. Je ucitelkou piirodopisu, tudiz témata zivota a smrti
zminuje ve vyuce pomérné Casto. Vysvétluje détem, Ze z biologického pohledu smrt
znamena zastaveni zivotnich funkci (zastava srdce, dechu). Umirdni je vlastné jesté
— utonuti, havarie, uduseni, Graz, zabiti, vrazda. Zaci zminuji posmrtny Zivot (Zivot po
zivote), radi se poustéji do filozofickych debat. Ptaji se ,,Co je to duse?*. Tady vstupuje
ucitel na velmi tenky led. Diskusim na tato témata se pani ucitelka nebrani, samotnou ji

jako dité zajimaly. Ptedesila vSak, Ze zde neni Zadné spravna a ovétena odpoved.

Pani ucitelka si nemysli, ze by mohla davat ncjaka doporuceni, ktera by zakim
usnadnila a pomohla zvladnout krizové situace. Obecné se domniva, Ze je tfeba o smrti
blizkého cloveéka mluvit. Vypovidat se, 1 kdyZ ne kazdy to dokéZe (nebo je pfistupny
hovoru). Rozebrat s Zakem, co ho trapi, ¢im se zabyva, sejmout z néj tihu viny za smrt
blizké osoby. Osvédcilo se ji poskytnout ditéti vlastni zkuSenost se smrti, vlastni pocity
Z obdobi truchleni. Poradit postiZzenému Zakovi, aby myslel a vzpominal na to dobré
a krasné, co sdanou osobou prozil. Cetla nékolik knih, vnichZz je téma smrti
beletristicky zpracovano, ale doporucovat ditéti né¢jakou z nich si netroufa. S odbornou

literaturou zabyvajici se problematikou umirani a smrti zkusenosti nema.

K podpofte truchliciho zéka lze podle pani ucitelky piispet predevsim takto:
e Komunikovat se zbytkem rodiny, snazit se ji vyjit vstfic.
e Oznamit situaci koleglim vyucujicim.
e Probrat situaci ve tiidé se spoluzéky, apelovat na jejich empatii.

e Nabidnout doty¢nému pomoc, moznost vypovidat se, pomoci mu rozebrat

problémy, které jej trapi a naznacit mu jejich feSeni.

e Byt tolerantni k projeviim, s nimiz se zak vyrovnava se ztratou blizké osoby.
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8.2.4 Rozhovor s pani Gabrielou

Jméno: Gabriela
Délka praxe: 23 let

Role ucitele ve $kole: téidni ucitelka na 1. stupni

Pani ucitelka si udrzuje prehled o rodinném prostiedi, v némz jeji zaci vyruastaji. Béhem
své praxe se setkala nejcastéji s détmi pochazejici z rozvedeného manzelstvi, v némz
zaci ziji predevsim s matkou. Pani ucitelka si vzpomnéla pouze na jediny ptipad, kdy
zak 7il pouze s otcem, matka o ného nejevila zajem. U zdka vznikaly problémy ve Skole,
u chlapce se projevilo agresivni chovani, chlapec velmi Spatn¢ nesl tuto situaci. Pani
ucitelka ma zkuSenost i s rozvodem probihajicim v priitbéhu Skolniho roku. Popisuje, Ze
u zakl, zasazenych rozvodovym fizenim, pozorovala zménu chovani. Dalsi zkuSenosti

se tykala zakyné, které zemfel otec.

Vzéajemnou komunikaci s détmi povazuje pani ucitelka za mimotadné dilezitou. Kazdy
tyden je vytvofen prostor pro tfidnickou hodinu. V této hodiné Zaci spolecné s pani
ucitelkou utvofi tzv. komunitni kruh, v némz si povidaji, sd¢luji, co se béhem tyden
stalo nového, co zakiim udélalo radost ¢i co se nepovedlo. V ramci komunitniho kruhu
se pani ucitelka n¢kolikrat od zakt dozvédela o smrti blizké osoby, Zaci sami sdélili tuto
informaci. Thned po tomto sdéleni pani ucitelka nabidla pomoc prostiednictvim
rozhovoru. Zdlraznila, Ze je dileZité nechat Zadka vypovidat, pokud o to samoziejmé

stoji, dale je tfeba projevit pochopeni pro smutek.

Pti feSeni krizovych situaci se pani uitelka fidila pfedev§im svou empatii. Velky diraz
klade na projeveni z4jmu a pochopeni. Je dilezité nabidnout ditéti pomoc formou
rozhovoru. V piipadé, ze zak nechce komunikovat, je na misté obratit se na
pedagogicko — psychologickou poradnu. Velmi uc¢inna je i spoluprace s pozustalymi,
S nimiz je tfeba hledat dalsi zptsoby vedouci k G€inné pomoci truchlicimu ditéti.

ZkuSenosti pani ucitelky jsou pfedevs§im s probihajicimi rozchody a rozvody rodici.
Déti byvaji spise tiché, smutné, n€kdy se u nich projevuje agresivita, jindy byvaji
naopak plactivé a dochazi ke zhorSeni prospéchu. Nicméné to je pouze prechodné a po

zklidnéni situace se chovani ditéte opét stabilizuje.

Osobni kontakt s truchlicim zakem by mél probéhnout co nejdiive. Kdyz se pani

ucitelka dozvédéla informaci, ze zadkovi zemfela babicka, nevéhala a ihned doty¢nému
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zakovi nabidla rozhovor o samoté. Jeji zkuSenost je takova, Ze Zzaci na 1. stupni se
upiimné sveéfuji. Svoji ucitelce vétSinou vE&ii a vrozhovorech jsou oteviené.
V rozhovoru zak ipani ucitelka spole¢né zavzpominali na babicku. Do pohibu se

snazila poskytovat zakovi ulevy, naptiklad nelpéla vypracovani domacich tukolu.

Skolni vysledky zaka byly vétSinou zhorSeny pouze prechodnd, vzdy zalezi na
individualité zaka, tim je mysSleno, zda se jednalo o peclivého, nadané¢ho Zaka ¢i naopak.
O podporu zdka se pani ulitelka vzdy snazila, vzdy zékovi nabidla pomoc formou
rozhovoru, projeveni zdjmu atd. Pani ucitelka zdiraznila, ze podpora projevena

pedagogem je vzdy velmi dilezita.

V ramci celé¢ tfidy je probirana kazd4d krizovd situace, ktera se tyka nékoho
ze spoluzaki. Jak jiZ bylo fec¢eno, kazdy tyden v ramci tfidnické hodiny Zaci spole¢né
S pani ucitelkou vytvareji tzv. komunitni kruh, v némz zaci sd€luji své radosti i strasti,
uspéchy 1 netspéchy atd. Déti se o umrti blizké osoby vétSinou zmini v komunitnim
kruhu. Ostatni Z4ci Casto na tuto situaci reaguji, reakce pochéazeji vétsinou od zakd, ktefi

se v takové situaci jiz ocitli.

Se spoluzéky postizené¢ho zdka je nezbytné nutné o krizové situaci otevien¢ promluvit.
Rada z nich se setkavéa s podobnou zaleZitosti poprvé v Zivotd a vétsinou nevédi, jak se
ke spoluzakovi maji chovat. Vhodnym a citlivym zplsobem je jim tfeba stav jejich
spoluzédka vysvétlit a Casto tak predejit nechténym situacim, které by jeho trapeni mohly
jesté prohloubit. Zaci na prvnim stupni se ¢asto svéfuji sami oteviené a upiimng. Ostatni

vyucujici kolegy je nutno se situaci co nejdiive sezndmit.

Ze zkuSenosti pani ucitelky vyplyva, Ze spoluzici projevuji Gcast, zdjem a pochopeni,
1 kdyZ samoziejmé ne vSichni. Zajem spoluzaki je vétSinou kratkodoby, netrva dlouho,
zhruba n¢kolik dnti, béhem nichz jsou Zaci obezietn€jsi, snazi se pomahat a soucitit.

Po pomeérné kratké dobe se vSe vrati zpet a chovani zakt je stejné jako predtim.

Pani ucitelka povazuje za velmi dualezitou spolupraci s rodinou. V piipadé umrti
jednoho zrodici by se urcit¢ obratila na psychologa. O pomoc psychologa zada
1 v pripadech, kdy ma pocit, Ze se Zaci Spatn¢€ vyrovnavaji s rozchodem rodi¢ii. Rodicim
rovnéz veétsSinou doporucuje odbornou pomoc. Velmi citlivé pani ucitelka pfistupuje

k vyuce prvouky a zejména k tématu rodina. Casto slychava od Zakd, Ze tatinka nemaji,
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vV tom smyslu, ze s nimi nezije ve spoletné domacnosti. Béhem tématu rodina vzdy

narazi na téma smrt, které je s rodinou uzce propojené.

Formalni postup ptfi krizové situaci zdka na Skole vytvofen neni. Pani ucitelka
poukazuje na vybornou spolupraci s vedenim Skoly a s kolegy 1 vychovnym poradcem.
Postup by byl zvolen urcité podle konkrétni situace a individualnich potieb zaka, tedy

ptipad od ptipadu.

Pani ucitelka vnima pozici pedagoga v krizové situaci jako velmi dilezitou. Velky
vyznam rovnéz piiklada spolupraci s odborniky, jak popsala v pfedchazejicich bodech
pti liceni svych praktickych zkuSenosti. Zaroven v konkrétnich ptipadech by se urcité

snazila hledat pomoc i v odborné literatufe a na internetu.

Jak jiz bylo zminéno vySe, s problematikou smrti se Zaci prvniho stupné setkaji
pfedev§im v pfedmétu prvouka, blize u tématu ,rodina®“. Pfi vyuce pani ucitelka
spole¢n¢ s détmi narazila na téma smrti jest¢ v pfedmétu ,,éteni® — v riznych literarnich
pribézich. Pti diskuzich na toto téma se snazi détem poctivé odpovidat na jejich dotazy,
nicméné neni si jista tim, zda se ji vZdy podaii jim vSe spravné vysvétlit. Velmi casto
déti dojdou k tomu, Ze zemfeli lidé 1 zvifatka jsou v nebi, Ze pteZivaji v naSich
vzpominkach. Téma smrti déti zaznamenavaji rovnéz okolo 2. listopadu, v dobé
»dusicek* — pamatky zemfielych, kdy Casto se svymi rodici pfichazeji k hrobiim svych
predki. Pani ucitelka upozornila na to, Ze neni zcela presvédcena o tom, ze takto malé
déti uplné nechapou ,.kone€nost™ smrti. Samoziejmé jiny piistup ke smrti maji déti

pochézejici z véticich rodin (smrt si vykladaji tak, Ze zemfteli pfichazeji k Bohu).

Obecné platné doporuceni, které by zakiim usnadnilo a pomohlo zvlddnout danou
situaci, pani ucitelka nemd, nebot’ v reakci déti na ztratu blizké osoby mohou byt velké
rozdily zavisejici na jejich povaze i1 rodinném prostfedi. Ze stejnych diivodi nelze
pfedem odhadnout, zda by ditéti pomohla nektera kniha. Dité by se mélo v rdmci rodiny
rozloucit se zemielym a mélo by mu byt umoznéno prozit v klidu nasledné obdobi

piirozeného smutku.

Pro truchliciho zéka mize byt jeho vyucujici velkou oporou a hrat vyznamnou roli pii
jeho vyrovnavani se s prozitou udalosti. Pfredpokladem vSak je, aby mezi ucitelem
a jeho zaky byl dlouhodobé vytvaren vztah vzajemné duvéry a porozumeéni. V krizové

situaci by mé¢l pedagog s postizenym zédkem jednat individualné a citlivé. M¢l by
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respektovat jeho ptfani ohledné¢ seznameni ostatnich spoluzédkid s jeho situaci.
Samoziejmé& by m¢l komunikovat a spolupracovat s jeho rodinou. Pedagog by se mél
chovat tak, aby jeho Zak mél jistotu, Ze za nim muze kdykoliv pfijit se svéfit a poradit se

o svych problémech.
ZkusSenosti se smrti tfidniho ki‘ecka a reakce zZaku

Béhem své praxe dotazovana pani ucitelka ziskala velmi zajimavou zkuSenost, kterou
bych rada zaradila do této prace. Je to ptipad, ktery souvisi se zpracovdvanym tématem

a doklada, jak mohou déti vnimat konecnou a definitivni ztratu.

Jde o pfibéh tfidniho kiecka, jehoZz Zivot vyhasnul po dvou letech. Pani ucitelka
darovala svym zakiim kiecka. O tomto daru ptemyslela jiz cely rok, kdy Zaci chodili do
druhé tridy. Jejich velkym pranim bylo starat se o domaciho mazlicka, nicméné mnoho
rodici, nechtélo détem tento sen splnit. Proto se pani Gabriela rozhodla vyplnit zadkiim

jejich pfani.

T#idni kfedek na déti ekal hned prvni den zadinajiciho $kolniho roku. Zaci méli
obrovskou radost, celé prestavky travili u klece s kieckem. Vymysleli mu jméno. Vybér
jména nebyl vibec snadny. Nakonec pani ucitelka musela pfistoupit k tfidnimu

hlasovani a na zaklad¢ toho ziskal kiecek jméno Stuart.

Byla nastavena jasnd pravidla tykajici se péce o n¢j. Byly rozepsany sluzby na Cisténi
klece, krmeni, dopliiovani vody. Zaci si mohli Stuarta vzit na vikend domi, aby si

vyzkousSeli péci o zviratko.

Péce o Stuarta zadky neomrzela. Nebyl jediny vikend, kdy by Stuart zlistal osamocen
ve Skolni tfid¢. O kiecka se timto zplisobem starali celou treti tfidu. Pfichod prézdnin

situaci také nezménil. Na letni prazdniny si Stuarta vzala pani tfidni ucitelka.

Po letnich prazdninach pfiSlo hned nékolik zmén. Doslo ke zméné tfidniho ucitele. Tato
zména také nebyla prekdzkou, novy pan ucitel souhlasil s tfidnim ,,maskotem* a péce
o ného pokracovala dal, jen s tim rozdilem, Ze veSkera starost zlistala pouze na détech.

Postaraly se state¢n¢ a zodpovédné.

Bohuzel jednou prisel osudny den Stuarta. Smrt Stuarta zjistili sami zéci a ihned bézeli

smutnou zpravu oznamit ptivodni pani tfidni ucitelce. Smrt pfinesla velky smutek a bylo
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potieba se se Stuartem fadné rozloucit. Jesté tentyz den byl uskutecnén Stuartiv pohteb

konajici se po vyucovani.

Zaci se na tento ritual piipravili. V pribéhu dne vyrobili rakvicku. Poté vyrobili
Z klacika kiizky, napsali mu dopisy a namalovali obrazky. Také piinesli kyticky. Vse
udé¢lali sami od sebe, aniz by jim pani ucitelka poméhala. Pohieb se konal po vyucovani
pod stromem, ktery si déti vybraly. Vyhloubily hrobecek, krabi¢ku ulozily do hrobecku,

zasypaly hlinou, polozily kvétiny. Jesté na kiizek napsaly jméno.

Déti byly smutné, dokonce i plakaly. N¢kolik minut postaly nad hrobeckem. V tuto
chvili pani ucitelka zdiraznila, ze smrt ¢ekd na kazdou zivou véc na tomto svéte.
Zdiraznila, Ze jde o spravedlivy cyklus — narozeni, proziti zivota a nasledna smrt. Poté

se tfida rozesla domu.

Pani ucitelka byla velmi spokojend, doslova tik4, Ze ,,ji hidlo u srdce®, kdyZ mohla tuto
chvili spolecné s détmi prozit. Byla si jista, Ze to byla spravna véc, ze uskutecnila néco,

co mélo smysl.

Po této akci pani ucitelka vidéla na zéacich ulevu, spokojenost. Pani ucitelka povazuje
rozlouceni se se zemielym za velmi dilezitou véc. Déti ziskaly prostor projevit své

emoce, nabyly dojmu, Ze se za smutek nemusi stydét, ze jde o néco ptirozeného.

K pofizeni nového kiecka nedoslo.

8.2.5 Rozhovor s pani Markétou

Jméno: Markéta
Délka praxe: 18 let
Role pedagoga: ucitelka AJ — ZSV, vychovna poradkyné

Vzhledem k tomu, ze gymnazium, na kterém pani ucitelka pisobi, se nachazi v malém
mesté, lidé se zde dobie znaji, a tudiz ucitelé znaji rodinné prostiedi svych studentd.

cey

Z béznych typt neuplnych rodin se nejcastéji setkava s détmi, které ziji pouze s matkou.

Jak jiz bylo feceno, gymnazium se nachdzi na malém mést¢ a zde se informace Sifi
velmi rychle. Zpravy o umrti pfichdzeji nejcastéji od osob blizkych rodin€, nebo od

kolegti z pedagogického sboru.
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Prvni reakce pani ucitelky na zpravu byla ,,jak tuto situaci konkrétni dit& asi zvladne?*
To byla prvni myslenka, kterd pani ucitelce vytanula na mysli, poté samoziejmé zacala

premyslet o pomoci.

Pani ucitelka samoziejmé velmi pfemyslela o zpsobu jak doty¢nému zakovi pomoci.
Nabidla mu, Ze za ni mtize ptijit, kdykoliv bude chtit. Tuto moznost jako tiidni ucitelka
ovSem nenabizi pouze zakim, ktefi se ocitaji v té€zkych situacich, ale mohou ji vyuzit

kdykoliv bez rozdilu vSichni ostatni studenti.

Pti pomoci konkrétnimu zakovi se pani ucitelka spiSe opirda o vlastni intuici, empatii

a o znalost povahy tohoto zaka. Vé&fi, ze takto jedna spravné a jeji pomoc mé smysl.

Pani ucitelka v chovani zak prochazejicich krizovou situaci nezaznamenala zadné
vyraznéjsi zmeény. Chovali se prakticky totozné jako v predchazejicim obdobi a nebylo
na nich patrné jejich pohnuti ¢i smutek. Vyucovani vyzZaduje od Zaka soustfedénost,
ktera z velké Casti odvede myslenky od prozité udalosti a pomaha v odreagovani se od

smutku.

Kazdého Zaka nachézejiciho se v krizové situaci pani ucitelka kontaktovala osobné.
Sdélila mu, Ze o jeho situaci vi a nabidla mu ze své strany pomoc. Nejcastéjsi formou
pomoci je rozhovor mezi pedagogem a studentem, ktery ve vétSiné ptipadi probiha
podobnym zptisobem. Pani ucitelka pozada studenta, aby vypravél o ¢loveku, kterého
ztratil. Ona se stdva posluchadem, umoznuje zdkovi vypovidat se ze svého smutku
a spolecné zavzpominaji na zemfelého. V dalsim obdobi pak jiZz Zaci jeji pomoc

vétSinou nevyhledavaji a nepotiebuji.

rodiny a pohtbem. Tento ¢as zak vzdy travi doma se svymi nejbliz§imi a nejvice proziva
odchod svého blizkého. Jeho navrat do Skoly je pak ovlivnén ptedchozi nepfitomnosti
podobné, jako je tomu v ptipadé nemoci. Ulevy maji obdobny charakter jako pii kazdé
jiné nepfitomnosti a spocivaji vtom, Ze je potieba dat Zdkovi €as na zvladnuti
zameSkaného uciva. Co se tykd Skolnich vysledkid Zaka, nebyvaji piili§ ovlivnény

nastalou situaci, pokud ano, tak pouze kratkodob¢.

Jako tfidni ucitelka vzdy osobn¢ informovala tfidu o situaci jejich spoluzéka. Ze strany

zaku vétSinou toto téma nikdo neotevrel.
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V ramci celé tfidy je tfeba o situaci jejich spoluzdka promluvit, samoziejmé za jeho
nepiitomnosti. Spoluzaci by méli védét, co jejich kamarad proziva. Je dobré spoluzaky
se situaci seznamit, protoze se tim muze piedejit riznym dohadim. Diky vysvétleni
spoluzaci spiSe pochopi piipadny shovivavéjsi postoj k dotyCnému zékovi ze strany

ucitelll a sami se vyvaruji netaktnim narazkam.

V naprosté vétSiné ma kazdy zék ve tfidé n€jakého blizkého kamarada nebo kamarady,
ktefi mu jsou v této situaci oporou. Ostatni spoluzaci si vétSinou urc¢itou dobu drzi jisty

odstup, protoze si nejsou uplné jisti tim, jak se k nému maji chovat.

Pani ucitelka se nedomniva, ze by krizové situace, se kterymi se setkala, mely byt
feSeny v zasad¢ jinak. Vzdy hodné zalezi na Zakovi, do jaké miry ma potiebu vyhledat
pomoc ucitele, do jaké miry vyucujicimu divétuje, do jaké miry je ochotny s né¢im se
svétovat. S problémy tykajicimi se rodiny pani ucitelka mnoho zkusenosti nema, proto

neni schopna na tuto ¢ast otazky odpovédét.

Formalni postup pii krizové situaci Vv rodin¢ zdka neni na Skole, kde plsobi pani
ucitelka, zfejmé vytvoren. Pokud by existoval, tak o ném pani ucitelka nevi. Ona sama
vychazi pii feSeni krizovych situaci ze své intuice a domniva se, Ze je natolik empaticka,

aby tyto situace zvladla.

Role pedagoga je za viech okolnosti nesmirné diilezita. Skola je socialni instituce, do
niz je kazdy zak zaclenén. U¢itel tuto instituci zastupuje a predevsim tfidni ucitel musi
umét na vzniklou krizovou situaci néjak reagovat. M¢l by byt schopen dle svych

znalosti zakiim pomoci. Ve slozitéjsich pripadech se pak obratit na piislusné odborniky.

Kazdy ptipad krizové situace ma individualni priibéh a proto nelze stanovit jednotny

postup, jenz by byl spravny a pouzitelny pro vSechny, ktefi se v této situaci ocitli.

Pani ucitelka plisobi na gymnaziu a tvrdi, ze v rdmci vyuky se tématu smrti v tomto
véku jiz s zaky nevénuje. Je ndzoru, Ze toto téma by mélo byt probirano predevsim se

7aky 1. stupné Z8S.

Doporuceni, které by zdkim pomohlo zvlddnout danou situaci, pani ucitelka nema.
Je presvédCena, ze ani kniha nemuze nahradit utéchu ve smutku, ktera je sdilena

Vv rodiné, ¢i kruhu nejblizsich ptatel.
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Ucitel, ktery zaka dobte zna, dokaze vycitit, co dotyény potfebuje a vhodnym zptisobem
jej podpoftit. Nekdy mize vyucujici pouze naslouchat a je to pomoc, kterou zak oceni,
nebot’ se potiebuje vypovidat ze svého smutku. V jiném piipadé chce zak o zemielém
mluvit a pfeje si spoleCné zavzpominat na zemielého. Dit¢ miize pomoc najit ve vhodné
volenych slovech utéchy. Ve stavu zoufalstvi ¢i beznad€je dokonce zak pozaduje

vysvétleni, pro¢ tato smutnd udalost potkala prave jeho.
8.3 Shrnuti vyzkumu

Na zékladé uskute¢néného vyzkumu jsem ziskala mnoho cennych informaci o dané

problematice. Nize shrnuji odpovédi na jednotlivé vyzkumné otazky.

1) Jak se pedagog o krizové situaci Zaka dozvédél a jak bezprostiedné

reagoval.

Z vypovédi jednotlivych pedagogii je patrné, ze své zaky znaji velmi dobte, znaji jejich
rodinné zdzemi a prostfedi, v némz vyristaji. Pedagogové maji prehled o tom, z jaké
rodiny Zak pochazi. Velmi Casto se setkdvaji s détmi vyriistajicimi v rodiné netplné
nejcastéji v disledku rozvodového fizeni. Méné Casto se setkavaji se zaky pochazejicimi
z rodin, v nichZ jeden z rodi¢t zemiel. Dobra znalost zakti mozna souvisi i S tim, Ze
zakladni Skoly, kde pani ucitelky plsobi, se nachédzeji ve méstech s mensim poctem
obyvatel, kde kazdy zna kazdého a lidé o sob& navzijem vedi. Respondentky se shodly
na tom, Ze zvlasté vénuji pozornost détem, které vyrtstaji v rodinach problémovych
nebo neuplnych. Ve vétsSiné piipadi lze fici, Ze pedagogové se o krizové situaci
dozvédéli bezprosttedné po jejim vzniku od samotnych zaki ¢i z jejich okoli. Pouze
vyjimecné doslo k tomu, ze pedagog na zdkladé zmény chovani Zaka zacal zjistovat
pficinu této zmény. Odpoveédi respondentek na otdzku ,,Jaka byla prvni reakce na danou
udalost®, se v zasad¢ neliSila. Je mozné tuto reakci definovat jako Sok, zoufalstvi,
soucit, litost. VSechny pani ucitelky si uvédomovaly, Ze v dané situaci je tfeba byt
empaticky a zaroven taktni. Thned po zjist€ni vyucujici zvazovaly, jak tuto situaci

zvladnou sami Zaci a poté zacaly premyslet o vhodné pomoci.
2) Jak se Zak/yné projevoval/a?
Umirti blizkého ¢lovéka je velmi bolestivé, truchleni pozistalych je proces dlouhodoby,

ktery ma nékolik fazi. Chovani dospélych 1 déti v tomto obdobi je rizné. Kazdy
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krizovou situaci zvladéa odlisné, nékdo se 1épe vyrovna s realitou a nepottebuje pomoc
od svého okoli, jiny sviij zdrmutek nedokaze piekonat bez pomoci ostatnich.
V nekterych piipadech je dokonce tieba vyhledat odbornou psychologickou pomoc.
Obdobn¢ je to u déti, kdy jejich reakce na smrt blizkého ¢lovéka se mohou zasadné lisit.
Takové rozdily jsem pravé zaznamenala v odpovédich pedagogli na tuto otdzku.
Napftiklad pani Markéta v chovani zdka nepozorovala zadné vyrazné€j$i zmény a jeho
pohnuti na ném nebylo patrné. Pani Eva popsala svého zéka v krizové situaci jako
uzavien¢ho, u kterého byl ziejmy wvnitini boj. Déle vypovéd pani Gabriely mluvi
o détech smutnych, plactivych, obcas agresivnich. Samoziejmé s projevy chovani
Vv krizové situaci izce souvisi 1 prospéch zaka. Vétsinou doslo ke zhorSeni prospéchu,
nicméné jednalo se pouze o piechodnou zménu. Pedagogové potvrzuji, Ze jakmile se

situace zklidnila, prospéch zakl se opét stabilizoval.
3) Jaky postup pedagog volil.

Ihned po zjisténi krizové udalosti pedagogové piemysleli o vhodné pomoci, kterou by
doty¢ny Zak pftijal. VSichni dotazovani ucitelé okamzité¢ navrhli Zakovi pomoc formou
osobniho rozhovoru. V tomto rozhovoru pedagog zaujima misto posluchace, kdy zak
vypravi o zemielém, o svém vztahu k nému, o spole¢nych zazitcich a vzpomina na svij
predchozi Zivot. Zaci byvaji otevieni, zvlasté pak na prvnim stupni se déti upiimng
svéfuji. Pedagogové kladou dlraz na projeveni ucasti, z4jmu a pochopeni Zakovych
pocitt. Pfi pomoci konkrétnimu zakovi se pedagogové opiraji o vlastni intuici a empatii
a také o dlouhodobou znalost povahy dan¢ho zaka. Ve vyjime¢nych ptipadech se mtize
stat, ze nabidnuta pomoc bude zdkem odmitnuta. Vzdy zéalezi na povaze ditéte, nekteré
potiebuje ventilovat druhym své pocity a mySlenky, jiné se s vlastnimi problémy
vyrovnava nejradéji samo. Kazdé dit¢ je jedinecné, a proto je nutné zvolit vzdy

odpovidajici postup a druh pomoci.
4) Seznameni spoluzaku a ostatnich pedagogt s danou situaci.

S krizovou situaci, v niz se dany zak nachazi, by podle dotazovanych pedagogti méli byt
seznameni jeho spoluzaci i1 ostatni vyucujici. V této otdzce se odpoveédi pedagogt
stoprocentn¢ shoduji a trvaji na sezndmeni vSech s danou situaci. Velmi Casto se stava,
ze spoluzaci vahaji nad tim, jak se maji k doty¢énému zdkovi chovat. Jak uvadéji

dotazovani, pravé uskuteCnény rozhovor s celou tfidou je jednou z moznosti, jak
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chovani spoluzakli usmérnit. Vysvétlit spoluzakim, co jejich kamarad proziva a vést je

k empatickému jednani a poskytnuti opory a pochopeni.
5) Jaky je postoj pedagoga k tématu smrti ve vyuce?

Na problematiku smrti lze narazit v n¢kolika vyucovacich pfedmétech, mize jim byt
prvouka na prvnim stupni zékladni Skoly, pfirodopis na druhém stupni nebo také
vychova ke zdravi. DalSim pifedmétem, v némz se muze objevit téma smirti,
je rovnéz literarni vychova. VétSina respondentek uvadi, Ze se tomuto tématu
nevyhybaji. Pouze pani Markéta tvrdi, ze v rdmci vyuky se tématu smrti vénuje spise
okrajové. Témata zivota a smrti jsou zminovana v téchto pfedmétech velmi casto.
Pedagogové se snazi mluvit o smrti jako o soucésti naseho Zivota, o néem, co je
naprosto pfirozené a nevyhnutelné. Pani ucitelka Gabriela upozoriiuje na to, Ze Zaci na
prvnim stupni jesté nejsou schopni pochopit ,,kone¢nost™“ smrti. K tomuto poznani
dochdzeji az v dalsim vékovém obdobi. Dovolim si tedy fici, ze je dulezité zaky

S problematikou smrti seznamovat, nikoli se ji vyhybat.
6) Jaky je postup pedagoga, jenZ doporucuje, v krizové situaci Zaka?

Pozici pedagoga Vv krizové situaci povazuji dotazovani ucitelé za nesmirné dulezitou,
protoze Skola je socidlni instituce, do které je kazdy zak zaclenén a jejimz tkolem je
nejen vzdélavani, ale 1 pisobeni na vSestranny rozvoj osobnosti. Zvlasté tfidni ucitel by
mél na zikladé¢ dlouhodobé znalosti povahy jednotlivych zadkli a prostfedi, v némz
vyrustaji, umét reagovat vhodnym zpiisobem na vzniklou krizovou situaci. Pani uitelka
Gabriela pfisuzuje velky vyznam spolupraci s odborniky, ostatni poukazuji na to, Ze je
nutné neustdle rozvijet a obohacovat ziskané znalosti a zkuSenosti prostfednictvim
odborné literatury apod. Nicméné pedagogové se shoduji v tom, Ze pro feSeni krizovych
situaci nelze vytvofit obecné platny doporuceny postup. Potvrzuji, Ze kazdy zak je
individudlni jedinec a kazdd krizova situace ma odliSny pribéh, a proto nelze
postupovat jednotn€. Poukazuji na to, aby bylo se zaky jednano upfimné, s ochotou,
ohleduplnosti a taktem. Dtlezitost pfikladaji rovnéz spolupraci s rodinou Zaka. Pedagog
by se mél chovat tak, aby zak mél jistotu, Ze za nim muze kdykoli pfijit a svefit se se
svymi problémy. Vyucujici by mél pracovat se tfidou zaka, mél by jim ukézat cestu, jak
se chovat a jednat se spoluzdkem ocitajici se v tézké situaci. Je dulezité, aby spoluzaci
byli sezndmeni se situaci, v niz se zadk nachazi. Dale by mélo byt feceno, co asi proziva

a navést jej k ohleduplnosti a pochopeni.
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8.4 Cenné informace pro pedagogy

Z vyse uskutecnéného vyzkumu vyplynulo n€kolik informaci, které by mohly byt
uzitetné pro vyucujici. Pro prehlednost jsem jej sestavila do hesel. Tato hesla popisuji
nejCastéj$i piiznaky u zaka nachdzejici se v krizové situaci, s nimiz se dotazovani
pedagogové setkali, a je zde zndzornéno nekolik variant, jak reagovat v ptipadé, Ze se

ve vyuce objevi téma smrti.
Piiznaky Zaka souvisejici s krizovou situaci
e Naladovost.
e Problémy s koncentraci.
e Citlivost, plactivost, pocity nejistoty.
e Zamyslenost.
e Agresivita.
e Pasivita, smutek, ztrata smyslu Zivota.
e ZhorSeni prospéchu.

Témata smrti se Casto promitaji do vyuky. Jak mluvit o smrti, aniZz bychom

ublizili?

e Jestlize se néktery Zak ocita v krizové situaci tykajici se rodiny -> toto téma

rad¢ji vynechame.

e Jestlize je toto téma pro nckterého Zdka stile nyngj$i -> lze pouZit né&jakou

knihu, ¢lanek, pomoci néhoz budeme o situaci mluvit.
e V piipadé, Ze ve tfid€ neni nikdo, kdo by m¢l aktudlni problém v rodin¢:

o Je nutné prfedem téma promyslet a pokusit se vzit do dané situace a teprve

poté problematiku fesit.
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o Resit dané téma spolecné — dobrovolné¢ mohou Zzici vyjadfit svlj nadzor

(sezeni v kruhu mtize navodit piijemnéjsi atmosféru).

o Témata, ktera by mohla ublizit, nerozvadime podrobné&ji, pokud se tykaji

pritomnych zakl a nechtéji o tom mluvit.
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Z.avér

Vyslovi-li se slovo ztrata, vznikne nejprve asociace o absenci néjaké hmotné véci. Tato
prace vSak pojima ztratu jako ztratu blizké osoby. Dnes je smrt téma tabuizované,
soucasna spoleCnost stavi problematiku umirani a smrti na okraj zajmu vefejnosti.
Zvlasté pak opomijené a nikterak diskutované téma je prozivani ztraty blizké osoby
u déti, pubescentl a adolescentd, i pfestoze to miize mit velky vliv na chod jejich zivota.
Ztrata blizké osoby je jednou z krizovych situaci, ve které se clovék muze ocitnout
a kterd mize zcela zasadn¢ zménit jeho dosavadni zZivot. Analogii ztraty blizké osoby
zpusobené smrti, mize byt odchod jednoho z rodicti po rozvodovém fizeni. Nasledky
rozvodového fizeni a prechod do neuplné rodiny lze tedy nazvat rovnéz krizovou

situaci.

Jak vyplyva z odborné literatury, krizova situace samoziejmé ovliviiuje aktudlni obdobi
Zivota, ale promita se do chovani i zivotnich postoju jedince v budoucnosti. Z vyzkumu
zkuSenosti dotazovanych je zfejmé, Zze témét vzdy dochazi v krizovych situacich
ke zménam chovani zaku. Jejich reakce na krizovou situaci se lisi podle povahy,
temperamentu, typu osobnosti a rovnéz podle prostfedi, v némz vyrtstaji. Proto jsou
v odpovédich respondentek popisovany rozliéné reakce. Zaci byvaji smutni, plaétivi,
nervozni, maji problémy s koncentraci, miiZe se objevit agresivita. Néktefi zaci jsou
uzavieni a nekomunikuji se svétem. Samoziejmé vzdy zdlezi na daném jedinci a nelze
predpovédét chovani zéka. Mezi dalsi faktory ovliviujici chovani v krizové situaci patii

socialni a kulturni prostiedi a velmi zasadni roli zastava vek zéka.

Na zéklad¢ cennych informaci, které byly ziskdny béhem vyzkumného Setieni Ize fici,
ze pedagog zastava v krizové situaci velmi dulezitou roli. Je to praveé on, ktery by mél
zakovi podat pomocnou ruku, podpofit ho, porozumét mu a ujistit jej, Ze neni na
problémy sam. Pomoc pedagoga byva nejcastéji fizena intuici, empatii a Zivotnimi
zkuSenostmi. Informace z odborné literatury jsou jisté dalezité, nicméné oteviené srdce

¢lovéka, jeho upiimnost a laskavost vitézi nad obsahlymi knihami.

Dotazovani pedagogové spravné poukazovali na velmi dilezity fakt, kterym je
dlouhodoba kvalita vztahu mezi pedagogem a zaky. Tento vztah by mél byt naplnén

vzajemnou divérou, oboustrannou upiimnosti, plnénim slibt, také zajmem o problémy
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ostatnich apod. Jestlize tento dlouhodoby vztah neni vytvoien, pravdépodobné to oslabi

moznosti podpory a pomoci ze strany pedagoga.

Je pak na pedagogovi, jakou formu pomoci zédkovi zvoli. V prvnim obdobi jim miize byt
upfimny a otevieny rozhovor, pii kterém pedagog naslouchd vzpominkam zaka a liceni
jeho pocitii. Taktnim zplisobem je mozno zakovi poskytnout prechodné ulevy ve vyuce.
Citlive udélovat zdkovi pochvaly a povzbuzovat jej v dal$i praci. Aktivni ¢innosti
odvadét zakovy myslenky od tizivé reality. Priibézné sledovat chovani Zaka, jeho reakce
na riizné podnéty a jeho komunikaci s kolektivem. Samoziejmosti by mél byt kontakt
s rodinou zéka. V nezbytnych piipadech je mozno vyhledat odbornou pomoc, détského

psychologa. U silng véficich 1ze spolupracovat i se zastupci cirkvi.

Rodina je symbolem bezpeci, jistoty a lasky. Kazdy ¢len v rodin€ ma nezastupitelnou
roli, jez nelze ni¢im nahradit. Jakmile jsou nékteré zékladni vztahy nabourany, muze se
rodina zhroutit jako domecek utvofeny z karet. Stale Castéji se setkdvame s détmi,
pochézejici z netiplné rodiny, kterd byva zpiisobena nejcastéji rozvodem. Tyto déti jsou
postaveny do téZ§i situace, nez ty, které vyrtstaji v pIn¢ fungujici roding. I kdyZ nelze
fici, Ze by déti byly néjak indisponovany. V tuto chvili zalezi na mnoha faktorech, které
mohou vyvoj déti ovlivnit, jednim z nich je Skola. Myslim si, Ze 1 z nepfili§ Stastnych
rodin mohou vyrast déti velmi uspésni a schopni lidé. Zde se nabizi tvrzeni ,,co té
nezabije, to t¢ posili®, podle mého nazoru velmi trefné. Aktudlni nepfili§ $tastnd situace
stavi jedince do pozice, ve které se musi postavit na vlastni nohy a bojovat. Jedinci se

nauci lépe vyrovnavat se strastmi, které Zivot pfinese.

V teoretické Casti jsem se vénovala objasnéni pojmti smrti a umirani. Snazila jsem se
nastinit, Ze smrt je pfirozenou soucasti zZivota. Na smrt je pohlizeno z n€kolika hledisek.
S problematikou smrti se Uzce poji truchleni ¢ili zarmutek. Vénovala jsem se
detailngj§imu popisu procesu truchleni, jeho jednotlivymi fazemi a odliSnostem, které
jsou spojeny s vékem jedincu, respektive jinak vnima ztratu blizké osoby dité do 10 let
a dospély cloveék. Dale jsem svoji pozornost zaméfila na pomoc truchlicim osobam.
Pomoc vétSinou piichazi z nékolika stran, nejcastéji od rodiny a pratel, nicméné
truchlici jedinec se mlize obratit i na cirkev, ¢i odbornou pomoc. Stru¢nou historii jsem
naznacila vyvoj problematiky smrti ve spolecnosti. Je zde patrné, ze postoj spolecnosti
ke smrti se zadsadn¢ proménil. V této problematice ma velmi vyznamnou roli Skola,

protoze se smrti se setkavaji nejen dospéli jedinci, ale také déti, a proto i Skola se miize
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stat velkou oporou a pomocnikem Zzaka v krizové situace. V této kapitole jsem se
vénovala tomu, jaky vliv mé krizova situace na zivot ditéte, na jeho Skolni vykon. Je
zde zdiraznéno, ze zmény v chovéani zaka a projevy jejich zarmutku byvaji velmi
ruznorodé. Proto i1 reakce pedagogh v konkrétni krizové situaci, jejich chovani,
komunikace se zdkem i zplsob pomoci musi byt naprosto individualni. Vzdy musi
vychazet ze znalosti osobnosti zdka a ze vSech podstatnych okolnosti dané krizové
situace. Nékteré konkrétni piipady ze Skolniho prostiedi jsou detailnéji popsany

Vv praktické casti.

Praktickou ¢ast tvofi ne€kolik kazuistik, které¢ jsem ziskala na zdklad€ strukturovanych
rozhovori. Oslovila jsem pét ucitelt z riznych typi Skol — druhého stupné zékladnich
Skol, stfednich Skol a také specidlnich Skol. Ziskané informace jsem shrnula do

samostatné kapitoly.

Ve vyzkumu jsem dospéla k poznani, ze krizové situace jsou vyraznou psychickou
zatéZi pro postizené zaky, ale jsou 1 nesmirné narocné a Casto stresujici i pro jejich
pedagogy. V obdobi détstvi a dospivani je détska psychika velmi kiehka, prodélanym
otfesem byva hodné narusena a necitlivé jednani pedagogt ¢i jinych osob miize déti
poznamenat na cely zivot. Studiem odborné literatury k tomu tématu 1 provedenym
vyzkumem jsem ziskala mnoho novych znalosti a zkuSenosti, které urcité¢ vyuzili v mé

budouci pedagogické praxi.
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