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Autorka bakaldfské prace se zaméfila na principy a dGvody psychického teroru na konkrétnim pracovisti,
ktery kromé jiného zde i sama zaZila. Jednd se o smi$eny vyzkum, kdy pfipadova studie je podpofena
analyzou kvantitativnich dat zkoumaného pracovisté. V teoretické &asti tradi¢né specifikuje formy
mobbingu a jaky dopad na jedince mohou znamenat. Déle jak se proti ni branit a orientaéné jaka je
statistika v CR i zahrani¢i. Danou &ast prace hodnotim jako priimérné kvalitni, spise mirné chud$i na

Empiricka ¢ést se opird o sbér kvantitativnich i kvalitativnich dat mezinarodni firmy z oblasti vyroby dili pro
automobilovy priimysl. Dotaznikového 3etfeni se G€astnilo pouze 20 respondentd THP, snai se véak
pomérné adekvatné zmapovat problémova mista komunikace, které mohou byt pfi¢inou mobbingu na
pracovisti. Aby autorka vice specifikovala ohniska konflikt& a ikany, na ttech pfipadovych studii
demonstrovala pfi¢iny a formy mobbingovych strategii. Ziskana data z internich rozhovord jsou pouze




analyticka, chybi zde rozpracované;jsi deskripce sledovanych pfipadi. Zavéreéné shrnuti je standardni.
Chybi zde dalsi porovnani s vyzkumy tohoto typu na pracovistich, nebo protoze se jedna o mezinarodni
firmu, zda se typy formy komunikace objevuji i na pracovigtich v zahraniéi.
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