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Annotation

Theme of the BA thesis is the development of the information system designed for
technical inspection station. The thesis is divided into several parts dealing with the
analysis, the design and the implementation of the information system. The first part is
focused on analysis of the issue and basic concepts. The second part includes reasons
for the chosen methodology and design of the solution. The last part describes used
technologies. It also describes the implementation of the information system based on

previous knowledge.

Abstrakt

Tématem bakalaiské préce je tvorba informacniho systému pro stanici technické
kontroly. Prace je rozdélena do nékolika ¢asti, které se zabyvaji analyzou, navrhem a
implementaci informac¢niho systému.

Prvni ¢ast se zabyva seznamenim se zakladnimi pojmy a analyzou potieb. Prace dale
obsahuje odivodnéni zvolené metodiky, zpracovani vyvoje a navrh. V posledni ¢asti
jsou uvedené technologie, které byly pti tvorbé pouzity a popsana implementace

informacniho systému na zakladé predchozich poznatk.
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1.Uvod

Tato bakalaiska prace se zabyva navrhem a vyvojem informacniho systému (dale IS),
ktery bude slouzit k usnadnéni piistupu k informacim a snizeni zatéze fyzickych
dokumentt ve stanici technické kontroly (dale STK).

V soucasné dob¢ se veskeré informace z provozu STK tisknou nebo zapisuji do
fyzickych dokumentt a interniho systému slozeného z tabulek v programu excel, coz
znacn¢ snizuje efektivitu prace a zvySuje prodlevu mezi jednotlivymi kontrolami a
ukony mezi zaméstnanci. Informace o zakaznicich, vozidlech nebo kontrolach se
zbytecné prepisuji ze systému do papirové korespondence a zpét. Dochazi poté
k situacim, kdy zakaznik musi ¢ekat na vyfizeni téchto pozadavku, vznikaji dlouhé
¢ekaci fronty a také prodlevy mezi pfijimanim zakazniki nebo provedeni kontroly. Bylo
tedy zapotiebi zajistit digitalizaci téchto fyzickych dokument, usnadnit pfistupu
k informacim a tim urychlit praci a sbér dat.

Poslednim podnétem pro vytvofeni IS byla moznost nabidnout zdkaznikim
online rezervace vozidel na vyhrazené terminy a tim uleh¢it praci zaméstnancim STK,
ktefi by informace pouze kontrovali a nezdrzovali se zadavanim do systému.

Na zakladé této myslenky bylo docileno k napadu vytvofit 1S, ktery by tyto

pozadavky a nedostatky tesil a zaroven se dale rozvijel.



2. Specifikace cile

Cilem této prace je navrh a tvorba informac¢niho systému, ktery by vedl ke zefektivnéni
komunikace ve STK, tzn. k digitalizaci veskeré papirové korespondence a usnadnéni
pfistupu k informacim. Systém bude obsahovat evidenci zakazniku, vozidel, kontrol,
modelll a umoznovat registraci zakazniku, spravu profilti a online rezervace vozidel.
Bude také schopny generovat vysledny protokol o stavu vozidla a nabidne
zamé&stnanciim snadné&j$i manipulaci s daty. IS bude piistupny jak pro administratora a
pracovniky STK, tak i pro zédkazniky.

Vytvéreni zékaznickych u¢tu bude automatizované pomoci webového formulare

a pro jednotlivé pracovniky budou vytvareny ptihlasovaci udaje dle administratora.

2.1 Pouzita metodologie

Pro realizaci jsem zvolil agilni vyvojovy proces, ktery umoznuje rychly vyvoj
softwaru a zaroven dokaze snadnéji reagovat na zmény v systému béhem vyvoje.

Kroky jsou nésledujici:

e Sbér specifikaci a pozadavki

e Analyza STK a pochopeni fungovani celé ¢innosti
e Navrh vhodného feseni a platformy

e Implementace

e Testovani

e Nasazeni

e Udrzba



2.2 Logicky ramec

V této kapitole se podrobnéji zamétim na specifikaci nového informacniho systému,
ktery bude tyto nedostatky odstranovat a nabidne sluzby pro potteby uzivatelli. Systém
nepocita s navaznosti, nebudou se tedy digitalizovat zadné soucasné data. Testovani

jsem oznacil dle 3 typu (A,B,C), na zaklad¢ vad, které se v prib¢hu vyskytly.

e Vada A — méné podstatna (napi. nefungujici filtr)
e Vada B - schopny provozu, chyby se musi neprodlené opravit

e Vada C - IS nefunguje

Cil projektu Objektivné ovéritelné Prostiedky Piedpoklady
ukazatele ovéreni
Vytvorit IS pro Obrat za urcité Statistiky, Zdjem o vytvoreni,
STK. obdobi. dotazniky a motivace
prizkumy. pracovnikii.
Hodnoceni
zaméstnancii.
U¢el projektu Objektivné ovéritelné Prostiedky Predpoklady
ukazatele ovéreni

Zajisteni efektivni

komunikace
Snizi se produkce/zatez | Nasbirané data

Umoznéni fyzickych papirovych |V informacnim

registraci dokumentii systému

zakazniku
Zvysi se rychlost pri

Usnadneni prijimani zdakazniku, Dotaznikové

evidenci vozidel, zhotoveni kontroly a Setreni, analyza

kontrol, modelii a | pristupu k informacim | stavu a ucetni

zakaznikil data pred a po.

Vydani protokolu 0 | Pocet osvédceni se
technickeé zvysi 0 20%
zpusobilosti
vozidla




Vystupy Objektivné Prostiedky Piedpoklady
ovéritelné ukazatele ovéreni
Administracni
prostiedi pro STK
Prostredi pro
spravu zakaznikii,
modeli vozidel a
kontrol
Uzivatelé behem testii | Uzivatelské Informacni systém
Prostredi pro nevykazali Zadnou testovani a bude splnovat
rezervace zakaznikii | chybu typu C. dotazniky. funkcni pozadavky
(Kapitola pripady
Prostredi pro Celkova spokojenost | Data z pilotniho | uziti)
manipulaci uzivatelii je nad 80%. | provozu.
s protokolem o
kontrole.
Prostredi pro
spravu kontaktnich
informaci a
zamestnaneckych
ucti.
Cinnosti Objektivné Prostiedky Predpoklady
ovéritelné ukazatele ovéreni
Analyza a navrh Analyza bude Zajisteni financnich
Feseni vyhotovena do prostiedkii
1.5.2015
Navrh relacni DB Ustanoveni
Zhotoveni DB do projektového tymu
Vytvoreni DB 1.7.2015 (konzultant z firmy)
Vybér vhodnych
Vytvoreni technologickych
webového prostredi | Zhotoveni do Milniky postupii a
1.12. 2015 pripraveny funkcni

Dokumentace kodu

Testovani, simulace

Tvorba uzivatelské
prirucky

Zhotoveni do
1.4.2016

webovy server

IS zvladne pracovat
S 1000 zdaznamy,
neobsahuje zddné
chyby typu C

Testovani probéhlo
V kvalité B
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3.Navrh informacniho systému

Pro a navrh IS byly pouzity 3 diagramy. Diagram piipadu uziti, ktery zachycuje
jednotlivé moduly a role, které se vyskytuji v systému, entitné-relacni diagram a

deployment diagram pro znazornéni architektury.

3.1 Diagram pripadu uziti

Diagram ptipadt uziti popisuje vnéjsi pohled na modelovany systém. Jeho hlavnim
ukolem je vymezit hranici mezi systémem a okolim a na zakladé toho definovat rozsah
systému. Pro vytvoreni diagramu piipadt uziti jsem pouzil program Visual Paradigm

[2]. Diagram ptipadi uziti celého systému je pfilozen v pfiloze.

UZivatelské role
IS zahrnuje 5 zakladnich uzivatelskych roli, neregistrovany uzivatel, zakaznik,

piepazka, technik a administrator. Kazda z té€chto roli mé definované své vlastni prava.

3.1.1 Neregistrovany uzivatel

Tato role reprezentuje vSechny navstévniky IS. Je ji umoznéno registrovat se do

systému a prohlizet zakladni informace 0 STK.

Registrace do 1S

ProhliZeni prezentacni
sekce STK

Meregistrovany uZivatel

Obrazek 1: Use case zakaznicka sekce - neregistrovany uzivatel
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3.1.2 Zakaznik

Zakaznik je specialnim ptfipadem neregistrovaného uzivatele a navic je mu umoznéno
upravovat registracni udaje. Déle si mliize zobrazovat, vytvaret a spravovat své
rezervace, které musi projit schvalenim a spravovat své vozidla. Posledni akci, kterou

tento uzivatel mize vykonavat je vypis svych prob&hlych kontrol.

rezeryadc

Zakaznik

Obrazek 2: Use case zakaznicka sekce - zakaznik

3.1.3 Prepazka

Role ptepazka je ptipadem zaméstnance, kterd ma na starosti administrativni prace
v STK. Mezi jeho prava patii sprava zakaznikd, vozidel, kontrol, protokolii, rezervaci a
schvalovani rezervaci provedené uzivateli pomoci webového formulare. Jako posledni

schopnost této role je vygenerovat protokol o vysledné kontrole na zaklad¢ informaci

Z probéhlé prohlidky.
(B @ G
Zakaznik oli
Prepazka Schvéleni
rezervace

Obrazek 3: Use case STK - piepazka
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3.1.4 Technik

Technik je role zaméstnance STK, kterd ma na starosti vytvafeni popiipadé spravu

protokolu o technické zpiisobilosti vozidla.

Obrazek 4: Use case STK - technik

3.1.5 Administrator

Posledni role je administrator, ktera slouzi ke spravé IS. Této roli je umoznéno

spravovat znacky, typy, modely vozidel a uzivatelské Géty pro zaméstnance STK.

CRUD Znacka

E E CRUD Typ
Admin CRUD Model modelu

Obrazek 5: Use case STK - administrator
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3.2 Specifikace pripadi uziti

Pro predstavu jednotlivych procesi systému jsem vybral rizné specifikace ptipadu uziti

jako znazornéni sekvenci krokd popisujici interakci mezi aktérem a IS.

3.2.1 Vytvoreni kontroly

Popis: Obsluha provede vytvoteni kontroly

Utastnik scénare: Piepazka

Vstupni podminky: Uzivatel je autentizovany, je vybrano vozidlo
Vystupni podminky: Systém vytvofil otevienou kontrolu pro zakaznika

Scénar uziti:

1. Obsluha voli vytvoteni kontroly pro konkrétni vozidlo.

2. Systém zobrazuje informace o zakaznikovi, jeho vozidle, vyziva obsluhu k doplnéni
informaci a kontroluje ptipadné konflikty.

3. POKUD se vyskytne konflikt
3.1. Systém informuje o konfliktu a piipad uziti kon¢i.

4. JINAK
4.1. Obsluha doplni kontrolu o vybér technika, typu prohlidky a potvrdi volbu.

4.2. Systém vyvari otevienou kontrolu.
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3.2.2 Vytvoreni rezervace

Popis: Obsluha provede vytvofeni rezervace kontroly
Utastnik scénare: Zakaznik

Vstupni podminky: Uzivatel je autentizovany

Vystupni podminky: Systém vytvofil neschvalenou rezervaci pro uzivatele

Scénar uziti:

1.

2
3.
4

Obsluha v navigaci stranky zvoli odkaz ,,Rezervace*.

Obsluha vybere konkrétni den v mésici v kalendafi.

Systém pozada o vyplnéni informaci nutné k rezervaci.

POKUD je rezervace na ur¢ity den a hodinu obsazena

4.1. Systém informuje o existujici rezervaci v systému a tim pripad uziti kon¢i.
POKUD jsou vSechna pole vyplnéna korektné

5.1. Systém vytvafi neschvalenou rezervaci.

JINAK

6.1. Systém informuje o chybném zadani formulare.

6.2. Pozada znovu o spravné vyplnéni.

15



3.2.3 Vytvoreni kontroly z rezervace

Popis: Obsluha provede vytvoteni kontroly z rezervace
Utastnik scénare: Prepazka

Vstupni podminky: Uzivatel je autentizovany, je vybrana rezervace
Vystupni podminky: Systém vytvofil otevienou kontrolu pro zakaznika

Scénar uziti:
1. Obsluha voli pievést rezervaci na kontrolu.
2. Systém kontroluje konflikt s ostatnimi kontrolami a rezervacemi.
3. POKUD se vyskytne konflikt

3.1. Systém informuje obsluhu 0 konfliktu a pfipad uziti kong¢i.
4. JINAK

4.1. Obsluha vyplni dodate¢né informace a potvrdi volbu.

4.2. Systém prevadi rezervaci do stavu kontrola a vytvafi kontrolu v systému.

16



3.3 Architektura aplikace

Informacni systém bude provozovan na webovém serveru Apache http server verze 2.4,
naprogramovan v jazyce php verze 5.3 a jako ulozisté dat byla zvolena MySQL verze

5.1. Pro vytvofeni diagramu ptipadt uziti jsem pouzil program Visual Paradigm [2].

Apacha HTTP sarver
http
Webb <<oomponent=>
Presentation layer E Database sarvar
<< COMPonents > E << Com ponents>
Database interface MySQL database

Obriazek 6: Model komunikace

Zaklad celé aplikace bude tvorit Framework Nette s architekturou MVC, ktera rozdéluje

aplikaci na nezavislé vrstvy. Hlavnim divodem pro¢ jsem zvolil tuto cestu, bylo
predevsim oddéleni aplikaéni logiky od prezentacni, zajisténi flexibility a spolehlivosti
pii vyvoji. Soucasti Frameworku je tzv. sandbox, ktery tvoii predpfipraveny zaklad

aplikace.

17


https://doc.nette.org/cs/2.3/presenters
https://github.com/nette/sandbox

3.4 Navrh rela¢ni databaze

3.4.1 Entitné-relacni diagram (ERD)

Pro vytvofeni modelu informaéniho systému jsem pouzil online program Gliffy[1].

Entitné-relacni diagram celého systému je ptilozen v piiloze.

Entita inspection
Ukolem IS je nabidnout zékaznikéim provedeni kontroly jejich vozidla a vydat ptipadné
osvédceni. Hlavni entitou systému tedy bude entita inspection, ktera tvofi stfed celé
databaze a reprezentuje kontrolu v STK. Entita obsahuje

e id - primarni kli¢

e datetime - datum a ¢as rezervace nebo provedené kontroly

e sticker - stavu o rozhodnuti pfidéleni kontrolni ndlepky

e tech _copmetence - stav o rozhodnuti technického stavu vozidla

e owner -informace zda je zakaznik i vlastnik vozidla

e status - status kontroly.

Entita customer
Aby se jednotlivé kontroly mohli pfitadit uréitym zakaznikim, databaze musi také
obsahovat entitu customer, ktera eviduje zakazniky a jejich informace. Jako
ptihlasovaci jméno bude pouzit zakaznikidv email. Entita obsahuje

e id - primarni kli¢

e name - jméno a piijmeni zdkaznika

e phone, city, post_code, street - kontaktni informace

password - je pozadované aby heslo bylo zabezpecené (md5)

email - je pozadovano, aby email byl kontrolovan regularnim vyrazem

Kazdy zékaznik miiZe projit nékolika kontrolami. Kazda kontrola musi mit pfifazena

jednoho zakaznika. Entita customer je tedy s entitou inspection ve vztahu 1:N.

18



Entita role
Dalsi entitou, pomoci které bude systém piid¢€lovat uzivatelska prava je entita role.
Obsahuje pouze 2 atributy.

e id - primarni kli¢,

e name - nazev role (customer, secretary, technic, admin)

Kazdému uzivateli, ktery je registrovany, piislusi pravé jedna role. Entita role je tedy ve

vztahu s entitou customer 1:N.

Inspection
id (P}
date
time
sticker
Role tech_competence

id (PK) owner

name status
id_customer (FK)
id_technic  (FK)
id_wvehicle (FK)
id_fault_list (FK)
id_inspection_type
(FK)

Customer

id (P}

email

password

name T

phone

city

post_code

street

id_role (FK)

Obriazek 7: Entita customer a role
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Entita vehicle

Tato entita predstavuje v IS konkrétni vozidlo, které¢ nalezi né¢jakému zakaznikovi a je
piifazeno do urcité kontroly. Entita vehicle obsahuje 17 atributl. Pro ptehlednost jsem
se rozhodl neuvadét vSechny atributy z diivodu, ze se jedné pouze o technické

informace o vozidle.

Vozidlo miize figurovat v nékolika kontrolach. Kazd4 inspekce se tyka n¢jakého

vozidla. Entita vehicle je tedy vazana s entitou inspection 1:N.

Entita model
Dalsi entitou, bez které by IS nemohl fungovat je entita model, ktera spole¢né s entitou
brand a model_type tvoii strukturu v§ech modelt dle znacek a typa. Obsahuje pouze 2

atributy id a name.

Vozidlo musi byt ozna¢eno modelem. Model mize byt uveden u vice vozidel. Entita

model je tedy ve vztahu k vehicle 1:N.

Entita model_type a brand
Tyto 2 entity predstavuji ¢iselniky a pouze dopliiuji entitu model o znacku a typ.

Obsahuji id a name.

Model musi byt identifikovan néjakou znackou a typem. Typ a znacka miiZou

identifikovat rizné¢ modely, proto jsou ob¢ entity ve vztahu 1:N.
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1 Vehicle Model_type
id (PK) id (PE)
Model SPZ name
il (FE) type_tech
name type_wvehicle
id_model_type (FK) category
id_brand (FK) lenght_type Inspection
reg_vehicle id (P
tp_num date
country time
¥ sme_num sticker
sme_date tech_competence
sme_prot_num oWner
Emis_num status
vin id_customer (FK)
Brand km id_technic  (FK)
3 R color id_vehicle  (FK)
: engine_type id_fault_list (FK)
name id_model (FK) id_inspection_type
id_customer (FK? -

Obriazek 8: Entita vehicle a model

Entita fault
Dalsi entitou, nezbytnou pro kompletni navrh je entita fault. Reprezentuje seznam vsech
chyb, které mizou pii kontrole nastat a jeji atributy jsou nasledujici

e id - primarni kli¢

e name - nazev chyby

e mark - klasifikace chyby dle zavaznosti (A, B, C)

IS je schopny uchovévat v§echny chyby, které byly nalezeny pfi kontrole. Konkrétni
chyba mtize byt pfifazena k jakékoli kontrole. Kontrola mlize obsahovat vice chyb. To
znamena, Ze mezi entitami inspection a fault je relace M:N. Tato vazba je realizovana

pomoci entity fault_list.
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Entita category

Poslednim entitou v tomto odvétvi je category, ktera obsahuje kategorie chyby. Atributy

pro tuto entitu je id, name a parent_id.

Kazda chyba musi patfit do néjaké kategorie. Kategorie mize obsahovat vice chyb a
proto tato relace mezi category a fault je ve vztahu 1:N. Kategorie sama o sobé muze

patfit jesté do dalsi kategorie a proto ma vazbu sama na sebe ve vztahu 1:N.

Ins pection

id iPK) Fault_list

date id (PH)

time id_inspection(PFK)

sticker id_fault (FFK)

tech_competence

owner

status

id_customer (FK)

id_technic  (FK)}

id_wehicle (FK)

id_fault_list (FK) Fault

:_E_ipspectmn_tg,pe d PK) Category

' name 1 id (PE)
category_id (FK) [ name
mark parent_id

Obrazek 9: Entita fault a category
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Entita technic
Ke kazdé kontrole musi byt pfifazen né&jaky technik. Tato entita tedy reprezentzuje

seznam vSech technikd.

Kontrola musi mit pfifazeného technika. Vazba mezi témito entitami je 1:N.

Entita inspection_type
Pro kontrolu existuji rizné kategorie, evidencni a pravidelnd. Entita inspection_type

tedy obsahuje seznam téchto kategorii.

Kontrola musi mit pfifazenou kategorii prohlidky. Vazba mezi t€émito entitami je 1:N.

Inspection
id (PK
date
time
sticker Inspection_type
tech_competence i i
owner 19 :;me PK
status
id_customer (FK)
id_technic  (FK) [__|
id_vehicle (FK)

id_fault_list (FK) [T ]
id_inspection_type
(FK)

Tehnic

] id (PK

name

Obrazek 10: Entita technic a inspection_type
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4. Implementace

Tato Cast se zabyva zvolenymi technologiemi a tvorbou uzivatelského prostredi.

4.1 Pouzité technologie

Pro implementaci informa¢niho systému jsem zvolil tyto technologie.

4.1.1 HTML5S5

Zakladnim prvkem bylo pouziti verze HTMLS, coz je zkratkou pro HyperText Markup
Language, znackovaci jazyk, ktery slouzi pro vytvareni www stranek. Zakladem tohoto
znackovaciho jazyka je mnozina tagl a jejich atributd, kde kazdy tag ma svij vlastni
sémanticky vyznam. Diky témto tagiim je mozné znackovat (definovat) strukturu
hypertextového dokumentu. Specifikace HTMLS je sloZena z vice nezavislych ¢asti,
jako jsou: nové HTML znacky sémanticky definujici strukturu stranky, perzistentni
ulozisté formou asociativniho pole, rela¢ni databaze s podporou transakci, podpora

offline aplikaci.

4.1.2 CSS3

Cascading Style Sheets je jazyk jehoz hlavnim cilem je oddéleni vzhledu dokumentu od
struktury a obsahu a tim i lehce oddé¢lit sémanticky a graficky vyznam HTML tagi. Lze
tak psat ¢isty HTML kéd, kterym se definuje sémanticky vyznam a obsah
hypertextového dokumentu, a tomuto kodu poté pomoci kaskadovych styli definovat
jeho grafickou podobu.

Pro tvorbu jsem vyuzil framework materializecss, ktery klade dlraz na
responzivni a moderni design. Cilem je piinést co nejvice univerzalni zazitek z ovladani

aplikace a dostupnost webovych stranek na mnoha zatizenich.
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4.1.3 MySQL

MySQL je v soucasné dob¢ asi nejrozsitenéjsi voln¢ dostupna databaze. Jako
multiplatformni databazi ji je mozné provozovat na operacnich systémech typu Linux,
Unix, Mac, Windows a dalSich. Hlavnim divodem vybéru této databaze byla Siroka

dostupnost hostingovych poskytovatelii a také rychlost a jednoduchost.

4.1.4 PHP

PHP je zkratkou pro Hypertext Preprocessor. Jedna se o jednoduchy skriptovaci jazyk,
ktery pracuje na strané serveru a je ureny zejména pro programovani dynamickych
internetovych stranek. Velkou vyhodou PHP je podobné jako u MySQL Siroka
dostupnost u hostingovych poskytovatelt. Spole¢né s nette frameworkem tvori dalsi
vyhody, jako je velka sada knihoven a jinych dalSich rozsiteni, slouzicich naptiklad pro

praci s grafikou, praci se soubory nebo pro pfistup k databazim.

4.1.5 Javascript

Javascript je dalsi skriptovaci jazyk, bez kterého by se v dnesni dobé€ neobesel zadny

wevr

ptimo u klienta, v jeho internetovém prohlizeci. Tento jazyk byl pouzit prevazné pro

kontrolu formulatrovych poli, doplnéni grafickych prvkt a AJAXU.
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4.2 Vzhled a uzivatelské prostiredi

Uzivatelsky vzhled byl navrzen tak, aby byl co nejvice piehledny a zéroven obsahoval
vSe, co bude uZivatel systému hledat. Vzhled IS je responsivni, je tedy pfizpisobeny
také pro uzivatele riznych zatizeni jako (mobily, notebooky, netbooky, tablety atd.)

S rozdilnym rozliSenim obrazovky.

4.2.1 Prezentaéni sekce

IS zahrnuje navstévnickou sekei pro neregistrované uzivatele, kde jsou umisténa riizné

informace 0 STK a registraci do systému.

vodnisiana  OnineReewsce  Nafeskdby Cenk  Koniakl 12,

i néjakes oieky? Nevahefte nds konlaktoval

—

o
e
raek ok £ 1
35701 Pk Tow Uzt ! &
&
Zotvmse v mopu @
‘_ e e e Sreutran o
W el
. i
<! Hin L stsact m
% 5 +
] - A, :
ok 2 % Gosgle £
B, - 5
Iméno B Nevite jak s zarezervovat?
B Porenuets poraat?
i s kontakerat pos
adresu mfo@domain com
Predmét ©  spokojensst zakazriki
Zprav:
ODESLAT 3

STK

Mésto Praha

Emai afiacz

Telefor: 731152 264

© 2016 Copyrgn Text

Obrazek 11: Zakaznicka sekce - kontaktni informace

Na obréazku 4.1 je zachyceno rozvrzeni zékladnich informacnich a navigacnich prvkl
implementovaného informac¢niho systému. Uvodni obrazovka obsahuje nasledujici

navigacéni a informacni prvky.

e Hlavni menu. Obsahuje polozky ,,ivodni strana, ,,on-line rezervace,®, ,,nase

sluzby*, ,,cenik®, , kontakt*. Slouzi pro rychly pfechod mezi strankami.
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e Navigacni panel umistény v pravé horni ¢asti stranky obsahuje nabidku

registrace a ptihlaseni do systému.

e Paticka webu. Obsahuje grafické zakonceni webu a jednoduché menu, které ma

podobnou funkci jako hlavni menu systému.

4.2.2 Administracni sekce

Hlavni ¢asti je sekce STK, ktera je odd€lena od zbytku a v§em béznym uzivatelim

skryta, ve které se odehravaji veskeré operace STK.

| seznam techniki

| Informace o vozidle
et

assa VFATAHOZIG3051

Obrazek 12: Administraéni sekce

Na obrazku 4.2 je zachyceno rozvrzeni zékladnich informacnich a navigacnich prvkt

implementovaného informac¢niho systému. Uvodni obrazovka obsahuje nasledujici.

e Hlavni menu obsahuje polozky dle uzivatelské role, viz Use case.

e Uzivatelsky panel umistény v pravé horni ¢asti stranky obsahuje informace o

ptihlaSeném uZivateli, moZnost editace Gctu a odhlaseni ze systému.

e Paticka webu. Obsahuje grafické zakonceni webu jméno autora.
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5. Testovani

Testovani je dilezitou soucasti vyvoje kazdého systémii. Prvnim bodem bylo testovani
pro rtizné webové prohlizece, které se velmi ¢asto odliSuji v podpoie technologii a také

Vv jejich interpretaci. IS byl otestovan v nasledujicich webovych prohlizecich:

e Microsoft Internet Explorer 9
e Microsoft Internet Explorer 10
e Mozilla Firefox 45.0.1

e Opera36.0.2

e Google Chrome 42.0

e Safari 8.0.6

Testovani webové aplikace nebude provadéno automatickymi néstroji, bude se provadet
manualné, pomoci webového prohlizece. Provede se simulace, kterd na zakladé

diagramu use-case ov¢fi, zda vSechny funkce odpovidaji navrhu.

1. Dojde k ptihlaseni do aplikace jako administrator a ovéti se nasledujici funkénosti.
1.1. Vytvoii se zaméstnanecky ucet pro technika i prepazku.
1.2. Vytvoii se znacky, typy a modely na zaklad¢ téchto informaci.
2. Dojde k vytvoreni zakaznického uctu pomoci webového formulate.
3. Dojde k ptihlaseni do aplikace jako zékaznik a ovéfi se nasledujici funkénosti.
3.1. Uprava informaci v zakaznickém uétu.
3.2. Vytvoteni, editace a smazani vozidla.
3.3. Vytvofeni a smazani rezervace.
4. Dojde k ptihlaseni se do aplikace jako piepazka a ovéii se nasledujici funkénosti.
4.1. Vytvofeni, editace a smazani zakaznika.
4.2. Vytvoreni, editace a smazani vozidla
4.3. Vytvoteni a smazani kontroly.
4.4. Vytvoreni kontroly z rezervace.
4.5. Schvéleni rezervace.

4.6. Vygenerovani protokolu o technickém stavu vozidla.
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5. Dojde k prihlaseni do aplikace jako technik a ovéti se nasledujici funkénosti.

5.1. Vytvofeni a upraveni protokolu o technickém stavu vozidla.

V priubéhu testovani bylo zjisténo nékolik logickych chyb, predevsim v zadavani dat a
pii strankovani jednotlivych terminu rezervace a také pii zobrazovani vice zdznama.
Tyto nedostatky byly nasledn¢ opraveny a dalsi test prob¢hl bez chyby.

Testovani prokéazalo, Ze aplikace obsahuje funkce, stanovené v navrhu a uzivatel

nemuze zpusobit pad IS.
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6. Zaveér

Cilem bakalaiské prace bylo analyzovat soucasny stav STK a navrhnout feseni, které by
vedlo ke usnadnéni ptistupu k informacim, sbéru dat a zefektivnéni komunikace.

Specifikace byla vytvaiena na zaklad€ nedostatki ve spolupraci se zaméstnanci
STK, z kterych nésledné vychazi navrh IS. Vysledny systém splituje cile, které byly
stanoveny, a pocita se s jeho rozsifenim. K aplikaci je priloZena uzivatelska ptirucka,
pomoci které Ize otestovat jeho funk¢nosti.

V soucasné dob¢ se pracuje na mensich upravach dle zadavatele a na nasazeni
testovaci verze. Do budoucna se planuje rozsifit IS o podporu zdkazniki, komunikacni
nastroje (chat, upozornéni pro jednotlivé zaméstnance a informace 0 aktualizaci),
upravy klasifikace zavad a umoznit zaméstnanctim dohledévat zavady dle nazvu nebo

identifikaéniho ¢isla.
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8. Priloha

8.1 Uzivatelska prirucka

Po zadani adresy uzivatelské sekce do prohlizece je uzivatel vyzvan k vyplnéni
prihlasovacich tidaji. Do aplikace se prihlasuji uzivatelé s riznymi pravy a funkcemi

dle patficné role.

| Prihlaseni

Email

Do

ﬁ Heslo

|:| Zapamatovat si mé

PRIHLASIT

Vytvoit ucet Zapomenuté
heslo

Obrazek 13: Piihlasovaci formular

Zakaznik
Vytvoreni rezervace:

Obsluha vybere z kalendare konkrétni den, poté je vyzvana k vyplnéni informaci a

vybéru dostupného terminu. Potvrzenim se vytvoii neschvalena rezervace.

| Rezervace - 1.4.2016 | Dostupné terminy

Typ prohlidky

Vyberte typ prohlidky 10:00 - 10:30

11:00 - 11:30

Vyberte vozidlo 12:00 - 12:30

O 0 0 O

13:00 - 13:30

O Jsem viastnikem vozidia

REZERVOVAT

Obrazek 14: Formulaf rezervace kontroly
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Vytvoreni vozidla:
Obsluha zvoli volbu ,,pfehled vozidel* a akei ,,vytvotit vozidlo®, zobrazi se formular
pro vytvoteni vozidla. Zde obsluha zada pfislusné informace z technického listu a

potvrzenim se vytvoii vozidlo v systému.

| Vytvorit vozidlo
Vyberte model vozidla v

RZ

Specifikace vozidia

h TP B registrace

Informace o TP

Cislo T Kod zemé

Specifikace vozidla

yp motorL eté vzdalenostifkr

DOKONCIT

Obrazek 15: Formulat pro vytvofeni vozidla
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Prepazka
Prepazka muze vytvaret vozidla pro konkrétni uzivatele a navic je obohacena o

nasledujici prava.

+ PRIDAT VOZIDLO

SPZ Model Znacka Karoserie Zakaznik Datum vytvoreni Akce
1P02755 308 Peugeot Sedan Petr Kroutill 2012.07.13 /' i
5 CSX Peugeot Liftback Petr Kroutill 0000-00-00 V|

Obrazek 16: Vypis vozidel zakaznika

Vytvoreni zakaznika:
Obsluha v levém menu vybere ,,sprava zakazniki a akci ,,vytvorit zakaznika“.

Zadanim informaci a potvrzeni tlacitkem ,,vytvorfit uzivatele* se vytvoii uzivatel.

| Vytvotit zakaznika

Jméno

Telefon

Email

Mésto

Ulice

DOKONCIT

Obrazek 17: Formulaf pro vytvofeni zékaznika
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Vytvoreni kontroly z rezervace:
Obsluha si zobrazi seznam zakaznikovo rezervaci, vybere schvalenou rezervaci a akci
»Vytvorit kontrolu z rezervace®. Obsluha zkontroluje, poptipad€ upravi informace a

vybere technika z listu technikti. Potvrzenim se vytvoii oteviena kontrola.

Vytvoreni kontroly:
Obsluha si zobrazi seznam vozidel, nebo list vozidel konkrétniho zakaznika a vybere
akei ,,vytvofit kontrolu®. Obsluha zkontroluje, poptipad¢ upravi informace, vybere

technika z listu techniku a typ kontroly. Potvrzenim se vytvofi oteviena kontrola.

| Informace o zakaznikovi | Seznam technika
Technik
Petr Kroutill * Wberte v
Email: pefrkutii@seznam.cz
Telefon: 761168920 Typ kontroly
Mésto: Pisek Vyberte

o VYTVORIT KONTROLU

| Informace o vozidle

RZ
RZ RZ RZ
1P02755 1P02755 1P02755 1P02755
Specifikace vozidla
Drun TP Datum regisirace
Velky 2012.07.13
Druh vozidla Kategorie vozidia
Osobni N1
Informace o TP
Cislo TP Kod zemé
AP 968 322 cz
SME ¢. zedne €. protokolu
254875487 2016-04-11 5484787
Gislo achrané nalepky VIN
85584 VF37AHDZ230939054
Specifikace vozidla
Typ motoru Ujete vzdalenost(km Barva
ARX 325005 Bila

UPRAVIT

Obrazek 18: Formulaf pro vytvoreni kontroly
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Vygenerovani protokolu:
Obsluha si v menu zvoli ,,protokol* a zobrazi seznam protokold. Z polozky vybere

konkrétni kontrolu a pomoci tlacitka vygeneruje vysledny protokol o technickém stavu

Zakaznik Datum Nalepka Datum zpusobilosti Technik Akce
Jan Landaa 2016-04-20 00:00:00 1 -0001-11-30 00:00:00 Milan Skopal
Petr Kroutill 2016-04-01 00:00:00 1 -0001-11-30 00:00:00 Milan Skopal i

Obrazek 19: Vypis probéhlych kontrol

Protokol se stahne do klientského pocitace ve formatu PDF.

o

STK £.3325 JIKONA STK s.r.o ICO: 45875487
Tel.: 382 254 268 Popis DIC: CZ54787587
Email: jejekona@seznam.cz PSC mésto

PROTOKOL &. CZ-33210-13-11-04825 o technické prohlidce

Tovédrni znatka: Peugeot Druh vozidla: Osobni
Obchodni oznateni: 306 Kategorie vozidla: N1

VIN: VF37AHDZ230939054 Registracni znacka: 1P02755
Typ motoru: ARX Rok vjroby: 1992
kem: 325005 km Datum prvni registrace: 2012
Provotovatel vozidla:

Titul, jméno, pfijmeni: Petr Kroutill

Ulice, ép: Harantova 3501

PSC mésto: Pisek,39701

ZAVADY ZJISTENE NA VOZIDLE:

LEHKE (A) Celkovy podet zavad:

ID chyb Uchyceni tabulky registra¢ni znacky je uvolnéné, ale nehrozi bezprostiedné jeji upadnuti nebo zhorgeni
SR hodminek jeji éitelnosti.

VAZNE (B) Celkovy poiet zavad:

ID_chyby  Nepovolend dprava tabulky registraéni znatky

ID_chyby Ve struktufe ID jsou patrné zmény svédéici o jeho pozménéni.
ID_chyby  Povinny titek vyrobee, je-li poZadovan chybi

NEBEZPECNE (C) Celkovy poiet zivad:

Obrazek 20: Formulaf pro vytvofeni modelu vozidla
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Technik

Vytvoreni protokolu:
Obsluha v levém naviga¢nim menu vybere v ¢asti ,,kontrola® akci ,,seznam piifazenych
kontrol* a vybere kontrolu. Zadanim zavad, informaci o kontrole a potvrzenim tlacitka

vytvari protokol o technické zptisobilosti vozidla.

| Kontrola &. 58478468 | Informace o kontrole 50

Kontrolni nalepka
Vyberte v

Q Ano
PRIDAT DALS| ZAVADU O Ne

Technicka zpUsobilost do

Prohlidku proved| *
Jméno: Milan Skopal

Cislo: 6

D Souhlasim s uvedenymi Gdaiji a stvruji, Ze obsah zaznamiku zavadu souhlasi s

protokolem o technické prohlidce vozidla

DOKONCIT KONTROLU

Obrazek 21: Formulat pro vytvofeni protokolu
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Administrator

Vytvoreni zaméstnaneckého uctu:
Obsluha vybere polozku v menu ,,zaméstnanci a akci ,,vytvofit uzivatelsky ucet®,

vyplni jméno, heslo a vybere typ Gc¢tu. Potvrzenim tlacitka se vytvaii zaméstnanec s roli

dle typu uctu.

| Vytvorit uzivatelsky Gdet

Jméno

Heslo

Heslo

Vyberte typ v

VYTVORIT ZAMESTNANECKY UCET

Obrazek 22: Formulaf pro vytvofeni zaméstnaneckého uctu
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Vytvoieni modelu:
Obsluha v levém navigaénim menu vybere v ¢asti ,,model* akei ,,vytvofit model*,

r~r

vyplni ndzev modelu, vybere ptislusny typ, znacku a potvrzenim vytvaii model vozidla.

| Vytvorit model | Seznam modeld
Model Znacka Typ Akce
Model
GVX Yugo suv /‘ 'i'
Znacky
Vyberte v _
GVS Yugo Hatchback V|
Typ:
Vyberte v GVL Yugo Kabriolet /‘ 'i
GV Yugo Kabriolet ,‘ i
VYTVORIT MODEL
Cabrio Yugo MPV |
B::: >

Obrazek 23: Formulaf pro vytvofeni modelu vozidla
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8.1 Use case diagram systému

Obrazek 24: Kompletni use-case diagram IS
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8.2 Entitné-rela¢ni diagram systému

Model_type
id (PK)
name

Vehicle

Model arz (PK)
id (PK) type_tech _
name type_vehicle Fault_list
id_model_type (FK) category id (PK)
id_brand (FK) lenght_type Inspection id_inspection(PFK)
reg_vehicle id PK) id_fault (PFK)
tp_num date
country time
Sme_num sticker
sme_date tech_competence }i(

sme_prot_num owner
emis_num status
vin id_customer (FK) Fault

Brand o id_technic  (FK) ] T Category
- Y id_vehicle (FK) Y
id (PK) . g \F) name id (PK)
engine_type (Bl R
name @ model - (FK) | g frpe categon_id (FK) name
id_customer [FT(" - parent_i

Inspection_type

Role b id (PK)
(PK) name

J

id
name

Customer Tehnic
id (PK) id (PK)
email name
password
name
1] phone
city
post_code
street
id_role (FK)

Obrazek 25: Kompletni entitné-relacni diagram IS
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