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1. Uvod

Cestovni ruch a cestovani maji velmi dlouhou hilstojsou spjaty s peatky nasi
civilizace. Prvni vypravy vedly po sousi i po ¥pdozdiji také vzduchem a nakonec
i vesmirnym prostorem. Jejichinebdy byly obchodni, vojenskopolitické, naboZenske,
poznavaci, sportoviti dokonce jertisté prestizni (prvntlovek ve vesmiru, prvniistani
na Mesici). K nejznamyjSim postavam p@tki cestovani nepochybnpati nagiklad
Marco Polo a KryStof Kolumbus. S novodobym rozvojerestovniho ruchu a jeho
hromadnym organizovanim je nezapomendtespojeno jméno Anglana Thomase
Cooka, ktery roku 1841 zaloZil prvni a dodnes fijfujeestovni kancetd?

Cestovni ruch je v s@asné dob jednim z nejvyznamgjSich ekonomickych
a socialnich fenomén— druhot zantstnava kolem 12% pracujiciasti populace
a produkuje zasadsast HDP - a zarowgjednim z nejdynaniiéji se rozvijejicich odétvi.
Cestovat Izetznymi sngry, zpasoby, zatiznymi (ely.

V dusledku rostouciho zajmu o toto @tlvi dochazi k rozgovani moznosti kam
a jak putovat. VSechny subjekty zainteresovanémtdooboru se snazi nabizet stéle
kvalitn¢jSi  sluzby. Dopravni mmysl zdokonaluje své produkty proétsi pohodli
na cestach, cestovni kandeldledaji neustale nové a nové cile ve snaze ugpokoho
nejnar@néjSiho turistu, a to vSefppminimalnich nakladech a maximalnim uzitku klignt

Ve své praci budu analyzovat veSkeré moznosti gu@ivi volnéhocasu turisi,
které Strakonice poskytuji. Zaitim se na kvalitu sluzeb poskytovanych v oblasti
ubytovani a stravovani, jejich stand@rgiiblizim, jaké pirodni a kulturni vyziti tato
oblast v malebné krajiijiznich Cech skyta, vyhodnotim informace ziskané &skdkém
informanim centru Strakonice ohle&ijeho sluzeb a produktz pohledu navsvniki

a na zaklaé zjisttnych skuténosti se pokusim navrhnout moze&eni na jejich zlepseni.



2. Metodika prace

Hlavnim cilem této prace je analyzovatirpdni a spol&enské turistické cile
na Strakonicku, provést vyzkum nabidky a poptavkydpkii Méstského informéniho
centra Strakonice a vytyib novy produkt podle aktualni poptavky.

Jako vedlejSi cil budu analyzovat kvalitu a staddaloytovacich a stravovacich
sluzeb, nebbtyto sluzby z velkéasti utvéi celkovy dojem turisty.

2.1. Pracovni hypotézy

1. Turisté nejsou dostat® informovani o moznostech vyuziti volnébasu, které
se zde nabizeji, nabidka sluzeb je nedastate

2. Rozsah a kvalita stravovacich sluzeb jsou nat®sg, jen kkteré restaurace
sphuji kritéria naréného stravnika. Kapacita a celkova uipwédytovacich zdzeni je
také nedostatmd a kvalita &chto poskytovanych sluzeb mnohdy neodpovidaécen

za ubytovani.

Metodicky postup jsem zvolila nasleduijici:

Prvni etapa zahrnovala studium odborné literatltgra se zabyva tématem
cestovni ruch, sluzby v cestovnim ruchu a marketntpké literatury, ktera se zafuje
na popis daného Uzemi. Pak nésledovalo provedemiyzgn tristickych citi
na Strakonicku, tedy analyzaimdnich, kulturnich a jinych atraktivit, které nmh
Strakonice turistim nabidnout.

Druha etapa prabla v Méstském informénim centru Strakonice, kde jsem se
seznamovala s jeho produkty a sluzbamiiee celym jeho chodem. Zaraverde
prokehlo dotaznikové Sstni, jehoZz cilem bylo zjistit, jaké sluzky produkty turisté
postradaji, co by se dalo zlepSit a naopak, casstivnikam libi.

Ve treti etag dosSlo k vyhodnoceni dotaznikovéhot8at a interpretaci vysledk
které z & vyplynuly. Na zéklad téchto zjiSeéni jsem vytvdila produkt, ktery bude
pokryvat poteby a poZzadavky vybraného segmentu tiwrist



3. Literarni piehled

Cestovni ruch je vyznamny spdémsko-ekonomicky fenomén jak z pohledu
jednotlivce, tak i spolosti. Kazdoréné predstavuje nejtSi pohyb lidské populace
za rekreaci, poznavanim a naplim vlastnich si z prijemné dovolené. Je s&asti
spoteby a zfisobu Zivota obyvatel zejména ekonomicky \&ggh zemi. Ve sétovém
metitku pati vedle obchodu s ropou a automobilovymimyslem ke tem nejétSim
exportnim od¥tvim. (M. Heskova, 2006).

Cestovnim ruchem se rozumi soubmmosti zamsienych na uspokojovani eb
souvisejicich s cestou a pobytem osob mimo mistiéino bydli&, zpravidla ve volném
case, za telem zotaveni, lazského I€eni a pracovnich cest. Zimou ¢ast €chto poteb
lze uspokojit i mimo ramec cestovniho ruchu, al@vwpriacast na cestovnim ruchu
piedstavuje vysSi stupgejich uspokojeni. (J. OrieSka, 1999)

Cestovni ruch je jednim z nejgich a nejrychleji se rozvijejicichtpnyshi swta.
Ma vliv na zandstnanost, na tvorbu hrubého domaciho produktu,asti devizovych
rezerv statu, zachranu kulturnich, glectkych a historickych pamatek, zvysuje vSeobecnou
vzaklanostni Urove obyvatelstva. | kdyZ je ekonomickyipos cestovniho ruchu pro stat
jednoznény, je ¥eba si u¥domit, Ze je vic nez jen ekonomicky fenomén. (Arakiva,
2003)

Produktem cestovniho ruchu je vSe, co je nabirentthu cestovniho ruchu a ma
schopnost uspokojit pieby navatvnika a vytvait tak komplexni soubor z&zZiikk Jedna se
0 soubor hlavésluzeb, které produkuje a nabizi cilové mistanfarni nabidka) a podniky
a instituce cestovniho ruchu (sekundarni nabidkakonomického hlediska je produkt
cestovniho ruchu souborem volnych statkluzeb, zbozi a vejnych statk, které jsou
prednétem spateby (Eastniki cestovniho ruchu. (M. Heskova, 2006)

Podle M. Heskové (2006) jsou sluzby rozhodujici¢ésti produktu cestovniho
ruchu. Redstavuji heterogenni soubor ugitgch efekt urcenych k uspokojovani pieb
Ucastniki cestovniho ruchu..

M. Heskova dale rozebira specialni znaky sluzeloeegho ruchu. Jsou jimi
¢asova a mistni vazanost na primarni nabidku ce$tovrruchu, komplexnost
a komplementarita, zastupitelnost, mnohooborovyraidtiar a nevyhnutelnost jejich
zprostedkovani, dynamika a sezdénnost poptavky po niclvyhreutelnost informaci

o nich Wetrg informaci o jejich kvali.



J. OrieSka (1999) definuje sluzby v cestovnim wgako ¢innosti nehmotného
charakteru, jejichz vysledkem je duindividualni, nebo spotensky uzitény efekt.
Individualni efekt, ktery je obvykle séasti cile dasti na cestovnim ruchu, e mit
raiznorody charakter podle zvolené form§asti, napiklad rekreani, kulturni, zdravotni
apod. Spoléensky efekt zpravidla podinije nebo umaluje dosazeni individualniho
efektu (napiklad sluzby souvisejici s udrzovanéistoty a hygieny viejnych prostranstvi,
zelerg apod.)

Z hlediska uspokojovanych geb rozliSujeme zakladni a ddagbvé sluzby
cestovniho ruchu. Zakladni sluzby uspokojuji obeykbrimarni padeby Eastniki
cestovniho ruchu. Umdaji piremistni astniki z mist jejich trvalého bydlist
do cilovych mist a zf, (dopravni sluzby) a pobyt v cilovem ndigubytovaci sluzby,
stravovaci sluzby). Dopkové sluzby uspokojuji sekundarni fediy Eastniki cestovniho
ruchu spatbou nap sportove-rekre&ni, kulturré-spol&enskych a dalSich sluzeb
v zavislosti na druhu cestovniho ruchu. Jsou sgojemvyuzivdnim atraktivit
a vlastnosti charakteristickych pro konkrétni rekné prostor. (M. Heskova, 2006)

Podle M. Heskové existuji dalSi sluzby, ktetasinik cestovniho ruchu vyzaduje,
kupuje a spdebovava. Jsou to n#glad sluzby informani, poradenské,
zprostedkovatelské, @ivodcovské, asisténi a dalsi.

Produkty cestovniho ruchu, sluzeb pro vyuziti vbmécasu, ubytovacich
a stravovacich sluzeb maji ve svém mixu vyrobeklsuprondnlivy obsah hmotnych
a nehmotnych prik (Horner, 2003).

P. Hingston (2002) popisuje, jak zjistit spokojehaékaznik s nabizenymi
sluzbami pomoci marketingového vyzkumu. Vyzkum tiw podstat cinnost zabyvajici
se shromafovanim informaci a jejich vyhodnocovanim. Vyzkurhurlze chapat jako
¢innost zahrnujiciit sowasti: analyza trhu, sledovani konkurence a vyhoemiogrojektu.

L. Jane€kova (2000) uvadi, Ze vytveni marketingové koncepce sluzeb
a marketingové strategie neni mozné bez relevdntméormaci a marketingového
vyzkumu. Organizace sluzeb, i ty nejmenSi, mohouvargt informa&ni systémy
shroma#’ovanim a vhodnym uspédanim informaci a jejich vyuzivanim v rozhodovhcic
procesech. Marketingovy vyzkum slouzi zejména kiifigaci postaveni firmy a jejich
produkti na trhu a ke zji®vani poteb zakaznik. Je teba dodrZet postupy vyzkumu,

piedevsim stanoveni jeho cile a vhodné metodiky.
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4. Charakteristika Jiho¢eského kraje ve vztahu k cestovnimu

ruchu

Rozlehla jihéeska krajina (viz loha 2) zaujima vice netvrtinu Cech a diky své
diverzni irodé a historii je svébytnou seéasti Ceské republiky. Svéraznost a malebnost
Jihateského kraje ma @y zaklad v zemdpisné poloze a tvarech krajiny. Na severozapad
sousedi s krajem Pliagkym, na severu sei8tlateskym a na vychads krajem Vysgina.
Jeho jizni hranice odtlje naSi zemi od Bavorska a Rakouska. Zde je nptippmenout
nejwtsi lesni komplex sdni Evropy — Sumavu a jeji dvéeghranini narodni parky.

Jihatesky kraj zaujima strategickou polohu na ose sgverTimto snérem
prochazi staré zemské stezky, dnésedté mezinarodni silnice a Zelezmi koridor.
Takzvana Linecka stezkagkdy také nazyvana Zlatd Solna, ktera vedla od Lincergs
Ceské Budjovice do Prahy, fedstavovala odpradaviaskou paralelu zn&s$i Jantarové
stezky, prochéazejici Moravskou branou k Baltu. gevggpodobné, Ze jiz v praku se
po Linecké stezce dopravovalaél g rakouského Solnohradu déech. Na ni navazovaly
stezky vedouci z Prahy dale na sever.

Jihatesky kraj je zerpisnd jednolity celek. Jeho jadro ttioCeskobudjovicka
a Trebaiska panev. Na jihozap&de obklopuje Sumava, na severu Brdy #e&tseska
pahorkatina, na vychéd eskomoravskéa vrchovina a na jihovychddovohradské hory.

JizniCechy jsou protkany hustdiigni siti, ktera je dopkma v panvich a Sirokych
nivach slepymi rameny a gonimi tanémi. Hlavni jihateskéteky — Vltava, LuZnice
a Otava jsou pravem povazovany za vodacky rajd8jiz&chtorek na kanoich a raftech
se stalo tradici naSi vodni turistiky. Nejdeléskaieka Vlitava tvéi prirozenou Uzemni
osou celého kraje.

Zcela ojedigly radz kraji dodava na mnoha mistech neobvykle &usbzaika
rybnika. Jihateské rybniky jsou neodmyslitelnou gésti podoby kraje. Koreé jejich
tradice sahaifnejmensim do doby Karla IV., tedy vice nez Sestest nazgt. JIméno
nejznandjSiho a nej¥tSiho rybnika nasi zeim- RoZmberk ppomina, Ze to byl prav
bohaty a mocny rod RoZzmbeérkktery zde rybniky budoval aémil je vyznamnym
zdrojem svych fijmu.

Vodni dominantu kraje dofuliji i rozlehlé ddolni néadrze. [Bvz nejznanyjSich
vznikly nafece Vita¥. Nadrze Orlik a Lipno ffitahuji kazdoreéné milovniky pfirody

a odpainku. ™!
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Z hlediska pimyslu je v Jihdeském kraji ojedigla vyroba tuzek, & se tu
proslavené pivo a chovaji ryby. Nachazeji se zd@ tanikatni technické pamatky —
nagiklad Schwarzenbersky plavebni kanal nebo zbytkgégezné drahy. V jiznich
Cechéch také vznikla prvni kostka cukru nat&vZachoval se i jediay folklor. Dodnes
se zde drzi mistni zvyky, jako je masopusistské a historické slavnosti, tradi remesla
a kroje. Zlidové architektury je pro jiznCechy charakteristické selské baroko
v HolaSovicich, ale také na Veselsku, BlatenskupéSlavsku, aj. Naprosto ojedilym
typem lidové architektury je tzviich alpského typu, ktery se u nas vyskytuje ve Valare

Z historického hlediska si jizrfechy mohou fipsat na své kontotigobeni Jana
Husa a vznik husitského hnuti. Celkovou ih@st kraje poznamenalo dlouhodobé
a cilekdomé hospodéké snazeni Slechtického rodu RozZzmberkZ vyznamnych
historickych osobnosti zdeigobili operni gvkyné, sopranistka Ema Destinova, niali
kreslit a ilustrator Mikolas AleS nebo loutkalramaturg a rezisér Josef Skupa.

Jihatesky kraj ma d¥ lokality zapsané do Seznamuéwwého kulturniho
a prirodniho ddictvi UNESCO, a tdesky Krumlov (1992) a HolaSovice (1998). Déle se
na jeho Uzemi nachazi 25 nemovitych narodnich knitth pamatek, 2 movité narodni
kulturni pamétky, 7 w@stskych pamétkovych rezervaci, jedna archeologmkaatkova
rezervace, 25 wstskych pamatkovych zén, 50 vesnickych pamatkovydm, @t
krajinnych pamatkovych zén a velké mnozstvi movitgcnemovitych kulturnich pamatek.

Jihatesky kraj je véi¢cnou turistickou destinaci a vhodnym mistem pro @rdv
dovolené. Nikdy zde totiz nebyl a dosud neni zadaky pramysl. Novym trendem se zde
stavéa venkovska turistika a ekoagroturistika. Me§im vstupnim kapitalem jiznigbech je
totiz zachovala firoda a mnozstvi unikatnich kult@hmstorickych paméatek. V tomto
regionu Ize odpdivat také v lazeskych stediscich, pedevSim mista Trebai, Bechyr

a VraZ u Pisku jsou vyhledavana a vyhlaséra.

4.1. Strakonicko a jeho podminky pro cestovni ruch

Strakonice (viz filoha 3) lezZi v Jihteském kraji na soutokiek Otavy a Volyiky,
na rozhrani mezi poslednimi wWiky Brd a Sumavskym podtim. Jsou vzdaleny asi
60 km od Ceskych Budjovic, 90 km od Plz& 110 km od Prahy a asi 100 km
od bavorského Passau. Nadsi@ vySka mssta se pohybuje vrozmezi 390 az 430 m
nad mdem. Zije zde asi 24 000 obyvatel.é8fo je obci s patenym obecnim i@dem

a s roz&enou fisobnosti?¥
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Strakonicko je rozsahly a velniienity kraj, ktery na vychaflpirechazi v plochou
a rovinatouCeskobudjovickou panev, zatimco na jihu a zapadsumavské vrcholy. Je to
zent® kopai a kopekd, ledi a rybniki, zen® zlatonosné Otavy, ale i starych hiiatirzi,
zamki a malebnych kosteé| jejichz Stihlé ¥ze sviti daleko do kraje.

Horopisrg nélezi severnitast, zhruba oddiena rekou Otavou, celku Blatenska
pahorkatina, z &Si ¢asti pak jeho podcelku Hordiadvickd pahorkatina, jiznéast celku
Sumavské poditi, podcelkm Bavorovska vrchovina, Vimperska vrchovinaéstens
I Svatoborska vrchovina. Od vychodu sem zasahuj¢imBka panev, podcelek
Ceskobudjovické panve, ktera Uzkym pasem podél Otavy pakeaaZ? ke Selskym
HosSticim. NejetSich vySek dosahuje oblast ve své jihozapathsti severozapadn
od Vacova, nalezejici Sumavskému pidlhsnmérem k severu a vychodu pak nadsic
vySka terénu klesa.

Z hlediska vodopisu je nejvyznagiim tokem Otava, ktera odvadi prakticky
vechny vody z oblasti. Vznik&@einkovy Pily na Sumay soutokem Vydry a kemelné,
na popisované Uzemi vstupuje v SuSici a opoustu jSudongie. NejvyznamgsSim
piitokem zprava je Volka, pramenici na Sumavskeé ¢8¢ hade. Ritéka do oblasti
ve Ckyni a do Otavy vtéka ve Strakonicich. Dalintitgky zprava jsou Nezdicky
a Novosedelsky potok, zleva Lomnice, z égiznamnychCernisky, Brezovy, Repicky
a Brlozsky potok. NejgtSim pitokem zleva je Peklov. Pouze okrajowasahuje
do oblastieka Blanice, ktera rowd Usti do Otavy, ovSem jiz na Pisecku u Putimi.
Na Strakonicku nenajdeme Zadnotehradni n&drz, zato je tu velké mnozstvi rybnik
Znama je soustava rybrikna Blatensku — Radov, Dolejsi, Buzicky, Velky Ki&lky
Palenec aj. Velké rybniky najdeme téZz u Sedlice cteisky, Velkorojicky, rekreaé

vyuzivany Milavy a Staroborsk{!

4.1.1. Historie nésta

Jméno Strakonice se poprvé objevuje v pisemnycimgmach v roce 1235. Jedna
se o listiny Vaclava |. a Bavor ze Strakonic yadtn mezi s¢dky dokumentu.

Toto poSumavské #sto dudak vzniklo zeétyi osad: Zabokrt, Bez#tova, Lomu
a Strakonic. Do naSeho pmlomi se zapsalo hneakolikrat: divadelni bachorkou J. K.
Tyla Strakonicky dudak, produkci zvlastni pokryvkjavy nazyvanou fez spojenou
s islamskym néboZenstvim, a kén&vyrobou motocykd znatky CZ. Fezy i motocykly se
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jiz ve Strakonicich staly historii. Obdobi jejichsku a slavy fjpomina pouze expozice
ve strakonickém hradu. Jsou to vSak hodnoty adeadtieré petrvaly.

Cetné archeologické nalezysski o osidleni podéiek jiz v obdobi prehistorickém.
Od té doby se zde vy#lalo mnoho kultur. Vzpominkou na posledni slovanskidleni
zastavaji dnes jiz jen dochované zbytky hrédiseji po ryZovnicich zlata.

Stredowké djiny mésta jsou pewv& spojeny s historii strakonického hradu, ktery
zalozil v prvni tetiné 13.stoleti Slechticky rod Bawvbr Jméno Strakonice se poprvé
objevuje v pisemnych pramenech vroce 1235. Jedné #stiny Vaclava |I. a Bavor
ze Strakonic je uvée mezi s¥dky tohoto dokumentuCast hradu darovali Baviojiz
v roce 1243Fadu maltézskych ryi. Timto letopdtem z&ala ve Strakonicich sedm stoleti
dlouh& etapa jejich mistnihaigpbeni a tét 150 let dlouhé souziti siské a cirkevni
moci na jednom hradnim sidle. Oba jejich znakyvobska stela a maltézskyikz — tvai
z&klad dnesniho praporué¢sta. V roce 1402 fijpadl hrad do vlastnictviadu johanit
(maltézskych ryti). 24

Strakonicky hrad p#t po cela staleti ke stabilizaim faktofim tohoto kraje. Jeho
pani vyznama stimulovali rozvoj zdejSiho kraje a obdarovavaj ¢etnymi privilegii.
ZaslouZili se o jeho tradice pivovarnické, textilnagrarni. Z hlediska historie byl hrad
centrem civilizace katolickéhorés’anstvi. Maltézskyad, ktery zde sidlil, vzdy geval
0 nemocné a nemajetné a vzdyrné branil a rozvijel tradice svatovaclavske, coz se
projevilo hlavreé béhem husitskych valek, kdy vznikla Jednota Strakdhmi@a Jednota
Zelenohorska. Diky maltézskémiadu — uznavanému a vazenému mezinarodnimu
spol&enstvi — byly Strakonice znamym a vyznamnym bodamag Evropy.

Dnesni podobu ziskal hrad rozsahlymi opravamiecketl 925 — 1937. ,Roku 2006
byl hradni areal komple#rekonstruovan, nelidtrakonice ziskaly finami dotaci ve vysi
600 tisic eur z programu PHARE na podporu turigtickrastruktury.™®

V areélu hradu je téz umésia Smidingerova knihovna, Zakladni &lecka Skola
a cestovni kancel&iao.

4.1.2. Vyznamné historické stavby a budovy ve Stkanicich
Za vyznamnou historickou pamatku Ize povazovatordm empirovy gloriet
v Rennerovych sadech zroku 1837. Rennerovy sadstaljo ndzev po Antoninu

Rennerovi, ktery zde zil v 19. stoleti a po své tsradkazal pozemkyiem veejnym
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institucim ve Strakonicich, a to néizeni dtské opatrovny, k utweni Spolku pro ochranu
zvitat a Spitalu sv. Martina.

Dominantu Palackého nasti utv&i barokniMariansky sloupz let 1730 — 1740.
Byl postaven na mi&t kde pravdpodobré staval sloup zroku 1586, kterycéaiané
vystavli po velikém moru ve ®st.

V centru mdsta na Velkém na#sti se nachazMasné kramy ¢ép. 142 Jde
o zasteSenou utiku z obou stran lemovanou kramky. V 18. stoleti bghod do této
ulicky z nangsti zakryt branou, v jejimz &tife v nizkém reliéfu proveden plasticky vyjev
porazky. V tympanonu trojbokého Stitu Ize sppdta se sekyrou.

Nedaleko Masnych kréimje situovano &olik vyznamnych historickych staveb:
budova byvalé radnicektera uchvati svou bohatou vyzdobou vyeriou akademickym
malifem Josefem Bogkem podle navr Mikolase AlSe budovaCeské sphtelny, jejiz
sgrafitové fasady vznikly téZz rukou akademickéhdifaalosefa Bos&a, a domyp. 44
a 45 zvandapezovy domyejichz Stit zako&uji voluty.

Na prostranstvi u ulice Ellerova pod nakupnim laredHwzda lze vidt repliku
brany pra¥ké svaty® zvanéStonehenge Dilo vytvaril Ing. Pavel Pavel, ktery si zde
ovéioval jeden ze zsohi stavby vyznamné anglické pamétky.

Na zékladech starSiho gotického kostela ze 18tstyrostl v renesamim slohu
s gotickymi prvky v letech 1580 — 1588ostel svaté Markétya nachazi se v centruéata.
[24]

DalSimi historickymi pamatkami jsou ndidad goticky kostel sv. Vaclava
ze 13. stoleti, poutni miskostel Panny Mariez 18. stoleti na Podsrpkaple sv.Jana
Nepomuckého, kaple sv. Martina, most Jana Palacheoku 1977 pomnik strakonického
rodakaFrantidka Ladislava Celakovskéhov Zivotni velikosti, Skupova pardtni deska

a dalsi.

4.1.3. Rirodni a turistické zajimavosti Strakonic

Strakonice a jejich okoli nabizeji svérpdni krasy a turistické zajimavosti. Jednou
takovou je Kani nebo téZKalny vrch, spjaty s povsti o Svandu dudakaviTyei se
nad aredlem Nového Fezka. Kdysi namnstalo popravigt Poté slouzil jako loZisko
stavebniho kamene. s jej Ize vidt zobrazeny na starych rytinach. Pozoruhodnosti je
také to, Ze jeho kdmen obsahujén@s azbestu. Vrchol tohoto kopce seitgdo vysky

409 m nad miskou hladinou.
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DalSi zajimavosti je vrcKufidlo. Na pivodu nazvu se zatim nikdo neshodl. Jedni
iikaji, Ze tento kopec bylipodne sopka, druzi se domnivaji, Ze se ztigalpalilo dewné
uhli, ale jest spiSe se kaenim davaly signaly hradistim v okoli. Atraktivei fredevSim
svou florou.Cast Kuidla byla dokonce vyhlaSenaipdni rezervaci. Hlavnim motivem je
zejména ochrana zbytkuiyodni teplomilné doubravy na jiznim svahu vrchpogerné
dolre zachovalym podrostem a s celtadou vzacnych rostlin. Roste zde hapman
vrbolisty, rozrazil ozankovity adkteré sile ohrozené druhy, jako je okroticervena
a ohrozené druhy jako lilie zlatohlavek, okrotidla sasanka lesni.

Z Zivaeisnych druli se zde vyskytuji po#nné beézné lesni druhy. V hnizdni
ornitocendze bylo zjigho celkem 24 hnizdicich dralptaki, mezi kterymi je naip drozd
bravnik, cecetka zimni, Soupalek kratkoprsty aj. Z drobnychcfabyly zjisStny typické
druhy: mysice lesni, mySicédvinna a nornik rudy?®

Za vyznamnou frodni krasu a turisticky cil se povazuje &ad@ 3,5 km dlouha
stezka podéteky Otavy zvan&odskalj ktera vznikla v roce 1992. Zma pod pivovarem
a korti u hradu. Zarétuje se na prodowdu, geografii a historii.

Jednou ze zajimavosti na této stezce je také bEstantiSka Ladislava
Celakovského, umisnha na Zellerinoy strani (nazvané podle strakonického tieali
Antonina Zellerina), dnes nazyvané Kalvérie.

O kousek dal Ize spitt kopii sochy moai. V roce 1982 diky niiegil strakonicky
rodak ing. Pavel Pavel zahadu transpafthto soch z Velikoninich ostro.

DalSi zajimavosti je Zelezny kruh ve skale, ktede zistal jako vzpominka
na vorde, diky kterym se dopravovaldidi ze Sumavskych hvoadaz do Prahy.

Tato lokalita nabizi #olik détskych Hist a hosfidek. Na pravémilehu se nachazi
kemp Podskali, ktery v letni sezomavstvuji hlavns vodaci.”*!

Nemért lakavou lokalitou jsou také zlatonosné sejpy u M8advic, které upoutaji

svou florou a faunou.

4.1.4. Kulturni zivot ve meésté

Strakonice jsou iezitym djistém rekolika kulturnich a spol&nskych akci
nadnarodniho vyznamu. Tou n&Si je slavné biendledudacky festival Powst
o Svandovi dudakovi a mnohaletou dudéackou tradiczuji stale novi mladi muzikanti
a vytv&i atmosféru, ve které se iflgpravidelnym setkanim dudék dudackych muzik
a tanéniki z mnoha stét swta. Toto setkani se pida od roku 1967 a svym rozsahem

a kvalitou pati mezi nejvyznamjsi folklorni festivaly na sété. Projevem uznani jeripeti
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festivalu do CIOFF (Mezinarodni organizace folkloin festivali pii UNESCO) v roce
1995 a od roku 199¢lenstvi v mezinarodni organizaci pro lidové anhlOV. Festival
paii také mezi¢leny Folklorniho sdruzen€R, které zagesuje folklorni hnuti u nas.
Kazdy ranik festivalu skyta plezitost k setkani a vzajemnému poznani saubor
i jednotlival prezentujicich dudy viwodnim provedeni, jejich rekonstrukci a repliky
ve spojeni s dalSimi lidovymi néstroji. Hraji k pexhu i jako doprovod tadeikim

VIR IS4

tisice divak z Ceské republiky i ze zahrahi !

Dalsi WtSi akci mezindrodniho charakteru je téadi festival country
a bluegrassové hudby, nesouci nadzev Jamboreevdtesé odehraval od roku 1991
v KopidIng, kde vSak v pibéhu let nardzel na ideologické i orgarima prekazky, které
vyustily v naslednéigneseni festivalu do Strakonic. Dohodou vSech $tyémstanoveno,
Ze festival bude igloZzen do té doby, nez se v KopidllalepSi organizai podminky
pro jeho navraceni. Tento festival nesivd ndzev Banjo Jamboree a ve Strakonicich se
odehraval 9 let. f¢d konanim jubilejniho 25. éniku se po dohadporadateh festival
vratil zpét do Kopidlna. Vzhledem k tomu, Ze strakihiporadatelé jiz s bluegrassovym
a country Zanrem prokézali dobré zkuSenosti a #ivamuzikantsky ohlas na festival byl
piiznivy, rozhodlo se vedeni ddtského kulturniho #diska pokréovat v pdadani
bluegrassové a countryighlidky pod nazvem Jamboree. Tento festival se kona
kazdor@ng na konci kétna ve strakonickém letnim Kinf®®!

Cely rok je ve Strakonicich kultutrbohaty. Na felomu lfezna a dubna se zde
kazdor@né¢ kona pehlidka profesionalnich i amatérskych lodtkgch soubar
pod nazvem Skupovy Strakonice¢ema gedevsim dtem.

Zasatkem cervna se do Strakonic sj&d mazoretky z celéCeské republiky
na Narodni $ampionat mazoreteRr.

O tyden pozéji poradaji Strakonice celorepublikovouehlidku tanénich soubak
a skupin v podiovém vystoupeni nazvanou Dance show

Koncemcervna lze na strakonickém Podskali navstivit Nekiau poti a Putovani
za dré&kem Podskakkem. Zabavu zde najdoutdi dosgli, poradaji se zdeizné soutze,
napiklad sou¢z kuridznich plavidel a dalsi.

Pri prilezitosti statni svatku sv. Vaclava se ve Stragichi kona Véaclavska p6éu

a za&atkem prosince probihaji v areélu strakonickéhdinrdventni trhy pod Rumpalem.
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V roce 2006 prothlo ve Strakonicich takéskolik kulturnich akci, které se konaji
ojediréle. Je to nafiklad rekonstrukce bitvy u Slivice a jizda histégich vozidel, ktera se

uskuteénila v kwétnu jako vzpominka na osvobozeni v roce 1945.

4.1.4.1. Kulturni zatizeni

Mistni Muzeum sedniho Pootavipati jiz vice neZz sto let ke kulturnimu
a spoléenskému Zivotu gsta Strakonice, bylo zaloZeno v roce 1894.

Muzeum sidli v aredlu strakonického hradu. Exponnuizea &ast depozitéi jsou
umisgny v jizni ¢asti hradu, tzv. bavorském paléaci, &asti prohlidky je i vystup
na gotickou ¥Z Rumpal.

Velkéa ¢ast gedn®ta byla ziskana vlastnim &®m nebo dary, v menSim mnozstvi
koupi. Pd@et evidenich ¢isel k 31. prosinci 2002 je 40 786. Celkova wsigplocha
v roce 2002inila 1 035 M. Muzeum zajiuje vystavy v expozicich v hradu, kapitulni
sini, Zdmecké galerii a na pozadani také v okolmbicich. V letech 1990 — 2002
uspdadalo 186 vytvarnych a popul&mawnych vystav, 480 jednasSek, Sest semita
Z nichz @t bylo s mezinarodnidasti.

Muzeum gtedniho Pootavi se kazdérg podili na psadani gkolika akci jako
napiklad setkani a jizda historickych vozidel Freedadyentni trhy pod Rumpélem,
noc¢ni prohlidky hradu s kulturnim programem a moznaostbovych hostin, cestopisné
piednaskoveé cykly Terra incognita — Z&meznama, & Terryho Foxe a dalSi.

Expozice v muzeu zachycuji historii¢ata od prehistorie aZz po s@snost.
Soutasti jsou expozice dudactvi, fezové vyroby, vyrabaani a motocykl CZ, které
piedstavuji specifika Strakonic.

Velmi bohata je i publiktni ¢innost muzea, kterd navazuge je v mnohych
piipadech vyushimieSeni jednotlivych &deckovyzkumnych ukél

V roce 2002 zaznamenalo muzeum rekordriepmav&vniki. Na akce Muzea
stredniho Pootaviifslo celkem 53 962 osob.

Otviraci doba muzea je v obdobi¢ten azcerven a zA az tijen deng od 8
do 16 hodin kroré ponctli a v obdobi odervence do srpna od 9 do 17 hodin, taktéz éenn
krome pondtli.

Ptimo ve Strakonicich Ize navstiviti tkina. Prvnim z nich je kino Oko, které
podlehlo roku 2002 povodnim a diky nasledné rekaket sphuje nyni pozadavky

naraného navévnika.®
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Druhym kinem je kino U Mravefi skaly. Zde se promitajif@devsim filmy
z filmového klubu. Pitadaji se tu také&izné kulturni akce, ndiklad prednasky.

Treti kino je umisino v zahrad strakonického hradu a slouzi také i k jinym
Gcelam, nag. pro paadani koncetta podobg.

Dum kultury je hlavnim centrem veSkerého kulturniheénid ve Strakonicich.
Zasttuje jak vSechna kina, kterym zajife predprodej vstupenek, tak témvSechny
spole&enské udalosti jako jsou maturitni a jiné plesyrodai Sampionat mazoretek,
Jamboree, Mezinarodni dudacky festival, Rumpalgvéhdventni trhy, divadelni
piedstaveni, maskarni baly pratigd koncerty a dalSi. Déale vyt¥iazazemi akolika
kulturnim spolkim, kterymi jsou Kruh fatel hudby, Loutkisky spolek Radost Strakonice,
détsky folklorni soubor Prachiések, divadelni spoleKelakovsky, Strakonicka dudacka

muzika a dalsi.

4.1.5. Vybrané sluzby v cestovnim ruchu poskytované Strakonicich
4.1.5.1. Analyza ubytovacich sluzeb

Ubytovaci sluzby souviseji s pobytovou strankou tmegho ruchu. Jejich
poskytovani je pedpokladem rozvoje zejména pobytového cestovnikburuUmo#uji
pienocovani neboipchodné ubytovani v cilovém niisfejich sodasti jsou i sluzby, které
souviseji s pobytem hasVv ubytovacim zézeni.

V cilovych mistech poskytuji ubytovaci sluzby vikategorii a iid ubytovacich
zaizeni. Kategorie vyjadje druh ubytovaciho t&eni (nap. hotel, garni hotel, motel,
botel, penzion), ifda vyjaduje standard vybavenosti, kvalitu poskytovanychzZesu
a v rekterych zemich se ozéaje jednou az §i hvézdickami.

Ubytovaci z#éizeni poskytuji hosin vedle sluzeb fiechodného ubytovaniadu
dalSich, dopikovych sluzeb. PoZzadavky na jejich poskytovani awss délkou pobytu
hosti. Rozsah a kvalitu sluzeb poskytovanych pspokojovani poptavky nazyvame
standard sluzeb. Standard sluzeb awdje \€tSi paet cinitela, hlavre charakter zazeni
(ubytovaci z#&zeni ve niste, u vodni plochy, v horském préstli apod.), osobni a&ené
piedpoklady (narénost sluzeb na prostorovéedpoklady a technické vybaveni, hap
sauna, bazén, gardz), dale pohotovost pracovrig. informani sluzby, pochzky),
klientela (zvyklosti, tradice, moda, vkus higsstruktura host — sluzebni cestuijici, turisté,
rodiny s é&tmi apod.), sezénni vlivy (vykyvy v poptavce po Aach), arove vyuziti

lazkové kapacity (stustem giméiené délky pobytu rostou poZzadavky na standard Isjuze
[3]
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Ve Strakonicich je turistm v sowasné dob k dispozici @t hoteli, jejichz celkova
kapacita ¢ini pres 400 uWZek Wetre pristylek. Dva znich pat do kategorie
tiihvézdickovych hotel. U ostatnich se nepadla zjistit kategorizaci — ta je v oboru
v souwtasné dob nestandardizovana, tudiz nepovinna. Cena za jadowpro jednu osobu
se pohybuje v rozmezi od 40Q:Klo 1 400 K. Ve vSech hotelech je socialnirizani
piimo na pokoji, rozsah dalSich poskytovanych sluzebnéni dle cenové kategorie.
V¢étSina hotel nabizi také stravovaci sluzby.

Ti, kteri preferuji spiSe ubytovani v penzionu, maji naévybe ¥ moZzZnosti.
Kapacita ¢chto ubytovacich z&eni ¢ini 50 hzek. Ubytovani zde stoji od 230¢K
do 700 K za osobu a noc. Dva &hto penziofi nabizeji bezbariérovyiistup a také
moznost stravovani v restauraci, ktera je jejicikasti. Teti z penzioh poskytuje pouze
zakladni ubytovani, socialni iZzeni je spoléné pro vSechny pokoje. Ale i zde ma
navstvnik moznost stravovani v restauraci.

DalSi ubytovaci flezitosti skytaji dva kempy, které se nachazi fehb Otavy, i
ubytovny a také soukromé osoby, které ubytovavasitynve svych domovech. Veskeré

typy ubytovani pro navdtnika zrealizuje strakonické infocentrum v zamku.

4.1.5.2. Analyza stravovacich sluzeb

Stravovaci sluzby zabezfigi uspokojovani zakladnich geb vyzivy, gispivaji
k zotaveni a vytv®ji tSi fond volnéh@asu vyuZzitelny na uspokojovani pelv Eastniki
cestovniho ruchu, které jsou cilemagti na cestovnim ruchu. Jde o sluzby z&kladniho
stravovani, dopikového stravovani a obrstveni, jakoZz i o spatensko-zabavni sluzby,
spojené s hudebni produkci, kulturnim programetpagré dalsi sluzby.

Sluzby zékladniho stravovani obsahuji pohostingkizeni s pevazré stravovaci
funkci (restaurace, motorest, jidelna se samoobsutSluzby dopikového stravovani
a okkerstveni jsou realizovany v provozovnach: dennj bperitivbar, grillbar, snackbar,
pizzerie, bistro, bufet a hostinec. Dale to jsomdiizeni tzv. rychlého stravovani nebo
obxerstveni, kterd se povaZuji za moderni, Uspornsakax vyzivoveho hlediska ité
i diskutabilni. Jde ndp o restaurace typu fast food (Uzky specialni swtit jidel
piipravovanych fed zrakem host — hamburger, cheeseburger, hot-dog, vaflesn@n
masem, dopkny nabidkou nealkoholickych nap®j] mauredo a churasco (steaky
piipravované se studenymi nebo teplymi ¢k#ni doplrené o talf salatu, alkoholické

a nealkoholické napoje), minigril nebo pipgril (gvané kiteci nebotizky) a jiné.
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Spol&enské a zabavni sluzby poskytujfizani se spot@nsko-zabavni funkci, diskoklub
a dalsi

V sowasnosti funguje ve Strakonicich celkem 20 restausa8 pizzerie. Jejich

I

v v s viv s

sortimentem a nejvy3Sim standardem serviruje svyostifm nejitizrnejSi speciality

Z veffového, howziho, dfibezZiho a rybiho masa, i ze¢twmy. Také napojovy listek nabizi
nejrizngjSi speciality — na vyr je az 50 drut vin, 100 drul destilati, samozejmeé pivo

a nealkoholické napoje. Toto stravovacitizeni skyta moZznost vyuZiti pro svatby,
soukromé oslavy, Skoleni, obchodni&dky a dalSi. Maximalni kapacitu ticaz 150 mist.
SamozZejmosti je bezbariérovyiistup a rozdeni restaurace na kackou a nekiéckou
cast.

VétSinu ostatnich restauraci bych lze azngako primér, a to jak z hlediska
sortimentu pokrm, tak i z hlediska pro&di a poskytovanych sluzeb. Hotova jidla, denni
menu i minutky nabizeji vSechny tyto restauracepdjdvy listek se vSak liSi,ekteré
restaurace se vice specializuji ngne druhy vin a destil&t nékteré nabizeji pouze
zakladni sortiment. Co secycen, ¥tSina z nich se pohybuje na stejné cenové urovni.

Zbytek analyzovanych restauraci bychariila spiSe do podfomérné skupiny, a to
bud’ z hlediska nedostateé nabidky pokriin a napajp nebo z hlediska ffjemnosti

prostedi, personalu a dalSich sluzeb s tim souvisejicich
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5. Turistické informaéni centrum a jeho funkce

Turistické inform&ni centrum¢i stiedisko (dale jen TIC) je aglové zaizeni
poskytujici v oblasti svéhaipobeni (misto, region, turisticka oblast) komplexni informace
o v8ech sluzbach souvisejicich s cestovnim ruchem.

TIC shromaZ’uje informace a vytwa komplexni databanku cestovniho ruchu dané
oblasti (dale jen databanka). Databanka obsahujsstitké, kulturni a vSeobecné
informace, tj. informace o oblasti svéhaispbeni, jejich atraktivitach, ubytovacich
a stravovacich moZznostech, dograwebchodni siti, kulturnich, sportovnich programech
a dalSich akcich podle za&fani regionu. Zakladni podminkou tvorby databanky je
soustavnost, Uplnost a aktualnost. Turistické mfni skedisko shromatuije,
zpracovava a fbézré owtuje informace na zaklad predem stanovenych zasad
dokumentani ¢innosti tak, aby databanka poskytovala aktuélnjeldtyni a komplexni
prehled o moznostech cestovniho ruchu v oblasti pélsobeni.

TIC poskytuje vSemi dostupnymi formami (verb@ltelefonicky, prosednictvim
tiskovin a technickych prosdki) vefejnosti informace ulozené v databance. Formu
bezprostedniho styku s wejnosti a jeho rozsah si stanovi podle individuddrmpodminek
odpovidajicich pdebam cestovniho ruchu v oblasti svéhdsqbeni. Permanentni
celora@ni informovanost o oblasti svéhougmbeni zajifuje dle svych moznosti
zveaejrénim databanky prosdnictvim vlastnich @ibézné aktualizovanych, celotmé
dostupnych internetovych stranek.

TIC maZe @i vykonu svécinnosti také nabizet dalSi sluzby souvisejici $ozgsm
ruchem (nap pasobit jako cestovni agentura v rozsahu 8§ 3 odsék®nac. 159/99 Sb.),
pokud ma Zzivnostensky list pro tut@innost a sluzby jsou poskytovany v souladu
s platnymi pravnimi fedpisy a jestlize nenarusi komplexnost, objektivatukvalitu
poskytovanych informaci.

Doplikovou¢innosti TIC jsou sluzby poskytované za Upl&asto jimi byva:

» prodej upominkovychiedneta, vstupenek,

e prodej map, cestovnich brozur auypwdai, mistopisné literatury, pohlednic,
znamek

e privodcovské sluzby,

e smenarna, kopirovani, faxoveé sluzby, skenovani,

« tvorba a organizovani turistickych prodiijt. !
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5.1. Méstské informatni centrum Strakonice (MIC)

MIC (viz priloha 4) bylo #izeno roku 2003 gstem Strakonice, odborem Skolstvi
a cestovniho ruchu. Nachazi se na Velkémaséinv budo¢ Méstského tadu Strakonice.
Jeclenem Asociace turistickych inforrti@ich centrech (A.T.I.C), z&rokge téZ zéazeno
na seznam TIC certifikovanych Agenturou CzechTaouris

O chod infocentra se staraji ddgtalé pracovnice, v débnejvyssi navévnosti
vyuZivaji pomoci praktikarbt

Infocentrum je v dobhlavni sezony (tj. kiten az z#) oteweno pro turisty kazdy
vSedni den od 8 do 19, v sobotu od 9 do 13 hadimectli je zaweno. Mimo sezoénu (tj.

fijen az duben) otevira kazdy vSedni den od 8 dootih, ve stedu navic do 18 hodin.

5.1.1. Sluzby poskytované v MIC Strakonice

Hlavni naplni strakonického infocentra je bezptaposkytovani informaci vSeho
druhu pro turisty. Turisté cEt vétSinou dét, jaké zde maji moznosti kulturniho,
sportovniho i jiného vyZiti, kudy a jak se dostam@umista, ktera ckt navstivit, dale je
zajima oteviraci dobadiznych subjekt, nag. muzea, nebo kde se mohou najistipguire
| prespat.

Infocentrum slouzi také ¢amim nsta, a to ¥tSinou v gipadech, kdy poebuji
védet, ve které budoy se nachazi ten ktery odborédMského tadu, na jakém odboru lze
vyridit jejich poZzadavky, ndp zaregistrovani fis svoz odpadu, Wzeni novych doklai
apod.

DalSi oblasti sluzeb je prodej pohledni¢, @ @imo Strakonic satasnych nebo
historickych, tak i okolnich obci, aznych kulturnich akci nebo pohlednic pohadkovych,
dale zde nav&tnik maze zakoupit upominkovéigdmety, které mu budou navzdy
piipominat jeho nav&vu ve Strakonicich, naphrnky, dzbany a obrazky s motivyesta,
loutky Spejbla, Hurvinka a Matky, turistické znamky a dalSi drobné suvenyry. Miéle
nabizi nepeberné mnoZzstvi literatury o Strakonicich a okBbptavi, mistnich rodacich,
dudackém festivalu, ale i o Sungaa daldich lokalitach, které uz nefpato Jihdeského
kraje.

V nabidce sluzeb MIC vSak chybi rfaprekladatelsky a tlumimicky servis,
praivodcovské sluzby, internet profegnost a dalSi sluzby, bez kterych uz se dnes jozvo
cestovniho ruchu neobejde.
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Strakonické infocentrum se podili n&kalika projektech a p@dani mnoha akci.
NejvétSim projektem regiondlniho vyznamu je tzv. Poh&eékdkralovstvi. Napad
na realizaci tohoto projektu se zrodil v hlaMgr. Marcela Goetze. Cilem neni
samozejme nic jiného, neZ filakat do jiznichCech co nejvice turigt

Symbolem Jihteského krélovstvi se stal kapr Jakub, kterého vighyaktéz pan
Goetz a podobu mu dal popularni kreslaroslav Kerles. Vzé&f vznikl pohadkovy
kabinet a jehatlenové se roziili o fadu funkci. Vedle pohadkového karreléMarcela
Goetze v im zasedli radce, tiskova miltiy carodtjnice Il. kategorie, tambor, mali
kucha, pisaka, lodivod, fotograf, jezinka a hlé&siA dalSi gibyvali, tieba straSidlolozka.
[17]

Pohadkové kralovstvi jiznichiCech a okoli (viz filoha 5), které vzniklo
11. listopadu 2003, bylo vymezeno na jih od Praiskéradu pes ceskou hranici
ke Zwettlu, na vycha#l saha k Teli a na zapa#l k Zelezné Rudl Vladcem se stal
pohadkovy kral Zdetk Troska, ktery jmenovaleské Budjovice na krélovské wsto
a Hostice u Volya na kralovskou ves.

Pro vyhodwjsi cestovani jiznimiCechami po hradech a zamcich za pohadkami
zavedl kral Zdeék I. pohddkové pasy a platidlem je bankovka jedeSka jih@esky.
Kazdora@né se vyhlaSuje nominace na pohadkoveé ceny za uglyollv kategorii kultura,
sport, vyjim&né akce a skokan roku. Pro délgppak byla pokéna bankovka fikameiak
sesky. 1€
1. ¢ervence 2006 zalozil kral Zdé&h 1. Zlatou Bulou HostickouCeskou
pohddkovou akademii. iP Pohddkovém dni v T&l byly piedany prestizni ceny
Pohadkoveho kralovstvi kancsla v Teki za nejlepsSi kulturni akci, PK v Krasetin
za nejlepSi sportovni akci, PK VySSi Brod za vyjgmau akci, Skokanem roku se stalo
Zemanstvi U staryho kance a nejtigzohadkovou kancelaStrakonice — MIC.

V souwasné dob c¢ita Pohadkové krélovstvitgs 120 Pohédkovych kancéla
a sdruZuje 76 hoti penziori a kemp. Pohadkovy kabinet t¥b31 lend. %!

6. dubna 2007 se bude konat dalSi Pohadkovy detoktat pra¢ ve Strakonicich
(viz priloha 6).

Dalsim velkym projektem na podporu rozvoje cestboniuchu v regionu je
Otavska plavba. Tento spoigy projekt nést na Otav — SuSice, Horafovic, Strakonic
a Pisku — ma od roku 2001 za cil spolupratippezentaci Pootavi jako osy putovani
peSich turist, vodaki, cyklisti i motoristi. Snahou je nabidnout tento turisticky zajimavy

region jako vhodny cil pro tuzemské i zahtaninavsévniky a zintenzivnit tak cestovni
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ruch na Ota¥. V sowasné dob nabizi Otavska plavba pro naxstiky regionu pravideka
aktualizované informani listy, pohlednice, samolepky, webové strankiyn fti zabavnou

hru pro dti. 8

5.1.2. Nav&vnost MIC

MIC Strakonice eviduje p®t navstvniki, telefonal, e-maifi a dopis.. Jejich
statistické srovnani je uvedeno v nasledujicicluli@zh a grafech. Udaje poskytlo MIC
Strakonice.

V roce 2004 navstivilo MIC celkem 5941 tutisz cehoZ nejvySSi nav8tnost byla
zaznamenana saniepm¢é v obdobi od kétna do z&, tedy v dob sezony. Peet telefonai
byl celkem 2455. Volajici chli vétSinou zajistit ubytovani, informace o otviraciasbdch
riznych objekl a podobn. Nasledujici rok se ndwdtost pohybovala jiZfies hranici
6000 osob, vSak et telefonai nezaznamenal vyrazny rigt. O rok pozgi si prisSlo
pro informaci nebo suvenyr vice jak 9500 tufjstoZ je jiz o vice nez 3500 osob vice nez
v roce 2004. Volajicich bylo v tomto roce pouzeeknl 1800. Prawipodobnou fic¢inou
poklesu potu telefondl mize byt to, Ze &Sina lidi ugednostiuje osobni navévu.
Ukazuje na to i rapidni nést patu navstvnikia (viz graf 1). DalSi fakt, ktery z této
statistiky vyplyva, je ten, Ze turisticka inforttma centra se stale vice stavaji

nepostradatelnym zdrojem informaci.

Graf 1
Navstévnost v letech 2004 az 2006
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Zdroj: MIC Strakonice
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6. Marketingovy vyzkum a jeho zasady

Marketingovy vyzkum lze definovat jako spojeni j@hkiu poskytujiciho sluzby
s trhem prosednictvim informaci. Informace jsou systematickgkavane, analyzované
a jejich interpretace slouzi jak pfizeni marketingovychiinnosti subjektu, tak i priizeni
subjektu samotného.

Vyuziti marketingového vyzkumu na trhu sluzebza byt zansreno na d¥ hlavni
oblasti:

V prvni fad se jedna o vyzkum tih ktery se zabyva analyzou trzniho potenciélu
pro stavajici produkty a hodnocenim poptavky poyobvroduktech, progn6zou prodgj
charakteristikami trina studiem trend

DalSi oblasti vyzkumu je vyzkum produikiTen se orientuje nafipmani novych
produkti zakazniky, komparativni studie novych prodikiurteni nového vyuZiti
sowasnych produkt, studium nespokojenosti zakazinik produktem¢i sluzbou, trzni
testy navrzenych produktvyzkum produkni fady a studie baleni a design u diqalvého
zbozi a vybaveni.

DalSimi oblastmi marketingového vyzkumuibou byt oblasti distribuce, cen
a efektivnosti nastréjkomunika&niho mixu.

Efektivni marketingovy vyzkum zahrnujétgkroku:

- definovani probléemu a vyzkumnychigil

- sestaveni planu vyzkumu,

- shromazdni informaci,

- analyzu a vyhodnoceni informaci,

- prezentaci vysledk®

Plan vyzkumu mze predepisovat shromdbvani primarnich, sekundarnich nebo obou
druhi informaci.

Sekundarni informace jsou takové, které jiz bylgosnazdny pro rgjaky jiny el
a jsou i nadale k dispozici. Tyto informace jsouwclwyzim bodem vyzkumnych praci
a jejich nezanedbatelnou vyhodou jsou nizké nakéadichlost jejich ziskani.

Existuji rozmanité zdroje sekundéarnich informaci:

- interni zdroje
- prodejni pehledy a hlaseni
- zpravy z pedchozich vyzkurin

- rozpaity
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- externi zdroje

- databézové informace
- periodika

- knihy

- komegni informace

Skér primarnich informaci je nakladjsi nez ziskavani sekundarnich informaci,
avSak primarni informace byvaji vzhledenite€enému problému daleko vyznafjSn
Priméarni informace lze ziskatianymi vyzkumnymi pistupy a ¥tSinou byvaji

shroma#’ovany v souvislosti geSenim aktuélniho probléml.
6.1. Dotaznikové Sdeni

Dotaznik je nejlepSi Zob, jak zjistit strukturovanou formou peby, nazory
a zvyky zakaznilk

Cilem této popisné metody vyzkumu je popsaité@rveliciny a &elem tohoto
vyzkumu je poskytnout ipsnou informaci o konkrétnich aspektech trznihostfedi.
Touto metodou je uskutgovana nejutSi ¢ast vyzkumnych projelt Vstupni data jsou
zjistovana ¥tsinou prostednictvim péizkumi organizovanych dotaznikovych akét!

6.2. Dotaznikové Sdeni v MIC

Cilem dotaznikového denhi bylo zjistit, zda jsou turisté spokojeni s rutdou
a kvalitou sluzeb, které poskytuje MIC i jiné sldtje v CR, co v nabidce postradaji
a co se jim naopak libi.

Seteni bylo provedeno v Estském inform&nim centru Strakonice formou
osobniho dotazovani (viz fippha 1) v doB konani dudackéeho festivalu, kdy je
ve Strakonicich zvySeny pohyb tutistedy 24.-27.8.2006. Cilova skupina byla zvolena
jako obecna populace vSeckkovych kategorii. Celkem bylo dotazovano stskych

i zahranénich turisti. Osloven byl kazdy turista, kteryigel do MIC.
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6.2.1. Interpretace vysledk

1. Odkud pochazite?

Z prvni otazky vyplynulo, Ze 44 % respondenpochazi Zeské republiky
a 56 % jich pijelo z jinych stal, z nichz byly nejvice zastoupenyémecko (27%),
Nizozemi (23%), Britanie (14%), Francie (14%), Radko (9%) a ostatni zen(13%).

2. UzZ jste rékdy navstivil/a tento region?
VétsinaCechi (48%) navstivila region poprvé a pouze 18% zdebyilt vice nez

tiikrat. Z cizindi objevovalo krasy tohoto kraje poprvé dokonce 82%.

3. Jak dlouhy bude Vas pobyt zde?

Z celkového pé&tu ¢eskych turist jich mélo v planu se zde nezdrZovatep noc
61%. Jeden az dva noclehy absolvovalo 25% senidi, déle se jich zdrzelo jen 14%.

U cizinal tomu bylo jinak — 64% se jich zdrzelo na jedendsa noclehy a jen

pro 6% z nich byly Strakonice pouhou zastavkouefialj cestach.

4. Jaky je prevazujici divod Vasi navsévy?

Graf 2

Cesti turisté
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Zdroj: autorka
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Graf 3
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Zdroj: autorka

| v této otazce se élskupiny —esti a zahranini turisté — liSily. Pro tuzemce bylo

hlavnim divodem poznani (29%), dale pak zabava (20%), &a&Sfribuznych nebo

znamych (18%) a dalsi.

Zahranéni navstvnici prijeli zejména za zabavou (28%), poznanim (21%),

turistikou¢i za giibuznymi nebo znadmymi (13%).

5. Které atraktivity v tomto regionu jsou pro Vas nejlakavéjsi?

V této otazce se @bskupiny shodly. Nasledujici grafy ukazuji na faké Cesi

i cizinci prijeli do Strakonic na navdtu kulturnich akci a také za poznavaci turistikou.

Naopak nejméh lakavy proCechy je tento region z hlediska cirkevni turistiky,

pro zahranini navsévniky z hlediska zimnich spart
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Graf 4
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Zdroj: autorka
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45%

5%

Zahrani éni turisté

14%

O péSi turistika

m cykloturistika

O koupani, vodni sporty

O zimni sporty

M jiny aktivni sport

@ poznavaci turistika

W venkovska turistika

O cirkevni turstika

W navstévy kulturnich akci

m navstévy sportovnich akei
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6. UvaZujete o opakované navévé?

Odpowdi u této otazky byly pro Strakonicéipnive, nebd vétSina

navsevnika (43%) uvaZzuje o opakované naw&t za delStasovy horizont.
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7. Které sluzby v TIC nefastji vyuzivate?

Graf 6
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Graf 7

Zahrani €ni turisté

O informace o dané
4% lokalité

16%

B vyhledavani
dopravnich spojl

51% 0O prodej suvenyru,

0,
16% pohleddi, map

13% P
O rezervace ubytovani

M jiné

Zdroj: autorka
Z grafi je patrné, Ze ievazna wtSina turist, jak ¢eskych, tak i zahragmich,

vyuziva TIC, aby ziskali informace o daném regidniocentrum také z velké&asti slouzi

navstvnikam k prodeji suvenyr, tisSttnych piivodai, pohlednic, map a dalSichigameta.
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8. Které sluzby v TIC postradate?
U této otazky se odpeéui ceskych a zahratmich nav&vnika lisily. Cechim chybi
moznost vyuziti viejného internetu a uUschovna zavazadettSiia cizind (54%)

postradala tluminicky a Fekladatelsky servis afprodcovske sluzby.

Graf 8
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9. Jak celkow hodnotite sluzby poskytované v tomto regionu?

Tato otadzka byla roztena na #kolik bod, pricemz kazdy jednotlivy bod & byt
ohodnocen od jedné doitp Jednéka znamenala nejvySSi spokojenadiyika naopak
vypovidala o nespokojenosti respondentasthqu byl ohodnocen bod, ktery dotazovany
neungl posoudit.

Velmi kladrg hodnotili Ce$i pouze stravovaci sluzby a Urbveersonalu
ve sluzbach cestovniho ruchu. Nespokojeni higdpvsim se sluzbami pro motoristy.

Cizinci nebyli absoluth spokojeni s zadnou z uvedenych sluzeb. Aftesio
hodnotili kladre stravovaci sluzby, arovie personalu ve sluzbach cestovniho ruchu
a cenovou uroveposkytovanych sluzeb. B&ocistotu a psadek se zahragim turisim

zdala nedostatea a sluzby pro motoristy byly také o¢ag jako velmi Spatné.
10. Jak hodnatite infrastrukturu a vybavenost tohob regionu?

Zde seCesi i cizinci shodli na tom, Ze dopravni infrasturia a pileZitosti pro
zadbavu a spotenské vyziti je nedostai@é. Spokojeni vSak byli se stravovacimi
I ubytovacimi sluzbami a také nakupnimi moznos@statni sluzby nemohli posoudit.

11. VEkova kategorie?

Graf 10
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Graf 11
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12. Pohlavi

Celkem odpovidalo 58% mtia 42% Zen vSech ziidvanych narodnosti.

Z tohoto Seteni Ize vyist, Ze turisté byli se sluzbami v cestovnim ruckieré
Strakonice poskytuji, vesta spokojeni. Tento fakt vSak neni &odatny, protoZze velka
cast respondefitnentla moznost posoudit kvalitu sluzeb, néls® zde nezdrzeli dlouho.
Z toho vyplyva i dalSi skutmost, Ze tento vyzkum byl opravdu velmi oviémndudackym
festivalem, protoze jak se ukazalcit8ina ceskych i zahragnich turisti prijela praw
kvili této kulturni akci. Dudacky festival se kona mikolik malo dri a turisté pak nemaji
dalsi motivaci, pré zde déle setrvavat. Ukolemésta a v3ech subjekizainteresovanych
v cestovnim ruchu je turisty zaujmout natolik, a®y zde zdrZeli a tim zabezZpezisk
poskytovateim sluzeb a nasledrntaké iliv pentz do néstské pokladny. S tim souvisi
i kvalita poskytovanych sluzeb, ktera je sice podesStvnika uspokojiva, ale rozhodrse

musi zlepsit.
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7. Vlastni produkt

Vznik tohoto produktu, ktery budetgustaven na nésledujicich strankach, si
vyzadala vSeobeérznama skutaost, Ze turisté do Strakonic sicgedou, ale nezdrzi se
zde dlouho, a tudiz ani nespaliovavaji zadné sluzby. Zji#i ostat® vyplynulo
i z dotaznikového Sini. Takovy navstvnik je pro subjekty fsobici v cestovnim ruchu
a potazmo i pro &sto zn&né¢ neekonomicky. ®Bjde-li nagriklad do infocentra, neodchazi
obohacen &tsSinou jen o informace, ale i o¢jaky ten letdk¢i mapku. Infocentru —
meéstskémugi privatnimu - tim vznika naklad, ktery ale nenikeynpenzovan zadnym
piijmem. A tak vyvstala otazka, jak tuto situsesit.

Odpowd na tuto otazku nalezl pan RNDr. Ladislav Havekzment Asociace
ceskych cestovnich kancé&laa agentur a provozovatel Regionalniho turistickéh
informaniho a mapového centrdi gestovni kancefa Ciao... Strakonice, Horaovice
a Blatna, ktery mi nabidl spolupraci na projektwrjstické baléky — udrzme si turistu®.
Swij napad si nechal patentovat uadu pfimyslového vlastnictvi. #edpoklada se, ze
produkt v papirové podéh(prospekt) bude brzy vyuzivan turisty nejen paaepublice
pod timto jednotnym nazvem. Pro Strakonice se dma pracuje, dalSi jim provozované
infocentrum v Horadovicich jiz tento material nabizi. V nasledujiésti grekladam navrh
predstavu realizace projektu.

7.1. Koncept produktu

Cilem tohoto letédku je zaujmout n&uétika natolik, aby se zde zdrzel dél€jraz
je samozejme spojeno spadebovavani sluzeb, napstravovacich, ubytovacich, kulturnich
apod., a tim zisk pro poskytovatetehto sluzeb i pro #sto ve fornd dani.

O tom, zda letdk zaujme, bude pr&padobré rozhodovat titulni strana, proto jsem
kladla diraz na vybr fotografii. Titulni stranka z&rowienformuje o¢asovem fondu, ktery
je poteba, jeji délce a natpnosti.
navstvnikia. Nebudeme hledat optimaligsSeni pro vSechny typy dopravy (moto, cyklo,
pesi), tudiz jsem se zatfila na segment turigt ktefi vyznavaji @Si turistiku, lze vSak
vSude dojet autem. U zajeinc- cyklisti zalezi na jejich erudici a znalosti map

a schopnostéteni v nich.Rada tras neni ztanadi prozatim nejsou vybrany. V tomto
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aspektu shledavame nespornou vyhodtedplddané metody, péwadz se jedna
o dophovaci metodu stalého rordvani nabidky formou ,skladanky”.

DalSi stranu tvid popis doportené cesty a nasledlstritna charakteristika vSech
zajimavych mist na trase. Pro lepSi orientaci jen@sledujici strance umdsta podrobna

mapa celého okruhu.

Zdroje:

www.pampeliska.cz
www.pivovar-nektar.cz
www.strakonice.net
www.aeroklub.cz
www.sudomer.wz.cz
www.turistik.cz

www.vyletnik.cz
www.tipynavylet.cz

propagé&ni materidly MIC Strakonice
Mapy SCHOcart, spol. s r.o. 2003
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Ma maly sliok ve Stralienlcich

hrad — Pivovar — Podskali — leti® — hrad

Casova narénost; 3 — 5 hodin
Narainost terénu: lehka




Doporu’end trasa Trasu zaneme na strakonickém hkad Muzeu stedniho Pootavi, kde
si lze prohlédnout stalou expozici archeologickyeyzkumi na Strakonicku a vystavu
motocykili. Kdo chce mit Strakonice jak na dlani, ma moZnggt po schodech nag¥ Rumpal

a kochat se krasnym vyhledem. Vydame-li se z ndldle snirem kiece, projdeme Zeleznou
branou, dojdeme k letnimu kinu. Poté se vratim# gies nadvéi a vyjdeme z arealu hradu na
most Jana Palachaigpdeme pesieku a ocitneme se na risé stezce Podskali. Po par metrech
dojdeme k pivovaru, kde je moZzné absolvovat préhlid nahlédnout do fajpiipravy piva.
Poté pokraujeme déle podéleky, az dorazime k mostugsieku. do kempu. V kempu i po
cest je rekolik piileZitosti k olderstveni. NaSe putovani povede dale pod Zeleimi
viaduktem srdrem na letidt, které skytd moZnost Wt swt z pta&i perspektivy @
vyhlidkovém letu nebo tandemovém seskoku. Odtudrréaime zpt do kempu a budeme
pokratovat v prochazce, tentokrat po druhéfaehuieky. Nez dojdeme 2p k hradnimu arealu,
udklame si jedt malou zastavku u busty Frantiska Ladislavalakovského, ktera shlizi
z Zellerinovy straé naieku Otavu.

Hrad strakonicky hrad skadi mezi nejélezitsjsi pamatkyCech a jeho historie jésns spjata

s mestem Strakonice. Zakladatelem hradu byl rod Bav@datal se stagt kolem roku 1167.
V roce 1243 daroval Bavor |. ze Strakonic velk@st hradu johanitn. Vyhodna poloha i
hradni ¥z Rumpal zabranily Janu Zizkovi jeho dobytié2/Rumpél se stala symbolem
Strakonic. Cely hrad podstoupil vroce 2006 komplerekonstrukci. V arealu se nachazi
Muzeum stedniho Pootavi, Smidingerova knihovna, Zakladni¢laoka 3kola a cestovni
kanceld a informa&ni centrum Ciao.

Muzeum stedniho PootaviMuzeum nabizi stalou expozici, kde je moZno ghdéd
vyvoj historie nésta od prehistorie az po s@snost, vyrobu féz zbrani a motocykl a téz se
dozwdét néco o dudéackeé tradici.

Mestansky pivovar Strakoniceivovarnictvi ma ve Strakonicich dlouholetou tradic
neba’ pivo se zde udlo uz pred rokem 1308, ale vaneé pravo ziskali zdejSi obyvatelé az 8.
prosince 1367. NBtansky pivovar Strakonice byl zaloZzen p&gdv roce 1649 v domcp. 47.

PodskaliNauwna stezka zde bylaizena v roce 1992 a v roce 2005 byla obnovena.eRo ¢
své délce 3 km informuje o voroplaytaure i flofe této lokality. Zajimavostmi jsou zde kopie
soch moai, jejichz zahadu transportu na Velikoich ostrovech WeSil mistni rodak Ing.
Pavel Pavel, busta Frantiska Ladislaelakovského a Zelezny kruh ve skale, ktery je zde
vzpominkou na plavbuieva ze Sumavy do Prahy. Vodak i ostatnim turigtm zde Uteists
poskytuje kemp. Podskali nabizi také mista k ompo, dtem je kdispozici fiste

s prolézakami.

LetiS€ v lipkach strakonické leti& nabizi moZnosti vyhlidkovych kgt pronajimani
letadel i seskok padakem.






Strakonice — Kestany (18 km) — Skkeii (25 km) —Cejetice (29 km) —
Sudomer (32 km) — Sétice (38 km) — Strakonice (56 km)

Casova narénost: 10 hodin
Délka trasy: 56 km
Naranost trasy: sedre tézka




Doporuw’end trasa:z autobusového nadrazi ve Strakonicich vyrazimebasem
do Kestan, jeZz skytaji moznost prohlédnout si mistni tazmahrat si golf. Z Ke&dn se
vydame p3ky do nedaleké obce lezici ngelu Otavy — Skné. Zajimavosti je zde
zamek, ktery dnes slouzi jako domofcdoddi. Lze jej vSak navstivittadové sestry
Vas provedou. Na své pouti seade kazdy oberstvit vkempu u jezu, ktery je
vyznamnou zastavkou vdech vodake Stkné pijdeme gsky doCejetic, odkud se
nechdme dovézt vlakem do Sudden Kousek za touto obci mezi rybniky seity
historicka mohyla Jana Zizky jako symbolazitvi husitskych vojsk. Klidné okoli laka
k prochazce. Poté se nabizejiduoznosti — pokrgovat dale psky do Stic, nebo se
vratit zpet na vlakovou zastavku a dojet vlakem do Razic,uddje to necelé dva
kilometry do Sgtic. Milovnici koni se mohou porozhlédnout po kndjiz kaiského
hibetu. V za¥ru této trasy dopotwjeme vratit se do Razic a odtud se nechat polodin
dopravit vlakem zgt do Strakonic.

Kesftany: v zaznamech sefipominaji ve 13. stoleti v souvislosti s Kesiskymi tvrzemi.
Horni tvrz slouZila tive k vojenskym &elim a k ochra#é zen€. Dolni tvrz byla vystagna
o stoleti pozdi. Pozaji byla presta¥na na pivovar a slouZila pro hosptsie &ely.
V blizkosti Dolni tvrze stale jeSttreti tvrz, ale ta byla zdéna. Na jejim mist vznikl
v 17. stoleti barokni zamek. Pro milovniky golfiezdylo vybudovano golfov&iste.

Steken: Lezi na behuieky Otavy a jeji vznik je spojen s ryzovanim zlatajimavosti v této
obci je barokni zamek ze 17. stoleti, ktery nyrdjisha mist pavodni tvrze, a kostel
sv. MikuldSe z roku 1670. V obci se zachovalékalik domi se Stity selského baroka. Nachazi
se zde také pomnik zdejSiho rodaka Alfongasghého.

Sudongi: Obec Sudor a jeji okoli je dkazem osidleni kraje jiz v dobach davno
minulych. Nachazi se zde archeologické nalezst stedni doby kamenné, sejpy jako
pozistatky po keltském a staroslovanském ryzovani & takybniky, na jejichz da
skortil boj panské jizdy v proslulé bivJana Zizky z Trocnhova a jeho ,boZich
bojovniki“ dne 25.3.1420. Zizkovo slavné &istvi gipomina monumentalni 16 métr
vysoky pamatnik, ktery v roce 1925 postavil sgcheE. Kodet. V ranémigtdovku tu
stavala také tvrz, z niz pochazel raskych vliadyk ze Sudonie, pozdji Repickych
ze Sudonire.

Stitice: vyjizdky na konich
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Ma vellkj slolk ve Stralkoiticlch

1. den

Strakonice — Kestany (19 km) — Seken (26 km) — Rre¥ovice (30 km) — Slanik
(33 km) — Strakonice (37 km)

gasova narénost: cca 8 hodin
délka trasy: 37 km
narainost terénu: gedre t¢zka

2. den

Strakonice — Volyré (13 km) — Helfenburk (23 km) — Milejovice Dobra vala
(32 km) — Hostice u Volyr (38 km) — Strakonice (51 km)

gasova narénost: cca 8 hodin
délka trasy: 51 km
narainost terénu: gedre t¢zka




Doporuw’end trasa pro prvni denDo Kestan se nechame dopravit autobusem
ze strakonického nadrazi. Zde je mozné zahrat §j goohlédnout tvrz a okoli. Odtud se
vydame psky do Stkns. Sekenisky kemp je vyznamnou zastavkou voildkde se kazdy fize

na své pouti oferstvit. Ze Stkné pokraiujeme do nedaleké vesky Pre¥ovice a odtud
rovnou do Slaniku za zndmou Slanickou lipou. Poslédist trasy vede ze Slaniku koléaky
proti proudu a dovede nés az do Strakonic.

Doporwena trasa pro druhy denze strakonického néadrazi vyrazime vlakem
do Volyns. Z Volyné se gesCeprovice vydame §Sky na #iceninu Helfenburk, odkud budeme
dale pokraovat po modré a po#j Zluté turistické stezce na Dobrou vodu. Z Dokicgly se
vydame pes Milejovice do Hostic u Volyh Zbytek cesty se nechdmegbdovézt viakem.

Kesftrany: Kestany se v zaznamechipominaji ve 13. stoleti v souvislosti s kestskymi
tvrzemi. Horni tvrz slouzila idve k vojenskym &elim a k ochra& zen€. Dolni tvrz byla
vystawna o stoleti pozgji. Pozdji byla presta¥na na pivovar a slouZila pro hospésiée
Gcely. V blizkosti Dolni tvrze stale j@Stieti tvrz, ale ta byla zd&na. Na jejim migtvznikl
v 17. stoleti barokni zamek. Pro milovniky golfiezay/lo vybudovano golfovéists.

Steken: LeZi na behuieky Otavy a jeji vznik je spojen s ryZovanim zlatajimavosti v této
obci je barokni zamek ze 17. stoleti, ktery nyrdjisha mist pivodni tvrze, a kostel
sv. MikulaSe z roku 1670. V obci se zachovalékalik domi se Stity selského baroka. Nachazi
se zde také pomnik zdejSiho rodaka Alfongestého.

Slanik:Prvni zminky o této obci se datuji do roku 1359d lhci v blizkosti bozich muk stoji
16 methi vysoka lipa. Byla vysazena #wbdu zruSeni roboty vroce 1848. V roce 2006
sou®zila v anket ,Strom roku".

Volyné: Archeologické nalezy $di o slovanském osidleni levéhdehu Volyiky jiz

v 7. stoleti. MenSi hradiStse v pisemnych pramenech objevuje az ve 13. ist@dlatzminku
stoji stara radnice ze 16. stoleti, pettgkeé renesance, stojici na ratha tvrz postavena na
okraji vyvySené terasy.

Ziicenina HelfenburkHelfenburk se najdeme na vrchu Mal@sjobliz Volyrs. Jeho
historie saha do roku 1355, kdy Karel 1V.¢lidRoZmberkim povoleni ke stawh Aredl hradu
je chrani valy, fikopy a mohutné hradby¥i€enina je pistupna od dubna doita

Dobrad voda u Milejovic:Uprosted lesa nedaleko Milejovic se nachazeji kdgli
znézotujici kiizovou cestu, které jsou rozngisy dokola kolem barokni poutni kaple P. Marie.
V blizkosti kaple t&e pramen, jenZ ma prydi&é &inky.

Hostice u Volyr: Hostice proslavil znamy rezisér ZdénTroska svou trilogii ,Slunce,
seno..."“. Za zhlédnuti zde stoji zamek sraaroknim portalem uprdstd dvora. Kazdokme se
tu paada country festival ,Stodola Michala dhého*.
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8. Zawr

V Gvodu této bakalgké prace byly formulovany dwypotézy. Prvni hypotéza
hovaila o tom, Ze nabidka sluzeb v oblasti cestovnilchu je nedostajici,
navskvnici nejsou informovani o moznostech, kde a jaléwst volny ¢as. Druha
hypotéza kritizovala rozsah a Uréwvstravovacich a ubytovacich. Proto jsem si &ildy
dva cile, které iy potvrdit ¢i vyvratit domrénky.

Prvni cil byl analyzovat firodni a kulturni turistické cile a provést dot&nvie
Seteni v Mestském informé&nim centru Strakonice, abych zjistila spokojenost
navsevnika se sluzbami, které infocentrum i Strakonice nghize

Podle nav&vnosti strakonického turistického inforgmaho centra Izeici, ze se
stava nepostradatelnym zdrojem informaci &tni okoli. Co do kvality i kvantity
sluzeb bylo turisty hodnoceno kladrPrvni hypotéza byla tedy vyvracena.

Druhym cilembylo analyzovat ubytovaci a stravovaci sluzbyickejarovei
a kvalitu a rozsah poskytovanych sluzeb. Z tétolyagavyplynulo, Ze kapacita
stravovacich Zdzeni je dostéujici. Co se tye kvality i sortimentu, jen malo restauraci
nabizi vysoky standard.&8inu ostatnich stravovacichiizzeni 1ze oznét priamérnymi,
tzn. ceny jsou ve vSech srovnatelné, gamt @ijemné a nabidka pokifimi napoj
pokryje poptavku.

Kapacitu ubytovacich &eni jsem shledala taktéZz dostateu. Cena
za ubytovani #sSinou odpovidala kvalit VSechna ubytovaci #aeni poskytovala
béZzné srovnatelné sluzby odpovidajici typu ubytovanébyly nabizeny zadné
nadstandardni nebo specialni sluzby, kterymi biyakdskonkuregini vyhodu. Celkovou
arovei ubytovacich sluzeb jsem zhodnotila jako uspokajjvatejré tak i turisté,cimz
byla druh& hypotéza vyvracena.

Z dotaznikového S@ni dale vyplynulo, Ze&Sina turist prijela do Strakonic
kvili dudackému festivalu a netha v imyslu se zde zdrZzovat déle nezdas jeho
konani. Aby byli nav&vnici motivovani k delSimu pobytu a stali se takme&mickym
piinosem nejen pro &sto, byl ve spolupraci s panem RNDr. Ladislavem lefav
navrzen novy produkt ve foRmprospektu s nazvem ,Turistické kiddy — udrzme si
turistu”, ktery je uéen pgedevSim pro ¢Bi turisty. \&iim, Ze se tento projekt ujme
a spini svou funkci: ifivede a zejména zaujmetsi paet domacich i zahratnich

navsévnika naSeho msta.
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9. SUMMARY

The main objective of this work on the topic ,Theoguct of tourism in the
infocentre Strakonice” is to analyse natural andiadoattractivities in the region
Strakonice and make a research of supply and demfipdoducts in the infocentre
Strakonice and create a new product accordinget@t¢tual demand.

The secondary objective is to analyse the qualiy standard of accomodation
and boarding.

Two hypotheses were determined. The supply oiceEs\vs poor, the visitors are
not informed about possibilities how to spend theisure time here. The standard of
accomodation and boarding does not answer to piocékese services.

From the marketing research ensued tourists wewstlynsatisfied with services
that the town provides. However there is a lotadaimprove supply and quality of the
services. Tourists are not motivated to stay hengdr and become non-economic for
the provider of services and town too. That is vithwas suggested a product which
should attract and keep visitors in the town a fiays. They will spend money for

accomodation, boarding, culture etc. and becomiginte.

Key words: tourist, services, infocentre, marketing resegpcbduct
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Ptiloha 1

Dotaznik pro navs&vniky M éstského informatniho centra

Vyzkum je organizovan pro patby zaérecné bakaléské prace studijniho oboru
Obchodni podnikani — specializace cestovni ruchEkanomické fakubt Jihaeské
univerzity vCeskych Budjovicich. Cilem dotazovani je zjistit zajem tudisi sluzby
turistickych informa&nich center. Z&ry budou vyuzity pro sestaveni nové nabidky
turistickych produkii nabizenych turistickymi inforn¢aimi centry (TIC) a pro navrh
na zlepseni sluzeb turisn.

Dékuji za spolupréci a vyplmi dotazniku.

1. Odkud pochazite?

CR
jiny stat - uve’te

2. UZ jste ®kdy navstivila tento region?

1. ne, jsem tu poprvé
2. ano, byla jsem tu 1x az 3x
3. ano, byla jsem zde uz vickrat

3. Jak dlouhy bude V&S pobyt zde?

1. jednodenni — bez noclehu
2.1 az 2 noclehy

3. 3 az 7 nocleh

4. delSi

4. Fevazujicim dvodem VaSi navévy v tomto regionu je: (pouze 1 odpieK)

. poznani — naudty turistickych atraktivit, historie, architekturayltura...
. relaxace — rekreace, pobytiirpde, odpa@inek...

. turistika a sport —g8i tary, cykloturistika, ...

. zdravi — rehabilitace,déni

. prace — sluzebni cesta, Skoleni, konference

. zdbava — nmi zivot, koncert...

. hakupy

. hav&va pibuznych nebo znamych

. tranzit (pouze projizdim)

OCoO~NO U WNE

5. Které atraktivity v tomto regionu jsou pro VéglakawjSi? (max. 2 odpaidi)

1. psSi turistika
2. cykloturistika



3. koupani, vodni sporty

4. zimni sporty

5. jiny aktivni sport — volejbal, l1étani, parasuatus...

6. poznavaci turistika — nagy hradi a zdmk, pamatek, muzei, galerii...
7. venkovska turistika - agroturistika, pobyt aent, projizd’ky na koni...
8. cirkevni turistika — cirkevni pamatky, pgudbozenské aktivity

9. nav&vy kulturnich akci — festivaly ,slavnosti, koncegpyod.

10. navatvy sportovnich akci — zavody, utkantepory...

6. UvaZujete o opakované nauwat tohoto regionu?

1. ano — v brzké del(do pil roku)
2. ano — vkdy pozdji

3. spiSe ne

4. nevim, nedokaZtici

7. Které sluzby v TIC néastji vyuzivate? (max. 2 odpeadi)

1. informace o dané lokalit

2. vyhledavani dopravnich sfoj

3. prodej suvenyr;, pohledi, map a dalSich
4. zaji¥ovani ubytovani

5. jiné

8. Které sluzby v TIC postradate?

1. provoz srnarny

2. privodcovskeé sluzby

3. uschova zavazadel

4. kopirovaci sluzby

5. internet pro viejnost

6. prekladatelsky a tlumimicky servis
7. jiné — uvdte

9. Jak celko¥ hodnotite nasledujici sluzby poskytované v torapanu?

(zde ohodntte znamkami od 1 do 5. 1 znamena jsem velmi spak@jspokojen, 3 nespokojen,
4 velmi nespokojen. 5 neumim posgudi

ubytovaci sluzby (pokud jste zde ubytovani)

Urovei verejného stravovani

sluzby pro motoristy

sluzby pro cykloturisty

Urovei persondlu ve sluzbach cestovniho ruchu

p&e ocistotu a peddek (odpadky, uklid, WC)

cenova Urovie sluzeb




10. Jak hodnatite infrastrukturu a vybavenost tolmegionu?

1 2

1. rozsah a dostupnost ubytovacich kapacit

2. rozsah a dostupnost stravovacich kapacit

3. dopravni infrastruktura (silnicce, parkog)St

4. dostupnost regionu hromadnou dopravou

5. vybaveni regionu pro sportovni aktivity

6. ndkupni moZnosti (prodejnt’si

7. prilezitosti pro zabavu a spaknské vyZiti

8. vybavenost regionu atrakcemi priid

11. wkova kategorie

1. do 25 let
2.26-34
3.35-49
4.50-59
5. 60 a vice
12. Jste:
muz
zena

13. Vase fipominky k regionu, sluzbam, TIC....
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BEZIRK SUDBOHME

 Kebsni hora

Stoatsgrenze
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Mirova 831, 386 01 Strakonice, tel./ fax: 383 321

Predprodej a rezervace vstupenek:
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MESTSKE INFORMAENT CENTRUM
Velké namésti 2

tel.: +420 383 700 700 (701)

fax: +420 383 700 702

e-mail: infocentrum@strakonice.net

web: www.strakonice net

STRAKONICE

o CESTOVNI KANCELAR MAPOVE CENTRUM
% Ubytovani
f Unterkunft

\ Lehgid2
:::1@:’{? volenou®

ccommodation
Zdmek 1, 386 01 Strakonice
;- 0 383 323 400
e-mail: cigo@cian.cz

Podskalskd 324, 386 01 Strakonice
tel: 383 312411, www.pivovarnektar.cz
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URAD

Zdroj: Méstskeé informani centrum
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Bylo nebylo,
ale jen v jiznich
Cechdach mohlo byt... .
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0.30 zase€ :
pfedévéni presti
12.00 rozdévé‘ni medové kase
: s Bilou pani u kulatého stolu

13.00 autogramiada Zdenka Trosky a dalsich pritomnych

11.00-16.00 Skupina historického sermu Markyz
tanecni skupina Rozalie Strakonice 1
Témeér divadeln spolecnost i
~ loutkova predstaveni pro déti,
Pochod kapra Jakuba

Po cely dan pot
. Pohadkoyy i
Pro deti, dugdsc !
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