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1. Uvod

Cestovni ruch je velmi silnou ekonomickou aktivitou nejen
Z pohledu jednotlivych stati, ale i =z pohledu celosvétového.
Hraje vyznamnou roli Vv rozvoji v&t3iny zemi a regionu.

CR jJe jednim =z nejvét3ich a nejrychleji se rozvijejicich
pramyslt svéta. Ma vliv na zaméstnanost, na tvorbu hrubého
domaciho produktu, vytvareni devizovych rezerv statu, zachranu
kulturnich, uméleckych a historickych pamatek, zvysuje
vSeobecnou vzd&lanostni troven obyvatelstva. Postaveni
cestovniho ruchu v ekonomice statu zavisi zc¢asti na velikosti
volného domaciho, i na pruniku zahranic¢niho kapitalu.
Rozhodnuti o tom, jestli je vhodné na daném uUzemi cestovni
ruch rozvijet, musi byt podlozené kvalitnim prazkumem
a informacemi. Aby byl cestovni ruch dlouhodobé& udrZzitelny, je
regulace rozvoje tohoto odvétvi nezbytna.

Cestovni ruch je vyznamny fenomén jak pro jednotlivce, tak
i pro spolecnost. Kazdorocéné predstavuje nejvétsi pohyb lidské
populace s ruznymi motivy cestovani. Podle udaji mezindrodnich
organizaci predstavuje cestovni ruch jedno z nejdynamidté&jsich
nadrodohospodarskych odvétvi. Svymi multiplikac¢nimi efekty
Svymi multiplikac¢nimi efekty =zvySuje =zaméstnanost, vytvari
nové pracovni ptrilezitosti, podporuje investicéni aktivity
a prispiva Kk vyrovnani platebni bilance svych zemi. Rozvoj
cestovniho ruchu m& vyznamny vliv na rust daného regionu,
destinace &i obce.

né

Pro vymezenl cestovniho ruchu se ¢&asto pouzivaji 1 J
pojmy, napfr. zotaveni, rekreace, turistika, pfipadné dalsi,
které vSak nejsou synonymem pojmu cestovni ruch ani v pfripadg,
Ze Jjsou vykonavany ve volném case a mimo misto trvalého
bydlisté.

Zotaveni predstavuje v3echny c&innosti spojené s odstranénim
tnavy c¢lovéka a vsSechny <&innosti vykonadvané ve volném case,
které sou spojeny se zm&nou kazdodenniho stereotypu.

Rekreace je jednim ze zakladnich druht cestovniho ruchu.
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Rozvoj cestovniho ruchu v posledni dobé klade velky daraz na
rozvoj regiony, dtileZitou disciplinou v tomto sméru je
destinacni marketing a management. Zaroven Jje cestovni ruch
ovlivrniovan dalsimi faktory, Jako Jje naptriklad politické,
ekonomické, socialni, ekologické a technicko-technologické
prostredi.

Mikroregion Pelhtimov se vyznacduje dobrou dopravni
dostupnosti, zastoupena je predev3im silni&ni — privad&d

na dalnici D1, ale také Zeleznié&ni.



2. Cil a metodika prace

2.1. Ci1l prace

Hlavnim cilem bakalarské préce je prizkum  produktt
Turistického informac¢niho centra (TIC) V Pelhtimové
Vv nadvaznosti na zazitkovy marketing. DalsSim, ale neméné
dilezitym, cilem je dotaznikovym Settenim =zjistit profil
navstévnikl mezinadrodniho festivalu ,Pelh¥imov — mésto
rekordi“.

Vedlejdim cilem této bakalad¥ské prédce je vypracovat navrh na

zvyseni navstévnosti atraktivit v Pelhtimové.

2.2. Metodika prace

Po prostudovani odborné literatury bylo nutné provést
prazkum produktt Turistického informac¢niho centra
V Pelhtimové, aby mohlo byt zjisténo, kterych produktld se tvka
zazitkovy marketing.

Dalsim krokem bylo dotaznikové Setteni, které mélo stanovit
profil néavstévnika mezindrodniho festivalu ,Pelhfimov — mésto
rekordi"“.

Po wvyhodnoceni vSech ziskanych informaci byly tyto

informace shrnuty a sepsany do této bakaladtrské prace.

2.3. Hypotézy

Pelh¥imov jako ,M&sto rekordd“ Je =znadm nejen v Ceské
republice, ale 1 mnoha dalSich evropskych zemi.
Na webovych strankach TIC Jsou informace postacujici

K ddkladnému prozkoumdni mé&sta Pelhfimova a jeho okoli.
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Turisté do Pelhtimova ptrijizdéji =za mnoha atraktivitami.

Nejvice je vSak asi pritahuje Pelhfimov jako ,mésto rekorda“.



3. Literarni resSersSe

Kiralova A. (2003) wuvadi ve své knize charakteristiku
destinace cestovniho ruchu: ,Rozvoj cestovniho ruchu je
podminén existenci vhodného potencialu, ktery ma& vyrazny
teritoridlni aspekt a Je vazadn na krajinny systém prirodni
i antropogenni potencidl, ktery vyjadfuje zpusobilost uUzemntho
celku vytvorit podminky pro rozvoj cestovniho ruchu, Je
rozmistnén nerovnomérné a kvalitativné rlznorodé, pricemz se
obvykle 1181 1 Vv réamci velkych duzemnich celkl. Destinace
cestovniho ruchu je prirozenym celkem, ktery ma =z hlediska
podminek rozvoje cestovniho ruchu je pfirozenym celkem, ktery
ma Zz hlediska podminek rozvoje cestovniho ruchu Jjedinec&né

vlastnosti, odlisné od jinych destinaci.“

M. Paskova a J. Zelenka (2002) v publikaci ,Cestovni ruch,
vykladovy slovnik® definuji cestovni ruch jako komplexnit
spolec¢ensky Jjev, Jjako souhrn aktivit Gcastnikd cestovniho
ruchu, souhrn procesu budovani a provozovani zarizeni
se sluzbami pro UGcastniky cestovniho ruchu v&etné souhrnu
aktivit osob, které tyto sluzby nabizeji a =zajistuji, souhrn
aktivit spojenych s vyuzivanim, rozvojem a ochranou zdroju pro
cestovni ruch, souhrn politickych a ve¥ejné& — spravnich
aktivit a rekreace mistni komunity a ekosystémd na uvedené
aktivity.

Dale definuji produkt cestovniho ruchu jako souhrn vesSkeré
nabidky soukromého ¢i verejného subjektu podnikajiciho v CR

nebo CR koordinujictho.

Hornerova a Swarbrooke (2003) v publikaci ,,Cestovni ruch,

ubytovanit
a stravovani, vyuziti volného ¢casu — Aplikovany marketing
sluzeb™ cituji definici Kotlera, Ze produkt (ocbecné) Jje

cokoli, co lze nabidnout trhu k prozkoumani, ziskani nebo ke

spotfebé a co muZe uspokojit néjakou pot¥febu nebo pozZzadavek.
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Mohou to byt hmotné predméty, sluzby, osoby, mista, organizace

a mySlenky.

J. OrieSka ve své knize ,Sluzby cestovniho ruchu*“ uvadi, Zze
sluzby cestovniho ruchu predstavuji ¢innosti nehmotného
charakteru, jejichz vysledkem je Dbud individualni, nebo
spolecensky uzitecny efekt. 1Individualni efekt, ktery IJe
obvykle soucdsti cile ucCasti na cestovnim ruchu, mlZe mit
riznorody charakter podle zvolené formy ucasti, naptriklad
rekreacni, kulturni, zdravotni apod. Spolecensky efekt
zpravidla podminuje nebo umoZnuje dosazeni individualniho
efektu (napfiklad sluzby souvisejici s udrzovanim Ccistoty
a hygieny vetrejnych prostranstvi, zelené atd.).

Struktura sluzeb, Jimiz se uspokojuji potreby Gcastniku

cestovniho ruchu, Je ruznorodd a uspokojuje dvé skupiny

potreb.

Jde jednak o primarni — cilové potfeby ucastnikti cestovniho
ruchu (naptriklad potteba sportovniho vyziti, poznavani
kulturnich a historickych pozoruhodnosti, odpoc&inku,

spolec¢enské komunikace, rozptyleni, =zadbavy apod.), Jjednak
potteby sekunddrni — realizacni, které podminuji efektivni
uspokojovani cilovych potreb (napfiklad pottebu prepravit se
do rekreac¢niho prostoru, pot¥ebu vyZzivy, prenocovani, hygieny,

zprostredkovani sluzeb apod.).

M. Heskova a kolektiv (2006) vV uc¢ebnici ,Cestovni ruch™
definuje, Z2ze subjekt cestovniho ruchu (tourist subjekt)
reprezentuje ucastnik cestovniho ruchu.
Z ekonomického hlediska je jim kazdy, kdo uspokojuje svoje
pot¥eby spottebou statkt cestovniho ruchu v dobé cestovani
a pobytu mimo misto trvalého bydlisté a obvykle
ve volném cCase. Je nositelem poptavky a spotrebitelem produktu
cestovniho ruchu.

Objektem cestovniho ruchu (objekt of tourism) je vSechno,

co se muze stédt cilem zmény mista pobytu uGcastnika cestovniho
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ruchu. Jde o ptrirodu, kulturu, hospodéd¥stvi apod. Objekt

cestovniho ruchu je tak nositelem nabidky.
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4_. Teoreticka ¢&ast

4.1. Marketing

Marketing sluZeb predstavuje vychozi zakladnu pro vyvoj
teorie a praxe marketingu cestovniho ruchu. Obé& sféry aplikace
marketingu pracuji se stejnymi charakteristikami produktu a to
pfedevSim ve formé sluzby. Spolednym znakem marketingového
¥izeni Jje pouzivani roz$iteného marketingového mixu na 8P.
V oblasti sluzeb 1 cestovniho ruchu najdeme na strané
podnikatelskych subjektl podniky, které patri prevazné
do oblasti malych a stfednich podnikt. U téchto subjektd Jjsou
znac¢né rezervy ve vyuzivani marketingovych nédstrojd pro jejich
efektivni ¥izeni.

Marketing Jje jednou 2z koncepci obchodni politiky Tfirmy.
Ukolem marketingu Jje =zabezpedit maximadlni ekonomicky efekt
firmy tim, Ze systematicky vytvari poptédvku po nabizeném
produktu.

Oznaceni pochédzi z anglického market neboli trh a koncovky

-ing, ktera v anglic¢tiné zpravidla vyjad¥uje dé&j, pohyb, akci.

Nastroje marketingu

Zakladnimi nastroji marketingu jsou:
tvorba poptavky

pruazkum trhu

planovani vyrobniho programu

propagace vyrobkua a sluzeb
Pri tvorbé marketingového planu se casto pouziva zésada

nazyvanad 4P. Konkrétni zpusob naplnéni =zasad se nazyva

marketingovy mix.
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4_.2. Marketing CR

Existuje mnoho definic marketingu cestovniho ruchu. Dvé

zadkladnt jsou od J. Krippendorfa a od A. M. Morrisona.

».Marketing CR Je systematicka a koordinovanad orientace
podnikatelské politiky cestovniho vruchu, jakoz 1 soukromé
a statni politiky cestovniho ruchu na mistni, regionalnt,
narodni a mezinarodni Urovni na co nejlepSi uspokojovani
pot¥eb urc¢itych skupin =zédkaznikl p¥i dosaZeni priméreného
zisku.*

J. Krippendorf (1971)

.Marketing CR je jako plynuly proces planovani, zkoumant,
naplnovani, kontroly a vyhodnocovani ¢innosti  pot¥ebnych
kK zajisténi Jjak =zdkaznikovych potteb a pozadavku, tak 1 cilua
organizace. K dosaZeni nejvétdi ucinnosti vyZzaduje marketing
Usili kazdého jednotlivce a jeho Uc¢innost se dale muze zvysit
¢i snizit ¢innosti dalsich komplementdrnich organizaci™.

M. Morrison (1996)

Mnoho definic marketingu cestovniho ruchu vychazi z urceni

specifik, které vykazuje produkt cestovniho ruchu.

Charakteristické znaky cestovniho ruchu Jsou Vv zasadé
shodna s charakteristikami uvedenymi u produktu sluzeb:

Vétdina produktl, které jsou nabizeny v cestovnim ruchu

nema hmotny charakter, coz zpusobuje jejich snadnou
napodobitelnost a moznost kopirovani konkurenci. Nabidka
produkt®d musi byt flexibilné obménovéana. Casto dochéazi

k inovacim produktového portfolia.

Produkce sluzeb - sluzba je spojena s mistem spotfeby.
Marketingovd opatt¥eni reaguji na skutec¢nost informativni
formou reklamy a vyuZivanim primého marketingu — vyuZiva se
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predevsim reklama, reklamni sdéleni v odbornych casopisech
apod.

Pomijivost sluzeb - vyrobek 1lze vyrdb&t na sklad,ale
sluzby nikoli. K realizaci sluZzeb vét3inou neni potreba
prodejnich pultt, skladistnich prostor. Zakaznik se pri nakupu
sluzby ucCastni socidlni interakce. Nerealizované sluzby jsou
definitivné ztracené a majili zasadni vliv na ekonomické
ukazatele podnikatelskych subjektt.

Specifidnost distribuénich cest — nakup sluzeb je
realizovan naptiklad prostfednictvim zprosttedkovateld sluZeb,
touroperatorti, na veletrzich a vystavach. Sluzby nemajit
fyzicky systém distribuce.

Podminénost né&kladd — u vyrobeného zbozi lze sestavovat
kalkulaci néakladd na fixni a wvariabilni ¢&ast, u sluzeb Je
kalkulovan balicek sluZeb.

Vazanost sluzeb na jejich poskytovatele - je vhodné
vyuzivat znamych osobnosti a celebrit.

Kvalita sluzby je Z pohledu zdkaznika obtizné
definovatelnd. Kvalita Jje odvozena od ocekdvani =zékaznika.
U komplexnich sluzeb mohou byt ocekavadni i kazdého clovéka
jind. Celkova kvalita Je wurcovédna 1 povésti a technickym
vybavenim organizace. Je nutné dbat na pozitivni reference
v souvislosti s realizaci sluzeb.

V marketingu cestovniho ruchu se zpravidla pracuje
S rozSifenym marketingovym mixem 8P. Ke 4P Jjsou pritrazovany
nastroje Lidé, Tvorba baliku, Programovani baliku sluzeb

a spoluprace.

4.2.1. Charakteristika marketingového mixu CR

Zakladnim marketingovym mixem jsou 4P — produkt, cena,

misto — distribuce a marketingova komunikace.

-15 -



Marketing cestovniho ruchu se lisSt tim, Ze ke klasickym 4P
jsou pridany dalsi 4P a to 1idé, spolupréace, nabidka balicku

sluzeb a programova specifikace sluzeb.

4.2.1.1. Produkt

Kazda organizace Vv oboru cestovniho ruchu ma vlastni
marketingovy mix, ktery tvori nabidku.

Nabidka by méla vychédzet =z klasifikace =z&kaznik® a Jjeho
preferenci, analyzy spotfebitelského chovant, analyzy
konkurence, moznosti firmy apod.

Pri tvorbé produktu si v prvni fadé musime uveédomit, Jjaky
je zakaznik, jak se chova, co pozaduje. Jeho pozadavky jsou mj
ovlivnovany faktory prostredi a faktory vyplyvajicimi
Z psychologickych aspektt chovéani jednotlivcu. Takovymi
faktory Jjsou naptriklad globalizace, pristupnost a rychlost,
tendence k navratu K prirodé a tradicim, pozitkarstvi

a zazitek, seberealizace a vlastni preference.

4.2.1.2. Cena

Cena a cenova tvorba Jje chépadna jako konecdna ¢ast
marketingového mixu. Cena plni dvé funkce: je  primym
determinantem rentability a puasobi jako magnet, ktery
zakazniky pritahuje nebo odrazuje.

,Spravné stanovend cena“ je v cestovnim ruchu ta,k ktera
v zakaznikovi vyvolava pocit, Z2e za své vynalozené penize
ziskava skutecnou hodnotu.

V cestovnim ruchu se vyuzZivaji 1 ruzZné formy cenové
podpory prodeje napt. slevy a cenova zvyhodnéni predevsim

Z davodu zmirnéni sezdnnosti v poskytovanych sluzbéach.
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4.2.1.3. Misto — distribuce

Pomoci tohoto marketingového nédstroje hleddme odpoved
na otazku: Jaky zpusob dodadni sluZeb cestovniho ruchu

a pohostinstvi bude nejefektivnéjsi?

Zprostredkovatelé sluzeb cestovniho ruchu:

1. maloobchodnt CK
- Jjsou svymi prijmy pfimo zavisli na dopravcich, dodavatelich
¢i ostatnich =zprostredkovatelich, souc¢asné Jjsou v3ak oni

zdvisli na doporucenich zastupct CK

2. Touroperatofi a velkoobchodnici se zajezdy, sestavuji
programy a baliky sluzeb do brozur, které pak distribuujit

prosttrednictvim CK

3. Manazef¥i a agentury sluZebnich a pracovnich cest

4. Organizatofi zajezdu za odménu
- spotfebiteli téchto packald jsou firmy, které Jje vyuZivaji

K odm&né& svych

5. Organizatori konferenci

6. Internet

4.2.1.4. Marketingova komunikace

Komunikac¢ni mix Jje kombinaci néastrojt: reklamy, osobniho
prodeje, podpory prodeje a publick relations. Zamérem Jje
ovlivrniovat spotfrebni chovani zakaznika.

V cestovnim ruchu je efektivnim nastrojem publick
relations, jehoz  prednosti nejsou v praxi zatim  plné

vyuzivany.
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Zaméreni oblasti publick relations podle skupin c¢innosti
v cestovnim ruchu je nasledujici:
vytvareni firemni identity
krizova komunikace
lobbing

organizovani akcit

4.2.1.5. Lidé

Tato ¢ast marketingového mixu Jje wvelmi dualezitd pro
vSechny obory cestovniho ruchu. Clovék vystupuje Jjako
zaméstnanec a jako zakaznik.

Pri vybéru zaméstnancl je nutné si uvédomit, Ze z davodu
nehmotnosti sluzby se stava pracovnik soucasti nabizené
sluzby.

Spotfebitelsky pohled je dllezity ptri tvorbé zadkaznického
mixu. Je citlivou zalezitosti predevsim u hromadného

cestovniho ruchu.

4.2.1.6. Spoluprace

V produktech cestovniho ruchu bez vzajemné spoluprace
organizaci by nebylo mozné realizovat urcité typy produktt
na trhu.

Typy kooperaci jsou:

horizontalni — spoluprace firem ve stejné uarovni logistického
pohybu produkttd v uréité oblasti

vertikalni - sleduje logisticky pohyb produktd na principu

dodavatel — odbé&ratel

4.2.1.7. Nabidka baliku sluzeb

Nabidka baliku sluZeb Jje kompletace poskytovanych zajezdua
a Jjejich programové orientace. Tato tvorba balicku zohlednuje

individuédlni prani zakaznika, specifickych zadkaznickych
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segmentti, pomaha firmédm zmirfiovat vykyvy v nabidce a poptavce

po sluzbach.

4.2.1.8. Programova specifikace sluzeb

Navazuje na tvorbu balick® sluZeb. Nastroje Jjsou propojené
a maji za cil vyvolat zadjem o mimosezonni obdobi u zakaznikul,
kdy ve stfediscich je ucastniktm poskytovan dalSi servis.

Tvorba baliku sluzeb a programovani maji za cil eliminovat
plsobeni faktoru casu a mista, zlepSovat rentabilitu
poskytovanych sluzeb, vyuzivat segmentadni strategii,

iniciovat kooperaci subjektu.

4.2.1.9. Vyuziti event marketingu v cestovnim ruchu

,Event marketingem rozumime zinscenovani z4Zitkd stejné
jako jejich planovani a organizaci v ramci firemni komunikace.
Tyto z&zitky maji za ukol vyvolat psychické a emocionalnt
podnéty zprosttedkované usporddidnim nejrtiznéjsich akci, které
podpofri Image Firmy a jeji produkty“

P. Sindler (2003)

Emoce jsou ,nastrojem*“ EM a jednou z hlavnich podminek
vyuzivani tohoto komunikac¢niho néastroje efektivné. Abychom
pochopili EM, musime nejdrive pochopit vyznam emoci. Vyznam
pojmu Jje V obecné roviné& znamy. Je to pocit, ktery v nas
vyvolavaji wvnéjsi vijemy. 7 hlediska psychologického je vSak

pojem emoce tézké definovat.

Emoce:

,,Ve vztahu k EM jde o snahu nabidnout skupiné nebo jedinci
emocionalni zazitek, ktery se Vv idedlnim pripad& promitne do
otekavaného emocionalntho chovani skupiny (jedince) - radost,

dojeti apod. To Jje také doprovazeno vice ¢i méné viditelnymi
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fyziologickymi zménami v organismu (mimika obliceje,
doprovodna gesta atd.)*

Event marketing Jje aplikaci marketinku, kterd se zaméfuje
na zazitek a organizovani akcri.

Teorie event marketingu se objevuje asi dvacet let.

Je to jeden z mnoha novostarych  ndpadad nékolika
marketingovych specialistt. Snazi se upoutat pozornost
a ziskat zajem potencidlniho zékaznika, ale nikoli obycCejnymi
reklamnimi akcemi, ale wuspordddnim akcemi, kterd ptrinese
nevSedni zazitky.

Prosté zaujmout tak,aby se dosdhlo lep$Siho zapamatovani,
hlubS1 citové vazby(ovSemze pozitivni).

V komerc¢nim svété se Jjednd o tzv. zazitkovy marketing
(vdechny ty cenové bomby, krachy atd. zacaly vycpivat, tak se
holt hledd néco nového) .

V ziskovém 1 neziskovém svété =zacdind byt wvelmi mnoho
poskytovatelll zazZitkového marketingu.

Klicové charakteristiky event marketingu Jsou zvlastni

predstaveni, prozitek a rtzné formy komunikovaného sdéleni.
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5. Turistické informaéni centrum (TIC)

Turistické informac¢ni centrum Jje zatrizeni, které zaméruje
svou ¢innost na poskytovani komplexnich informaci o sluzZbach
a produktech pro cestovni ruch v dané oblasti. Informace

poskytuje nejen navstévniklm, ale i mistnim obyvateltm.

5.1. Turistické informaéni centrum (TIC) v

Pelhfimoveé

Oficidlnim infocentrem pro Pelh¥imovsko je  Turistické
informacéni centrum Pelhtimov. Infocentrum ma sidlo
nNna Masarykové namésti &.p. 10

Informac¢ni centrum v Pelh¥imoveé bylo zhruba pred &tyfmi lety
pfejmenovano na Turistické informaéni centrum.

TIC Jje soucasti Kulturnich zatrizeni mésta Pelhtimov
a jednd se o prispévkovou organizaci Mésta Pelhtimova.

Mezi nejvice vyuZzivané sluzby vV infocentru pat¥i prodej
a rezervace vstupenek, vyuzivani internetu. Dalst velnmi
vyuzZivané sluzby, informace o) kulturnich a prirodnich
pamétkach, spolec¢enskych akcich, o ubytovadni a stravovani,
jsou poskytovany prevédiné pomoci informacnich letdkt.

Infocentrum je prezentovano na oficialnich internetovych

(D¢

stradnkdch Pelh¥imovska. Strdnky jsou prehledné, prubézn

aktualizované.

Webové stranky poskytuji informace:

o mésté, déni a sluzbach ve mésté a okoli,

o kulturnim a sportovnim vyziti ve mésté i $irsim regionu,

o0 pfirodnich a turistickych zajimavostech mésta i $irokého
okolt

o tipech na vylet,

0 ubytovani a stravovani v pelhrimovském regionu
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0 Stezce po stavebnich slozich

TIC poskytuje tyto sluzby:

pfedprodej vstupenek na akce konané ve mésteée
regionu + v siti Ticketportal,

prodej vybranych propagac¢nich materiala, map,
turistickych prtévodct a upominkovych predméti,
propagac¢ni materiadly zdarma,

Pelh¥imovské noviny, programy kina, kulturni

a dalsi volné tiskoviny,

okolnim

pohledt,

prehledy

verejny pristup k internetu — prvnich 15 min zdarma,

zajistuji propagaci mésta,

komunikuji s podnikatelskou vefejnosti,
pravidelnad aktualizace dat v databazich,
prodej turistickych znamek,

pravodcovskad sluzba,

moznost vyuziti atria domu Kk posezeni a prostudovanit

materialu,

uschovna zavazadel,

prodej balenych potravin a napoju,
turistické razitko,

stojany na kola

dobiti mobilnitho telefonu,

je u startu turistickych tras a rozcestniku na turistické

cile mésta,
mimosezonni dozor expozice Lipskych,
zprostredkovani ubytovani,

bezbariérovost,

Turistické programy TIC v Pelhtimové

TIC nabizi mnoho rozli&nych programi ze kterych

urcité vybere. Jsou tam nabidky pro rodiny s détmi,
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pésich tlr, cyklotras, projiZdék na konich, 1lyZovani, pobytu

u vody. V nabidce je také Planovac vyletu.

Rodiny s dé&tmi

Ve varianté vyletl jsou vyjmenovana mista, jenZ jsou primo
V Pelhtimové. Je tam uvedena 1 oteviraci doba a cena
vstupného. Dale jsou zde uvedeny mista kde je mozné se najist
nebo 1 ubytovat.

Jednim z turistickych programt je ,Vikend V Pelhfimové&*

1. den

Prohlidka historického jadra m&sta, nav3téva turistickych
zajimavosti,které jsou uvedeny vysSe.
Mimo Pelhtimov Jje mozné navsStivit mnoha povéstmi opredené
poutni misto  Kremednik s turisticky velmi atraktivnimi
pamétihodnostmi.
Kremednik se nachédzi v malebném prostfedi lest na Jjednom
Z nejvy3dich vrcholtd Ceskomoravské vyso&iny. Nachdzi se tam
kostel Nejsvétéjsi trojice, Vétrny zamek, ktrizova cesta ¢i

studanka s periodickym pramenem 1lécivé vody.

2. den
Druhy den je navrhnut jako celodenni vylet do blizkého
i vzdalenéjsiho okoli.

V nabidce je napriklad:

Jihlavy
- navstéva Z00 a vodniho raje, prohlidka mésta
a Jjihlavského podzemi, vyhlidkova véZz kostela sv. Jakuba
vétsiho

Zelivsky celodenni okruh
- navstéva Humpolce ( zricenina gotického hradu Orlik, Muzeum
Dr. A. Hrdli&ky), klaSterniho komplexu Vv Zeliv&, rekreadni

nadrz Trnavka
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Zirovnicky celodenni okruh
- navstéva zamecké =zahrady v Kamenici nad Lipou, zamku

V Zirovnici, rekreac¢niho rybniku Volmanec

Celodenni vylet do Jihlavskych vrchi
- nav3téva hradd Rodtejn a Stramberk, vyhlidka =z Michovy

skaly, koupani na Velkém a Malém parezitém rybniku

Taborsky celodenni okruh
- navstéva mésta Tabor (hrad Kotnov, katakomby, byv. Husitské
centrum), Koziho hradku a Statnitho hradu Kamen(stala expozice

motocykld)

Oteviraci doba TIC v sezéné&(1.6. — 30.9.)

Po — ¢t 8:30 — 12:30 13:00 17:00

Pa 8:30 — 12:30 13:00 - 18:00
So, Ne, statni svatky 8:30 — 12:30 13:00 — 18:00

Mimo sezénu (1.10. — 31.5.)

Po — Ct 8:30 — 12:30 13:00 — 17:00
Pa 8:30 — 12:30 13:00 — 18:00
So 8:30 — 12:30

Ne, statni svatky ZAVRENO
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6. Pelhrimov

6.1. Pelhf¥imov

Mésto Pelht¥imov se rozklddd na 9 526 ha a ¢ita 16 541
obyvatel. Pro své umisté&ni na okraji Ceskomoravské vrchoviny
je pravem nazyvano ,Branou Vysociny“. Lezi v nadmorské okolo
500 metrd nad morem (498,63 m n. m. — pata vé&Ze kostela
sv. Bartolomé&je, 509,7 m n. m. — vlakové nadrazri).

Jednim ze =zachytnych bod, jak nalézt mésto Pelhfimov na
mapé je dalnice D1 mezi Prahou a Brnem. Méstecko se nachéazi

priblizné v jeji polovine.

6.2. Historie mésta Pelhrimov

Historie Pelhfimova se datuje uz ve 12. stoleti, kdy jsou
prvni zminky o puvodni osad& v mistech dneSniho pivovaru,
dékanské zahrady a kostela sv. Vita. Podle povésti wv3ak mésto
zalozil prazsky biskup Pelegrin v 1. 1225 — 1226, ktery se
stavil u mistni studdnky cestou do Rima. Tomu odpovida také
méstsky znak s podobou poutnika V brané mezi dvéma vé&Zemi.
Pocdtkem 13. stoleti po vyplenéni osady Vitkem z Hluboké dosSlo
kK zaloZeni nového mésta na pravidelném pudorysu, ktery Jje
v centru zachovan dodnes. Té&zba stifibra v okoli Krem&sniku
priznivé ovlivnila rozvoj mésta. Ve mésté se také rozvinula
rfada tremesel, hlavné soukenictvi, tkalcovstvi, barvifrstvi
a pekatrstvi a pivovarnictvi.

Do husitskych valek byl Pelh¥imov méstem biskupskym, poté ho
spravovali taborsti hejtmané. Po bitvé u Lipan predlo mésto do
drZzeni Mikula%e Trc¢ky z Lipy. Tehdy se zde konaly 4 zemské
snémy. Novou vrchnosti se stali pani Rimansti =z Ri&an a to

roku 1550. Ti =zde vystavé&li zamek, ale m&sto s nimi vedlo
r.

spory, které vyvrcholily vykoupenim 2z poddanstvi 1572.
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Pelh¥imov byl roku 1596 povySen na kralovské mésto.
V tomto obdobi dochazi k velkému stavebnimu rozmachu mésta.
V 19. stoleni m&l velky vyznam pro mésto i rozvoj prumyslu —

predevsim kartacnicky, pletatrsky a vyroba zemédélskych strojt.
6.3. Atraktivity v Pelhfimové

Vyznamnymi atraktivitami pro cestovni ruch jsou naptriklad
Radnice, namésti — historické domy, Farav dam, kasna se sochou
sv. Jakuba, Zamek pani z Ri&an, kostel sv. Vita, kaple Panny
Marie Sedmibolestné, Drechselova vila, kostel sv. KrizZe

a mnohé dalsi.
6.3.1. Muzeum strasSidel

Muzeum strasidel se nachazi ve sklepeni domu ¢p. 17. Tento
dtm je krdsnym prikladem vlivu italského renesanc¢niho
stavitelstvi. Byl postaven v 16. stoleti Janem Broumem
z Chomutovic a posléze Janem KrZzem 2z Plotist. Koncem 20 let
naseho stoleti Dbylo na dobé obnoveno puavodni renesandéni
psanickové sgrafito. Historie domu, ve kterém sidlil kralovsky
purkrabi, je Vv tomto stoleti obohacena o <&innost Chramového

druzstva.

6.3.2. Muzeum Vysocéiny

Kromé  budovy zamku a kostela Sv. Bartoloméje se
V severozipadnim cipu nédmésti nachédzi dim ¢p. 10, zvany podle
m&3tana Kry3tofa Srejnara. Pavodné zde stdla star3i zastavba,
ktera byla V poloviné 16. stoleni zbo¥end, patrné
v souvislosti se stavbou zamku. V roce 1614 byl dim vystavén

V renesanc¢nim slohu.
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V prizemi m& typicky prijezd, ktery Je kryti klenbou
a ktery Uusti do dvorku, sevfeného dvéma k¥idly. Pruceli
umocnuji narozni arkyre.

Od poloviny 80. let je V dom& umisténa stdld expozice

okresniho muzea.

6.3.3. Sin Lipskych

Pelhtimov vzdal hold svym slavnym roddkim vytvorenim Siné
Lipskych, kterd Dbyla wumisté&na do prizemi ¢&p. 10 (tzv.
Srejnarovského domu) na pelhfimovském Masarykov& namé&sti. Do
podvédomi 1idi se 2z rodu Lipskych dostali zejména reZisér
Oldfich Lipsky a jeho bratr herec Lubomir, ale mnoho préace
v divadle, filmu ¢&i televizi odvedli i dalsi clenové této

slavné um&lecké dynastie.

6.3.4. Stezka po stavebnich slozich

Mésto Pelh¥imov oplyva mnoha objekty postavenymi
v rozlic¢nych stavebnich slozich, po kterych nds provede stezka

zamé¥end na Jjednotlivé prvky slohu.

6.3.5. Pamatky

6.3.5.1. Dolnt (Jihlavska) brana

Brana byla vystavéna v 16. stoleti. Je pétipatrova a jeji
vySka dosahuje 36 m. Strecha mé& star3i stredov&ky d&tyrboky
stanovy tvar . Nad fimsou s renesanc¢nim profilem vystupuji dva
Stytboké hodinové ciferniky (hodiny byly instalovany
pravdépodobné koncem 17. stoleti). Uvnit¥ brény je v souclasné
dobé umisténa expozice Muzea rekordd a kuriozit, které bylo
otevreno 30. cervna 1994 jako jediné zatrizeni svého druhu ve
st¥edni Evropé a Je provozovano agenturou "Dobry den'.

Expozice vychazi z umu, vytrvalosti, zrucénosti a origindlnich
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ndpada ceskych i zahraniénich rekordmant. Expozice fTotografii
zachycuje unikdtni momenty 2z pribéhu wuplynulych rocnikl
Mezindrodniho festivalu rekordd a kuriozit i zabéry dalsich

netradi¢nich akci agentury a pribliZuje atmosféru zahranicnich

festival®i, kde agentura "Dobry den" reprezentovala Ceskou
republiku.
6.3.5.2. Zamek pant z Ricéan

PoCatky =zamku Jjsou obestfeny mnoha nejasnostmi. Byl snad
puvodné& vé&Zovitou gotickou stavbou asi z doby 15. stoleti.
Zbytky se nam dochovaly v tzv. Gotické sini v prizemi zamku.
Objekt byl zakomponovan do m&stského opevnéni. V letech 1550 —
1551 byla pristavéna daldi c¢&&st, kdy Pelhfimov vlastnil Adam
Ric¢ansky z Rican. Po poZaru mé&sta v roce 1561 byla tato &ast
zamku zahrnuta do rozsdhlé renesanc¢ni ©prestavby o dvou
poschodich. Roku 1682 wvelky pozar zplsobil, Ze byly zahajeny
rozsadhlé prestavby v baroknim slohu. P¥i prestavbé byla
K =z&mku pripojena stavba m&stské 3atlavy. Roku 1707 byla
v tésném sousedstvi zamku pristavéna solnice, ze které je dnes
divadlo. Obrovsky pozar m&sta roku 1766 znicil zamek. Po
opravach si =zamek wuchoval svij vzhled s men3imi Upravami
dodnes. 0Od roku 1849 byl v zamku umisté&n Okresni soud, ktery

zde vydrzel az do roku 1907.

6.3.5.3. Méstské divadlo

Budova byla vystavéna VvV roce 1707 jako solnice. Roku 1766
vyhotela a sklad soli byl premistén do Spycharu. V roce 1882
byl =zaloZen fond na postaveni mé&stského divadla. Za timto
Uuc¢elem mésto darovalo starou budovu solnice. Divadlo postavil
v letech 1895 - 1896 mistni stavitel Stanislav Rokos. Jednalo
se 0 jednopatrovou budovu v neoklasicisnim stylu. Pruceli e

obraceno do Solni ulice a ke vchodu do dé&kanského kostela.
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Vstupni ¢ast zdiraznuje balkon na pilitich a velké, pulkruhové

zakonc¢ené okno ke schodisti. Po stranadch jsou umistény niky.

6.3.5.4. Kostel sv. Vita

Je nejstardim pelhtrimovskym kostelem a puvodnim farnim
kostelem. Byl zaloZen ve 2. nebo 3. c&tvrtiné& 13. stoleti. Byl
vystavén \Y% gotickém slohu, patrném v zakonceni jeho
presbytare. Za husitskych valek presel roku 1422 Pelhtfimov do
rukou téboritt a v kostele byla vysluhovdna mSe svata pod
oboji. Fara od SV. Vita byla prenesena ke kostelu
sv. Bartolom&je nékdy kolem roku 1463. Kolem kostela sv. Vita
se rozkladal ht¥bitov a po preneseni farnosti ke kostelu se na
dlouh& 1léta stal kostelem htbitovnim. Po roce 1600 doslo
k pfestavéni a kolem roku 1614 k upravé renesancni. Kostel byl
zvenci vyzdoben sgrafitem. Roku 1646 kostel vyhotrel a konecné
barokni Upravy se doc¢kal az v rozmezi let 1739 az 1740. Véz
kostela byla pristavéna roku 1575 a p¥i barokni upravé kostela
zvySena o0 jedno patro. Dispozice kostela je trojlodnt,
orientovand na vychod, knézisté Je uzavreno péti Dboky
pravidelného osmithelniku. Barokni uapravou bylo pozménéno
pristavbou sakristie. Uvnit?¥ kostela jsou na klenbé a sténach
vymalovany vyjevy ze zZivota a mucednické smrti sv. Vita, jakoZz
i alegorie Viry, Nadéje a Léasky. Hlavni oltd¥ je rané barokni
z roku 1687. Na&hrobni kameny Jjsou renesanc¢niho putvodu.
V soucasné dobé se zde konaji koncerty vazné hudby a kostel

téz slouzi jako vystavni sin.

6.3.5.5. Kaple Panny Marie Sedmibolestné

Pelh¥imovsky purkmistr Jan Eusebius dal roku 1658 na tomto
misté postavit bozi muka. Po nékolika udajnych =zédzracnych
uzdraveni, které byly davany do souvislosti s obrazem Panny

Marie na téchto bozZich mukédch, byla postavena na jejich misté
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mé&3tanem Tobiad%em Grotzelem v letech 1710 - 1714 kaple.
Slohové nejcistéjsi stavba ve mésté Jje dilem italskych
staviteld Reverelliovych a Jjako Jjediny cirkevni objekt si
zachovala dodnes puvodni podobu. Pouze ¢ast ambitd byla
strZzena kvtli stavbé silnice.

Do oltdfe byla zabudovana zminovanad bozi muka. V krypté&
byli pohtbivani ptrislusnici méstanskych rodin. Méstsky hrbitowv
sem byl pfrenesen roku 1787 a slouzil svému ucelu az do roku

1906.
6.3.5.6. Kostel sv. KfizZe

Pelh¥imovsky méstan a radni Jan Krystof BlazZejovsky
S choti Dorotou dali roku 1671 vybudovat nad méstem malou
cirkevni stavbu. Méla kapli, predsinku a vlastni KristGv hrob.

K jejimu rozsireni do3lo v roce 1750, kdy byl ke kapli
pristavén kostel s véri, uvnit¥ Dbyla vyzdobena malovanym
cyklem Kristova utrpeni. V dob& josefinskych reforem unikla
zkdze Jen diky prodeji do soukromych rukou. Presto vSak
chatrala nedostatecnou udrzbou.

Roku 1865 se méstskad rada usnesla, Zze ji zbori a vystavi
kostel novy. Pelhtimovsky dékan P. Vojtéch Holy na néj sbiral
prostfedky jiZz né&kolik let. Navrh stavitele Josefa Slechty byl
realizovan v letech 1883 - 1886. Stavba, ktera je postavena
V Cisté pseudogotickém slohu, Jje obracena k méstu vysokou

vezi.
6.4. Vyznamni rodaci z Pelh#¥imovska

Na Pelh¥imovsku se narodilo mnoho vyznamnych osobnosti. Cela
fada z nich se proslavila i ve své&té.

Mezi znamé ucitele pat¥i napt¥iklad Josef Capek, Josef

Hamernik; herce Josef Dvoréak, Iva Janzurovad nebo herec Lubomir

Lipsky a jeho bratr 0Old¥ich Lipsky, ktery byl znadmym reZzisérem.
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Také se zde narodili hudebni skladatel Gustav Mahler, basnik

Antonin Sova a svétové prosluli antropolog Ale$ Hrdlicka.

-31-



/. Pelhfimov — mésto rekordu

/7.1. Pelhfimov — mésto rekordu

[

Pelh¥imov m& idedlni polohu na Ceskomoravské vyso&iné&. LeZ
100 km do Prahy, 100 km do Brna, 100 km do Ceskych Budé&jovic
a néco malo pres 100 km do Plzné, Pardubic nebo Hradce
Kralové. NaSe mésto je v poslednich letech zndmé zejména Jjako
mé&sto rekordd. Od roku 1991 zde agentura ,Dobry den*

kazdoro¢né o druhém cCervnovém vikendu pofradd mezinarodni

festival rekordd a kuriozit — nejvétsi akci svého druhu
v Evropé. Nezavitdte-li do mésta druhy vikend v <¢ervnu,
nevadi. Celoroc¢né je ve mésté otevfeno Muzeum rekordl

a kuriozit.

Na konci 20. stoleti se m&sto na chvili proménilo
v exteriéry pro natid&eni vice ne? 100 dil® seridlu CT ,Rekordy
a kuriozity"“. Pokud bychom chtéli spoc¢itat rekordy
v Pelhtimové wvzniklé, priblizili Dbychom se hodné Dblizko
k ¢&islu 1 000. TakZe privlastek mésto rekordd Pelhtimovu
rozhodné po pravu nélezi. Krédlovské mésto m& nadhernou
historickou tvar, pohé&dkové namésti, témétr vsSeobjimajici
nauc¢nou cestu po stavebnich slozich, Muzeum stras$idel, bohatou
expozici Muzea Vysoc¢iny, Sin bratt¥i Lipskych, botanickou
stezku Vv méstskych sadech a pokud zdoldte 143 schodd vé&ze
kostela sv. Bartoloméje, uvidite vs$echnu tu krédsu pekné shora.
Na mnoha z daldich prekvapeni pro turisty, kterd Jsou ve
staddiu ptriprav se miZete tési. Moznéa i na proslulé

pelhtimovské krematorium ..at vite do ¢eho Jjdete.
7.2. Agentura ,,Dobry den*

Agentura ,Dobry den%, s. r. o., se sidlem nébrezi Rekordu
a kuriozit 811, obhospodatuje v Ceské republice oblast rekordi
a kuriozit. Eviduje nejs$irsi mozny zabér ceskych i svétovych
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rekordul. Clenové tymu rozhod¢ich  agentury ,,Dobry den
dohliZeji nad prbéhem drtivé vétsSiny rekordnich pokust
potddanych na tuzemi celé CR a &astedné& také Slovenska.
Prezidentem této agentury je Miroslav Marek.

Ceskd databanka rekordd obsahuje, po trindcti letech
systematické prace, nékolik tisic rekordnich udajt =ze vsech
obord 1lidské <¢innosti. Databanka fotek ¢itd vice nez deset
tisic snimkl zachycujici ojedinélé okamZziky rekordnich pokust
a objektu. S tvarci kuriozit a rekordmany spolupracuije
agentura ptri tvorb& neotfelych programi, akci a reklamnich
aktivit. Potradaji nebo spoluporddaji v prubéhu roku desitky
akcl spojenych s prezentaci stavajicich, popfr. se vznikem
novych rekordnich vykont. Celou fadu jinak zaméY¥enych programi
obohacuji neobvyklostmi a kuriozitami vztahujicimi se k mnoha
oblastem 1lidského  konani. Jiné tvo¥i na kli¢ vcietné
technického zé&zemi. Jejich akce jsou plIné ctizadosti jejich
aktértt — BYT VE SVEM OBORU NEJLEPST — ale zaroveii se sna#i,

aby nebyly nabubfelé a ,umélohmotné™.

7/.3. Mezinarodni festival , Pelhfimov — mésto
rekordu“’
LetoSni festival, ktery se konal 8. — 9. c¢ervna 2007, byl

J1Z sedmnéctym roc¢nikem. Setkéani 1idi, kteti wve svych oborech
predstavuji 3pidku mnohdy nejen v CR se setkdvaji pravidelné&
druhy vikend v ¢ervnu na pelhfimovském namésti. Jde o setkanit
rekordmant S priznivci netradic¢ni zébavy, Sirokou divackou
vefejnosti a se zastupci sdélovacich prostredku. Festival je
akce, pri niZ vznikaji desitky vykontd ukladdanych do databanky
rekordd a nasledné& uvadénych v Ceské knize rekordll, popf.
V Ceskych dodatcich knihy Guinessovy svétové rekordy. Tato
akce Jje zdrojem neobvyklych postteht, situaci a néamétu
celoro¢né vyuzivanych redaktory nejrtaznéjsich médii. V dobé

kondni festivalu navstivi pelhtimovské namésti kazdorocné cca
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15 000 1lidi, pro které Dbyva kromé& rekordnich  pokust
a rekordmanskych exhibic ptripraven bohaty kulturni program

a nepreberné mnozZstvi zabavy.

7.4. Muzeum rekordu a kuriozit

Nejvetsi, nejmensi, nejdelsi, nejtézsi, nejrychlejsi,
nejvytrvalej3i . . . To v3e Jjsou privlastky, s nimiz se
Vv expozici Muzea rekordd a kuriozit setkate.

Muzeum rekord® a kuriozit bylo =zaloZeno agenturou ,Dobry

den* v roce 1994, kterd muzeum provozuje a zaroven spravuje.
Muzeum, které mapuje unikdtni vykony ceskych a svétovych

rekordmant, =z nichz mnozi jsou zapsani Vv Ceské knize rekordd

a nékteri také v publikaci Guinnesovy svétové rekordy, sidli

V Pelhrimové — mésté rekordu.

Oteviraci doba:

denné od 9:00 do 17:00

Vstupné:

D&ti do 10 let 20,-- K&
Ostatni 40,-- K&

V p&ti nové& zrekonstruovanych patrech pelhrimovské Dolnt
brany se podarilo nashromézdit uniké&tni exponéaty, které se
jindy na svété nevyskytuji.

Muzeum bylo otevifeno 1. <cervence 1994. Jde o zatrizeni
jediné svého druhu ve stredni Evropé. Je zde i expozice, které
zachycuje unikatni momenty 2z prub&hu uplynulych rod&nikl
festivalu ,Pelhfimov — mé&sto rekordd™ a zé&béry =z dalSich
netradi¢nich akci agentury Dobry den i dalsich rekordnich

pokust poradanych na tzemi CR. Expozice pribliZuje i atmosféru
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zahranic¢nich festivalllt ve Francii, Belgii a Némecku, kde
agentura Dobry dne reprezentovala Ceskou republiku.

Vice nez padesdt nejraznéjsSich trojrozmérnych maxiexpondtl
a miniatur spolu se =zasvécenym vykladem pruvodce predstavuje
pra¥ez oblastmi kuridznich 1lidskych <&innosti. Expozice muzea
je agenturou vyuzZzivana pro ruzné medidlni soutéZe a kazdy novy
exponat Jje prostrednictvim celostdtnich médii predstavovan

Siroké verejnosti.

7.5. Ceska kniha rekordu

Ceskd kniha rekordd je publikace, kterd vychdzi =z Ceské
databanky rekordd a obsahuje rekordni 1udaje rozdélené do
nékolika desitek kapitol. S vydavanim této knihy pocitd Jjeji
vydavatel, agentura Dobry den s. r. o. , kazdé dva roky. Ceska
kniha rekordd Jje vypravnou publikaci o 128 stranadch se
stovkami fotografii, nad nimiZz mnohdy =ztstdvd rozum stéat.
Vite o tom, 2e Prazsky hrad je nejmohutnéjsim hradnim
komplexem na celém svété, zZe 1lze na lané utdhnout tank, Ze
v CR Zije vyrobce funk&niho parniho stroje ze skla, Ze je
mozné mit Cctvrté zuby, Ze na jediny nddech lze vydrzZet pod
vodu 8 minut a 7 vterin, Ze md Ceskd republika nejstarSiho
parlamentniho stenografa, zZe 1lze za 30 hodin nepretrzité
bubnovat, Ze nejvétsi cdokolada vyrobend u nds vazila 297 kg?

Tyto a stovky dalsich zajimavych 1Gdajad pySnicich se
privlastky nejveét$i, nejstar$i, nejmens$i, nejdelsi, nejtézsi,

nejrychlejsi, nejvytrvalejsSi . . . najdete v reprezentativni

knize mapujici CESKA NEJ.

7.6. Prochazka Ceskou knihou rekordu

Soutok vod planety Zemé

- projekt Muzea rekordd a kuriozit Pelhtimov

-35-



Od ledna 2005, kdy byl v expozici pelh¥imovského Muzea
rekordll a kuriozit =zahédjen rekordni pokus ,Voda planety Zemé“
priteklo pomoci obtiho trychtyfre do pelhtimovské tricky Bela
jiZz 298 wvzork® ze 41 =zemi. Kanadou, USA, Mexikem a Peru na
zdpadni strané& mapy své&ta poc&inaje, Cinou, Indii a Japonskem
na vyhodni strané kon&e. 0d Norska, Svédska a Finska na
severu, po Jihoafrickou republiku na jrthu. V archivu agentury
,Dobry den“ se potkaly vody badjného mésta InklG Machu Picchu
s vodami neméné bajné hory Ararat, ledovec z nejvy3si norské
hory Galdhoppigen se smisil se sn&hem Kilimandzara a Své misto
v ném nasly i legendarni teky Eufrat, Tigris a Ganga. Ledové
kroupy, které decimovaly uUrodu v Kojc¢icich se rozpustily
v morské vodé nabrané 50 metrd pod hladinou na severnim
pob¥ezi indonéského ostrova Bali a poté smichaly s wvodou z
albanskych mineradlnich prament a desitkami dal3ich vzorkl.

Soutok vod i naddle pokracuje a prispét do ného muzete 1 vy...

Stante se soucasti rekordu: privezte vodu z vaSeho mésta

Mate u vés horskou fic¢ku, rybnik plny kaprt, prehradu jako
hrom, potok nebo studanku jen tak pro radost ? Chystate se na
zajimavou dovolenou ? Pokud do expozice muzea privezete nebo
posSlete 0,5 litru vody z mista blizkého VaSemu srdci, slijeme
ji spole¢né s ostatnimi vodami obfim trychty¥em do néadrze,
ve které tak vznikne VODA PLANETY ZEME. Na lahev prosim
napiste zdroj wvody (nazev fteky, studédnky ...), misto a datum
odbéru a Vase jméno nebo nazev organizace. Zakladni ,soutok"“
byl proveden 15. kvétna 2004 na namésti v Tresti. Celkem se
ndm dosud ©podatrilo shromé&zdit 328 vzorkd ze 43 zemi

a pokracujeme samoztrejmé stale dal.

Seznam zemi:
Albanie, Belgie, Bosna a Hercegovina, Cernd Hora, Ceskéa
republika, Cina, Chorvatsko, Egypt, Finsko, Francie,

Holandsko, Indie, Indonésie, Itéalie, Izrael, Japonsko,
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Jihoafrickd republika, Jordansko, Kanada, Kostarika, Kuba,
Liechtensteinské kniZectvi, Madarsko, Malta, Mexiko + hranice
Mexiko - Guatemala, Né&mecko, Norsko, Peru, Polsko, Rakousko,
Recko, Slovensko, Slovinsko, Sri Lanka, $Svédsko, Svycarsko,
Tanzanie, Tunisko, Turecko, Uganda, USA, Velka Britanie,

Venezuela
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8. Dotaznikové Setreni

8.1. Metodicky postup

Dotaznikové Zetfeni probihalo v sobotu dne 9. cervna 2007 na
mezindrodnim festivalu ,Pelhrimov - mésto rekordua“
V Pelhtimoveé.

Celkem bylo dotadzano 100 respondent, kteri byli n&hodné&
zvoleni. VSichni dotazovani byly nav3tévniky mezindrodniho
festivalu.

Zvolena metoda byla metoda osobnitho dotazovant.
8.2. Vysledky Setfeni

1) Z kterého jste kraje?

Ve kterém kraji bydlite?

OJihomoravsky
BJihocesky
OVyso&ina
OoOlomoucky
HBHlavni mésto

Praha
oUstecky

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni ze dne 9.6.2007
Zavér:

Nejvice respondentu bylo =z kraje Vysoc¢ina, tj =z Kraje,
ve kterém je festival kaZdoroc&né& poradan. Prekvapujicim moZna
miZe byt, Ze z kraje Hlavni mésto Praha ptrijelo na festival 45
navstévniki ze 100 dotazovanych. Byla to skupinka ,nad$encua",

kteri si udélali mensi fanklub a Jjezdi na vétsinu akci

-38 -



poradanych agenturou Dobry den. A to nejen v Ceské republice,

ale 1 za hranice nasi vlasti.

2) Jak Jjste se o mezinarodnim festivalu ,Pelhf¥imov — mésto

rekorda“ dovédéli?

Informaéni zdroj

30

oz médit
BOd znamych
Oz plakatt
Oood jinud

45

Zdroj: Vlastni dotaznikové Settfeni ze dne 9.6.2007

Zavér:

Nejvice dotazovanych se o festivalu dovédélo =z médiTt.
Jednd se o mistni tisk a regionalni vysilani. 30
Z dotazovanych navstévnikl ptrislo na zakladé toho, zZe vidéli
plakéaty, které Jjsou umisténé ©pouze v Pelhtimové a jeho
nejblizSim okoli. Domnivam se, ze kdyby tyto plakaty a
upoutavka Vv televizi Dbyly po celé republice, Gc¢ast na
festivale by se vyrazné& zvyd3ila. Jednou z moznych odpové&di,
pro¢ poradatelé nezajisti celorepublikovou propagaci festivalu
miZe byt velikost Pelhtimovského némésti. V soucasné dobé e
V dobé festivalu namésti a Jjeho okolni ulic¢ky zaplnéné
navstévniky.

25 respondentim se o festivalu dov&d&lo od znamych.
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3) Jezdite na festival pravidelné-?

Jezdite na festival pravidelné?

OANO
ENE

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni ze dne 9.6.2007

Zavér:

V&tSina navit&vnikt na festival jezdi pravidelné&. Jedna se
o skalni fanous$Sky rekordl a kuriozit.

Poc¢et navité&vniku byl pred péti lety asi 14 tisic, stejné
¢islo bylo i nasledujici rok. 0Od predlonska az po letosek se

pocet stdlil na 16 tisic navstévnika.

4) Pfijeli Jjste pouze na festival, nebo navstivite Jjesté

néjakou atraktivitu na Pelhrfimovsku?

Prijeli jste pouze na festival?

91

OPouze na festival
ENavsStivim 1 jinou atraktivitu

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setteni ze dne 9.6.2007
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Zavér:

91 dotazovanych ptrijeli pouze na festival. Jen 9 uGcCastnikl
prijeli i kvGli Jjinym atraktivitdm na Pelhtimovsku, mezi které
patti prohlidka Pelhtimova, néavstéva poutniho mista Kremesnik

a prohlidka Siné Lipskych a mnohé dalSi.

5) Mate v planu zde p¥enocovat?

Mate v planu zde p¥enocovat?

OANO
BENE

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni ze dne 9.6.2007

Zavér:

Témétr vsichni dotazovani navstévnici pojali navstévu
rekordl  jako jednodenni zalezitost. Pouze dva ze 100
dotazovanych se zdrZzi na Pelh¥imovsku pfes noc a to u znéamych.

6) Jakym zpusobem jste se sem dopravili?

Zpusob dopravy

22 26 DAutem
2 BAutobusem
oViakem
Opesky, na kole

50

Zdroj: Vlastni dotaznikové Settfeni ze dne 9.6.2007
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Zavér:
Polovina dotazovanych pfrijela na festival autobusem — ve
vyzkumu je zahrnut i zajezd z Prahy, ktery &itd 45 osob. 26

7) Libilo se vVam na festivalu?

Libilo se Vam na festivale?

OANO
BNE

Zdroj: Vlastni dotaznikové Settfeni ze dne 9.6.2007

Zavér:

Jen 7 ucCastniklm dotaznikového Settfeni se na festivalu
nelibilo. Hlavnim d@vodem bylo, Ze Jje nezaujal doprovodny
program. Navstévnici nevédéeli o moznosti navstivit
atraktivity, které jsou primo v Pelh¥imové a jejichz

dochédzkovd vzdédlenost je maximédlné pual hodiny.

8) Chystate se pfijet i na pfisti festival?

Chystate se pfijet na festival i
ptisti rok?

O ANO
BENE

90

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni ze dne 9.6.2007
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Zaveér:
90 na&v3té&vnika uZ nyni poc¢ita s tim, Ze se na mezinarodni
festival vrati.

8.3. Navrh nového produktu agentury Dobry
den

Navrh nového produktu se tykd mezinarodniho festivalu
,Pelh¥imov — mésto rekordld“. Jednd se o rozSitreni programu
doprovodny program.

Pri prtbéhu festivalu by si mohl navstévnik prohlédnout
atraktivity, Jjejichz dochazkovada vzdalenost je cca dvacet
minut. VSechna mista, ktera by mohl navsStivit, by byla sepsana
na plakatu a vstupence. Se vSemi zainteresovanymi subjekty by
pak byla dohodnuta oteviraci doba shodnd s casovym rozmezim
festivalu.

Mezi zminéné atraktivity pat¥i naptriklad Sin Lipskych,
Muzeum rekordd a kuriozit, wvyhlidkovd véz sv. Bartoloméje,
Muzeum strasSidel, Muzeum vysocdiny apod. V3echny atraktivity

JsSou popsané v kapitole ¢&. 6.
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9. Zavér

Cilem préace byl pruazkum produktt TIC v Pelhfimové
V navaznosti na zazitkovy marketing.

Jedinym produktem, kterého se tyka zazitkovy marketing, je
mezindrodni festival ,Pelhfimov — mésto rekordua“. Proto byla
prace zaméfrena na tento festival, ktery Jje hlavnim impulsem
K prfijezdu turistt. Mezinadrodni festival je poradan agenturou
Dobry den. Bakalatrskad préace je mimo festivalu zamé¥ena také na
Muzeum rekordd a kuriozit, kde je celoroclni expozice.

Mikroregion Pelhtfimovsko Je turisticky pomérné oblibeny,
pfestoZze nepat¥i mezi nejnavité&vovanéj3i oblasti v republice.

Své nezastupitelné misto maji Vv Pelh¥imové i dalsi
atraktivity, které Jjinde nenajdete. Je to napriklad Jjiz
zminiované Muzeum rekordld, které Je Jediné svého druhu ve
stfedni Evropeé. Dale je to Sin Lipskych, kterd je otevrena na
pocest Oldricha a Lubomira.

PrestozZe regionem  prochéazi zeleznicni traté, vétdina
navstévnikl pro prijezd a pohyb vyuzZiva osobni automobil.

Navstévnici regionu ve zna¢né mire vyuzivaji sluzeb
turistického informac¢niho centra v Pelhtimove. Nejcastéji
pozaduji informace o atraktivitach, které lze v Pelhf¥imové a
jeho nejblizSim okoli navstivit, a to zejména o kulturnich
atraktivitach, o moznostech ubytovani a stravovani.

Mnoho navstévnikd v TIC také nakupuje mapy, propagacni
materialy a publikace o regionu.

V doporuceni, které vyplynulo =z dotaznikového Setteni, je
uvedena moznost, ktera by mohla pomoci rozvoji cestovniho
ruchu v Pelh#imové.

Hypotéza, Ze Pelhf¥imov jako ,m&sto rekordd“™ je zndm nejen
v Ceské republice, ale i v mnoha dald3ich evropskych zemich,
neni bohuzel tak zcela pravdiva. Jedna se o hypotézu, kterou

mohou potvrdit pouze 1idé, kteri se o rekordy a kuriozity
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zajimaji. Kdo se o tento obor nezajimé pravdépodobné mu mésto,
nazyvané Branou Vysociny, nic nerekne.

Posledni hypotéza se tykala webovych stranek TIC.
Predevsim to, zda  poskytuji dostatec¢né informace. Tato
hypotéza byla potvrzena. Stranky nabizeji dostatek informacit
tykajici se nejen atraktivit Vv Pelh¥imové, ale i v jeho
blizkém i vzdalenéjsim okoli. Najdete zde i seznam ubytovacich
a stravovacich =zar*izeni, virtudlni prohlidku mésta, navrhy na

turistické programy, kulturni akce a mnohé dalsrt.
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10. Summary

The theme of this work is Research of products TIC
(tourist information centre) in Pelh¥imov in sequence of event
marketing.

The TIC has only one product, which is relevant to event
marketing. So the work was aimed at products of ,,Dobry den*
agency, especially at International festival ,Pelhf¥imov - the
town of records® and at Museum of records and rarities.

In this work was also projected the resolution how to
achieve increases of tourists, which would come to Pelht¥imov
and neighbourhood with a view to other activities than the
International festival is.

In the conclusion of the work were compiled results of

questionary.

Key words:

tourism, Pelh¥imov region, services, event marketing
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Seznam priloh

Dotaznik
Vyobrazeni mésta Pelhfimova ve 12. stoleti
Dolni bréana
zamek pant z Rican
Muzeum rekordd a kuriozit
Méstské divadlo
Horni bréana
Kostel sv. Krize
KaSna se sochou sv. Jakuba
Kaple Panny Marie Sedmibolestné
Pelhtimovské namésti
Radnice — ¢.p. 1
1. Nejrychleji sloZeny obraz
Rychlostni preraZeni stavebnich prefabrikatnu
Zvedani zavazi uSima
Nejrychlejsi jedlik
Logo agentury Dobry den

Zznak mésta Pelhrimov
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Priloha ¢. 1

Dotaznikové Setfeni
Vyzkum je organizovan pro potteby zavérecné bakaladtrské prace
studijnitho oboru Obchodni podnikant — specializace cestovni
ruch na Ekonomické fakult& Jiho&eské wuniverzity v Ceskych
Budéjovicich. Cilem dotazovani Jje zjistit profil navstévnika

mezindrodniho festivalu ,Pelhrimov — mésto rekordu“.

Dékuji za spolupraci a vyplnéni dotazniku.

DOTAZNIK PRO PRIME DOTAZOVANI U NAVSTEVNIKU FESTIVALU
,PELHRIMOV — MESTO REKORDU™“

1) Z kterého jste kraje?

2) Jak Jjste se o mezinarodnim festivalu ,Pelh¥imov — mésto

rekordd“ dov&d&li?

a) z médit — televize, rozhlas, tisk, internet
b) od znamych

C) z plakatu

d) od jinud —

3)Jezdite na festival pravidelné-?

ANO NE
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4) Prijeli jste pouze na festival, nebo navstivite

néjakou atraktivitu na Pelh#imovsku?

pouze na festival

navstivim i jinou atraktivitu — jakou - e e o .

5) Mate v planu zde pfenocovat?

ANO NE

pokud ano — kde

6) Jakym zpuisobem jste se sem dopravili?

a) autem c) vlakem

b) autobusem d) pé&3ky, na kole

7) Libilo se Vam na festivalu?

ANO NE

8) Chystate se prijet i na pristi festival?

ANO NE

Dékuji za Vas cas, ktery jste mi vénoval.
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