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Podle piedepsanych hledisek posouzeni:

Zda téma prace odpovida z hlediska funkce i aktualnosti vzhledem ke studovanému oboru:

Vedle shody zvoleného tématu se studovanym oborem je tieba piipomenout, ze price je
realizovana v zajmu zlepSeni informac¢ni zakladny pro marketing odvétvi cestovniho ruchu v
Jihoceskeém kraji, ktery je po hlavnim mésté Praze hned na druhém mist& co do navitévnosti. -

Stanovisko k metodice prace a vyuziti dostupnych zdroji:

Metodika prace, uvedena v iivodu tieti kapitoly prace, piedpoklada statistické zpracovani vysledki
dotaznikového Setieni na zakladé turistického dotazniku, samostatné& ptipraveného kandidatkou.
Dotaznik byl pfipraven pro navstévniky turisticky zajimavych mist kraje nejen v jazyce Seském,
ale také v anglické a némecké verzi a byl uplatnén pii dotazovani u 121 navstévnikii kraje, z nichz
pies 10 % byli Cesi a zbyvajicich asi 60 % tvoiili Némci, Rakugané, Holand'ané, Slovaci,
Angli¢ané, Francouzi, ale i Japonci. Informace ziskané od respondentii byly nalezité vyuzity.

Posouzeni proporcionality a navaznosti jednotlivych kapitol:

Vedle strucného uvodu, definujiciho tkoly bakalaiské prace, jsou zatazeny tii kapitoly:
Cestovni ruch (10 str.),

Statisticka analyza (10 str.),

Vyhodnoceni dat (28 str.)

Je piipojeno 23 tabulek, 9 grafti a dvé piilohy: vlastni dotaznik (3 str.) a mapa Jihoceského kraje.
Kapitoly vzajemné organicky navazuji v souladu s postupem feseni a jejich proporce odpovidaji
vyznamu,

Zhodnoceni prace po strance jazykové, technické a grafické iipravy:

Jazykova a grafickd troven bakalaiské prace je vyhovujici, vhodné je zafazeni tiskopisu
dotazniku, hodnoticich tabulek a grafii. Nehodnotim jazykovou Groven anglické Summary.

Posouzeni interpretace ziskanych vysledk a jejich piinosu:

Rovnéz odborna arovei interpretace vysledki zkoumani je vyhovujici. Marketingové informace,
které bakalaiska prace ptinasi, a které jsou objektivné podlozeny dotaznikovym Setienim a jeho
rozborem, thajf prakticky vyznam pro zlepSeni irovné sluzeb a vybaveni cestovniho ruchu v kraji.
Upfesiji proporce névstévnosti z hlediska vlasti navitévniki, spokojenosti s jednotlivymi
strankami sluzeb a vybaveni, z hlediska poradi diileZitosti naborovych akci a prostiedkii.



6. Komplexni zavére¢né zhodnoceni véetné navrhu klasifikace a vyjadieni o doporuceni prace
k obhajobé:

Zavérem posudku konstatuji, ze zadani bakalai'ské prace bylo splnéno, kandidatka prokazala
timto elaboratem svoji schopnost praktické aplikace poznatki ziskanych studiem, a mohu tedy
klasifikovat tuto praci znamkou

- velmi dobie -.

Doporucuji, aby bakalaiska prace sl. Jany Sy slo v é byla piijata k obhajobs.

Dil¢éi piipominky:

V souvislosti s rozsahlou aplikaci shlukové analyzy postradam aspoit obecné uvedeni vécnych kritérii
shlukovani. Ze souvislosti si maze ¢tenai odvodit, Ze jimi jsou podobné stupné spokojenosti ¢i nespo-
kojenosti s jednotlivymi strankami obsluhy navitévnikii a navitiveného prostiedi, ale to miize a nemu-
si byt spravné. MoZnd i prostiedi, ze kterého navitévnici prichazeji. Statisticka literatura soudi , Ze
".. Shlukova analyza je technika, pii niz nejsou predem dany zadné piedpoklady o poctu skupin
a jejich struktuie. Seskupovani (= shlukovéani, pozn. opon.) se déje na zakladé podobnosti nebo
distanci (nepodobnosti)."[Johnson,R.A., Wichern, D.W., Applied Multivariate Statistical Analysis,
Prentice-Hall Int., London, 1988, str. 543]
Pouzil jsem tentyz citat jiz jednou v jiné souvislosti, ale zda se mi piipadny i tentokrat, protoze se mi
zda, ze v predlozené praci ponékud chybi vysvétleni, pro¢ zrovna shlukova analyza a co od ni ¢ekame.
Teprve v "Zavéru" se Ctenal dozvi, ze rozliovacim kritériem kone¢nych &tyi skupin neni ani délka
pobytu (tyden plus, tyden minus). ani dosavadni pocet navstév kraje, ani zemé pitvodu, ale snad stupeii
spokojenosti s riiznymi strankami pobytu. Mozna, Ze oby&ejna metoda t¥idéni by poskytla potifebné
zavéry piehlednéji a vyraznéji.

Podrobny pfehled matematicko statistickych nastroji by bylo vhodné doplnit podobn& podrobnymi
poznamkami, ke kterym Gcelim hodla autorka ten ktery nastroj pouZit.

Na konec jen opét drza poznamka jazykova: jak se stalo nechvalnym zvykem v soucasné ¢estiné, text
Casto nerozliSuje mezi singularem a pluralem 3. osoby sloves " . . . navstévnici se podili (str. 36),
navstévnici pochazi (str. 47) ... ap.



