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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva uplatnénim regionalnich potravin, jejich vyuzivani

v gastronomickych zafizenich a jejich podilu na vyznamu cestovniho ruchu.

Hlavni diraz je kladen na vyzkum, jak velka je motivace uzivatell gastronomickych
zafizeni a dale zda momentalni nabidka obsahuje regionalni potraviny a tradicni

mistni kulinarské speciality.

V teoretické &asti je pfedstavena gastronomie jako takova a cestovni ruch spojeny
tématem. Dale je predlozen pfiklad jednotlivych projektd, které jsou realizovany na

uzemi Ceské republiky a organizaci, které se angazuiji v gastronomickém oboru.

Prakticka ¢ast je zaméfena na smysleni a motivaci lidi v ohledu kulinarského
cestovniho ruchu a momentalni nabidkou vybranych gastronomickych zafizeni.

Vysledky jsou pro pfehlednost prezentovany v grafech a tabulkach.

Klicova slova: gastronomie, cestovni ruch, regionaini potravina, segmentace

Abstract

The thesis deals with the application of regional foods, their use in gastronomic

restaurants and their share of the importance of tourism.

Major emphasis is placed on research into how big motivation users of dining
restaurants and whether the current menu includes traditional regional foods and

local culinary specialities.

The theoretical part is introduced such as gastronomy and tourism related issues. It
is also presented as an example of individual projects, which are implemented in the

Czech Republic and organizations that are engaged in the catering industry.

The practical part is focused on the mindset and motivation of people in a matter of
culinary tourism and the current choice of fine dining restaurants. Results are

presented for clarity in graphs and tables.

Key words: gastronomy, tourism, regional food, segmentation
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1 UvoD

Regionalni potravina obecné je potravinarsky nebo zemédélsky vyrobek, vyrobeny
prevazné ztuzemskych zdroju v pfisluSném regionu a uréeny ke konzumaci
koneénému spotiebiteli. Nejkvalitnéj§im regionalnim potravinaiskym nebo
zemédélskym produktiim udéluje Ministerstvo zemédélstvi znacku ,Regionalni
potravina“. Cilem ministerstva je timto zpusobem podpofit jak vyrobce regionalnich
potravin, tak i zvysit motivaci spotfebitell k jejich konzumaci a tim podpofit i jejich

ochotu za takovou potravinou cestovat.

Cestovni ruch predstavuje v soucasné dobé dilezitou oblast narodniho
hospodarstvi a je vyznamnou soucasti spotfeby obyvatel. Podle statistickych
ukazateltl se v8ak v poslednim obdobi nevyviji cestovni ruch v Ceské republice
takovym tempem, jako je tomu v celosvétovém méfitku. Jednou z cest ke zvy3eni
narlstu cestovniho ruchu je by mohla byt organizovana turistika, tj. turistika
zaméfena na urcité skupiny obyvatel nebo zaméfena na rlizna kulturni, mistni ¢i

zazitkova specifika v€etné gastroturistiky.

Gastronomie a gastroturistika jsou pojmy, z nichz zejména ten prvni se stal
v posledni dobé fenoménem nasi spole€nosti. Pfi vysloveni nazvl typicky narodnich
jidel jako Spagety, cokoladové pralinky, halusky a knedliky, si vétSina z nas
okamzité pfipomene Italii, Belgii, Slovensko a Cechy. Poznani gastronomie urgité
oblasti pfispiva klepSimu poznani daného mista, regionu nebo naroda.
Gastronomie je nedilnou soucasti urcitého regionu nebo naroda. Pokud se jedna o
gastronomii vyhlaSenou, vSeobecné uznavanou za dobrou, poskytujici poZitek,
muze se stat jednim z podnétd rustu cestovniho ruchu v dané oblasti. V souladu
s trendy vyspélé Evropy, dochazi v posledni dobé i v Cechach k velké popularizaci
gastronomie. Vénuji se ji zejména vefejné sdélovaci prostfedky, nicméné je to
predevSim propagace samotnych vyrobkld ,hodnotné potraviny za co nejméné
penéz‘ vramci konkurenCniho boje. Takovou propagaci, pokud neni spojena
s cestovnim ruchem, nelze povazovat za podporu C&eské nebo regionalni

gastronomie.

Je vsouCasné dobé u nas dostate¢né podporovan kulinafsky turismus spojeny
s produkci regionalnich potravin? Jsou lidé ochotni prvoplanové cestovat pouze za
mistnimi gastronomickymi produkty? Nebo je ochutnavka mistnich specialit spis
dodatkem dalSich turistickych zazitki? A jaka je odezva provozovatell vefejnych

gastronomickych zafizeni na pozadavky potencialnich uzivateli? To jsou otazky,



které mé zaujaly i z profesniho hlediska. V sou¢asné dobé pracuji v organizaci,
jejimz zaméfenim je pivovarnictvi a obchod za ucCelem prodeje piva a pfibuznych
produktd. Jiz osm let se vénuji pfedevSim prodeji téchto vyrobkd do rdznych
vefejnych stravovacich zafizeni a studium, véetné prizkumu daného problému mi

poskytne dalSi potfebné informace, které budu moci ve svém zaméstnani uplatnit.

Cilem této prace je posoudit vliv uplatnéni regionalnich potravin ve vefejnych
stravovacich zafizenich na rozvoj cestovniho ruchu. Zjistit nazory obyvatel na
vyuzivani regionalnich potravin ve vefejnych stravovacich zafizenich, jejich zajem
Ucastnit se téchto gastronomickych akci a tim podpofit rozvoj cestovniho ruchu

Vv regionu.

V prvé fadé jsem se pfi zpracovani diplomové prace zaméfila na prizkum
dostupnych informaci k tomuto tématu. Ukolem bylo zjistit, utfidit a pokusit se
zhodnotit informace o gastroturismu a jeho roli v cestovnim ruchu u nas. Popsat
jeho vyvoj, informovat o naSich gastronomickych organizacich, charakterizovat

zakladni gastronomické projekty.

DalSim zamérem bylo zmapovat nazory obyvatel na vefejné stravovani, zjistit zvyky
a gastronomické priority obyvatel pfi navstévé vefejnych stravovacich zafizeni,
monitorovat jejich vztah k uplatnéni regionalnich potravin v téchto provozovnach.
Mym cilem bylo profilovat obyvatele Ceské republiky ve vztahu k jeho stravovacim
zvyklostem v misté bydlisté, pfi vyleté i pfi dovolené. Provést segmentaci uzivatel z
riznych hledisek (vék, pohlavi, atd.). V neposledni fadé jsem se také vénovala
provozovatelim a maijitelim vefejnych gastronomickych zafizeni a jejich schopnosti
pFizpusobit se potfebam a gastronomickym prioritam spotfebitel. Z toho divodu je
stéZejni Cast prace vénovana vyhodnoceni jednotlivych otazek z dotaznikového

Setreni.



2 TEORETICKA CAST
2. 1 REGIONALNi POTRAVINA

Regionalni potravina je produkt — potravinarsky nebo zemédélsky vyrobek, ktery je
vyroben v pfislusném regionu, pochazi zejména z tuzemskych surovin a vykazuje
nezaménitelné regionalni charakteristiky*. ™

Znalost téchto domacich kvalitnich potravin je v ramci republiky pomérné mala.
Z marketingového pohledu souvisi znalost znacCky regionalni potraviny
s nasledujicimi koncepty:

potencionalni zakaznici musi védét o znacce,
musi se vytvofit loajalita ke znacce,
spotfebitelé se musi identifikovat se znackou,

spotrebitelé musi akceptovat hodnoty, které znacka reprezentuje!?
2.2 GASTRONOMIE A GASTROTURISMUS V CESKE REPUBLICE

Gastronomie je v 8ir§im pojeti nauka o vztahu kultury a potravy, v uzsim pojeti jde
o kuchafské nebo kulinafské uméni. ¥l Gastronomie je predev§im naukou, zabyvajici
se jidlem, napoji a jejich pfFipravou, upravou pokrm0 a jejich podavanim,
stravovacimi navyky a stolovanim. ¥ V &ir§im smyslu nejde jen o uméni pfipravy
jidel (vafeni), nybrz i o jejich konzumaci. ¥ Z vyzivového hlediska gastronomie
priblizuje poznatky z oblasti nutriénich hodnot a zplisobem vyuziti potravy.®!
Akademicky slovnik cizich definuje tento termin jako nauku o kuchafském uméni,

nebo také zalibu — labuznictvi ve vybranych jidlech. !

Kulinafsky turismus byva vymezen jako cestovani za unikatnimi a pozoruhodnymi
kulinafskymi zkuSenostmi vSeho druhu. Kulinafsky zaméfené dovolené jsou
organizovany vcetné navstév mistnich trhl, Skoleni vareni, vyletd za kulinafskymi
zazitky, nakupy v specidlnich obchodech & degustace mistnich pokrmii a napoju. ©

sroas

Clovék jiz plné vyuzival v§ech domacich surovinnych zdroja, které mu poskytovalo
zemédélstvi, chov dobytka, lov, a samozifejmé i obchod. Zakladem staroCeské
kuchyné byl chléb, ktery byl jednou ze zakladnich slozek potravy. Nasi pfedkové
bez chleba ke stolu vilbec nezasedali. ' Pohostinstvi bylo v Cechach znamo jiz z
dob stfedovéku, restaurace v dnesSnim slova smyslu zac¢inaly vznikat od 2. pol. 19.

stoleti.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Um%C4%9Bn%C3%AD
https://cs.wikipedia.org/wiki/Va%C5%99en%C3%AD

Po roce 1989 vstoupily do stravovacich sluzeb velké gastronomické firmy. Pro
podnikani ve stravovacich sluzbach se vytvofily nové podminky v podobé legislativy,
hygienickych pozadavkl jako je napfiklad systém analyzy rizika a stanoveni
kritickych kontrolnich bodl. PredevSim se zafal ménit postoj obyvatelstva

k vefejnému stravovani.

Ceska kuchyné &erpala inspiraci ze sousedniho Rakouska, Némecka & Madarska,
avSak tradic¢ni lidové staroCeské recepty se staly jejim zakladem. Typické pokrmy
jsou vepro/knedlo/zelo, svickova na smetané, knedlik, bramboraky nebo
bramborové placky, kapr, prazska Sunka, bramborové SiSky s makem, povidla,
ovocné knedliky, jablkovy zavin a plnéné buchty. Z hlediska zahrani¢niho turisty je

v8ak &eska gastronomie typicka predevsim pivem.

2.3 GASTRONOMICKE ORGANIZACE

Asociace hotel( a restauraci Ceské republiky

Asociace vznikla v roce 2006, slou¢enim profesnich sdruzeni HO.RE.KA a Narodni
federace hotelll a restauraci. V sou€asné dobé ma ¢lenska zakladna 1250 ¢lend.

Je to obCanské sdruzeni, profesni a nepoliticka organizace, které sdruzuje majitele
a provozovatele hotelll, penzionu, restauraci, odbornych S$kol, ale i partner(
nabizejicich produkty pro ubytovaci ¢&i restauraéni provozy. Prostfednictvim
krajskych sekci je asociace zastoupena po celé Ceské republice.

Hlavnim cilem organizace je podpora podnikateld v oboru hotelnictvi a gastronomie.
Asociace pracuje predevSim v oblastech legislativy a lobbyingu, vzdélavani,
poradenstvi, dale také pfi pfipravé novych zakonnych opatfeni, prosazuje upravy,

které mohou pfispét k lep§imu podnikatelskému prostredi. !

Asociace kuchafi a cukraiti Ceské republiky

Svaz kuchafl jako cechovni organizace, ktera vznikla jiz v roce 1903. Byl napojen
na obdobné svazy v celém svété. Jiz tehdy zaujal vyznaéné misto ve spolecCnosti;
uzaviral smlouvy tykajici se organizaci i jednotlivcd, pfesahujici mnohdy hranice
statu. Mél styky s potravinarskymi i napojafskymi firmami i se zavody dodavajicimi
zafizeni pro gastronomii. Odbornici tohoto svazu testovali nové vyrobky a
doporucovali jejich vyuziti. Svaz se zabyval odbornou vychovou, hajil zajmy svych

¢lenu a nezapominal ani na spole¢enskou a kulturni oblast ¢innosti.

Asociace ¢eskoslovenskych kuchail a cukraft obnovila svoji €innost v roce 1990 a

po rozdéleni republiky se v roce 1997 konstituovala pod nazvem Asociace kuchar
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https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Asociace_hotel%C5%AF_a_restaurac%C3%AD_%C4%8Cesk%C3%A9_republiky&action=edit&redlink=1
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a cukrart Ceské republiky. Tato organizace je dobrovolnou nepolitickou organizaci
a v soucasné dobé pres 800 kuchafl a cukrait z celé Ceské republiky. Toto
moderni spoleCenstvi navazuje na historickou tradici, zabyva se gastronomii i v
jejich &irSich souvislostech a podporuje veskeré formy spoluprace, které vedou k
naplfiiovani jejich hlavnich cili. Mezi néz patfi zabyvat se problematikou kulinarstvi
a gastronomie jako celku, zvySovat jeho Urovefi na profesionalni bazi, chranit a
podporovat opravnéné zajmy svych ¢lent a prosazovat je u organl statni spravy,

organizaci a instituci. %!

Asociace sommelierd CR

Tato asociace zastfeSuje profesionalni sommeliery, pracovniky v gastronomii,
milovniky vin, hotelové Skoly a gastronomicka zafizeni. Vznikla v roce 1997 a
vramci své Cinnosti porada kazdoro¢né seminare, degustace a dalSi akce ve

spolupraci se svymi partnery.

Ceska barmanska asociace

Obcanské sdruzeni ¢eskych barmand, baristl, napojovych odborniki a zajemcl o
barmanstvi. Cilem této organizace je podporovat a udrzovat vztahy mezi Cleny s
cilem zprostfedkovat vyménu informaci a zkusenosti z oboru napojové gastronomie.
Dale se zasadit o standardizaci technologickych postupt vyroby miSenych napoja.
Vytvaret podminky pro vzdélavani svych ¢lenu a zprostifedkovavat jim relevantni

informace. *?

2.4 CESTOVNIi RUCH A GASTRONOMIE, ORGANIZACE PODPORUJICI
GASTROTURISMUS U NAS

Cestovni ruch pfinasi do statniho rozpoc&tu kazdy rok cca 140 mid. K& z pobytu
zahranicnich turist(, a k tomu je nutné pfiCist jesté podil nasich obyvatel v ramci
domaciho cestovniho ruchu. Z této ¢asti pfipada cca 60 % na Prahu a zbytek na
ostatni regiony. Vice neZ 20% podil na navstévnosti Ceska ma spotiebni zabava,
kam patfi i nakupy, nocni zivot, piti a jidlo - gastronomie. Ta je v soucCasnosti
podporovanym motivatorem k navstévé nasi republiky ze strany statu. Zatim je
davana priorita propagaci celostatni obecné Ceské kuchyné a méné je davano
prostoru pro tradiéni regionalni kuchyni. *¥ V posledni dob& vznikly organizace,
které maji za cil podporovat rozvoj jednotlivych regiond pravé prostfednictvi

gastroturistiky za regionalnimi potravinami®
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Kulinarsky turismus je relativné mlada oblast cestovniho ruchu. Jako samostatné
odvétvi cestovniho ruchu se zacal v Evropé vyvijet v roce 2001 a teprve v roce 2003
byla zaloZena Mezinarodni asociaci kuchafského cestovniho ruchu (ICTA).M
Asociace je sestavena z odbornikl, zastupujicich svétové potraviny, napoje a
cestovni primysl a propaguje motto: ,Jidlo je atrakce, stejné jako muzeum®. Mezi
Clenské podniky patfi profesni svazy a organizace, cestovni kancelare,
poskytovatelé sluzeb, vyrobci potravin a napoju. Sdruzeni poskytuje vzdélavani,
vyzkum a vyvoj produktt a marketingovych aktivit, které pfispivaji k rozvoji a jejichz

cilem je podpora kulinafského cestovani. **

Udrzitelny cestovni ruch hraje dulezitou roli pfi zachovani a posileni kulturniho a
pfirodniho dédictvi ve stale vétSim poctu oblasti. Nékteré destinace si zaCinaji
uvédomovat, Ze existuje velky potencial pro kulinafsky turismus a jidlo tak mohou
nabidnout jako produkt udrZitelného rozvoje. ™ Strategické vize a cile pro cestovni
ruch v Ceské republice vychazeji z faktu, Ze cestovni ruch je do znaéné miry
zaloZzen na malém a stfednim podnikani, na jehoz zakladé se vytvari systém priorit
a podpdrnych opatfeni. Politika podpory cestovniho ruchu je v Ceské republice

uplatiiovana jak na narodni Grovni, tak na drovni krajé a obci3. *°!

NejvyznamnéjSi statni pfispévkovou organizaci Ministerstva pro mistni rozvoj
Ceské republiky je CzechTourism - Ceska centrala cestovniho ruchu, ktera
byla zfizena v roce 1993 za uéelem propagace Ceské republiky jako atraktivni
turistické destinace na zahraniCnim, a od roku 2003 také na domacim trhu.
Vyznamnymi partnery agentury v oblasti propagace jsou tuzemské turistické

regiony, mésta, obce a dal$i podnikatelské subjekty.™®

Spoleénost Gastronomia Bohemica je obcCanské sdruZeni, které se
prostfednictvim cestovniho ruchu zaméfuje podporu udrzitelného rozvoje
regionl. Snazi se vyuzit a podpofit jedinecné regionalni produkty, vyrobky,

zvyky a tradice. ™

Hnuti Slow food zalozZil v Italii v roce 1986 italsky novinaf a gastronom Carl Petrini
jako odezvu na otevieni nové pobocCky nadnarodniho fetézce McDonald pfimo na
historickém namésti Piazza di Spagna v Rimé&. Vadila mu rozsifujici se fast foodova
kultura. Cilem této aktivity je vzbudit povédomi o gastronomickych zvyklostech.
Zajistit kulturu pfi stolovani a ukazat benefity kulinafskych specialit. Hnuti prosazuje
pouzivani regionalnich potravin, tuzemské odrudy plodin a také zafazeni mistnich
specialit do jidelni¢ku. Jednou z dulezitych aktivit hnuti Slow Food je ochrana a

zachovani biodiverzity, proto podporuje a iniciuje projekty zaméfené na ochranu
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zivocidnych druhu a rostlinnych odrdd, na udrzovani tradini potravinarské vyroby a
zpracovani potravinarské produkce podle tradi¢nich historickych metod. Podpora
sméfuje predevSim k drobnym zemeédélcum a tradiénim producentim, at’ se jejich

ginnost tyka pé&stovani potravinovych plodin, chovu dobytka anebo lovu ryb. ]

V roce 2009 vzniklo Muzeum gastronomie Praha, které seznamuje navstévniky s
historii Ceské i svétové gastronomie od pocCatku osvojeni ohné praclovékem v dobé
kamenné, az po soucasnost. Jeho dalSim poslanim je pfistupnou prozitkovou
formou vzdélavat verejnost v oblasti zdravé a chutné vyzivy, ve schopnosti ocenit

kvalitu pokrmtl a napoju, a povysit tak akt stravovani na kulturni zazitek. ™

Prazsky kulinarsky institut (Prakul) byl na zacatku roku 2008 zaloZen se zamérem
spojit pod jednou stfechou rizné elementy dokonalé gastronomie. Sklada se z tymu
Spickovych kuchart, séfkuchart, sommeliérd, barmand, pekarl, cukrafl, uzenaru a
dalSich odborniku. Tito odbornici chtéji navazat na silnou tradici prvorepublikové
kuchyné. Jejich snahou je sdilet kulinarstvi jako bohaté, kreativni a neustale se

vyvijejici uméni, kde fesna zastéra zdaleka nestadi. !

2.5 GASTRONOMICKE PROJEKTY

Cestovni ruch v CR a jeho rozvoj koresponduje v mnoha ohledech se
sociokulturnim specifikem regiont. Dulezitym aspektem pro jeho silu je pfitomnost
prirodniho bohatstvi, historického, kulturniho a technického dédictvi. Zakaznik, ktery
je ochotny se stat uCastnikem cestovniho ruchu, je lakan do takovychto lokalit.
Oblasti, které disponuji nejen specifickymi turistickymi aktivitami, ale i lokalnim
kulturnim dédictvim, které je schopno naplnit pozadavky i finanéni moznosti
zajemcu se stava idealnim mistem.

Ceska republika méa svétové druhy nejvyssi poet pamatek zapsanych na Seznam
kulturniho a pfirodniho dédictvi UNESCO, v poméru k poctu obyvatel, coz poskytuje
idealni podminky pro kulturni turismus. ?°

Pocatky tradic tradi¢nich mistnich pokrmU nachazime jesté pfed pramyslovou
revoluci v obdobi vzniku a rozvoje mostaren, pivovaru, sladoven, syraren, a dalSich

objektu.

Projekt ,,Czech Specials aneb Ochutnejte Ceskou republiku® byl odstartovan v
¢ervnu roku 2009 spusténim webovych stranek www.czechspecials.cz. Na vzniku
se podileli agentury CzechTourism s Asociaci kuchaf( a cukrait Ceské republiky a

Asociaci hotell a restauraci Ceské republiky. Cilem tohoto projektu je snaha vratit
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se ke kofenim narodni gastronomie a prezentovat domacim i zahrani¢nim turistim

jednotlivé regiony skrze kulinarské speciality.

»Prague food festival“ je pofadany od roku 2003 v naSem hlavnim mésté. Festival

se zaméfuje na prezentaci kvalitniho jidla a piti. Ugastni se ho nejznaméjsi a

~Stezky dédictvi — HeritageTrails“ je projekt jehoz cilem je popsani, zmapovani a
uziti potencialu kraji v oblasti tradiéni a mistni regionalni gastronomie. Snahou
projektu je vytvofeni produktu s jednotnou znackou a jeho uvedeni na trh a tim
podpofit cestovni ruch. Tuto aktivitu spravuje obCanské sdruzeni ECEAT (European
Centre for Ecology and Tourism). Hlavnimi partnery projektu jsou Centrala
cestovniho ruchu — Jizni Morava, VysoCina Tourism, Batlv kanal, Moravské

zemské muzeem, Revue Hotel a sdruZeni Spoleénost Gastronomia Bohemica. #?

Projekt ,Regionalni znacky‘ se orientuje na mistni vyrobky. Ty vyhledavaji nejen
obyvatelé regionu, ale predevsim turisté, podilejici se tak na cestovnim ruchu dané
lokality. Regionalni znageni byva €asto spojovano s vyuzitim tradi¢nich femesel pfi
vyrobé mistnich produktd a je podminéno zarukou mimofadné kvality. Pro
navstévniky slouzi produkty jako suvenyry z cest nebo pamatka tradic navstiveného

regionu. St&Zejnim cilem regionalniho zna&eni vyrobkd je zviditelnéni priorit region(i. 2°!

Logo ,,Ochutnejte Moravu!“ prezentuje aktivitu vyznamného reprezentanta
tuzemského cestovniho ruchu — Jizni Moravu, jehoZ to autora. Partnerem projektu
jsou Vinafsky fond CR, CzechTourism a realizatorem projektu Dring Consulting.
Jihomoravsky kraj projet finanéné podpofil se zamé&rem prezentovat gastronomii

Jizni Moravy mistnimi surovinami. 2

Lokalni potraviny zaznamenavaiji kazdoro&né vzestup popularity, proto vznikl projekt
Ministerstva zemédélstvi ,,Regionalni potravina”, ktery ocefiuje regionalni vyrobce
a jejich vyrobky. Cilem projektu je prosadit na trhu chutné, kvalitni a pfedevSim
regionalni potraviny. Znacka Regionalni potravina se kazdoro¢né udéluje od roku
2010. %

Projekt ,Morava a Slezsko — region plny chuti a zazitka“ byl vytvofen, aby
pomahal cestovnimu ruchu, gastronomii a regionalnim potravinam na Moravé a
ve Slezsku. Tyto kraje se vyznacuji specifickymi tradicemi a mistnimi tradi¢ni
gastronomii. Zastupci olomouckého, moravskoslezského a jihomoravského kraje
spolu s organizaci kouzlo rozmanitosti zlinského kraje nechali vytvofit

gastronomického priivodce, ktery nabizi informace o krajovych specialitach,
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mistnich restauracich a také receptech, které jsou typické pro tuto Cast
[23]

republiky.

,Gastrofest — Mezinarodni gastronomicky festival“ kazdorocné hosti
gastronomy a gurmany nejenom Ceské republiky. Tento festival vznikl pro
prezentaci jak tuzemské tak zahrani¢ni gastronomie. Navstévnost festivalu je velmi
vysoka, napfiklad v lonském roce se festivalu zuc€astnilo pfes 17. 000 osob. Tento
festival se kona vzdy zadatkem listopadu v Ceskych Budgjovicich. Dle mého
pohledu je festival pfili§ spojen s velkymi firmami jako je mezinarodni fetézec
Makro, coz pfispiva k podpofe nakupovani u mezinarodnich fetézcl a tento trend
tlaci lokalni a malé vyrobce, aby témto fetézclim prodavali své zbozi. Prodej pres
tfeti stranu jim snizuje mozny vydélek. Myslim si, ze tato skutecnost nepodporuje
mysSlenku o zajisténi dlouhodobé samostatnosti jednotlivych regién a finanéni a

podnikatelskou stabilitu malych a regionalnich podnikateli. 24

2.6 SEGMENTACE GASTRONOMICKYCH PROVOZOVEN

Cesky gastronomicky trh je mozné pro vétsi prehlednost rozdélit do nékolika

segmentq, které vystihuji Uc¢el a dlivody navstév zakaznikd, viz obrazek 1.

PREMIUM RESTAURANT w 7% provozoven

5 A
\>. (
X STANDARD RESTAURANT w 18% provozoven
Q \
g VALUE RESTAURANT ‘w 18% provozoven
2§

>
x i 119
= g MY PUB L U 7 provozoven
< |
w > - | 0
3 8 CAFE POINT <7 11% provozoven
< o )
E HIGH ENERGY < 5% provozoven
g 22% provozoven
L
n

8% provozoven

Obrazek 1. Segmentace gastronomickych provozoven (zdroj: Molson Coors Czech s.r.0.)
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PREMIUM RESTAURANT - ,.Gurmansky zazitek ve velkém stylu“

PROFIL

Motivem lidi pfichazejicich do prémiové restaurace ¢asto neni pouze prvotfidni jidlo.
Navstéva pfedstavuje stejné tak i spoleCenskou udalost a pfileZitost ukazat, Ze na to
mam. Pramérna cena typického jidla pfesahuje 160 K& za porci. Podil piva na
trzbach se v porovnani s ostatnimi segmenty drzi na nizké drovni. Panuje vySSi
obliba vina. Do prémiovych restauraci chodi vibec nejvice cizinch. Podniky vysoké
cenové urovné patfi nadto mezi jediné, které v poslednim desetileti neztratily
klientelu a naopak lidi, ktefi jejich sluzby vyhledavaiji, v Cesku piibyva. Najdeme je

vétdinou na ruSnych mistech, v centrech mést.

STRUKTURA TRZEB

mPivo mLlihoviny mNealko mVino mKava mcCaj mCigarety ® Dopliikovy sortiment /chipsy, tyéinky/ mlidlo

SEEARTES T

Obrazek 2. Rozdéleni premium restaurant dle struktury trzeb (zdroj: Molson Coors Czech s.r.0.)
NAVSTEVNICI

V tomto segmentu je velka rotace hostd. Do prémiovych restauraci chodi vibec
nejvice cizincl (az 30%). Hosté zde chodi nejCastéji v parech, ale také s rodinami.

65% hostt je ve véku mezi 26 — 55 let. &

VEKOVA STRUKTURA A POHLAViI NAVSTEVNIKU

do25let [ 16% \
26- 40 let ( 34% . TN
41-551let | 131% Zeny Muzi

nad 55 let  ld 19% 47% ) 53%
0% 20% 40% ' J

Obrazek 3. Rozdéleni premium restaurant dle vékové struktury a pohlavi navstévnikd (zdroj: Molson

Coors Czech s.r.0.)

PODTYPY

Restaurace, Restaurant, Pizzerie, Vinarna, Hotelové Rest. >
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STANDARD RESTAURANT - ,,Servis na urovni za rozumnou cenu‘

PROFIL

Na gastronomickém trhu predstavuje Standard restaurant pfedél mezi top podniky
nejvyssi cenové urovné€ a provozovnami na opacném konci spektra. Standard
restaurant se pysSni péknym designem a pfijemnou atmosférou. Nejvyssi podil na
trzbach ma jidlo, primérna cena typického pokrmu se pohybuje okolo 130 K¢& za

porci.

Z napojli dominuje pivo, s mirnym odstupem nasleduje nealko. Lihoviny zaujimaji
podobné jak v jinych segmentech orientovanych na jidlo maly podil. Provozovny se

zaméruji spiSe na domaci nez zahraniéni destilaty.

STRUKTURA TRZEB

m Pivo mlihoviny maNealko maVino mKiva mCaj mcCigarety mDopliikovy sortiment /chipsy, tyéinky/ mlidlo
we [ | o | Lo (A

Obrazek 4. Rozdéleni standard restaurant dle struktury trzeb (zdroj: Molson Coors Czech s.r.0.)

NAVSTEVNICI

V tomto segmentu najdeme uz také nékteré pravidelné navstévniky. Do
Standardnich restauraci chodi okolo 10 % cizincd. Hosté zde chodi nejcastéji v
parech, ale také s rodinami. MUzZeme zde vidét i skupinky rGznych pfatel, vSichni tito

hosté o&ekavaji slu§nou droven sluzeb. ?°

VEKOVA STRUKTURA A POHLAViI NAVSTEVNIKU

do25let | 17% /l \
26- 40 let (33% Zeny N

- I 1 309 Muzi
41- 55 let 30% 44%

nad 55 let L 19% Q 56%
0% 20% 40% \]

Obrazek 5. Rozdéleni standard restaurant dle vékové struktury a pohlavi navstévnikd (zdroj: Molson

Coors Czech s.r.0.)

PODTYPY

Restaurace, Restaurant, Pizzerie, Pohostinstvi, Vinarny, Hostince, Motorest?®
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VALUE RESTAURANT - ,,Kdyz kvalita neni na prvnim misté“

PROFIL

Value restaurant patfi mezi podniky, kam ¢lovék zajde, pokud se chce levné najist a
neoCekava kulinarské speciality. Ceny se pohybuji od stfedu smérem doll, za
typicky pokrm zakaznik zaplati v priméru 110 KE. Interiér byva stfidmy a cilem
rozhodné neni utoit na prvni signalni. Pro vétsinu lidi se nejedna o misto, kde by
pofadali rodinné oslavy ¢i firemni vecirky. Lihoviny pfedstavuji zhruba desetinu
trzeb, mezi nabizenymi produkty nalezneme az 4x Castéji tuzemské nez zahranicni

znacky.

STRUKTURA TRZEB

mPivo mLihoviny mNealko mVino mKiva mCaj mCigarety m Dopliikovy sortiment /chipsy, tyéinky/ mJidlo

oo | e (o A ]

Obrazek 6. Rozdéleni value restaurant dle struktury trzeb (zdroj: Molson Coors Czech s.r.o.)
NAVSTEVNICI
Skoro 2/3 hostu tvofi lidé mezi 26-55 lety. Jde pfedevs§im o muze. Zakaznici chodi v

podvecernich hodinach pfedevsim na pivo. Podil stalych hostd dosahuje skoro 60

%. Najdeme zde skupinky i jednotlivce. !

VEKOVA STRUKTURA A POHLAViI NAVSTEVNIKU

do25let [ 16%

26- 40 let 132% Zeny \\
41-55let | 132% 31%

nad 55let  fd 20% Muzi

A
0,
0% 20% 40% \_/94’

Obrazek 7. Rozdéleni value restaurant dle vékové struktury a pohlavi navstévnikd (zdroj: Molson

Coors Czech s.r.0.)

PODTYPY

Restaurace, Hospoda, Pizzerie, Hostinec, Restaurant, Pivnice. *!
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MY PUB - . Stamgasti u nas hraji prim“

PROFIL

My pub je typ podniku, kde pravidelné pfichazeji stejni hosté. Samozifejmé se
najdou i taci, ktefi zde chodi nepravidelné, ale 6 z 10 navstévniku jsou Stamgasti. V
tomto smyslu se My pub mlZze pochlubit nejvyssi loajalitou zakaznikua. Lidé si zde
zpravidla objednavaji pivo, v oblibé jsou rovnéz lihoviny. Tyto dvé komodity se proto
v nejvy8si mife podileji na trzbach. Charakteristickym rysem je vyrazna orientace na
Ceské destilaty, které tvofi zhruba 60 % nabidky napoju. Zahrani¢ni lihoviny
dosahuji cca 15 %. Do provozoven typu MY PUB chodi hosté primarné kvdli
posezeni u piva, jinou formu traveni volného Casu &i zabavy nevyhledavaji. Tyto

podniky se nachazeji mimo centra mést, v klidnéjSich oblastech.

STRUKTURA TRZEB

mPivo Mlihoviny mMNealko mVino mKava mCaj mCigarety ® Doplfikovy sortiment /chipsy, tyéinky/ mlidlo

Obrazek 8. Rozdéleni my pab dle struktury trzeb (zdroj: Molson Coors Czech s.r.o.)

NAVSTEVNICI
Pfevaznou cast hostu tvofi muzi. Az 70 % jsou stali hosté tzv. ,Stamgasti®.

Pravidelné se zde potkavaji lidé, ktefi se mezi sebou znaji, chodi zde napf. na pivo

po praci. &)

VEKOVA STRUKTURA A POHLAViI NAVSTEVNIKU

do 25 let I 14% 2enyL‘

26- 40 let 1 30% 1 20%

41-55let | 132% |~ ]
nad 55 let L 24% \ K Muzi

0% 20% 40% \_ 80%

Obrazek 9. Rozdéleni my pab dle vékové struktury a pohlavi navstévnikd (zdroj: Molson Coors Czech
S.r.0.)

PODTYPY

Pohostinstvi, Restaurace, Hospoda, Hostinec, Pivnice®®
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CAFE POINT - ,.Misto kde se zastavim na kavu*

PROFIL

Café pointy neboli mista, kde se lidé potkavaji nad Salkem kavy, popfipadé kde
stravi volnou chvili pfi Cteni denniho tisku ¢i knihy. V poslednich letech tento
segment zaznamenal boom a nadale roste. Kromé klasickych kavaren zde ve velké
mife nalezneme provozovny v ramci nakupnich center. Tomuto segmentu se dafi v
mistech s vysokou fluktuaci lidi, ostatné Café pointy se vibec nej¢astéji nachazeji v
rusnych zonach centralnich méstskych Casti. Jedna se o jediny segment, kde
prevazuji zeny, hosté do stejnych podnikl pfichazeji spiSe nepravidelné. Kromé
kavy, ktera se na trzbach podili nejvétS§im dilem, je vyznamnou komoditou taktéz

jidlo a nealko.

STRUKTURA TRZEB

HPivo MLihoviny MNealko ®Vino mKiva mCaj wMCigarety M Dopliikovy sortiment /chipsy, ty¢inky/ mlidlo

9% 6%| 18% | 10% 6% || 6%

Obrazek 10. Rozdéleni café point dle struktury trzeb (zdroj: Molson Coors Czech s.r.0.)
NAVSTEVNICI
Café Pointy jsou jediny segment, kde prevazuji Zzeny. Vidét muzeme predevSim

jednotlivci a dvojice nebo také maminky s détmi. [

VEKOVA STRUKTURA A POHLAViI NAVSTEVNIKU

do25let | 21% ™\
26- 40 let 132% £ Muzi
[
41-55let | 128% X 9
b Zeny 40%

nad 55 let e 20% 8
k 60% ™
0% 20% 40%

Obrazek 11. Rozdéleni café point dle vékové struktury a pohlavi navstévnikd (zdroj: Molson Coors
Czech s.r.0.)

PODTYPY

Kavarna, Cukrarna, Café Bar?®
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HIGH ENERGY - ,.Kdyz se jdu bavit, nesetfim*

PROFIL

Bary, kluby, diskotéky, music bary &i kasina. VSechny tyto podniky vytvareji segment
High energy. Ackoliv z gastronomického trhu ukrajuje vibec nejmensi dil, co do
vyznamu se jedna o dulezitou kategorii. Pokud chce znacka prorazit, High energy je
to spravné misto. Navstévniky jsou Casto lidé v mladSim véku prahnouci po
novinkach a pro néz je navstéva podnikl pfilezitosti ukazat se. Provozovny se sice
vice zaméfuji na domaci lihoviny, které tvofi necelou polovinu nabidky napoja,

nicméné zahrani¢ni znacky dosahuji tfetinového podilu.

STRUKTURA TRZEB

EPivo MLihoviny MNealko ®Vino MKiva mCaj mMCigarety M Doplikovy sortiment /chipsy, ty¢inky/ Hlidlo

Obrazek 12. Rozdéleni high energy dle struktury trzeb (zdroj: Molson Coors Czech s.r.o.)

NAVSTEVNICI

Navstévniky jsou Casto lidé v mladSim véku, necelych 30 % tvofi navstévnici do 25

let. Lidé chodi ve vétsich skupinkach (partach). %!

VEKOVA STRUKTURA A POHLAVi NAVSTEVNIKU

do25 let i 28% V' \
26-400et LA 38% Zeny \\\
3 \

41- 55 let 9 0 =
et Ll 22% 8% Mu3i

nad 55 let Ld 11% ;, >\ 62%

0% 20% 40% 60% \\_—]

Obrazek 13. Rozdéleni high energy dle vékové struktury a pohlavi navstévnikl (zdroj: Molson Coors

Czech s.r.0.)

PODTYPY

Bar, Klub, Music Klub, Kasino, Diskotéka, Night Klub!?®!

20



TRENDY OUTLET - ,,Misto, kde nechci sedét jenom u piva“

PROFIL

Trendy outlety sdili jisté charakteristiky s My pub. | zde najdeme velky podil
Stamgastl a muzu, zeny zde chodi malo. ACkoliv je pivo nejCastéji konzumovanym
napojem a tvofi nejvétsi ¢ast trzeb, struktura pfijmu je vyrovnanéjsi nez v pfipadé
Moji hospody. AZ 80 % této kategorie pfedstavuji bary a herny niZsi cenové urovné.
Zakaznici zde nechodi pouze posedét s prateli a dat si oblibenou znacku piva €i
panaka, nedilnou soucasti navstévy je i zabava. Popularni je bowling, karaoke,

Sipky, kule¢nik, €i biliar.

STRUKTURA TRZEB

WPivo MLihoviny MNeako ®Vino MKiva mCaj wMCigarety M Dopliikovy sortiment /chipsy, ty¢inky/ mlidlo

Obrazek 14. Rozdéleni trendy outlet dle struktury trzeb (zdroj: Molson Coors Czech s.r.0.)

36%

NAVSTEVNICI
Najdeme zde velky podil Stamgastl a muzu, Zeny zde chodi malo. Lidé chodi ¢asto

ve skupinkach, vyhledavaji aktivity nebo moznosti zabavy. V hernach pak najdeme

prevazné jednotlivce. *°

VEKOVA STRUKTURA A POHLAVi NAVSTEVNIKU

26%

do25let e 21%
Zeny \
26- 40 let 1 34%

41-55let | 129%
nad 55 let  fnd 16% ‘_ Muzi

0% 20% 40% \\_. 74%

Obrazek 15. Rozdéleni trendy outlet dle vékové struktury a pohlavi navstévnika (zdroj: Molson Coors

Czech s.r.0.)

PODTYPY

Herna, Bar, Klub, Sport Bar, Nonstop, Pub, Bowling, Pivni Bary®
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FAST FOOD - ,,Kdyz na jidlo nemam moc ¢asu*

PROFIL

Mezinarodni fetézce typu McDonald’'s, KFC ¢&i Burger King stejné jako bistra a
hladova okna. Toto v3e nalezneme v segmentu Fast Food. Jedna se o zvétdujici se
segment, jenz ovSem v poslednich letech prochazi zménami. Klasicka bistra jsou
vytlaovana podniky s rychlym obcerstvenim, které mnohdy vyrlstaji spolu s
nakupnimi a zabavnimi centry. Hosté zde pfichazeji primarné za jidlem, které nikde

jinde nedosahuje tak velkého podilu na trzbach. Primérna utrata je ovSem vlbec

STRUKTURA TRZEB

WPivo MLihoviny MNeako ®Vino MKiva mCaj wMCigarety M Dopliikovy sortiment /chipsy, ty¢inky/ mlidlo

SR TR

Obrazek 16. Rozdéleni fast food dle struktury trzeb (zdroj: Molson Coors Czech s.r.0.)

NAVSTEVNICI

Fast Foody maji jednu z nejvysSich navstévnosti. Je to dano zejména misty kde se
nachazi (obchodni centra). Chodi zde jak pravidelni hosté tak kolemjdouci, tento
pomeér je vyvazeny. Co se tyCe vékovych skupin, zde je pomér nejvyvazenéjsi ze

véech typd podniku. !

VEKOVA STRUKTURA A POHLAViI NAVSTEVNIKU

do 25 let I 24% D
- ‘ o 7
26- 40 let 31% Zeny \
_ 570 =
41-55let | 27% 40% Muzi

nad 55 let |l 18% v 60%

0% 20% 40% \]

Obrazek 17. Rozdéleni fast food dle vékové struktury a pohlavi navstévnik( (zdroj: Molson Coors

Czech s.r.0.)
PODTYPY
Rychlé ob&erstveni, Bistro, Bufet, Jidelna, Rychla Pizza, Bageterie. !
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3 METODIKA

V teoretické Casti jsem zpracovala informace ziskané studiem odborné literatury,
dale data ziskana z prehledi Ceského statistického Gfadu a informace vztahujici se
k zadanému tématu zvefejnéné na internetu. Pfi segmentaci gastronomickych

provozoven jsem vyuzila se svolenim zaméstnavatele udaje z interni databaze.

Experimentalni ¢ast byla provedena technikou Setfeni pomoci dotazniku.
Respondenty byli jak navstévnici gastronomickych zafizeni, tak i provozovatelé
téchto zafizeni. Setfeni probihalo 6 mésict v obdobi od Fijna 2015 do poloviny
bfezna 2016. Vzorek respondentd byl nahodny. Dotazniky byly zasilany elektronicky
nebo osobné zadavany a vypliovany v gastronomickych zafizenich. Pfimé zadani
bylo uskute&néno ve velkych méstech (Praha, Plzen, Ceské Budé&jovice, Pardubice).
VSechny ziskané dotazniky jsem zkontrolovala a vyfadila dotazniky, které

obsahovaly neadekvatni odpovédi.

Dotazniky (pfiloha ¢. 1) obsahovaly 18 otazek pro navstévniky a 18 otazek pro
provozovatele gastronomickych zafizeni. Posledni otazka se tykala osobnich Udaju
dotazovanych. Otazky byly formulovany tak, abych mohla jejich pomoci zjistit
motivaci navstévy zafizeni, oblibenost pokrmu, ochoty cestovat za gastronomickym
zazitkem, znalost regionalnich potravin, ochotu provozovatell gastronomickych
zarizeni zaradit do nabidky regionalni potraviny a vliv regionalni gastronomie na

vybér cile cesty.

V dotaznikovém Setfeni navstévnikl gastronomickych zafizeni jsem prostfednictvim
internetu oslovila celkem 326 respondentl. Z tohoto mnozstvi jsem ziskala 217
dotaznikl — navratnost Cinila 66,6%. Pro neuplnost nebo pro nespravnost vyplnéni
(napf. odpovédi zleh€ujici téma, nesmysiné odpovédi) jsem vyfadila 7 dotaznikd.
Osobné jsem pfimo v gastronomickych provozovnach oslovila 196 respondentd. Do

hodnoceni tak bylo zafazeno 406 dotazniku.

PFi Setfeni provozovatell gastronomickych zafizeni jsem celkem oslovila 69 maijitel(
nebo manazeru téchto zafizeni a nazpét jsem obdrzela 30 dotazniki — navratnost
Cinila 43%. Osobné jsem navstivila a oslovila 30 majiteld gastronomickych zafizeni,
z ¢ehoz jsem ziskala vSech 30 dotaznik(i. Pfi osobnim setkani byla Uspésnost
100%. Velka neochota provozovatelll zde byla k vyplfiovani daju o provozovné.

Vysledky obou zplsobl Setfeni jsem prepsala a prvotné zpracovala pomoci
aplikace Survio. Nasledné jsem ze ziskanych udaju provadéla dalsi vybéry, vytvofila

tabulky a pro lepSi ilustrativnost grafy. Kazda otazka je zaroven slovné zhodnocena.
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4 EXPERIMENTALNI CAST — VYSLEDKY

4.1 RESPONDENTY JSOU UZIVATELE GASTRONOMICKYCH ZARIZENI

Respondenty byli obyvatelé Ceské republiky starsi 18 let. Zpracovany byly odpovédi
406 navstévnik( gastronomickych zafizeni, z nichz tvofi 39,4 % Zeny a 60,9 %
muzi. Pfi porovnani vékové rozmanitosti respondentll méla nejvétSi zastoupeni
vékova kategorie 36 — 45 let (40,96%) a 26 — 35 let (31%). Tato skupina
respondentu je i typickou cilovou skupinou pro gastronomické zafizeni. Témér 13%
odpovidajicich bylo ve vékovém rozmezi 46 — 55 let. Nad 56 let bylo zastoupeno

10,3% respondentl. NejmenSi skupinu tvofili mladi do 25 let véku.

Cilem prvni ¢asti vyzkumu bylo pfedevS§im urdit, zda se navstévnici
gastronomickych zafizeni zajimaji o gastronomii jako takovou, pro¢ navstévuji tato
zarizeni, zda maiji znalosti regionalnich potravin ¢i specialit a tradi¢nich kulinafskych
pokrml a zda je vyhledavaji. Otazky jsou zaméfené na dullezitost gastronomie
béhem dovolené, zejména na formu stravovani, vyznam stravovani a motivaci
poznavani kulinarskych specialit. Vyzkum obsahuje také otazky, které ovéfuji
znalost a preference gastronomickych festivall, soutézi ¢i jinych kulinafskych aktivit.
Dotaznikové Setfeni zjiStuje také povédomi o jednotlivych regionalnich potravinach,

zvyklostech a krajich spolu s jejich tradicemi.

4.2 VYHODNOCENi DOTAZNIKOVEHO SETRENI — NAVSTEVNIKU
GASTRONOMICKYCH ZARIZENI

1. Pro¢€ jste dnes navstivil/a toto stravovaci zafizeni (v pfipadé elektronického
vypliiovani posledni navstivenou provozovnu)?
V uvodnim dotazu jsem zjiStovala divod navstévy gastronomickych zafizeni, viz
obrazek 18. Vice nez polovina respondentu uvadi, ze bydli v misté navstivené
provozovny a duvodem navstévy je obéd, velefe nebo posezeni s prateli. PFiblizné
Ctvrtina navstévnika pfisla do provozovny v ramci jednodenniho vyletu. Velmi nizké
zastoupeni (3%), meéla odpovéd navstéva zafizeni za uCelem mistniho
gastronomického zazitku, produktu €i kulinafskou specialitou. Necelych 7% vyuZilo
gastronomické zafizeni pfi pobytu na dovolené, aby se zde naobé&dvali €i povecereli.

Témeér 12% dotazanych uvedlo jiny ddvod navstévy, v komentafich uvadgji
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nejCastéji blizkost pracovisté, nebo oblibenost zafizeni, pracovni schizku, setkani s

prateli ¢i nahodné vybrani restaurace pfi cesté kolem.

m Bydlim v misté a prisel jsem
naobédvat ¢i navecsiet

= Bydlim v misté& a chci jenom posedét
(sam nebo s prateli)

® Jsem zde na jednodennim vyleté a
pfisel jsem se najist/napit

= Jsem zde za gastronomickym zafitkem
&i kulinarskou spicialitou

= Jsem zde na dovolené a pfisel jsem se
naobédvat ¢i navecsiet

® Jsem zde na dovolené a chci jenom
posedét a odpocinout si (sdm nebo s
prateli)

= Jiné

Obrazek 18. Dlivod navstévy stravovaciho zafizeni (zdroj: vlastni zpracovani).

2.  Jak ¢asto vyuzivate vefejna stravovaci zafizeni?

Tato otazka je roz€lenéna do Ctyf upfesnujicich podotazek — v misté bydlisté, viz
obrazek 19, pfi jednodennim vyleté viz obrazek 20, kratké dovolené (2 — 4 dny) viz

obrazek 21 a dlouhodobé dovolené (tyden a vice) viz obrazek 22.

V misté bydlisté: Jednou az nékolikrat tydné vyuziva vefejna stravovaci zafizeni
témér polovina ( 43,4%) dotazanych. Zajimavé je zjisténi, ze v misté bydlisté jsou

vefejna stravovaci zafizeni pouzivana mistnimi obyvateli zfidka (38,4%).

= Denné
= Né&kolikrat tydné
= Asi jednou tydné
m Ziidka
= \ibec

=.Jiné

Obrazek 19. Vyuziti stravovaciho zafizeni v misté bydlisté (zdroj: vlastni zpracovani).

Pfi vyhodnoceni podotazek preferenci stravovani pfi jednodennim vyleté a
kratkodobé dovolené (2 — 4 dny) byly odpovédi navstévnikl gastronomickych

zarizeni témér shodné. Vice jak polovina tazatelu vyuziva v obou pfipadech témér
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vzdy sluzeb téchto zafizeni. Vice jak ftficet procent je vyuZivaji ob&as a zbytek

dotazanych radéji konzumuiji vlastni potraviny.

3.4%0,5%

B Témé&F vZdycky vyuzivam
vefejna zafizeni

1 Obéas vyuZivam vefejna
zafizeni

1 Pfevazné konzumuji pfinesené
potraviny

B Zasadné konzumuji viastni
potraviny

uJiné

Obrazek 20. Vyuziti stravovaciho zafizeni pfi jednodennim vyleté (zdroj: vlastni zpracovani).

2,0%0,5% u Témér vzdycky vyuzivam
vefejna zafizeni

1 Obgas vyuzivam vefejna
zafizeni

u Prevazné konzumuji pfinesené
potraviny

u Zasadné konzumuji viastni
potraviny

nJiné
Obrazek 21. Vyuziti stravovaciho zafizeni pfi kratkodobé dovolené (zdroj: vlastni zpracovani).

Z odpoveédi na podotazku rozsahu pozadovanych sluzeb pfi delSi dovolené (tyden a
vice) vyplyva, Ze lidé z tficeti procent preferuji polopenzi, nasleduje all inclusive
zatimco plna penze je pozadovana pouze necelymi osmi procenty dotazanych.
Zajimavé je zjisténi, Ze vice nez sedmnact procent dotazanych upfednostriuje
b&hem dovolené vlastni vafeni.

0,
2,5% m Preferuji all inclusive

m Preferuji plnou penzi
m Preferuji polopenzi
m Preferuji jen snidani

m Preferuji ubytovani s moZnosti
vlastniho vafeni

= Jiné

Obrazek 22. Vyuziti stravovaciho zatizeni pfi dlouhodobé dobé dovolené (zdroj: vliastni zpracovani).
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3. Ucastnili byste se cilené gastronomické akce zaméfené na konzumaci

regionalnich potravin ¢i kulinarskych specialit?

Z hlediska Setfeni jsem tuto otazku povazovala za jednu ze stézejnich.
V soucasnosti by pouze necelych 13 % dotazovanych cilené navstivilo vefejné
stravovaci zafizeni s kulinafskou specialitou Ci jinym gastronomickym zazitkem viz
obrazek 23. Velky potencial pro rozvoj cestovniho ruchu v souvislosti s uplatnénim
regionalnich potravin naznacuje témér Sedesatiprocentni ochota respondentl spojit

navstévu gastronomické akce s daldim napf. kulturnim zazitkem.

m Neni pro mne dllezité

® Ano ve spojeni s dalSim
zazitkem

Ano cilené zugastnil

Obrazek 23. Motivace k cilené G¢asti na gastronomickych akcich (zdroj: vlastni zpracovani).

4. Nakolik je pro Vas dulezité stravovani pfri vybéru nebo planovani

dovolené?

Velmi dulezité stravovani je pouze pro necelou &tvrtinu respondentd. Témeér 45%
dotazanych odpovédélo, ze stravovani pfi dovolené je pro né pouze Castecné
dllezité. Jen malo vyznamné je téma stravovani pfi planovani dovolené pro 23,2%
respondentl. Pro 7,4% odpovidajicich je vybér jidla pfi odpocCinku nepodstatny a
pouze 1,5% se o tuto problematiku nezajima vlbec, viz obrazek 24.

= Velmi dulezite

1,5%

m Castedna dilezité

Jen malo dllezité

m Nepovazuji za

podstatné

= Vibec mne nezajima

Obrazek 24. Dilezitost stravovani pfi vybéru dovolené (zdroj: vlastni zpracovani).
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5. Je pro Vas dulezité béhem dovolené a vyletli poznavani mistnich

produktu a kulinarskych specialit?

Tuto otazku jsem vzhledem k tématu prace povazovala za dulezitou. Odpovédi
koresponduji s pfedchazejici otazkou. Odpovidajici uvadéji, ze mistni kulinarské
speciality jsou pro né velmi dulezité v 19,2%. U této skupinu respondentl se da
predpokladat, Ze sleduji trendy v gastronomii a G¢astni se gastroturistiky. Caste¢né
dilezité nebo jen malo dulezité je poznavani mistnich produktd pro 64%

odpovidajicich. Zbytek nepovazuje tuto problematiku za podstatnou, viz obrazek 25.

5,4% mVelmi duleZité
u Casteéné dilezite
Jen malo dllezité

= Nepovazuji za podstatné

= Vibec mne nezajima

Obrazek 25. DulezZitost poznavani mistnich produktd a kulinarskych specialit v dobé dovolené a vyleta

(zdroj: vlastni zpracovani).

6. Zajimate se o gastronomii a vareni (kucharské knihy, porady v televizi

apod.)?

Pravidelné sleduje a zajima se o gastronomii pouze 12,3% odpovidajicich. Naopak
tuto problematiku viibec nesleduje ani se ji nevénuje 30% dotazanych. Viz obrazek
26, kdy nejvetsi ¢ast respondentl uvadi, Ze se zajima o gastronomii vyjimeéné nebo
obcas, coz odpovida i publicité, ktera je v sou€asné dobé& gastronomii ve vefejnych

sdélovacich prostfedcich vénovana.

= Ano, pravidelné
m Ano, obéas
Ano, vyjimeéné

m Spise ne

m Urcité ne

Obrazek 26. Procento sledovani gastronomie a vafeni (zdroj: vlastni zpracovani).
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7. Jaky kraj byste oznacil za vyznamny v otazce gastronomického poznani

a kulinaFskych zazitki? (max. 2)

Jako nejvyznamnéjsi gastronomicky atraktivni kraj, viz obrazek 27, kdy respondenti
oznadili JihoCesky (23,7%) a Jihomoravsky (21,5%). Dle mého nazoru je to dano
tim, Ze tyto kraje si doposud nejvice uchovavaji své tradice a zvyky a s tim je
spojena i tradi¢ni gastronomie, které v dnedni konzumni dobé laka spotfebitele.
Jako tfeti vyznamny kraj v této otazce byla oznaCena Praha (17,4%), ktera je
kolébkou gurmanskych restauraci velkych gastronomickych festivald a soutézi.
Posledni vyznamnéji hodnocenou oblasti je Plzehsky kraj (11,7%). Ostatni ¢asti
republiky byly hodnoceny maximalné do 5%. Za nejméné atraktivni je povazovan

kraj Ustecky, ktery oznadili pouze dva ze 406 respondentd.

m Jihotesky

0,3% 2.,2%

m Jihomoravsky

= Karlovarsky

m Kralovehradecky

m Liberecky

= Moravskoslezsky

= Olomoucky

m Pardubicky
Plzerisky

= Praha

= Stfedotesky
Ustecky
Vysocina
Zlinsky
Obrazek 27. Regiony vyznamné v otazce gastronomie (zdroj: vlastni zpracovani).

8. Jaké zemé jsou pro Vas gastronomicky zajimavé? (max. dvé odpovédi)

Tradi¢né nejzajimavéjSi zemi s gastronomického hlediska je pro respondenty Itélie
(25,8%). Podobnych hodnot (mezi 12 a 17%) dosahli Indie, Francie, Recko a
Thajsko. Ostatni uvedené destinace — Madarsko, Spanélsko a jiné zemé se
pohybuji okolo 6 %, viz obrazek 28. Jako jiné zemé jsou nejCast&ji zmifovany —
Cina, Mexiko a USA.

= [talie

= [ndie

= Francie

= Madarsko
= Recko

= Spandlsko

Thajsko

Jiné

Obrazek 28. Zemé zajimavé v otazce gastronomie (zdroj: vlastni zpracovani).
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9. Jaké tuzemské gastronomické akce (festivaly, veletrhy, soutéze) znate?

(uved’'te maximailné 3)

V ramci této otazky 268 dotazujicich neuvedlo zadnou odpovéd. Ve zbyvajicich
odpovédich je nejvice zmifovanou gastronomickou akci Prague food festival —
uveden v 84 dotaznicich a Grand restaurant — ve 20 dotaznicich. Ve dvaceti
pfipadech byla zmifiovana televizni soutéZ Prostfeno, kuchafska soutéz Masterchef
Cesko a Ano, $éfe se Zderikem Polreichem byly uvedeny ve 23 dotaznicich. Ve 13
pfipadech uvadéli respondenti regionalni akce: Tachovské slavnosti jidla,
Rohozecké slavnosti, Rybarské slavnosti ve Vodranech, Svijanské slavnosti,
Bordvkobrani v Borovanech na jihu Cech, veletrhy Salima v Brné a Zemé Zivitelka
v Ceskych Budgjovich, Burger fest v Praze HoleSovicich, Pivni slavnosti Trebo#,
Pivovarské slavnosti Platan v Protiviné Karldtejnské, Hodoninské a Mikulovské

vinobrani.

Pfi vyhodnocovani této otazky jsem se vzhledem kvelmi vysokému poctu
respondentu, ktefi neznali zadné gastronomické akce, zamyslela nad divodem této
neznalosti. Podle mého nazoru neni jednotlivym tuzemskym gastronomickym
aktivitam vénovana dostatecna publicita. Znamé jsou pouze velké akce (Prague
food festival a Grand restaurant). Regionalni festivaly dosud nemaji takovou

publicitu, ktera by podpofila gastroturistiku v daném regionu.

10. Jaké zahrani€ni gastronomické akce (festivaly, veletrhy, soutéze) znate?

(uved'te maximalné 3)

Ackoliv bylo v ramci této otazky mozné uvést az tfi zahrani¢ni akce, vyplnilo tuto
otazku pouze 21 respondentld. Z nichz 19 uvedlo Octoberfest v Mnichové, pofady,
které moderuje Gordon Ramsay, byly zminény Ctyrikrat a v péti pfipadech uvadéli

odpovidajici gastronomické pofady Jamieho Olivera.
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11. Jakych gastronomickych akci jste se zucastnil/a (festivaly, veletrhy,

slavnosti, soutéze)?

| pfes skuteCnost, ze se stavime jako pivni narod, nejvice zastoupenou skupinou
gastronomickych akci, které respondenti uvadéli, jsou vinafské akce (37,6%), viz
obrazek 29. DalSi pocCetnou skupinou festivalll, veletrhd a slavnosti, které
dotazovani navstévuji, jsou aktivity pivniho charakteru. Z 18% navstévuji aktivity
regionalniho charakteru, jako jsou oslavy jednotlivych mést a obci, vylovy rybnika a
dalSi podobné. Nejmensi zastoupenou skupinou je Slow food, kde mnozi uvadéli, ze

tento termin neznaiji a ani si pod nim nedovedli nic pfedstavit.

1,7% = Vinarske

= Pivni

= VVegetarianske
m Slow food

m Regiconalni

= Jing

Obrazek 29. Ugast na gastronomickych akcich (zdroj: vlastni zpracovani).

12. Zucastnilla jste se néjakého tuzemského zajezdu s gastronomickou

tématikou, ktery trval nejméné dva dny?

Otazka gastronomickych zajezdu trvajici vice jak dva dny v nékterych bodech
korespondovala s pfedchozi otazkou. | zde pfevazovali zajezdy s vinnou tématikou
a to témeér s polovi¢ni responzi (45,3%). Festivaly s regionalnimi produkty ovSem
prevysily pivni o vice jak 8%. Gastrofestivaly, kurzy vareni, napoji a rybolov
nepfesahl 10% odpoveédi, viz obrazek 30.

0,9%
4,9%

mVino

= Pivo

= Rybolov

= Gastrofestival

m Regionalni
produkty

m Kurzy vareni

Kurzy napoje

Jing (jaké)
Obréazek 30. Ugast na tuzemskych gastronomickych zajezdech (zdroj: vlastni zpracovani).



13. Zucastnil/a jste se néjakého zahrani¢niho zajezdu s gastronomickou

tématikou, ktery trval nejméné dva dny?

Na tuto otazku odpovédélo kladné pouze 48 ze 406 dotazanych. Zbytek
respondentd uvedl, Ze se Zzadného zahrani¢niho zajezdu zaméfeného na
gastronomii neucastnil. Dotazani, ktefi odpovédéli kladné tuto otazku, oznadili za
nejnavstévovanéjSi zajezdy s pivni tématikou (45,8%). Shodnou navstévnost
vykazovaly dle vysledkl zajezdy zaméfené na rybolov a vinnou tématiku. Posledni
uvedené zajezdy s necelou 5% ucasti jsou festivaly zaméfené na gastronomii, viz

obrazek 31. Regionalni produkty, kurzy vafeni a napoju nebyly navstiveny.

mVino

= Pivo

m Rybolov

m Gastrofestival

m Regionalni
produkty

m Kurzy vareni

Kurzy napoje

Jiné (jaké)

Obrazek 31. Ugast na zahraniénich gastronomickych zajezdech (zdroj: vlastni zpracovani).

14. Jaké jidlo povazujete za tradi¢ni ¢esky pokrm? (uved’te max. 3)

Za tradi¢ni Cesky pokrm, viz obrazek 32, oznadili respondenti vepfo/knedlo/zelo
(31,1%) a svitkovou (28,4%). TéméF se shodnymi vysledky okolo 9% byly
hodnoceny kulajda, ovocné knedliky a bramborové placky. Je zde patrna
gastronomicka uvédomélost odpovidajicich, ktefi v minimalnim mnozZstvi oznadili
jako Cesky pokrm gula$ a fizek, ktery vychazi z tradi¢ni gastronomie jinych stata.
Minimalné respondentl vyuzilo oznaceni jiného pokrmu, kde se nejcastéji objevoval

smazeny syr. .
m VVepio/knedlo/zelo

1,1%
5,9%

m Svickova

m Gulas

m Kulajda

m Ovocné knedliky
= Bramborove

placky/bramborak
Rizek

Jine

Obrazek 32. Pokrmy pokladané za tradic¢né Ceské (zdroj: vlastni zpracovani).
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15. Jaky alkoholicky ¢i nealkoholicky napoj povazujete za typicky Cesky?

(uvedte max. 2)

Jak tato otazka ukazuje, pivo je povazovano za typicky Eesky napoj s témeér 50%
pFevahou. Dle mého nazoru pro Cechy je pivo stéle silnym tradiénim napojem jiz od

12 stoleti, kdy mé&l pravo vaiit pivo v Ceskych zemich kdokoliv a pivo bylo vafeno

[26

v téméF kazdé domacnosti. ?®! Dal§im preferovanym napojem byla slivovice (16,2%)

a kofola (15,2%). Zajimava je skute¢nost, Ze nejvice navstévované gastronomické
akce jsou vinafské, jak ukazaly pfedchozi otazky, pfesto vino jako typicky €esky
napoj neziskal ani 7%. Nejméné respondenty hodnocenymi napoji byl rum, malinova

limonada a fernet, viz obrazek 33.

0,5% = Pivo

= Vino

= Slivovice
= Fernet

= Rum

u Kofola

Malinova
limonada

Jing

Obréazek 33. Napoje pokladané za tradiéné Ceské (zdroj: vlastni zpracovani).

16. Znate néjakou krajovou specialitu, regionalni pokrm, tradi¢ni recept?

Pokud ano, uvedte konkrétné.

Témeér 60% dotazanych neuvedlo, nebo neznalo zadnou krajovou specialitu, pokrm
Ci tradiéni recept. Tato otazka ukazuje jak malé je povédomi mezi vefejnosti o
tradiénich regionalnich pokrmech. Z uvedenych odpovédi nejvice prevladala
cmunda a voSouch coz je lokalni ozna€eni pro bramborovou placku. Jako dalsi se
v odpovédich vice vyskytovalo Kkyselo, vzdy sejménem daného regionu
(Krkono$skeé, JihoCeske, Valadské apod.). Posledni z Castéji zmifiovanych byl Kuba
a JihoCesky &i Moravsky frgal (kolac). V malé mife se objevovaly typicky krajové
produkty jako Znojemské okurky, Olomoucké syretky a Pardubicky pernik. Dle
mého nazoru Siroka dostupnost téchto vyrobkl v supermarketové prodejni siti,

pfipravuje tyto vyrobky o jejich typickou regionalitu.
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17. Co byste doporuéilla ke zvySeni atraktivity Ceské republiky pro

kulinarsky cestovni ruch?

Jako nejvyznamnéjsi doporuceni uvadéli respondenti zvySit propagaci regionalnich
a mistnich specialit a Ceské gastronomie jako takové. Myslim si, Ze z jiz tak malé
televizni propagace Ceské gastronomie je téma tradiénich & regionalnich
kulinafskych specialit uplné bez velkého zastoupeni, jak by si toto téma zaslouzilo.
Jak je vidét i v prvni otazce odpovidajici neméli spojenou navstévu gastronomickych

zafizeni s kulinarskym zazitkem.

Dalsim vyznamnym doporucenim bylo zaméreni na kvalitu surovin, pouziti mistnich,
regionalnich a hlavné tradi¢nich potravin a vyrobkl. V gastronomickych zafizenich
respondentim vyznamné chybéla také kvalita servisu, jazykova vybavenost a

uroven celkové nabizenych sluzeb.

18. Udaje o Vas?

V této otazce jsem se snazila zmonitorovat bydlisté respondentu, viz obrazek 34,
jejich dosazené vzdélani, viz obrazek 35, a ekonomickou aktivitu, viz obrazek 36,
abych mohla vyhodnotit, jaka je cilova skupina, ktera nejvice navstévuje

gastronomicka zafizeni.

PFi hodnoceni Udaje o bydlisti respondentt, byli nejvice zastoupeni ob&ané Zzijici
v nadem hlavnim mésté (33%), jak ukazuje udaj bydlist& nad 1 milion obyvatel.
Druhou vyznamnou skupinou (21,2%) byli respondenti s mistem bydlist¢ 10 — 50
tisic obyvatel. Ve méstech s po&tem obyvatel 50 tisic do 1 milionu zije dohromady
21% respondentd. Udaj do 3 tisic obyvatel obsahoval 14,3% odpovidajicich a 10,3%

mélo misto bydliSté v rozmezi 3 az 10 tisic obyvatel.

udo 3tis.
13- 10tis.
10 - 50 tis.
150 - 100 tis.
u100- 1 mil.

nad 1 mil.

Obrazek 34. Bydlisté respondentd rozdélené dle poc¢tu obyvatel (zdroj: vlastni zpracovani).
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V otazce vzdélani byla v témér 50% skupina stfedoSkolsky vzdélanych. V 38,9%
byly respondenti s vysokoskolskym titulem. Vysoké procento takto vzdélanych lidi je
dle mého nazoru dano tim, ze prizkum probihal ve velkych méstech, kde je
zastoupeni takto vzdélanych lidi vys8i. Malou skupinu tvofili lidé s vyuénim listem

(11,3%) a pouze dva odpovidajici méli vzdélani jenom zakladni.

0,5

uzakladni

mvyucéen/a

49,3% stredoskolske (maturita)

uvysokoskolske

Obrazek 35. Vzdélani respondentl (zdroj: vlastni zpracovani).

Ekonomickou aktivitu jsem rozdélila do osmi skupin, kde nejvice zastoupenou byli
zaméstnanci soukromého sektoru (téméf 40%). Ve vefejném sektoru pracuje 19,2%
dotazanych. Okolo 10% se pohybovala skupina podnikatelsky vydélavajicich
obyvatel. Skupina ddchodctl, studentd, matek &i otcl na matefské/rodiCovské
dovolen dosahla kazda maximalné 8%. Nejméné zastoupeni byli nezaméstnani
(1,5%).

uzaméstnanec vefejny sektor

B zaméstnanec soukromy sektor
mv domacnosti/matefska

u podnikatel/manaZer

1 03VC/ivnostnik

ustudent/ka

dichodce

nezaméstnany

Obrazek 36. Ekonomicka aktivita respondentl (zdroj: vlastni zpracovani).

4.3 RESPONDENTY JSOU PROVOZOVATELE GASTRONOMICKYCH ZARIZENIi

Respondenti byli provozovatelé gastronomickych zafizeni v Ceské republice.
Pfevazna vétSina provozuje svou Cinnost v mensich méstech nebo obcich.
Zpracovany byly odpovédi 60 gastronomickych zafizeni, z nichz tvofi 26,7 % Zeny a
73,3% muZi. Pfi porovnani vékové rozmanitosti téchto respondentd méla nejvétsi
zastoupeni vékova kategorie 36 — 45 let (50%) a 46 — 55 let (33%), z nichz tvofi

39,4 % zeny a 60,9 % muzi. Pfi porovnani vékové rozmanitosti respondentl méla
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nejvétsi zastoupeni vékova kategorie 36 — 45 let (40,96%) a 26 — 35 let (31%). Tato
skupina respondentl je i typickou cilovou skupinou pro gastronomické zafizeni.
Témér 13% odpovidajicich bylo ve vékovem rozmezi 46 — 55 let. Nad 56 let bylo
zastoupeno 10,3% respondenti. NejmenSi skupinu tvofili mladi do 25 let véku.
16,7% tvofi majitelé ve vékovém rozmezi 26 — 35 let. Do 25 let a nad 56 let nebyl

ani jeden z vybrané skupiny gastronomickych zafizeni.

Druha &ast se zaméfuje dotaznikem na majitele a provozovatele gastronomickych
zafizeni. Otazky byly smé&fovany na vyvoj danych zafizeni ekonomické vstupy, které
nejvice ovliviiuji podnikani odpovidajicich respondentd. Dale stupen zaméfeni na
regionalni pokrmy ¢&i krajové speciality. Monitorovala jsem také orientaci na
regionalni dodavatele pfi sestavovani jidelniho listku a v neposledni fadé znalosti
maijitelt jednotlivych gastronomickych zafizeni v oblasti gastronomickych festivall a
dalSich podobnych aktivit. Dotaznik také zjisStoval, zda dochazi ke spolupraci

s jinymi podnikateli, obci ¢i néjakou mistné akéni skupinou.

4.4 VYHODNOCENi DOTAZNIKOVEHO SETRENi - PROVOZOVATELU
GASTRONOMICKYCH ZARIZENi

1. Informace o zarizeni

V prvni otazce jsem se soustfedila na roztfidéni gastronomickych zafizeni dle
sezonnosti, typu nabizenych sluZzeb (restaurace, kavarna, cukrarna, vinarna...),

velikosti provozovny a segmentace.

Oslovila jsem bud na pfimo, nebo elektronicky témér tfi Ctvrtiny celoro€nich
provozoven a Ctvrtinu zékaznikl sezoénnich, viz obrazek 37. Mym zamérem bylo
zajistit respektovani trhu v poméru gastronomickych zafizeni v ramci sezénnosti.
Letni provozy zaujimaji nékolikanasobné vétsi podil nez ty zimni, které jsou ve
vétSiné pfipadd pouze na horach. Sezénni zakaznici, které jsem oslovila v ramci

dotaznikového Setfeni, jsou pravé provozy otevirajici v teplém obdobi roku.

u Celoroéni

B Sezonni

Obrazek 37. Typ provozu (zdroj: vlastni zpracovani).

Nejvétsi skupinu oslovenych tvofil segment restaurace standard a hospoda (value

restaurant), kazdy s pfiblizné 30% zastoupenim. V 10% zastoupeni byly restaurace
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premium. Zbylych 30% tvofi na trhu méné zastoupené segmenty jako je kavarna,

vinarna, bar a cukrarna.

S ohledem na téma mé diplomové prace jsem se v 70% zaméfila na segmenty,
které jsou svym charakterem nabizenych sluzeb orientovany na gastronomii véetné

regionalni, viz obrazek 38.

m Restaurace standard

m Restaurace premium
mHospoda - value restaurant
mKavarna

mVinarna

m Bar

= Cukrama

= Bufet

Jing

Obrazek 38. Typ zafizeni (zdroj: vlastni zpracovani).

V ramci zjisStovani velikosti zafizeni jsem v dotazniku méla nékolik ukazatell, pro
zjisténi tohoto indikatoru, jako pocet stoll, zidli, I0Zzek a pokoju. Jediny ukazatel,
ktery mi umoznil porovnat procentudlni zastoupeni dotazovaného vzorku, byl

ukazatel poctu stold, viz obrazek 39.

Respondenti vykazuji v 74% kapacitu svého zafizeni v rozmezi 10 — 19 stold na
provozovnu. Druhé nejvétSi zastoupeni méla kapacita 20 — 29 stold na
zarizeni (18%). V pomérné malém poctu a to 4% byly zastoupeny restauraéni
zafizeni, které maji kapacitu 30 — 39 stold. V nejmensim poctu byla zastoupena
velka gastronomicka zafizeni, ktera maji kapacitu 40 — 50 stolt (2%) a vice jak 50

stolt (2%). 2% 2%
=10-19

u20-29
=30-39
m40-50

mvice jak 50

Obrazek 39. Kapacita provozu — poc€et stoll (zdroj: vlastni zpracovani).

37



2. Vyuziti kapacity gastronomického zarizeni v jednotlivych obdobich

roku?

Nejvétsi zastoupeni celkovych obratll jednotlivych zafizeni jednoznacéné vykazuje
teplé obdobi od dubna do zafi, viz obrazek 40. V tomto obdobi jsou otevieny i letni
sezonni provozovny, které v ramci ¢eského trhu maji mnohem vétsi zastoupeni nez

zimni.

u Leden - Bfezen
m Duben - Cerven
u Cervenec - Z&fi

u Rijen - Prosinec

Obrazek 40. Vyuziti kapacita provozu v ramci roku (zdroj: vlastni zpracovani).

3. Jaky je vyvoj vaseho zafizeni v poslednich 5 letech?

V otazce hodnotici prosperitu uvadéji provozovatelé v 47% vyvoj svého zafizeni
pozitivné a deklaruji mirny rast, viz obrazek 41. PFi diskusi uvadéli, ze pocet
zakaznik( ani obratka na zidli vyznamné neroste. Mirny rust je zpUusoben Upravou
cen (zdrazeni) nabizenych produktd. Témeér 50% provozovatelt uvedlo stagnaci Ci
mirny pokles, ktery je dle komentafl primarné zplasobeny pomérem fixnich
(osobnich) nakladl vs. Cisty pfijem, je zde i patrny vliv snizeni Utraty na zidli.
Zbyvajicich 7% procent uvadi vyrazny pokles, ktery je zapfiCinény jak
nedostateCnou navstévnosti, tak vysokymi fixnimi naklady, coz se odrazi na kvalité
celkovych sluzeb.

mVyrazny rast

mMimy rast

= Stagnace

mMimy pokles

m\/yrazny pokles

Obrazek 41. Vyvoj gastronomickych zafizeni v poslednich 5 letech (zdroj: vlastni zpracovani).
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4. Organizuje VasSe zafizeni néjakou pravidelné se opakujici
gastronomickou akci (gastronomicka soutéz, vecery zazitkové

gastronomie, nabidka tematicky zamérenych degustaénich menu)?

Témér 60% provozovatell nenabizi pravidelné se opakujici gastronomické zazitky,
festivaly, degustacni &i tematické vecery Ci jiné aktivity, viz obrazek 42. Majitelé
zarizeni, ktefi poradaji opakujici gastronomické akce, uvadéli pouze tematické
nabidky jidel, né¢im zvlastnich dna (svaty Martin, Velikono¢ni patek) nebo tydnu
(vepfové, zvéfinové hody, hamburgerovy &i vegetariansky tyden). Majitelé uvadéli,
Ze tyto aktivity jim zvySuji poCet navstévnikl a lakaji také novou klientelu. Ve dvou
pfipadech bylo uvadéno, vyuzivani internetovych slevovych portald na degustacni
menu, opét za u€elem nalakani nové klientely. Nikdo z dotazanych provozovatell

nevyuziva regionalni potraviny nebo krajové pokrmy jako téma gastronomické akce.

1Ano

uNe

Obrazek 42. Procento gastronomickych aktivit organizované jednotlivymi zafizenimi (zdroj: vlastni

zpracovani).

5. Ma Vase zafizeni v nabidce néjaké regionalni pokrmy/krajové speciality?

Regionalni pokrmy €i krajové speciality nabizi pouze 33% dotazanych, viz obrazek
43. Jsou to napfiklad smazené tvarlzky, Svitavsky talif, polévka kyselo nebo frgal

jako dezert.

V témér 70% nabidka téchto pokrmu ¢&i specialit chybi. Divodem je dle prizkumu
hlavné neznalost, strach experimentovat, nebo nechut délat jakékoliv zmény v jiz

zabé&hnutych zvyklostech.

mAno

uNe

Obrazek 43. Procento nabidky regionalnich/krajovych specialit (zdroj: vlastni zpracovani).

39



6. Orientujete se pfi sestavovani jidelniho listku na regionalni dodavatele

surovin (i sezénniho charakteru)?

Vysledky této otazky koresponduji s pfedchozimi odpovédmi, téméF 70% surovin
nepochazi od regionalniho dodavatele, viz obrazek 44. Majitelé uvadéji, Ze
divodem je i stala, cenové vyhodna a velmi komplexni nabidka velkoobchodu. Ty
se zabyvaji dovozem standardnich chlazenych a mraZenych potravin a Siroké
nabidky napojl. Regionalni potraviny vétSinou disponuji pouze lokalni
velkoobchody, které ale zase nemohou svou velikosti konkurovat cenové vyhodnym
nabidkam velkoobchodl s celonarodnim pokrytim, jako je fetézec Makro, JIP
vychodocCeska, regionalné VO Vrtal nebo ELKO, které se nejvice orientuji pravé na
podnikatele provozujici obchody a gastronomické zafizeni. Dotazovani proto radéji

voli levnéjsi dodavky standardnich potravin pfed draz8imi regionalnimi produkty.

Pouze 32% nabizi vjidelnim listku suroviny pochazejici z daného regionu.
V nejvétsim zastoupeni se jednd o mistni maso, uzenafské vyrobky, pekarské

produkty a sezdénni zeleninu.

HAno

Obrazek 44. Procento orientace na regionalni dodavatele (zdroj: vlastni zpracovani).

7. Znate ve svém okoli néjaké pravidelné se opakujici gastronomické akce?

Majitelé uvadéli, Ze se zamérfuji spiSe na sledovani konkurence v ramci cenové
strategie a nesleduji, jestli jiné provozovny organizuji gastronomické aktivity.
Shodné vSak uvadéji, Zze pokud se v okoli objevi opakujici se akce, ktera jim bere
navstévnost, snazi se o zpestfeni vlastni nabidky. Snaha odlisit se je sméfovana
hlavné do zafizeni a vzhledu provozovny. Pouze 37% maijitell se zajima o
gastronomické akce a sleduji aktivity tohoto charakteru, viz obrazek 45.
V odpovédich se v nejvétsim méfitku objevovala hlavné svatomartinska husa,
vepfové hody a Prague food festival. V jednom pfipadé se vyskytla akce 300

zataCek Gustava Havla organizovana v kvétnu a srpnu.

1Ano

uNe

Obrazek 45. Procento znalosti opakujicich se gastronomickych akci (zdroj: vlastni zpracovani).
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8.  Spolupracujete s vedenim Vasi obce?

Pouze 10% provozovateld gastronomickych zafizeni, ktefi se Ucastnili,
dotaznikového prizkumu pravidelné spolupracuje s vedenim obce. U vSech, ktefi se
byt pfilezitostné obci zapojuji, spoCiva tato aktivita v podileni se na gastronomické
zajisténi vefejnych zaZitkovych akci, jako je pochod Praha Prcice, mistni pout’ Ci
oslavy a vyroCi obce. Vubec se nezapojuje ani nespolupracuje 30% dotazanych a to
z ddvodu, Ze jejich provozovna se nachazi ve mésté, kde je gastronomickych
zarizeni vice nebo jim tato aktivita nepfipada zajimava Ci pro né jakkoliv pfinosna,

viz obrazek 46.

B Pravidelné
mQbtas
Prilezitostné

mVibec

Obrazek 46. Procento spoluprace - obec v misté provozu (zdroj: vlastni zpracovani).

9.  Spolupracujete se sdruzenimi podilejicimi se na rozvoji regionu (napfr.

MAS, Destinaéni management, Mikroregion, Sdruzeni regionu)?

Pouze dva zSedesati odpovidajicich uvedli, Ze spolupracuji s mistni akéni
skupinou. Ostatni respondenti, viz obrazek 47, shodné uvadéli, Ze nespolupracuji
se zadnym sdruZenim a drtiva vétSina ani Zadné regionalni sdruzeni €i mistni akeni

skupinu neznala. Majitelé uvadéli, Zze dle jejich pohledu podobné aktivity nejsou

sméfovany do gastronomické problematiky.
3%

mAno

uNe

Obrazek 47. Procento spoluprace - sdruzeni pro rozvoj regionu (zdroj: vlastni zpracovani).

10. Spolupracujete s ostatnimi podnikateli vyvijejicimi aktivity v oblasti

gastronomie nebo turismu?

V ramci spoluprace s jinymi podnikateli 37% respondent uvadi, Zze tak necinni.
V 33% k takovéto Cinnosti dochazi prilezitostné v pfipadech, nemoznosti pokryt

poptavku. Ob&asnou spolupraci potvrzuje 23% respondent. Shodné uvadéji, ze se
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jedna o aktivity ubytovaciho charakteru &i sezdénni akce eventového charakteru.
Pouze 7% uvadi, Ze spolupracuje na pravidelné bazi, viz obrazek 48. Ve vétsiné
pfipadi se jedna o pomoc mezi gastronomickymi zafizenimi a ubytovacimi
sluzbami. Ani jeden majitel neuved|, Ze by spolupracoval s jinym gastronomickym
zarizenim. Skoro vS8ichni povazuji jina zafizeni s podobnou podnikatelskou €innosti
za konkurenci a jejich snahou je spiSe svlj podnik odliSit a zatraktivnit, aby tak
prilakali co nejvétsi pocet zakaznik( a docilili tak vy$Si navstévnosti a primarné
zisku.

= Pravidelné

B Obtas

PrileZitostné

= Vibec

Obrazek 48. Procento spoluprace — jini podnikatelé (zdroj: vlastni zpracovani).

11. Co povazujete za nejvyznamnéjsi faktor negativné ovliviujici Vase

podnikani? (max. 3 odpovédi)

Tuto otazku odpovédélo vSech 60 dotazovanych. Je pravdépodobné, Ze se kazdy
provozovatel potyka s riznymi, ale stejné negativné ovliviiujicimi faktory jejich
podnikani, viz obrazek 49. Nejvice byla ozna¢ena odpovéd, ktera souvisi s vlastni
rezii a fixnimi naklady spojenymi s podnikanim, celkem 21%. DalSi odpovédi se
viceméné pohybovaly v podobné relevanci mezi 9% az 16%. Jako nejmensi
ovlivnéni dotazovani pokladaji slabou propagaci (2%). Tato odpovéd se vSak liSi od
vnimani spotfebitell, ktefi pokladaji propagaci na nizké urovni a vnimaji marketing
jako pfrilezitost, jak vypliva ze spotfebitelskych odpovédi.

= Mistni konkurence

1%

= Pfistup samospravy
= Cena vstupl

= Slaba propagace

= Oscbni naklady

= Vyrazna sezénost

Dostupnost lidi s odpovidajici
kvalifikaci
Dostupnost finanénich zdroju

Jina

Obrazek 49. Faktory negativné ovliviujici podnikani (zdroj: vlastni zpracovani).
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12. Jaky kraj povazujete za vyznamny v otazce gastronomického poznani a

kulinarskych zazitk(? (max. 2)

V odpovédich, vyznamu gastronomického poznani, se vyskytovaly vSechny kraje.
Nejvice byl oznaCen kraj Praha (23%), ktera je centrem moderni gastronomie a
kulinafstvi a vétSina modernich gastronomickych trend( ze zahrani¢i je zavadéna
nejdfive zde, a Jihomoravsky (18%), kde je Brno vnimano podobné jako Praha a je
centrem moravské C&asti republiky. Ostatni kraje vykazuji podobné hodnoceni
v rozmezi od 4% do 9%, viz obrazek 50. Zde je patrna naklonost k regionu, dle

lokace odpovidajici provozovny.

m JihoCesky

= Jihomoravsky

m Karlovarsky

m Kralovehradecky

= |iberecky

= Moravskoslezsky

= Olomoucky

m Pardubicky
Plzerisky

= Praha

m Stredotesky

Ustecky
Vysofina
Zlinsky

Obrazek 50. Regiony vyznamné v otdzce gastronomie - vnimani provozovateld gastronomickych

zafizeni (zdroj: vlastni zpracovani).
13. Jaké jidlo povazujete za tradi¢ni €esky pokrm? (uved'te max. 3)

Témér shodné jako navstévnici gastronomickych zafizeni uvedli majitelé
provozoven za tradi¢ni ¢esky pokrm vepfo/knedlo/ zelo (36%) a sviCkovou (22%),
viz obrazek 51. Gula$ a fizek povazuji za tradi¢ni pokrm z 11% coz je jednou tolik,
nez uvadéli navstévnici, ktefi hodnotili tento pokrm spiSe jako tradi¢ni pro jinou

zemi.

Maijitelé preferuji podavani vepra/knedla/zela a svickové v ramci polednich menu,
které pfipravuiji zpravidla ve vdedni den, pro navétévniky, ktefi chodi na obéd. Rizek
maji v nabidkach minutkového jidla spolu se smazenym syrem. Bramboroveé placky
jsou ve vétsiné pripadd vyuzivany jako pfiloha k masovym smésim ¢&i jako volitelna

polozka.
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Z pohledu majiteli byly nejméné hodnoceny ovocné knedliky (pouze 2%), které
v8ak spotfebitelé hodnotili, jako pokrm tradiéni €eské kuchyné, pomérné vysoko
(9%). Pri sestavovani jidelnich listkll jsou zafazovani minimalné z ddvodu jejich
Casové narocnosti na vyrobu a nutnosti vyuziti sezénniho ovoce.

m Vepio/knedlo/zelo

= Svitkova

m Gulas

= Kulajda

= Ovocné knedliky

= Bramborové

placky/bramborak
Rizek

Obrézek 51. Pokrmy pokladané za tradiéné Ceské — vnimani provozovateltl gastronomickych zafizeni

(zdroj: vlastni zpracovani).

14. Jaky alkoholicky €i nealkoholicky napoj povazujete za typicky ¢esky?

(uved'te max. 2)

Za tradi¢né typicky Cesky napoj, viz obrazek 52, povazuji majitelé gastronomickych
zafizeni pivo. S podobnymi vysledky okolo 15% oznacuji slivovici a kofolu. Vino
uvadeéji pouze v 6%. Tento vysledek koresponduje s nazory navstévnika téchto

zafizeni, ktefi pivo oznacili ttméf z 50% a vino pouze z necelych 7%.

Majitelé gastronomickych zafizeni se na pivo zpravidla velmi soustfedi. Spolupracuji
s riznymi pivovary a to jak lokalnimi, tak témi které jsou na trhu dominantni. Ty jim
nabizeji celou Fadu podpory, jako napfiklad zajisténi vyCepniho zafizeni, vnitfniho
vybaveni provozu, dlouhodobé slevy na vyrobky, reklamni materialy nebo podporu
financni a to vSe v pfipadé, Zze majitel navaze dlouhodobou spolupraci. Hitem se
stali takzvané referencni provozy, jako je sit Potrefenych hus, Kozloven, Lokalu i
Salandy, které jsou prezentovany jako gastronomicky a hlavné pivni zazitek pro
sirokou Fadku navstévniku. 2% 2P

= Vino

u Slivovice

mFernet

= Rum

u Kofola

Malinova limonada

Obrazek 52. Napoje pokladané za tradién& Ceské vnimani provozovatelt (zdroj: viastni zpracovani).
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15. Znate néjakou krajovou specialitu, regionalni pokrm, tradi¢ni recept?

Pokud ano, uvedte konkrétné.

Pouze 20% dotazanych uvedlo né&jakou krajovou specialitu &i regiondlni pokrm.
Zvlastnosti bylo, Ze jejich odpovédi byly pfimo lokalizovany na dany region, kde je

umisténa jejich provozovna, nebo jsou jinak spjati s regionem krajové speciality.

Stejné jako ve spotfebitelskych odpovédich i zde se ¢&etné objevuje kyselo,
v riznych modifikacich na uvedeny kraj (valasské, krkonoSské, jihoceskeé,
staroCeské). Jsou uvadény i vylozené staroCeské, ne az tak regionalni pokrmy, jako
je kuba, chlupaté nebo kynuté knedliky a vepfo/knedlo/zelo. Vylozené regionalni
speciality jsou uvadény ojedinéle, jednalo se napfiklad o valaSsky kotraba$
(zapomenuty pokrm, ktery je podavan vétsinou v originalnim valadském Senku), ale
také vyloZzené znamé pokrmy jako je olomoucky syre€ek, pardubicky pernik,
varnsdorfské klobasy. Pouze v jednom pfipadé se v odpovédi objevila novinka

prazského trhu: trdelnik se zmrzlinou.

Stejné jako navstévnici gastronomickych zafizeni i provozovatelé nemaji o
krajovych specialitach pfilis velké povédomi, pfipadné si danou specialitu jiZ nespoji

s tradici daného kraje Ci regionu.

16. Zucastnil/a jste se néjakého zajezdu s gastronomickou tématikou, ktery
trval nejméné dva dny?
V otazce, ktera monitorovala aktivitu respondentl v navstévovani tuzemskych
zajezdu, Ci Skoleni s gastronomickou tématikou se ukazalo, ze nejvétsi skupina 34%
se ucCastnila zajezdu s vinnou tématikou. Pfi blizSich dotazech potvrzovali, Ze to bylo
Cisté soukromé bez ucelu zvysit znalost v gastronomické problematice. Zajezdy na
gastrofestivaly byly oznaceny v 28%, kdy se majitelé shodovali, Ze jejich snahou
bylo zvysit znalost v trendech v této problematice. Regionalni produkty, kulinarské
speciality a zajezdy s timto tématem navstivilo 15% dotazanych. Velmi maly pocet
uCastniku z fad respondentl vykazuji kurzy vareni, jejichz navstévu majitelé
oCekavaiji spise od svych zaméstnancu. V 15% uvadeéji navstévnost u kurzl na

michané napoje, toCeni piva ¢i someliérské Skoleni, viz obrazek 53.

V otdzce ucasti na zahraniCnich zajezdech s gastronomickou tématikou kladné
odpovédélo pouze $est respondentt. Ugel zajezdu byl &isté soukromého charakteru

a jednalo se o vinnou tématiku. Ostatni odpovidajici udavali, Zze se zadného zajezdu
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v zahrani€i zaméfeného na gastronomickou tématiku neucastnili, pfipadné si jiz

nepamatuji.

mVino

u Pivo

u Gastrofestival

u Regionalni produkty
u Kurzy vafeni

u Kurzy napoje

Obréazek 53. Ugast na gastronomickych zajezdech (zdroj: vlastni zpracovani).

17. Co byste doporuéil/a ke zvySeni atraktivity Ceské republiky pro

kulinarsky cestovni ruch?

Jako zasadni aktivitu pro podporu kulinafského cestovniho ruchu v Ceské republice
majitelé shodné& uvadéli zaméfeni na propagaci gastronomie v cestovnich
kancelafich i mimo né, chybéjici televizni reklamu a nutnost celkového zvySeni
povédomi u lidi. Dale uvadéli, ze je potfeba se zaméfit na kvalitu sluzeb a zaméreni
na zvySeni kvalifikace kuchafu. V neposledni fadé upozorfiovali na konzumni

pFistup navstévniku k jidlu a chybéjici gastronomické povédomi v Siroké populaci.

V dnesni dobé televizni spole€nosti uvadéji rGzné pofady zaméfujici se na
gastronomii. Jako jeden zvelmi popularnich je ,Ano 3éfe* s Séfkuchafem a
gurmanem Zdefikem Polreichem, ktery upozorfiuje a vytyCuje chyby, které se
dopousti provozovatelé gastronomickych zafizeni, coz dle minéni majiteli téchto
zafizeni vzbuzuje v potencionalnich navstévnicich dojem, ze i ostatni provozovny
mohou byt v nepofadku. Nepfispiva to tedy ke kolektivnimu dobrému povédomi o

dnesnich zafizenich, které provozuji gastronomii.

Jako moznost vzbuzeni vétSiho zajmu navstévnika vidi maijitelé restauraci
v rozSifeni tematicky zamérenych zafizeni, které budou vétSim lakadlem a pfispé&ji
k vyhledavani gastronomicky zajimavych mist. S ohledem na finanni naro¢nost se

do tohoto ovSem sami nepoustéji.

18. Udaje o Vas?

Stejné procentualni zastoupeni v otazce poctu obyvatel v misté bydlisté maji

majitelé gastronomickych zafizeni zijicich v misté s 3 — 10 tisici obyvateli a 50 — 100

46



tisici obyvateli a to 27%. DalSi dvé pfiblizné shodujici se skupiny je pocet obyvatel
do 3 tisic a 10 aZ 50 tisic obyvatel Zijicich v misté bydlist€. Nejmensi zastoupeni
maji respondenti zijici na uzemi nasSeho hlavniho mésta a mistech, které ma 100
tisic a vice obyvatel, viz obrazek 54. Toto rozloZeni je dano tim, Ze vzorek

provozoven, které jsem vybirala, byl zamérné z mensich mést a obci.

3%

ndo 3 tis,
13- 10tis.
110 - 50 tis,
150 - 100 tis,
1100 1 mil.

mnad 1 mil.

Obrazek 54. Bydlisté provozovatell zatizeni rozdélené dle poctu obyvatel (zdroj: vlastni zpracovani).

V otazce vzdélani, viz obrazek 55, kde jasné dominuje skupina stfedoSkolsky
vystudovanych respondentll (67%). Vyznamnou skupinou jsou ovSem i majitelé
s vyuénim listem, dle informaci zpravidla v oboru kuchafi CciSnik. NejmenSi
zastoupeni maji provozovatelé, ktefi maji vysokoSkolsky titul nebo naopak maji

pouze zakladni vzdélani.
3% 3% uzakladni

" mvyuten/a

stfedoskolské
(maturita)

uvysokoskolské

Obrazek 55. Dosazeni vzdélani provozovatelt gastronomickych zafizeni (zdroj: vlastni zpracovani).

Vramci dotaznikového prizkumu jsem se orientovala primarné na majitele
gastronomickych zafizeni, coZz se mi povedlo v 73%, viz obrazek 56. V 27%
odpovidali manazefi jednotlivych zafizeni.

nvlastnik firmy
20%

nvrcholovy manazer firmy

manazer provozovny

provozni

Obrazek 56. Postaveni ve firmé (zdroj: vlastni zpracovani).
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5 DISKUZE

Vysledky prlizkumu vyznamu uplatnéni regionalnich potravin ve vefejné gastronomii
na rozvoj cestovniho ruchu vede k poznatku, vétSina dotazovanych navstivila
gastronomické zafizeni za ucelem uspokojeni své fyzické &i socialni potfeby, fj.
najist se a/nebo setkat se s prateli, pfipadné za ucelem pracovni schiizky. Pouze
3% dotazanych vyhledalo konkrétni zafizeni ve spojitosti s konkrétnim kulinafskym

zazitkem Ci konzumaci regionalnich potravin.

Za nejvyznamnéjsi oblasti v Ceské republice je respondenty povaZzovan z hlediska
poznavani krajovych gastronomickych zazitk JihoCesky a Jihomoravsky kraj. Tyto
kraje jsou typické v zachovani mistnich tradic, a tudiz je zde i nejvice zachovana
tradiéni gastronomie. S tim koresponduji i odpovédi na znalost krajovych specialit,

kde se nejvice objevovaly pokrmy typické pravé pro tyto oblasti.

Znalost tuzemskych i zahrani¢nich gastronomickych akci je pomérné mala a s tim
souvisi i nizka ucast na téchto akcich. Pokud respondenti na tuto otazku odpovédéli,
oznacili za typické, pivni ¢&i vinarské festivaly. Z hlediska zaméfeni navstivenych
gastronomickych akci v tuzemsku i v zahranici tvofily v obou pfipadech vice nez
polovinu zajezdy zamérené na konzumaci vina a piva. Z ostatnich gastronomickych
akci &i pofadl byly uvadény vétSinou televizni produkce, ze zahrani¢nich akci byl
konkrétné jmenovan pouze Octoberfest. Potvrzuje se zde, Ze je pravdivé oznaceni

C¢eského naroda jako pivni velmoci.

Z hlediska zvySeni atraktivity kulinafského cestovniho ruchu navrhuje vétSina
respondentl zvySeni propagace mistnich a regionalnich gastronomickych produktu
a Ceské gastronomie jako takové. Dale zaméfit se zejména na kvalitu sluzeb, kvalitu

pouzivanych potravin a kvalitu jejich zpracovani.

Zajimava a ponékud rozporuplna je skutecnost, Ze respondenti na otazky ohledné
dllezitosti gastronomie, resp. poznavani mistni gastronomie, béhem dovolenych
odpovédeli vzdy vice nez z poloviny kladné. Na druhé strané v otazkach na znalost
mistnich produktl nebo regionalnich kulinafskych specialit vétSina respondent
odpovéd neuvedla. Na pfimou otazku ohledné ucasti na akci zaméfené na
konzumaci regionalnich €i kulinarskych specialit odpovédélo kladné pouze necelych
13%. VétSina respondentu by se takové akce uc€astnila pouze za predpokladu, Ze by
byla spojena s dalSim turistickym zazitkem. Ztoho usuzuji, Zze pro vétSinu
dotazovanych je podstatné se o dovolené ,dobfe najist® bez ohledu na to, zda se

jedna o regionalni potravinu &i nikoliv.
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Z Setfeni provozovatell gastronomickych zafizeni vyplynulo, Ze se vétSina z nich na
regionalni potraviny ¢&i tradi¢ni speciality cilené& neorientuje, a pfi sestavovani
nabidky je cilené nezafazuje. Pravidelné opakujici se akce jako jsou zazitkové
vecCery Ci degustaéni menu poskytuje pouze necela polovina dotazanych. Jsou to
vétdinou akce spojené s urcitymi vyznamnymi dny v roce (Sv. Martin - husa, Sv.
Vaclav - pivo) nebo pofadani takzvanych hodu (zvéfinové, veprové, vegetarianské
apod.). Pokud jsou regionalni potraviny pfi téchto akcich pouzity, nejsou v této

souvislosti prezentovany.

Dle minéni dotazovanych v sou€asnosti uvadéné gastronomické televizni pofady,
vétSinou upozoriujici na chyby, kterych se dopoustéji zucastnéni provozovatelé,
vzbuzuji v potencionalnich navstévnicich negativni dojem, coz nepfispiva k podpofre

gastronomickych provozu.

Spoluprace s regionalnimi organizacemi podporujicimi cestovni ruch nebo jinymi
mistné akcnimi skupinami podilejicimi se na rozvoji regionu je témé nulova.
Z ekonomickych dvodd neplanuji provozovatelé svoji strategii ménit. Povazuji
regionalni Ci zazitkovou gastronomii za finanéné nakladnou a v této dobé

nerentabilni.
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6 ZAVER

Gastronomicky turismus je ve vykladovém slovniku cestovniho ruchu definovan jako
forma cestovniho ruchu, jejiz Ucdastnici jsou motivovani pozitkem z konzumace,
kultury stolovani, testovani a seznamovani se s vybranymi pokrmy a napoji‘. ¥ zZa

vybrané pokrmy a napoje lze zcela jisté povazovat tradi¢ni regionalni potraviny.

Ucelena literatura ktématu uplatfiovani regionalnich potravin ve vefejnych
stravovacich zafizenich a jejich vyznam pfi rozvoji cestovniho ruchu neni
k dispozici. Mym cilem bylo zmapovat tuto oblast z riznych hledisek: roztfidéni
gastronomickych zafizeni dle Uucelu navstév konzumentl a ovéfeni, zda souCasna
nabidka téchto =zafizeni reflektuje poptavku a pozZadavky svych stavajicich i
potencionalnich zakaznikl. Sledovala jsem, jestli navStévnici i majitelé
gastronomickych zafizeni znaji €i vyhledavaji regionalnich potraviny a tradicni
mistni pokrmy a to jak o dovolenych tak i mimo né. Mym zamérem bylo také zjistit,
jestli jsou ochotni za konzumaci cestovat do jinych kraju a tim podpofit cestovni

ruch.

Z provedeného Setfeni vyplyva, ze znalost respondentd i provozovatel(l v oblasti
regionalnich potravin, gastronomickych akci a tradiCnich kulinafskych specialit je
velmi nizka. Ochota respondentll cestovat za regiondlni potravinou nebo
kulinafskym zazitkem by pfitom mohla byt vy3Si, pokud by byla spojena s dalsi
regionalni akci nebo mistni zajimavosti. Zde vidim velkou pfilezitost pro rozvoj
cestovniho ruchu v souvislosti se spotfebou regionalnich potravin. Myslim, Ze by
prospélo propagovat v ramci regionu spojeni navstévy turisticky zajimavych mist
s mistnimi gastronomickymi zafizenimi, ktera aplikuji regionalni potraviny a tradicni
kulinafské speciality. Dle mého nazoru by to pro regiony znamenalo vice se
soustfedit na spolupraci s komerénimi organizacemi (napf. cestovni kancelafe),

které Casto jako prvni ovlivni budouciho u€astnika cestovniho ruchu.

V souladu s nazory navstévnikl i provozovateld gastronomickych zafizeni, bych
doporudila pro zvySeni atraktivity kulinafského cestovniho ruchu zaméfeni se na
osvétu v oblasti pouzivani regionalnich potravin ve vefejné gastronomii a kvalitné;si
propagaci mistnich tradi¢nich kulinadfskych specialit. Také si myslim, Ze je potfeba
vice propagovat lokalni gastronomické akce tak, aby doS$lo k Sir§imu povédomi u
vefejnosti. Vétsi polate€ni investice pfi jejich pofadani budou ovSem v budoucnu
vyvazeny vy88im pocltem uc€astnikd. Obyvatelé venkova, ktefi se vénuji regionalni
gastronomii, malo kdy védi, do &eho jdou. Casto chybi ktomuto podnikani

dostateCny finanéni kapital, potfebna mistni infrastruktura, také pomoc
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prostfednictvim statnich nebo regionalnich podpudrnych programd. A pfipraveni na to

U nas nejsou ani mnozi organizatofi turistického ruchu.

V souladu se znénim celé prace predpokladam, Ze kliCovou ulohu v rozvoji
cestovniho ruchu pfi uplatnéni regionalnich potravin ve vefejnych gastronomickych
by méli mit pfislusné regiony. Pokud budou podporovat a propagovat vznik novych
a rozvoj stavajicich gastronomickych projektd zaméfenych na tradicni kulinarské

speciality a produkty, zajisti tak i pozitivni ovlivnéni ekonomiky daného regionu.
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8 PRILOHY

8.1 PRILOHA 1 — DOTAZNIK PRO NAVSTEVNIKY GASTONOMICKYCH
ZARIZENI

1. Pro¢ jste dnes navstivilla toto stravovaci zafizeni (v pripadé
elektronického vypliiovani posledni navstivenou provozovnu)?

Bydlim v misté a pfiSel jsem naobé&dvat &i navecefet

Bydlim v misté a chci jenom posedét (sam nebo s prateli)

Jsem zde na jednodennim vyleté a pfiSel jsem se najist/napit

Jsem zde za gastronomickym zazitkem ¢&i kulinafskou specialitou

Jsem zde na dovolené a pfiSel jsem se naobédvat €i navecefet

Jsem zde na dovolené a chci jenom posedét a odpodinout si (sam

nebo s prateli)

Jiné:

OO000O0O0

O

2. Jak ¢asto vyuzivate verejna stravovaci zafizeni?

v misté bydlisté
enné
kolikrat tydné
si jednou tydné
fidka
Ubec

- < N>»Z 0"
(0]

<
>
.(‘D.\

pfi jednodennim vyleté
emeér vzdycky vyuzivam verejna zafizeni
bcas vyuzivam vefejna zarizeni
evazné konzumuji pfinesené potraviny
asadné konzumuiji vlastni potraviny

SNTOH!
- <
D~

pfi kratké dovolené 2 — 4 dny
Témér vzdycky vyuzivam vefejna zafizeni
Obc¢as vyuzivam vefejna zafizeni
Pfevazné konzumuji pfinesené potraviny
Zasadné konzumuiji vlastni potraviny

Jiné:

- pfi dlouhodobé dovolené (tyden a vice)
Preferuji all inclusive

Preferuji plnou penzi

Preferuji polopenzi

Preferuji jen snidani

O000 00000 00000 000000



(O Preferuji ubytovani s moznosti vlastniho vareni
O Jiné:
3. Ucastnili byste se cilené gastronomické akce zaméiené na konzumaci
regionalnich potravin ¢i kulinarskych specialit?
(O Neni pro mé dulezité
(O Zuacastnil — pouze ve spojeni s dalsi akci
(OO Ano, cilené zugastnil
4. Nakolik je pro Vas dulezité stravovani pfi vybéru nebo planovani
dovolené?
(O Velmi dllezité
(O Casteéné dulezité
(O Jen malo dllezité
(O Nepovazuji za podstatné
(O Vilbec mne nezajima
Je pro Vas dilezité béhem dovolené a vyleti poznavani mistnich
produkta a kulinafskych specialit?
(O Velmi dllezité
(O Céastegné dulezité
(O Jen malo dllezité
(O Nepovazuji za podstatné
(O Vuabec mne nezajima
Zajimate se o gastronomii a vareni (kucharské knihy, porady v televizi
apod.)?
(O Ano, pravidelné
(O Ano, obcas
(O Ano, vyjimeéné
(O Spise ne
(O Urcité ne
. Jaky kraj byste oznacdil za vyznamny v otazce gastronomického
poznani a kulinarskych zazitka? (max. 2)
JihoCesky
Jihomoravsky
Karlovarsky
Kralovehradecky
Liberecky
Moravskoslezsky
Olomoucky
Pardubicky
Plzerisky
Praha
StfedocCesky
Ustecky
Vysocina
(OO Zlinsky
8. Jaké zemé jsou pro Vas gastronomicky zajimavé? (uved’te max. 2)
O ltalie
O Indie
(O Francie

o o

\l

O00O0O0O0OOOOOOO



10.

11.

12.

13.

14.

(O Madarsko
(O Recko

(O Spanélsko
(O Thajsko
O Jiné:

. Jaké tuzemské gastronomické akce (festivaly, veletrhy, soutéze) znate?

(uvedte max. 3)

Jaké zahraniéni gastronomické akce (festivaly, veletrhy, soutéze)
znate? (uved'te max. 3)

Jakych gastronomickych akci jste se zuc€astnil/a (festivaly, veletrhy,
slavnosti, soutéze)?

(O Vinarské

O Pivni

(O Vegetarianské

(O Slow food

(O Regionalni

O Jiné:

O

Zucastnil/a jste se néjakého tuzemského zajezdu s gastronomickou
tématikou, ktery trval nejméné dva dny?

(O Vino

Pivo

Rybolov

Gastrofestival

Regionalni produkty

Kurzy vafeni

Kurzy napoje

Jiné (jaké):

Zucastnil/a jste se néjakého zahraniéniho zajezdu s gastronomickou
tématikou, ktery trval nejméné dva dny?

O Vino

Pivo

Rybolov

Gastrofestival

Regionalni produkty

Kurzy vareni

Kurzy napoje

Jiné (jaké):

Jaké jidlo povazujete za tradi€ni ¢esky pokrm? (uved'te max. 3)
(O Vepro/knedlo/zelo

(O Svickova

O Gulas

O Kulajda

(O Ovocné knedliky

(O Bramborové placky/bramborak

O00O000O

OO00000O



O Rizek
O Jiné:

15. Jaky alkoholicky ¢i nealkoholicky napoj povazujete za typicky ¢esky?
(uved'te max. 2)
O Pivo

Vino

Slivovice

Fernet

Rum

Kofola

Malinova limonada

Jiné:

O00O000O

16. Znate néjakou krajovou specialitu, regionalni pokrm, tradi¢ni recept?
Pokud ano, uvedte konkrétné.

17.Co byste doporuéilla ke zvySeni atraktivity Ceské republiky pro
kulinarsky cestovni ruch?

18. Udaje o Vas?
- pocet obyvatel mista bydlisté
(O do 3 tisic obyvatel
(O 3 -10tis. obyvatel
(O 10 - 50 tis. obyvatel
(O 50— 100 tis. obyvatel
(O 100 — 1 mil. obyvatel
(O nad 1 mil. obyvatel
- dosazené vzdélani
(O zakladni
O vyucen/a
(O stfedoSkolské (maturita)
(O vysokoskolské
- ekonomicka aktivita
(O zaméstnanec vefejny sektor
(O zaméstnanec soukromy sektor
(O v domacnosti/matefska
(O podnikatel/manazer
(O 0SVC/zivnostnik
(O student/ka
(O dlchodce
(O nezaméstnany

Misto: Tazatel: Datum:



8.2 PRILOHA 2 — DOTAZNIK PROVOZOVATELU GASTONOMICKYCH
ZARIZENI
Registrovany Nazev zafizeni: ........ccoevuieiiiiiiiiiir e

Vlastnik (v pfipadé vétSiho poctu majoritni): .........ccoviiiiiiiiiieee,

1. Informace o zarizeni

- dletypu provozu
Celoro¢ni provoz
Sezdnni provoz

Jiné:

00O

- dle typu zafizeni
Restaurace Standart
Restaurace Premium
Hospoda — value restaurant
Kavarna

Vinarna

Bar

Cukrarna

Bufet

Jiné:

O0O00OO0OO0O0

- dle kapacity zafizeni
Pocet lUzek:
Pocet pokoju:
Pocet stoll:
Pocet zidli:
(O Jiné vymezeni:
2. Vyuziti kapacity gastronomického zarizeni v jednotlivych obdobich
roku?
(O Leden — Brezen:
(O Duben — Cerven:
O Cervenec — Zafi:
O Rijen — Prosinec:
3. Jaky je vyvoj vaseho zafizeni v poslednich 5 letech?
(O Vyrazny rist
(O Mirny rust
(O Stagnace
(O Mirny pokles
(O Vyrazny pokles
4. Organizuje Vase zafizeni néjakou pravidelné se opakujici
gastronomickou akci (gastronomicka soutéz, vecery zazitkové
gastronomie, nabidka tematicky zamérenych degustaénich menu)?
O Ano - konkrétné:

O Ne

O0O00O



10.

11.

12.

Ma Vase zafizeni v nabidce néjaké regionalni pokrmy/krajové
speciality?

O Ano - konkrétné:

(O Ne

Orientujete se pfi sestavovani jidelniho listku na regionalni dodavatele
surovin (i sezénniho charakteru)?

O Ano - konkrétné:

O Ne

Znate ve svém okoli néjaké pravidelné se opakujici gastronomické
akce?

O Ano - konkrétné:

O Ne

Spolupracujete s vedenim Vasi obce?

(O Pravidelné

(O Obcas

(O Prilezitostné

(O Vubec

Spolupracujete se sdruzenimi podilejicimi se na rozvoji regionu (napr.
MAS, Destinaéni management, Mikroregion, Sdruzeni regionu)?
O Ano

O Ne

Spolupracujete s ostatnimi podnikateli vyvijejicimi aktivity v oblasti
gastronomie nebo turismu?

(O Pravidelné

(O Obcas

(O Prilezitostné

(O Vubec

Co povazujete za nejvyznamnéjsi faktor negativné ovliviujici Vase
podnikani? (max. 3 odpovédi)

(O Mistni konkurence

(O Pristup samospravy

(O Cena vstupu

(O Slaba propagace

(O Osobni naklady

(O Vyrazna sezénnost

Jaky kraj povazujete za vyznamny v otazce gastronomického poznani a
kulinarskych zazitk(? (max. 2 odpovédi)

JihoCesky

Jihomoravsky

Karlovarsky

Kralovehradecky

Liberecky

Moravskoslezsky

Olomoucky

Pardubicky

Plzerisky

Praha

O00O0O0O0OOOO



13.

14.

15.

16.

17

(O Stfedocesky

(O Ustecky

(O Vysoc¢ina

(O Zlinsky

Jaké jidlo povazujete za tradi€ni ¢esky pokrm? (uved'te max. 3)
(O Vepro/knedlo/zelo

Svickova

Gulas

Kulajda

Ovocné knedliky

Bramborové placky/bramborak

Rizek

Jiné:

Jaky alkoholicky €i nealkoholicky napoj povazujete za typicky ¢esky?
(uvedte max. 2)

O Pivo

Vino

Slivovice

Fernet

Rum

Kofola

Malinova limonada

Jiné:

Znate néjakou krajovou specialitu, regionalni pokrm, tradi€ni recept?
Pokud ano, uvedte konkrétné.

OO0000O0O

O00O00O0O

Zucastnil/a jste se néjakého zajezdu s gastronomickou tématikou, ktery
trval nejméné dva dny?

O Vino

Pivo

Rybolov

Gastrofestival

Regionalni produkty

Kurzy vareni

Kurzy napoje

Jiné (jaké):

O00000O

. Co byste doporugil/a ke zvyseni atraktivity Ceské republiky pro

kulinarsky cestovni ruch?



18. Udaje o Vas?

Misto:

- pocet obyvatel mista bydlisté

(O do 3 tisic obyvatel
(O 3 -10tis. obyvatel
(O 10 - 50 tis. obyvatel
(O 50 - 100 tis. obyvatel
(O 100 - 1 mil. obyvatel
(O nad 1 mil. obyvatel
- dosazené vzdélani
O zakladni
O vyucen/a
(O stfedoskolské (maturita)
(O vysokoskolské
- postaveni ve firmé
O vlastnik firmy
(O vrcholovy manazer firmy
(O manazer provozovny
(O provozni

Tazatel:

Datum:



8.3 PRILOHA 3 — TABULKY VYSLEDKU DOTAZNIKOVEHO SETRENI

NAVSTEVNiIKU GASTRONOMICKYCH ZARIZENi

Pro¢ jste dnes navstivil/a toto stravovaci zafizeni?

Bydlim v misté a pfiSel jsem naobé&dvat &i naveclefet 108,0 26,6%
Bydlim v misté a chci jenom posedét (sam nebo s prateli) 106,0 26,1%
Jsem zde na jednodennim vyleté a pfiSel jsem se najist/napit 94,0 23,2%
Jsem zde za gastronomickym zazitkem &i kulinafskou specialitu 12,0 3,0%
Jsem zde na dovolené a pfiSel jsem se naobédvat ¢i naveceret 28,0 6,9%
Jsem zde na dovolené a chci jenom posedét a odpocinout si (sam nebo s pfFateli)
10,0 2,5%

Jiné 48,0 11,8%
Tabulka 1: Dlvod navstévy stravovaciho zafizeni (zdroj: vlastni zpracovani).

Jak €asto vyuzivate vefejna stravovaci zafizeni?

V misté bydlisté

Denné 42 10,3%
Nékolikrat tydné 110 27,1%
Asi jednou tydné 66 16,3%
Zfidka 156 38,4%
Vabec 20 4,9%
Jiné 12 3,0%
Tabulka 2: Vyuziti stravovaciho zafizeni v misté bydlisté (zdroj: vlastni zpracovani).

PFi jednodennim vyleté

Témeér vzdycky vyuzivam vefejna zafizeni 210 51,7%
Ob¢as vyuzivam verejna zarizeni 138 34,0%
Pfevazné konzumuiji pfinesené potraviny 42 10,3%
Zasadné konzumuiji vlastni potraviny 14 3,4%
Jiné 2 0,5%
Tabulka 3: Vyuziti stravovaciho zafizeni pfi jednodennim vyleté (zdroj: vlastni zpracovani).

PFi kratké dovolené 2 — 4 dny

TéméF vzdycky vyuzivam verejna zafizeni 230 56,7%
Ob¢as vyuzivam verejna zarizeni 130 32,0%
Pfevazné konzumuiji pfinesené potraviny 36 8,9%
Zasadné konzumuiji vlastni potraviny 8 2,0%
Jiné 2 0,5%
Tabulka 4: Vyuziti stravovaciho zafizeni pfi kratkodobé dovolené (zdroj: vlastni zpracovani).

PFi delSi dovolené (tyden a vice)

Preferuji all inclusive 104 25,6%
Preferuji plnou penzi 32 7,9%
Preferuji polopenzi 122 30,0%
Preferuji jen snidani 68 16,7%
Preferuji ubytovani s moznosti vlastniho vareni 70 17,2%
Jiné 10 2,5%

Tabulka 5: Vyuziti stravovaciho zafizeni pfi dlouhodobé dobé dovolené (zdroj: vlastni zpracovani).




Ugastnili byste se cilené gastronomické akce zaméfené na konzumaci
regionalnich potravin ¢i kulinarskych specialit?

Neni pro mne dulezité 124 | 30,5%
Ano ve spojeni s dalSim zazZitkem 230 | 56,7%
Ano, cilené zuc&astnil 52 |12,8%

Tabulka 6: Motivace k cilené U€asti na gastronomickych akcich (zdroj: vlastni zpracovani).

Nakolik je pro Vas dulezité stravovani pfi vybéru nebo planovani dovolené?

Velmi dulezité 96 23,6%
Caste¢né dulezité 180 | 44,.3%
Jen malo dilezité 94 23.2%
Nepovazuji za podstatné 30 7.4%
Vlbec mne nezajima 6 1,5%

Tabulka 7: Dllezitost stravovani pfi vybéru dovolené (zdroj: vlastni zpracovani).

Je pro Vas dulezité béhem dovolené a vyletli poznavani mistnich produkta a
kulinarskych specialit?

Velmi dalezité 78 |19,2%
Castecné dulezite 154 |37,9%
Jen malo dllezité 106 | 26,1%
Nepovazuji za podstatné 46 |11,3%
Vibec mne nezajima 22 |54%

Tabulka 8: Dulezitost poznavani mistnich produktl a kulinafskych specialit v dobé dovolené a vyletl
(zdroj: vlastni zpracovani).

Zajimate se o gastronomii a vareni (kucharské knihy, porady v televizi apod.)?

Ano, pravidelné 50 |12,3%
Ano, ob¢as 142 | 35,0%
Ano, vyjimecné 92 |22,7%
SpiSe ne 96 |23,6%
Urcité ne 26 |6,4%

Tabulka 9: Procento sledovani gastronomie a vafeni (zdroj: vlastni zpracovani).
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Jaky kraj byste doporucil/a k navstévé cizincim za ucelem gastronomického

poznani a kulinarskych zazitkt? (max. 2)

JihoCesky

150 | 36,9%
Jihomoravsky 136 | 33,5%
Karlovarsky 10 | 2,5%
Kralovehradecky 14 |3,4%
Liberecky 14 |3,4%
Moravskoslezsky 26 |6,4%
Olomoucky 18 | 4,4%
Pardubicky 26 |6,4%
Plzerisky 74 [18,2%
Praha 110 27,1%
StfedoCesky 14 |3,4%
Ustecky 2 |0,5%
Vysocina 26 |6,4%
Zlinsky 14 [3,4%
Tabulka 10: Regiony vyznamné v otazce gastronomie (zdroj: vlastni zpracovani).
Jaké zemé jsou pro Vas gastronomicky zajimavé? (max. dvé odpovedi)
Italie 191 [47,0%
Indie 94 |23,2%
Francie 102 | 25,1%
Madarsko 42 110,3%
Recko 120 |29,6%
Spanélsko 56 |13,8%
Thajsko 90 |[22,2%
Jiné 46 | 11,3%

Tabulka 11: Zemé zajimavé v otdzce gastronomie (zdroj: vlastni zpracovani).
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Jakych gastronomickych akci jste se zucastnil/a (festivaly, veletrhy, slavnosti,

soutéze) a kolikrat?

Vinarské

177 |43,6%
Pivni 146 | 36,0%
Vegetarianské 53 |13,1%
Slow food 3 0,7%
Regionalni 84 [20,7%
Jiné 8 2,0%

Tabulka 12: Ugast na gastronomickych akcich (zdroj: vlastni zpracovani).

Zucastnil/a jste se néjakého zajezdu s gastronomickou tématikou, ktery trval

nejméné dva dny?

V tuzemsku zamérena na:

Vino 202 | 49,8%
Pivo 50 |12,3%
Rybolov 18 |4,4%
Gastrofestival 34 |8,4%
Regionalni produkty 88 |21,7%
Kurzy vareni 28 |6,9%
Kurzy napoje 22 |154%
Jiné (jaké) 4 1,0%
Tabulka 13: Ugast na tuzemskych gastronomickych zajezdech (zdroj: vlastni zpracovani).

V zahrani¢i zaméfena na:

Vino 12 | 3,0%
Pivo 22 |54%
Rybolov 12 | 3,0%
Gastrofestival 2 0,5%
Regionalni produkty 0 0,0%
Kurzy vafeni 0 0,0%
Kurzy napoje 0 0,0%
Jiné (jaké) 0 0,0%

Tabulka 14: U&ast na zahraniénich gastronomickych zajezdech (zdroj: vlastni zpracovani).
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Jaké jidlo povazujete za tradi¢ni cesky pokrm? (uvedte max. 3)

Vepro/knedlo/zelo 284 | 70,0%
Svickova 260 | 64,0%
Gulas 60 |14,8%
Kulajda 86 |21,2%
Ovocné knedliky 80 |19,7%
Bramborové placky/bramborak 80 |19.7%
Rizek 54 |13,3%
Jiné 10 |2,5%

Tabulka 15: Pokrmy pokladané za tradic¢né Ceské (zdroj: vlastni zpracovani).

Jaky alkoholicky €i nealkoholicky napoj povazujete za typicky €esky? (uvedte
max. 2)

Pivo 370 | 91,1%
Vino 52 |12,8%
Slivovice 122 | 30,0%
Fernet 20 [4,9%
Rum 44 110,8%
Kofola 114 [ 28,1%
Malinova limonada 26 |6,4%
Jiné 4 1,0%

Tabulka 16: Napoje pokladané za tradiéné Ceské (zdroj: vlastni zpracovani).

Udaje o Vas?

Pohlavi
Muz 246 60,6%
Zena 160 39,4%

Tabulka 17: Rozdéleni dle pohlavi respondent(l (zdroj: vlastni zpracovani).
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Pocet obyvatel bydlisté

do 3 tis.

58 14,3%

3-10tis. 42 10,3%
10 - 50 tis. 86 21,2%
50 - 100 tis. 40 9,9%
100 - 1 mil. 46 11,3%
nad 1 mil. 134 33,0%
Tabulka 18: Bydlisté respondentli rozdélené dle poétu obyvatel (zdroj: vlastni zpracovani).

Vék

do 17 let 2 0,5%
18-25 18 4,4%

26 -35 126 31,0%
36 - 45 166 40,9%
46 - 55 52 12,8%
56 a vice 42 10,3%
Tabulka 19: Vék respondentu (zdroj: vlastni zpracovani).

Vzdélani

zakladni 2 0,5%
vyucen/a 46 11,3%
stfedoSkolské (maturita) 200 |49,3%
vysokoSkolské 158 | 38,9%
Tabulka 20: Vzdélani respondentud (zdroj: vlastni zpracovani).

Ekonomicka aktivita

zaméstnanec vefejny sektor 78 19,2%
zaméstnanec soukromy sektor 162 39,9%
v domécnosti/mateiska 30 7.4%
podnikatel/manazer 32 7,9%
OSVC/zivnostnik 50 |12,3%
student/ka 10 2,5%
ddchodce 38 9,4%
nezameéstnany 6 1,5%

Tabulka 21: Ekonomicka aktivita respondentll (zdroj: vlastni zpracovani).
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8.4 PRILOHA 4 — TABULKY VYSLEDKU DOTAZNIKOVEHO SETRENI

PROVOZOVATELU GASTRONOMICKYCH ZARIZENi

Informace o zarizeni

Provoz zafizeni

Celoro¢ni 44,0 73,3%

Sezonni 16,0 26,7%

Jiné 0,0 0,0%
Tabulka 22: Typ provozu (zdroj: vlastni zpracovani).
Typ zarizeni

Restaurace standard 20,0 33,3%

Restaurace premium 6,0 10,0%

Hospoda - value restaurant 16,0 26,7%

Kavarna 4,0 6,7%

Vinarna 2,0 3,3%

Bar 4,0 6,7%

Cukrarna 2,0 3,3%

Bufet 4,0 6,7%

Jiné 2,0 3,3%
Tabulka 23: Typ zafizeni (zdroj: vlastni zpracovani).

Kapacita zafizeni - pocet stolt

1-9 14 23,3%

10-19 34 56,7%

20-29 8 13,3%

30-39 2 3,3%

40-50 1 1,7%

vice jak 50 1 1,7%

Tabulka 24: Kapacita provozu — pocet stolll (zdroj: vlastni zpracovani).

Vyuziti kapacity gastronimického zarizeni v jednotlivych obdobich

roku?

Leden - Bfezen

31,2 15,6%
Duben - Cerven 53,6 26,8%
Cervenec - Zafi 75,0 37,5%
Rijen - Prosinec 40,0 20,0%

Tabulka 25: Vyuziti kapacita provozu v ramci roku (zdroj: vlastni zpracovani).
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Jaky je vyvoj vaseho zafizeni v poslednich 5 letech

Vyrazny rust 0,0 0,0%
Mirny rast 28,0 46,7%
Stagnace 14,0 23,3%
Mirny pokles 14,0 23,3%
Vyrazny pokles 4.0 6,7%

Tabulka 26: Vyvoj gastronomickych zafizeni v poslednich 5 letech (zdroj: vlastni zpracovani).

Organizuje VasSe zafizeni néjakou pravidelné se opakujici
gastronomickou akci (gastrofestivaly, gastronomicka soutéz, vecery
zazitkové gastronomie, nabidku tematicky zaméfenych
degustaénich menu)?

Ano 26 | 43,3%

Ne 34| 56,7%
Tabulka 27: Procento gastronomickych aktivit organizované jednotlivymi zafizenimi (zdroj: vlastni
zpracovani).

Ma Vase zafizeni v nabidce néjaké regiondlni pokrmy/krajové
speciality?

Ano 20| 33,3%

Ne 40 | 66,7%
Tabulka 28: Procento nabidky regionalnich/krajovych specialit (zdroj: vlastni zpracovani).

Orientujete se pfi sestavovani jidelniho listku na regionalni
dodavatele surovin (i sezénniho charakteru)?

Ano 19131, 7%

Ne 41 |68,3%
Tabulka 29: Procento orientace na regionalni dodavatele (zdroj: vlastni zpracovani).

Znate ve svém okoli néjaké pravidelné se opakujici gastronomické
akce?

Ano 22| 36,7%

Ne 38| 63,3%
Tabulka 30: Procento znalosti opakujicich se gastronomickych akci (zdroj: vlastni zpracovani).
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Spolupracujete s vedenim Vasi obce?

Pravidelné

6,0| 10,0%
Obcas 18,0 | 30,0%
Prilezitostné 18,0 | 30,0%
Vibec 18,0 | 30,0%

Tabulka 31: Procento spoluprace - obec v misté provozu (zdroj: vlastni zpracovani).

Spolupracujete se sdruzenimi podilejicimi se na rozvoji regionu

(napf. MAS, Destinaéni management, Mikroregion, Sdruzeni
regionu)?

Ano 2| 3,3%
Ne 58 | 96,7%

Tabulka 32: Procento spoluprace - sdruzeni pro rozvoj regionu (zdroj: vlastni zpracovani).

Spolupracujete s ostatnimi podnikateli vyvijejicimi aktivity v oblasti

gastronomie nebo turismu?

Pravidelné 40| 6,7%
Obcas 14,0| 23,3%
Prilezitostné 20,0] 33,3%
Vibec 22,0| 36,7%

Tabulka 33: Procento spoluprace — jini podnikatelé (zdroj: vlastni zpracovani).

Co povazujete za nejvyznamnéjSi faktor negativné ovlivnujici Vase

podnikani? (max. 3 odpovédi)

Mistni konkurence

22,0| 36,7%
PFistup samospravy 12,0| 20,0%
Cena vstupl 20,0 | 33,3%
Slaba propagace 20| 3,3%
Osobni naklady 30,0 | 50,0%
Vyrazna sezénnost 14,0| 23,3%
Dostupnost lidi s odpovidajici kvalifikaci 20,0 | 33,3%
Dostupnost finanénich zdrojl 18,0 | 30,0%
Jina 20| 3,3%

Tabulka 34: Faktory negativné ovliviiujici podnikani (zdroj: vlastni zpracovani).
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Jaky kraj povazujete za vyznamny v otazce gastronomického poznani
a kulinarskych zazitka? (max. 2)

JihoCesky 8| 13,3%
Jihomoravsky 16| 26,7%
Karlovarsky 4| 6,7%
Kralovehradecky 4| 6,7%
Liberecky 0| 0,0%
Moravskoslezsky 6| 10,0%
Olomoucky 4| 6,7%
Pardubicky 8| 13,3%
Plzerisky 41 6,7%
Praha 20| 33,3%
Stfedocesky 6| 10,0%
Ustecky 4] 6,7%
Vysocina 41 6,7%
Zlinsky 0| 0,0%

Tabulka 35: Regiony vyznamné v otazce gastronomie - vnimani provozovatell gastronomickych
zafizeni (zdroj: vlastni zpracovani).

Jaké jidlo povazujete za tradi¢ni cesky pokrm? (uvedte max. 3)

Vepro/knedlo/zelo 40| 66,7%
Svickova 24| 40,0%
Gulas 12| 20,0%
Kulajda 14| 23,3%
Ovocné knedliky 2| 3,3%
Bramborové placky/bramborak 6| 10,0%
Rizek 12 | 20,0%
Jiné 0| 0,0%

Tabulka 36: Pokrmy pokladané za tradiéné Ceské — vnimani provozovatelll zafizeni (zdroj: vlastni
zpracovani).
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Jaky alkoholicky €i nealkoholicky napoj povazujete za typicky ¢esky?
(uvedte max. 2)

Pivo 52 | 86,7%
Vino 6| 10,0%
Slivovice 16 | 26,7%
Fernet 0| 0,0%
Rum 10| 16,7%
Kofola 14| 23,3%
Malinova limonada 2| 3,3%
Jiné 0| 0,0%

Tabulka 37: Napoje pokladané za tradiéné Ceské vnimani provozovateld (zdroj: vlastni zpracovani).

Zucastnil/a jste se néjakého zajezdu s gastronomickou tématikou,
ktery trval nejméné dva dny?

V tuzemsku zamérena na:

Vino 36 60,0%
Pivo 2 3,3%
Gastrofestival 30 50,0%
Regionalni produkty 16 26,7%
Kurzy vafeni 6 10,0%
Kurzy napoje 16 26,7%
Jiné (jaké) 0 0,0%

Tabulka 38: Ugast na tuzemskych gastronomickych zajezdech (zdroj: vlastni zpracovani).

V zahranic¢i zamérena na:

Vino 2 3,3%
Pivo 4 6,7%
Rybolov 0 0,0%
Gastrofestival 0 0,0%
Regionalni produkty 0 0,0%
Kurzy vareni 0 0,0%
Kurzy napoje 0 0,0%
Jiné (jaké) 0 0,0%

Tabulka 39: Ugast na zahraniénich gastronomickych zajezdech (zdroj: vlastni zpracovani).
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Udaje o Vas?

Pohlavi
Muz 44 73,3%

Zena 16 26,7%

Tabulka 40: Rozdéleni pohlavi provozovatelu zafizeni rozdélené dle poctu obyvatel (zdroj: vlastni
zpracovani).

Pocet obyvatel bydlisté

do 3 tis. 10 16,7%
3-10tis. 16 26,7%
10 - 50 tis. 10 16,7%
50 - 100 tis. 16 26,7%
100 - 1 mil. 6 10,0%
nad 1 mil. 2 3,3%

Tabulka 41: Bydlisté provozovatel( zafizeni rozdélené dle po¢tu obyvatel (zdroj: vlastni zpracovani).

Vék
do 17 let 0 0,0%
18 - 25 0 0,0%
26 -35 10 16,7%
36 - 45 30 50,0%
46 - 55 20 33,3%
56 a vice 0 0,0%

Tabulka 42: Vék provozovatelll zafizeni rozdélené dle po&tu obyvatel (zdroj: vlastni zpracovani).

Vzdélani
zakladni 2 3,3%
vyucen/a 16 26,7%
stfedoskolské (maturita) 40 66,7%
vysokoskolské 2 3,3%

Tabulka 43: Dosazeni vzdélani provozovateld gastronomickych zafizeni (zdroj: vlastni zpracovani).

Postaveni ve firmé

vlastnik firmy 44 73,3%
vrcholovy manazer firmy 4 6,7%
manazer provozovny 12 20,0%
provozni 0 0,0%
jiné 0 0,0%

Tabulka 44: Postaveni ve firmé (zdroj: vlastni zpracovani).

20



