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Abstrakt

Predmétem diplomové prace ,,Podnikatelsky projekt ve vybrané oblasti je
zpracovani podnikatelského planu na zaloZeni realného podniku Vv odpovidajicim
rozsahu. Teoreticka Cast je zaméfena na obecnou charakteristiku malého podniku, jeho
vyznam pro ndrodni hospodafstvi a nalezitosti a strukturu pldnu na jeho zalozeni.
Praktickd cast se zabyva sestavenim podnikatelského planu na zalozeni redlného
projektu, ktery bude mit v hlavni ¢innosti prodat své produkty i sluzby. Zmapovani
konkurence v oboru, strukturu zakazniku, finan¢ni stranku projektu, dota¢ni piilezitosti
V oblasti podnikani. Prace je zakonCena zavéry a doporucenimi, které mohou do

budoucna prispét k zalozeni a rozvoji projektu.

Kli¢ova slova:

Podnikatelsky plan, finan¢ni plan, zakladani podniku, podnik, podnikéani, vlastnik

Abstract

Thesis: "Entrepreneurial Project in selected areas™ processing business plan for a
real business in an appropriate range. The theoretical part focuses on the general
characteristics of a small company, its importance to the national economy and the
terms and structure of the plan at its inception. The practical part deals with creating
a business plan for a real project that will have a major operation to sell their products
and services. Mapping the competition in the industry, customer structure, the financial
aspects of the project, grant opportunities in business. The work ends with conclusions
and recommendations that may in the future contribute to the establishment and

development of the project.

Keywords:
Business plan, financial plan, starting a business, business, business owner
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1. Uvod

Malé a stfedni podniky vytvareji zdravé podnikatelské prostiedi, zvySuji dynamiku
trhu, maji schopnost absorbovat podstatnou ¢ast pracovnich sil, uvolnénych z velkych
podnikl a jsou stabilizujicim prvkem ekonomického systému. Pro jejich rozvoj jsou
rozhodujici podminky, za kterych mohou rozvijet hospodatskou ¢innost. Ekonomické
prostiedi do zna¢né miry urcuje a ovlivituje poptavku po jejich produktech a sluzbach
a muze tak usnadnovat nebo naopak omezovat jejich piistup na trhy, které jsou dulezité
pro jejich vznik a dalsi rast. [1]

Malé a stiedni podniky jsou vyznamnou souéasti podnikatelské sféry v Ceské
republice. Podle tidajti Ministerstva pramyslu a obchodu bylo v Ceské republice celkem
1 124 380 ekonomicky aktivnich malych a stfednich podniki, coZ predstavuje 99,84 %
z celkového poctu podnikid. Malé a stfedni podniky zameéstnavaji 1.800000
zamé&stnanct a podil pfidané hodnoty malych a stfednich podnikut ¢inil 53,11 %. [13]

Cilem diplomové prace “Podnikatelsky projekt ve vybrané oblasti” je zkouska
realizovatelnosti podnikatelského zaméru. Pomoci této prace bych chtél provéfit, zda
ma smysl zkouSet nové technologie v praxi i za Gcelem podnikani. Pfedpoklada se, ze
Vv této oblasti bude nartstat konkurence, ale je zjevné, Ze poptavka po tomto typu sluzeb
u zédkaznika roste. Firma se bude zabyvat nejen prodejem zatiZeni, ale 1 vyvojem sluzeb
pro spotiebitele.

Na zaklad¢ teoretickych poznatkii, analyzy trhu a finan¢ni analyza podniku bude
zpracovan podnikatelsky zamér a finanéni plan. Dals§i divod pro vybrani daného

tématu, bylo navazani na bakalaiskou praci ,,Vyuziti GPS navigace pfi sbéru picnin.*



2. Cil prace a metodika

Diplomova prace na téma “Podnikatelsky projekt ve vybrané oblasti” je
rozdélend do dvou hlavnich kapitol.

Teoreticka Cast se zabyva popisem zékladnich pojmt a definic z oblasti podnikani,
planovani podnikatelského zaméru, finan¢niho pldnovani, finan¢ni analyzy a zékladni
metody pro jejich zpracovani. Dale diplomova prace predstavuje osnovu pro praktickou
cast. V této kapitole jsou uvedené diilezit¢ informace a souhrn poznatkid k dané
tematice. Pro zpracovani prvni ¢asti diplomové prace byly poutzity rizné zdroje —
odborna literatura, internetové zdroje, a také vlastni zkuSenosti a pfipominky blizkych.

Prakticka Cast predstavuje obsah podnikatelského planu. V této ¢asti jSOU oznaceny
vSechny potfebné nalezitosti pro bézny provoz firmy. Dalsi ¢éast se zabyva predstavenim
finan¢niho planu, ktery se sklada z analyzy pomérovych ukazatelii. Pro nasSi potiebu
jsem vyuzil analyzu trhu, konkurence, SWOT analyzu budouci firmy, jeji silné a slabé
stranky, hlavni ptilezitosti a hrozby.

Kazdy podnikatelsky plan je spjat s nutnymi riziky, takze pro zajisténi Gspéchu projektu
byla provedena analyza moznych rizik podnikatelského planu pro jejich vcasné
odhaleni a provedeni preventivnich opatieni.

V zéavéru diplomové prace jsou popsané vysledky, hodnocené provedené préce

a posudek o tom, zda byl dosazen hlavni cil prace a zda se potvrdily nase predpoklady.



2.1 Podnikani, podnikatel a podnik

V této ¢asti jsou definovany zakladni terminy, které souviseji s podnikanim v Ceské

republice.

2.1.1. Podnikani

Zéakon &. 89/2012 Sb., obdansky zékonik, ktery plati v CR od 1. 1. 2014, definuje
podnikdni jako soustavnou c¢innost provadénou samostatné podnikatelem vlastnim
jménem na vlastni odpovédnost za ucelem dosazeni zisku. Tato definice ptinasi n¢kolik
klic¢ovych slov, ktera jsou dale vysvétlena.

Soustavna ¢innost neznamena ¢innost nepfetrzitou, ale takovou, ktera je vykonana
s vidinou, Ze bude vykonavana i nadale. Nesmi se jednat o ¢innost nahodilou, ndhodnou
¢l nepfetrzitou. Samostatnost znamena, ze osoba provozujici ¢innost mize sama
rozhodovat o mistu a dobé vykonu ¢innosti a organizaci praci podle své vlastni Givahy.
Dale tato osoba musi finanéné zajistovat chod podnikani a sama rozhodovat o pouziti
zisku z ¢innosti. Musi byt zapsan do obchodniho rejstiiku pod nazvem firmy. Nelze
podnikat na jméno nékoho jiného.

Vlastni odpovédnost je dilezity rys podnikéni. Podnikatel, tedy fyzicka osoba,
odpovida za veskeré zavazky vyplyvajici z jeho podnikani celym svym majetkem.
Nejednd se pouze o majetek obchodni, ale 1 majetek ur€eny pro vlastni potiebu.

Cilem podnikatelského snazeni je dosaZeni zisku. Za podnikani se povazuje
I hospodateni kon¢ici ztratou. Smyslem podnikani je vlastné neustaly rist firmy a to bez
dosahovani zisku neni mozné. Pokud osoba nema v imyslu dosahovat zisk, nejedna se

0 podnikani. [1]

2.1.2. Podnikatel

Definice podnikatele dle zdkona ¢. 89/2012 Sb., ,,Podnikatelem je podle § 420
fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd samostatné vykonava na vlastni ti€et a odpoveédnost
vydéle¢nou Cinnost zivnostenskym nebo obdobnym zplisobem se zdmérem Cinit tak
soustavn¢ za Gcelem dosazeni zisku.* [58]
»Podle § 421 nového Obcanského zakoniku se za podnikatele povazuje i osoba zapsana
v obchodnim rejstiiku. Podnikatelem je tedy nadale kazda osoba, ktera je zapsana

v obchodnim rejstiiku bez ohledu na to, zda provozuje podnikatelskou ¢innost.* [59]



Podnikatele z vyse uvedenych definic lze chapat jako samostatny, vlastnicky

oddéleny pravni subjekt, ktery provozuje podnikatelskou ¢innost vlastnim jménem.

Existuji ¢tyii kritéria, ktera urcuji, zda je osoba (fyzicka ¢i pravnicka) povazovéna za
podnikatele:
e osoba zapsana v obchodnim rejstiiku,
e o0soba, kterd podnika na zéklad¢ zivnostenského opravnént,
e osoba, kterd podnikd na zdkladé jiného nez zivnostenského oprévnéni podle
zvlastnich predpist,
o fyzickd osoba, kterd provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence

podle zvlastniho piedpisu.[40]

Rozhodnuti stat se podnikatelem je rozhodnutim Zivotnim. Ambice, pfani, ani samotny
kapital vSak nestac¢i. Pred vlastnim startem podniku je nutno zvazit a rozhodnout fadu
osobnich, technickych, obchodnich, ekonomickych, pravnich a organizacnich aspektt

podnikani. Ty mnohdy piedstavuji realné nesnaze a rizika. [1]

2.1.3 Podnik

Je definovan jako subjekt, v némZ dochdzi k pfreméné zdroji (vstupl) ve statky
(vystupy). Obsahleji je vymezen jako uspofddany soubor prostfedkd, zdroji, prav
ajinych majetkovych hodnot (at’ vlastnich ¢i pronajatych), které slouzi podnikateli
k provozovani podnikatelskych aktivit. Sravné je interpretovan jako soubor hmotnych,
jakoZ 1 osobnich a nehmotnych slozek podnikani. K podniku nélezi véci, prava a jiné
majetkové hodnoty, které patii podnikateli a slouzi k provozovani podniku nebo

vzhledem k své povaze maji tomuto ucelu slouzit. [4]

Casto se setkiavame s pouzitim slova firma se stejnym vyznamem a obsahem jako
pojem podnik. S vyznamem pojmu firma se setkdme v obchodnim zakoniku, kde se
uvadi, Ze obchodni firma (déle jen firma) je nazev, pod kterym je podnikatel zapsan do
obchodniho rejstiiku. Firmou fyzické osoby musi byt vZdy jeji jméno a pfijmeni. Firma
fyzické osoby miize obsahovat dodatek odliSujici osobu podnikatele nebo druh
podnikéni vztahujici se zpravidla k této osobé nebo druhu podnikéni.

Dale je dulezit¢ definovat pojem bariéry podnikéni. Definujeme tento pojem jako



faktory, které zpusobuji, ze Clovék nechce, neumi nebo nemilize podnikat Bariéry

podnikani mtizeme rozd¢lit do dvou skupin — na interni a externi. [66]

Interni bariéry jsou piedstavovany faktory na strané potencialniho podnikatele: Clovek

nechce, neumi, nemtize podnikat.

Clovék nechce podnikat:

nema motiv k podnikani (ma napt. dobré zaméstnani),
ma obavy z rizik podnikani (obava, strach, nedostatek sebedtvéry),
osobni vlastnosti (nedostatek cilevédomosti, vydrze, preferovani jistoty, nechut

vést lidi, fesit konflikty atd.),

Clovék neumi podnikat:

chybi teorie podnikéani (napad, know-how pro podnikéni),

nedostatecna identifikace, hodnoceni a vyuziti ptilezitosti,

neznalost zakladnich pozadavki souvisejicich s podnikdnim (absence osvojeni
zakladniho know-how podnikéni),

nedostatecné piedpoklady pro vykon role podnikatele (sebetizeni, manazerské

schopnosti, jednani s obchodnimi partnery atd.),

Clovék nemutize podnikat:

nedisponuje potfebnymi zdroji — zakladatelskym a zejména podnikatelskym
kapitalem,

nedisponuje vhodnymi prostory,

chybi podpora relevantniho okoli — dtvéra rodiny, potencialnich spole¢nikd,

penéznich Ustavl apod.

Mezi externi bariéry patfi fada faktori, které jsou dany rlznymi vnéjSimi

podminkami a jsou nezavislé na podnikateli. Jsou dany:

pravnim prostiedim,
zaloZzenim a fungovadnim podnikatelskych aktivit (zdkon o Zivnostenském
podnikani, obchodni zédkonik),

provozovanim podnikatelskych aktivit (obchodni vztahy, pracovnépravni



vztahy, ekologické pozadavky, bezpecnost a ochrana zdravi pii praci, pozadavky
na kvalitu produkce a ochranu spotiebitele atd.),

e ckonomickym prosttedim — Ucetni, danové, celni, cenové a dal§i pozadavky,
podpora podnikéni, zejména zacinajicich podnikateld,

e podnikatelskou infrastrukturou — bankovni, pojistovaci, komunikacni,
vzdélavaci, poradenské, informacni sluzby, vefejna sprava apod.,

e vefejnym minénim — obecna atmosféra a ndzory na podnikani a podnikatele,

prezentovani pouze negativnich piikladu atd. [4]

2.2 Typologie podniku
Prestoze existuje mnoho kritérii, podle kterych lze klasifikovat podniky, pro potieby

této prace se zamétime jen na klasifikace, které jsou relevantni. Jsou to zejména:

e déleni dle velikosti,

e déleni dle pravni formy.

2.2.1 Déleni podniku podle velikosti
Legislativné je déleni podnikii v CR podle velikosti uréeno podle legislativy

Evropskych spolecenstvi - Natizeni komise (ES) ¢. 70/2001.

Podniky se tedy déli do tti skupin, dle velikosti podniku:
e malé — do 20 zaméstnanct,
e stfedni — do 100 zaméstnancu,

e velké — 100 a vice zaméstnancu.

Narizeni komise EU — Nafizeni Komise (ES) ¢. 800/2008, vyuziva Ctyfi Kritéria: pocet

zamestnanct, rocni obrat, bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy a nezavislost.

Ttidéni firem touto metodou je nasledujici:
e mikropodnik (drobny podnikatel) — do 10 zaméstnancti, ro¢ni obrat do 2 mil.
EUR nebo bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy do 2 mil. EUR,
e maly podnik — do 50 zaméstnancti, ro¢ni obrat do 10 mil. EUR nebo bilan¢ni

suma ro¢ni rozvahy do 10 mil. EUR,



e stfedni podnik — do 250 zaméstnanct, rocni obrat do 50 mil. EUR nebo bilan¢ni

suma ro¢ni rozvahy do 43 mil. EUR.

Nezéavislost znamend, Ze podnik neni vlastnén z 25 % ¢i z vice procent jinym
podnikem, ktery nespliiuje definici malého ¢i sttedniho podniku.

Pojeti zdkona o podpote podnikani se pro ucely tohoto zadkona povazuje podnikatel,
ktery spliiuje kritéria stanovend ptimo pouzitelnym predpisem Evropskych spolecenstvi.
Toto ¢lenéni je dilezité pro podnikatele v pfipadé, Ze Zadaji o podporu podnikani. [67]
[59]

2.3 Pravni formy podniku

Obchodni zakonik a dal§i pravni normy nabizi podnikatelim rGzné pravni formy
podnikani. Vybér formy podnikani je zalezitosti podnikatele. To, jakou pravni formu
pro svij podnik vybere, pro n¢j bude mit dal§i legislativni, danové a ekonomické
disledky.

Objektivné nelze zvolit pravni formu, skazdou jsou svazana jind legislativni
specifika a kazda je Gc¢elna pro jinou situaci. V prabéhu zivotniho cyklu firmy mtize byt
vyhodné kvili vnéj$im a vnitinim zméndm v podniku zménit pravni formu podniku.

Pravni forma by méla odrazet pravni a ekonomické preference zakladatele. [65]
Kritéria pro volbu pravni formy podniku jsou zejména:

e zpisob ruceni za zavazky podniku,
e Zpusob fizeni a spolurozhodovani,
e pocet zakladajicich osob,

e pocatecni kapital,

e administrativni slozitost,

e danové povinnosti,

e moznosti financovani,

e image podniku.

Legislativnimi  predpisy tykajici se pravni formy jsou zejména zakon

€. 455/1991 Sb., o0 zivnostenském podnikani, ve znéni pozdé&jSich ptedpist



(zivnostensky zakon) a zékon €. 90/2012 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni pozdéjsich
predpist.[58]

Osobni obchodni spole¢nost piedpoklada osobni tGcéast podnikatele na fizeni
aneomezené ruceni spoleénikli za zéavazky spolecnosti. U osobnich obchodnich
spole¢nosti neni povinny kapitalovy vklad spole¢niki.

Pii zaloZzeni kapitdlové spolecnosti zdkon stanovi povinnou kapitdlovou ucast
spolecnikli ve vysi stanovené ve spoleCenské smlouveé a neuklada spolecnikiim osobni
ucast na podnikani. Spolecnik ruc¢i za spole¢nost pouze do vyse svého vkladu a na fizeni
podniku se podili pouze prostiednictvim valné hromady. Rizeni je tedy v téchto
ptipadech oddélené od vlastnictvi.

SmiSené spolec¢nosti jsou kombinaci obou vySe uvedenych principl, maji jak znaky
kapitalové, tak osobni obchodni spole¢nosti — prava a povinnosti spole¢nikli se 1isi

podle zpisobu svého podilnictvi na spole¢nosti.

V prvni fadé se podnikatel musi rozhodnout, jakou pravnickou formou bude podnikat.

Obchodni zakonik pripousti nasledujici pravni formy podnikani:

Podnikani jako fyzickd osoba — jednad se o samostatné podnikani jednotlivci pod
jejich vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost, podle zdkona o Zivnostenském
podnikéni.

Podnikani jako pravnickd osoba — vznikne novy pravni subjekt — obchodni ¢i

kapitalova spole¢nost, ktera je upravena obchodnim zakonikem. [4]

2.3.1 Fyzicka osoba

Samostatné podnikajici fyzicka osoba je nejjednodussi forma podniku jak na fizeni,
tak 1 na zaloZeni. Podnikatel — fyzicka osoba je pfimo objektem pravnich vztahli a na
svém podnikani se podili jak svou praci, tak svym kapitdlem. Zakon také vymezuje,
které Cinnosti nejsou zivnostmi podle tohoto zakona. Pro moznost podnikani touto
formou musi podnikatel spliiovat stanovené podminky:

e dosazeni véku 18 let,

e zpusobilost k pravnim ukontim,

e bezthonnost,

e splnéni danovych povinnosti viici statu.



Opravnéni provozovat zivnost se dosvédcuje zivnostenskym listem. Pro jeho ziskani
musi podnikatel ohlésit zivnost u mistn¢ pfislusného zivnostenského ufadu. Fyzické
osoby se zapisuji do obchodniho rejstiiku bud’ na vlastni zadost, nebo povinné, dle

podminek stanovenych obchodnim zdkonikem.

Mezi vyhody podnikani formou Zivnosti patii zejména:
e formaln¢ jednoduché zalozeni,
¢ neni povinny minimalni vklad pfi zaloZeni spole¢nosti,
e Vv piipadé volné zivnosti moznost zahajeni ¢innosti ihned po ohlasent,

e jednoduché zahajeni, pferuseni a ukonceni ¢innosti.

Naopak nevyhodou pak je vys§i riziko dané neomezenym rucCenim veskerym
majetkem, omezené moznosti zplisobll financovani a problematické zaruceni kontinuity
podnikani.

Primérna doba nutna k zaloZeni spole¢nosti v roce 2016 v Ceské republice véetnd
zapisu do obchodniho rejstiiku, pokud to zakon vyzaduje, byla 19 dni. Ohlaseni zivnosti
fyzické osoby je naproti tomu mozné stihnout béhem jednoho dne, pficemz i tento den

se jiz muze pocitat do doby provozovani zivnosti. [67]

2.3.2 Pravnické osoby
Vsechny typy pravnickych osob musi byt zapsdny v obchodnim rejstiiku. Obchodni
zékonik definuje nésledujici pravnické osoby:

e osobni spolecnosti,

e kapitalové spole€nosti,

e druzstva.

Osobni spole¢nosti
U osobni spolecnosti se ptredpokldda osobni ucast podnikatele na fizeni spolecnosti
a zpravidla neomezené ruceni spole¢nikil za zavazky spolecnosti. Patii sem:

e vefejnd obchodni spolecnost, zkratka vet. obch. spol. nebo v. o. s.,

e komanditni spole¢nost, zkratka kom. spol. nebo k. s.



Kapitalové spole¢nosti
Zakladatelé (spole¢nici) maji pouze povinnost vnést vklad, jejich ruceni za zavazky
spolecnosti bud’ omezeny, nebo zadny. Kapitalové spolecnosti jsou:

e spole¢nost s ru¢enim omezenym, zkratka spol. s . 0. (S. 1. 0.),

e akciova spolecnost, zkratka akc. spol. (a. S.).

Druzstva
Jedna se o mén¢ Castou pravni formu v podnikatelské praxi. Druzstvo je spolecenstvi
neuzavien¢ho poctu osob zaloZzené za ucelem podnikani nebo zajiStovani

hospodatskych, socidlnich anebo jinych potieb svych Clentl.

2.4 Danové aspekty malych a stfednich podniki

S danémi a povinnostmi s nimi spojenymi by se m¢l podnikatel zacit zabyvat jiz ve
chvili, kdy se rozhoduje o pravni form¢ svych podnikatelskych aktivit. Kazda pravni
forma ma sva danova specifika v oblasti vySe zdanéni, typu dani, povinné registrace ¢i
vykazovych povinnosti.

Cely danovy systém Ceské republiky je upraven soustavou zakoni a je rozdélen na

dan¢ (viz. tabulka 1): [60]
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Tabulka 1: Rozdéleni dani v CR

PRIME NEPRIME
selektivni
z piijmi majetkové universalni Ekologicka
Spotiebni dan
dan
- dan z pfijmt | - dan - dan dan - dan ze
fyzickych z nemovitosti | z pfidané Z uhlovodikovy zemniho
0sob, (dan ze hodnoty, ch paliv a plynu
staveb, dai z maziv, spotiebn | - dafiz
- dafi z pifjmu pozemkl) i dané: pevnych
préavnickych _ dané zalkoholu |  paliv,
0sob, - dan silni¢ni, ] o
(dan z piva, - dan
- pievodové vina, lihu a z elektiiny.
dan¢ (dan lihovin),
dadicka, - dan z cigaret
darovaci a z a tabakovych
pievodu vyrobk,
nemovitosti).

Zdroj: autor

2.4.1 Dan z prijmu

Podnikatel se v danovém tadu dozvi, kde a jak by se m¢l registrovat, jak by méla
probihat pfipadnd danova kontrola, jaka jsou jeho prava a povinnosti vii€i spravci dané
a jaké sankce hrozi z neplnéni téchto povinnosti. Zékladni povinnost podnikatele, resp.
danového platce ¢i poplatnika, je registrovat se u piislusného spravce dané, sdélovat mu
relevantni informace a pfipadné zmény. Podnikatel, ktery ziska povoleni k podnikéni
nebo zahdaji jinou samostatnou vydélecnou cinnost, je povinen podat do 30 dna
ptihlasku k registraci u pfislusného nan¢niho tfadu.

U fyzickych osob je financni ufad pfisluSny podle mista bydlist¢ (pobytu),
u pravnickych osob podle sidla. V piihlaSce k registraci se kromé zakladnich povinnych
udajii uvadi druhy dani, vi¢i kterym podnikateli pravdépodobné vznikne pii jeho
¢innosti daniovd povinnost. Rozsah registrovanych dani lze v pribéhu podnikani na

zakladé ozndmeni ménit. Dalsi povinnosti danovych subjekti je podavani danovych
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pfiznani k jednotlivym druhiim dani ve stanovenych lhitéach.

Néklady si samostatny podnikatel miize uplatnit bud’ v redlné vysi vydaji, nebo
pokud je to pro né&j vyhodnéjsi, mize si vysi nakladl stanovit pausalnim procentem
z ptijmi. Fyzické osoby - zivnostnici musi, pokud rozdil jejich pfijma a vydaja
nedosahuje alespont minimalniho zakladu, ke zdanéni uplatiiovat stanoveny minimalni
zaklad dané. Tento pfedpis se ovSem nevztahuje na prvni dva roky podnikani a na
studujici zivnostniky mladsi 26 let a dalsi dle zakona. Na takto vypoctenou dan je navic
mozné uplatnit slevy na dani a netyka se poplatniki, ktefi nemaji povinnost piedkladat
dafiové pfiznani.

Do podnikani smi podnikatel pfizvat osobu, ktera s nim zije ve spole¢né domacnosti.
Tato osoba se muze podilet na podnikani a je mozné na ni pfevést Cast piijmi a vydaji

pro snizeni vlastni dafiové povinnosti. [60]

2.4.2 Zakonné zdravotni pojiSténi

Zdravotni pojisténi vznika ze zdkona €. 1/2015 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi
ajeho pojistné vybiraji zdravotni pojistovny. Ze zakona musi byt v CR povinné
pojisténa kazdd osoba s trvalym pobytem. Osoba samostatné vydélecné ¢innd —
podnikatel jako fyzickd osoba hradi pojisténi z dosazeného zisku. Pro vypocet
pojistného je dulezité znat vysi vymétovaciho zékladu, sazbu pojistného a rozhodné
obdobi, za které se pojistné pocitd. Pojistné se stanovi jako soulin sazby
a vymefovaciho zékladu za rozhodné obdobi. Rozhodné obdobi je zpravidla mésic,
pouze u osob samostatné¢ vydélecné Cinnych je to kalendarni rok. Vymétovaci zaklad

zavisi na dosazenych pifijmech nebo je stanoven pevnou ¢astkou.

2.4.3 Zakonné socidlni pojiSténi

Socialni pojisténi je také zakonnym pojisténim podle zakona ¢. 589/1992 Sh.,
0 pojistném na socidlni zabezpeceni a piispévku na statni politiku zaméstnanosti.
Zakladni principy socidlniho zabezpeceni jsou obdobné jako u vetejného zdravotniho

pojisténi.

Predmétem z4jmu jsou v tomto piipadé platby pojistného na:
e dichodové pojisténi,

e prispévek na statni politiku zaméstnanosti.
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Pro stanoveni pojistného jsou opét rozhodujici tfi zndmé faktory: sazba pojistného,
vymeétovaci zéklad a rozhodné obdobi. Rozhodné obdobi je stejné jako u zdravotniho

pojisténi — pro zaméstnance je to kalendaini mésic, pro OSVC kalendaini rok. [61]

2.5 Ekonomické aspekty malych a stiednich podniki
Malé a stiedni podniky se obecné potykaji s nevyhodami a vyhodami, které prameni

z jejich velikosti a pozice na trhu.

Mezi vyhody malych a stfednich podniku patii:
e Organizacni a fidici — jednoducha organizaéni a fidici struktura,
e Personalni — osobni kontakt, ztrata anonymity a vyssi osobni nasazeni,
e Vyrobni — dodavatelé velkych podnikt, vétsi pruznost a schopnost improvizace,

e Obchodni — osobni kontakt ze zdkazniky, lokalni a okrajové trhy, specificky

okruh odbératela.

Nevyhody miizeme popsat nasledovne:
¢ Financ¢ni — nizs$i ceny velkych podnikd, platebni nekézen, nizky trzni podil,
e Vyrobni — absence nejmoderné;jsi techniky, produkce narocnd na zivou praci,
e Personalni — malé socialni vyhody, absence podnikovych norem, piescasy,
e Organizacni a fidici — Spatna orientace v pravnich a danovych nafizeni,
e Obchodni — nekal4 konkurence, zvySené naklady pii vyvozu , mensi Sance v boji

o vetejné zakazky.

2.5.1 Ekonomicky vyznam

Ekonomicky vyznam malych a stfednich podnikt je v ekonomikach EU, 1 v samotné
CR znaény. Pocetné tvofi 99 % viech podnikatelskych subjekti v EU. V Ceské
republice je dokonce 998 podnikil z tisice podnik maly nebo stfedni a na celkové

zamestnanosti se podili témet 70 %.

Podle Unie malych a stfednich podnikil v CR se malé a stfedni podniky podili ze:
e 35%naexportu CR,
e 50 % na dovozu,

e 33 % naHDP.

13



Ekonomické ptinosy malych a stfednich podniki jsou naptiklad:
e Vvytvareni pracovnich mist s nizkymi kapitalovymi néklady,
e Vvyplnovani trznich mist,
e rychlejsi zavadéni novych technologii diky vysoké dynamice podnikd,
e predstavuji decentralizovanou ekonomickou silu,
e Svym poctem podniky vyznamné urychluji regiondlni rozvoj a tim rust zZivotni

urovne.

Malé podniky predstavuji nejflexibilnéjsi prvky ekonomiky. Jejich kapitalova
slabost je predurcuje byt zaroven barometrem trhu a musi mnohem vice sledovat
vyvojovy trend trhu, kdezto velké podniky casto mohou cerpat ze setrvacnosti
a pokracovat svym smérem. Drobné podnikani také sehravd rozhodujici roli pfi
zavadéni novych technologii a vyrobkl a s daleko vétsi pravdépodobnosti se malé
a stiedni podniky pokouseji o skok v inovaci, nejen o drobné inovace technologie, diky
neexistenci restriktivnich organizac¢nich prvki a navic jsou na uchyceni inovace na trhu
Casto existenéné zavislé. Mimo to jsou malé a stfedni podniky hlavnim tvircem
pracovnich piilezitosti a mira zaméstnanosti v malych a stfednich podnicich méné
nasleduje vykyvy ekonomického cyklu, nez u velkych podnikd, jsou tedy odolngjsi vici

recesi. [1]

2.5.2 Problémy malych a stFednich podniku

Malé a stfedni podniky predstavuji vyznamnou skupinu ekonomickych subjekti,
jichZ se bezprostfedné dotykaji podminky hospodaiské politiky, stanovené statem.
Vzhledem k jejich velikosti a kapitalové slabosti se tyto podniky mohou velmi obtizné
ptizpisobovat nekterym zasahtim statu a proto kazdé opatieni zasahujici ekonomické
prostfedi mize ptimo ovliviiovat poptavku po jejich produktech. Konkrétné se muize

jednat napiiklad o:

e Rostouci byrokracii statnich ufadi — neproduktivni ndkladnou ¢innost,

e Vysoké danové zatizeni — brzdici investice, malé podniky si nemohou vzdy
dovolit ,,optimalizaci®,

e Stale se ménici legislativu — neproduktivni ndkladna ¢innost, ¢asto pod vlivem

lobbingu podniki s vysokou vyjednévaci silou,
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Vysoké néklady na pracovniky kviili socidlnimu a zdravotnimu pojisténi, skryté
dang, zpusobuji vyssi naklady prace bez vyssi produktivity,

Nemotivacni pfistup statu nezaméstnanym — nedostatek kvalifikovanych
pracovnik v n¢kterych oborech a regionech,

Rozdilny piistup statu k velkym a malym firmam — investi¢ni pobidky,

Spatnou vymahatelnost pohledédvek — druhotné platebni neschopnost,

Statni a mezindrodni regulaci produkce, vyvozu a dovozu — napi. zemedélské

produkty, potraviny,

Spatnou praci Obchodniho rejstiiku — neomezena lhiita pro zapis zmén.

Mimo uvedené statni zasahy, regulace a legislativni nedokonalosti se malé a stfedni

podniky potykaji také s problémy vyplyvajicimi z jejich ekonomického postaveni.

Mezi takové ptiklady je mozné zaradit:

maji mnohem mensi ekonomickou silu, v tad¢ ptipadi obtizny pfistup ke
kapitalu, a tim i omezujici moznost rozvojovych kapacit,

nemohou si bézné dovolit zaméstnavat Spickové védce, manaZery, obchodniky,
ackoliv jsou malé a stfedni rmy charakterizovany jako nositelé vysokého poctu
inovaci, obvykle se jednd o inovace nizSich tadli, nejsou schopny plné
monitorovat a zejména vyuzivat existujici dostupné znalosti,

mohou byt ohrozeny chovanim velkych, ¢asto nadnarodnich firem a obchodnich
fetézcl prosazujicich dumpingové ceny,

rostouci pocet a zmény pravnich pfedpist i dodrzovani piisluSnych spravnich

aktd klade na podnikatele nemalé pozadavky atd.

Tabulka 2: Podil malych a stiednich podnikii na vybrané ekonomické ukazatele

Rok
BEScA 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Pocéet podnika 99,71 | 99,81 99,85 | 99,81 99,84 | 99,85 | 99,84 | 99,83
Poéet zaméstnanci 50,42 | 50,73 | 61,34 | 61,63 | 6148 | 61,63 | 61.76 | 61,41
Vykony 51,53 | 51,44 | 52,46 | 52,79 | 52,29 | 52,42 | 52,94 | 51,70
Ugetni pfidana hodnota 51,03 | 51,33 | 52,98 | 54,46 | 53,02 | 53,68 | 5512 | 53,69

Mzdové naklady (bez OON) | 54,42 | 55,72 | 55,82 | 55,90 | 55,61 | 55,88 | 56,03 | 55,92

Investice

40,48 | 37,81 | 44,52 | 49,88 | 51,43 | 52,57 | 55,33 | 54,54

V§voj 36,15 | 35,74 | 34,16 | 34,00 | 34,30 | 40,70 | 45,20 | 44,80
Dovoz 49,43 | 47,12 | 50,33 | 49,80 | 52,50 | 54,70 | 56,30 | 54,40
HDP 31,17 | 31,63 | 34,59 | 34,86 | 34,69 | 34,60 36,68 | 3549

Zdroj: CSU
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2.5.3 Finan¢ni podpora rozvoje malych a stfednich podniki

Téma podpory malych a stfednich podnikii se objevuje v programovych prohlasenich
¢eskych vlad jiz od roku 1990, ovSem v posledni dobé se tato podpora akcentuje ve
spojitosti s rozvojovymi fondy EU. V Ceské republice jsou poskytovany podpory

z vetfejnych prostiedkil poveéfena ministerstva, povéiené vladni, regiondlni instituce.

Zakon 47/2002 (ptiloha €. 1) o podpoie malého a stfedniho podnikani upravuje systém a
nastroje statni podpory (mimo zeméd¢€lskou a lesnickou prvovyrobu). Zakon definuje
formy (navratna finan¢ni vypomoc, dotace, finan¢ni ptispévek, zaruka, uvér se snizenou
urokovou sazbou) a oblasti podpory (mj. projekty zaméfené na investice, hospodaiské a
technické poradenstvi, ziskavani informaci o podnikéni, projekty vyzkumu a vyvoje,

nova pracovni mista, Gi¢ast na veletrzich). [68]

Pii zaklddani firmy je pro malé a stfedni podniky dulezity financni kapital pfi
zakadani a rozvoji firmy. Vhodné je vyuziti prostfedkii podpory podnikani, coz jsou:
granty, dotace ¢i datlové ulevy. VIady vSech rozvinutych primyslovych zemi snaZzi
prilakat na své teritorium zajimavé spolecnosti. Spole¢nosti pfinesou se svou investici

nové pracovni mista, dafiové vynosy.

V Ceské republice poskytuji pfimou finanéni podporu:
e Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo prace a socialnich véci,
Ministerstvo primyslu a obchodu, Ministerstvo zeméd¢lstvi,
e Czechinvest,
e Kraje CR,
e Ceskomoravska zaru¢ni a rozvojova banka,
o (Ceska energeticka agentura,

e Asociace malych a stfednich podnik a Zivnostniki CR.

Neptimou finan¢ni podporu:
e (eska exportna banka a.s.,

e EGAP - Exportni garan¢ni a pojistovaci spole¢nost, a. S.
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Nefinan¢ni podporu z vetejnych penéz:
e Czech Trade,
e Ministerstvo pramyslu a obchodu CR,

e Zastupitelské urady.

V zajmu podpory inovacnich aktivit jsou vefejné podpory sméfovany do vzniku
a provozu:

1) Podnikatelskych inkubatort,

2) Védeckotechnické parky, které by mély plnit funkci inkubacni, inovacni

a transfer technologii.
Koncepce podpory malych a stifednich podnikatelii na obdobi let 2014-2020

Globalni a hlavni cile

Indikétory hlavnich cili
Hlavni cile Indikator

e  Podil MSP na HDP

Postaveni CR v ramci konkurenceschopnosti podle Svétového
Posileni postaveni malych a stfednich ekonomickeho fora

podnikatelii v ¢eské ekonomice a rist e  Pocet podpotenych projektit MSP (pocet podniki)

konkurenceschopnosti malych a stfednich o e o

e  Pfidand hodnota (% pfirtstek ptidané hodnoty)
podnikatelil v evropském a svétovém
e  Pocet exportnich MSP
kontextu.

e Podil exportu MSP na celkovém exportu

e  Pocet exportnich MSP do zemi mimo EU

e  Pocet podnikii usazenych ve VTP a inkubatorech

. . ) e  Pocet podniku zainvestovanych rizikovym kapitalem
Rozvoj a zkvalitiiovani podnikatelského

prostiedi a zvySovani kvality poradenskych ¢  Pocet podpofenych projekti MSP (pocet podnikii)
sluZzeb pro MSP, v¢etné zvySeni atraktivity e  Pfidand hodnota MSP (% pfiriistek pfidané hodnoty)
technického a pfirodovédného vzdelavani, |

Realizovana spoluprace firem a SS ¢i VS (pocet SS, VS

posileni a rozvoje technické inteligence. zapojenych do spolupréce)

e Pocet dni a vyse nakladi pro zalozeni podnikani
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Indikatory hlavnich cilt
Hlavni cile Indikator

» Pocet udélenych patentil, ochrannych znamek, zapsanych
uzitnych a pramyslovych vzort
Komeréni vyuziti ochrany dusevniho vlastnictvi (ptijmy z licenci
Posileni inovac¢ni schopnosti a efektivniho apod.)

nakladani s dusevnim vlastnictvim malych e  Podil podnikil s inova¢nimi aktivitami

a stfednich podnikatelt a rozvoj
P ! e Trzby u produktové inovujicich podnikt
podnikatelské a inovacni infrastruktury.
e  Podil vydaji podnikatelskych subjekti na VaV na HDP
e  Pocet podpotenych projekti MSP

e  Pridana hodnota (% pfirtstek pfidané hodnoty)

e Uspora energie (GJ)/rok

L . o e Instalovany vykon (MW
Snizovani energetické a materialové vany vy ( )

néroénosti pii podnikani malych a stednich ®  Vyrobena energie z obnovitelnych zdroji (MWh/rok)
firem. e Podil energie z OZE na hrubé konecné spotieb¢ energie

e  Pocet podpotenych projekti MSP

Zdroj: MPO
[69]

2.6 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan je sepsany dokument, ktery je zpracovany podnikatelem.
Obsahuje vSechny dulezité vnitini a vnéjsi faktory, které souvisi se zacatkem ¢i
fungovanim ptipravované firmy. [70]

Predstavuje dokument, ktery objektivné a redlné popisuje a konkretizuje
podnikatelsky koncept a analyzuje okolnosti, které jej ovliviiuji. Podnikatel promysli
apripravuje dlouhodobou strategii podnikani, kterd ptehledné zobrazuje zadmeéry
podnikani. Tento dokument piesné definuje v jaké fazi se podnik ¢i podnikatelska

myslenka nachazi a kolik usili bude pro zahajeni podnikani ¢i jeho rozvoj potieba. [10]
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Urcéeni podnikatelského planu:

1) Zacinajici podnikatel

2) Zkuseny podnikatel

Zacinajici podnikatelé hledaji zpusob, jak rozvinout podnikatelskou piilezitost
VvV uspéSném podnikani. ZkuSeny podnikatel¢ se zavedenymi firmam, ktetfi hledaji

prilezitosti pro dalsi rozvoj jejich podnikani.

2.6.1 Ug&el vypracovani podnikatelského plinu

Podnikatelsky plan je tieba vypracovat nejenom pfi zakladani nové firmy, ale také ve
vSech ptipadech, kdy jiz fungujici firma chce napt. realizovat véts§i investi¢ni zadmér
a bude zadat o Gvér. Banky v z4jmu ndvratnosti poskytnutého uvéru a snizeni rizika,
provétuji zadatele o tvér a jejich podnikatelské plany velmi podrobng. Stejné se chovaji
I dalsi investofi, ktefi se rozhoduji, zda investovat do zalozeni arozvoje firmy ¢i
nikoliv. Podnikatelsky plan, je nutné také ptedlozit v ptipadé¢ Zadosti o ziskani
finan¢nich prosttedk z vefejnych ¢i Strukturdlnich fondid EU, kdy prostfednictvim
podnikatelského planu musi firma piedstavit své plany a zaméry, prokédzat originalni
myslenky, koncep¢ni vedeni a finan¢ni zodpovédnost. Z vyse uvedeného textu vyplyva,
ze vypracovani podnikatelského planu je dilezité ze dvou hledisek uspésného zalozeni
a dalSiho rozvoje firmy, z nichz vyplyvaji dvé zakladni ulohy podnikatelského planu

a to uloha interni a externi.

2.6.2 Interni uloha podnikatelského plinu

Interni Gloha podnikatelského planu vyplyva ze skutecnosti, ze by mél byt urcen
predevsim pro podnikatele samotného. Podnikatelsky plan poskytuje moznost promyslet
a kriticky prozkoumat vlastni podnikatelskou koncepci, pfedstavuje nastroj pro uspesné
vedeni, slouzi ke kontrole penéZznich toki, sledovani prodeje nebo vykonnosti
zamé&stnancl, pfipravé dlouhodobych plant. Z tohoto pohledu ziskdva podnikatel
poznatky, jak realné bylo jeho ofekavani, jak se jeho podnikatelské ocekavani splnilo.

V ptipad€ vzniku odchylek, musi zjistit pficiny.

2.6.3 Externi iiloha podnikatelského planu
Druhé uloha vyplyva ze skute¢nosti, ze bez podnikatelského planu nelze ziskat zddné

dalSi externi zdroje pro financovani v pfipad¢, Zze vlastni zdroje jsou nedostatecné.
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Kvalitn¢ zpracovany podnikatelsky plan mize podpofit moznost ziskat potiebny kapitél
amuze byt prvnim krokem k uspé$nému podnikéni. Podnikatelsky pldn je dokument,
kterym oslovuje podnikatel investora ¢i banku a kterym ho musi zaujmout pro realizaci
podnikatelského zdméru. Podnikatelsky plan piinasi poskytovatelim kapitalu (bankam,
investorim) prvni, velmi dtlezity obraz podniku. Je to urcitd vizitka firmy, kterd musi

ptresvédcit na prvni pohled. [71]

2.6.4 Zasady pro vypracovani podnikatelského planu
Pokud zpracovdavame podnikatelsky plan, méli bychom dodrzovat urcité zasady,

které budou nés plan formulovat a zvySovat tak jeho atraktivitu u investorti a bank.

Podle Blackwella je dilezité, aby podnikatelsky plan dodrzoval tyto zasady:
e  jasny a strucny,
e logicky,
e  pravdivy aredlny,

e  vyjadfen ¢iselné. [37]

Podle Fotra je dulezité tyto zasady rozliSovat:

e jednoduchy,

e m¢l by upozornit na vyhody produktu ¢i sluzby pro zékazniky,

o zaméfit se na budoucnost,

o nebyt pfili§ optimisticky ani pesimisticky ohledné trzniho potencialu,
o poukazat na konkuren¢ni vyhody projektu a silné stranky firmy,

e prokazat schopnost firmy hradit své zavazky. [2]

2.6.5 Struktura podnikatelského planu

VétSina zacinajicich podnikateld nosi své napady v hlavé a nema potiebu je nikomu
prezentovat ¢i seznamovat. Toto pfesvédCeni vSak piestane platit v okamziku, kdy se je
rozhodneme realizovat. NeZ zacneme svilj podnikatelsky napad uvadét do zivota, je
dilezité, abychom si ovéfili jeho redlnost a Zivotaschopnost. Dlivodd, pro¢ bychom méli
sestavit podnikatelsky plan, je samoziejmé vice. Patii mezi n¢ naptiklad potieba ziskat
chybgjici finan¢ni prostiedky, najit spoleénika, informovat své obchodni partnery,

zamé&stnance. [72]
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2.6.6 Postup pri sestavovani podnikatelského planu:
1) Titulni list
2) Obsah
3) Uvod, Uéel a pozice dokumentu
4) Shrnuti
5) Popis podnikatelské ptilezitosti
6) Cile firmy a vlastniki
7) Potencialni trhy
8) Analyza konkurence
9) Marketingova a obchodni strategie
10) Realiza¢ni projektovy plan
11) Finan¢ni plan
12) Hlavni pfedpoklady a rizika projektu
13) Prilohy

Titulni list

Titulni strana by méla obsahovat obchodni nazev a logo firmy, ICO, nazev
podnikatelského planu, jméno autora a zakladateld, datum zalozeni. Dale by mélo
obsahovat shrnuti projektu.

Podnikatelsky zdmér — stru€né popsat zaméteni podnikani, charakterizovat produkt,
sluzbu, definovat velikost trhu a cilovou skupinu zdkaznikidi. Faktory uspéchu —
vyzdvihnout pfednosti projektu, popsat vaSi konkurenéni vyhodu, ¢im se odliSite od
ostatnich a pfidanou hodnotu pro zakaznika. Podnikové cile — specifikovat vizi
a strategii, jak ji dosdhnete, stanovit si dlouhodobé i kratkodobé podnikatelské cile.

Velmi Casto se take doporucuje uvést tuto ¢i podobnou vétu. “Informace obsazené
v tomto dokumentu jsou diivérné a jsou predmétem obchodniho tajemstvi. Zadna Gast
tohoto dokumentu nesmi byt reprodukovana, kopirovana nebo jakymkoli zpisobem
rozmnozovéana nebo ukladdana v tisténé Ci elektronické podobé bez pisemného souhlasu

autora“.
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Obsah

Casto se na zafazeni osahu v rozsdhlém textu zapomini, avSak GCtendfi
podnikatelského planu pomiize v prehlednosti a vyhleddvani konkrétnich informaci.
Zasada, které bychom se ¢€li drzet je, aby byl kratky, coz definujeme jako 1- 1,5 strany
A4,

Uvod, Ugel a pozice dokumentu

Uvod fadime pro pichlednost na zacatek podnikatelského planu. V této &asti se
doporucuje uvést ditvod sepsani, pro koho je tento dokument uréen a v jaké fazi se

projekt nachazi.

Shrnuti

Po precteni shrnuti se mé v ¢tenafi vzbudit zvédavost, aby si pfecetl i zbytek planu
aaby se zabyval podrobnostmi. Jako hruba osnova shrnuti ndm mohou slouZit
nasledujici body:

e poskytované prodiukty,

e konkuren¢ni vyhoda a vyhoda pro zakaznika,

e Komentaf k trhu a trznim trendim (velikost trhu, rist, chovani zakaznikt) a ke

konkurenci,
e klicové osobnosti projektu,

e finan¢ni a kapitdlova naroc¢nost projektu.

Popis podnikatelské piilezitosti

Struéné popsat podnikatelskou pfilezitost — specifikovat vyrobek ¢i sluzbu, kterou
budete poskytovat, a velikost trhu. Zda se budete orientovat na existujici trh, nebo
naopak vyplnite mezeru na trhu. V ¢em vidite pfidanou hodnotu pro zékaznika,
investora. Cim se odlidite od konkurence. Pii popisu vyrobku, sluzby uvadime
vlastnosti, technické parametry, naro¢nost vyroby, materidly, ze kterych bude vyrobek

vyrabén. Podrobnéjsi popis uvadime v technické dokumentaci v piiloze.

Musime si zodpovédét otdzky:

- Co budete k jejimu poskytovani potiebovat?
- Kde se bude poskytovat - ve vasi provozovné, u klienta?

- Kdo sluzbu personalné zajisti?
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Cile firmy a vlastniku

V této casti se zakladatelé snazi presvédcit Ctenare, ze prave jejich forma a respektivné
oni, jsou schopnu uspésné realizovat piredkladany podnikatelsky zamér.
Zamg¢fujeme se na:
. cile firmy (zalozeni podniku, pravni forma, vlastnicka struktura, oblast ¢innosti,
hlavni produkty a sluzby),
. cile vlastnikt firmy a dalSich pracovnikii podniku,
o poradce.
Pfedstavujeme vizi kam smfirmou chceme smeéfovat, posunout béhem urceného
¢asového obdobi. Stanovené cile by mély byt:
a) specific — specifické, piesné popsané;
b) measurable — méfitelné;
c) achievable — atraktivni, akceptovatelné;
d) realistic — realné;
e) timed — terminované.

Potencialni trhy

Podnikatel nesmi byt zaméfeny pouze na produkt, ale také na trh. Ten totiZ rozhodne
0 uspéchu ¢i netispéchu vyrobku. Hleddme tudiz zakazniky, ktefi:

e maji z vyrobku nebo sluzby znacény uZitek,

e maji k vyrobku ¢i poskytované sluzbé snadny pfistup,

e jsou ochotny za produkt ¢i sluzbu zaplatit.
Mezi nejcastéjsi chyby podnikatele patii podcenéni nebo ptecenéni trhu. Samoziejmé
nebudeme usilovat o vSechny segmenty, nybrZ jen o ty, které v budoucnu slibuji
nejvetsi zisk. Pro ovéfeni, zda jsme segmenty spravné vybrali, poZijeme nasledujici
kritéria:

o velikost segment,

e rlst segment,

e moznost vymezit se vii¢i konkurenénim produktim,

e dosazitelnost zakaznikda,

e shoda produktu a potieby zdkaznikii,

e sila konkurence.
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Analvza konkurence

V prvnim kroku nalezneme firmy, které puisobi na podobnych cilovych trzich ¢i
prodavaji podobné produkty. Mnozi tviirci podnikatelskych projekti se domniva, ze
Vv daném segmentu neni odpovidajici konkurence. VétSinou se jedna o nové inovacéni
produkty. Casto se ale o konnkurenci viibec nevi. Pfi¢inou je $patné provedena analyza
konkurence. V druhém kroku nalezneme potencionalni konkurenci, ktera pro nas
Vv daném okamziku nepfedstavuje hrozbu.

Nesmime piitom zapomenout, ze pifi posuzovani piednosti a nedostatkll
konkurencnich firem nezélezi na nasem subjektivnim hodnoceni, ale na tom, co si mysli
zakaznici. Neni na Skodu se tedy vzit do situace zdkaznikli nebo se jich pfimo zeptat

V ramci vlastniho pruzkumu trhu.

Marketingova a obchodni strategie

Marketingova a obchodni strategie je dulezity nastroj pro budouci tspéch firmy.
Marketingova strategie ndm urcuje:

e vybér cilového trhu,

e urceni trzni pozice produktu,

e rozhodnuti o markrtingovém mixu.

Nasim cilem je dosdhnout jedine¢né¢ho a zapamatovatelného produktu mezi ostatnimi
konkurenénimi produkty na trhu. Pfi ur€ovani trzni pozice produktu postupujeme ve
trech krocich:

e identifikujeme mozné konkurenéni vyhody naseho produktu, na jejichz zakladé
muzeme pozici budovat,

e Vvybereme optimalni konkuren¢ni vyhodu, pficemz by mélo jit o vyhodu, kterd je
dilezita pro spotiebitele, je v souladu s marketingovym poslanim firmy a jejimi
moznostmi a je prednosti vii¢i konkurenci,

e zvolime efektivni zpisob komunikace a propagace této vyhody.

Marketingovy mix tvofi nastroje, jeZ se navzdjem kombinuji. Nejznamégjsi je

marketingovy mix skladajici se ze Ctyf nastroji, tzv. 4P.
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Tento klasicky marketingovy mix tvofi:

e produkt (product),

e cena (price),

o distribuce (place),

e propagace (promotion).

Obrazek 1: Marketingovy mix

Zdroj: http://2020iscoming.info/else/marketing-mix-clipart.coming

Produkt

Nejvice se, kazdy podnikatel vénuje svym produktiim, které tvoii nabidku na trhu a

tim uspokojuje potieby zakaznikd. Zakladna problémy, které se rozebiraji v oblasti

produktové politiky, jsou:

Cena

produkty, které budeme nabizet (nové vs. star¢),

vlastnosti produktu (design, znacka, baleni, zaruka, dodatecné sluzby),
produktovy mix (pocet vyrobenych produktit),

zivotni cyklus produktu (tj. vyvoj produktu, uvedeni na trh, faze zralosti —

utlumu, facelift ¢i uvedeni nového produktu na trh).

Cena vyjadifuje hodnotu pro spotiebitele a vyrazné ovlivituje popravku. Cena je

nejvaribialngjsi slozkou marketingového mixu. Dilezité porovnani cen s konkuren¢nimi

produkty a vnimani produktu spotiebitelem. Obchodnik dava velmi jednoduse signal

0 kvalité produktu.
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Tvorba cenové politiky

Pti rozhodovani o cenach, je vhodné dodrzovat tento postup:

e stanoveni cili — ¢im je cil jasnéji stanoven, tim Iépe se urcuje cena,

e  ZjiSténi poptavky — pomoci cenové citlivosti spotiebitele,

e 0dhad nakladu fixnich i variabilnich,

e analyza nakladi, cen a nabidky konkurence — mé¢la by zohlednit odlisné
aspekty své nabidky, tzn. pokud firma nabizi néco navic oproti konkurenci, méla
by byt cena o néco vyssi,

e vybér metody tvorby cen,

e Volba kone¢né ceny — metody tvorby cen zuzuji rozsah pro volbu ceny.

Metody tvorby cen

Metody tvorby cen, jsou zakladni tii typy a obvykle se kombinuji. Jedna se o:

e nakladové orientovanou metodu - jeji pfednosti je jednoduchost. Obvykle je
cena urcovana piipocteni obchodnikovy prirazky, tedy marze k ndkladim na
jednotku vyroby. Postupuje se dle rovnice: Maloobchodni cena = naklady +
marze + DPH

e konkuren¢né orientovand metoda - je obvykle tvofend podle ceny
konkurence, kdy obchodnik tuto cenu pouze trochu pozméni. Néakladim
a poptavce neni pii této metodé vénovana velkd pozornost, neumoziuje firme
cenové se diferencovat od konkurence.

*  hodnotové (poptavkové) orientovana metoda - vznikd na zaklad¢ vysledkl
vyzkumii nebo prostfednictvim experimentu. Vychazi ze stanoveni relativné
nizkych cen, pfi kvalitni nabidce. Kazdy zakaznik ale kupuje vyrobek kvili
Jjinym hodnotdm neZz cené¢ (napf. hodnoté, kvalitg, loajalite, prestiZi), to znamena,
Ze by se firma méla pokusit o osloveni kazdého ze svych segmenti. [63]

Distribuce

Distribuci definujeme jako navrh vhodné organizaci prodeje. V podnikatelském planu
je nutné vysvétlit prodejni strategii a popsani distribucnich cest. V marketingovém
pojeti se cely proces distribuce chidpe komplexnéji nez jenom jako pohyb zbozi z mista
na misto. Ten, jak vidime na nasledujicim ptehledu, tvoii pouze prvni z jeho celkem tii

kroku:
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1. Fyzicka distribuce, jez zahrnuje pfepravu zbozi, jeho skladovani a fizeni zasob
takovym zptisobem, aby prodejci byli schopni vzdy uspokojit pozadavky poptavky.
2. Zmeéna vlastnickych vztahii, kdy sména umoziuje kupujicim uzivat predméty nebo
sluzby, které potiebuji nebo chtéji mit.
3. Doprovodné a podpurné ¢innosti, k ~ nimz  patii  sluzby  jako  organizace
marketingového vyzkumu, zajisStovani propagace zbozi, poradenskd cCinnost,
poskytovani uvérd, pojistovani piepravovanych produktu. [64]
Propagace

e reklama, podpora prodeje,

e public relations (vztahy s vetejnosti),

e osobni prodej,

e pfimy marketing.
Reklama

Reklamu definujeme jako placenou neosobni formu komunikace prostiednictvim
riznych médii, predev§im hromadného plsobeni. Mezi vyhody patii Siroké osloveni
skupin spotfebitelll. Mezi nevyhody patii jednosmérnost komunikace, ndkladové

Podporu prodeje vyuzivdme u konecnych spotfebiteld a obchodnich
zprostiedkovateld.
Mezi formy prodeje orientovany na kone¢ného spotiebitele jsou:

e cenové zvyhodnéni- bonusy,

e kuponovy prodej,

e vzorky zdarma,

e Vvérnostni program,

e Souteze.

Mezi nastroje podpory prodeje orientované na obchodni zprosttedkovatele patii napft.:
e slevy z katalogovych cen,
e prodejni soutéZe pro obchodni partner,
e pfiplatky za reklamu, umisténi plakatd v prodejné, vybaveni prodejniho mista,
e Dbezplatnd nabidka nékterého zbozi,

e darkové propagacni predméty nebo Skoleni prodejniho personélu.
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Public relations (vztahy s vefejnosti)

Chapeme v Sir§Sim vyznamu, nejenom jako vztah k potencidlnim, resp. existujicim,
spotfebitelim, ale jako vztah ke vSem trznim subjektim a zajmovych skupindm rmy
(zaméstnanci firmy, média, Siroka vefejnost, statni organy apod.). Ulohou public
relations je pfispet ke zvySeni image a zlepSeni obrazu rmy v ocich vefejnosti,
a nepiimo tak stimulovat poptavku po produktech. Pfiznivé vztahy firmy s vefejnosti ji
mohou pomoci ziskat statni zakazky, vyhodné Gvéry, vybudovat nebo posilit pozitivni
postoj spotiebiteli k rmé¢. Naklady na public relations jsou minimalni. K opatfenim
Vv této oblasti komunikac¢ni politiky patii:

e charitativni dary, sponzoring; pravidelné¢ poskytovani informaci vefejnosti
(tiskové konference, vyro¢ni zpravy); komunikace s médii; vydavani

podnikovych ¢asopist apod. [72]

Piimy marketing

Vyuzivéa zejména postovni zasilky, telefon, e-mail a dalsi prostfedky kon- taktu pro
bezprostfedni poskytovani informaci a k ziskdvani ptimych odpovédi od urcitych

zakazniki a k prizkumu jejich nazort.

Realizaéni a projektovy plan

Dulezitym krokem pfi sestavovani podnikatelského planu je ¢asovy harmonogram
vSech Cinnosti a jejich dodavatelské zajisténi. Urc¢ime vSechny dlleZité kroky a aktivity,
které musime v souvislosti s realizaci podnikatelského pldnu podniknout, milniky, jichZ
chceme dosdhnout, a terminy jejich dosazeni. K tomu muizeme pouzit useCkovy

diagram, ktery znazornuje planované aktivity jako usecky v diagramu.

Finan¢ni plan
Finan¢ni plan pfeménuje ¢asti podnikatelského planu do ¢iselné podoby. Prokazuje

w7

realnost podnikatelského zdméru z ekonomického hlediska. Jednd se o stéZejni Cast
kazdého podnikatelského zaméru:

Zakladatelsky rozpocet — vydaje potiebné k rozjezdu projektu a vydaje/ piijmy,
naklady a vynosy v prvnim roce.

Provozni rozpocet — stanoveni si na zacatku kazdého ucetniho obdobi. Vychazime ze

skutenosti minulého obdobi a pak zahrnuti zmény, kterd je planovand. Pribézné
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sledovani skute¢neych vydajii a piijma v pribéhu roku. Nékladovou a vynosovou

stranku hospodateni sleduje systém nebo ucetni.

V podnikani se setkate s riznymi typy vykazii:

1. Vykaz cash flow — popisuje finan¢ni toky z/do firmy a sleduje jeji penézni
likviditu na uctu. Pro svou zakladni pribéznou orientaci je mozno pouzit
penézni denik.

2. Vykaz ziski a ztrat — vycisleni vynost a nakladd spolecnosti a jeji hospodarsky
vysledek za jednotlivé roky. Sledovani ucetni hodnoty spolecnosti
a hospodarsky vysledek.

3. Rozvaha — soupis aktiv a pasiv podniku, struktura majetku, jeho vyvoj a zdroje

financovani. [62]

Hlavni piedpoklady a rizika projektu

V posledni kapitole podnikatelského planu by mélo byt prokazéano, ze jsou zjistény
silné 1islabé stranky, ale také pfilezitosti a hrozby podnikatelského planu. Mize byt
vyuzita SWOT analyzu.

SWOT analyza je metoda, jak definovat silné (angl. Strengths), slabé (angl.
Weaknesses) stranky projektu/firmy a jak najit prilezitosti (angl. Opportunities)
a hrozby (angl. Threats), se kterymi se miZete potkat na trhu. Podnikatel si musi zjistit
auvédomit své silné a slabé stranky, zamyslet se nad ptilezitostmi, hrozbami na trhu

a nasledné¢ je rozfadit do matice.
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Obrazek 2: SWOT analyza

Silné stranky (Strengths) Slabé stranky (Weaknesses)
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Zdroj: Autor

Rizika projektu

Kazdy projekt v sobé skryva riziko. Cim detailngji, podrobné&ji a kvalitngji sestavite
podnikatelsky plan, tim vice muzete riziko snizit. Mezi zakladni procesy patii
zpracovani analyzy rizik. Ta se snazi ptredchazet negativnim vysledkim budouciho
vyvoje, vyhodnotit mozné rizikové faktory a pfipravit si akéni plan pro jejich
minimalizaci.

Definovani rizika: Co se mize pokazit? Co muze prestat fungovat?

Kvantifikujte riziko: Jaka je pravdépodobnost, Ze se to stane, jakou budete mit ztratu?
Prevence: Co muzete udé€lat, abychom se riziku vyhnuli?

Krizovy scénar: Co budete délat, pokud riziko nastane?

Viastnik: Kdo zajisti realizaci preventivnich opatfeni a ptipravu krizovych scénaia?
Termin: Stanoveni terminu, kdy po vlastnikovi je mozné vyzadovat realizaci
odsouhlasenych krok.

Pribézné sledujte vyskyt rizik, abyste mohli v€as reagovat odsouhlasenym scénaiem.
Pfilohy

V pftiloh4ch podnikatelského zdméru je moZné uvést vypisy z obchodniho rejstiiku,
zivotopisy kliCovych osobnosti firmy, fotografie, resp. vykresy vyrobku, vysledky

prizkumu trhu, vysledky propagacnich akci, technologické schéma vyroby, vykazy
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ziskl a ztrat, rozvahy a penczni toky, vysledky analyzy citlivosti projektu, propocty

bodi zvratu, reference vyznamnych osobnosti. [8]
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3. Prakticka ¢ast

3.1 Podnikatelsky plan

Nazev podniku: SearchAgency
Sidlo: Je¢na 1382/ 373 41, Hluboka nad Vltavou
Kontakt na odpovédnou osobu: Bc. Klima Petr,

Je€na 1382,

373 41, Hluboka nad Vltavou,

petr.klima@cz.searchagency.com

Obrazek 3: Logo spole¢nosti

Zdroj: Autor

Popis podniku: Podnik se bude zabyvat zprostfedkovanim sluzeb a prodejem
produktti, dopliiki pro gps tracking,

Poslani podniku: Podnik vznikl jako spolecnost, ktera se zavazuje vyvijet vzdalené
osobni lokaliza¢ni zafizeni pfiSti generace, aby okamzité nasla
a pomohla v¢asné zachrang.

Filosofie podniku:  ZaloZena na odpovédnosti a vzajemné ucté a soucasné podporuje
povzbuzeni odpovédnosti k podpote osobniho a profesniho riistu.
SearchAgency se zaméfuje na produktivitu ristu a ziskovosti
arespektuje své zdkazniky a zameéstnance ke zvySeni poctu
opakovanych a doporu¢enych obchodt pfi sou¢asné minimalizaci
obratu zaméstnanct. Déle podnik bude povzbuzovat zaméstnance,
aby se bavili tim, Ze umoziuji kreativni nezéavislost a poskytuji
profesiondlni  vyzvy, které jsou realistické, dosazitelné

a odmeénuyici.
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3.2 Uéel tohoto dokumentu

Uelem tohoto dokumentu je vytvofeni podnikatelského planu pro potiebu
diplomové prace a ovéfeni realizovatrelnosti projektu. Podminkou realizace tohoto
podnikatelského zdméru je predlozeni piesvédCivych argumentl, které potvrdi, Ze nase
podnikdni bude pozitivné pfijato potencidlnimi klienty, ze bude prospésné okoli

a dlouhodobé ekonomicky rentabilni.

3.3 Shrnuti informaci o projektu

Spole¢nost SearchAgency bude zalozena za t¢elem maloobchodniho prodeje mimo
radné provozovny - internetového prodeje. Bude se jednat o prodej zbozi a sluzeb se
zamétfenim na gps tracking. Cilovou skupinou podniku budou zékaznici bez vékového
omezeni a pracovnici v podnikatelské sféte. Podnik, ktery se bude prezentovat pod
znatkou www.SearchAgency.cz a bude provozovat internetovy obchod na téz adrese,
vznikne jako podnik jednotlivce - fyzické osoby.

Spole¢nost SearchAgency, chce svym potencidlnim klientim nabidnout novou
sluzbu z oblasti monitoringu. Spolecnost SearchAgency, chce potencialni klienty

zaujmout predev§im novym vyrobkem, sluzbou, kontaktni reklamou a marketingem.

Sluzby a uzitek pro zikaznika

Spole¢nost SearchAgency, chce svym klientim nabidnout sluzbu z oblasti
monitoringu, ktera zahrnuje sledovani pohybu vasich déti, mazlic¢kd, zasilek ¢i vozidel
(soukromych, sluzebnich). Nasim klientim rovnéz nabizime spravu knihy jizd

a monitoringu firemnich vozidel na zakladé¢ spole¢né konzultace.

Trzni prostiedi a konkurenéni vyhoda

Chceme se orientovat na klienty, ktefi vyuziji kontrolu nad zminovanymi subjekty. Nasi
budouci klienti nejsou nijak v€kové omezeni. Na§ predpokladany zakaznik je muz ve
véku od 18 do 50 let, s mési¢nim piijmem presahujicim 30 tisic korun nebo

s ekonomickym zazemim.
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Marketingova strategie a podpora odbytu

Spolecnost SearchAgency, bude pisobit na potencialni klienty zejména kontaktnim
(cilenym) marketingem a reklamou. Chceme oslovit nase potencialni klienty reklamou
umisténou na internetovych strankach a socialnich siti (napft. logo spolecnosti), letacky
a v neposledni fad¢€ zajimavym a interatitivnim webem.

Chceme ujistovat nase klienty a predkladat jim argumenty, Ze spojenim novych
technologii a jejich pozadavky dosadhnou jistoty a kontrolys. Spole¢nost SearchAgency,

chce iniciovat a podporovat pienos pozitivni reklamy mezi klienty.

ZAKLADNI INFORMACE O SPOLECNOSTI SearchAgency.

Zakladni informace o spole¢nosti, mise, vize, cile

Spole¢nost SearchAgency, je podnik jednotlivce fyzicka osoba, kterd vznika na zakladé
iniciativy Sesti zakladateli, absolventi Jihoeské univerzity v Ceskych Budgjovicich.
VSsichni zakladatelé se budou aktivné podilet na fizeni spole¢nosti a jejim rozvoji, aby

se stala lidrem trhu.

Mise spole¢nosti
Misi spole¢nosti SearchAgency, je propagovat kontrolu a jistotu lidi podle motta:

,Kontrolujte a sledujte to co je pro VAS nejcenn&jsi”

Cile podniku

Podnik SearchAgency vlastni a provozuje zakladatel Petr Klima a Kolektiv.
V soucasné dob& hledame investora/ partnery, ktefi pfinesou vice technickych
podkladd. Idealni partner, ktery hledame, by mél pfinést odborné znalosti v oblasti
pravnich, finan¢nich a mezinarodnich regulacnich otazek.

Cilem podniku je, aby byla dodrzena navratnost vstupni investice do konce
investi¢niho horizontu, aby déle podnik vytvarel zisk, a aby ¢as vénovany podniku
odpovidal préci na plny uvazek. Cilem spolecnosti je proniknout na trh a nasledné se v
horizontu jednoho roku stat jedni¢kou na trhu sluzeb uréenych pro klienty. Kvalitou
sluzeb aindividudlnim piistupem k naSim zdkaznikim si chceme tuto pozici

dlouhodob¢ udrzet a dosahovat pravidelné miry zhodnoceni vlastniho kapitalu.
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Cile do 3 let:

vytvoftit fungujici, prosperujici firmu,
- obohatit trh,
- zlepsit podvédomi o GPS tracking,
- naucit se spravné podnikat,
- zalozit své vlastni produktd a k tomu urceni software, aplikaci.
Zlomové body projektu jsou pfildkani zdkaznikii, naucit zékazniky pouzivat tento

systém a presveédcit je o vyhodach tohoto systému

Vize spole¢nosti SearchAgency

Nasi vizi je trvaly rozvoj firmy, zalozeny ptedev§im na stabilnich partnerskych
vztazich a na detailni znalosti potfeb naSich klientli. Chceme se stat preferovanym
dodavatelem produktii a sluzeb uréenych pro zdkazniky, a napliovat tak nasledujici

myslenku: ZISKAT MUSI VSICHNI, VSICHNI MUSI BYT SPOKOJENT!

3.4 Poskytovany produkt a sluzby

3.4.1 Popis poskytovanych sluzeb Produkt a poskytovani sluzeb

Pfemyslejte o softwaru pro sledovani pomoci GPS jako o vasi osobni virtuélni jizdé
nebo také vaSeho dohledu. Misto dohledu, ktery sleduje osobu ¢i sedi na sedadle
spolujezdce a monitoruje fidice na silnici. Software pro sledovani flotily GPS vam
umozni sledovat v§e odkudkoliv. Pomoci softwaru GPS pro sledovani osob muzete byt
v klidu, Ze va§ potomek ¢1 zviteci milacek jsou v poradku. Pomoci softwaru GPS pro
sledovani flotily mohou firmy zajistit, aby vozidlo fungovalo optimaln¢, fidi¢i byli
bezpecni a zodpovédni.

Pouzivani globalnich satelitnich systémt urcuje polohu pomoci satelitl v redlném case.

Funkce softwaru pro sledovani flotily GPS

Stejné jako bézné GPS systémy, software GPS pro sledovani flotily mize vyhledavat
vozidla, nastavovat trasy a smérovat k urenym cilim. OvSem software pfenasi tuto
uroven na dalSi aroven tim, Ze také monitoruje podminky vozidla. Patfi sem naptiklad
sledovani spotieby paliva a kilometri a identifikace problémil s udrzbou a zafizenim,

coz nakonec pomaha sniZovat provozni naklady.
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Zaznamenava vse od rychlosti az po vzory fizeni a agresivni manévry (naptiklad rychlé
otacky a tvrdé brzdéni). Muze také zaznamenavat klidové Casy a upozorniovat vas na
konkrétni udalosti, naptiklad kdyz fidi¢ ptekracuje rychlost nebo je mimo trat’.

Vétsina softwaru také piichazi s dispecerskymi nastroji a planovacimi schopnostmi,
které pomahaji zlepsit pracovni postup. Tyto funkce mohou také zvysit spokojenost
zakaznikd, naptiklad tim, ze poskytnou presnéjsi ETA a zajisti, ze fidi¢i dorazi nacas.

Mezi dalsi funkce patii sledovani nehod, pomoc na silnici, sluzba proti kradezi,
Casové hodiny a sledovani navstévnosti. MySlenka zacatku tohoto projektu je
jednoduchad - najit klienty, ktefi cht&ji instalovat systémy GPS v jejich zafizeni,
firemnich vozidlech. Poskytneme software GPS, ktery je bude sledovat, stejné jako
sledovaci zatizeni GPS.

Systém je vhodny pro déti ¢i nemocné lidi. Zatizeni je jedinecné v tom, Ze miiZe urcit

presné umisténi uzivatele spolu s odchylkou od znamych nebo rutinnich nastaveni.

Chcete-li sledovat mobilni zatizeni, musite nainstalovat aplikaci pro sledovani GPS
do vaseho zafizeni, které chcete sledovat. Aplikaci bude mozno stahnout na strance
aplikace. Kdyz bude stdhnuta a nastavena aplikace, pouzijete vami zaregistrované

uzivatelské jméno a heslo.

Obrazek 4: Nabizené produkty nasi spole¢nosti

Osobni Nakladni Stavebni Osoby Zemédélské

automobily automobily stroje stroje

Sledovani osobnich Sledovani ndkladnich Sledovani, stavebnich monitoring osob: sledovénizem. a
vozidel , vhodné pro vozidel pro firmy, strojU a zafizeni pro déti, seniofi- lesnickeé techniky:
firmy generujici knihu sledujici pt. Stav paliva, firmy, sledujicinapf.  Mobilni telefony, monitorovani,
Jizd teplot nakladd, ddaje polohu stroje, osobni trackery, motohodiny,

z palubniho poditace motohodin mob. Aplikace-iOS,android  palivo

(e

H_.f"\r X
Sledovani polohy 2 y )
Mobilnich telefond, Aktivni/ Pasivni
aplikace -Android, iOS  zabezpeceni pomoci pohyb zboZi a postovnich sledovani zvifat pomoci GPS
Sit operatora? GPS lokator zasilek lokatoru
Zdroj:
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Funkce:

kniha jizd,

planovani ukold, servisnich intervali,

upozornéni (vozidlo se dalo do pohybu, vjelo do oblasti, piekrocilo rychlost,
atd.),

tankovani,

import tankovacich karet (Eurooil, Shell, Benzina, OMV, a].),
vydaje (evidence oprav),

rezervace vozidel,

vyuctovani pracovnich cest a stravného,

tisk statistik (kniha jizd, srovnani vozidel, doba stravena v oblasti),
pokrocila administrace (nastaveni opravnéni, skupiny uzivatelt),
pohiesované déti (vCetné pacientti s Alzheimerovou chorobou),
domaci zviita,

vojaci Vv terénu a na moti, namoiniki ztracenych na mofi.

3.4.2 Hlavni prinosy systému:

rychlé vyhledani polohy vozidla na mapéch celé¢ho svéta,

piehled o Case, ktery pracovnik stravi na zakéazce nebo u klienta,

niz8i zneuzivani vozidel pro soukromé tcely, coz vede k uspordm na provoz
vozidla ve vysi 10 - 30 % a zvySeni efektivity pracovnik,

moznost vytvofeni upozornéni na vjezd do zakdzanych zo6n, napt. zastaveni
Vv bydlisti zaméstnance v pracovni hodiny,

slevy od 0,35 K& za kazdy litr paliva v siti stanic Eurooil (Cepro a. s.),
upozornéni na Casté piekroceni rychlosti ze strany zaméstnance,

zamé&stnanci maji méné administrativy, kniha jizd se vytvaii automaticky,
mozZnost ptizpisobeni systému potiebam kazdeého uzivatele,

uspora na havarijnim pojisténi 5 — 20 % a mnohé¢ dalsi.

Systém najde vyuziti napt. pfi sledovani firemnich vozidel obchodnich spolecnosti

(sledovani vozidel obchodnich zastupcti), bezpecnostni sluzby, dravotni sluzby (vhodné

napt. pro dispecery), servisni sluzby (elektrikafi, instalatéti atd.) kuryrni spoleCnosti,

autopujcovny, taxi sluzby a fada dal$ich firem.
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Obriazek 5: Hardware vozidel

Dilezitou soucasti systému je lokator (palubni jednotka), ktery je skryt€¢ montovan do
osobnich nebo nakladnich vozidel a do dalSich piepravnich nebo uzitkovych dopravnich
prostiedkd. Bude pouzit vysoce kvalitni hardware — jednotky FleetLock vyrabéné

vV Evropské unii.

Montéaz bude provadéna vyjezdovymi montaznimi skupinami, které budou zajistovat

montdze piimo u zékaznika.
Sledovani osob

Monitoring osob umoziuje sledovani pohybu zaméstnancl, vozidel nebo jinych

prostiedkii v terénu pomoci (Android, i0S) a osobnich mobilnich lokatort.

Obrazek 6: Pfenosny tracker
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Zpisoby sledovani:

o mobilni aplikace pro systém Android,

e mobilni aplikace pro iOS (iPhone, iPad),

e lokalizace mobilnich telefonti operatora T-mobile pomoci vysilach BTS (nevybiji
baterii, neni nutna instalace softwaru),

e pfenosny tracker.

Systém je ucinny hlavné pii sledovani pohybu osob nebo dopravnich prostiedkl
Vv terénu. Dle zptsobu sledovani, je mozné vyuzit lokaci pomoci bunék operatora, ktery
zajisti ptibliznou polohu i v téchto piipadech.
Cilova skupina
zaméreni na zdkazniky: - vSechny vékové kategorie dle produktu a vyuziti,

- firmy (pravnické osoby),

- fyzické osoby,
uspokojovani potieb: - bezpeci.

- kontrola

- sledovani

- prevence kradeze.

Cenova politika
Cenova strategie nasi spolecnosti se bude snazit vytvaret dlouhodoby vztah s klienty.
Z toho ditvodu jsme 1 cenovou politiku udélali velmi exibilni a podporujici objednavky

piedem.

Piehled produktii:

1) GPS sledovani vozidla

Nazev: Zékladni

Cena: 2.800 K¢ za kus + od 200 K¢/mésic

Popis: Nizkonédkladova, ale velmi spolehlivd varianta uréend pro vedeni knihy jizd

a prevenci zneuziti sluzebnich vozidel. Historie pohybu, odezva 5 minut.

39



Nazev: Prémium
Cena: 4.390 K¢ za kus + od 200 K¢/mésic
Popis: Vedeni knihy jizd, pfesné GPS sledovani vozidel v realném Case. Mnohostranné

vyuziti. Rizné typy jizd. Odezva 3 minuty.

Nazev: Exkluzivni

Cena: 5.390 K¢ za kus + od 200 K¢/mésic

Popis: Vyssi model GPS lokatoru s rychlou odezvou. Hodi se pro satelitni sledovani
vozidel RZS, zemédé@lstvi, kamionovou dopravu a dal$i naro¢né aplikace. Real-time

poloha. Pfidavna zafizeni. Odezva 30 sekund.

Nazev: Can
Cena: 5.090 K¢
Popis: Spickovy GPS lokator, ktery lze napojit na CAN bus vaseho automobilu.

Monitorujete tak nejen polohu, ale také spotiebu, stav nadrze, otacky, akceleraci.

2) GPS sledovani pohybu osob, zvitat

Nazev: Tracker
Cena: 4.390 K¢ + od 200 K¢/mésic
Popis: GPS zafizeni pro satelitni sledovani pohybu osob, zvifat a drobné&jSich pfedméti.

Maly, Gsporny, lehky. A dostatecné piesny.
Vymezeni relevantniho trhu a analyza konkurené¢nich sil

V soucasné dobé¢ plsobi na trhu nékolik rem, které nabizeji obdobné sluzby jako
naSe spole¢nost. Jako hlavni kritéria pro ur¢eni pfimych konkurenti jsme zvolili tato
sluzby jsou poskytovany na tuzemi Ceské republiky, firmy dodavaji produkty se
systétmem hlidani vozidel, osob. V tomto sméru jsme definovali nase tfi hlavni

konkurenty, kterymi jsou spolecnosti: DHO s. r. 0., Eurosat CS a Metrocar.
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Parametry monitorovaciho systémn zajisfujief slhizbu
Mabizejici

Parametry monitorevaciho systému

T) Standardni nabidla rahrnuje monost

ﬁm.mﬁ:;m svstém potfebim o " . -
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Parametry webovd aplikace slgly

Takiz e bri
DHOs.ra. | Eurcsat C5 [ Metrocar
Mazevr shiiby

Monitorovaci
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wytvofenych zon
2::.:m rabime 762 eiv ki =0 o - o

Bodové hodnocend parametri monitorovaciho systémn

Parametr || Monitorovaci Elektronickd kniha | Monitorovae] Monitorovac
systém  LogBookie | jizd zdarma systém AutoGPS | systém Metrocar
(amtomatickd el | (béind el. kniha)
kniha)

1 ] 1 i 1

2 1 1 1 1

EN 1 ] 1 1

4. ] il i 1

b ] ] il 0

fi. ] ] i 1

7. ] ] i 0

5. 1 il 1 0

4. 1 il 1 1

Sumal: i 2 1 i
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Bodové hodnocend lmrmm‘lrﬁ webowd aplikace

Parametr | Monitorovaet Elektronickd kniha | Monitorovaci Monitorovac]
systém LogBookie | jizd zdarma systém AutoGPS | systém Metrocar
(automatickd  el. | (b&&nd el. kniha)
kniha)

1 1 1 1 1,5

2 1 1 1 0,5

3 1 0 1 1

1 1 054 1 1

] 1 1 1 ]

i 1 1 1 1]

T 1 0 1 ]

-] 1 0 1 1]

L 1 1 1] 1

Sumall: 9 5.5 & 4

Celkowvd bodovd hodnocend parametrd sludhy

Monitorovact Elektronickd kniha | Monitorovaci Monitorovact
systém LogBookie | jizd zdarma systém AutoGPS systém Metrocar
(automatickd el | (b#Znd el. kniha)
kniha)
Sumal 1 2 4 i
Sumall ! 5.h & 1
Celkova 13 7.0 12 10
suma

STRATEGIE MARKETINGOVYCH AKTIVIT

Zakladem propagace budou kvalitné zpracované internetové stranky, které budou
vSechny potencialni i1 stdlé zakazniky informovat o vyhodach a pfidané hodnoté
projektu.

V podstaté budou sestavat z dvou sekci:

Prvni sekce bude vetejna pro zajemce a zacileni navstévnikl. Cilem bude tedy zaujmout
tyto zékazniky, ziskat o nich co nejvice informaci a ptredevSim kontaktni udaje
s nabidkou testovaciho balicku ¢i prvni konzultace v jakémkoli distribuénim misté.
Dalsi sekci bude chranéna oblast webu pro stavajici zdkazniky. Klientskd zéna bude
zékladnim komunika¢nim mistem pro odbératele. Zakaznici zde ziskaji nejen piehled
0 objednanych sluzbéch, baliccich, zaznamy komunikace s poradci ¢i navody. Zpocatku

budeme spoléhat ptedevsim na reklamu v samotnych centrech mést, nasledné planujeme
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zavedeni reklamy pfes socidlni sit€¢ na zakladé nami vybranych kritérii a teprve poté
budeme zvazovat zavedeni internetovych bannerti na portalech zaméfenych na gps
tracking, sledovani vozidel, osob.
Propagace
1. socialni sité — facebook, instagram (fotodokumentace piiprav, aktualni déni,
prozrazovani tajnosti z ptiprav aj.),
2. chovani nav$tévnika — reprezentace na trhu (rodina, piatelé apod.) — reakce
a zkuSenosti,
internetové stranky (originalni, jasné, moderni),

4. e-mailové zpravy — po zaregistrovani.

Oznacovani vyrobki

Na obalech jednotlivych vyrobkti musi byt vyznaceno logo nasi firmy.

Dodavatelé

Produkty bychom radi nakupovali ve velkoobchodech Eurosat. Tohoto dodavatel jsme
si jiz provérili pfi nakupu jiného zbozi. Nabizeji ndmi, zddané¢ produkty a mayji
vV nabidce vSechny pfisluSenstvi, za ptiznivé obchodni ceny, kter¢ k naSemu prodeji

potfebujeme.

Zajisténi provozu internetovych stranek a jejich administrace
Zajisténi provozu internetovych stranek a spravny internerovy marketing budeme
konzultovat, spolupracovat s odbornikem v oboru p. Tomasem Mikou.

Mezi zékladni naklady, co se moznosti pifimého nakupu, budou patfit:

Dotykovy diSple]....cccvereirieniiiiiiiiii i 9.000 K¢ v¢. DPH
POCTEAC ..o e 3.500 K¢ v¢. DPH
Piipojeni K Internetu ......ccveveeiiieiiieeiieeieeee e 350 K¢ v¢. DPH/més.

Za predpokladu vyuziti zvvhodnéné nabidky Starnet

Hosting prezentace (http://www.cesky-hosting.Cz)............ccccvennne. 1.200 K¢ v¢. DPH
VYT0Da PIEZENLACE. ... .eceevieieeiieeeiieeeieeeeieeeeiee e svépomoci
Instalace SIPOVENO ZaFiZENT .......ovueevverieriiiiiiicceceeeee e svépomoci

Ucetnictvi jako takové bude zajistovat dafiova poradkyné Be. Jitka Vacikova. Nas
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vnitropodnikovy systém bude pouze zajiSt'ovat napojeni na evidenci obézného majetku.

Zakladatelsky rozpocet a kapitalové vklady spole¢nosti

Zakladatelsky rozpocet spolecnosti je vyobrazen v jednoduché formé, protoze pro
zapoceti podnikani je potieba pouze vybavend provozovnavybavena kanceldf, ktera
bude v ramci provozovny, jeden automobil typu lehké dodavky a finan¢ni rezerva na

prvni dva mésice provozu.

Tabulka 3: Poéateéni rozvaha

Pocatecni rozvaha

Aktiva Pasiva
Dlouhodoby majetek
Automobil 200 000 K¢
Kancelaiské vybaveni 100 000 K¢ | Vlastni kapital 200 000 K¢
Produkty 100 000 K¢
g::ﬁ:r?t ;88 ggg EZ Cizi kapital 300 000 K&

Zdroj: Autor

Nase spolecnost predpoklada, ze vlastnik bude schopen vlozit do spolecnosti
200 000 K¢. Od investora budeme tedy potiebovat ¢astku 300 000 K¢, abychom mohli
zaCit s podnikanim. Jako odménu investorovi nabizime zhodnoceni castky, a to
predevsim splatkami 125.000 K¢ ro¢né po dobu tii let. Jedna se tedy o zhodnoceni 17 %

béhem tii let.

Rizika podnikatelského planu

V ramci podnikatelského planu jsem identifikoval rizikové faktory a stanovil dopad
jejich mozného ohroZeni. Seznam rizikovych faktorti a odhad jejich dopadl je uveden

nize.
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Tabulka 4: Seznam potencionalnich rizik

Seznam potencionalnich rizik

Rizikovy faktor

Dopad

Opati‘eni 1.

Opatieni II.

Podnikatelsky plan, plnéni termint

Prili§ optimisticky

Uprava, opusténi

Tvorba finan¢nich

projektovy plin > projektu rezerv
Prekrocelrn nakladu 5 Tvorba finan¢nich Nezavisly poradce
planu rezerv yp
NedodrZeni terminu
planu 4 Penale Nezavisly poradce
Organizace a management
Nizka flexibilita
organizace 3 Nezavisly poradce
Nedostatecna
kvalita informaci 5 Nezévisly poradce
pro management
Chyby v tvorbé
strategie, planovani 5 Nezavisly poradce

Zakaznici
Nedojde k
akceptaci vyrobku, Zména markc?tmgove Uprava projektu
sluzby strategie
Nov‘f pozafiafky Monitoring
zakazniki pozadavki
Dodavatelé
Zpozdéni dodavek Pendle Dlver2|f|ka§:e
dodavateli
A . y , Diverzifikace
Nizka kvalita sluzeb Penale o
dodavateli
Makrookoli
Zména
legislativnich Monitoring
pozadavku
Zména technickych
kvalitativnich Monitoring
standarti

Zdroj: Autor
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SWOT ANALYZA PODNIKATELSKEHO PLANU

Mezi silné stranky naSi Cinnosti patii flexibilita spolecnosti, IT a automatizace
procesu a kvalita sluzeb, diverzifikace produkti naopak mezi slabé stranky nasi ¢innosti
patii finan¢ni sila, kvalita informaci, diverzifikace produkti a obchodni znacka,
reputace. Prilezitosti pro nds mlze byt mozny rozvoj a rozsifeni stavajicich sluzeb,
rozvoj a vyuziti novych trhii, rozvoj a vyuziti novych distribu¢nich cest. Ohrozenim pro

nas bezesporu je konkurence, a nizké bariéry vstupu do odvétvi. Grafické vyobrazeni

SWOT analyzy podnikatelského planu je uvedeno nize.

Obrazek 7: SWOT analyza

Silné stranky (Strengths) Slabé stranky (Weaknesses)
]
£ - flexibilita spolecnosti - financni sila
e | -IT - kvalita informaci
g - automatizace procesu a kvalita - diverzifikace produkti
K sluzeb - obchodni znacka
S | -diverzifikace produktt - reputace
> PrileZitosti (Opportunities) Hrozby (Threats)
g - rozvoj a rozsifeni stavajicich sluzeb - konkurence
3 - rozvoj a vyuziti novych trha - nizké bariéry vstupu do odvétvi
' - rozvoj a vyuziti novych
E distribucnich cest
>
w
Zroj: Autor

ZAVERECNE SHRNUTI REALIZOVATELNOSTI

Tento podnikatelsky plan bude slouzit zejména jako nastroj pro planovani vystavby
podniku a kjeho nasledné realizaci. Sekundarn¢ mize slouzit pro posouzeni
zivotaschopnosti podniku pro poskytovatele ciziho kapitadlu. Podnikatelsky plan a data
V ném obsazend jsou povazovany za diaveérné a jejich reprodukce je mozna pouze se
souhlasem podnikatele. Na§ plan bude zacinat dvoumeésicnim zahajovacim obdobim,
béhem néhoZ se budeme soustfedit zejména na zakladani kancelafe, vyvoj naSich
systémt, ale také na vyznamné pocate¢ni marketingové prace. Nase pocateni naklady

na tyto mésice budou vyuzity k dal§imu vyvoji produktd, pravnim nakladiim, mzdovym
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nakladiim, marketingu a typickym vydajim spojenym s otevienim kancelafe.
Zakladatel¢ poskytnou financovani prni ¢asti, aby spustili firmu, iniciovali maly
vyrobni proces naSich osobnich zatizeni (Locator) a iniciovali dal§i vyvoj produkta
a marketing a piedprodej naSich pfistroja.

Planovéno je také financovani boudicho rustu trzeb z prodeje.Zpocatku je nutné
pronajmout maly kancelafsky prostor pro administrativni funkce, aby byly udrzeny
prvni rocni naklady na minimum. Je tak dale zamysSleno na pokracovani ve vyvoji
produktu a zaroven uvadéni na trh a ptedprodavani naSich zafizeni pro osobni
lokalizaci. Proto je nutné zvazovat vétsi kancelafské prostory pouze tehdy, kdyz bude
prekroCeno stavajici zafizeni, vSe bude zéaviset na prodeji, rozpo¢tu a personalnich
potiebach.

Castka potiebana pro financovani:  200.000 K&
Pro otevieni nasi prvni kancelafe jsme identifikovali nasledujici vybaveni:
- technické vybaveni zafizeni,
- ndstroje pro vyvoj softwaru a hardwaru,
- kancelafsky nabytek pro tfi (prodejni a administrativni) pracovni pozice,
- Dell Computer Systems — tii stolni stolni pocitae, dva pienosné
pocitace, laserova tiskarna, barevna tiskdrna, digitalni fotoparat, skener,
mobilni telephony GPS a Sirokopasmové ptipojeni k internet,
- telefonni sit’ a dva mobilni telefony GPS,
- kopirka, fax,
- dodate¢ni naklady na rtzné poplatky poskytovateli profesiondlnich
sluzeb vcetné¢ poskytovateli sluzeb v oblasti podnikani, rozvoje,
pravnich a ucetnich sluzeb,

- profesiondlni vyvoj a udrzba webovych stranek.
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4, Zavér

V teoretické ¢asti bylo shrnuto, co to je podnikani, podnikatel a podnik. Tyto pojmy
byly popsany dle odborné literatury uvedenych autorii. DalSim bodem bylo popsani
typologie podniki, které se d€lily na tfi stupné dle velikosti podniku a to male, stiedni a
velké. Dle nafizeni komise EU €. 800/2008 bylo touto metodou tfidéni podniki na
mikropodnik, maly podnik a stfedni podnik a jsou tak vymezeny poctem zaméstnanct,
roénim obratem, bilaéni sumou ro¢ni rozvahy a nezavislosti. V bode pravni formy
podniku byly uvedeny, jak fyzické, tak pravnické osoby a jejich podrobné rozdéleni.
Dalsim bodem byly danové aspekty malych a stiednik podnikt, které se skladaly z
podbodi — dan z pfijmu, zakonné zdravotni a socialni pojisténi. Ekonomické aspekty
malych a stiednich podnikd, kde byly popsany vyhody a nevyhody, které prameni
z jejich velikosti a pozice na trhu. Podbod finan¢ni podpory rozvoje obsasiiuje pfimou a
podnikatelsky plan, ktery byl detailné popsan a uveden tGcel jeho vypracovani, interni a
externi ulohu, zasady pro jeho vypracovani, strukturu, postup pfi sestavovani

podnikatelského planu. V této ¢asti nechybél ani realiza¢ni a projektovy plan.

Prakticka ¢ast se skladala z podnikatelského planu, ktery se nazyva SearchAgency se
sidlem na Hluboké nad Vltavou. Tento podnikatelsky plan se zabyva zprostiedkovanim
sluzeb a prodejem produktid a doplikd pro gps tracking. Déle je uvedeno poslani
podniku, které se zavazuje k vyvoji vzdaleného osobniho lokaliza¢niho zafizeni, které
okamzité najde a pomize pii vEasné zachané. Ulelem tohoto vytvofeného
podnikatelského planu bylo ovéfit realizovatelnost vybraného projektu na zakladé
presvédcivych argumentl. Pro tento podnikatelsky plan bylo nutné shrnout informace,
které se tykaly tohoto projektu, kterymi byly — sluzby a uzitek pro zakaznika, trzni
prostiedni a konkurenéni vyhoda, marketingova strategie a podpora odbytu a cile
podniku.

Mezi silné stranky tohoto podniku patii flexibilita spolecnosti, IT, automatizace procesu
a kvalita sluzeb, diverzifikace produktti. Naopak mezi slabé stranky patii finanéni sila,
kvalita informaci, diverzifikace produktii a obchodni znacka, reputace. Mezi ptileZitosti
této firmy patii rozvoj a rozsifeni sluzeb, rozvoj a vyuziti novych trhii, rozvoj a vyuziti

distribuc¢nich cest. Ohrozenim firmy je konkurence.
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Vysledky tohoto projektu bych vyhodnotil jako uspokojici pro realizaci. Pii realizaci
podnikového pldnu jsem nalezl rizné nedostatky firmy, které jsem do této doby
nevnimal. Patfi mezi né konkurence v oboru a mozné inovace, finan¢ni zatéz projektu.
Po prostudovani problematiky tohoto oboru si myslim, Ze tento obor gps tracking se
bude stale vice posouvat do oblasti mobilnich aplikaci. V popisu projektu jsem

popisoval, Ze bychom se radi vénovali tomuto inva¢nimu sméru.
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Priloha 1

@. Wolters Kluwer
Ceska republika

47/2002 Sb.

ZAKON
ze dne 11. ledna 2002

o podpore malého a stredniho podnikani a o zméné zakona ¢. 2/1969 Sb., o zrizeni
ministerstev a jinych ustiednich organti statni spravy Ceské republiky, ve znéni
pozdéjsich predpisu

Zména: 1/2004 Sb.
Zména: 149/2016 Sb.

Parlament se usnesl na tomto zdkoné Ceské republiky:

CAST PRVNT

PODPORA MALEHO A STREDNTHO PODNIKANi

§1

Predmét upravy

(1) Tento zdkon stanovi zasady pro poskytovani podpory pifi =zahdjeni
podnikdani, jakoZ i pri upeviiovani ekonomického postaveni malych a stfednich
podnikatelu (ddle jen "podpora").

(2) Zadatel o podporu musi mit trvaly pobyt nebo sidlo na tuzemi Ceské
republiky.

(3) Tento zdkon se nevztahuje na podpory poskytované do oblasti zemédélské a

lesnické prvovyroby.

§ 2

Mali a stredni podnikatelé

(1) Za malého a stredniho podnikatele se pro ucely tohoto zdkona povazuje
podnikatel, pokud

a) zaméstndava méné neZ 250 zaméstnancu,
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