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Po tvodu k praci osvétlujicim diivod vybéru daného tématu a vyznam tématu jako podnét
k jeho zpracovani autorka shrnuje teoreticka vychodiska zkoumané problematiky. V souladu
scilem prace autorka nejprve seznamuje Ctendfe se zdkladnimi pojmy tykajicimi se
spotfebniho a nakupniho chovéni, dale uvadi zakladni pfistupy k jeho zkouméani a zakladni
faktory a prvky, které toto chovani ovliviiuji, a kterym je tedy zapotfebi v ramci vyzkumného
procesu vénovat adekvatni pozornost (vZdy s ohledem na konkrétni vychozi podminky a
zadani vyzkumu). V této Casti kapitoly Cerpa vedle tuzemskych literdrnich pramenti i ze
zdrojii zahrani¢nich, a to jak z ¢eskych piekladn, tak i originalt. Zahmula nejvyznamnéjsi
Ceské 1 zahranicni autory, Nabizi tedy prostor pro posouzeni pfistupl ke zkoumani této latky,
pficemz je zfeymé, Ze autofi se spiSe shoduji ¢i dopliuji, neZz aby se ve svych pohledech
vyznamneé liSili ¢i dokonce byli v kontradikci. Dalsi ¢ast literarniho piehledu je pak vénovana
JiZ konkrétni zkoumané problematice, konkrétnimu trhu, na kterém bude spotfebni a nakupni
chovéani zkouméano. Rozsah této Casti prace je v kontextu rozsahu celé prace a realizovaného
vlastniho vyzkumu odpovidajici.

Autorka formulovala dvé vyzkumné otazky a k nim pak sedm dil¢ich otazek, které logicky
navazuji na stanoveny cil prace. Pro zodpovézeni otazek realizovala dotaznikové Setfeni, kdy
zékladnim souborem jsou obyvatelé Ceské republiky star§i 18 let. Sestaveny dotaznik je
k praci pfilozen, odpovida stanovenému cili prace i planované formé vyhodnoceni, ktera je
predstavena v kapitole 3.2. Pro vytvoreni vzorku respondenti vyuzila kvotni vybér na zakladé
dvou kritérii, kdy v piipadé kritéria pohlavi vychazela ze statistickych tdajt o populaci v CR
a v piipadé kritéria v€k vychédzela z vlastni uvahy, zkuSenosti a dostupnych informaci o
zkoumaném trhu, coz je méné€ obvyklé. Velikost vzorku plné odpovidd pozadavkim
kladenym na bakalaiskou préci.

Ve vysledkové ¢asti autorka vhodné nejprve predstavuje strukturu dotazovaného vzorku.
Nasledné vyhodnotila odpovédi na jednotlivé otazky a provedla hlub$i analyzu vybranych
otazek ve vztahu k segmentaénim kritériim. Vysledkovou cast doplnila i struénou diskusi
vysledkd v konfrontaci s dostupnymi literarnimi a informaénimi zdroji.

Autorka odpovidajicim zplsobem naplnila stanoveny cil prace. Prdci zpracovavala
samostatné, s vlastni invenci zejména v empirické ¢asti prace, kde vychazela nejen ze
zpracované literatury, ale i z vlastnich zkuSenosti. Struktura price je logickd. Rozsah
jednotlivych kapitol je vyvazZeny. Jazykova troveri predklddané prace je standardni. V praci
se objevuji drobné formalni nedostatky, jako je nezarovnani textu do bloku (s. 26) nebo
nadbyte¢né mezery mezi odstavci (napf. s. 10, 26), opomenuté odsazeni prvniho fadku
odstavce (s. 10), opomenutd mezera pied znackou % (napf. s. 33, 37, 43) nebo osamocené
piedlozky na koncich fadki (napf. s. 12, 29, 35, 37, 38). Doporucuje se neodsazovat prvni
radek prvniho odstavce nésledujiciho po nadpisu.

Bakalafskou praci doporucuji k obhajobé a navrhuji hodnotit stupném vyborné.

V ramci rozpravy nad bakalaiskou praci by autorka mohla zodpovédét nasledujici otazky:

Domnivéte se, Ze ,,zlozvyk™ ne€teni podepisovanych smluv souvisi s finanéni gramotnosti
spotfebitela?



Finan¢ni gramotnost je i soucasti vzdélavacich programu zékladnich $kol. Domnivite se, Ze
JiZ v rdmci osnov je n€jaky prostor pro rozvoj vzdélavani ve vami zkoumané oblasti? Co byste
doporucila resortu $kolstvi?

Jak podle vadeho nézoru lze budovat diivéru ve finanéni partnery v kontextu medializovanych
kauz, jako je pfiklad OVB? Domnivéte se napfiklad, Ze v Setfeni nejcitovan&ji spolecnost
Partners Financial Services je skuteéné nestrannou a nabizi viestranné prospé&sné sluzby?
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