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Anotace

Tato bakalaiskd prace si klade za cil predstavit problematiku narodnich
stereotypi, ktera napii¢ védami vstupuje stale vice do poptedi védeckého zkoumani.

V ramci teoretické Casti prace je tato tématika nejprve analyzovéana v obecné
roviné a autorka se v ni zabyva charakteristikami konceptu stereotyp a jednotlivymi
aspekty, které objasnuji vznik, modifikaci a zanik narodnich stereotypti. Zvlastni
pozornost je v ni vénovana mechanismim pienosu stereotypu, které jsou kli¢ovym
faktorem pro praktickou C¢ast prace a spole¢né¢ s vybranymi narodnimi stereotypy
o Spanélech tvoii prechod mezi obéma &astmi prace.

Praktickou ¢ast prace tvoii analyza provedeného kvalitativniho Setfeni, ktera je
zaméfena na postoje Cechii ke Spanélim. Analyza je zaméfena zejména na zménu
predstav, kterd u respondentll nastala na zaklad€ ucasti na zahrani¢ni mobilité¢ ve
Spanélském kralovstvi. Dale si klade za cil zjistit, jaké mechanismy pfenosu stereotypt

na respondenty nejcastéji pusobi.

Soucasti prace je resumé ve Span€lském jazyce.



Annotation

The aim of this bachelor thesis is to present the issue of national stereotypes which
is nowadays coming to the fore across different fields of science.

Within its theoretical part this topic is initially analysed in general terms and the
author focuses on the characteristics of the concept of the term stereotype as well as
particular aspects which clarify the creation, modification and reduction of national
stereotypes. Special attention is paid to the mechanisms of transmission of the stereotypes
which form a key element of the following research. These mechanisms together with
a set of selected stereotypes about the Spanish people and their culture create a link
between both parts of the thesis.

The analysis centres around the changing views of the Czechs towrds Spaniards
as a result of their increasing participation in international exchanges within Spain such
as the Erasmus+ programme.

This study also aims to discover the ways in which stereotypes are transmitted that
have the most frequent impact on the selected sample of the respondents.

The part of this thesis is a résumé in Spanish.
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TEORETICKA CAST

Uvod

Piedstavy o charakteru jednotlivych narodi k nam v dne$ni dobé plynou ze
vSech stran. Novinové titulky, televizni zpravy a internetové portaly si ¢asto berou
na musku jejich slabiny i silné stranky. Neziidka byvaji n¢které charakterové vlastnosti
povySovany na ,,narodni uroveii. ,,Jsi-li Cech, pak bude§ v&¢né nespokojeny a asto si
stézujes.” ,,Jsi-li gpanél, jist€¢ milujes flamenco, koridu a ¢asto holdujes$ siesté.“ Ano,
| takové soudy je v dnesni spole¢nosti mozné slyset.

V reakci na slozitost svéta a zaplavu informaci jsSme se naucili tvofit uhledné
Skatulky, do kterych fadime nejen jedince ve svém okoli, ale i ty, ktefi jsou nam na mile
vzdaleni a o jejichz povaze toho vime jen pramalo. Ony $katulky jsou metaforou na
stereotypni predstavy, které o druhych mame a ptifazovani lidi do nich pak ptedstavuje
proces stereotypizace. Rozpoznat ji byva obcas nelehkym ukolem. Jesté t€z8i se pak mize
zdat snaha ji pfedchazet, nebo ji do ur¢ité miry omezit.

Autorka si tématiku narodnich stereotypti, konkrétné pak vztahu mezi Cechy
a Spanély, vybrala pro svou praci z nékolika diivodi. Jednim z nich je jeji entusiasmus
pro Spanélsky jazyk, poznavani Span€lské kultury a mentality mistnich obyvatel, ktery
zesilil zejména po absolvovani studijniho pobytu a pracovni staze ve Spanélsku. Moznost
stravit nékolik mésict mezi Spanély nejdiive na severu a poté i na jihu zemé& pak podnitily
nejen rostouci zajem o Spanélskou kulturu, ale také zvidavost o existenci piedstav, jez
0 Spanélech koluji za hranicemi Spanélského kralovstvi.

V uvodni kapitole teoretické Casti prace si autorka klade za cil ptiblizit ¢tenafi koncept
stereotypu, proces stereotypizace a divod jejiho vzniku. Po ni je zpracovana tématika
etnickych klasifikaci a kategorii v¢etné tendenci lidské mysli do téchto entit svét kolem
nas tridit. Nasledujici kapitoly objasiiuji koncept narodniho stereotypu, jeho utvaieni,
modifikaci a zanik. Piedstavuji zejména mechanismy pienosu stereotypt, které budou
tvorit zaklad praktické casti prace. Opomenuta pak neni ani tématika naroda
a narodni identity, které jsou s procesem tvorby narodnich stereotypu Uzce spjaty.
Posledni kapitola teoretické ¢asti prace je zaméfena na vybrané stereotypy o Spanélech,
které byly ziskany jak ¢etbou odbornych publikaci, tak z prostiedki masové komunikace.

V nich obsdhne nahled na nékteré stereotypni piedstavy o charakteru, mentalité



a zivotnim stylu Spanélské populace nejen z pohledu zahrani¢nich pozorovatelt, ale
i z perspektivy samotnych Spanéli.

V praktické ¢asti prace pak bude provedena analyza postoju vybranych ¢eskych
vysokoskolskych studenttl §panélského jazyka ke Spanélim. Na zékladé kvalitativniho
Setfeni budou zkoumany jednotlivé mechanismy ptfenosu stereotypu, které se podili na
utvareni predstav respondentti o $panélském narodu. Cilem této ¢asti prace bude zjistit,
ktery ze zminénych mechanismu utvaii dané piedstavy nejvice. Dale bude zkoumano, jak
Gi¢ast na zahrani¢nim studijnim pobytu ve Spanélském kralovstvi ovlivnila postoj, ktery
ke Spanéltim respondenti zaujimaji a do jaké miry se jejich predstavy diky zahrani¢ni
mobilit¢ zménily. Analyza odpovédi poskytne rozbor sledovanych jevii doplnény o grafy.
Zaverecna diskuse bude obsahovat shrnuti zjisténych poznatkii a spolecné se Spanélsky

psanym resumé zavrsi celou praci.

1. Stereotypy

Stereotypy jsou dle Prichy (2004: 67): ,,Predstavy, ndzory a postoje, které
urciti jednotlivci ¢i skupiny osob zaujimaji k jinym skupinam nebo k sobé samym.*
Jejich velmi vystiznou definici uvadi také Nakonecny (1997: 464 apud Pricha 2004:
67): ,,Stereotypy jsou minéni o tridach individui, skupindch nebo objektech, kterd
JSOU V podstaté Sablonovitymi zpiisoby vanimdni a posuzovani toho, k cemu se vztahuji;
nejsou produktem primé zkuSenosti individua, jsou prebirany a udrzuji se tradici.*

Lidska mysl pouziva stereotypy k usnadnéni a urychleni klasifikace svéta.
Poskytuji nam strukturu a pocit orientace v chaotickém svété, zprostredkuji
pfizptsobeni se okoli a ulehcuji vyjaddifeni nazoru, aniz by bylo nutné¢ dlouze
premyslet. Diky faktu, Ze jsou vzdy ,,po ruce®, nemusime dikladné vyhodnocovat
chovani ostatnich lidi. Slouzi jako berlicky, o které se lze opfit ve svété plném
nejraznéjSich podnéta.

Podle Morgernsternové (2007: 72-73) je v ramci stereotypizace clovek
nejprve oznacen nalepkou, etiketou, diky které je definovan a poté pozorovan
a analyzovan. Lidem jsou pfisuzovany konkrétni charakteristiky na zaklad¢ jejich
ptitazeni do konkrétnich socialnich skupin bez ohledu na to, jaké maji charakterové
vlastnosti jejich jednotlivi ¢lenové. Ke kritériim klasifikace do skupin fadime kritéria
kulturni (v zavislosti na ptislusnosti k urc¢ité kultuie), demografickd (podle pohlavi

¢i veéku), profesni apod.



Hiebi¢kova a Koufilova (2012: 2) ve své publikaci poskytuji citaci Terraciana
(et al. 2005: 96-100), ktery uvadi oblasti, se kterymi je proces stereotypizace spjat.
Jedna se zejména o typické reakce ¢i projevy chovani (napt. Italové pfilis
gestikulujf), psychické vlastnosti (napf. Spanélé jsou piatelsti) &i fyzické atributy
¢lenti dané kategorie.

Podle Krekovi¢ové (2001: 21) zaroven dochazi k pienosu individudlnich
vlastnosti jednotlivce (napi. agresivita, pohostinnost, pracovitost, alkoholismus,
asocialnost, nepotradnost, ¢istotnost atd.) na vSechny ¢leny skupiny/naroda. Nemusi
se vzdy jednat pouze o0 negativni vlastnosti. Funkci stereotypu plni i pozitivni atributy
(napf. heterostereotyp ,typického“ Némce jako ¢loveéka spolehlivého,
pofadkumilovného, pedantniho). Jak dale uvadi Krekovi¢ova (2001: 17), termin
stereotyp byl v literatuie poprvé pouzit americkym filozofem a novinaiem Walterem
Lippmannem roku 1922. Od té doby bylo publikovdno mnoho teoretickych
a empiricky orientovanych praci s touto tématikou. Zejména od 80. a 90. let 20. stoleti
nastal obrovsky zajem o otazky tykajici se vztahu maiij — cizi na mnoha urovnich
identifikace jednotlivce ¢i skupiny.

Postupem ¢asu je <¢im dal vice pozornosti vénovano zejména
etnickym/narodnim stereotypiim. Tento jev tizce souvisi jak se zménami v politické
polarizaci svéta, tak s procesy globalizace a potiebou sebeidentifikace a zachovani
etnické/narodni identity v neustale ménicim se svété. Zejména proto se problematika
»zjednoduSeného vidéni svéta® a vnimani sebe a ,,téch druhych* dostava do popiedi

pozornosti politiky, védeckého badani, politické publicistiky a kulturniho déni.

1.1 Kognitivni zaklady etnickych klasifikaci a stereotypi

Etnické Klasifikace velmi Uzce souvisi s kategorialnimi pojmy. Jak uvadi
Kanovsky, soucasna paradigmata socialnich véd inspirovana Durkheimem tvrdi, Ze
zakladem téchto kategorii jsou ,.kolektivni pfedstavy® osvojované vlivem pusobeni
spole¢nosti (Durkheim, Mauss, 1901-1902: 6-98, Durkheim, 1912 apud Kanovsky,
2001: 9). Tuto koncepci Kanovsky nepovazuje za mylnou, avSak poukazuje na
vysledky vyzkumi kognitivni psychologie, které dokazaly, Ze pojmy nejsou pouze
mentalni reprezentaci typickych ryst a vlastnosti.

Jednotlivé pojmy obsahuji kauzalni ocekavani toho, co pojmy <¢ini
koherentnimi druhy. V ramci kategorialnich pojmu bylo dokazano, Ze informace,

které jsou v souladu se stereotypy, jsou mnohem snadze zakdédovany nez informace
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odporujici stereotyptim. Pfi¢inou tohoto jevu jsou konceptualni kategorie (napf.
Rom, Cech, Slovéak), chapané spontanné jako ptirozené druhy (Kanovsky, 2001: 9-
10). Kanovsky dale cituje Hirschfelda (1998: 331-350 apud Kanovsky, 2001: 10),
ktery tvrdi, Ze kategorie je ,,pfirozena* ne proto, ze by jeji ¢lenové méli tvofit
automaticky rozliSitelnou a jasnou mnozinu, ale diky pozoruhodné schopnosti lidské
mysli spontdnné zatazovat objekty na zédklad¢ pfedem danych kognitivnich operaci.
Lidska mysl dokaze konstruovat etnické kategoridlni pojmy a sama do nich n¢koho
pfimo zahrnout ¢i vyloucit diky svym specidlnim kognitivnim mechanismtim.

Situacemi, kdy jsou kategorie v rozporu s fakty, se zabyval zejména Allport.
Ten poukazuje na existenci tendence lidské mysli selektivné pfipoustét nové dukazy
Vv piipad¢, Ze jsou v souladu s nasimi pfedchozimi pifesvéd¢enimi. Proto nis mize
potésit napiiklad lakomy Skot, nebot’ takové zjisténi je v souladu s nazorem, ktery
jsme pifedem ucinili. Je totiz pfijemné poznamenat: ,,VZdyt jsem to povidal.” PFi
konfrontaci s faktem, ktery naopak neodpovida tsudku, ktery jsme si pfedem
vytvoftili, je velmi pravdépodobné, ze se mu budeme branit.

Nasledujici citace vystizné popisuje rezistentnost kazdého jedince viéi zjisténim,

Kterd jsou v rozporu s nasimi puvodnimi tsudky:

,, DrzZet se svych predem vytvorenych usudkii i tvari v tvar opacnym ditkaziim
lidem umoznuje jeden bézny mentdlni ndstroj, totiz to, Ze pripoustime vyjimky. ,Jsou
na svété i prijemni cernosi, ale...* Je to odzbrojujici nastroj. Vyloucime nékolik
priznivych pripadii a negativni Skatulka pro vSechny ostatni zustava nedotcenda.
Strucné receno, ditkaz, ktery je v rozporu S nasim zobecnénim, nepripustime
a nedovolime, aby je pozménil; jen zbézné ho prizname, ale nepustime si ho K télu.
Rikejme tomu nastroj ,znovuopevnéni‘. Pokud urcity fakt nezapadd do naseho
mentdlniho pole, prizname existenci vyjimky, ale pole znovu obeZeneme plotem,

nedovolime, aby ziistalo bezpecné otevicené *“ (Allport 2004: 54-55).

Allport dale uvadi typicky ptipad znovuopeviiovani, jimz jsou diskuse tykajici
se ¢ernochi. Pokud je ¢loveék velmi zaujaty vici této rase postaven pied dikazy, které
jsou naopak ve prospéch ¢ernochti, bézné¢ mu na mysli vyvstane diuvérné¢ znama
otdzka manzelstvi: ,,Chtel bys, aby si tvoje sestra vzala cernocha?* Toto
znovuopevnéni autor povazuje za pithodné. Pokud totiz dotazany odpovi ,,ne®, nebo

vaha, zaujaty jedinec pak snadno tekne: ,, Vidis, cernoSi jsou trochu zvldstni
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a nesnesitelni...*“ nebo: ,,0d zacdtku jsem mél pravdu — cernosi maji ve své povaze
néco, co odpuzuje. “

Existuji dva pfipady, ve kterych ¢lovék neusiluje o znovuopevnéni svého
mentalniho pole. Jednim z nich je vrozena nezaujatost. Vyskytuje se u malého poctu
lidi, jejichz sklon Skatulkovat je znacné potlaceny. Tito lidé vnimaji kazdou
kategorizaci, nalepku ¢i pausalni tvrzeni jako podezielé. Uvédomuji si komplexnost
a rozmanitost lidské povahy a velkou obezietnost zaujimaji zejména ve vztahu ke
generalizacim etnickym. Druhym ptipadem je vlastni zajem. O vadnosti ur¢itych
kategorii se mize ¢lovek presveédéit zejména, udéla-li chybu a je diky tomu poucen.
Allport tvrdi, Ze pokud jedinec dobfe nezna jedlé houby a ptiotravi se prasivkou,
znovu stejnou chybu nezopakuje a tak opravi danou kategorii. Jiny miZe zastavat
nazor, ze jsou Italové nepftili§ vzdélani, hluéni a primitivni, dokud se sam nezamiluje
do italské divky ze vzdélané rodiny. Pak dojde k zavéru, ze existuje mnoho typu Italt
a ve svém vlastnim zajmu za¢ne modifikovat dosavadni generalizace.

Nicméné pro udrzovani celistvosti nasich pted¢asnych soudt maji lidé dobré
diavody. Neni k tomu totiz potfeba velkého Gsili. To jen podporuje situace, kdy i nasi
pratelé tyto usudky potvrzuji. ,,Od obyvatele predmésti by nebylo zdvofilé
nesouhlasit se svymi sousedy v otazce p¥ijimani Zidt do mistniho klubu. Zjisténi, Ze
naSe kategorie se podobaji kategoriim sousedd, o jejichz pratelstvi se opira nas vlastni
pocit spolecenského postaveni, je ptijemné*, shrnuje Allport danou problematiku

(Allport, 2004:54-55).

1.2 PiedsudKy versus stereotypy

Podle Prichy patii pojmy predsudek a stereotyp k zékladnim pojmam
interkulturni psychologie, které se casto vyskytuji ve spolecenskych vztazich mezi
rasami, etniky, narody a kulturami (Prucha, 2004: 67).

Nahled na odlisnost piedsudki a stereotypii vSak neni v dnesni dobé& jednotny.
Nékteti odbornici tyto pojmy nerozliSuji. Ti, ktefi na oba pojmy nahlizeji odlisné¢,
tvrdi, ze predsudky jsou postoje s negativni slozkou — vyjadiuji nevlidny postoj
k jinym skupindm (Pricha 2004: 68). Novak ve své publikaci cituje Allporta (1958
apud Novak, 2002: 9) a uvadi jeho definici ptedsudku: ,, Predsudek je averzni nebo
hostilni postoj viici osobé, ktera nalezi k urcité skupiné, prosté proto, Ze nalezi k této

skupiné, a je mozno predpokladat, ze ma zavadné kvality pripisované této skupiné.*
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Déle tvrdi, Ze na rozdil od stereotypt jsou ptfedsudky ponékud ,,$ir§Sim*“ pojmem
a tykaji se cehokoliv — véci zivych ale i nezivych (politické, védecké doktriny apod.)

Stereotypy jsou zalozeny pouze na posuzovani lidi, potazmo zvitat. Také jsou
mohou byt jak individualni, tak skupinové, avsak stereotypy se vzdy tykaji pouze
skupiny. Ten, kdo hodnoti jin¢ho cloveka jako pfisluSnika konkrétni skupiny,
nediferencuje. Plati, ze pfedsudky svym afektivnim nabojem aktivizuji konativni
slozku a podnécuji tak ¢inorodost na rozdil od stercotypu, které se tykaji pouze
slovniho hodnoceni (Novak 2002: 11).

Morgernsternova (2007: 72) uvadi, Ze stereotypy na rozdil od piedsudki
nejsou spojovany s emocemi. Je v8ak velmi slozité urcit hranice, kdy situace emo¢né

prozivame a kdy naopak emoce nepocitujeme.

2. Narodni stereotypy

Dle Drabinové (1999: 14-15 apud Prucha, 2004: 116) narodni stereotypy plni
funkci hodnotovych soustav vztahi, které konstruuji vnitini a vnéjsi svét, posiluji
sounalezitost a rozliSeni: ,nasSe spoleCnost je jind“. Dokladaji loajalnost vuci
vlastnimu narodu a slouzi jako odivodnéni stavéni se do role ,,obétniho beranka“
v obdobich krize. V konfliktnich obdobich jsou stercotypni oznadeni vyostfena ve
velmi negativné zabarvené obrazy. Interkulturni psychologie a komparativni
sociologie poskytuji mnoho dokladii o existenci ndrodnich stereotypu, které
zachycuji minéni pfislusSnikii jednoho etnika o pfislusnicich etnika jiného. Takové

stereotypy se vyskytuji jak u dospélé populace, tak u mladeze.

2.1 Narod

S terminem narod je spojena fada nesnazi. Pfi¢inou tohoto faktu je
problematika odlieni pojmu narod a etnikum. Ridime-li se podle &eské
a evropské tradice, pak plati, ze se narody vyvinuly z jednotlivych etnik a maji své
vlastni staty. Pokud tyto staty obyvaji ptislusnici odlisnych etnik nez konstitujici
narod, jsou tito lidé nazyvani narodni ¢i etnickou mensinou.

V ramci Ceské republiky mezi zastupce narodnich mensin patii napiiklad
Polaci. Pokud se na né ale divame z pohledu Polaka zijicich v Polsku, pak tito Polaci

nejsou narodni mensinou ale pfislusniky polského naroda (Pricha 2004: 53-54).
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Existuje bezpocet pokusi o definici néroda. Jednu z téchto definic uvadi
Broucek (et al. (1991: 251-252 apud Prucha 2004: 54): ,,Narod — v soucasném svété
velké spolecenstvi lidi, kteri jsou navzdjem spojeni kombinaci nékolika druhii
objektivnich vztahii (hospodarskych, tizemnich, politickych, jazykovych, kulturnich,
nabozenskych) a odrazem téchto vztahii ve spolecenském vedomi.” Dalsi vystiznou
definici tohoto pojmu poskytuje Velky sociologicky slovnik (1996, sv. 1: 668-669
apud Pricha 2004: 54). Dle n¢j je narod tvofen uvédomélym, osobitym, kulturnim
a politickym spoleCenstvim, jehoZ existenci utvafeji zejména spoleéné dé&jiny
a spolecné uzemi. K této definici jsou uvadény tii typy kritérii, diky kterym lze
identifikovat jednotlivé narody:

= Kritéria kultury:

a. spisovny jazyk — ovladani jazyka povazuje Weber (2003 apud
Vlachova, Rehakovd 2004: 489) za nejdtlezitéjsi predpoklad
sounalezitosti s narodem a pfipisuje mu funkci privodce narodi

b. nabozenstvi

C. dé&jinna zkuSenost

= Kiritéria politické existence — narody maji svij vlastni stat, nebo urcité

autonomni postaveni ve federativnim ¢i mnohonarodnostnim staté

= Kiritéria psychologicka — obcané naroda maji spoleéné védomi o své

piislusnosti k narodu

Prucha (2004: 53-54) uvadi, ze vét§ina narodi je charakterizovana na zakladé
kombinace vSech tii typl kritérii, tj. narody mizeme vymezit kulturné, politicky
a psychologicky. Jednotlivad kritéria se projevuji v nékterych piipadech silnéji,
¢eského a polského naroda. Oba tyto ndrody maji v ramci kulturnich kritérii svij
spisovny jazyk a dé&jinnou zkuSenost, z hlediska politickych kritérii i vlastni stat
a z pohledu kritérii psychologickych lze tvrdit, Ze jsou si jejich obCané védomi své
narodni identity. Rozdil lze nalézt v piipadé nabozenstvi. Zatimco u Cechti neni
povazovano za konstitutivni prvek naroda, u Polakl zifejmé ano (92% populace
Polska se hlasi k pfislusnosti k fimsko-katolické cirkvi).

Vlachova (2015: 10-11) odkazuje na empirické vyzkumy provedené
V poslednim ctvrtstoleti, které dokazuji, ze ¢isté kulturni, nebo Cisté politické narody

V praxi neexistuji. Poukazuje na sloZeni dne$niho svéta, ve kterém se nachazi narodni
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staty tvorici zcela suverénni politické a tzemni subjekty. Diky tomuto faktu méame
sklon vnimat nasi statni pfislusnost (a tim padem i narodnost) jako ,,pfirozenou‘.

Timto smérem se postupné dostavame k narodni identité.

2.2 Narodni identita

Néarodni identita je jednou z mnoha socialnich identit. Pricha (2004: 120) ji
charakterizuje nasledovné: ,, Identita je prozivani prislusnosti jedince k urcitému
spolecenstvi (etniku, ndrodu, rase), s jehoz hodnotami, normami ¢i jinymi rysy se
ztotozZnuje. “

Néarodni a etnickou identitu Ize objasnit pomoci teorie primordialniho vs.
instrumentéalniho zékladu, kterou zptistupnila V. Bacova (1997 apud Priicha 2004 :
121-122):

2.2.1 Primordialni identita

Jejim zédkladem je to, co vznika z tzv. ,,danosti“ socialni existence ¢lovéka:
matetsky jazyk, ptibuzenské vztahy, lidé stejného naroda a rasy, tradice, zvyky apod.
Podstatou etnicity je v tomto pojeti spfiznénost, piibuzenstvi, vzajemna hluboka
blizkost, stejnd kultura, biologické znaky (spolecny kmen, pfedkové, rasa). Tyto
znaky oslovuji spiSe emociondlni nez racionalni stranky lidského mySleni a silné€ se
aktivuji v ptipadech ohrozeni spolecenstvi. Plati, ze u jedinct s primordialistickym

pfistupem dochazi k intenzivnéjSimu prozivani etnické identity.

Ptiklady primordialistickych presvédceni jsou nasledujici:
= Lidstvo zilo ve form¢ narodt odjakziva
= Narodnost jednotlivce je jednou provzdy dana
= Pfislusnost k ndrodu je siln¢j$i nez ptislusnost k socialni tfidé

vvvvvv

= KaZdy narod ma ptirozené pravo na vytvoreni svého statu

2.2.2 Instrumentalni identita

Jejim zékladem je ptislusnost jedince k t€ém spolecenstvim, ze kterych ma
uzitek a vyhody (zejména politické a ekonomické). Je zalozena racionalné, jedinec
tedy spole¢nost povazuje za urcity ,,instrument®, ktery mu zajisti dosdhnout svych

cilu.
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Ptiklady instrumentalistickych pfesvédcenti:
= Narodnostni ptislusnost je véci vybéru
= Clovek se dokaze stat prislusnikem kterékoliv narodnosti
= Materialni zajmy spojuji jedince vice nez narodnostni pfislu$nost
= Lidstvo zacalo zit ve formé narodud az nedavno, v novovéku

= Preferovani narodnostniho principu pted statnim je nebezpecné

Piscova (1997: 40 apud Prucha 2004: 120) zduraziuje funkce narodni identity,
mezi kterymi vyzdvihuje zejména integracni tlohu slouzici k formovani solidarity
mezi ¢leny spolecenstvi. Legitimni potfeba patfit do urcitého spolecenstvi je dle
autorky modifikovana na narodni patriotismus a artikulované vlastenectvi, které se
stavaji sjednocujicim Cinitelem spoleCenstvi v situacich vnéjSiho ohrozeni. Tato
mobiliza¢ni funkce narodni identity se v d¢jindch etnik a ndrodl projevuje pomérné
Casto — u ¢eského naroda to bylo napt. koncem tficatych let v souvislosti s hrozbou
ze strany Némecka.

Vlachova danou problematiku dopliiuje citaci Healtha. Ten o vyznamu
narodni identity hovofi v souvislosti s vyzkumy provedenymi v nékolika zemich.
Diky nim byla rozpoznana genera¢ni rozdilnost ve vyznamu narodni identity. Bylo
zjiSténo, ze vztah starSich generacich k jejich néarodu je siln¢js$i, nez je tomu
u generaci mladSich. Divodem jsou valky a zmény uspotfadani statu, které starsi
generace obcCani prozily. Proto pro né neni narod entitou tak samoziejmou, jako
u mlad$ich generaci. Faktem zustava, ze vyznam narodni identity neroste pouze za
valky. Vlny patriotismu a nacionalismu jsou zplsobovany i1 kulturnimi stfety
spjatymi s imigraci ¢i terorismem (Health 2008 apud Vlachova 2015: 19).

Muller a Haller uvadé€ji, Ze narodni identita a identita obyvatele urcitého
regionu je zalozena na teritorialni lokalizaci ¢lovéka. Poukazuji na fakt, Ze teritorialni
identity maji ve vyspélych spole¢nostech téméi zanedbatelnou dilezitost (Muller,
Haller 2009 apud Vlachova 2015: 19). Podle Healtha (2008 apud Vlachova 2015: 19)
je divodem tohoto faktu rostouci prostorova mobilita, kterd ¢lovéka ¢ini méné
pfipoutanym k ur¢itému mistu a komunitdm, déle pak proces globalizace, ktery
vyustuje v kosmopolitismus a identifikaci s vétsimi celky (napt. Evropou).

Vlachova (2015: 10,11) déle poukazuje na spole¢ny rys naroda a narodni

identity — ani jeden z téchto termint nelze povazovat za staticky konstrukt, av§ak oba
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tvoii fluidni koncepty, které jsou oteviené reinvenci a reinterpretaci. Narodni identitu

povazuje za produkt i zdroj ménici se politické mapy kontinenti.

2.3 Vznik a zména narodnich stereotypi

Podstatu vzniku stereotypti uvadi Toncrova, Uhlikova (2001: 50) na citaci
z polského etnologického slovniku (1987: 327). Ten ji spatiuje v lidském pozorovani,
které ma vliv na vznik urCitych obrazi. Tyto obrazy pak utvafeji smér zobrazeni
uréité skute¢nosti, tj. souhrnu konkrétnich situaci, obrazd, pocitl, které zaujima jedna
skupina ke skupiné jiné, sama k sobé& ¢i k dal$im skuteénostem, které vznikly na
zakladé piechodu z jazyka do metajazyka. Stereotyp vznika v ptipadé, Zze mezi
objektem a subjektem neni izolace, pouze plati, ze vzajemné kontakty jsou mén¢ zivé
a vSestranné neZ mezi ¢leny vnitini skupiny.

Bar-Tal (1994: 24-39) zpracoval model, ktery detailné¢ odhaluje jednotlivée
faktory, které zplsobuji vznik a zménu stereotypli. Pfed samotnou deskripci tohoto
modelu povazuje autor za dulezité zminit n€kolik dilezitych aspekta, které se tykaji

utvareni, vnimani a charakteristik stereotypt:

» Skupiny utvafeji stereotypy o dalSich skupinach na zakladé konkrétnich
meziskupinovych vztahu, a svych vlastnich politicko-sociélnich a ekono-
mickych podminek.

* Vnimani stereotypd o nevlastnich skupindch se u jednotlivych ¢lent
shodné skupiny do urcité miry lisi — na zédklad¢ osobnostnich rysii, moti-
vace apod.

= Jednotlivci jsou pii narozeni tzv. ,tabula rasa®“ — rodi se bez stereotypt,
ale postupem Casu se nauci kategorizovat a charakterizovat ostatni socialni
skupiny a osvojuji si stereotypy v prib&hu celého zivota.

= Stereotypy nejsou nemeénné a stabilni, ale méni se s ¢asem.

Zminovany Bar-Tal (2004: 24) dale uvadi, ze na vznik a zménu stereotypll maji vliv

nasledujici faktory:

2.3.1 Sociostrukturni faktory

Sociostrukturni faktory jsou zakladem pro vznik a zménu stereotypu. Patii
mezi n¢€ charakter a historie meziskupinovych vztaht, spolecensko-politické a ekono-
mické faktory. Posledni dvé kategorie jsou nepfimymi determinanty vzniku a zmény

stereotypll, vzajemné¢ se podmiiiuj a spolecné S historii meziskupinovych vztaha
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ovliviiuji charakter meziskupinovych vztahu. Tato kombinace ma ve vysledku ptimy

vliv na obsah stereotypt.

Charakter meziskupinovych vztahi

Plati, ze kazdy druh meziskupinovych vztahti zprostfedkovava informaci
o obsahu utvarenych stereotypti. Tyto vztahy jsou zdkladnou pro pfenos informace
prostiednictvim politickych, spoleCenskych, kulturnich a vychovnych kanalt.
Clenové skupin vytvateji charakteristiky o ostatnich skupinach pravé na zakladé
charakteru jejich vztaht s témito skupinami. Pratelské vztahy mezi vlastni a nevlastni
skupinou vedou k utvafeni informaci o pozitivnich charakteristikach nevlastnich
skupin. Také spoluprace, podpora a vzajemna pomoc piispivaji k pfiznivym zaméram
vaci témto skupindm. Naopak Harvey (1956: 209-221) a Manheim (1960: 415- 427),
na né¢z Bar-Tal (1994:28) odkazuje, uvadi, ze naopak konfliktni vztahy vedou

K utvareni negativnich stereotypu.

Historie meziskupinovych vztaha

Abychom mohli porozumét pivodu stereotypd, je tfeba brat v potaz nejenom
soucasné meziskupinové vztahy, ale také jejich historii, ktera se na soucasnych
stereotypech odrazi. Plati, Ze historie meziskupinovych vztahii je zaznamenavana do
paméti selektivné a slouzi jako zaklad pro utvafeni novych vztahi v radmci
jednotlivych skupin. Minulé udélosti se nezapominaji snadno, zvlasté pak ne geno-
cidy, kruté valky, okupace, nebo naopak ne¢ekana pomoc ¢i podpora. Veskeré
zminéné udalosti spoleéné zanechavaji zna¢né stopy na kolektivni paméti skupin

a tim pfimo ovliviuji utvafeni stereotypu.

Sociopolitické faktory

Mezi tyto faktory patifi zejména normy tolerance, spoleCenské soudrznosti,
polarity, otevienosti a hierarchické struktury spolecnosti. Jsou pifimo spojeny se
vznikem a zménou stereotypli pravé prostiednictvim urovné tolerance ze strany
Clenské skupiny a stupném frustrace jejich c¢lent, ktera je nasledkem dané
sociopolitické struktury. Absence tolerantnich norem zpisobuje vysokou
pravdépodobnost negativniho a nepiatelského chovani k nevlastnim skupinam, které
je doprovazeno pritomnosti negativnich stereotypu. Normy tolerantni maji opaény

ucinek a toto chovani oslabuji.
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Ekonomické podminky

Utrapy, které souvisi se $patnymi ekonomickymi podminkami, vedou ke
vzniku frustrace. Mezi né lze zafadit nedostate¢né uspokojovani zakladnich potieb,
pocity nerovnosti a znaéné zhor$eni osobnich ekonomickych podminek. Clenové
skupin, ktefi zazivaji frustraci, mohou mit tendenci pfesunout svou nevrazivost na
nevlastni skupiny, i pfesto, ze skute¢ny zdroj jejich frustrace neni znam, nebo je

mimo dosah nevlastnich skupin.

2.3.2 Mechanismy pienosu

Plati, Ze pravé diky mechanismim pfenosu stereotypti dochazi k Sifeni
informaci o nevlastnich skupindch, které u jednotlivet vedou k tvorbé a zméné
stereotypil. Témito mechanismy jsou informacni kanaly, primy kontakt se Cleny
nevlastnich skupin, pti kterém dochazi k utvateni dojmu o téchto ¢lenech a rodinné

zdroje, které hraji dulezitou roli zejména béhem détstvi a dospivani.

Informacni kanaly

Prostfednictvim informacnich kanalii dochazi ke kategorizaci nevlastnich
skupin. Zejména institucializované zdroje informaci jsou povazovany za daveéry-
hodné a jazyk, ktery pouzivaji, zpisobuje aktivaci stereotypii, ovlivituje komunikacni
vzdalenost mezi skupinami a ma vliv na emocni reakce ve vztahu k nevlastni skupiné.
Informace o takovéto skupiné jsou vzdy ovlivnény hodnotami, ideologii,
presvédéenimi a cili ¢lenské skupiny.

Mezi nejdilezitéjsi informacni kanaly patii kanal politicky (projevy politiku,
Sifeni zprav apod.), kandl spolecensky (pievladajici normy apod.), kanal kulturni
(knihy, filmy, divadlo, uméni) a v posledni fadé kanal vychovny (vzdélavaci

programy a Skolni texty).

Piimy kontakt s nevlastni skupinou

Vseobecné plati, ze piifazujeme jednotliveim z nevlastni skupiny rysy,
schopnosti a charakteristiky na zakladé¢ jejich verbalnitho ¢i neverbalniho
vyjadfovani, vzhledu apod. Dochazi k tendenci vnimat ty, které zndme, jako typické
reprezentanty jejich skupiny a nasledkem toho vznikd ignorace individualnich
odlisnosti. Tento rys chovani vystihuje Bar-Tal v nasledujici definici: ,, Zndte-li

nékteré predstavitele nevlastni skupiny, pak znate vsechny.*
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Diky komunika¢nim kanalim ¢lenské skupiny maji lidé urcitd ocekavani
a stereotypni piedstavy o jiné skupin¢ jesté pred tim, nez se s jejimi zastupci setkaji.
Pii samotném setkani maji moznost ziskat informace o skupiné¢ z prvni ruky.
V zavislosti na téchto informacich mohou zhodnotit dfive nabyté usudky, véetné
stereotypl, coz muze vést ke zméné stereotypi. Piimy kontakt mlze zintenzivnit
popfipadé zeslabit pozitivni ¢i negativni image, nebo pouze potvrdit diive nabyté

stereotypy.

Rodinné zdroje

Dulezitou roli v procesu utvafeni stereotypt hraje rodina. Pravé jejim
prostiednictvim déti, které s ni travi vétsinu svého ¢asu, poznavaji nevlastni skupiny.
Rodi¢e maji téméf vylu¢nou moc nad ditétem, zajist'uji jeho veskeré potieby a jsou
osobami, se kterymi se dité identifikuje. Zejména proto maji zasadni vliv na usudky
ditéte. Upevniuji a posiluji stereotypy a piedsudky prostiednictvim odmén a trestd.
Osvojovani stereotypt vSak neni pouze nasledkem pfimého uceni, ale nepfimo se na
ném podili 1 rodinné prostfedi. To zcela zdsadné determinuje osobni charakteristiky
ditéte — zejména tolerance, autoritatstvi, pfizpsobivost a striktnost spole¢né ptisobi
na utvareni stereotypu.

Adorno a jeho spolupracovnici (1950: apud Bar-Tal 1994: 38) zkoumali, jak
vychova determinuje rozvoj autoritaiské osobnosti, jejimZ rysem je mimo jinych také
sklon k ptredsudkim. Mezi jejich zjisténi patii fakt, ze lidé s predsudky byli
vychovani striktné a ve vztahu ke svym rodi¢um zaujimali velmi submisivni
postaveni. Jedinci, ktefi byli takto vychovani maji sklon duvétovat autoritam,
prizpiisobovat se skupinovym normadm a popirat své osobni problémy. Tyto
charakteristiky u nich zpusobuji pfitomnost pfedsudkt a sklon projektovat své

prozitky do neptatelstvi vici nevlastni skuping.

2.3.3 Osobnostni proménné

Informace o nevlastni skuping, ktera je pfijata prostiednictvim komunikaénich
kanald nebo diky piimému kontaktu, je pfijata, interpretovana, ohodnocena,
organizovana a uchovana prostifednictvim kognitivniho procesu, ktery je ovlivnén
informaci (v zavislosti na tom, kdo je jejim pfijemcem) a determinuji vznikajici

stereotypy.
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motivace, znalosti, kognitivni schopnosti, jazyk a =zkuSenosti, podle kterych
jednotlivci utvafi novou informaci.

V tomto modelu jsme si tedy nejen detailné popsali obecné faktory, které
zpusobuji utvareni a zménu stereotypll, od faktorti na makro-socialni urovni az po
faktory na arovni mikro-interpersonalni, ale vymezili i jednotlivé vztahy mezi t€émito
urovnémi.

Na zavér je tieba zminit faktické plisobeni stereotypu. Nove nabyté stereotypy
nas dale ovliviiuji, uchovavame je v paméti a ve vysledku nam slouzi jako osobnostni
proménné pro informace, které nové ziskdvame. Dochazi k tzv. ,,autoalimentaci‘
stereotypit — jevu, ktery ovliviiuje chovani jednotlived smérem k nevlastnim
skupindm. Meziskupinoveé vztahy poskytuji jednak ospravedInéni, ale zaroven
i vysvétleni pro konkrétni chovani. Stereotypy jsou v tomto smyslu jevem, ktery
pfedchazi a zaroven i doprovazi meziskupinové vztahy. Tvoii tak soucast urcitého
kolob&hu, ktery mize byt pozitivni, nebo negativni. V druhém z téchto ptipadt do
takového kolob&hu stereotypy urcitym zpisobem pftispivaji (naptiklad se mohou
utvafet na zakladé¢ ur¢itého konfliktu nebo valky a tim padem tento kolobé&h ozivuji).

Prostfednictvim schématu na obrazku ¢. 1 zobrazuje Bar-Tal (1994: 25) model
utvareni a zmén stereotypu.

Podle Moniky Morgensternové (2007:71) je kliéem k predchazeni
stereotypim a predsudkum tolerance. Nedostatek tolerance charakterizuje ve
vystizné citaci 1 Allport (2004: 97): ,,Nejvétsi jistotu mame v jedné véci: lidé, kteri
odmitaji jednu cizi skupinu, maji s nejveétsi pravdépodobnosti sklon odmitat i jiné.
Pokud je nékdo zaujaty viici Zidiim, bude ziejmé zaujaty i viici katolikiim, cernochiim

3

a dalsim cizim skupinam. *
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Obrazek. ¢. 1: Model vzniku a modifikace stereotypt
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Lucie Uhlikova (2001: 53-54) se ve svém ¢lanku zajima o velmi ¢asto
diskutovanou otdzku dnes$ni doby — redukci ¢i odstranéni stereotypu, kterymi se
zabyvalo mnoho americkych psychologt, sociologii a pedagogu. Jejich poznatky
tykajici se odstraiiovani kulturnich stereotypti autorka shrnuje do sedmi nésledujicich
bodi:

= Zaméfovat se na kazdou osobu jako na jednotlivce

= Byt si védom stereotypti a zptusobti, jakymi zasahuji do nasich schopnosti

chapat lidi a vzajemné na sebe pusobit

» Pamatovat si, ze vice rozdilti je mozné nalézt v rdmci jedné skupiny lidi

nez mezi skupinami navzajem

= Naucit se divat se na véci z pohledu druhych

= Pfiymout vahavéjsi postoj k piesnosti nasich usudkl o druhych

= Chtit se naucit vice o kultufe, piivodu a prostfedi odlisnych skupin

= Vyuzivat pfileZitosti k neutralizovani stereotypt, kdyz je slySime

Uhlikova dodava, Ze odstranéni kulturnich stereotypii neni zddouci ani realné.
Stereotypy totiz vychdzi z dualezitosti spoleCenské identity jedince, kterd je
zakladé. Pfedklad4 ndm tak dulezitost pojmout roli, piisobeni a fungovani stereotypt

jako subjektivni realitu a jeden z moznych svétu, nikoli jako jediny mozny svét.

2.5 Klasifikace narodnich stereotypii
Narodni stereotypy délime na dvé skupiny — autostereotypy a hetero-
stereotypy. V nésledujici kapitole budou charakterizovany tyto dva typy stereotypt

a zaroven budou detailn€ charakterizovany vztahy mezi nimi.

2.5.1 Autostereotypy

Priicha (2004: 67) autostereotypy charakterizuje jako: ,, Predstavy, ndzory
a postoje, které urciti jednotlivci ¢i skupiny osob zaujimaji k sobé samym. “ Podle
Uhlikové (2001: 49) autostereotypy vytvarime tak, ze porovname sebe samé s jinymi
(napt. Cech neni tak pohostinny jako Moravan, ale je otevien&jii a vice pratelsky nez
Germani, ale méné¢ nez Italové. Je méné disciplinovany nez Némci a méné egoisticky
nez Angli¢ané. Neni p#ili§ bojovny, neni tolik vybusny jako Francouzi. Cech je
vlastenec, ale ne do takové miry jako Rusové), nebo je vyjadiujeme nepiimo na

zékladé obrazu ,,jinych® (Némec je namysleny — Cech se vidi jako zakomplexovany
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a nedostate¢n& hrdy; Némec je poradkumilovny — Cech si je védom svych rezerv ve
spofadanosti a Gistotd svého okoli; Rom je liny — Cech se povazuje za §ikovného

a pracovitého; Slovak je nacionalista — Cech neni pfilis uvédomély).

2.5.2 Heterostereotypy

Pricha (2004: 67) definuje heterostereotypy jako: , Predstavy, ndzory
a postoje, které urciti jednotlivci ¢i skupiny osob zaujimaji k jinym skupinam.
Uhlikova (2001: 50) dale odkazuje na existenci nasledujiciho pravidla - téméf kazdy
negativni heterostereotyp je zaroven myslen (ne vzdy zamérng€) jako pozitivni
autostereotyp.

Pokud Cech tedy hovoii o ,,polské §meliné“, zaroven tim poukazuje na fakt,
ze Ceské vyrobky jsou kvalitn€jsi nez polské — pieziva v ném predstava o ,,zlatych
Seskych ru¢i¢kach®. Velmi obdobné interpretuje piipad, kdy Cech hovoii o hloupém,
l[iném a opilém ruském Ivanovi. Naopak nezakomplexovanému a cilevédomému,
nepiilis citovému Némci pak odpovida Cech, ktery je zakomplexovany, nespokojeny,
upfimny a vesely.

Krekovicova  (2001: 20-23) vztah podminénosti  autostereotypu
s heterostereotypy charakterizuje na zaklad¢ kritéria mechanisma utvateni a fungo-
vani autoobrazu (autostereotypu) a heteroobrazu (heterostereotypu), pro které jsou

charakteristické nasledujici aspekty:

a. Pfi vytvafeni narodniho obrazu casto dochazi k zevSeobeciiovani
jednotlivosti, které jsou povyseny na narodné reprezentativni Groven. Tento
mechanismus byl c¢aste¢né vyuzivan pii konstruktech lidové kultury
jednotlivych evropskych narodl, opirajicich se zeyjména o zplsob Zivota
a kulturu rolnického venkova. Zejména v oblasti folkloru maji stereotypy
tohoto druhu funkci narodné/etnicky reprezentativnich symbolu ¢i kodi az
dodnes (viz. napft. oteviraci ¢i zavére¢né ceremonialy dilezitych sportovnich
akci jako jsou olympiady a svétové Sampionaty a také folklorni piehlidky

a festivaly).

b. V procesu utvateni obrazu ,,naSeho“ a ,ciziho“ dochazi také k pienosu
individualnich  vlastnosti  jednotlivce  (pohostinnost,  pracovitost,
pravdomluvnost, moralnost, Cistotnost, nepotadnost, agresivita apod.) na

veSkeré piisluSniky naroda. Tém je pak pfifazena konkrétni kvalita atributu,
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ktery je ,.typicky* pro vSechny jedince z dané skupiny (zejména v ptipadé

heteroobrazu se takoveéto vlastnosti stavaji stereotypy).

Dalsim dualezitym aspektem v ramci mechanismi utvafeni autoobrazl
a heteroobrazt je prvek hierarchizace narodu, se kterymi tyto obrazy souvisi.
Obrazy vznikaji vzdy diky porovnavani nékoho s nékym, kdo muze
Vv hierarchii zaujimat nizsi ¢i vys$si postaveni. Klasifikaci ,,nasich® a ,,cizich*
povazuje Krekvicova za vlibec prvotni predpoklad pro vytvoreni autoobrazi
a hetero-obrazi. Na ur¢ité vlastnosti, které jsou typické pro jednu skupinu
(narod), mize byt ze strany skupiny jiné pohlizeno jako na podiradné.

Plati, Zze n€které mentalni, kulturni a jiné vlastnosti popt. projevy zplsobu
Zivota ¢i kultury, které jsou povazovany uréitou kulturou za charakteristické,
mohou pro jinou etnickou skupinu pfedstavovat pokleslé kulturni elementy ¢i
relikty, pfevzaté zejména vySe postavenych spoleCenskych vrstev
obyvatelstva. Tento jev je mozné zaznamenat na zpuisobu zivota slovenskych
Romu. Autorka zminuje naptiklad legendu o hledani noclehu Bozi Matky
Marie, ktera je pfizpisobena predstavé Romi o sobé samych, a ktera byla
puvodné soucasti stiedoevropského vSeobecné rozsiteného fondu legend
zndmych v latinské podobé. | v dne$ni dobé je balada-legenda soucasti

vano¢niho koledovani naptiklad v Polsku, Mad’arsku, na Slovensku apod.

V ramci vztahu mensina — vétSina je mensinova a vétsinova optika, neboli
nahliZzeni na ,,své“ a ,,ty druhé“ faktorem, ktery hraje ve vnimani autoobrazu
a heteroobrazt dulezitou roli. Védomé i podvédomé vnimani vlastni skupiny
pusobi jako vyznamny Ccinitel, ktery historicky dlouhodobé¢ determinuje
mentalni obrazy. Dlouhodobé mensinové vnimani ,,svych® pak mize posilnit
upeviiovani autoobrazu, zejména jednd-li se o narodni mensinu. Naopak
pocity ohrozeni cCasto stimuluji utvafeni negativnich heteroobrazi
a aktivuji tzv. ,,obrazy neptatel“. Takovéto pocity jsou pak snadno vyvolavany
jednak v ptipadé historickych konflikti zajmi, které strana hodnotici vnimé
jako pokofteni ¢i ktivdu, dale pak v situacich, kdy nemame dostate¢nou znalost

0 ,,jinych* ¢i ,,cizich®.
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e. Autorka poukazuje i na dulezitou vlastnost spontanné vytvarenych obrazl
(zejména heteroobrazii), kterou je jejich ambivalentnost. NaSe tendence se
vychylovat k pozitivnimu ¢i negativnimu axiologickému p6lu mize pramenit
na jedné strané¢ z intenzivniho pusobeni urcité ideologie (politické, statni
apod.), na stran¢ druhé muize byt zpisobeno jak nedostate¢nou znalosti jak

»jinych®, tak i téch ,,svych®.

V zavéru kapitoly, kterd je vénovdna mechanismim vytvareni a fungovani
autoobrazu a heteroobrazu, zminuje autorka dulezitou roli nékolika dalSich faktort.
Jsou jimi masova média jako prostfedek ulehcujicim politickou manipulaci
s historickou paméti obyvatelstva, u¢ebnice déjepisu a znalost ¢i neznalost, ptipadné

i prostorové (geografickd) blizkost daného objektu — heteroobrazu.

2.6 Vybrané stereotypy o Spanélech

Nésledujici kapitola charakterizuje vybrané autostereotypy a heterostereotypy
o Spanélech. Piiblizime si tedy pohled na $panélsky narod o¢ima mistnich obyvatel
1 cizincu.

Ana Gidrova (1997: 80-81) prezentovala na $panélském kongresu ve Valencii
pruzkum, ktery provedla na Vyssi odborné $kole zahrani¢niho obchodu v Budapesti
(Escuela Superior de Comercio de Budapest). Pozadala svych 64 studentt
rozdélenych do 6 skupin, aby popsali péti az deseti slovy, co se jim vybavi, kdyz
pomysli na Spanéle, Spanélsko a ,,§panélskost® (espariolidad). Jejich odpovédi poté
piifadila do sémantickych kategorii (campos sémanticos) tak, aby kazda z nich nesla
pouze jediny vyznam.

Z celkového poctu 564 odpovédi se 119 odpovédi (21 %) tykalo volného ¢asu
Spanéli a jejich zptsobu Zivota. Z vysledkt vze§la predstava, ze se Spanélé ve

volném case predevsim veseli:

=  Tandi tzv. ,,Sevillanas*

= Navstévuji vystoupeni flamenca

= Poslouchaji hudbu

= Po vecerech chodi z jedné oslavy na druhou
= Hraji na kytaru

= Sleduji by¢i zapasy

= Slavi lidové tradice
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= Sleduji fotbalova utkani v barech
= Flamuji

= Hraji a kastanéty a bubny

Kategorie, ktera obsahovala nejvice stereotypt, se tykala charakteru a postoju
Spanél. V ni bylo ziskano 84 odpovédi (14,8 %). Podle studentil vainivy Spanél
(bouflivy a horkokrevny) vyzafuje radost ze Zzivota, je usmévavy, pratelsky,
které je dobrym otcem. Je duchovné zaloZeny, bezstarostny, dvoti se a nikterak ho
nezajima cas. Povazuji ho za obchodnika, ktery je hluény a kdyz mluvi, kii¢i

a drmoli.

2.6.1 Fenomén siesty

Dle Pradové Aragonézové (2004: 707) je velmi zakofenénym stereotypem
o $panélské kultufe tzv. siesta — koncept, ktery podporuje domnénku, Zze Spanélé jsou
vagni a miluji spanek. V tomto smyslu povazuje autorka za nezbytné objasnit
skutecny vyznam tohoto slova, a proto odkazuje na vystizny ptiklad fraze, kterou ve
svém $panélském slovniku uvadi Ezquerra (2000 apud Prado Aragonéz, 2004: 707):
,,Hoy he madrugado y he trabajado mucho, asi que voy a echarme la siesta. “

Jesté komplexnéjsi vhled do zminéného fenoménu uvadi zminéna autorka na
dalsi ukazce definice siesty salamanskeho slovniku Span¢lského jazyka (1996: apud
Prado Aragonéz, 2004: 707): ,, Tiempo después del mediodia en que aprieta mas
el calor: en verano a la hora de la siesta las calles estan vacias “ (2004: 707). Tvrdi,
ze takova interpretace siesty mize pomoci naptiklad zahrani¢nimu studentovi
Spanélstiny 1épe porozumét, ze tento odpocinek je ve Spanélské kultufe zaslouzeny,
zejména po velmi intenzivni praci v 1été, kdy vysoké teploty vzduchu kolem poledne
casto znemoziuji vykon jakékoliv ¢innosti.

Déle se ke zevSeobecnovani pravdivosti stereotypu o Spanélské siesté
vyjadifuje i Buenova Ballesterova a Rubio Hancock v online ¢lanku $panélskych
novin El pais. V ném zminuje nékterd anglofonni média, jako naptiklad The
Washington Post, ktera publikovala ¢lanek, ve kterém Mariano Rajoy, predseda
vlady Spanélska, dokonce uvedl, Ze chce fenomén siesty zrusit a tim harmonizovat
Spanélsky ¢asovy harmonogram s ostatnimi evropskymi zemémi.

Pro objasnéni pravdivosti stereotypu siesty provedly v roce 2009 organizace

Fundadeps (la Fundacion de Educacion para la Salud del Hospital Clinico San
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Carlos) a organizace Acosama (Asociacion Espafiola de la Cama) setieni, do kterého
byl zapojen vzorek $panélské populace — 3000 Spanéli ze vech ¢asti Spanélska.
Z tohoto prizkumu pak vyplynulo, Ze vice nez polovina dotazanych (58,6 %) siestu
nikdy neuskutecnuje. 22 % uvedlo, Ze ji dodrzuje obc¢as a pouze 16,2 % respondentli

siji dopiava kazdy den. Zbylé 3,2 % dotazanych si na siestu najde prostor o vikendu.?

2.6.2 Spanélé a fiesta

Gonzélesova Verdejova (et al. 2002: 360-361) publikovali na mezinarodnim
kongresu v Murcii ¢lanek o stereotypni ptedstavé, ktera v o€ich zahrani¢nich
studenttl provazi Spanéle, at’ jsou kdekoliv - fenomén fiesty. Tito autofi, uvadgji, ze
Spanélé jsou Easto vnimani jako lini lidé, kteti nemysli na nic jiného nez je piti, zpév,
tanec a by¢i zapasy. Ve svém ¢lanku pak poukazuji na dulezitost revize terminu fiesta
z celistvé perspektivy tak, aby nebyl chybné interpretovan jako ,,noéni flam
doprovazeny konzumaci alkoholu*.

Ackoliv nepopiraji, ze $panélska kultura ¢erpa potéseni z dobie prostfeného
stolu, dobrého vina a zabavy, také poukazuji na méné znamy fakt, kdy mnoho
Spanélskych tradic ma nabozensky ¢i historicky ptivod a nemén¢ diilezita je i dimenze
rodiny v téchto oslavach. Nasledujici graf, na kterém sva tvrzeni dokladaji, ptejimaji
autofi z databaze Centra sociologického vyzkumu (Centro de Investigaciones
Socioldgicas). Nicméng, internetovy odkaz, ze kterého Cerpali, byl v dob¢, kdy jsem
jej ovéfovala, jiz nedostupny. Navzdory tomu je vhodnym piikladem, ktery poskytuje

relevantni idaje skute¢né dimenze $panélskych vano&nich oslav z roku 20012

! http://verne.elpais.com/verne/2016/04/05/articulo/1459866604 _782462.html (10. 3. 2017)

2 http://www.cis.es/baros/mar2406.htm http://www.cis.es/baros/mar2406.doc (23 .2. 2015)
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Graf ¢. 1: Jak Spané&lé vnimaji oslavy Vanoc

M Unas fiestas de caracter religioso
W Unas fiestas de caracter familiar
O Unas fiestas de caracter comercial

JUn periodo de vacaciones como
otro cualquiera

mN.C.

2.6.3 Pojeti ¢asu

Nejznaméjsim stereotypem, ktery o Spanélech koluje v souvislosti s pojetim
Casu, je vyraz mafana. Tomu v nadsazce pfipisuji Launay (2011: 16) nésledujici
Ceské ekvivalenty: ,,zitra®, ,,nékdy zitra®“, ,,pozitfi®, ,,popozitti, ,,pfisti tyden*, apod.

Spanélska redaktorka Margarita Lazarova® ve svém ¢&lanku uvadi: ,, Vidy
chodime pozde. Z néjakého duvodu si nemiizeme pomoci. Musi to byt snad zpiisobeno
geny. “ Potvrzuje také, ze Spanélé maji velmi odligny ¢asovy harmonogram dne od
ostatnich zemi Evropy. Jejich den zacina pozdéji, stejné tak je tomu s obédem, velmi
pozdni veceii a ukladanim ke spanku. Za zcela bézné povazuje situace, kdy ostatni
evropské narody jiz spi, ale Spanélé se stale divaji na fotbalovy zapas — jeho konani
v pondéli kolem desaté hodiny vecerni nepovazuje za ojedinély jev.

Podle ¢eského portalu pro podnikani a export Businessinfo.cz Spanélé véci
odkladaji na posledni chvili a na v§e maji dostatek ¢asu. Nebyvaji pfesni ani v plnéni
dohodnutych zavazki, proto je nutné plnéni z jejich strany kontrolovat napf.
telefonicky. Méni rozhodnuti na posledni chvili a k dlouhodobému planovani
pristupuji velmi skepticky. S vySe zminénym pojmem mafiana se pak setkdvame

piedevsim v byrokratickém statnim sektoru.*

3 http://www.huffingtonpost.com/2014/09/24/spanish-stereotypes-true- n_5837296.html
(25.3.2016)

4 http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/etiketa-obchodniho-jednani-ve-spanelsku-727.html
(19.3.2017)
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2.6.4 Ocio a volnocasové aktivity

Gonzélesova Verdejova et al. (2002: 364-365) se zabyvali volno¢asovymi
aktivitami Spanéli. Na zakladé Setfeni na internetovych strankach, které poskytuji
pfedstavy o Spané¢lské kultute, zkoumali opravdové vyuziti volného casu ve
Spanélsku. Tvrdi, Ze v ramci volného &asu a obchodu existuji vieobecné predstavy
o Spanélech, které neodpovidaji realité. Za velmi b&zné povazuji situace, kdy
zahrani¢éni studenti vyhledavajici informace o zpisobu Zivota Spanélti naraZi na
nespocetné mnozstvi informaci o toreadorstvi, flamencu, siesté, plazich,
studentskych oslavach nebo noénim flamovani.

Z pozice uciteli zminéni autofi poukazuji na fakt, kdy jsou jejich studenti
stale piekvapovani, Ze chovani Spanéli se neshoduje s jejich odekavanim. Aby mohli
studenti doplnit své piedstavy nad ramec vlastniho pozorovani, snazi se jim
zprostiedkovat objektivni informace, které povedou jejich chut’ objevovat spravnym
smérem. Proto odkazuji na adresu Centra sociologického vyzkumu (Centro
de Investigacidnes Sociologicas), diky které se dostaneme na stranku s vyzkumnymi
Setfenimi pod nazvem Boletin de Datos de Opinidn a dalsi dokumenty o vSeobecnych
zajmech Spanélii v ramci volného Gasu a sportu. Takovéto stranky poskytuji ucele-
né&jsi a méné predpojatou predstavu o tom, jaci Spanélé doopravdy jsou.

Zminéni autofi dale uvadéji dotaznik, ktery je pro danou problematiku

relevantni:

Tabulka &. 1: Jak Spanélé obvykle travi sviij volny &as

Cas vénovany jednotlivym aktivitam (%)
Rodina 76 | Sledovani sportu 33
Sledovani televize 69 | Aktivni sportovani 32
Pratelé 54 | Navstéva kina 27
Cetba knih, ¢asopist 45 | Partner 18
Poslech radia 43 | Tanec 17
Poslech hudby 42 | Zahradkateni 10
Pobyt na venkove, vylety 40 | Navstéva divadla 8

Zdroj: Gonzalesova Verdejova (et al. 2002: 365)
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Gonzélesova Verdejova tvrdi, ze diky vysledkiim Setfeni uvedenym v tabulce
je nam piedlozena piedstava, ktera je vice rodinna, domacka (hogarefio) a usedla
(sosegada), nez se ocekava.

Tyto statistické Udaje nejsou piedkladany nadarmo. Pokud se obratime na
internetové stranky, které zprostiedkovavaji informace o vyuziti volného casu
gpanélﬁ, zjistime, Ze ve skute¢nosti vénuji vice €asu sledovani televize nez sieste,
sleduji spiSe fotbal nez koridu a upfednostiuji kino pied flamencem. Jen stéZi na nich

najdeme zminku o triad¢ flamenco, byci a siesta.

2.6.5 Kult rodiny

Podle Launaye (2011: 16-17) je klic¢ovym faktorem, ktery ¥idi pohled Spanéli
na zivot a jejich radost z n¢&j, pravé rodina. Jejich plany vzdy zahrnuji rodinné
piislusniky, jinak by se Spanélé necitili §tastni. Tento fakt Launay doklada na tryvku
z jedné staré lidové pisnicky, ve které se zpiva: ,, Nejsi krasnd a nemads penize, ale
mou matku milujes, proto té miluji tez.

Zminény autor dale tvrdi, Ze rodina a domov jsou pro Spanély dilezitéjsi nez
hmotny zisk. Pokud se jedinec odstéhuje z pohody a bezpeci domova, jeho chovani
je povazovano spise nez za znamku uspéchu za znamku selhani. Pro Spanélské matky
je totiz velmi obtizné porozumét touze svych synu se odstéhovat z domova. Ve
Spanélské rodiné jsou déti (at’ uz vlastni nebo cizi) na prvnim misté. Launay také
poukazuje na rozdil piistupu k détem, ktery je ve Spanélsku jiny neZ v ostatnich
evropskych zemich. Napiiklad vykazani déti z barti apod. je ve Spanélsku
nemyslitelné. Dokonce tvrdi, ze Spanélé by na takovéto chovani dospé&lych nahlizeli
jako na barbarské. Zminény autor dale poukazuje na velkou benevolenci §panélskych
rodi¢d, ktefi jen malokdy své potomky napominaji a neposilaji je za trest spat. Tyto
déti muzeme Casto vidét v kavarnach jesté v brzkych rannich hodinach.

Thibault Pesque a Jana Keprtova ve ¢lanku pro Hospodarské noviny uvadi
nékteré rysy typické Spanélské rodiny. Ta byva pocetna a mezi jejimi ¢leny byva silné
pouto. Déti oznacuji za krale Spanélskych rodin, ktefi maji veétsi volnost nez déti
Cechil. Soustfed’uji na sebe pozornost svého okoli a byvaji rozmazlovany. Zminéni

autofi dokonce uvadi, ze ve Spanélsku rodice poslouchaji své déti a ne naopak.®

5 http://archiv.ihned.cz/c1-18682970-jak-spanele-vnimaji-klicove-oblasti-zivota (18. 2. 2017)
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2.6.6 Akvizice cizich jazyki

Stereotypy, které o Spanélském narodu koluji, se zabyvala Spanélska
redaktorka on-line deniku EI Huffington Post Margarita Lazarova. Za jeden z téchto
stereotyptl povazuje fakt, ze Spanélé neovladaji dobie cizi jazyky, zejména anglicky
jazyk. Pti¢inu tento jevu spatiuje napiiklad v dabovani téméf veSkerych filmu
a adaptaci divadelnich her do $panélitiny. Diky tomu je pro Spanély velmi obtizné
ovladnout anglicky piizvuk. Dalsi pfi¢inu vidi v obavach ze zesmé$néni, které
Spanélé maji pii interakci v anglickém jazyce. Obavy ze selhani negativné ovliviiuji
motivaci Spanéli ke zlepSeni. Ve svém ¢lanku se Lazarova odkazuje na studii
provedenou Organizaci spotrebitelii a uzivatelii (Organizacion de Consumi-
dores y Usuarios), ze které vzeslo, ze devét z deseti Spanélt se citi trapn&, maji-li

hovofit anglicky.®

2.6.7 Hlasita mluva

., Mluvime nahlas, nékdy az kricime*, tvrdi Lazarova o svém narodu. Stejné
minéni zastava i Launay (2011: 16-17). Ten tvrdi, Ze hluk nevadi ani star§im ani
mlad$im generacim, naopak ho vitaji. Berka v nadsdzce uvadi: ,, Ticho je to, co
skutecné vyrusuje, a proto Spanélstina neni mluvena ale huldkéna — s vyjimkou doby
mezi treti a patou hodinou odpoledni, kdy nemluvi nikdo, protoze vsichni usnuli.*
V néasledujici citaci poukazuje autor na oblibu hluéného chovani Spanéli zejména
VvV noci. ,, Ve dvé rano vam dokoran otevienymi okny ddvaji na védomi, Ze se divaji na
nejnovéjsi DVD se zvukem zesilenym na maximum, zatimco venku zdvodi s motorkami
mopedy. Tichy naolejovany motor by mohl délat majiteliim starosti. Rev silného

‘

motoru je ditkazem, Ze jsou nazivu. *

®http://www.huffingtonpost.com/2014/09/24/spanish-stereotypes-true-_n_5837296.html (25.3.2016)
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PRAKTICKA CAST

Uvod

Jaci jsou Spanélé a jejich Zivotni filozofie? Je viibec mozné na né viibec
nahlizet jako na homogenni skupinu?

K tomu, abychom si mohli udélat ptedstavu o jejich charakteru a mentalité,
nam zcela jisté nestaci pfijimat informace pouze zvenéi a ochudit se tak o moznost
se 0 jejich platnosti piesvéd¢it ,na vlastni kazi“. Porovnani svych piedstav
s ostatnimi pozorovateli je zcela jisté adekvatnéjSi po osobni navstévé zemé
a dlouhodobé&jsim pobytu v ni. Faktor ¢asu a osobni zkuSenosti jsou prvky, které
mohou do velké miry ovlivnit naSe pred¢asné soudy a zaroven oslabit tendenci
generalizovat
a ,,Skatulkovat®.

Ten, kdo ve Spanélsku nebyl, si totiz jen stézi predstavi, jakym Zivotnim
stylem mistni obyvatelé Ziji, ¢im se od Cechi 1i§i a jaky postoj k Zivotu vlastné
zaujimaji. Proto je v téchto pfipadech mnohem snazsi se ptiklonit k poznatkim, které
o Spanélech nasbirali druzi. Takové jednani pak bohuZel nese riziko, ze pfijmeme
nekteré stereotypni piedstavy o narodu, ktery jsme sami nikdy nepoznali.

Odkud se k ndm nejcastéji dostavaji stereotypni piedstavy o Spanélech, jejich
charakteru a zZivotnim stylu? Mdame tendenci si o nich utvorit predstavu na zdklade
vnéjsich informaci, nebo uprednostiujeme osobni zkusenost a az poté soudime, jaci
jsou?

Odpovédi na tyto otazky se nyni pokusime objasnit na zakladé néasledujiciho

vyzkumu.

3. Vyzkum

Linderovd (et al. 2016: 6) odkazuji na Kerlingerovu definici védeckého
vyzkumu (1972 apud Reichel, 2009). Pro Kerlingera je védeckym vyzkumem
mySleno systematickeé, kontrolované, empirické a kritické zkoumani hypotetickych
vyrokl o pfedpokladané kauzalité mezi danymi jevy.

Reichel tvrdi (2009, str. 16), Ze zminénou Systemati¢nosti a kriti¢nosti je

pravé duvéryhodné uspotradani priabéhu celého zkoumani a verifikace jeho vysledk?.
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Empirické kritérium znamena, Ze subjektivni minéni musi byt vyvazeno objektivni

realitou. K vysledkim vyzkumu je tieba zastavat kriticky az hyperkriticky postoj.

3.1 Uskali spojena s vyzkumem narodnich stereotypti

Krekovi¢ova (2001: 17-18) odkazuje na nékolik tuskali, ktera se vztahuji
kK vyzkumu stereotypl. Za nejaktuadlnéj$i z nich povazuje objektivnost versus
subjektivnost jako faktory pusobici pti vybéru zkoumané tématiky a pfi zpracovani
¢i interpretaci ziskanych poznatkd. V situacich, ve kterych se zabyvame pravé
problematikou, jez je prakticky neoddélitelnd od identity a identifikace (v€etné
pfipadu samotného vyzkumnika), hraje velmi daleZitou roli schopnost vyzkumnika
odosobnit se a dostat se v co nejvétsi mife mimo vlastni identifikaci. Takovy kol
neni viibec lehky a zfejmé& ani neni moZzné dosahnout jeho stoprocentni uspésnosti za
vSech okolnosti.

At uz se badatel zabyva problematikou stereotypll (zejména etnickych),
rasismem ¢i xenofobii, zminénym uskalim musi celit a také se s nimi vyrovnat.
Nékteré prace, které se vénuji stereotyptim vsak takovouto ambici postradaji a jejich
vypovédni hodnota je pak ¢asto sporna a subjektivni.

Autorka se dale domniva, ze mnohé ptispévky k vyzkumu stereotypi také
mohou slouzit jako objekt badani i 0 pfedsudcich. Odkazuje na Walase (1995), ktery
tvrdi, Zze tento poznatek se tyka nejen praci o stereotypech a obrazech, ale i dobovych
védeckych spisi, které dokumentuji vrstvy socialni ¢i kolektivni paméti a v nich
obsazené stereotypy.

Pti samotném vyzkumu stereotypu jsem se proto snazila co nejvice oprostit
od svych subjektivnich postoji a pokusit se nejen o maximalné objektivni interpretaci
zjisténych poznatki, ale také o objektivni formulaci otazek, které pokladam svym

respondenttim.

3.2 Cile vyzkumu

Tento vyzkum si klade za cil zjistit, jak mechanismy pienosu stereotypti
ovliviiuji utvareni predstav Cechti o Spanélech. Tyto mechanismy jsou totiz dle Bar-
Tala (1994: 33) kliCovymi faktory pro vznik a naslednou modifikaci piedstav jedincl
0 nevlastnich skupinach.

Zam¢étim se na tfi hlavni zdroje pfenosu narodnich stereotypt, které ovliviiuji
na predstavy, které si o charakteru Spanéld jednotlivi respondenti utvofili:

informacni kanaly, piimy kontakt a rodinné zdroje.
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V uvodu této Casti prace jsem proto stanovila nasledujici vyzkumné otazky, na
jejichz zakladé jsem vypracovala seznam otazek, jez jsem v ramci svého kvalitativniho

Setfeni polozila vybranym respondentim:

1) Do jaké miry se zménily piredstavy respondentii o Spanélech vlivem
zahrani¢ni mobility Erasmus+ ?
2) Ktery z mechanismi pienosu narodnich stereotypi se nejvice podili

na pohledu, ktery maji na Spanély respondenti?

Pted zacatkem Setieni jsem dale stanovila nasledujici hypotézu, jejiz platnost

ovéfim na zakladé analyzy odpovédi respondenti:

, Predstavy respondentii o Spanélech se vlivem zahraniéni mobility
Erasmus+ cdaste¢né zméni, nebot’ piimy kontakt se zdstupci tohoto naroda odhali
nékteré zkreslené predstavy, které o nich respondenti méli. Ddle se domnivam, Ze
pravé pFimy kontakt se na utvdieni jejich piedstav o Spanélech podili nejvétsi
mérou, nebot’ se respondenti diky své resistenci vitci generalizaci v tomto sméru

Ppiili§ nenechdavaji ovliviiovat okolim. “
3.3 Metoda

3.3.1 Respondenti a vytridéni souboru

Jako cilovou skupinu pro svij vyzkum jsem zvolila 10 <ceskych
vysokoSkolskych studentli Spanélstiny (muZe i Zeny), ktefi se pii svém studiu
zG&astnili mobility Erasmus+ a vyjeli na studijni pobyt do Spanélského kralovstvi.

Pfi vybéru respondentii pro mé byl kliCovym faktorem praveé vyjezd do
Spanélska, nebot vsichni respondenti z mého vyzkumného vzorku stravili ve
Spanélsku minimalné 4 mésice a dostali se tak do intenzivni interakce s fadou
§panélﬁ. Diky tomu méli moznost poznat $panélskou mentalitu, kulturu, ndzory,
chovani a styl Zivota Spanélt 1épe, neZ by tomu bylo v piipadé jiného vzorku Cechi,
ktefi ve Spanélsku nikdy nebyli a informace o jeho obyvatelich ziskali pouze
zprosttedkované, nebo zemi navstivili pouze jako destinaci pro kratkodobou
dovolenou, sluzebni cestu apod.

Zamérn¢ jsem zkoumala nazory a postiechy pravé téch studentl, kteii
Spanélstinu intenzivné studuji na vysokych skolach jako sviij hlavni obor a spliuji

tak pfedpoklad hlubsiho povédomi o hispanofonnim svété a charakteristikach jeho
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obyvatel. Povazuji za velmi pravdépodobné, ze vybrani studenti ziskali mnoho
poznatkt o Spanélech jiz z let, kdy $panélstinu studovali na stfednich i zékladnich
Skolach.

Moznym tuskalim takovéto volby respondenti mize byt fakt, Ze tito studenti
se nepochybné s generalizaci a sterecotypnimi pfedstavami tykajicimi se vlastnosti
Spanélii neséetnékrat setkali a je mozné, Ze mohli byt pfi odpovidani obezietngjsi
a snazit se odpovidat co nejméné zaujaté. Faktem ale zustava, ze riziko tendence
k odpovédim, jez prezentuji respondenta v ,,nejlepsim svétle®, hrozi ve stejné miie
jak u studentd $pandlitiny, ktefi jsou si stereotypii o Spanélech pravdépodobné
védomi, tak u ostatnich Cecht, ktefi nejsou ovlivnéni studiem hispanistiky a pfibuz-

nych oborda.

3.3.2 Vyzkumny néstroj

Jako vyzkumny nastroj kvalitativniho Setfeni jsem zvolila dotaznik. Polozila
jsem respondentum celkem 8 otazek, na které mohli odpovédét v rozsahu dle svého
uvazeni. Nékteré z nich obsahovaly n€kolik dalSich podotazek. Navzdory tomu, ze v
neékterych ptipadech bylo mozné odpovédét ANO/NE, vzdy, kdyz byla odpoveéd
respondenta kladna, byl vyzvan k uvedeni podrobné&jsich informaci. Dotaznik byl
respondenttim zaslan prostfednictvim socialni sit¢ Facebook ve forméatu doc.

Vyhodu zvoleni zminéného vyzkumného nastroje spatiuji zejména
v ponechani dostate¢ného prostoru respondenttim tak, aby méli moznost se ke kazdé
otazce detailné vyjadrit a neomezovat své odpovédi pouze na pfedem stanovenou
Skalu odpovédi, ktera je typicka pro nékteré dotazniky v kvantitativnim vyzkumu. Za
dalsi vyhodu pisemné podoby rozhovoru povazuji z role vyzkumnika oprosténi se od
tendence doptavat se na véci, které povedou K ocekavanym zavérim. Pii osobnim
rozhovoru muze Casto dochazet k situacim, kdy vyzkumnik sméfuje rozhovor
smérem, ktery je ovlivnén jeho subjektivnimi postoji ke zkoumanému jevu. Zaroven
jsem v zadani dotazniku vsechny respondenty pozadala, aby na jednotlivé otazky
odpovidali spontann¢ a zaznamenali ty odpovédi, které je napadnou jako prvni, nebot’
takoveé odpovédi zpravidla mivaji nejvétsi vypoveédni hodnotu.

Pii sestavovani otazek jsem se pokusila zaujmout co nejobjektivnéjsi postoj
k dané problematice ve snaze se co nejvice odosobnit od piedstav o Spanélech, které

jsem béhem svého studia Spanélského jazyka a zahrani¢nich mobilit sama ziskala.
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3.4 Analyza dat

Jednotlivé odpovédi jsou podpoteny grafy s vypovidajicimi hodnotami pro lepsi
znazornéni dané problematiky. V jednotlivych grafech jsou pak c¢islicemi uvedeny
Cetnosti vyskytu danych jevi, nikoliv pocet respondentt, ktery takto odpoveédél (neni-li
uvedeno jinak). Pi analyze jednotlivych skupin mechanismu pienosu stereotypti jsem
postupovala podle klasifikace, kterou vyuziva Bar-Tal (1994). Tyto mechanismy
jsem tedy rozdélila do tfi skupin: primy kontakt, informacni kandly

a rodinné zdroje. Toto déleni pak uzivam v celé praktické ¢asti prace.

Otazka ¢&. 1: OdKkud se nejéastéji dozvidate, jaci Spanélé jsou?

V této otazce jsem se zaméfila na analyzu konkrétnich mechanismu pienosu
stereotyptl, diky kterym Gedti studenti $panélitiny ziskavaji predstavy o Spanélech,
jejich charakterovych vlastnostech a zivotnim stylu.

Vibec nejcetnéjSi variantou pii odpovidani se stala vlastni zkuSenost
respondentii se Spanély. Tuto variantu lze zafadit do skupiny piimého kontaktu jako
mechanismu pfenosu stereotypnich predstav. Timto zpiisobem své dojmy o Spané-
lech ziskavaji studenti celkem v 9 piipadech. Ti se dostali do pfimého kontaktu se
Spanély zejména v dobé kdy se wicastnili zahrani¢niho studijniho pobytu Erasmus+
straveného ve Spanélském kralovstvi, b&hem navstév Spanélska mimo studijni pobyt
Erasmus+, nebo na tizemi Ceské republiky.

Dveé studentky ze zminénych respondentt navic uvedly své pochyby o pravdi-
vosti stereotyptl, které se v souvislosti s pfedstavami o charakteru Spanéla vyskytuji.
Jedna z nich projevila ur¢itou nelibost nad tendencim ke stereotypizaci a generalizaci
a poukazala pravé na faktor ptimého kontaktu jako nejrelevantnéjsiho zdroje pro
utvafeni predstav o daném narodu.

Informacni kanaly se staly druhym nejcetnéji zminovanym mechanismem
prenosu stereotypii u danych respondentti s celkovou ¢etnosti 7. Jednotlivé odpovédi
spadajici do této skupiny byly dale roztiizeny do tii kategorii: média, znami a pfatelé,
vyuka Spanélského jazyka.

Bylo zjidténo, 7e v ramci informadnich kanalt se informace o Spanélech
pienaseji nejcastdji prostiednictvim médii. Cetnost opakovani vyrazu média
v odpovédich dosahla u respondenti hodnoty 4. Celkem 2 krat bylo zminéno

pfijimani informaci vlivem Skolniho a akademického prostiedi, kdy predstavy
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o charakteru Spanélt studenti ziskavaji diky svym ugitelim p¥i vyuce $panélského
jazyka.

Pouze 1 krat bylo zaznamenano, ze zdrojem téchto pfedstav je vypravéni
znamych ¢i pratel. Rovnéz ziskavani stereotypnich ptedstav z rodinného prostiedi

(rodinné zdroje).

Graf ¢. 2: Nejcastéji zminované mechanismy pfenosu stereotypil
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Pfimy kontakt Informacni kanaly Rodinné zdroje

Zdroj: vlastni zpracovani (2017)

Graf €. 3: Jednotlivé informa¢ni kanaly (znazornén pocet respondentit)
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Zdroj: vlastni zpracovani (2017)
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Otazka ¢. 2: Jaké predstavy jste mél(a) o charakteru, chovani a Zivotnim stylu
Spanélii pi‘ed vyjezdem na studijni pobyt v ramci mobility Erasmus+ ?

Tuto otazku jsem zacilila na stereotypni postoje, které studenti $§panélstiny zaujali
ve vztahu ke Spanélim do okamziku, neZ s nimi p#isli do nékolikamési¢niho pi¥imého
kontaktu na svém zahraniénim studijnim pobytu ve Spanélském kralovstvi. Jejich
odpovédi jsem opét utiidila do dvou kategorii. Prvni z nich obsahuje postichy tykajici se
charakteru Spanéli, druhé z nich sdruzuje atributy charakterizujici jejich Zivotni styl.

U prvni kategorie jsem v nékolika piipadech zaznamenala vyskyt podminénosti
autostereotypil a heterostereotypi. Na zakladé¢ narodniho autostereotypu studenti
posuzovali heterostereotyp o jiném néarodu. Span&lé tak byli hodnoceni na zakladé
minéni, které respondenti maji o Cesich. Studenti totiz porovnavali, zda-li se jednotlivé
vlastnosti projevuji u Spanélii vice nez u Cechi & naopak. Ve viech piipadech, kde jsem
zpozorovala podminénost autostereotypti a heterostereotypti, byl pozitivni hetero-
stereotyp myslen jako negativni autostereotyp. Tento jev uvadim na nasledujicim
ptikladu odpovédi jednoho respondenta: ,.Jela jsem do Spanélska s predstavou, Ze jsou
Spanélé daleko vice kamaradsti, otevieni a ndpomocni nez my.

Mezi odpovéd'mi, které dotazovani poskytli, byla zjisténa nejvétsi Cetnost (6)
vV piipadé extrovertni orientace Spanélii. Téméf ve viech téchto piipadech respondenti
Spanéle oznadovali za osoby ,,oteviené*. Celkem v 5 krét bylo uvedeno, ze Spanélé jsou
,pratelti/kamaradsti“. S &etnosti 4 byly zakédovany predstavy o Spanélech jako
pozitkafich. Tento povahovy atribut respondenti charakterizovali nasledujicimi
slovy:“,,uzivaji zivota®, ,,radi se bavi a trvale se sluni, ,,chodi do barti a uzivaji si*, ,,co
Spanél, to jedna velka party“. V pofadi étvrta nejvyssi etnost (3) byla zpozorovéana
u nékolika negativnich hodnoceni, tj. ,,nedochvilni, ,lini“ a ,,hlu¢ni“. 2 krat pak byli
gpanélé oznaceni za narod ,,pohodovy®, ,,zivy“, ,,vesely*, ,,nestresovany faktorem casu®.
Pouze 1krat v odpovédich zaznélo, Ze jsou ,,dobii tane€nici, ,vieli®, ,nepofadni®
a ,,nezodpoveédni®.

Do druh¢ kategorie jsem zaclenila stereotypy, které se tykaji predstav studentii
o zivotnim stylu Spanélii. Této skupiné dominoval koncept siesta ktery byl zminén 3 krat,
nasledovany terminem mafiana s celkovou &etnosti (2). Trojici uzaviel termin fiesta

zminény pouze 1 krat.
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Graf ¢. 4: Predstavy respondenti o charakteru Spanéli (pied pobytem Erasmus+)
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Zdroj: vlastni zpracovani (2017)

Graf ¢. 5: Predstavy respondentil o Ziv. stylu Spanéla (pred vyjezdem na Erasmus+)
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Otazka ¢. 3: Jak se zménily Vase predstavy o charakteru, chovani a Zivotnim stylu
Spanélii po vyjezdu na studijni pobyt v ramci mobility Erasmus+? Jaké piedstavy
o Spanélech u Vis pietrvavaji? Oznaéte miru zmén Vasich pi‘edstav vybérem jedné
moznosti z nasledujiciho vyctu:

Vitbec se nezménily-témer se nezménily-Castecné se zmenily-velmi vyrazné se zmenily-
zcela se zmenily

Zminéna otazka slozena ze dvou podotdzek poskytla respondentim moznost
kvantifikovat miru zmén svych predstav o Spanélech, ktera u nich nastala na zakladé
vyjezdu do Spanélského kralovstvi.

Respondenti se ve svych odpovédich shodovali ve snahach negeneralizovat, nebot’
uvadsli, Ze v riznych ¢astech Spanélska jsou lidé povahové odlidni. V nékolika ptipadech
na zavér odpovédi uvadéli, ze charakter Spanéli, které poznali, miize byt ovlivnén
geografickymi podminkami.

V ramci prvni ¢asti otdzky byla nejvetsi Cetnost zaznamenéna v piipadé nazoru,
ze Spanéléjsou ,pratelti a ,pozitkaii“. V obou téchto piipadech jim byly zmin&né
atributy pfifazeny celkem 5 krat. Atribut prdatelsti byl u dvou respondentt charakterizovan
na zakladé zkusenosti, kdy Spanélé bez problému pfijali tyto Cechy do kolektivu svych
pratel. V ramci tzv. pozitarstvi byla zminéna schopnost Spanéli sviij Zivot dobfe it
a nalezité si ho vychutnavat, dale pak jejich vasen pro jidlo a oslavy. Druhym nejcastéji
ozna¢ovanym aspektem Span€lské povahy se stala nedochvilnost a lenost s Cetnosti
oznaceni 4 krat. Nedochvilnost respondenti zaznamenali napiiklad v otdzce pfistupu
plnéni k ukol a pozdnim pfichodiim. Lenost byla pak spojovana s laxnim pfistupem
Kk praci, vyhybani se pracovni aktivité¢ vlivem klimatickych podminek (pfilisné horko
nebo naopak zima) a upiednostiiovanim zabavy pied povinnostmi. Ve 3 ptipadech bylo
zodpovézeno, Ze jsou Spanélé ,,rodinné orientovani®, ,,ndpomocni* a ,,temperamentni*.
Prvni dva zminéné atributy byly v ramci vyzkumu zminény poprvé a nebyly tedy soucasti
stereotypnich ptfedstav, se kterymi studenti vycestovali do zahrani¢i.

Nasledujici vlastnosti piifadili respondenti Spanélim v kazdém ptipadé pravé 2
krat: ,,optimisté*, ,,mili, ,,otevieni®, ,,sportovné zalozeni®, ,,pilni a poctivi studenti*.

S Cetnosti 1 se ve vyzkumu vyskytlo 8 atributii. Pozitivn€ byly vnimana hodnoceni
jako ,,patrioti*, ,,energicti*, ,,nestresovani ¢asem*’, negativné byla pak vnimana asertivita,
vyhybavost, necistotnost, fales, uzavienost - hodnocenti, ktera vyjma posledniho pfikladu
piinesl az dlouhodob¢jsi pobyt ve Span€lském prostifedi. Pravé zminénd uzavienost se

dostala do konfrontace se stercotypni pifedstavou o extrovertni orientaci v odpovédi
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respondenta, ktery svijj studijni pobyt stravil v Galicii. Ten uvedl, Ze mistni Spanélé jsou
Cechtim podobni, dokonce uzaviengjsi. V tomto piipadé opét heterostereotyp o Spané-

lech poskytl charakteristiku narodniho autostereotypu o Cesich.

Graf &. 6: Mira zmén piedstav o Spanélech vlivem vyjezdu na Erasmus+ (zndzornén pocet

respondentt)
7
1 1 1
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Vibec se Témér se Caste¢nése  Velmivyrazné Zcela se
nezménily nezménily zménily se zménily zménily

Zdroj: vlastni zpracovani (2017)

Graf ¢. 7: Predstavy respondentt o Spanélech (po vyjezdu na Erasmus+)
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Otazka & 4: Co Vas na Spanélech doslova zaskoéilo, piekvapilo & dokonce
Sokovalo? Uved’te, co to bylo a jak se dana véc projevovala.

V této fazi Setieni ziskali respondenti moznost vyjadfit své reakce na odli$nosti,
které byly nejvice v rozporu s jejich ptivodnimi piedstavami o Spanélech. Zkoumani
charakteru naroda po této strance povazuji za velmi dilezité, nebot’ to, co jeden nérod ve
vztahu Kk narodu jinému Sokuje, svéd¢i o mife odliSnosti interkulturnich postoji
a interkulturni vzdalenosti mezi obéma narody. Tyto odpovédi tak poskytuji odlisny uhel
pohledu respondentt na Spanély, nez je tomu u piedchozich otazek a objevuje se v nich
mnoho poznatkd, které nebylo mozné jejich prostrednictvim zjistit.

Zjisténé udaje jsem pak opét rozdélila do dvou skupin. Prvni z nich obsahuje
atributy, které se tykaji charakteru Spanélt, druhé cili na jejich Zivotni styl.

V prvni skuping byla v nejvétsi mite (2 krat) zminéna nespolehlivost a laxnost -
tu studenti uvadéli jednak ve smyslu pfijeti odpovédnosti, dale pak v otdzkach préce.

Pouze 1 krat byly oznaceny nékteré pozitivni i negativni vlastnosti. V ramci téch
pozitivnich to byla napfiklad ochota pomahat (ndpomocnost) a ofevienost. Co se tyce
negativnich vlastnosti pak nezorganizovanost a zmatecnost.

V ramci druhé skupiny se pro ¢eské studenty ve Spanélsku stal nejvice prekvapivy
napiiklad postoj v otazce akvizice cizich jazyk:i. Negativni piistup Spanéli v této oblasti
byl zminén celkem 3 krat. Blize byla zjisténa fakta uptesnéna na piikladu tendence hledat
vymluvy ospravedlnujici jejich neochotu k osvojovani cizich jazyku. Takove zjisténi bylo
zmifnovano Vv souvislosti s nedostate¢nou jazykovou kompetenci v anglickém jazyce opét
celkem 3 krat.

Zminéna Cetnost (3) byla dale zpozorovéna v souvislosti s pfistupem k hygiené.
Nelibost byla projevena napiiklad nad neéistotnosti Spanéli a kritiky nebylo usetieno ani
pohazovani odpadku na ulicich a pouzitych ubrouskt po zemi zejména v barech. Uveden
byl i pfipad nedostate¢ného smyslu pro potadek pti uklidu obydli a tzv. uklid ,,na oko*.

Vibec poprvé se ve vyzkumu objevila i kritika vychovy ve $panélskych rodinach.
Ve 2 ptipadech je negativné vnimana pfiliSna benevolence rodi¢i k jejich potomkim.
Toto zjisténi dokladam na odpovédi jedné z respondentek: ,, Spanélé nechaji déti délat,
Co se jim zamane. Casto to dokonce vypada jakoby déti velely rodictim a ne naopak. *
Kritice byl podroben i sklon $panélskych matek nechat déti vSude voln€ pobihat
i v pozdnich no¢ni hodinach. Se stejnou éetnosti (2) se objevila i kritika nezodpovédného
piistupu Spanéla k feSeni problémil. Dotazani uvedli, Ze Spanélé bud’ problémy nefesi

vibec, ignoruji je nebo je odkladaji. Jeden respondent dokonce uvedl stereotypni frazi,
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kterou dle jeho soudu nékteii Spanélé ospravedliiuji nefedeni naskytlych problémau: ,,No
pasa nada!“

Cetnost 1 byla v této kategorii zji§téna u nasledujicich atributi: poZitek ze Zivota
i ve stari, péce o vzhled u starsich lidi, kult rodiny, traveni c¢asu na ulicich ¢i barech (az
do brzkych rannich hodin) a nizsi mira konzumace piva. 1 respondent byl také nemile
prekvapen neochotou Spanéléi piijmout nové jedince do svého kolektivu (uzavienost

kolektivu).

Graf ¢. 8: Aspekty, které respondenty piekvapily popt. Sokovaly na charakteru Spanéli
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Zdroj: vlastni zpracovani (2017)

Graf ¢&. 9: Aspekty, které respondenty piekvapily popt. Sokovaly na charakteru Spanéli

3 3 3
2 2
I 1 1 1 1 1 1
R T N e
. @S{- O(}\V 3 ’bbe *o\‘e'(Q «Ob\o Qf:’@ & ® ?\}0 éé’\c) Q'Q\
) A\
& R N O < ¢ &
RN SR N R P - ° »
O & & N ka2 S S Qo @ N
A Q) NS S 2@ A 2 x@ () ©
R\ N Q o < N2 < K\ Q N
Fp SER & & W W
Ny R N & @ <
<9 N QK\ Q© «k’b

Zdroj: vlastni zpracovani (2017)
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Otazka €. 5: Poskytli Vam Vasi rodinni prisluSnici, pratelé, znami ¢i spoluzaci
doporuceni a postiehy o Spanélech? Pokud ano, jaka tato doporuceni a posti‘ehy
byly? Kdo Vam je poskytl?

Pii zadavani této otazky jsem se zaméfila na dva konkrétni mechanismy pienosu
narodnich stereotypii: rodinné zdroje a spolecensky kandl, ktery je fazen do skupiny
informacnich kanala (Bar-Tal: 1994).

Jednim z mych cilti bylo zjistit, zda-li byli viibec respondenti ovlivnéni minénimi
svych blizkych ¢i znamych jesté pied samotnym vyjezdem do zahrani¢i. Déle jsem chtéla
porovnat, zda-li se na pienosu téchto informaci vice podilel v ramci informacnich kanala
pravé spoledensky kanal, nebo bylo vétsi mnozstvi postiehti o Spanélech studentiim bylo
zprosttedkovano vlivem informaci pievzatych od rodinnych piislusniki (rodinné zdroje).

Na zaklad¢ odpovédi respondenti jsem zjistila, Ze mechanismem pienosu
narodnich stereotypt, ktery se nejvice podilel na zprostiedkovani informaci okruhu
dotazovanych, je spolecensky kandl - konkrétné pak postichy, které jsou ziskavany
vlivem ptatel a znamych respondentil. Tato odpoveéd’ ziskala nejvyssi Cetnost (7). V téchto
piipadech samotni studenti uvadi, ze informace jim poskytli Casto ti, ktefi jiz byli na
studijnich pobytech ve Spanélsku, s cilem se s nimi podélit o své zkuSenosti se Spanély,
které sami ziskali v zahrani¢i. Vlivem rodinnych zdrojt pak byly informace poskytnuty
celkem 5 krat.

Z vySe zminénych kanalli pfenosu stereotypu se k dotazanym nejcastéji dostala
predstava o ,,otevienosti‘ Spanélﬁ s celkovou cCetnosti 3. Slovy jako ,,..a takovi vice
otevieni..“ byl pak hodnocen ,,Cesky narodni autostereotyp* na zakladé tzv. ,,Spanélského
narodniho heterostereotypu®. VySe uvedena otevienost byla zminéna naptiklad
v souvislosti s piatelskym charakterem Spanélt. Tato Eetnost byla dale zaznamenana
u povahového rysu nespolehlivost.

Celkem 2 krat pak byly zminény stereotypni piedstavy o Spanélském
temperamentu, rozvlacnosti a nezorganizovanosti. Blize specifikovano bylo minémi
0 rozvldcnosti Spanéli. Student, ktery tuto odpovéd’ uvedl, zminil, Ze dostal doporuéeni
od n&koho ze svych znamych &i pfatel, aby si potifebonou administrativu ve Spanélsku
vzdy vyfidil s pfedstihem kvili ¢asové prodlevé v administrativnich zalezitostech, ktera
ze strany Spanélii hrozi.

Pouze v 1 ptipad¢ se vlivem rodinnych zdroju a spolecenského kandlu ptenesly

piedstavy o soudrznosti ve Spanélskych rodinach, liberalni vychové deti, kterou ¢asto
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zajistuji jejich prarodi¢e a chivy namisto biologickych rodi¢i, sponténnosti,

vypocitavosti, tendenci délat veci tzv. ,,na oko*, egocentrismu a siesté.

Graf ¢. 10: Zastoupeni rodinnych zdroju a spole¢enského kanalu (znami, ptatelé) v ramci

prenosu piedstav o Spanélech

Rodina Znami, pratelé

Zdroj: vlastni zpracovani (2017)

Graf &. 11: Piedstavy o Spanélech §itené vlivem rodinnych zdroji a spole¢enského kanalu

(pratelé, znami)
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Zdroj: vlastni zpracovani (2017)
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Otazka & 6: Sledujete na internetu nékteré socialni sité, stranky o Spanélech
a jejich mentalité nebo Zivotnim stylu? Pokud ano, jaké?

Respondenti se v tomto pfipadé vyjadiovali k otazce mechanismu pienosu
narodnich stereotypti vlivem informacnich kanali. Otdzka tak byla zacilena vyhradné na
prostiedi internetu, ktery poskytuje obrovské mnozstvi informaci o charakteristikach,
zvycich a Zivotnim stylu jednotlivych néarodu.

Mym cilem zde bylo zjistit, které internetové stranky o Spanélech (vyjma
periodik, kterym se vénuje otazka ¢. 7) a jejich mentalité, zejména v rdmci socialnich siti,
dotazovani nejcastéji navstévuji.

Nejcasteji uzivanou socialni siti, ze které dotazovani zisk&vaji informace o dané
tématice, se stal Facebook. V odpovédich byl zminén s celkovou cetnosti 8. V otazce
uzivani této socialni sité, jsem dale analyzovala konkrétni zdroje, z jakych respondenti
piijimaji informace o Spanélech a stylu jejich Zivota. V této kategorii byli nejéastéji
zmitiovéani piatelé dotazanych (Spanélé i jiné narodnosti), ktefi sdili, komentuji &i tzv.
Hlajkuji prispévky ostatnich uzivateld Facebooku. Diky tomu se pak respondenti
dostavaji do kontaktu se sdilenymi ¢i komentovanymi obsahy tohoto webu celkem
v 7 ptipadech. Ziskané odpovédi dale poskytly nazvy skupin a jednotlivych stranek, které
tito uzivatelé na socialni siti Facebook navstévuji. Nazev kazdé z téchto skupin a stranek
byl zminén vzdy pouze jednou. Respondenti tzv. ,,sleduji* (following) stranky a skupiny
(groups) obsahujici naptiklad piislovi a fakta 0 jazycich a charakteru jejich mluvc¢ich
(El muro de los idiomas), piispévky z oblasti PR (Redactores Publicitarios), Span¢lskou
modu (Zara a Desigual), sSpan€lsky humor (Cabronazi), zajimavosti ze svéta
(PlayGround) a novinky z gastronomie a zdravého zivotniho stylu (PlayGround Food).

S druhou nejvyssi Getnosti (2) se studenti o Spanélech dozvidaji ze socilni sité
Instagram a nejrtznéjsich bloga.

Pouze v 1 piipad¢ je navstévovana socialni sit’ Tumbler. 1 student pak uvedl, Ze

nenavitévuje Zadnou socialni sit’, ktera by ovlivnila jeho predstavy o Spanélech.
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Graf &. 12: Socialni sité, ze kterych se respondenti dozvidaji o Spanélech
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Zdroj: vlastni zpracovani (2017)

Graf ¢. 13: Navstévované skupiny a stranky v ramci socialni sité¢ Facebook
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Zdroj: vlastni zpracovani (2017)
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Otizka &. 7: Ctete §panélské noviny? Sledujete $panélské zpravy &i jiné televizni
kanaly a serialy, ze kterych se o Spanélech dozvidate? Pokud ano, jaké?

Stejné jako v piedeslé otazce Cislo 6, i zde jsem zkoumala na mechanismy pienosu
narodnich stereotyptl vlivem informaénich kanalt. Zde se vSak respondenti vyjadiovali
ke Spanélskym periodiktim, televizi a serialm.

Zajimalo mé, jestli respondenti vyhledavaji néktera periodika a vénuji svou
pozornost sou¢asnému déni ve Spanélsku a jeho dopadim. Dale jsem zjistovala, jaka
periodika upiednostiiuji a zda-li informace o Spanélech Gerpaji i diky sledovani
televiznich poradu.

Jejich odpovédi jsem rozdélila do dvou kategorii. Prvni se tyka vyhradné periodik,
at’ uz v tisténé, online ¢i televizni podobé€, druha obsahuje Spanélské porady a serialy.

V ramci analyzy ziskanych odpovédi z kategorie periodik bylo zjisténo, ze
respondenti nejéastéji ziskavaji informace ze S$panélského prostiedi prostrednictvim
nejvetsiho Spanélského deniku El Pais. Tento denik byl zminén u studentt $panélstiny
celkem 6 krat. Druhym nejctenéjsim periodikem je v ptipadé respondentd EI Mundo,
ktery je zaroven druhym nejvétsim Spanélskym denikem. Tyto noviny byly uvedeny jako
zdroj informaci o Spanélech pravé 3 krat. S Getnosti 1 se v odpovédich objevil jak
kantabrijsky denik EI Diario Montanés, tak britsky levicové orientovany denik The
Guardian, které rovnéz poskytuji informace o $panélském prostiedi. O zadna periodika
tykajici se Spanélska se nezajimaji 3 respondenti.

Z oblasti $panélské televize byla nejéastéji (2 krat) uvadéna televizni sit’ RTVE
a televizni potad El Club de la comedia, ktery poskytuje sarkastické reakce na aktualni
déni. Jeden z respondentl se pak vyjadfil ke konkrétnim ptenosim, které na RTVE
sleduje. Jedna se zejména o piimé pienosy poradli komika, herce a reziséra Jos¢ho Moty,
dale pak naptiklad ptenosy z ttikralového priivodu a oslav piichodu nového roku. Pouze
v 1 pfipad¢ studenti zminili sledovéani britské televizni a rozhlasové spolecnosti BBC,
americké televizni spole¢nosti CNN, nebo serialt EI Ministerio del Tiempo, Isabel ¢i Aqui
no hay quien viva. 4 respondenti se pak vyjadfili, ze nesleduji Spanélskou televizi a serialy

vubec.
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Graf ¢. 14: Ctete periodika, ze kterych se dozvidate o Spanélech? (znazornén pocet

respondentl)
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Zdroj: vlastni zpracovani (2017)

Graf ¢. 15: Jaka periodika, ze kterych se dozvidate o Spanélech, Gtete?
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Zdroj: vlastni zpracovani (2017)
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Graf ¢. 16: Dozvidate se o Spanélech prostiednictvim televize, sledovanim serialt?
(znazornén pocet respondentl)

HANO mNE

Zdroj: vlastni zpracovani (2017)

Graf ¢. 17: Z jakych televiznich kanald, popt. serialti se o Spanélech dozvidate?

RTVE ElClubdela Isabel  Aqui no hay
Comedia Mlnlsterlo quien viva
del Tiempo

Zdroj: vlastni zpracovani (2017)
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Otazka ¢. 8: Vybavite si néjaky film, knihu/literarni postavu, osobnost (realnou
¢i fiktivni), které ovlivnily Va§ pohled na to, jaci Spanélé jsou? Pokud ano,
specifikujte, v ¢em Vase predstavy ovlivnily.

Tato otazka je zaméfena na identifikaci stereotypnich piedstav o Spanélech, které
si respondenti utvofili na zakladé reprezentace jejich charakterovych vlastnosti diky
konkrétni osobnosti, knize, filmu, apod. a naslednou generalizaci téchto piedstav
s platnosti pro cely Spanélsky narod.

Zkoumala jsem, zda-li u studentti Spanélstiny viibec ke generalizaci v takovém
méfitku dochazi, didle mé zajimaly konkrétni atributy, které prostiednictvim zminéné
osobnosti, knihy ¢&i filmu respondenti pfipisuji Spanélim.

Bylo zjisténo, ze piesné polovina studentii (5) si nevybavuje zadnou osobnost,
knihu ani film, které by ovlivnily jejich pohled na Spanéle. Jedna ze studentek, ktera takto
odpovédéla, se zaporn¢ vymezila k otdzce stereotypizace a zobecnovani, které shledava
Vv piipadech kladnych odpovédi. Jiny student zase prohlasil, ze ty pfedstavy o chara-
kterovych vlastnostech Spanéli, které ziskal b&hem studia $pané&litiny, byly ovlivnény
pouze pfimym kontaktem s nimi.

V ramci kladnych odpovédi ovlivnil pohled na Spanéle nejéastéji (2 krat)
malazsky herec Antonio Banderas. Mimo n¢j pak cetnost vSech dalSich odpovédi
dosahovala hodnoty 1. Zminén byl zpévak Enrique Iglesias, ktery studentce, ktera jeho
jméno v odpovédi uvedla, evokoval predstavu, ze Spanélé jsou ,.krasni, snédi a citlivi
kluci®. Jina respondentka zase uvedla ptiklad svého Spané¢lského lektora SpanélStiny na
stfedni §kole, diky kterému ziskala dojem, Ze i ostatni Spanélé jsou stejné veseli, pratelsti,
energicti jako on a miizeme je oznacit terminem ,,pafmeni‘‘. Dale se v odpovédich objevil
naptiklad herec Javier Bardem ¢i malif Salvator Dali.

Z televizniho prostiedi pak respondenti uvedli televizni seridl el Ministerio
del Tiempo a televizni program el Club de la Comedia, ktery podle jednoho studenta
velmi dobie vypovida o charakteru Spanélii. Ten viak zaroven uvedl, Ze pii této odpovédi
nechce generalizovat na zakladé jedné postavy. I ptfes jeho snahu nezobecinovat lze
vyhodnotit, ze jeho odpovéd’ poskytla jasny ptikladem generalizace v oblasti narodnich

stereotypu.
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Graf ¢. 18: Ovlivnil néjaky film, kniha/literarni postava ¢i 0sobnost Vase predstavy

o Spanélech? (znazornén pocet respondentti)
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Zdroj: vlastni zpracovani (2017)

Graf ¢. 19: Jaky film, kniha/literarni postava ¢i osobnost ovlivnily Vase piedstavy

o Spanélech?
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Zdroj: vlastni zpracovani (2017)
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Diskuse

Cilem této prace bylo prozkoumat piedstavy o Spanélech z pohledu Cechil na
zékladé analyzy vztahu ¢eskych studentt §panélstiny ke Span&lim.

Diky kvalitativnimu Setieni jsem ziskala vhled do problematiky stereotypizace
téchto postojti v rdmci vybraného vzorku student z ¢eského univerzitniho prostiedi.
V zéavéru prace nyni poskytuji finalni interpretaci zjisténych poznatkd, které se mi
podafilo z odpovédi respondentd ziskat. Tyto poznatky zasazuji do kontextu
akademického prostiedi, ve kterém se dani respondenti pohybuji. Ve svém vyzkumu jsem
nejprve analyzovala, na zakladé ¢eho se vySe zminéné predstavy utvaii, respektive,
z jakych zdrojii se studenti nejéast&ji dozvidaji, jaci Spanélé a jejich Zivotni styl jsou.
Z vysledki provedené analyzy dat lze proklamovat, Ze piedstavy respondenti
o Spanélech byly nejvice ovlivnény nékolikamési¢nim pobytem ve Spanélském
kralovstvi. Praveé pfimy kontakt se tedy stal mechanismem pienosu narodnich stereotypt,
ktery se na predstavach, které o Spanélech maji ¢esti studenti, podili nejvétsi mérou
a stanovend pocatecni hypotéza byla v tomto sméru naplnéna.

V souvislosti s touto interpretaci chci zaroven zminit Uskali, kterd by mohla
zpusobit odchylku mezi poskytnutou interpretaci vysledkt a realitou. Neni totiz
vylouceno, Ze rizné mechanismy pienosu narodnich stereotypl piisobi na respondenty
Vv rizné intenzité, respektive nékteré mechanismy ptfenosu mohou pfedstavy respondenti
o Spanélech ovliviiovat vice ¢ méné, neZ si sami respondenti piipoustéji. V takovém
piipad¢ by pak Cetnosti, které byly z odpovédi zjiStény, nebyly pro zavér, ktery vyvozuji,
dostate¢né relevantni.

Dalsim tuskalim mutze byt piisobeni ostatnich faktorti jako jsou napftiklad
osobnostni proménné a sociostrukturalni faktory, jez zmifiuje Bar Tal (1994). Existence
a mira mozného ovlivnéni pfedstav témito faktory by mohly byt predmétem dalSiho
zkoumani.

Oblast, ve které se ma hypotéza neshodovala v plné mite se zjisténymi 0daji, je
otazka zmén piedstav o Spanélech, které nastaly po vyjezdu za mobilitu Erasmus+. Svou
hypotézu tak musim ¢aste¢né vyvratit, nebot’ ze Setieni vyplynulo, ze se tyto piedstavy
témef nezménily. Moznym zdivodnénim muize byt silné plisobeni Skolniho a akade-
mického prostiedi, které formuji studenty k obezietnosti pied generalizaci tsudku

o Spané¢lském narodu.
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Usuzuji, ze dani studenti byli se stereotypizaci v otdzce charakteru Spanéli
dikladné obeznameni, a proto jejich predstavy neprosly nikterak radikalnimi zménami.
O tom pravdépodobné svédéi i odmitavost ke generalizaci a stereotypizaci, ktera se
V jejich odpovédich misty objevovala. Mozné zdivodnéni této odmitavosti mize byt
zptsobeno faktem, e si dani respondenti velmi dobfe uvédomuji, ze Spanélé jsou
charakterové tak rozli¢ni jako je Spanélsko geograficky nehomogenni.

Je nutné vzit v potaz i fakt, ze nelze ovéfit, zda-li si vybrani respondenti piesné
vzpominaji, jaké predstavy o Spanélech méli pred vyjezdem do zahrani&i. Mizeme pouze
doufat, ze se jim uspé$né podafilo se oprostit od ptedstav, které o nich maji v soucasné
dob&. Respondenti &asto pfed vyjezdem do zahrani¢i olekavali, ze Spanélé budou
pozitkari, pratelsti a otevieni lidé a to se jim na zaklad¢ vlastni zkuSenosti potvrdilo.

Pozitivné hodnotim i fakt, Ze obrazek typického Spanéla v respondentech téméi
neevokoval pojmy jako siesta, fiesta, mafiana, sangria, corida de torros a flamenco.
Takovéto odpovédi bych ocekavala spise od jedincii, ktefi nejsou hispanofonnim
prostfedim ovlivnéni a dle mého soudu maji vétsi sklon se priklanét k takto stereotypnim
piedstavam o Spanélském narodu, jeZ jsou nam &asto predkladany vlivem prostiedki
masové komunikace.

Diky této praci mi na mysli vyvstala cela fada otazek. Jednou z nich je naptiklad
uvaha o zméné charakteru vysledki v piipad¢, ze bychom se zabyvali tématikou
srovnavani predstav, jaké o Spanélech ma vybrany vzorek ¢eské populace ovlivnény
hispanofonnim prostfedim a vzorek Ceského publika, ktery se v tomto prostiedi
nepohybuje. Takovou tématiku nyni povazuji za velmi zajimavy namét napiiklad pro

praktickou ¢ast mé budouci diplomové prace.
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Resumé

El objetivo de esta tesis de diplomatura es aclarar la problematica de los
estereotipos nacionales, que hoy en dia pasa a ocupar un lugar destacado entre las distintas
disciplinas cientificas.

La tesis esta dividida en dos partes principales. En la primera parte, es decir,
la parte tedrica dicha tematica estd analizada en un marco general y esta enfocada primero
en las caracteristicas del concepto del estereotipo y los aspectos distintos que estan
relacionados con la creacion, el cambio y la eliminaciéon de los estereotipos.
A continuaciéon estan descritos los aspectos de la categorizacion en general
y la clasificacion étnica sin pasarse por alto los conceptos de la nacion 'y la nacionalidad
que estan estrechamente vinculados con la creacion de los estereotipos nacionales.

El papel clave en esta parte de la tesis lo desempefian sobre todo los mecanismos
de transmision de los estereotipos nacionales y también los estereotipos electos sobre
los espanoles tanto desde el punto de vista de los observadores extranjeros como desde
una perspectiva de los espanoles mismos.

La segunda parte de la tesis esta dedicada al analisis de las actitudes de algunos
estudiantes universitarios de espafiol hacia los espafioles en general. Se han examinado
las actitudes respecto del caracter, la mentalidad y el estilo de vida de la nacion espafola.
El enfoque principal se centra en los mecanismos de transmision de los estereotipos
nacionales que mas influyen en los encuestados y también en el cambio de la imagen que
ha surgido en el caso de los encuestados como el resultado de su estancia en Espafa
en el marco del programa Erasmus+.

Segun el analisis, el contacto directo se ha convertido en el mecanismo
de transmision mas empleado. En este sentido la hipotesis mencionada en la introducciéon
se ha confirmado completamente.

Entre las imagenes sobre los espafioles confirmadas por la estancia en el extranjero
destacan sobre todo la amistad, apertura del caricter y el don de gozar de los frutos
de vida.

Sin embargo, se ha concluido que la movilidad internacional no ha surtido casi
ningun efecto en los cambios de las imagenes de los encuestados sobre los espaiioles. Por

lo mencionado, esta parte de la hipotesis no puede ser plenamente confirmada.
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La razon podra ser la conciencia profunda de los aspectos en el marco del entorno
hispanohablante, y la cultura y caracter de los espaioles, que los encuestados tienen por

sus estudios del idioma espafiol como su carrera principal.
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Vzor dotazniku

Viézena studentko / vaZeny studente,

obracim se na Vas s dotaznikem, ktery bude slouzit jako podklad ke
kvalitativni analyze dat v praktické ¢asti mé bakalaiské prace, ktera je zamétena na vztah
Cechti ke Spanéltim. Tento anonymni dotaznik je zaméfen na ptedstavy, které v souéasné
dob& mate o Spanélech a faktory, diky kterym se tyto piedstavy utvaii.

Vybrala jsem si Vas na zakladé Vasi G¢asti na studijnim pobytu ve Spanélském
kralovstvi v ramci programu Erasmus+.

Poprosim Vs o co nejupifimnéjsi a nejdetailngjsi odpovédi. Ocenim kazdy dalsi
radek, o ktery svou odpovéd rozsirite. Pfi odpovidani berte prosim v uvahu, ze pravé

prvni myslenky zpravidla byvaji nezkreslené a relevantni.

Timto Vam dekuji za Vas ¢as a ochotu.

Lenka Rybakova
Spanélsky jazyk pro evropsky a mezinarodni obchod

Filozofické fakulta Jiho¢eské univerzity v Ceskych Bud&jovicich
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