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1 Uvod

Neziskové organizace hraji vyznamnou roli v zivoté obcanské spolecnosti. Jejich poslanim byva
poskytovani vetejn€ prospésnych sluzeb. Maji nemaly vyznam pii zkvalithovani zivota nas vSech.
Pro neziskovy sektor je charakteristické, Ze nevznikl z divodu dosahovani zisku. Pokud pii své
¢innosti neziskové organizace zisk vytvaieji, pouzivaji ho k naplnéni svych cili a poslani.
Vytvafeni finan¢nich zdrojii neni v tomto sektoru samoziejmosti. Je evidentni, ze neziskova
organizace, prestoze se nazyva neziskova, musi nékde n¢jakym zplisobem ziskavat penize pro
svou Cinnost. V malych nevladnich organizacich se tak ¢asto déje ziveln€, bez zavedeného
systému. Obvykle tym dobrovolnikl se snazi piilozit ruku k dilu tam, kde kazdy sam uzna za
vhodné. Proto vznikla potieba né€koho, kdo by se systematicky zabyval shanénim zdroji pro tyto
organizace. Posledni dobou se i v ¢eském prostiedi zavadi termin fundraising. Vé&tSinou ani lidé,
kteti fundraising prakticky vykonévaji, obvykle nevi, co tento pojem vlastné znamena. Fundraiser

je prave clovek, ktery shani financni zdroje pro neziskovou organizaci.

Cilem této prace je charakterizovat specifika funkce fundraisera v neziskovych organizacich
obecné, a vyhodnotit jeho vyznamnost pro organizaci. Je zde diskutovana otazka, jakou konkrétni
podobu by méla mit tato pracovni funkce. ProtoZe se jedna o velmi dulezitou ¢innost nezbytnou

pro chod organizace, bylo by vhodné seznamit vetejnost s pojmy tykajici se fundraisingu obecné.

Zpocatku je popisovan neziskovy sektor a jeho charakteristika, jeho ¢lenéni na vladni a nevladni.

Zabyva se jednotlivymi zdroji financovani a popisuje zptisob prace fundraisera.

Prakticka cast je vénovana konkrétni neziskové organizaci. Popisuje ziskavani zdroji na
celostatni urovni a na mistni urovni. Porovnava, kdy je vhodné zaméstnat konkrétni osobu
fundraisera a kdy je 1épe nechat vykonavat fundraising dobrovolniky s funkci hospodaie ¢i vedeni
mistnich pobocek organizace. Hodnoti i€elnost zavedeni systému a pravidel do této Cinnosti.
Neméné vyznamnou otazkou také zustava fundraising jako tymova spoluprace mezi vSemi

zminénymi urovnémi.



1. Zakladni obecna charakteristika neziskového sektoru

Existuje mnoho nazorti a zplsobt, jak charakterizovat neziskovy sektor. Je soucasti narodniho
hospodaistvi, plni tam své specifické funkce, které nejsou pro podnikatelsky sektor vzdy financné
vyhodné. Zaroven ma i vyznam pro obCanskou spolecnost, ktery nelze vzdy jednoznacné vyjadrit

finan¢ni ¢astkou.

1.1 Clenéni sektori narodniho hospodaistvi

Neziskovy sektor je soucasti celého narodniho hospodaistvi. To ¢lenime podle zptisobu

financovani na dva hlavni sektory, na ziskovy (trzni) a na neziskovy (netrzni).

Ziskovy (trzni) sektor je Cast narodniho hospodafstvi, ktera je financovana z prosttedk

ziskanych subjekty ziskového sektoru. Jeho cilem je podnikat za celem dosazeni zisku.

Neziskovy (netrzni) sektor je ¢ast ndrodniho hospodaistvi, ve které subjekty ziskavaji prostiedky
pro svoji ¢innost pomoci pferozde€lovani zdroji. Cilem neziskového sektoru neni zisk ve
finan¢nim vyjadreni, ale dosazeni uzitku, ktery ma zpravidla podobu vefejné sluzby. Neziskovy

sektor dale ¢lenime na vefejny, soukromy a sektor domacnosti.

Neziskovy verejny sektor je financovan z vetejnych financi, je fizen a spravovan veifejnou
spravou, rozhoduje se v ni vetejnou volbou a podléha veiejné kontrole. Cilem tohoto sektoru je

poskytovani vefejné sluzby.

Neziskovy soukromy sektor (nebo téz tieti sektor) je financovan ze soukromych financi (ale
ptispévek vetejnych financi se nevylucuje), tedy financi soukromych fyzickych a pravnickych
osob, které vkladaji své soukromé finance do urcité produkce nebo distribuce statkti, aniz by jim

tento vklad pfinesl finanén¢ vyjadieny zisk.

Sektor domacnosti je tvofen lidmi, ktefi svym vstupem na trh produktii a trh vyrobnich faktord
zasahuji do kolobéhu financnich tokil. Tento sektor ma vyznam pro formovani spolecnosti, coz

zpétne ovliviiyje kvalitu i chod neziskovych organizaci.

V neziskovém sektoru tedy plisobi dveé zakladni skupiny organizaci. Odlisuji se tim, Ze neziskové

organizace vetejného sektoru zabezpec€uji zejména vykon verejné spravy na trovni statu, regionu

¢i obce. Jedna se o organizacni slozky statu a izemnich celkli véetné nekterych ptispévkovych

organizaci.



Druha skupina neziskovych organizaci (tieti sektor) stoji prevazné mimo dosah vefejné spravy.
Vefejna sprava vsak tvofi vyznamny prvek jejich okoli. Poslanim téchto organizaci je podilet se
na vefejné politice v ramci ob¢anské spolecnosti. To je hlavni diivod, pro¢ se ob¢ané sdruzuji do
riznych typd neziskovych soukromych organizaci a svoboda sdruzovani je tak jednou ze

zékladnich svobod demokratické spole¢nosti. (Simkova, 2006)

1.2 Definice neziskové organizace

Chceme-li definovat neziskovou organizaci, je vhodné si ujasnit, co je minéno pod pojmem
,neziskovy“ a také co je minéno ,,vefejnou prospésnosti“. Z toho vychazi i pravni ramec pro
neziskovy sektor, ktery neni zcela jednotny, jasny a transparentni. Proto se o tomto tématu vedou

nejriznéjsi diskuse, které se snazi tento pojem alespon ramcové sjednotit.

V obecném povédomi vetejnosti je neziskovost vnimana jako nedosahovani zisku. Neziskové
organizace vSak ucetniho zisku dosahuji (jinak by nemohly existovat), ale tento neni rozdélovan
mezi management ani mezi ¢leny. Je distribuovan do rozvoje organizace, do jeji ¢innosti, do jejich
aktivit, které by nemohly bez financi byt provadény. Tyto Cinnosti jsou provadény ve vefejném
zajmu. Proto je tento pojem definovan jak v zakoné ¢. 586/1992 Sb. danich z ptijmu, tak novym

obc¢anskym zakonikem — zakon €. 86/2012 Sb., platnym od 1. 1. 2014.

Neziskova organizace podle §18, odst. 7 zakona o danich z piijmid je organizace charakteru
pravnické osoby, kterd nebyla ziizena/zaloZena za i¢elem podnikéni. Jejim cilem neni zvySovani

ptijmi vlastnikl zakladniho kapitalu.

w

Zminény zékon €. 586/1992 Sb. definuje vefejné prospéSného poplatnika takto: Vefejné
prospésnym poplatnikem je poplatnik, ktery v souladu se svym zakladatelskym pravnim
jednanim, statutem, stanovami, zdkonem nebo rozhodnutim organu vefejné moci jako svou hlavni

¢innost vykonava ¢innost, ktera neni podnikanim. (Business center.cz, 2016)

V novém Obcanském zakoniku v § 146 je definovana Vefejna prospés$nost takto: Vetejné
prospésna je pravnicka osoba, jejimZ poslanim je pfispivat v souladu se zakladatelskym pravnim
jednanim vlastni ¢innosti k dosahovani obecného blaha, pokud na rozhodovani pravnické osoby
maji podstatny vliv jen bezihonné osoby, pokud nabyla majetek z poctivych zdroji a pokud

hospodarné vyuziva své jmeéni k vefejné prospésnému tcelu. (Obcansky zakonik, 2016)



Definovat neziskovy sektor je obtizné, jako voditko nam pomutize predstava neziskového sektoru
jako otevieného, zivého a mnohotvarného prostoru, do néhoz mohou svobodné vstupovat aktivni
lidé, vedeni svou odpovédnosti za stav véci vefejnych, komunitu, spole¢nost. V tomto thlu

pohledu hraje velkou roli soukromy neziskovy sektor.

Soukromy neziskovy sektor je v souvislosti s nartstajicim poétem soukromych neziskovych

organizaci v CR pfedmétem zdjmu mnohych ceskych odbornikii. Nazeorova riiznorodost

jednotlivych autord podava §irsi nahled na tuto ¢ast narodniho hospodatstvi:

e Soukromy neziskovy sektor je vedle vetejného a podnikatelského pouze prirozenou
souldsti ,,zdravé spolecnosti® (Balazik, 1994). Pfedmétem jeho zajmu jsou predevSim
oblasti vzdélavani, zdravotnictvi, kultury, sportu, ekologie a humanitnich aktivit. Tento
sektor podporuje rozvoj spoluzodpovédnosti obCantl za jiné obcany i za spolecnost jako

celek.

e Kotous (2003) ho charakterizuje jako systém, tvofeny konkrétnimi organizacemi, jejich
¢leny, pracovniky, obecnymi principy a vztahy s ostatnimi sektory. Soukromy neziskovy
sektor podle né nabizi nové alternativy chapani jednotlivych vztahti jednotlivce a

spole¢nosti.

e Podle Siklové (2005) je jakousi protivahou i pfirozenou bariérou rozpinavosti stitnich
struktur a zaroven jakousi ,kompenzaci“ dravosti podnikatelského sektoru. Tento sektor
ma byt pro statni a podnikatelsky sektor kritikem, doplikem a soucasné ,,konkurenci‘

Vv oblasti realizace z4jmu obcanil a socialnich sluzeb.
e Freiova (1994) ho chape jako alternativni mechanismus poskytovani vetejnych sluzeb.

Soukromym neziskovym sektorem se zabyva i Evropska komise, ktera ve své zpravé z roku
1995 uvadi, ze nestatni neziskové organizace dominuji ve Ctyfech oblastech, vzdéldvini a
vyzkum, zdravotnictvi, socidlni sluzby, kultura a rekreace. Jedna se tedy o oblasti, které
nejsou pro podnikatelsky sektor finanéné atraktivni, pro rozvoj spole¢nosti a kvalitniho Zivota

obcani jsou vSak nepostradatelné. (Dvotakova, 2007):

1.3 Charakteristika neziskové organizace

V obecném povédomi jsou neziskové organizace Casto oznacovany jako ,,Charita“. Dfive byly
charitativni organizace vétSinou vysledkem dobrocCinnosti jednotlivce ¢i statu. Dnes

s dobrocinnosti souvisi spiSe pojem ,Filantropie®, kterd oznacuje obecn¢ lasku k bliznimu.



Organizace vychazejici ztéto podstaty oznaCujeme jako neziskové, jsou nazyvany také
nestatnimi, ¢i nevladnimi. Vyjadiuji urCity postoj n¢jaké skupiny (komunity) lidi k vefejnému
problému. Tyto organizace potfebuji ke své ¢innosti kvalitni prostfedky z vefejnych rozpoctu, stat

zase potiebuje jejich kreativitu a flexibilitu pti feSeni spolecenskych problémii.

Soukromé neziskové organizace ptedstavuji formu ,,specifického druhu podnikani. Snazi se své
produkty a sluzby uplatnit na trhu. Tyto organizace se podle Salamona a Anheiera (1999)

vyznacuji nasledujicimi charakteristikami:

e institucionalizace — maji svou institucionalni strukturu, ktera je obvykle dana jejich

pravni registraci nebo formalnim statutem,

e neziskovost — nerozdéluji zisk, i kdyz jej mohou dosahnout. Jejich ukolem neni
rozdélit zisk mezi fidici sloZky organizace, ale pouzit jej k dosahovani poslani a cilt
organizace. V téchto subjektech ani lidé v nich pidsobici nesleduji svlij osobni

prospéch a naplitovani vlastnich zajmu,

e samospravnost — uméji fidit vlastni Cinnost, maji vlastni struktury, postupy a

kontrolni organy,

e dobrovolnost — tato charakteristika hovoti o dobrovolnosti zfizeni téchto organizaci
1 provozovani jejich aktivit. Dobrovolnost neznamena, ze by vétSina piijmi
organizace musela pochazet z dobrovolnych pfispévkl, ani to, ze by vétSina

pracovnikil musela mit statut dobrovolnika.
(Duben, 1996) doplnuje tyto ¢tyti zakladni charakteristiky o dalsi znaky:

e maji dominantng, veécné orientovany cil, zamétfuji se na uspokojovani

specifickych potieb specifickych skupin obyvatelstva,

e jejich ¢innost, pfimo nebo nepiimo, souvisi s rozvojem demokratickych prvki a

zasad ve spolecnosti,

e vytvareji nejen ekonomické hodnoty, ale také prispivaji k rozvoji osobnosti

vvvvv

e VEétSinou jsou vrozvinutych demokraciich rlznymi zplsoby danove

zvyhodiovany.



1.4 Typy neziskovych organizaci a jejich klasifikace

Neziskové organizace se klasifikuji podle téchto kritérii: podle zakladatele, podle globalniho

charakteru poslani nebo podle zpisobu financovani.

A.

Kritérium zakladatele:

organizace zalozené vefejnou spravou, tj. statni spravou nebo samospravou, nazyvaji se
verejnopravni organizace,

organizace zalozené soukromou fyzickou nebo pravnickou osobou nazyvané
soukromopravni organizace,

organizace, které vznikly jako verejnopravni instituce, kde vykon vefejné sluzby je dan
jako povinnost ze zakona, napt. vetejna vysoka skola.

Kritérium globalniho charakteru poslani:

Organizace verejné prospésné, které jsou zalozeny za ucelem produkce vefejnych a
smiSenych statki uspokojujicich potieby vefejnosti, napt. charita, ekologie,
zdravotnictvi, vzdélavani, vefejna sprava,

organizace vzdjemné prospésné, zalozené za ucelem vzajemné podpory skupiny obcant,
které jsou spjaty spole¢nym zajmem. Jejich poslanim je uspokojovani svych vlastnich
zajmi (které jsou ve vztahu ke spolec¢nosti korektni, neodporuji zajmim jinych obcanti).
Kritérium financovani

financované zcela z vefejnych rozpocta,

financované z¢asti z vetejnych rozpo¢tl, na piispévek maji legislativni narok,
financované z vlastnich zdroji (dary, sbirky, sponzoring, granty, vlastni ¢innost atd.),

organizace financované zejména ze svych vlastnich pi{jmi. (Simkova, 2006)

Clenéni neziskovych organizaci

Jako nejvhodnéjsi se jevi rozdéleni do péti skupin s nasledujicimi typologickymi znaky

odvozenymi z globdlniho poslani organizace (Rektorik, 2001):

1) neziskové soukromopravni organizace vzdjemné prospésné S globalnim poslanim

vzajemné prospésné ¢innosti (obCanska sdruzeni véetné odborovych organizaci, profesni
komory notafd, patentovych zastupci, auditorii, dafiovych poradct, 1ékait, advokat,

architektd, hospodaiska a agrarni komora atd.),



2)

3)

4)

5)

neziskové soukromopravni organizace verejné prospésné, s globalnim poslanim vefejné

prospésné cinnosti (nadace a nadacni fondy, politické strany a politicka hnuti, cirkve a

nabozenské spolecnosti atd.),

neziskové vefejnopravni organizace typu organizacnich slozek a prispevkovych

organizaci a samosprdavnych uzemnich celkii S globalnim poslanim vefejné spravy a

vefejné prospésné Cinnosti (organizacni slozky statu a tizemnich samospravnich celku,
ptispévkové organizace, kraje, obce a svazky obci, vézeniska sluzba, grantova agentura,

ustavni soud, nejvyssi kontrolni utad atd.),

Neziskové ostatni verejnopravni organizace S globalnim poslanim vetejné prospésné

ginnosti (Cesky rozhlas, Ceska televize, Ceskd narodni banka, Vieobecna zdravotni
poji§tovna, statni podnik, vefejna VS, statni fondy — Statni fond Zivotniho prostiedi,

Statni fond kultury atd.),

neziskové soukromopravni organizace typu obchodnich spolecnosti (jde o vyjimecné

ptipady neziskovych organizaci) s moznosti globalniho poslani vefejné i vzajemné
prospésné Cinnosti (jsou zfizené za jinym t¢elem nez k podnikandi, tj. a.s., s.r.o., druzstvo,

spoledenstvi vlastnikd jednotek). (Simkova, 2006)

1.5 Vize a poslani neziskovych organizaci

Vize a posléni je jednim ze zakladnich kameni, pro¢ byla neziskové organizace zalozena, kam

smeéfuje, které oblasti zZivota obcanti ma za cil zlepsit. Je vhodné proto vymezit zakladni pojmy.

Vize vyjadiuje zakladni orientaci organizace, to znamena, ¢im by organizace méla byt, kam se

chce ve své oblasti ¢innosti dostat.

K zakladnim charakteristikam formulovani vize patfi:

hledi do daleké budoucnosti,
jeji definice je kratka,
je srozumitelna pro kazdého,

muize ji sdilet nékolik organizaci (v misté, statu, regionu).

Priklady vizi pro vznik neziskové organizace:

Chceme, aby i nemocné déti byly St'astné.

Chceme zvySovat vzdélanost spole¢nosti.

Chceme pomahat starym a nemocnym lidem.

Chceme ochrafiovat a udrzovat kulturni dédictvi.



Chceme krajinu, ve které budou existovat trvale udrzitelné podminky pro jeji rozvo;j.

Poslani vymezuje divod existence ekonomického subjektu a ma proti vizi zcela konkrétni
charakter. Poslani musi byt vystizné a formulované tak, aby odliSovalo danou organizaci od jinych
podobn¢ zamétenych organizaci. Je zakladnim voditkem pro rozhodovani o dlouhodobych cilech

a strategii organizace. (Simkova, 2006)

Poslani a vize neziskové organizace souvisi S divody, pro¢ byla zalozena. Jeji existence je
spojena se schopnosti zajisténi finan¢nich zdroja pro jeji provoz, proto se nasledujici kapitola

bude zabyvat metodami jejiho financovani.
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2 Metody financovani neziskovych organizaci

Shanénim zdroji pro existenci neziskovych organizaci se zabyva fundraising. S finan¢nimi zdroji
uzce souvisi i zdroje lidské a materialové. VétSinou plati, ¢im §ir$i a kvalitnéjsi je zékladna
lidskych zdroju pro neziskovou organizaci, tim vice je schopna sehnat finan¢nich prostredkt ke

své Cinnosti. Je vSak uzitecné znat pokud mozno vSechny moznosti financovani.

2.1 Zdroje financovani neziskového sektoru

V této kapitole jsou popsany finan¢ni zdroje, lidské zdroje i zdroje vychazejici z firemni kultury,
nebot’ vSechny tyto oblasti do sebe zapadaji a jedny bez druhych nemohou existovat. Jsou
zakladnimi kameny kazdé organizace pravé svym propojenim.
2.1.1 Financni zdroje
Finanéni zdroje pouzitelné pro vSechny typy neziskovych organizaci ptedstavuji vynosy:
e zvlastni ¢innosti, pro kterou byla organizace zaloZena nebo zfizena,
e 7z doplnkové ¢innosti zahrnuté do statutu organizace,
e zprodeje i prondjmu majetku,
e zreklam,
e 7z dard, dédictvi, sponzoringu,
e 0d pojistoven a fondd,
e zurokd svych vklada ¢i ptjcek,
e Ze sbirek, tombol, loterii,
e ze zdroju vzniklych organizaci zakonnymi danovymi ulevami,
e 7 prispévkil vefejnych rozpoctl ve formé napft. prispévki, dotaci.
Zvlastnimi finan¢nimi zdroji pro nékteré neziskové organizace jsou:
o (lenské piispévky u organizaci vyvijejicich svoji ¢innost na ¢lenském principu,
e pfispevky véficich obcani (u nékterych nabozenskych spolecnosti),
e Vvynosy z dani a poplatkil stanovenych zadkony (u obci a krajit),
e vklady zakladatelti (nadace, nada¢ni fondy),
e vynosy z poplatku a pokut,
e Vvynosy z obchodovani s cennymi papiry ve vlastnictvi organizace na kapitalovém trhu,
e Uvéry atd.
Z toho plyne, Ze neziskova organizace uspésn¢ ziska penize, pokud dokaze ucinné oslovit vyse

uvedené zdroje a reagovat na jejich potieby. (Simkova, 2006)
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Pro fungovani neziskové organizace ovsem nejsou dilezité pouze finanéni prostiedky, ale i
materialni a technické zazemi. To je moZné za penize zakoupit anebo opét oslovit vyse uvedené

zdroje a ziskat nefinanéni podporu.

vvvvvv

nejruznéjsich nabidek. Jednou z nich je Bazar na informa¢nim portale www.neziskovky.cz, kde

firmy i jednotlivci nabizeji k vyhodnému odprodeji nebo zdarma nejriiznéjsi vybaveni a vyrobky.

(Sedivy & Mendlikova, Uspé&sna neziskova organizace, 2011)

Podminkou hospodateni kazdé organizace (ziskové i neziskové) je disledna a podle zavaznych
predpist vedend ucetni evidence vynost a nakladl, aktiv a pasiv, toku finan¢nich prostredk,

zdanéni ptijmi, majetku a sluzeb.

Za timto ucelem se u neziskovych organizaci vyzaduje:

znalost ucetnich a danovych piedpisu,

e schopnost pfipravit ucetni doklady a vstupy do téchto dokladd, vcetné ob&hu ucetnich
dokladt a ptesného vymezeni kompetenci pro jejich schvalovani a evidenci,

e zavedeni dokonalého systému zpracovani kalkulaci nakladii na jednotlivé ¢innosti za i¢elem
tvorby cen a pfedevsim pro zjistovani efektivnosti vynalozenych naklada (zejména naklada
hrazenych z prostredki vefejnych rozpoctl a podléhajicich vefejné kontrole),

e vysledky hospodateni neziskovych organizaci podléhaji vetejné kontrole, jsou predmétem
auditu, pfip. slouzi darcim a sponzorim k informovani o zplsobu nalozeni s darovanymi
prosttedky,

e Ucetnictvi neziskovych organizaci se fidi stejnymi principy jako ucetnictvi v organizacich
ziskovych, 1 kdyz existuji samoziejmé¢ rozdily vyplyvajici napf. z rozdilného zdanéni
neziskovych organizaci. (Simkova, 2006)

2.1.2 Lidské zdroje

Pokud ma organizace zabezpeceny kvalitni lidské zdroje, shanéni financnich prostfedki se stava
mnohem snadnéj$im.

Definice fizeni lidskych zdrojti
Rizeni lidskych zdrojii lze definovat jako strategicky a logicky promysleny piistup k fizeni

nejcenngjsiho statku organizace, tj. v ni pracujicich lidi., kteti jako jednotlivci i jako kolektivy

pfispivaji k dosazeni jejich cilt. (Armstrong, 2005)
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Pro fizeni lidskych zdrojt v neziskovych organizacich plati nékteré odlisnosti:

o lidské zdroje soukromého neziskového sektoru predstavuje heterogenni soubor placenych a
neplacenych pracovnikt,

e pro tyto dvé skupiny plati rizné pravni pfedpisy — pracovni vztahy upravuje zakonik prace a
prace dobrovolnych (neplacenych) spolupracovnikii obcansky zakonik,

e lidské zdroje soukromého neziskového sektoru se pohybuji na specifickém trhu prace,

e VétSina nevladnich neziskovych organizaci nema personalni utvar,

e pro soukromé neziskové organizace je typicka rodinna a ptatelska atmosféra,

e pracovnik (placeny i neplaceny) je pro neziskovou organizaci darem,

e pracovnici hledaji v soukromych neziskovych organizacich vlastni moznost seberealizace,

e mMmanagement nevladnich organizaci musi dat vyrazné najevo, jak hluboce si vazi ochoty
zamé&stnancli pracovat a vénovat sviij ¢as ve prospéch organizace. (Dvotakova, 2007)

Management lidskych zdroji v neziskové organizaci se zamétuje nejen na péci o vztahy mezi

lidmi uvniti organizace, ale také i na péc¢i o vztahy s vefejnosti. V soucasné dobé se neziskové

organizace ocitly pred celou fadou ekonomickych, technickych, pravnich a kulturnich zmén, na

které museji reagovat, maji-li zlstat zivotaschopné. Klicem k zivotaschopnosti jsou dobfte

vySkoleni a flexibilni zaméstnanci. Ma-li organizace reagovat na neustale se meénici prostredi,

musi integrovat své fizeni lidskych zdroju se svymi dlouhodobymi strategickymi plany. Lidské

zdroje jsou v téchto planech zahrnuty. Planovani pracovnich sil vyZzaduje, aby manazefi a

odbornici na lidské zdroje spolupracovali jako partnefi.

Budouci zivotaschopnost organizace a jeji schopnosti v oblasti lidskych zdroju jsou vzajemné

propojené a musi byt posuzovany spolecné. Oddéleni lidskych zdrojii zajiStuje pfijimani

kvalifikovanych pracovnikill a rozviji je ke splnéni organizacnich potteb. Organizace musi védet,

zda existuji potencionalni zaméstnanci pro poskytovani téchto sluzeb a zda ma finan¢ni zdroje

K pokrytim nakladu spojené s dodate¢nymi odménami a benefity. Progndza optimalni potieby

lidskych zdroji poméha zhodnotit produktivitu zavedenych zaméstnanct, zavadi planovani mezd,

a urcuje oblasti, v nichz je potfeba externi nabor, vzdélavani a rozvoj.

Pohonem pro neziskové organizace jsou znalosti a dovednosti zaméstnancti. Neméné dulezité je,

aby organizace posilila hodnotu lidského kapitalu a jeho piispivani k efektivnimu poskytovani

sluzeb. Oddéleni lidskych zdrojii by mélo mit dovednosti a pravomoc identifikovat a usnadnit

zmény, které jsou nezbytné. (Pynes, 2004)

Strategie lidskych zdrojti pro soukromé neziskové organizace miize mit tyto podoby:

- strategie zamé&stnavani mladych absolventi, pfedev§im vysokych skol,
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- Strategie zaméstnavani specifické skupiny lidi z podnikatelského sektoru,

- Strategie zaméstnavani byvalych klient nevladnich neziskovych organizaci,

- strategie zaméstnavani handicapovanych lidi,

- strategie zaméstnavani seniord.

Soukromé neziskové organizace mohou piispét k rozvoji lidskych zdroji podnikatelského i

vlastniho sektoru nasledujicimi zplsoby:

1. rust prileZitosti zaméstnavat lidi — soukromé neziskové organizace se ve svych vzdélavacich
aktivitdch zamétuji také na problémové skupiny lidi v produktivnim véku, tj. mladistvé, starsi
veékové skupiny pred odchodem do starobniho dichodu, matky po matefské dovolené apod.,

2. aktivity proti vycleniovani jednotlivcii a skupin ze spolecnosti — soukromé neziskové
organizace nefesi tento problém demonstracemi, ale snazi se vytvofit pracovni mista tam, kde
je to z komeréniho hlediska vyhodné, rovnéz podporuji zaméstnavani handicapovanych lidi,

3. celozivotni vzdélavani — vzdélavani nevladni organizace nabizeji rizné moznosti v oblasti
celozivotniho vzdélavani,

4. FeSeni nerovnosti mezi muzi a Zenami — nekteré¢ soukromé neziskové organizace se snazi o
zlepseni pracovnich podminek Zen. VSeobecné je jednim z cilti EU snaha zvysit pocet muzi
ve feminizovanych odvétvich, jako jsou napt. Skolstvi a zdravotnictvi. (Dvotakova, 2007)

Pro neziskovou organizaci a pro praci s dobrovolniky i zaméstnanci je aplikovana piredevsim tzv.

mekka podoba tizeni lidskych zdroji. Ta vychazi z tzv. Skoly lidskych vztahd. Tento pfistup

rec
1

zdiraziiuje potfebu ziskat oddanost —,srdce a mysleni® — pracovnikd prostiednictvim jejich
zapojeni do rozhodovani a spoluodpovédnosti, komunikace s nimi a dalSich metod vytvareni
vysoké miry oddanosti a vysoké miry diuvéry v organizaci. Upozoriiuje se rovnéz na kli¢ovou
ulohu kultury organizace. (Armstrong, 2005)

Vice zdroju, lidskych i finan¢nich, pomaha pfitahnout kultura organizace, ktera je dilezita pro
jeji uspéch.

2.1.3 Prestiz a Gispéch organizace

Pro tspésné ziskavani zdroja, a tedy i pro uspéch celé organizace, je dilezité také vytvoreni jeji
prestize, tedy ucty, vaznosti, vlivu a vnéjsi povesti. PrestiZ organizace tvofi tfi vyznamné oblasti:
1. odbornost a kvalifikovany vykon,
2. efektivita procest a fizeni organizace,

3. dobré jméno, znamost znacky a jeji pozitivni medialni obraz.
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Treti oblast souvisejici se vztahy je mozné povazovat za zakladni zdroj a zaroven nastroj

K uspésnému fungovani neziskové organizace.

Obrdzek 1: Spirdla uspéchu organizace
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Zdroj: (Sedivy, Public relations, fundraising and lobbing, 2012)

Spirala uspéchu organizace

Pro vyjadreni presvédceni o dilezitosti budovani vztahii a pée o né¢ ve vazbé k GspéSnému
fungovani organizace slouzi forma tocici se spiraly. V centru spiraly, stejné tak i organizace, stoji
myslenka, na pomyslném konci spiraly je pak tspéch. Plati zde stejné principy, jako pro business
— firma je Gspesna, kdyZ poctiveé a eticky podnika a dosahuje vice let po sob¢€ zisku. Neziskova
organizace je Gspésna, jestlize vice let po sob€ poctivé a transparentné napliiuje svoje poslani a

hospodaii s vyrovnanym rozpoétem. (Sedivy, Public relations, fundraising and lobbing, 2012)

Myslenka

Uspéch neziskové organizace se rodi jiz na uplném za&atku jeji existence. Prvnim jeho impulsem
je myslenka, napad. Protoze v neziskovém sektoru se na ¢innosti nezbohatne, jsou potieba pro
tento napad spojenci, partnefi, podporovatelé. Jiz v tomto misté se rodi uspéch organizace. Je
tfeba mit schopnost oslovit lidi kolem sebe a vytvoftit s nimi vztahy, na kterych se bude dale stavét
a realizovat dany napad.

Poslani
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Poslani definuje uzitek organizace pro spolecnost, vychazi z né¢j veskeré jeji fungovani. Je potieba
dalsich lidi, ktefi jsou osloveni timto poslanim, maji ho za své a chté&ji pracovat na jeho realizaci
— at’ fyzickou praci, dusevni nebo finan¢ni podporou, ¢i investovanym ¢asem ve svém volnu.
Nastava hledani spiiznénych dusi.
Strategie
Strategie konkretizuje poslani v ¢ase a udava cile, kterych chce organizace dosahnout. Nutnym
prosttedkem je tvorba strategického planu.
Z ného vychazi na jedné stran¢ interni komunikace a nastaveni vnitfnich vztaht mezi lidmi
V organizace, na druhé strané komunikace externi, smétujici navenek — ke klientim, darctim,
ptizniveiim, medidlnim pracovnikim nebo dodavatelim. Z dobie nastavené strategie je jasné,
které procesy (marketing, fundraising, public relations, lobbing, finan¢ni fizeni, fizeni a vedeni
lidi) je tfeba vykonavat a jak se v ramci jednotlivych procest budou s konkrétnimi lidmi vytvaret
vztahy a peCovat o né.
Image (obraz organizace v ocich verejnosti)
Obraz organizace vychazi ze strategie. Obsahuje nazor vefejnosti na organizaci, nazor internich
lidi (zaméstnanci, dobrovolnici, spravni rada) i nazor darci a podporovatelli na neziskovou
organizaci. UZ ve strategii je tieba naplanovat, jak bude vypadat logo, celkovy design (web,
materialy, letaky atd.), podoba akci, styl prace s klienty...
Image je soucasti firemni (organizac¢ni) kultury a ta je cela postavena na vztazich — fesi chovani
a jednani zameéstnancl a je zédkladem pro vytvareni dobrych vztahl navenek — napi. zptisob
telefonovani, pfijimani navstév, oslovovani darct...
Prestiz a vliv
Oboji je vysledkem dobie vybudovanych vztaht, na kterych se dlouhodobé pracuje. Image se da
vybudovat relativné rychle, ziskat prestiz trva rozhodné déle — jeji podstatou je dlouhodoba a
vytrvala kvalitni prace ve zvolené oblasti nebo oboru.
Jaka je prestizni neziskova organizace? Znama, diveéryhodna, trvale odvadi kvalitni praci a je
schopna véci ovliviiovat nebo ménit.
V oblasti vztahil prestizni znamena:

e interné: organizace si pelivé vybira své budouci zaméstnance, ale dava jim na oplatku

zajimavou praci, pé¢i a moznost rozvoje,
e externé: organizace peclivé zvazuje svoje zapojeni ve vefejnych aktivitach, spolupraci
S rliznymi partnery, buduje a udrzuje kontakty s dilezitymi a vlivnymi subjekty.

Realizace poslani
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Jestlize se podafilo uskutecnit vS§echny zminéné body, poslani je napliiovano a organizace je
uspesna. Spiralu uspéchu uvadi do pohybu vedeni a fizeni lidi a organizace, marketing, finan¢ni
fizeni, vefejné minéni, fundraising a lobbing. (Sedivy, Public relations, fundraising and lobbing,
2012)

Fundraising je tedy propojen s ostatnimi ¢innostmi organizace, je jeji hybnou silou.

2.2 Fundraising a jeho metody

Fundraising se zabyva ziskavanim v§ech druht zdroji. Tento pojem v sobé predevs§im zahrnuje:

e obor a s nim spojené specialni metody a postupy, kterymi se snazi ziskavat finanéni a jiné
dalsi prostfedky pottebné pro ¢innost organizace neziskového sektoru,

e Véda, o tom jak ziskat na svou stranu druhé a presveédcCit je o potfebnosti a nutnosti nasi
organizace pro celou spolecnost,

® nastroj, s jehoz pomoci mizeme druhé podnitit k dobrym skutklim a ziskat jejich zajem, cas
a dlvéru.

Usp&sny fundraising je soucasti uspéchu celé organizace. Ta musi mit jasné formulované poslani,

zaméstnanci 1 ¢lenové neziskové organizace s nim musi byt vnitiné ztotoznéni a zaroven i

vetejnost ho musi chapat a rozumét mu. Soucasti ispéSné organizace v sob¢ zahrnuje i strategické

planovani, které zajist'uje dlouhodobou udrzitelnost i stabilitu organizaci.

Zakladem pro kvalitni strategii organizace je ur€it cilové skupiny a podporovatele v souladu
S poslanim organizace a nésledné si ujasnit jejich potieby. Podrobnéjsi pohled na cilové skupiny
a podporovatele v podstaté znamena4, Ze si organizace odpovi na nasledujici otazky:

1. Kdo presné tvoti cilové skupiny a podporovatele?

2. Jak jsou tyto skupiny velké?

3. Jaké jsou zakladni potieby danych skupin?

4. Co tyto skupiny skute¢né chtéji?

Obecné plati, ¢im lépe a konkrétnéji zanalyzujete cilovou skupinu i podporovatele, tim 1épe pro
Za cilovou skupinu miizeme oznacit primé klienty, nepfimé klienty (naptiklad rodinné ptislusniky
klientt), zaméstnance, dobrovolniky a ¢leny statutarnich organti.

Mezi podporovatele nejéastéji spadaji management organizace a dal$i zaméstnanci, ¢lenové
statutarnich organti, dobrovolnici, darci a sponzofti, zakladatelé, média, skupiny vetejnosti, které
ptimo ovliviiuje ¢innost organizace, dodavatelé sluzeb, spolupracujici doméaci i zahrani¢ni osoby

a subjekty vefejné spravy.
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Neziskova organizace uspé$né ziska penize, pokud dokaze ucinné oslovit uvedené skupiny.
(Sedivy & Mendlikova, Uspésna neziskova organizace, 2011)

2.2.1 Pravidla uspésného fundraisingu:

1. Neziskavame penize, ale cloveka — presvédcit druhé miiZze jen ten, kdo je sam presvédceny.

Jako nejc¢astéjsi motivace pracovnikid nevydélecnych organizaci se uvadi:
® pocit uzite¢nosti,
e radost z davani,
e naplnéni spolecnych cild,
e 0sobni uspokojeni,
e chut pomoci jinym,
e snaha vyfesit problém.

2. Davani penéz je radost, 1idé to délaji proto, Ze jim to dava dobry pocit, spoleCenskou vaznost,

nebo to ulehéuje jejich svédomi. Mohou si sami sobé dokazovat, ze néco takového dovedou
udélat. Nebo jim to prosté umoznuje vyjadiit jejich moralni hodnoty a ptesvédceni. Divody,
proc¢ lidé davaji penize, jsou tidajné tyto:

e ZzlepsSeni postoje vetejnosti k darci,

e snizeni danového zakladu,

e 0sobni prospéch a slava,

e pocit moci,

e prani Spinavych penéz,

e distribuce jinak nevyuZitelnych vyrobki,

e splnéni planu a povinnosti davat (nadace, statni zdroje).

3. Chceme-li od nékoho néco ziskat, musime vychazet z jeho potieb

Lidé radi davaji penize:

e nanéco konkrétniho a dialezitého,

na néco odpovidajiciho jejich moznostem,

e nato, co citi, Ze je také jejich,

radi hraji vyznamnou roli v oblasti, kterou podporili,
e radi vidi vysledky co nejdiive,
e jsou potéSeni, kdyZ jsou ocenéni.
Na samém pocatku uspéchu fundraisingu je chapani smyslu nevydelecnych organizaci. Je tfeba

zaujmout prvni misto na zebti¢ku hodnot toho, koho chceme piesvédéit, aby nas podpofil.
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Zakladnim a nezbytnym ptedpokladem k tomu, abychom od darce néco ziskali, je vzbuzeni
davéry. Darce musi byt presvédceny, Ze jeho dar je v dobrych rukou, musi véfit, ze takto
vynalozené prostfedky poslouzi i jeho cilim. (Ledvinova & Pesta, 1996)

Z tohoto duivodu je velmi dilezita osobnost fundraisera, ktery by mél mit schopnost zaujmout,

mit odvahu vyjednévat a vzbuzovat opravnénou divéru.

2.3 Fundraiser a jeho vyznam

Pro neziskovou organizaci ma velky vyznam fundraiser. V obecném povédomi vefejnosti neni
tato funkce znama, v nasich podminkach ji vétSinou zastava vedouci pracovnik, ktery vykonava
Casto 1 funkci ekonoma. VEtSi organizace vSak uz vyclenily pro ziskavani zdroji svého
specialniho pracovnika, ktery je propojen se znalosti ekonomické situace organizace i s jeji
¢innosti. M¢l by védét, na co konkrétné finanéni zdroje pijdou. Zaroven by mél dobie znat

strategické cile organizace, kvili optimalnimu rozloZeni vyuziti téchto prostredk.
2.3.1 Osoba fundraisera

Fundraiser predstavuje pracovni funkci, jejimz cilem je zabezpecit pro soukromou organizaci
dostatek financnich prostiedki na jeji provoz. Fundraising je dlouhodoby proces, od kterého neni
mozné ocekavat rentabilitu hned na zacatku jeho realizace. Praxe potvrzuje, ze vétSina darcd a
firem zacne pfispivat vyrazn€j§imi castkami az po tfech letech spoluprace s organizaci.
V soucasnosti se do praxe zavadi tzv. externi fundraising. Externi fundraiser je ¢lovek, jehoz
ukolem je hledani novych moznosti ziskani dalSich finan¢nich prosttedkii pro zabezpeceni chodu
organizace. Jedna se o externi spolupracovniky, ktefi se fundraisingu vénuji ve svém volném Case
a jsou odmeénovani nejcastéji provizi podle vysky ziskaného finanéniho daru. V USA, kde ma
fundraising dlouhodobou tradici, hovotime o tzv. fundraisingovych poradcich. Jsou to lidé, kteti
maji nékolikaletou praxi v oblasti fundraisingu, mohou se prezentovat konkrétnimi pfiklady jimi
realizovanych fundraisingovych aktivit a na jejich zaklad¢ poskytuji poradensky servis riiznym
soukromym neziskovym organizacim, jak spravné realizovat fundraising. (Dvotakova, 2007)

Tento servis poskytuji mezinarodni internetové stranky https://topnonprofits.com/lists/best-

nonprofits-on-the-web/

2.3.2 Prace fundraisera

Ziskavani darcu a jejich ¢lenéni
Sance na preziti neziskové organizace jsou tim vétsi, ¢im pestiejsi je vyCet darct. Darce délime

podle toho, jestli:
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e maji vyhrazené n¢jaké prostiedky na bohulibou cinnost a poskytuji je nevladnim
nevydéle¢nym organizacim (nadace, nadacni fondy, velké spoleCnosti),

e prostfedky na dané cile vymezené nemaji, ale v ptipad€, Ze je zaujmou, mohou je poskytnout.
Jsou pruznéjsi a operativnéjsi, je vSak obtiznéjsi je presveédcit, ze praveé do nasi Cinnosti je
dobré investovat.

Déle je vhodné si rozdélit darce podle Cetnosti dart:

e potencialni darci — domnivame se o nich, Ze by ndm mohly néco dat,

e davaji nam poprvé,

e dali ndm uz v minulosti.

Toto ¢lenéni je kli¢ové pro stanoveni strategie, jak s kterym darcem pracovat. Z riznych divodia

se zdrahame oslovit a pozadat o pomoc ty, ktefi jsou nam nejbliZze. Snazime se hledat stale dalsi

a dalsi pomocniky, oslovovat dalsi darce. Pfitom mozna ti, ktefi nam jiz pomohli, ¢i pomahaji,

¢ekaji na dalsi osloveni a radi svoji osobni pomoc ¢i dar rozsifi. Energie a prostfedky, které

vydavame na ziskavani stale novych priznivci a prispévatelti je mnohonasobné vyssi nez energie
potfebna na udrzeni ,,stalych znamych*.

Ziskavani finanénich prosttedkl je proces smény, ktery vyzaduje diukladnou znalost celého

potencialniho trhu (okruhu darci) a sil, které v ném ptsobi (prostiedi). Sily prostiedi, které ptisobi

na trh, tedy ovlivituje i nd$ uspéch a nasi schopnost dobie a tinné vysvétlit nase poslani a cile.

(Ledvinova & Pesta, 1996)

Obrdzek 3: Model okruhu darcii
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Zdroj: (Ledvinova & Pesta, 1996)

Tyto kruhy funguji jako atom. Stfed — jadro — drzi nasi organizaci pohromad¢. Tato sila slabne
smérem od stfedu. Ti, kdo jsou ve stiedu, jsou zodpovédni za pfitazeni téch, kteti jsou ve vnéjsich
kruzich. Okruh darcti a pfiznivell neni uzavieny. Cely proces jeho tvorby a existence je
dynamicky a zavisly na mnoha faktorech. Ocekava se, ze za rok se mlize vymenit az 20% téch,
kteti se v kruhu vyskytuji.
Snazme se nezklamat ty, ktefi nas maji radi a ne za kazdou cenu piresveédcCit ty, ktefi nas radi
nemaji. Zaméime se na praci se ¢leny nasich kruhii. Pfi nahodném oslovovani potencialnich darct
se uvadi pravdépodobnost mezi 1 az 10%, pfi praci s dobie vytipovanymi potencialnimi darci
muize byt az 50% uspesnost. Proto je vhodné vytvofit seznam potencionalnich darct. Ten je
zakladem pro systematicky fundraising. Timto postupem je vytipovano z anonymniho davu lidi
n¢kolik téch, ktefi se stavaji pro organizaci potencionalnim zdrojem uspéchu. Poté je nutné zaradit
darce do skupin:

1. nadace a rtizné fondy,

2. obcanska sdruzeni, jiné nevydélecné organizace a cirkve,

3. podnikatelé, podniky, obchodni spolecnosti, finan¢ni tstavy,

4. stat a statni sprava,

5. individualni darci, ¢lenové, ptiznivci, vefejnost.
Na prvni pohled ma byt patrné, kdo je zastoupen ve které darcovské skupin€. Pro uspé$né preziti
kazdé nevydélecné organizace je diilezité, aby méli skalu svych potencionalnich i redlnych zdrojt
potom muze byt nabran v jiné. (Ledvinova & Pesta, 1996)

Osloveni darcua

Zkusenosti z fundraisingu z celého svéta jednozna¢né ukazuji, Ze osobni prace s darcem, kontakt
»Clovéka s Clovékem* (nikoli papiru s instituci) je tou nejucinnéjsi, nejefektivnéjsi a
nejvyznamngj$i metodou. K dal$im metoddm pak pfistupovat pozdéji. Prostiedky nedava
organizace organizaci, ale clovek ¢lovéku. Je vhodné ze seznamu potencionalnich dérct vybrat
az pozdéji.

Priizkum terénu

Pted oslovenim darce je vhodné zjistit o ném co nejvice informaci, osobnich i profesionalnich.

e Jak je stary, je to muz nebo Zena, Zenaty (vdand) nebo svobodny?

e Kdo to je, zajmy, zaliby, co nema rad?
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e Povaha — klidny nebo popudlivy, naroény nebo tolerantni, rezervovany nebo pfistupny
oteviené konverzaci?
PomiiZe to 1épe pochopit darce, vcitit se do néj a vychazet pii jednani s nim z toho, co by si mohl
ptat. Zakladni etikou fundraisingu je osobni informace dal nesifit a nezneuzivat je. Zakladnim
ptedpokladem uspéchu je darce si osobné vazit, nepodceniovat ho, ani k nému nezaujmout
ponizeny postoj. Kromé osobnich tidajti je cenné predem veédét vic o tom, jestli, kdy a komu nas
potencionalni darce né€kdy néco dal.
e Poskytl darce v minulosti dar néjaké organizaci? V jaké oblasti ¢innosti to bylo?
e Jak velka byla tato podpora? Byla materialni, nebo finan¢ni, nebo smisena?
e Byla vazand na néjakou protisluzbu, nebo na né¢jaké povinnosti ze strany obdarované
organizace?
e Byly penize urceny na néco zcela konkrétniho, material, sluzby nebo obecné na rozvoj a rezii
organizace? (Ledvinova & Pesta, 1996)
Prvni kontakt s darcem
Byva nekdy obtizné ho zajistit, obzvlasté pokud se jedna o vyznamnou osobu, zaneprazdnéného
feditele firmy, ¢i darce otrdveného velkym mnozstvim zadateld, ktefi mu permanentné klepou na
dvete. Vice nez kde jinde tu plati, Ze umeéni rychle a G¢inné€ reagovat na situaci prina$i uspéch.
Nejlepsi zpiisob, jak se k darci dostat, je s nim mit spolecné znamé.
Proto je vhodné pozvat ho na spolecné akce, slavnostni vyhlaseni cen, prezentace s akci, kde
probihd zaveérecné hodnoceni, vtdhnout ho do zivota organizace, vzbudit zajem, chytnout za
srdce... Darce by pro fundraisera mél zustat osobnosti, nikoli polozkou v seznamu. Jeho osoba i
jeho nazory by mély byt respektovany, mél by mit plné pravo se rozhodnout, zda vénuje nasemu
projektu pozornost ¢i nikoli.
Navazani vztahu s darcem
Hlavnim cilem pro navazani vztahu s darcem je vzbudit u darce divéru v organizaci, v ¢innost,
kterou déla. Slovo divéra je opravdu klicové. Tim nejspolehlivéj$im predpokladem uspéchu je,
7e je vase organizace pripravena se oteviit svétu a nemusi nikomu nic zatajovat. Zakladnim
motorem je upiimné presvédéeni zacastnénych lidi o tom, Ze délaji dobte uzitecné véci. Klicovym
krokem vSak ziistava dat o tom veédét ostatnim.
Doporucuje se zalozit si a vést kartu fundraisingu, ktera by méla obsahovat:
1. zakladni identifikacni udaje a kontakty,
2. vztah darce k nasi organizaci (eventualné k jinym neziskovym organizacim),

3. osobni udaje o darci,
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jaké dary poskytl (kdy a komu),
potencionalni vyse prostfedkd, kterou je mozné ocekavat,

jakou vysi daru budeme pozadovat a jak Casto,

N oo o &

zajmy darce,

8. udaje o uskutecnénych kontaktech s darcem.
Jak Zadat o penize
Kdyz zddame n€koho o penize pro svoji organizaci, zddame ho zaroven, aby investoval do prace,
kterou si on sam preje vidét hotovou, ale kterou nemiize udé€lat sdm. Ti, ktefi ¢innost neziskové
organizace povazuji za dilezitou, se mohou pfipojit k ostatnim darciim, ktefi umozni, aby

existovala organizace, ktera se o tyto problémy postara za n¢.

Kdyz n¢koho zadame o dar pro svou organizaci, hlavnim tématem hovoru jsou vysledky prace
organizace, nikoli penize. Teprve nakonec date tomu clovéku na vybranou, zda chce nebo nechce

pomoci nasi organizaci uspesné dokoncit svou praci. Univerzalni rada, pro¢ mame pravo zadat

druhé o penize: Dejte sami své organizaci penize!!! (Ledvinova & Pesta, 1996)
2.3.3 Fundraising jako tymova spoluprace

V praxi se proto doporucuje vytvofit tzv. fundraisingovy tym. V tomto tymu by mél byt jeden
Clovek, ktery by se mel fundraisingu vénovat piednostné, ale ne vylu¢né. Fundraising by mél byt
také soucasti naplne také ostatnich zaméstnancli, vykonného feditele i dobrovolného
managementu.

Vzdy je 1épe, kdyz se fundraisingem zabyva vice lidi, kdyz se stane tymovou spolupraci. Divodu
je hned nékolik. Je potieba stale vice penéz, je pravdépodobné, Ze jeden ¢lovek nevydrzi délat
fundraising cely zivot a také nemusi byt v organizaci vé¢né. Proto je vhodné vytvorit tym
pomocniku a ty stale doskolovat. Je zde také nebezpeci vyhoteni, pokud je jedna osoba trvale
pietizena.

Uvadi se, Ze nejméné jedna tietina ¢innosti organizace by méla byt vénovana ziskavani finan¢nich
prostredk, tedy fundraisingu. Otazkou zdstava, zda by tuto ¢innost méli vykonavat dobrovolnici
nebo profesionalové, oba dva zplisoby maji své kladné i zaporné stranky.

Kladné stranky spoluprace s dobrovolniky:

+ pracuji pro nas srdcem, Iépe se jim zada pro organizaci,

+ mizeme jich mit tolik, kolik potfebujeme, a to v riznych oblastech ¢innosti,

+ mohou mit hodné znamych v zaméstnani,

vewr
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+ 7zadani o penize je pro kazdého velkou zkouskou vérnosti, je to znameni, Ze jim organizace lezi

opravdu na srdci.

Spoluprace s dobrovolniky ma vsak tato uskali

- mohou se zdrahat d¢lat fundraising, mize se jim pficit zadat o penize,

- nebudou mit patfi¢né znalosti o fundraisingu,

- nebudou dopodrobna znat problémy nasi organizace,

- nebudou zavisli na tom, kolik ziskaji,

- Vvyskytuje se u nich zna¢na fluktuace, jejich proskolovani je narocné,

- jsou tézko kontrolovatelni v tom, jestli organizaci postupuji vSechny kontakty na osoby, kde
zadali. S jejich odchodem se ztraci kontakty.

Vyuzivani prace profesionadlit ma své plusy:

+ postupné ziskavaji podrobné znalosti o historii i budoucnosti organizace, budou sdilet

problémy, spole¢né planovat, konfrontace cili organizace s dostupnymi zdroji je snazsi,

+ maji vétsi znalosti v oboru fundraisingu, maji snahu si je zvySovat a roz§ifovat,

+ jsou osobn¢ zainteresovani na tom, zda a kolik ziskaji penéz (plati se jim z nich mzda).

Nedostatky spoluprdce s profesionaly mohou byt nasledujici:

- nemaji Casto praktické znalosti, zkuSenosti z programil, nemaji pojem o kazdodenni praci
organizace,

- mohou se citit nepohodIng, kdyz zadaji o podporu lidi s nizkym pfijmem,

- mohou odmitnout zadat penize na svij plat,

- protoze se jim vyplaci mzda, je tieba odecist naklady od celkové sumy, kterou ziskali,

- kdyz profesional odejde, mohou odejit i jeho kontakty,

- Je tézké kontrolovat zna¢né samostatnou praci

Neékdy je vyhodné mit dobrovolniky na lokalnich arovnich organizace, na ustiedi organizace zase

profesionaly.

Dobrovolniky je mozné vyhledavat mezi nésledujicimi skupinami lidi.

- Studenti: chtéji pomahat, chtéji zazit pocit uspokojeni z prace, chtéji byt v dobré parté a chtéji
se dobrat smyslu Zivota. Pfi praci v neziskové organizaci ziskaji cenné zkusenosti, mohou
pomahat i po dostudovani.

- Duchodci: mizeme jim vratit smysl prace. Dat jim pocit uzite¢nosti, vyuzit jejich zkusenosti
a Vv neposledni fadé¢ prodlouZit jejich Zivot smysluplnou praci.

- Cizinci: jsou nad€jnym zdrojem nezistné pomoci, ochoty spolupracovat, nadseni a
V neposledni fadé¢ mife zkuSenosti ,,zvenci, poskytuji jiny pohled na véc. Existuje

organizace, zabyvajici se nabidkou a poptavkou po dobrovolné praci — Volunteers network,
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webové stranky: http://www.globalvolunteernetwork.org/. Déle pro cizince vychazi noviny

,Peace Corps“ a,,The Prague Post* v anglickém jazyce s touto tématikou.

Védci a odbornici: radi pomahaji ve svém oboru. Oceni zajem o svou praci, mohou své
poznatky uplatnit v praxi. Vyuzit pii seminafich, besedach, vzd€lavacich akcich. Jejich
pritomnost v organizaci vzbuzuje casto vetsi respekt darcti k jejim programiim.

Zajimavé osobnosti: jméno znamych osobnosti mlize zdobit organizaci a lakat darce jako

mucholapka. (Sedivy & Mendlikova, Uspésna neziskové organizace, 2011)
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3 Metodika

V teoretické casti jsou popsany zdkladni charakteristiky pojml neziskového sektoru vcetné

popisu jednotlivych metod financovani téchto typt organizaci.

V praktické Casti je charakterizovana konkrétni neziskova organizace Junak — Cesky skaut,

Stiedisko Pod Kleti Holubov, z. s.

Cilem préce je charakterizovat zptsob prace fundraisera v neziskovych organizacich. Zatimco
Vv literatufe jsou popisovany teoretické poznatky o fungovani osoby vykonavajici fundraising,
praktickd cast se zabyva otdzkou, kdo vlastné vykonavad tuto praci v konkrétni neziskové
organizaci a jakou ma tato ¢innost podobu. Prace porovnava celostatni uroven, tj. praci
fundraisera na ustiedi, s podobou fundraisingu na Grovnich mistnich pobocek organizace. Snazi
se odpovedét na otazku, kdy je vhodné a realné zaméstnavat osobu fundraisera, a kdy naopak tyto
kompetence svétit vedeni organizace ¢i hospodati spolku. V takovém pfipadé se shanénim zdroju
zabyva vice dobrovolniki, nabizi se tedy zakonit¢ otazka tymové spoluprace a zavedeni urcitych

pravidel do fundraisingu organizace.

Je mi cti pomahat s ¢innosti hospodare tohoto spolku na tirovni stiediska, proto se mi tato tématika
jevi jako velmi uzite¢na. Dava ndmét k zamysleni ke zlepSeni trovné hospodateni a tim byt
napomocnd k naplnéni cili a poslani celé organizace. Data uvadénd v této praci jsou cerpana
z G&etnictvi stiediska, které v soudasné dobé zpracovavam. Udaje z celostatni urovné pochazi
Z internetovych stranek organizace. Prave na ustiedi je problematika fundraisingu posledni dobou
stale vice diskutovana. Je snaha vzd&lavat hospodate i v tomto sméru. Uroven vedeni Géetnictvi
je zakladem pro Gspés$né ziskavani dotaci a grantd. Pozornost je také zaméfena na schopnost
ziskavat finance i z jinych zdroju a tedy i na jejich diverzifikaci. Stabilita rozpoctu je dalSim
ukazatelem vysledku prace fundraisera. Za tim ucelem je analyzovéano ziskdvani financnich
prostiedktl a jejich udrzitelnost v jednotlivych oddilech a celého Stiediska Pod Kleti Holubov.
Ustiedni uroven organizace Junak — esky skaut je hodnocena podle schopnosti ziskavat dotace
ze statniho rozpoctu. Je otazkou, zda a do jaké miry byt zavisli na tomto druhu zdrojd. Proto je
analyzovana schopnost ziskavat dalsi zdroje — dary, oslovovani nadaci a také vyuzivani vlastniho
majetku k ziskavani financi. V neposledni fadé je nezbytné odpovédét si na otazku, jakou formu

by méla mit podpora fundraisingu z ustfedi smerem k mistnim pobockam.
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4 Charakteristika zvolené neziskové organizace

V praktické ¢asti této prace je popsana prace fundraisera v nevladni neziskové organizaci ,,Jundk
— Cesky skaut, stiedisko Pod Kleti Holubov*. Tato organizace je soucasti soukromého
neziskového sektoru. Svym charakterem se jedna o soukromopravni organizaci vefejné

prospesnou.
4.1 Poslani organizace

Jejim poslanim je vychova déti a mladdeze ve veéku 5-15 let, systém je otevien vSem zajemcim
bez rozdilu pohlavi, zdravotniho handicapu, rasy, nabozenské ¢i jiné orientace. V ramci
volnocasovych aktivit mladeze skauting nabizi celosvétoveé uznavany uceleny vychovny systém
se zam¢&fenim na vSestranny rozvoj osobnosti déti a mladych lidi — prostiednictvim her, zazitkl a
ruznych ¢innosti. SnaZzi se vést mladého ¢lovéka na cesté jeho osobnostniho ristu. Hlavnimi cili
skautské vychovy jsou predev§im hodnoty zalozené na respektovani mravnich zasad,
sebevychova, sluzba spole¢nosti, ochrana prirody. Prostfedky k naplnéni téchto cill jsou tymova
prace v malych skupinach, motivace déti pomoci prib&hti, pobyt v pfirod€, programy vedouci

K rozvoji sebe sama a vytvareni prostiedi pro nové kamaradské vztahy.

Dle svych stanov je Jundk — cesky skaut, z. s. dobrovolny, nezavisly a nepoliticky spolek, jehoz
poslanim a ucelem je podporovat rozvoj osobnosti mladych lidi, jejich duchovnich , mravnich,
intelektualnich, socialnich a télesnych schopnosti tak, aby byli po cely Zivot pfipraveni plnit
povinnosti k nejvyssi Pravdé a Lasce; sobé samym; bliznim, vlasti, celému lidskému spoleéenstvi

a piirode.

Junak — ¢esky skaut, z. s. (dale jen Junak) je vefejné prospésnym spolkem ve smyslu ob¢anského
zékoniku, jeho sidlem je Praha, ptisobi na tizemi Ceské republiky. Junak se hlasi k poslani,

principiim a metodam svétovych skautskych organizaci, kterych je ¢lenem:
a) World Association of Girl Guides and Girl Scouts (WAGGGS),

b) World Organization of the Scout Movement (WOSM) a

c) International Scout and Guide Fellowship (ISGF).

Predmétem Cinnosti Junaka je aktivni naplnovani shora uvedeného poslani. Podpora
vSestranného rozvoje déti a mladeze zahrnuje mimo jiné poradani schiizek, vyprav, taboru,
setkani a her; vzdélavaci, vychovné, kulturni, praktické, sportovni i dalsi volnocCasové aktivity;

vydavani vzdélavacich, vychovnych, metodickych a dal$ich materialti a publikaci; pofadani kurzt
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a Skoleni; Cinnost pfi ochran¢ pfirody a krajiny; i¢ast na Zivoté obCanské spole¢nosti a rozvoji
demokratické angazovanosti; socialni aktivity na podporu znevyhodnénych skupin obyvatelstva;
dobrovolnictvi; prevenci pred vznikem zavislosti a dalSich socialné-patologickych jevi;
materialni a technickou podporu ¢innosti; provoz kluboven, zakladen, tabofist’ i vzdélavacich
center; podporu ¢lenti Junaka a péci o né; Cinnost pii spraveé organizace. (Stanovy Junak - ¢esky
skaut, z. s., 2016)

4.2 Organizacni struktura

Organizac¢ni strukturu tvofi: Jundk (hlavni spolek), vy$si organizacni jednotky (VOIJ), zakladni
organizacni jednotky (ZOJ) a zvlastni organizacni jednotky (ZvOJ). Junaka spravuji ustfedni
organy, jejichz zpuisob ustaveni, sloZeni, plisobnost a pravomoc urcuji Stanovy. Organizacni
jednotky jsou pobo¢nymi spolky ve smyslu § 228 ob¢anského zakoniku a maji pravni osobnost
odvozenu od pravni osobnosti hlavniho spolku, kterym je Junak. Povahu organiza¢ni jednotky
jako pobo¢ného spolku a pouto k Junaku jako hlavnimu spolku nelze za trvani jejich pravni
osobnosti zménit. Organizacni jednotky jsou podfizeny Junaku a urenym vyS$im organizacnim
jednotkdm. Vyss§i organizacni jednotky pfimo podiizené Jundku se zpravidla nazyvaji kraje,
ostatni pak okresy. Jejich nazev je odvozen z nazvu Junaka s pfipojenym vlastnim nazvem,
obvykle oznacenim uzemniho celku. Zékladni organizacni jednotky (dale jen ,stfediska‘)
sdruzuji ¢leny, obvykle seskupené do vychovnych jednotek (zpravidla nazyvanych oddily), a plni

ukoly plynouci z poslani Junaka.

Organy organizaéni jednotky

Organizaéni jednotky jsou spravovany svymi organy. Jsou to:

a) snem, ktery je nejvys$$im organem organizaéni jednotky; sném miZe rozhodovat ve vsech

vécech organizacni jednotky,

b) rada, ktera je vrcholnym fidicim organem organiza¢ni jednotky v dob&é mezi snémy a muiize
rozhodovat ve vSech vécech organizac¢ni jednotky. Rada svym usnesenim také stanovi v mezich
stanovenych vnitinim pravem vysi a splatnost Clenskych ptispévkd pro cleny organizacni

jednotky.

C) revizni komise, ktera je kontrolni komisi ve smyslu ob&anského zakoniku,

d) Vedouci stiediska &i predseda rady vyS§i organiza¢ni jednotky (dale jen vedouci organizaéni

jednotky) a jeho zastupce. Vedouci organizacni jednotky je statutarnim orgadnem a fidicim
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organem organizacni jednotky, do jehoZ ptisobnosti spada vse, co neni vyhrazeno jinému organu.

Zastupuje jej v plném rozsahu zastupce vedouciho organizaéni jednotky,
e) dalsi organy, které stanovi fad.

Jundk i organizacni jednotky nakladaji se svym jménim s péci fadného hospodate ve prospéch
poslani Junaka. Pozbyti nebo zména vécného prava ke stavbam a nemovitostem, jakoZz i podstatné
omezeni prava na jejich uzivani podléha souhlasu Vykonné rady. Za dluhy vzniklé z ¢innosti
organiza¢ni jednotky ruci organizacni jednotka ji ptimo nadfizena, neni-li takova, pak ru¢i Junak
jako hlavni spolek. Ruceni podle piedchozi véty je omezeno ¢astkou sto tisic korun souhrnné za
vSechny dluhy organiza¢ni jednotky. Ruceni jinych osob nez dle tohoto ¢lanku ¢i nad ramec sto

tisic korun lze sjednat smluvné, jinak se neruci.

Statutarnim orgédnem Jundka je starosta. O ustanoveni starosty ¢i mistostarosty do funkce se

pofizuje zapis sepsany ve formé vetejné listiny. Statutarnim organem organizacni jednotky je jeji

vedouci. Mistostarosta vykonava v nepfitomnosti starosty vse, co piislusi statutarnimu organu
Jundka. Zastupce vedouciho organizani jednotky vykonavd v nepfitomnost vedouciho

organizac¢ni jednotky vse, co pfislusi statutdrnimu organu organizacni jednotky.

Ustiedni organy.

a) Valny sném, ktery je nejvyssim organem Junaka a voli ostatni ustifedni organy. Priib¢h a jednani
Valného snému i probihajicich voleb se fidi Stanovami a Radem Valného snému, ktery schvaluje
nacelnictvo. Usneseni Valného snému jsou rozhodnutim nejvyssi pravni sily. Usneseni Valného
snému zejména ukladaji ukoly tGstfednim organiim pro obdobi do dalsiho snému a rovnéz stanovi
prava a povinnosti delegatii a ukoly organi Valného snému v jeho pribehu. Valny sném svola
Vykonna rada. Kona se zpravidla jednou za tfi roky. Radny Valny sném provede tplnou volbu

organd Junaka.

b) Ndcelnictvo je reprezentativnim demokratickym a vrcholnym strategickym koncep&nim
organem, jehoz tlohou je pecovat o to, ze Junak, vSechny jeho organy i ¢inovnici slouzi poslani
organizace, dale se stard o to, ze Junak se bude dale rozvijet tak, aby i v budoucnu mohl Gspésné
napliiovat své poslani a také dba o to, Ze viile ¢lent spolku je napliiovana v souladu se Stanovami
a usnesenimi Valného snému. Cleny Nélelnictva jsou nacelni a mistonadelni, naelnik a
mistonacelnik, zvoleni Clenové a dale kazdy kraj ma zvoleného jednoho zéastupce. Nacelnictvo
schvaluje fady zévazné pro vSechny Cleny a organy, jmenuje starostu a davd mu souhlas ke

jmenovani dal$ich ¢lenti Vykonné rady, schvaluje rozpocet, stanovuje vysi ¢lenskych ptispévk,
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rozhoduje o kolektivnim c¢lenstvi Junaka v jakékoliv organizaci a projednava dal$i navrhy,

pfipominky a podnéty.

C) Starosta a Vykonnd rada

Vykonna rada je vykonnym organem Junaka. Vykonné radé nalezi plsobnost ve vSech
zalezitostech, nejde-li o plsobnost svéfeno Stanovami ¢i zdkonem vyluéné¢ Valnému snému,
Nacelnictvu, Ustiedni revizni komisi & Rozhodgi a smiréi radé. Do piisobnosti vykonné rady
nalezi fidit organizaci ve vSech ohledech tak, aby bylo napliiovano poslani a ucel Junaka
v souladu sjeho principy, byly napliiovany Stanovy, usneseni Valného snému a usneseni
Nacelnictva. Dale také dohlizi na to, aby Junak plnil zavazky vyplyvajici z Clenstvi
v mezinarodnich skautskych organizacich, aby jméni Junaka bylo fadné spravovano a aby byl
zajistén radny chod organizace. Vykonna rada zejména jedna pravné a fakticky jménem Junaka,
schvaluje smérnice zavazné pro vSechny ¢leny a organizacni jednotky a pfijima rozhodnuti ve

vSech vécech, které spadaji do jeji piisobnosti.

r~r

d) Ustredni revizni komise dohlizi, jsou-li zaleZitosti Junaka fadn& vedeny a vykonava-li Junak

¢innost v souladu se Stanovami a pravnimi pfedpisy, zejména kontroluje veskeré hospodaieni
Junéka. Ustiedni revizni komise vykonava piisobnost a pravomoc kontrolni komise spolku ve
smyslu ustanoveni § 262 ob¢anského zakoniku a dal$ich zakont upravujicich postaveni kontrolni
komise spolku. O své Ginnosti podava Ustiedni revizni komise zpravu Valnému snému.
V mezidobi mezi Snémy podava zpravy Nacelnictvu a Vykonné radé, ty rovnéz uvédomi o
zjisténych zavadach. Nacelnictvo a Vykonna rada jsou povinny zjednat v ramci svych moznosti

napravu a podat o tom zpravu Ustfedni revizni komisi ve 1hité stanovené Reviznim fadem.

€) Rozhodci a smirci rada je organ, ktery fesi zavazné spory ze spolkovych vztaht a ktery rovnéz

dba, aby Junak, organiza¢ni jednotky a ¢lenové jednali v souladu s vnitinim pravem. Rozhod¢i a

smirci rada rozhoduje pouze v oboru spolkové samospravy a vztahii z ni vzeslych. (Stanovy Junak

- Cesky skaut, z. s., 2016)

Z organizacni struktury je patrné rozdéleni pravomoci mezi ustfedim organizace, sidlicim v Praze
a dale lokalnimi trovnémi. Stfedisko Pod Kleti Holubov, z. s. ma svého vedouciho stiediska,
ktery je statutarnim organem, je odpovédny za vedeni Ucetnictvi, vykonava funkci manazera
organizace a zaroven také praci fundraisera. Podfizenymi jednotkami jsou jednotlivé oddily:
Oddil kmene dospélych, Oddil Holubov, Oddil Kfemze, Oddil rodinného skautingu Nové Hrady,
Oddil Hofice na Sumavé a Oddil Cesky Krumlov. Stiedisko ma svého hospodate, ktery vede

administrativni agendu ucetnictvi a hospodafreni, svou ¢innosti podléhé kontrole revizni komise a
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vedoucimu stediska. Na trovnich oddilti vykonava praci fundraisera vedouci oddilu. Jedna se
tedy o tymovou spolupraci vedouciho stiediska, vedeni oddili, hospodare za ptrispéni ostatnich
dobrovolnikli. VSechny tyto funkce jsou vykonavany na dobrovolnickém principu, stfedisko

nema zadné placené pracovniky.

Skauting v celosvétovém méfitku ma dobré jméno, jeho poslani a prestiz jsou predpokladem pro
uspésny fundraising. Zde se vyskytuje fada predsudkti. Zda se, ze si trochu odporuje fikani si o
penize s jednim z posléni skautd, ucit déti konat dobré skutky bez naroku na vlastni prospéch. Je
tteba si vSak uvédomit, Ze zadani pencz pro organizaci neni kviili osobnimu prospéchu, ale diivod

je ziskani prostiedkil na ¢innost spolku, na napliiovani jeho poslani a realizaci jeho cili.
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5 Analyza financovani neziskové organizace v dusledku prace
fundraisera

Jak vyplyva z organizaéni struktury Junaka, je tfeba hodnotit praci fundraisera jak z roviny
ustiedi, tak z roviny jednotlivych jednotek. Ob¢ roviny maji rozdélené své teritorium ptisobeni —
komunikaci s organizacemi na celostatni Girovni a komunikaci se subjekty na mistni arovni. Obé

roviny maji jiné moznosti ziskavani zdroju.

U soukromych neziskovych organizaci jsou vétSinou hlavnimi zdroji ptijmi ¢lenské piispévky,
statni dotace a granty, darcovstvi a piijmy z vlastniho majetku (napf. jeho pronajem). Piijmy
z vefejnych rozpoCtl maji stanovena presna pravidla, za kterych jsou poskytovany a jsou

podminény piesnym vedenim ucetnictvi i peclivou kalkulaci ptedpokladanych nékladd.

Vlastni zdroje, jako jsou clenské ptispévky, maji vyhodu své nezavislosti, ndklady s nimi kryté
nemusi byt dopfedu ani znamy, ani planovany do detaili. Podobn€ jsou na tom dary. Oboji je

nutné vyuctovat zpétné, ale s témito zdroji lze pruznéji reagovat na nepiedpokladané naklady.

5.1 Prace fundraisera na celostatni arovni organizace Junak — Cesky skaut,
Z.S.

Rozvijeni fundraisingu je soucasti dlouhodobé strategie Junaka. Cilem je vyuzivani rozsahlého
pozitivniho piisobeni organizace ve spolecnosti k ziskavani financnich prostfedkti a dalSich
zdrojl pro jeji Cinnost a usilovani o finan¢ni nezavislosti na prostiedcich od statu. Za dtlezité je
povazovano budovani sité vztahi, kterd umoznuje vyuzivat grantové i jiné fundraisingové
prilezitosti. Stat Jundka stabilné podporuje, ale ten neni na jeho podpofe zavisly. Usiluje

dlouhodobg o trvale udrzitelné vlastnictvi nemovitosti. (Strategie-22, 2016)

Na ustiedi je vénovana pozornost fundraisingu v uzs§im smyslu slova — vyzkouseni zdroju, které

dosud nejsou vyuzivany, vytvoreni fundraisingové strategie Jundka a jeji uvedeni v Zivot.
Praci fundraisera na této irovni vykonavaji:

e Cinovnici Gstfednich organt,

e zaméstnanci na ustfedi, ktefi maji na starosti koordinaci fundraisingu Junaka,

e vedouci akci a projektii pofadanych tsttedim.
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V roce 2016 vznikla placena funkce fundraisera na Ustfedi, ktery ma na starosti agendu souvisejici
se ziskavanim zdroji pro organizace a zaroven by mél koordinovat spolupraci jednotlivych

stiedisek.
Zadosti, které zprostredkovava tstfedi na celostatni Grovni:

Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy (MSMT):

e naakce pro neorganizovanou mladez — v r. 2015 podalo 52 stiedisek,
e 7adosti o dotaci na opravy — vV r. 2015 podalo 66 stfedisek
e 7zadosti o dotaci na investi¢ni akce — v r. 2015 podalo 13 stfedisek

Ministerstvo obrany (MO):

e 7zadost na sportovni akce — Vv r. 2015 podalo 6 stfedisek

Nejvétsim zdrojem pro Jundk jsou Elenské piispévky a dotace ze statniho rozpoctu (pievazné od

MSMT), viz graf:

graf 1: Vynosy (v tis. K¢) za rok 2014

m Clenske prispévky
mtriby

m uroky

m dary

B ostatni wnosy

m vynosy akoi a projektl

B dotace statniho rozpoctu

2% 4% g 0%

Zdroj: (Sobéstacnost a fundraising, 2016)
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Podkladem je nasledujici tabulka, nepocitaji se zde dotace, které se pieposilaji organiza¢nim

jednotkam.

Tabulka 1: Vynosy (v tis. K¢)

Vynosy (v tis. K¢) 2012 2013 2014
Clenské prispévky 10120 11 263 12 411
Trzby 90 167 71
uroky 9 25 20
dary 1374 1607 1138
ostatni vynosy 3 355 90 548
mimotadné vynosy 24 4 0
vynosy akci a projekta 3 006 1639 3324
vynosy z prodeje CP 2 060 1269 0
vynosy vlastni 20 039 16 063 17 513
dotace statniho rozpoctu 34 267 33 840 36 090
celkem vynosy 54 306 49 903 53 604
podil dotaci 63,10% 67,81% 67,33%
Zdroj: (Sobéstacnost a fundraising, 2016)

Tabulka 2: Dary, pFispévky a granty 2013

Dary, prispévky a granty (v tis. K¢) 2013
WOSM (MoP-Skautské stoleti) 373
WOSM (MoP-zahrani¢i) 185
WOSM (PDGF) 76
WOSM 66
Junak, TDC (Novy program) 98
Nadaéni fond Rychlé Sipy (Skautské stoleti) 30
Skautska nadace Jaroslava Foglara (Skautské stoleti) 25
Nadace Vodafone 202
INérodni institut déti a mladeze (EVS) 117
Dary a Obrok 179
Dary na projekt Mimochodem skautem 34
Klub ptatel skautingu 6
CRDM (kancelaisky nabytek) 13
X-Traders, s. r. 0. (stolni hry) 20
Ostatni dary 15
Celkem 1607

Zdroj: (Sobéstacnost a fundraising, 2016)
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Tabulka 3: Dary, prispévky a granty 2014

Dary, prispévky a granty 2014
WOSM (MoP) 307
Skoda auto (Central European Jamboree) 40
Renovabis 64
Mimochodem skautem 31
Erasmus + Dim zahranic¢ni spoluprace 571
T-mobile (kfiZzovatka) 300
T-mobile (rekonstrukce Celnice) 410
T-mobile (oprava Celnice) 40
Lasselsberger, (keramické obklady Celnice) 11
Utad pro zastupovani statu ve vécech majetkovych (beziplatny prevod, Bechyng) 13
grant TDC 82
LCM (Darovaci smlouva pohledavky) 2
Ostatni dary 1

Celkem 1874

Zdroj: (Sobéstacnost a fundraising, 2016)

Dary, ptispévky a granty za rok 2013 a 2014 byly ziskdny na rGzné projekty, které ustiedi
potadalo. Zpravidla se dafi ziskavat prosttedky na velké akce, jako je Obrok ¢i Jamboree. Déle je
pak vyuzivano nékterych vyzev, ze kterych lze financovat planované projekty. Témi jsou napf.
WOSM ¢i Nadace Renovabis. V fad¢ ptipadt jde o ptilezitostné zdroje, které nemusi smétovat
na aktualni priority. Obecné ustiedi nevyhledava vSechny mozné vyzvy a neni v tomto sméru
proaktivni. Pravidelnou otazkou pro fundraisera ve skautu je, co bude délat, az jednou nebudou
dotace ze statniho rozpoctu. Hledaji se cesty, jak se na takovou situaci pfipravit. Na co by to mélo

nejvétsi dopad a jak se tomu vyhnout?

V ramci prace fundraisera je na uUstfedi na webu skaut.cz v souCasné dobé vytvoiena sekce
,Podpofte nas®“, ve které je navrzeno nckolik moznosti, jak lze Junaka podpofit (podpofeni
jednotky v okoli bydlisteé, zapojeni se do ¢innosti, Sifeni dobrého jména a piispévek Skautské
nadaci Jaroslava Foglara). Tuto stranku navstivi asi 10-15 osob denné, stravi zde primérmé 30

vtetin. Zatim nikdo moznost podpofit nevyuzil.

Skautska nadace Jaroslava Foglara byla zalozena Junakem jako jeden z nastrojii financovani
(fundraisingu) a tak i pisobi. Smysl nadace je ve spoluprace SNJF jako nada¢nim subjektem a
Jundkem jako tradi¢ni a zavedenou organizaci. Vysledkem je napiiklad spole¢ny uspéch v boji 0

osud Foglarova dédictvi. Vynosy z Foglarova dédictvi 1épe zafinancuji stavajici grantové
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programy nadace, zaroven zacinaji s aktivnim fundraisingem uvniti ¢eského nada¢niho prostiedi

a vramci novych vyzev evropskych fondi — vSechny projekty budou vazany na Jundk jako

cilového recipienta darti a grantd. SNJF vnima a oceiiuje, ze Junak vlastni fundraisingovou

strategii a kapacitu a je pfipravena ji podporovat.

Déle se vyuziva tzv. crowfunding. Jednd se o zpusob financovani, pfi kterém veétsi pocet

jednotlivetl pfispiva mensim obnosem k cilové ¢astce. Crowdfundingem mtizeme financovat

zajimavé projekty, produkty ¢i spolecnosti. Tohoto zplisobu bylo vyuzito na poradani skautského

festivalu OBROK 15. Zde probéhla tfada workshopl, kino na zelené louce, provozovani

netradi¢nich sportd apod.

Ustfedi skautské organizace planuje do budoucna zaméfit praci fundraisera smérem

Kk nasledujicim zdrojim:

dotace MSMT,

jiné vefejné zdroje — vyhledavat vyzvy a oslovovat je aktivnéji (obdobné i nadace

a nadac¢ni fondy),

vramci firemniho fundraisingu hledat nové partnery na zakladé spole¢nych

zajmd, pokusit se o spojeni jména s velkymi donory,

V rdmci individudlniho fundraisingu usiluje o zaméfeni se na bohaté darce a
vyhledani osobnosti, které prisp&ji vétsimi ¢astkami. Vyuzivat solidarity mezi
vlastnimi ¢leny, vybirat penize na konkrétni ¢innosti a projekty. Dale aktivné
oslovovat ostatni darce sympatizujici s organizaci, jako jsou byvali ¢lenové nebo

rodiCe déti,

je Zadouci vypracovat analyzu schopnosti stiedisek ziskavat zdroje pro svou

éinnost.

5.2 Prace fundraisera na trovni mistnich jednotek

U jednotek je mozné rozd¢lit skupiny lidi vykonavajicich praci fundraisera na dvé ¢asti:

hlavni skupina — vedouci organiza¢nich jednotek a hospodaii (OJ jsou zodpovédné za

zajistovani financovani své ¢innosti a povinnosti s tim souvisejici nalezi prave jim),

vedlejsi skupina — Cinovnici, ktefi Zadaji o prostiedky vnéjsi subjekty (mohou to byt

fundraisefi OJ nebo jakykoliv dalsi ¢inovnici, ktefi zpracovavaji zadosti o finanéni a jiné
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zdroje pro zajisténi aktivit). NejCastéji tim byvaji vedouci oddili nebo garanti

jednotlivych akei.

Systematicky fundraising je u jednotek spiSe vyjimkou, pfirozeny chod stfedisek znamena
ziskavani véci bezplatné Ci se slevou (od ¢lenti, od rodict, z bezprostiedniho okoli). VétSina
organizaénich jednotek vyuziva dotaci MSMT ziskané prostiednictvim ustiedi a zada o podporu

mistni samospravu.

Jednotky obvykle shanéji penize az pfi naléhavé potiebe, naptiklad na opravy, na kryti zvyseni
najmu atd. Malokdy maji moznosti (lidi, energii, chut’) na to, aby vymyslely nové rozvojové

projekty a na ty nasledné penize shanély.

Na trovni mistni jednotky je podle strategie Junaka dulezité posilit jejich sobéstacnost (vlastni
klubovny, tabofisté) nebo premysleni o financich (napt. ziskovost tdbort a jinych akci). Dale také
je usilovano 0 rozvoj zakladniho fundraisingu, zejména vici rodi¢tim, obcim a komunité znamé
kolem stiedisek. S tim souvisi vzdélavani vedoucich stiedisek a hospodait v téchto oblastech.
Pouze u malé ¢asti jednotek, které maji zkuSenosti a vyznamnou kapacitu se budou posilovat

jejich moznosti ve fundraisingu. (Strategie-22, 2016)

V dokumentu Hodnoceni kvality je uveden nejvyss$i stupenn hodnoceni vicezdrojového
financovani takto ,,Stfedisko si umi sehnat darce a sponzory (podil dard a grantti soukromého
sektoru ¢ini minimalné 3%). Stredisko si dokaze sehnat material/sluzby zdarma ¢i za vyrazné
nizsi ceny ve vysi minimalné 1% vynost). Mezi dary od soukromého sektoru se pocitaji i dary od

rodici (sektor domacnosti).

Fundraising je jeden z aspektti sobéstacnosti, dalsi jsou vlastnéni nemovitosti (klubovny, tabofisté

nebo skladovaci prostory). Vlastnéni majetku v sob€ zahrnuje vydaje na udrzbu, mohou z né€j v§ak

plynout vynosy.

5.3 Zpusob financovani mistni organizace Stiedisko Pod Kleti — Holubov
a oddilu Cesky Krumlov

Na trovni Stfediska a oddilu neni zvolena a ani pojmenovana funkce fundraisera, jeho ¢innost
vykonavaji vedouci stiediska a hospodar s delegaci jednotlivych ukold na vedouci jednotlivych
oddili. Ti jsou pak zodpovédni za chod a financovani oddild, stiedisko jim poskytuje urcité
zastfeSeni. Vedouci oddili jsou pak obklopeni ostatnimi vedoucimi a dobrovolniky, ktefi zajistuji

technicky servis v podobé vykonavani praci potfebnych pro chod oddili. Dobrovolnici
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vykonavaji prace na udrzbe kluboven, tabofist’ a dalsi potiebné ¢innosti, bez kterych by se prace

s détmi neobesla.

5.3.1 Financni zdroje

Hlavnimi zdroji financovani na mistni Grovni jsou:
e cClenskeé prispévky,
e dotace ze statniho rozpoétu — Ministerstvo 8kolstvi a t&lovychovy (MSMT),
e dotace od obci a mistni samospravy,

e nijmy vlastnitho majetku — hlavné pronajem skautské chaty Zakladna Zlata Koruna

ostatnim subjektim,
e dary od soukromych osob,

e jednotlivé akce jsou dofinancovavany ucastnickymi poplatky,

poradani Countrybalu.

Vliv ristu ¢lenské zdkladny na vyvoj Clenskych ptispévki jako jednoho z hlavnich zdroja

financovani organizace ilustruji nasledujici tabulky.

Tabulka 4: Pocty Clenit v letech 2013-2015

Pocet ¢lent

Strediska Pod Kleti narust narust narust
Holubov 2013 2014 2015 2013/2014 | 2014/2015 | celkem
Stredisko celkem 156 188 223 21% 19% 43%
Oddil Oldskautii 14 15 17 7% 13% 21%
Oddil Holubov 55 55 72 0% 31% 31%
Oddil Kiemze 38 50 54 32% 8% 42%
Oddil Hofice 33 28 32 -15% 14% -3%
Oddil Cesky

Krumlov 16 40 48 150% 20% 200%

Zdroj: (Ugetnictvi Stredisko Pod Kleti - Holubov, z. s., 2016)
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Tabulka 5: Vybrané clenské piispévky 2013-2015

Vybrané clenské narast

prispévky 2013 2014 2015 14/15 15/14 | celkem
Stiedisko celkem | 43 640,00 K¢ | 60 950,00 K¢ 83 470,00 K¢ 40% 37% | 91%
Oddil Oldskautt | 3 250,00 K¢ | 3220,00 K¢ 5 050,00 K¢ -1% 57% | 55%
Oddil Holubov 15 950,00 K¢ | 17 850,00 K¢ 30 350,00 K¢ 12% 70% | 90%
Oddil Kiemze 10 900,00 K¢ | 14 620,00 K¢ 15 570,00 K¢ 34% 6% 43%
Oddil Hotice 9160,00 K& | 7 990,00 K¢ 11 200,00 K¢ -13% 40% | 22%
Oddil Cesky

Krumlov 4 380,00 K¢ | 17270,00 K& 21 300,00 K¢ 294% 23% | 386%

Zdroj: (Uetnictvi Stredisko Pod Kleti - Holubov, z. s., 2016)

Z tabulky je patrny velky narist ¢lenské zakladny v poslednich letech, tento pokracuje i v roce
2016. Velky podil na tom ma oddil Cesky Krumlov, ktery obnovil svou &innost v roce 2012 a od
té doby se mu daii Gspésn¢ ziskavat nové Cleny. Neméné uspésny je také oddil Holubov, ktery
disponuje tradi¢ni a stabilni ¢lenskou zakladnou. Oddil Hofice a KifemZe zaznamenava také
nardst, i kdyz ne tak vyrazny. Jedna se vSak o oddily plisobici na mensich vesnicich se stabilni
hlubokou tradici, majici zaklad v dlouholeté praci dospélych vedoucich. Rust ¢lenské zakladny

v malych obcich je omezen poctem jejich obyvatel a tim i déti jako novych ¢lend. Proto stabilita

je spise ukazatelem dobré prace vedoucich oddili.
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Vyvoj poctu Elentd v letech 2013-2015 znazornuje nasledujici graf

graf 2: Vyvoj poctu clenii v letech 2013-2015
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Zdroj: (Ugetnictvi Stredisko Pod Kleti - Holubov, z. s., 2016)

graf 3: Ruist ¢lenské zakladny od r. 2013
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Zdroj: (Ugetnictvi Stfedisko Pod Kleti - Holubov, z. s., 2016)
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Sristem Clenské zakladny uzce souvisi vySe vybranych clenskych pfispévkiu jako jednoho

z hlavnich zdroji financovani ¢innosti organizace. Jejich vyvoj ilustruji nasledujici dva grafy.

graf 4. Vlybrané célenské prispévky 2013-2015
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Zdroj: (U&etnictvi Stfedisko Pod Kleti - Holubov, z. s., 2016)

graf 5: Ruist ¢lenskych piispévki 2015/2013
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Zdroj: (Uéetnictvi Stfedisko Pod Kleti - Holubov, z. s., 2016)

Z ptedchozich grafti je zfejmy pfimy vliv rlstu ¢lenské zékladny na rast financnich zdroji.
Zaroven je to ilustrace prace vedouciho stfediska i vedoucich oddilt, ktefi vlastné vykonavaji
praci fundraisera. Pro celkové fungovani je dtlezitd osoba vedouciho stfediska, ktery je zaroven
statutdrem mistni organizace a je zodpoveédny za jeji chod i financovani. Zde je tfeba zddraznit
dlouholeté plisobeni a stabilitu Strediska Pod Kleti Holubov, jeho fungovani od roku 1989 pod
rtiznymi nazvy. Oddil v Ceském Krumlové prerusil ¢innost v r. 2002, kdy povoden zaséhla letni

tabor a tim byla ovlivnéna chut’ vedoucich i ¢lenti pokrac¢ovat v dalsim plisobeni. V roce 2012
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vedeni znovu nabralo sily a ¢innost oddilu obnovila. Od té doby je zaznamenan prudky narGst
Clenské zakladny, jak je vidét z grafil. Déje se tak diky plsobeni vedouciho oddilu, ktery ma
schopnost ziskavat dobrovolniky pro vedeni jednotlivych druzin. Zasluhu na tom ma pfitazlivy
program a také dobré organizacni schopnosti celého tymu vedoucich. Proto se také jevi rtist oddilu

Cesky Krumlov jako velmi vysoky, v soucasné dobé viak je snaha spise udrZet stabilni ¢lenskou

zakladnu bez velkych vykyvil.

Tabulka 6: Vynosy oddilit

Vynosy oddil Cesky Krumlov 2013 2014 2015
ucastnické poplatky tabory 12 750,00 K¢ 36 400,00 K¢ 64 500,00 K¢
dary 13 000,00 K¢ 32 000,00 K¢ 7 000,00 K¢
ptijaté clenské ptispévky 5 880,00 K¢ 17 270,00 K¢ 21 300,00 K¢
provozni dotace od obci 5 000,00 K¢ 13 000,00 K¢ 20 600,00 K¢
vynosy celkem 36 630,00 K¢ | 98 670,00 K¢ 113 400,00 K¢
Vynosy oddil Holubov 2013 2014 2015

trzby za najem vlastniho majetku 4 592,00 K¢ 4 592,00 K¢ 4 592,00 K¢
dary 5500,00 K¢ 3 000,00 K¢ 12 000,00 K¢
ucastnické poplatky na akcich 116 200,00 K¢ | 137 500,00 K¢ | 172 100,00 K&
ptijaté clenské ptispévky 19 400,00 K¢ 21 300,00 K¢ 36 075,00 K¢
provozni dotace od obci 10 000,00 K¢ 10 000,00 K¢ 0 K¢

vynosy celkem 155 692,00 K¢ | 176 392,00 K& | 224 767,00 K¢
Vynosy oddil Kiemze 2013 2014 2015
ucastnické poplatky tabory 47 100,00 K¢ 69 800,00 K¢ 65 700,00 K¢
ptijaté clenské ptispévky 10 700,00 K¢ 14 390,00 K¢ 15 570,00 K¢
provozni dotace od obci 10 000,00 K¢ 12 000,00 K¢ 12 000,00 K¢
vynosy celkem 67 800,00 K¢ 96 190,00 K¢ 93 270,00 K¢
Vynosy oddil Hotice 2013 2014 2015
ucastnické poplatky tabory 26 400,00 K¢ 31 000,00 K¢ 38 200,00 K¢
ptijaté ¢lenské prispévky 9 160,00 K¢ 7 990,00 K¢ 11 200,00 K¢
provozni dotace od obci 20 000,00 K¢ 20 000,00 K¢ 20 000,00 K¢
vynosy celkem 55 560,00 K¢ 58 990,00 K¢ 69 400,00 K¢

Zdroj: (Uetnictvi Stredisko Pod Kleti - Holubov, z. s., 2016)
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Stredisko také vlastni skautskou chatu, zakladnu Zlata Koruna, kterou pronajima. Zde je patrny
nardst trzeb, v roce 2013 doslo k rekonstrukci zakladny. Vydaje nutné na tuto investi¢ni akci se
podepsaly na vysledku hospodaieni, bylo potifebné zajistit financovani pomoci Gvéru z ustiedi.
Ten byl poskytnut za velmi vyhodnych podminek. Ocekava se tedy v nasledujicich letech, ze

tento nemovity majetek bude jeden z dulezitych vlastnich zdroju stfediska.

Tabulka 7: Vynosy zakladna Zlata Koruna

Vynosy zakladna Zlata Koruna | 2013 2014 2015

trzby za prondjem nekomeréni 95 580,00 K¢ 130 320,00 K¢ 155 520,00 K&
trzby za pronajem komercéni 96 800,00 K¢ 98 760,00 K¢ 97 140,00 K¢
vynosy celkem 192 380,00 K¢ 229 080,00 K¢ 252 660,00 K¢

Zdroj: (Uetnictvi Stfedisko Pod Kleti - Holubov, z. s., 2016)

Vynosy stiediska jako celku ilustruje nasledujici tabulka. Z tohoto ptehledu je patrné hospodateni

mistni organizace jako celku.

Tabulka 8: Vynosy Stiredisko Pod Kleti Holubov

Vynosy Stredisko Pod Kleti 2013 2014 2015

uroky z uctu 8 924,00 K¢ 913,95 K¢ 1 087,84 K¢
trzby - Countrybal 9 700,00 K¢ 11900,00 K¢ | 0- K¢

trzby za najem vlastniho majetku | 196 972,00 K¢ 233 672,00 K& | 256 990,00 K¢
ucastnické poplatky na akcich 204 520,00 K¢ 289 700,00 K¢ | 350 298,00 K¢
dotace na akce Junak - RK, ZVAS | 8 250,00 K¢ 6 300,00 K¢ 11 375,00 K&
prijaté Clenské prispévky po

odvodu na tstredi 9 985,00 K¢ 15 480,00 K¢ | 26 880,00 K&
dotace od ustfedi na provoz 37 286,00 K¢ 43 441,00 K¢ 49 660,00 K¢

dotace od obci

45 000,00 K¢

55 000,00 K¢

52 600,00 K¢

dary

18 500,00 K¢

35 000,00 K¢

9 650,00 K&

vynosy celkem

475 637,00 K&

601 406,95 K&

696 290,84 K¢

Zdroj: (Ugetnictvi Stedisko Pod Kleti - Holubov, z. s., 2016)

Je mozné také posoudit diverzifikaci jednotlivych zdroji financovani. Je potéSujici skutecnosti,
ze stredisko se snazi mit vlastni prostfedky pro ¢innost diky trzbam za najem vlastniho majetku a
Ze tento je uspé€sné vyuzivan k tvorbé vynosl. Trzby z provozu skautské zékladny ve Zlaté

Koruné maji rostouci tendenci. Uroky z tétu vykazuji spise klesajici trend, protoZe byl zrusen
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sporici ucet a finan¢ni prostiedky byly pouzity pfevazné na opravu a rekonstrukci zminované
skautské chaty. Poradani Countrybalu sice ptinasi trzby, ale vzhledem k vysi vydaju potfebnych
na zajidténi akce nebyva tento podnik piili§ ziskovy. Ugastnické poplatky na akcich vét§inou
pokryvaji naklady dané akce. Piijaté clenské piispévky jsou rozdéleny na dvé ¢asti, ¢ast jich byva
odvedena na ustiedi, kde na zaklad¢ poctu jednotlivych ¢lenti je poskytnuta provozni dotace. Tato
musi byt fadné vyactovana a doloZena vydaji potfebnymi na provoz, zaroven tradicné plati, ze
z dotace je hrazeno pouze 70% z nakladd. Zbyvajicich 30% je hrazeno z vlastnich zdrojd. Proto
je dulezité tyto vlastni zdroje sledovat a rozvijet. Z tohoto pohledu se jevi jako vyznamné vénovat
pozornost také pfijatym dartim jako zdroji vlastnich prostfedkii. Bohuzel tento zdroj nebyva piilis

stabilni a je mozné pozorovat vykyvy v jednotlivych letech.
Rozlozeni jednotlivych vynost Strediska pod Kleti znazorfiuje nasledujici graf

graf 6: Vynosy Stiedisko pod Kleti

M Trzby za ndjem vl. Majetku
M Ucastnické poplatky na akcich
W Prijaté clenské prispévky po
odvodu na Ustredi
Dotace od ustfedi na provoz

B Dotace od obci

| Dary

Zdroj: (Ugetnictvi Stredisko Pod Kleti - Holubov, z. s., 2016)

Z grafu je patrné, ze Stredisko jako celek neni zavislé na dotacich od statu. Je uspéSné v zZadani
dotaci od mistni samospravy a vyznamny je podil vlastnich zdroji. Jako vyznamné se jevi
ucastnické poplatky na akcich, tyto jsou vSak pouzity na vydaje souvisejici s akcemi. Jsou
pofadany letni tabory, vzdélavaci kurzy a pfiméstské tabory. Tyto vSak ve své vétSin€ nekonci
ziskem. Pro investi¢ni aktivity a pro pofizovani dlouhodobého majetku jsou pouzity zdroje od
mistnich samosprav, z dartl a z dotaci od MSMT. Trzby za pronajem vlastniho majetku jsou

v soucasné dobé pouzity na jeho rekonstrukci, opravu a udrzbu.
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Podily a diversifikace vynost oddilu Cesky Krumlov ilustruje nasledujici graf.

graf 7: V¥nosy oddilu Cesky Krumlov
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Zdroj: (Ugetnictvi Stiedisko Pod Kleti - Holubov, z. s., 2016)

U oddilu Cesky Krumlov je patrna slusna diverzifikace zdroji. Uastnické poplatky na letni
tabory jsou pouzity na zajisténi téchto akci a na nakup drobného dlouhodobého majetku typu
stanlt a materidlového zajisténi tabora. Prostfedky zdard jsou pouzity na nakup véci
dlouhodobg&jsiho charakteru. Ptijaté ¢lenské ptispévky pokryji bézné provozni vydaje, stejné, jako
provozni dotace od obci. Provozni dotace od obce je poskytnuta ve vysi 70% celkovych nakladu,
zbytek musi tvotit vlastni zdroje. Je proto dilezité tyto vlastni zdroje néjakym zplsobem zajistit.
Byvaji to pravé jednak dary, jednak &lenské piispévky. Mésto Cesky Krumlov pozaduje fadné
vyuctovani dotace doprovazené vystupovou dokumentaci aktivit, které jsou takto finan¢né
podporovany. Jednotlivé akce maji svého garanta, ktery zaroveii zajistuje financovani této akce.

Vyuétovani provadi potom hospodai stiediska.
5.3.2 Lidské zdroje a ziskdvani dobrovolnikti

Vedle ziskavani financnich zdroji je neméné dilezité ziskavani dobrovolnikl jako lidskych
zdroju. Zde hraje velky vliv osobnost vedouciho jak oddilu, tak stfediska, jeho manazerské
schopnosti a schopnost budovat tym spolupracovniki. S rozsifujicim se poctem lidi se zvySuje
potteba dobré organizace prace, promysleného rozdéleni jednotlivych tikoli. Dilezita je i péce o

vztahy mezi lidmi, dobry pocit z vykonané prace je jednim z hlavnich pohond motoru ¢innosti
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dobrovolnikil. Je nutné umét vyuzit ptirozenych schopnosti lidi a jejich talentt. Lidé, ktefi vedou
jednotlivé oddily a pracuji pfimo s détmi, jsou z fad rodic¢d déti. Vétsina z nich zazila skauting ¢i
jeho prvky v mladi, mohou tedy predavat své zkusenosti dale. Dalsi skupinou jsou mladi ¢lenové
organizace, ktefi dorostli do dospélého v€ku a jsou vlastné organizaci vychovany pro jeji
mys$lenku. Mezi v§emi musi existovat dobra spoluprace a komunikace. Toho je dosahovano
potradanim pravidelnych porad, kde se domlouvaji programové zalezitosti a také problémy
tykajici se chodu stiediska. Zaroven se osveédCuje i zajisténi zpétné vazby zhodnocenim kazdé

aktivity a vyvozeni pouceni pro jeji ptisti konani.

0ddil Cesky Krumlov mé zavedeny své webové stranky, kde prezentuje svou &innost na
vefejnosti - http://skautck.webnode.cz/. Jako podpora tymové spoluprace dobrovolnikd se
osvédCila bohatd hromadnad e-mailova korespondence jako vyznamny komunikacni kanal,
nastroj Google-disk s ptehlednymi tabulkami, obsahujicimi konkrétni akce, tikoly nebo material,
ktery je nutny zajistit. Kazdy dobrovolnik zde mtize potvrdit svou ucast €i si vzit na starost urcitou
zalezitost. Takto vznika uzitecny piehled o zajisténi potieb. Tym dobrovolnikd se nyni pohybuje
kolem 25 lidi s bydlistém na tizemi celého okresu, proto tento zplisob komunikace se velmi

osvédcuje.

Je organizovana kazdoro¢ni tradi¢ni vzdélavaci akce s nazvem ,,Medvédnik®. Jedna se o cyklus
prednasek z riiznych oblasti Zivota, vyuzitelnych pro praci s détmi (psychologie, ekologie, znalost
ptirody, zdravotni kurzy apod.). VSichni hlavni vedouci maji povinné viiddcovské zkousky, které

jsou soucasti vzdélavaciho systému Junaka.

Na kvalité¢ vedoucich a dobrovolnikli zavisi ptitazlivost programu organizace, ktera zajistuje
rozvoj Clenské zakladny jako zakladniho stavebniho kamene jeji existence. Pfitom je narocné
udrzet sehranost tymu. Zaroven se ze zkuSenosti ukazalo vyvarovat se fenoménu ,,genera¢ni dira“
jak v rozvoji ¢lenské zakladny, tak v tymu dobrovolnikt. Pokud jsou v oddile vSichni ¢lenové
stejné stafi, v okamziku, kdy odrostou a dospé&ji, nema je kdo nahradit. Je velmi dillezité mit
v oddilech zastoupeni riznych vé€kovych kategorii, jen tak se zajisti plynulost rozvoje poctu ¢lent
i vedoucich. Dobrovolnici se nejsnaze ziskavaji opét z fad byvalych ¢lent, a lidé maji ¢as na tuto
¢innost vétSinou pouze v nekterych Zivotnich etapach. S pocty lidi souvisi i velikost finan¢nich

zdroj, pouze lidé svou praci vytvari penize.
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5.3.3 Prestiz organizace jako nastroj ziskavani lidi i1 finan¢nich prostiedki

Pro udrzeni zdroju finanénich i lidskych hraje velmi dulezitou roli prestiz organizace. Oddil
skauti v Ceském Krumlové porada fadu akei pro vefejnost i pro déti, kde prezentuje své poslani.
Mezi pravidelné akce patii oslava obnovy demokracie a skautingu v Ceské republice zazehnutim
svétel ve tvaru srdce nad méstem Cesky Krumlov dne 17. listopadu. Za tim u¢elem byva
kazdoro¢né vytvaien letacek s pozvankou. Na louce, ktera je vidét z vice mist ve méste, se
rozestoupi ¢lenové skauta — prevazné déti a vedouci se zapalenymi lucernami a vytvofi tvar srdce,
ktery ma ptipomenout vyznam tohoto dne pro demokracii a jeji hodnoty v nasem staté. Fotografie
potizené pii této prilezitosti jsou zvefejnény V mistnim tisku a také na webovych strankach oddilu

-http://skautck.webnode.cz/news/horici-srdce-na-krizove-hore/

K dalsim aktivitim nalezi pravidelny rozvoz Betlémského svétla. Rozdavani tohoto
symbolického poselstvi se také stalo soucasti dobrého jména organizace a prezentace jejiho

poslani na vefejnosti.

V roce 2016 probéhla beneficni vystava obrazi byvalého skauta, MUDr. Véclava Bedficha. Pti
té prilezitosti byla oslovena vetfejnost s moznosti poskytnuti darii nasi organizaci. Tato aktivita
ptinesla oddilu Cesky Krumlov 32 000 K& na rozvoj jeho ¢innosti od individualnich darci.
Benefi¢ni vystavu obrazdi je mozné hodnotit jako velmi uspéSnou fundraisingovou aktivitu.
Seznam darct by mohl slouzit jako nastroj k navazani dobrych vztahl s nimi. Pro udrzeni dobrych
kontaktti se doporucuje zaslat d€kovny dopis v novém roce spole¢né s vyro¢ni zpravou obsahujici
ptrehled vydaji, na ktery byly tyto financni prostfedky pouzity a pro zajemce kontakt s moznosti

podpory Cinnosti skautské organizace.

Dochazi k poradani vice akci pro vefejnost, v soucasné dobé nepiili§ pravidelnych. Hlavni
prioritu hraji aktivity pofadané ptimo pro déti, jako jsou rizné vypravy, pravidelny zavod vicat a
svétlusek — ,,Svojsikiv zavod®, ktery provéii znalosti a dovednosti déti ve skautu. Dobra
organizace spojena s peclivou piipravou jsou velmi dilezitd pro zajisténi stability Clenské
zakladny, jeji prezentace na vetejnosti a tim i ziskdni a udrzeni davéry darcii i lidi ochotnych

pracovat pro organizaci ve svém volném ¢ase bez naroku na finan¢ni odménu.

Prave obraz organizace na vetejnosti ji €ini pritazlivou pro nové ¢leny, rodice i dobrovolniky. Pro
n¢ je jednou z motivaci vidét dobré vysledky prace celého tymu a jejich kladné hodnoceni ve

spolecnosti. Fundraising v této malé mistni organizaci vykonava prave tento tym dobrovolniki.
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6 Zhodnoceni a vyvozeni zavérl vyplyvajici z analyzy
6.1 Zavéry analyzy pro ustfedi Junaka

Na utstiedi se uvazuje o systematické praci fundraisera az v poslednich letech. Z vysledku analyzy
je ziejmé, Ze celostatni tiroven se jevi jako vhodna pro fundraisingovou podporu Junaka jako
celku. Rozsahlejsi projekty vyzaduji opravdu kazdodenni praci ¢lovéka v rozsahu celého

pracovniho tvazku.

Také je mozno pozorovat pokulhdvani diversifikace zdrojii na urovni Gstiedi organizace. Podle
mého nazoru by mélo byt usilovano o zvy3eni zdrojii ze statniho rozpoétu. Ustiedi by se mélo
zaméfit na vyuzivani financi z Evropskych strukturalnich fondd. Nemély by byt opomijeny i jiné
zahrani¢ni zdroje, jak se doposud dé€je. Malo se zde podle mého nazoru vyuziva skute¢nosti, ze
skauting je celosvétové hnuti a jeho poslani oslovuje Sirokou vetejnost i v cizing€. Nemusi se vzdy
jednat pouze o finance, ale i podpora vzd&lavani, sdileni zkugenosti apod. Ustfedi by také mélo
poskytovat metodicky servis o fundraisingu pro jednotky, zatim se jevi informovanost o jeho

existenci a dulezitosti jako minimalni.

Dalsi nedostatky je moZno nalézt v investi¢nich vydajich do nemovitého majetku a jeho nasledné
vyuzivani. Dle mého soudu se jevi jako aktualni potfeba stavba novych kluboven a jinych
nemovitosti potiebnych pro fungovani jednotek. Ustfedi by se mohlo v tomto sméru pokusit o
spolupraci s n¢jakym vét§im developerem. Pokud by bylo mozné nabidnout jednotkam vétsi ¢ast
financovani stavby, bylo by realn¢;si ziskat od obci darem zbytek. Dalo by se vyuzit situace, kdy
se Casto stava, Ze v nové vystavbe v obci neni zadna vybavenost. V takovém ptipadé poskytnout

skautskou klubovnu s vyrazngjsi slevou na najmu by mohla byt zaleZitost oboustranné prospé&sna.

Aby byl fundraising pro organizaci maximalné efektivni, jevi se mi jako pfihodna nasledujici

predstava cilového stavu:
e bude ptijata fundraisingova strategie Junaka,

e vytvofi se jasna piedstava o spolupraci se skautskou nadaci Jaroslava Foglara (ptipadné

dal$imi subjekty),

e k fundraisingu bude Junak pfistupovat vice aktivné a systematicky (napf. vime, na co

penize potiebujeme a pfifazujeme potfebam nejvhodnéjsi zdroje,
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e mg¢la by prob¢hnout diskuse o mantinelech fundraisingu (zejména ve smyslu na co a od

koho mizeme ziskavat finan¢ni prostfedky),
e vytvoii se obecné uznavana politika a pravidla fundraisingu uvniti organizace,

e mély by existovat pravidla a procesy fundraisingovych aktivit, které jsou centralizované
(vycet toho, koho oslovujeme, koho ne, co jsme ochotni a schopni nabidnout, o kolik je

jeste efektivni zadat),

e mezi Ustfedim a projekty, které zastieSuje fundraisingovymi aktivitami by méla existovat

pravidla spoluprace,

e fundraiser na Ustfedi by si mél vyzkouset prvni kroky v oslovovani riznych skupin darcti,
které nebyly doposud oslovovany (individualni i firemni fundraising), kazdy fundraiser

by mél pred oslovenim donora piesné védet, na co penize chee,

e fundraiser by mél byt pripraven varianty vyuziti zdroji pro ptipad, kdy se podati ziskat

hodné prostiedkil stejné€ jako pro ptipad, kde se podafi ziskat zdrojti méné.

V momenté, kdy se podafi ziskat vétsi obnos finan¢nich prostiedkil, uz by fundraiser mél mit
prehled, kam tyto penize investovat nebo na ktery projekt je pouzit. M€l by mit prehled o tom,
kde by tyto prostiedky nejvice pomohly (fondy, vzdélavani, ptimo stfediskiim apod.). Proto by

méla v tomto ohledu existovat rozvinuta komunikac¢ni sit’ mezi jednotlivymi stfedisky i ustiedim.

Dal$im mym navrhem k zamysleni pro fundraisera na tstfedi by bylo vytvoteni vlastni sbirky
jako piipadného dalsiho zdroje. Nemuselo by se jednat pouze o klasickou vefejnou sbirku, ale
také i o vytvoteni vlastniho crowfundingového portalu. Za tim G¢elem by mél fundraiser zjistit,

jaka je vstupni investice takového portalu.

Zadouci ¢innosti centralniho fundraisera by mélo byt podle mého nazoru vytvofeni a aktualizace
kolektivni ptirucky fundraisingu, ktera by se stala soucasti ptirucky pro vedouci jednotlivych
stitedisek. Dale by mél poskytovat metodickou podporu pro lokélni troven, vydavani public
relations materialti a organizovani 8koleni pro fundraisery na mistni urovni. Ustiedi by mé&lo
podporovat fundraising rozsahlejSich projektt, které je mozno vnimat jako investici, dale

poskytovat finan¢ni zaruky ¢i poskytovat beziro¢né ptijcky na kofinancovani.

Ma predstava prace fundraisera na ustiedi je takova, Ze tato osoba by méla provadét fundraising
na Junaka jako celek — na realizaci celonarodnich projekti, akci a vzdélavani. M¢l by poskytovat

informacni servis napt. o moznostech dotaci a 0 moznostech propojovani projektt riiznych nadaci
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a nadac¢nich fondt podporujici spolecné cile. Dulezité je, aby byla definovana nabidka podpory a
¢inovnici znizSich jednotek by méli védét, co mohou ocekavat (napf. asistenci
s crowdfundingovou kampani, S analyzou zptisobu financovani apod.) Pfihodna by byla i podpora
pfi zpracovani danového pfiznani, bude-li prace tymu fundraisera uspé$na. Vétsina vedoucich
stiedisek i oddilti se v prvé fade vénuje programovym aktivitim déti a mladeze, tj. Cinnosti, pro

které byla jednotka ziizena, a na administrativni praci jim nezbyva mnoho ¢asu ani sil.
Ma doporuceni pro vysledny stav fundraisingu v organizaci Junaka jsou nasledujici:

e Junak bude mit v roce 2022 zavedenou skautskou fundraisingovou akci s vypracovanou
metodikou, ke které se budou moci pfipojit jednotliva stfediska, s moznym piinosem
(potencidlem vynosu) na urovni ro¢niho odvodu stfediska (zapojeného oddilu, druziny)

pro ustiedi Junaka,

e zvysi se procento mensich zdroja (trzby, dary, dalsi privatni zdroje) na ukor zdroju ze

statniho rozpoctu,
e bude se vyuzivat také financnich zdroji z Evropské unie,
e zvysi se procento zahrani¢nich zdroju,
e zvysi se procento odbornych Skoleni pro tym fundraisert,

e zjisti se rizika zdroju Clenskych ptispévkll s ohledem na demografickou kiivku, zmapuji

se naklady ustiedi,

e vypracuje se plan fizeni rizik u hlavnich zdroj1, tj. ¢lenskych ptispévkl a statnich dotaci

(u statnich dotaci se jedna o vykyvy vyvoje statniho rozpoctu),
¢ bude pojmenovan mozny obsah funkce fundraisera v jednotce,

e fundraiser by mél pracovat i na urovni kraji — tj. izemni samospravy, zji§tovat moznosti

pro financovani volnocasovych aktivit z této tirovne,

e meélo by byt zmapovano, které krajské urady vypisuji dotacni titul vhodny pro détské
nevladni neziskové organizace, a mé¢l by byt zvySen pocet kraji s dotaénim titulem.
Zadouci je aktivné ovlivitovat podminky dota¢nich tituld a jejich alokace. Idedlni by byl
stav, kdy vSechny krajské ufady vypisuji pravidelné dota¢ni tituly pro détské nevladni

neziskové organizace,
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e podobné jako na Urovni kraji by se melo postupovat vici obcim s rozsifenou tizemni

pusobnosti.

Podle mé ptedstavy bude na tstfedi Junaka zaméstnan konkrétni fundraiser, ktery bude soucasné
plnit roli fundraisingového koordinatora a servisu pro lokalni fundraisery. Bude vytvaret
specializovany kandl vnitini komunikace (newsleter), sledovat a vybirat dota¢ni vyzvy a jejich
rozesilku, vytvaret grantovy kalendar vyuzitelny organiza¢nimi jednotkami, vytvoii a bude
spravovat sdileny dokument na vyménu zkuSenosti, vypracuje on-line piirucku skautského
fundraisingu apod. Velmi dilezita je moznost konzultovat projekty — ¢asto maji zacate¢nické
chyby, pro které nemohou byt podpoteny. Proto je také dilezité vénovat pozornost vzdélavani ve

psani projektt.
6.2 Zadouci cilovy stav pro jednotlivé jednotky

Podle mého soudu by zaklad prace fundraisera na mistnich jednotkach mél mit konkrétn&jsi
podobu zadani finanénich prosttedkti od soukromych osob. Je zde vétsi napojeni na nejblizsi okoli
—narodice, byvalé ¢leny, mistni podnikatele. Asi po mensich ¢astkach, ale v souctu mohou ziskat
daleko vétsi objemy financi (a jiné podpory), nez zurovné ustiedi. Navic zde odpada
prerozdélovani a jeho administrativni naroénost. Ustiedi by mélo poskytovat predevsim podporu
pro lokalni fundraising (metodickou, vzdélavaci, propagacni, sjednocujici riizné akce, vytvoreni

dekovacich certifikatl apod.)

Bylo by také velmi zadouci, aby fundraiser na ustiedi mél informace o tom, jaka je situace OJ pii
zajiStovani prostredkll na svou ¢innost, jaké fundraisingové aktivity délaji nebo ned¢€laji. Dulezita
je podpora témat sobéstacnosti, vlastnich ¢i dostupnych financnich prostiedkt v rdmci
informacnich kanald Jundka a v ramci vzdélavani kliCovych ¢inovnikl organizacni jednotky,
vykonavajicich praci fundraisera. Vytvotfeni bohaté nabidky vzd€lavani zaméfené na zdroje
financovani, provadéni fundraisingu a snim souvisejici fizeni projekti. Jednotky by mély
vyuzivat metodickou podporu ziskavani prostiedki, ktera by méla obsahovat naptiklad vzorové

projekty, zadosti o podporu, piiklady dobré praxe.

Za Celem zlepSeni spoluprace Ustfedi a jednotek je podle mého minéni vhodné vytvofit
fundraisingovy tym. Mezi skupinami lidi pracujicich pro neziskovou organizaci by méla existovat
spoluprace. Mezi nimi hledat osobnosti, které jsou schopné sehnat financni prostfedky. Je
nesporné, ze kazdy ma jiné kontakty a moznosti. Hlavni fundraiser by mél tyto cinnosti

koordinovat, mél by byt dobrym manaZerem tohoto tymu tak, aby byly vyuzity vSechny
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potencionalni zdroje. Na fundraisera a jeho osobnostni vlastnosti jsou kladeny vysoké pozadavky.
Maloktery ¢lovek je vSak dokonalou souhrou téchto vlastnosti. Dobra souhra a vyuziti riznych
dovednosti riznych lidi a tedy i jejich povah mize byt feSenim. Tymova spoluprace v tomto
ptipadeé je velmi dulezita. Stanoveni dlouhodobych plant, rozpracovanych do kratkodobych ukoli
s ohledem na konkrétni aktivity a ¢innosti organizace by mélo byt diskutovano na spole¢nych
poradach. Stejn¢ tak jako rekapitulace plnéni jednotlivych tkoli a jejich konfrontace
s dlouhodobymi cili, zhodnoceni v§eho, ¢eho se podatilo dosahnout. K tomu je zaroven nutné mit
vedené peclivé ucetnictvi a financni analyzu Cinnosti. S témito vysledky je vhodné seznamit
vSechny darce a pfispévovatele organizace, vSechny spolupracujici osoby. Tito vSichni lidé by
méli védeét, na co byly jejich financni prosttedky pouzity. Informovanost o pouziti finan¢nich
prosttedktl by méla byt soucasti podékovani, na které by se nemélo zapominat. Podékovani jako
jeden ze zékladnich kament kazdého uspésného fundraisingu je dle mého nazoru v soucasnosti

opomijeno a je dal§im namétem K zlepSeni fundraisingové prace.

V ramci tymové spoluprace by jednotka, pokud si ziskd nebo vychova velkého podporovatele
ochotného pfispivat na ¢innost skautingu nadregionaln€, méla predat tip na ustfedi a nenechavat
si tuto informaci pouze pro sebe. Naopak na ustfedi by mél fundraiser byt piipraven tento tip

vyuZzivat a pracovat s nim.

M¢la by fungovat dobra komunikace mezi fundraiserem na ustedi a lidmi vykonavajici tuto
¢innost na Urovni jednotek. Jednotky by mély dostavat servis, za ktery budou ochotny predavat
na ustfedi tipy na velké sponzory v pfipad€, ze budou mit podporovatele s pranim podporovat
projekty nadregionalniho vyznamu. Za timto ti€elem by mél byt vytvofen fundraisingovy tym

spolupracujici na vSech trovnich.

6.3 Zavéry analyzy pro Stiedisko Pod Kleti a pro oddil Cesky Krumlov

Pro mistni organizaci na tirovni stiediska a pro oddil Cesky Krumlov je mym navrhem né&kolik

nasledujicich opatieni a zlepSeni prace fundraisera.

Meélo by byt usilovano o stabilngjsi vyvoj darti od soukromych osob i od podnikatelskych
subjektl. Vést jejich dokumentaci a pfipadné tyto donatory opakované oslovovat. Vhodné by bylo
zasilat jim dékovné dopisy s vyro¢ni zpravou, kde by se dozvédéli, na co byly jejich finance
pouzity. Dosud se osvéd¢ila praxe, ze se o finan¢ni podporu pozadal ¢lovék ve chvili, kdy nastala
potfeba néjaké vétsi investice typu nakupu stanti apod. Pokud by ovSem mélo dojit k nakupu

nemovitosti, pozadat o dar jednu osobu nesta¢i, m¢lo by se jednat o systematickou Cinnost.
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Donatoti by méli piesné védet, na co je jejich financnich prostfedkll potfeba. Takto je navazan
vztah divéry a zaroven je dosazeno pocitu uspokojeni z ispéchu konkrétniho projektu. Za tim

ucelem by bylo vhodné peclive pldnovat budouci vydaje a vést jejich piehled.

Naléhavym tkolem pro fundraisera na urovni oddilu Cesky Krumlov je dle mého soudu aktivni
vyhledavani zdroju k opatieni vlastniho tabofisté, k ziskani klubovny do vlastniho majetku a

ziskani skladovacich prostor potebnych k uloZeni materialu pro tabory a jiné aktivity.

0ddil Cesky Krumlov by mohl uspoiadat benefiéni akei prezentace fotografii z letniho tébora,
pozvani budou rodic¢e déti a jejich pratelé. U této prilezitosti by se mohla nabidnout moznost
poskytnuti daru na ¢innost oddilu. Zucastnéni by meli mit moznost zakoupeni CD s touto

prezentaci.

Dal$im mym navrhem je na strankach oddilu http://skautck.webnode.cz/cinnost-a-akce/ vytvotit

sekci s moznosti piispéni na Cinnost. Zaroven by bylo vhodné prezentovat piehled toho, co

donator podporuje a také co bylo financovano z pfedchozich dart — ptispevka.

Zatim stfedisko jako celek neuvaZzuje o samostatné funkci fundraisera. Jeho praci vykonava
nekolik lidi, v nejvyssi mife vedouci stiediska, vedouci oddilu a hospodat. Ovsem vydatna pomoc
ostatnich ¢lenti tymu dobrovolnikii v navazovani kontaktt s lidmi sympatizujicimi s ideou
organizace hraje vyznamnou roli. Bylo by vhodné, aby napi. hospodai stfediska tyto ¢innosti
radné evidoval a také v nich zavedl systém. M¢lo by se tak dosahnout vétsi stability v pfijmové

¢asti rozpoctu stiediska i jednotlivych oddilt.

V soucasné dob¢ se dafi tispésné zadat o podporu mistni samospravu, obce poskytuji dotace ze
svého rozpoctu urcené na volnocasové aktivity déti a mladeze celkem pravideln¢ a jedna se o
stabilni slozku rozpoctu. Bylo by vhodné najit dalsi grantové programy napf. na tirovni krajti nebo

1jiné svym zamerenim podobné podpory (ekologické, sportovni nebo vzdelavaci programy).

Dobrou inspiraci je také potradani priméstskych taboru, které zajistuje oddil Holubov. V 1été
mohou zaméstnani rodice pres den umistit déti do téchto zatizeni. Protoze znaji lidi, ktefi se o
déti staraji, navic v mist¢ bydliste, je to pro né velka vyhoda. Starost o déti je zajiSténa mladymi
dospélymi studenty, kteti to maji jako placenou brigadu. Na tyto aktivity jsou vybirany od rodic¢i
ptispévky, které jsou také zdrojem financi. V oddile Cesky Krumlov zatim tato praxe zavedena
neni, protoZe obnovil ¢innost teprve pied Ctyfmi lety a ¢lenové oddilu nestihli dortst do véku,
kdy by mohli takovou brigddu vykonavat. Nicméné je to namét k zamysleni pro dalsi roky, jisté

se mezi mladeZi najdou vhodné osobnosti.
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Jako nemén¢ vyznamnou oblast moznosti zlepSeni je mozné oznacit také problematiku zptisobu
jednani s darci. Pti kazdém jednani, které se tyka jak ziskavani lidi, tak ziskavani finan¢nich
prostiedktl, je dulezité soustiedit se na ukol, ktery ma byt pomoci téchto zdroji splnén. Byt
zapalen pro véc, ktera ma byt prostfednictvim pomoci druhych vytvoiena nebo splnéna. Vzdy se
potom najdou zdroje, jak v podobé financi, tak v podobé lidi ochotnych investovat sviij ¢as, praci
i dovednosti a znalosti. Techniky vyjednavani se potom stavaji jen prostfredkem, pomocnikem pii

cesté za vytCenym cilem.
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7 Diskuse

V souvislosti s hodnocenim prace fundraisera ve zvolené organizaci zlstava nékolik otazek, na

které neni vzdy jednoducha a jednoznacna odpoved.

7.1 Osoba fundraisera

V nevladni neziskové organizaci Junak — Cesky skaut, z. s. se zavadi pracovni funkce fundraisera
na trovni Ustfedi. Na trovni mistnich pobocek tuto praci vykonavaji jednotlivi vedouci, hospodari
a spolupracujici dobrovolnici. Neni znamo, Ze by nevladni neziskové organizace podobného
charakteru zaméstndvali fundraisera na lokalnich urovnich. Ani vladou zfizené neziskové
organizace typu Skol nezaméstnavaji takovéto pracovniky v jednotlivych zafizenich, jak je mozné
se docist v clanku ,Moznosti fundraisera pro Skolu® na webovych strankach

http://www.majinato.cz/34-moznosti-fundraisingu-pro-skolu.php. To potvrzuje mij nazor na

provadéni fundraisingu v mistnich podminkach neziskovych organizacich pomoci
fundraisingového tymu. Protoze v neziskovych organizacich typu spolkll pracuji pievazné
dobrovolnici, je dilezité myslet i na urcita rizika s tim spojena. Pokud dochazi k prudkému
rozvoji Clenské zakladny, mize se stat, Ze narostou naroky na né kladené a hrozi jim syndrom
,»vyhoteni®. Vétsinou jsou to lidé majici své naro¢né zaméstnani, své rodiny a svij volny Cas
rozd€luji mezi vSechny tyto Cinnosti. Toto je také tieba brat v uvahu pii sestavovani
fundraisingového planu, ktery by nemél byt predimenzovan aktivitami. V zajmu dlouhodobé
udrzitelnosti lidskych zdrojt by mél byt bran ohled na soukromi téchto vétsSinou velmi obétavych
lidi. To je také dtivod, pro¢ by centralni tiroven organizace méla délat fundraisingovou podporu

smérem dolil a rozvijet spolupraci mezi vSemi urovnémi organizace.

Je otazkou, zda by bylo vhodné vyuzivat sluzeb externiho fundraisera, jak je doporucovano v
knize ,,Management lidskych zdroji“ (Dvorakova, 2007). Jedna se o externi spolupracovniky,
kteti se fundraisingu vénuji ve svém volném case a jsou odménovani nejcastéji prave podle vysky
ziskaného finan¢niho daru. Ovsem, pokud se bude vyplacet takova provize, tak z jakych zdroji
by méla byt hrazena? Provize za ziskani daru je v neziskovém sektoru pietfasana dlouha léta.
Z dotace ji nelze uhradit, z daru je to stejné, drzime-li se etiky a ctime-li pfani darce. Jedinym
zdrojem jsou pak vlastni prostfedky organizace, které ma vSak malo jednotek. Pokud vSak
chceme, aby pro organizaci pracovali profesionalové, pak bychom je méli byt schopni adekvatné

odménit.
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7.2 Oslovovani darca

Dalsi diskutabilni otazkou podle mého zistava, na koho by se mél fundraising zamétit. Pro
centrdlni troven se jevi jako nejsnaze dostupné zdroje ze stitniho rozpoctu a také vyuzivani
nabidek nadaci a nada¢nich fondii. Podavani téchto zadosti vyzaduje urcity stupeii profesionality.
Stejné jako sledovani granti a vyzev. Na lokalni Grovni se nabizi vice moznosti pro individualni
fundraising. Namétem k zamysleni je podle mého také problematika oslovovani darct na této
urovni. V Casopise ,,Vesnicka“ z kvétna 2016, ktery zasila jako podékovani svym darciim nadace
SOS détské vesnicky, je zajimavé vyjadieni Jany Valkové v souvislosti s touto problematikou.
Vysvétluje zde ptipadnym darctim, pro¢ neni mozné podporovat jedno konkrétni dité. Pfedem
totiz neni nikdy znamo, které déti, kdy a jakou pomoc budou potiebovat. ,,Takova podpora nelze
s predstihem naplanovat. Naopak, je potieba byt pfipraven zasahnout, jakmile si to situace zada.
Nelze Cekat, az se na pomoc konkrétnimu ditéti ¢i rodiné nashromazdi dostatek financ¢nich
prosttedkl. Prioritou SOS vesnicky je zajistit dlouhodobé a stabilni poskytovani pomoci

ohroZenym détem tak, abychom mohli v€as a i€inn¢ zasahnout, kdy je potieba.* (Valkova, 2016)

Pravidelné oslovovani a darovani penéz je nezbytné pro neziskové organizace, které nemaji jiny
pravidelny ptijem, na rozdil od zajmovych spolki a klubi, kde takovym stabilnim pfijmem jsou
Clenské prispévky. Organizace Junak — Cesky skaut se pii vétsim rozvoji ¢lenské zakladny potyka
S problémy typu velikosti klubovny a pocty kvalitnich vedoucich oddill. Zde existuje prostor pro
regulaci poCtu Clend a zaroven zajisténi prostfedkli na provoz — tim je zvySeni ¢lenskych
ptispévkl. Prave Clenské prispévky jsou tim pravidelnym piijmem, se kterym lze pti planovani

vydajl pocitat.

Doposud se dé&je oslovovani darct pii vzniklé potiebé nakupu vétsiho movitého majetku (stany a
podobné vybaveni). Faktem pro nasi organizaci zlstava, ze mame v zaloze darce, ktefi jsou
ochotni prispét na takovou konkrétni véc. Jedna se o darce z byvalych tad ¢lent. I kdyz skaut ve
své podstaté nemuze byt nikdy byvaly — znamé je heslo: ,,jednou skautem — navzdy skautem®.

Opét se potvrzuje dilezitost dobré prestize organizace a jeji diveéryhodnost.
7.3 Statni dotace

Diskutabilni je i otdzka, zda je dobré byt zavisli na financich ze statniho rozpoctu a do jaké miry.
Je jasné, Ze bez statnich dotaci by provoz spolku byl komplikovany. Jedna se o dotace
pierozdelované z Gstredi podle poctu ¢lenti a o dotace z rozpoc¢tu mistni samospravy. Tento druh

piijmu je v naSem stfedisku pomérn¢ stabilni diky dobrym vztahiim v misté plsobeni a také diky
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schopnosti tyto dotace spravné vyuctovat. OvSem musi byt ¢asteéné kryty vlastnimi zdroji a
zaroven je nutné dodrzet projekt, na ktery jsou tyto finance urcené. Nastane-li béhem roku potteba
jinych vydajii nez planovanych, byva obtizné spravné vyuctovani. Proto je nezbytné mit jiné
vlastni zdroje. Ty se vytvareji jinou ekonomickou ¢innosti. V takovém piipadé by vsak nemélo
dojit ke kolizi poslani organizace, Cili pro¢ byla ze svého statutu zaloZena jako neziskova. Pracuji
V Muzeu obchodu, které ma pravni statut spole¢nost s ruCenim omezenim, a jako takova ma
svobodu ve vydélavani penéz. Hlavnim zdrojem piijmu jsou zde trzby za prodané zbozi, muzeum
ma vstup zdarma, piestoze je zcela soukromé, zaroven funguje bez statnich subvenci
(http://www.muzeumobchoduck.cz/obchod.html). Pokud o tomto jevu diskutujeme s pracovniky
jinych muzei, tuto ekonomickou svobodu neziskovky postradaji. (Napf. partnerské Muzeum
obchodu Bratislava, http://www.muzeumobchoduba.sk/krumlov.php). Poukazuji na to, Ze pokud
vydélaji vice penéz diky ekonomické Cinnosti, stat jim dotace pokrati. Ve svém vysledku jsou pro
né statni penize demotivujici. Jedna se vSak o jiny typ organizace s jinym poslanim, nez je Junak

— Cesky skaut, z. s.

7.4 Etika a fundraising

Nemén¢ vyznamné jsou také otazky moralni. Pokud bychom hodnotili z etického hlediska napf-.
potadani skautské pouti a prodej vlastnich vyrobki déti na ni, nardzime zde na problém détské
prace a zneuzivani déti k vydélavani penéz. Nazorem protistrany mize byt vychovné piisobeni
prace na déti — ma prace opravdu negativni dopad na vyvoj ditéte? Neni snad skauting hra na
zivot, kde se déti uci, jak to v zivoté doopravdy chodi? Pro¢ by déti mely mit negativni vztah
K praci? V USA je zavedena praxe, ze déti prodavaji susenky, které napekli jejich rodice. Je to
prezentovano jako fundraisingova aktivita. V nasich krajinach na tuto formu nejsme zvykli a asi

by tady nepadla na tirodnou ptdu.

Dals$im kontroverznim projektem je rozdavani betlémského svétla. Vedouci kladou diiraz na to,
ze déti se maji naucit davat bez naroku na prospéch a pravé predani svétla je takovym darem.
Nicméné tada lidi tuto akci vnima jako jakousi sbirku a je ochotna pii tom dévat penize. Dokonce
existuji navrhy pfistupovat k této aktivité jako pfilezitosti k fundraisingu. Ptiklanim se vSak
K nazoru, Ze se jedna o obdarovavani, které ma byt poslano dal, forma dobrého skutku.

Nepovazuji Betlémské svétlo za vhodnou fundraisingovou aktivitu.

Eticky pristup k penéziim je u fundraisingu velmi dilezity. Mezi darcem a obdarovanym by méla
panovat oboustranna divéra. Souvisi to také s vnimanim etiky zadani o penize, které je mnohymi

vnimano jako zebrani. Je dobré vytvaret finan¢ni zdroje bez konkrétniho cile? Podle mého nazoru
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penize maji slouzit ndm, ne my penézim. Proto je dulezité vzdy védeét, na co budou finance
pouzity. To je také vlastn¢ podstata neziskového sektoru — zisk je vytvaren za ucelem splnéni
poslani organizace. Proto je také u spolkll pfirozenosti, Ze osobu fundraisera zastupuje na mistni
urovni jeho vedouci, ktery poslani prezentuje. Kvalita jeho osobnosti je vyznamna i pro fungovani

fundraisingu na této Grovni.
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8 Zaver

Organizace Junak, Cesky skaut, z. s. jako celek se zabyva fundraisingem systematicky na trovni
ustiedi. Zde je také jiz zavedena a pojmenovana osoba fundraisera od pocatku roku 2016. Je to
dikazem toho, Ze si organizace uvédomuje jeho vyznam a jeho pfinos pro ni. Praktické ocenéni
a zhodnoceni jeho systematické prace bude mozno poctivé posoudit az po nékolika letech jeho
pusobeni. V ramci celkové fundraisingové strategie organizace usiluje o zvySeni sobéstacnosti
v ziskavani financnich prosttedkll. Kromé zavedenych praktik zadosti o dotace a granty se rozviji
na ustiedi crowfunding. Usili je vénovano také ziskavani nemovitého majetku a jeho vyuziti
k samofinancovani pomoci jeho pronajmu. Planuje se také zavedeni funkce fundraisera na
niz8ich urovnich, napt. krajskych a zaroven se doporucuje ustanovit pravidla a doporuceni pro
fundraising obecn¢. Na mistnich Urovnich pljde i nadale zatim o tymovou spolupraci
dobrovolnikt s cilem zavést do tohoto konani systém. Stézejnim ukolem je rovnomeérny piisun
financi, vyrovnany rozpocet a stabilni ¢lenskou zakladnu. Pro stfedisko je pozitivni pronajimani
skautské chaty Zakladna Zlatd Koruna. Stali zajemci zajistuji pravidelny ptijem, ktery byl
v soucasné dob¢ pouzit na jeji rozsdhlou rekonstrukci. Pfinosem by byla vétsi stabilita pfijmt
Vv oblasti darti. M¢la by se zlepsit evidence dart a jejich vyuziti, také by se mél vyvinout systém
psani dékovnych dopist spolecné se zvetejnénim vyuctovani piijmi a vydaji. Pravdou ziistava,
ze oddily disponuji darci ochotnymi pfispét na konkrétni projekty. Nicméné pravidelné&;jsi piijmy
tohoto typu by pomohly heslu byt pfipraven i na neplanované vydaje. Velkou podporou ¢innosti
organizace jsou aktivity smetfujici k dobré prezentaci na vetejnosti. Dobré jméno organizace je

zakladnim kamenem tispéchu pfi zadani o financ¢ni prostredky.

V neposledni fadé je tieba vénovat pozornost péci o lidské zdroje, v tomto ptipade dobrovolniky,
kteti pracuji pro organizaci ve svém volném Case bez naroku na finanéni odménu Ziskavani
dobrovolnikl z fad vlastnich ¢lenil je dobrou strategii. Diilezité je dbat na vékovou kontinuitu
Clenské zékladny. Nedochazi pak k vypadkim pfi zajisténi dostatecného poctu kvalitnich
vedoucich. Tymova spoluprace je diilezita pro fundraising v neziskové organizaci. Potvrzuje se
potieba osoby fundraisera na tstfedi jako koordinatora lidi na niz§ich urovnich. Hlavni fundraiser
by mél poskytovat poradenstvi a jinou podporu pro jednotlivé pobocky spolku. Stejné, jako ijiné
neziskové organizace, i tato pochopila smér, kterym se pohybuje neziskovy sektor. Je tieba vidét
moznosti, jaké se nabizeji, pokud se podafi vyuzit vS§ech moznych zdroji a metod fundraisingu.
Nachézeni a vyuzivani zdroji pro neziskovy sektor je cestou ke zkvalitnéni sluzeb, které tento
zabezpecuje. Tim také muze byt vyznamnou meérou piispéno ke zkvalitnéni Zivota celé

spolec¢nosti.
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9 Summary
The main theme of the bachelor work is the importance of the fundraiser in a non-profit

organization. It defines the term fundraising, its principles, forms and methods, the work of a
fundraiser in a non-profit organization. Fundraiser also works to raise awareness of the publicly
beneficial activities, aims and goals. Fundraising acted like primary backing economical financial
situation in non-profit organizations. The thesis comprehends information about activities that are
for nonprofit organizations before appeal for grant. It also focuses on planning and strategies of
fundraiser, negotiations with donors, donation and sponsorship, organization's profit, grants and
endowments. The work characterizes nonprofit organizations, their legal status and field of
activity. There are also information about activities, which improve economy and financial

situation of this organization.

Keywords: fundraiser, fundraising, non-profit organization, volunteering, financing method,

grant, donations, fundraising plan, teamwork
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