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0 Uvod

Pohledavky jsou soucasti aktiv témét kazdého podniku, at’ prodava zbozi, vyrabi vyrobky
nebo poskytuje sluzby. Podstatnou ¢ast této slozky aktiv pak tvofi pohledavky z obchod-
nich vztahii. U vétSiny podnikatel si uz ani nedovedeme podnikani bez poskytnuti ob-
chodniho uvéru predstavit. Poskytnuti obchodniho tivéru je pro odbératele velkou vyho-
dou a diky nému lze vylepsit vztahy mezi smluvnimi stranami, na druhé stran¢ je vSak
riziko, ze odbératel sviij zdvazek nezaplati. V tomto pripadé je velmi dilezité, aby mél
podnik, ktery obchodni uvér poskytuje, dobie vytvotfenou metodiku pro spravné a efek-

tivni fizeni pohledavek.

Proces fizeni pohledavek mimo jiné zahrnuje zajiSténi pohledavek, vymahani pohledavek
a upominani zaplaceni. Nema-li podnik dobré fizeni pohledavek, mize dojit k situaci, ze
odbeératelé nebudou platit za sluzby a podnik se tak dostane do druhotné platebni neschop-
nosti. Nesplaceni pohledavek ma také za nasledek nedostatecné likvidni finan¢ni pro-
sttedky a tim mnohokrat také vysoké cCastky nezaplacenych zévazki. V této situaci
vSechny finan¢ni ukazatele vykazuji negativni hodnoty a tim dokazuji, Ze existence pod-

niku je ohroZena.

Tato prace ma za cil zhodnoceni fizeni pohledavek v podniku XY, spol. s r.o. Prace je
rozdelena do dvou Casti a to na Cist teoretickou a ¢ast praktickou. Teoreticka ¢ast obsahuje
zékladni znalosti, které jsou dulezité pro seznameni se s problematikou pohledavek a je-
jich fizenim, jako je naptiklad zajisténi pohledavek, vymahani pohledavek a v neposledni
fad¢ problematiku ucetni. Prakticka ¢ast obsahuje zhodnoceni stavajiciho fizeni pohleda-
vek vCetné analyzy odbérateli a vypoctu finan¢nich ukazateld, které jsou ovlivnény po-

hledavkami.

Podnik XY, spol. s r.o. jsem si vybrala pfedev§im proto, Ze vim, ze ma s fizenim pohle-
davek problémy a tim ma problémy i s druhotnou platebni neschopnosti. Touto praci bych
chtéla vedeni podniku podnitit k feSeni problému a podat piehled o stavajici situaci a

navrhnout moZznosti, jak tuto situaci fesit.



1 Teoreticka cast

1.1 Pohledavky, jejich vznik a ¢lenéni
., Pohledavka predstavuje pravo jedné ci vice osob (véFitelii) na urcité plnéni ze strany

Jjiné osoby ¢i jinych osob (dluznikii). “ (Marek P., 2009)

Pohledavky mohou vznikat z riznych dtvodi:

a) Z obchodnich stykti — dodavky zbozi, vyrobki, provadénych vykont,
praci a sluzeb, pokud odbératel za tyto dodavky plati s Casovym odstu-
pem

- Pohledavky z obchodnich stykii mohou vznikat 1 placenim pie-
dem, tedy zaplacenim zalohy na dodavku (pohledavka vznika na
stran¢ platce)

b) Z ostatnich dtivodi — naroky na dotace, odpocty dani, pujcky zaméstnan-
cim a jinym subjektlim, naroky na splaceni kapitalu spole¢niky, naroky

na thradu ztraty spole¢niky (Valach J., 1997)

Pohledavky Ize ¢lenit z mnoha aspektt:
a) Podle subjekti — napt. podle pravidelného splaceni ¢i nesplaceni pohledavek
b) Podle mista dluznika — tuzemské a zahrani¢ni

c) Podle ¢asu — kratkodobé a dlouhodobé (Valach J., 1997)

1.2 Ocenovani pohledavek

Podle zakona o ucetnictvi § 25 odst. 1 pism. g) se pohledavky oceiiuji pii vzniku jmeno-
vitou hodnotou, pfi nabyti za tplatu nebo vkladem potizovaci cenou. Pofizovaci cenou
se rozumi cena, za kterou byl majetek potizen a ndklady s jeho potfizenim souvisejici.

(Drbohlav J., Pohl T., 2006, upraveno podle zédkona ¢. 563/1991 Sb. o Gcetnictvi)

Pohledavky, které Gc¢etni jednotka nabyla a urcila k obchodovani, se podle tohoto zakona
§ 27 odst. 1 pism. foceiiuji redlnou hodnotou. Redlnou hodnotou se rozumi trzni hodnota,

ocenéni kvalifikovanym odhadem nebo posudkem znalce, ocenéni stanovené podle



zvlastnich pravnich ptedpist, kdy trzni hodnota je hodnota, ktera je vyhlaSena na evrop-
ském regulovaném trhu nebo na obdobném zahrani¢nim trhu. (Drbohlav J., Pohl T., 2006,

upraveno podle zakona ¢. 563/1991 Sb. o ucetnictvi)

1.3 Zpusoby zajisténi pohledavek

Obchodni uvéry miize dodavatel poskytovat bud’ jako nezajisténé nebo mize pozadovat
specialni jisténi pohledavky. Jisténi pohledavky se vyuziva zejména v ptipad¢, dodava-li
novym, dosud neznamym odbératelim ¢i u méné spolehlivych odbératelii nebo pii vel-

kych a jednorazovych objednavkach. (Valach J., 1997)

Zpusobt zajisténi pohledavek je nékolik a patti sem naptiklad zastavni pravo, zastaveni
pohledavky, postoupeni pohledavky, zadrzovaci pravo nebo ruceni. Pohledavky lze jistit
o opatfenimi v platebnim styku. Sem patii naptiklad placeni akreditivem, dokumentar-
nimi platbami, sménkami, Seky ¢i bankovnimi akcepty, pfipadn€ je mozno do této sku-

piny zaradit faktoring a forfaiting. (Valach J., 1997)

Smluvni pokuta

Vznikne-li zavazek na zakladé smlouvy, lze jeho spInéni zajistit smluvni pokutou. Cilem
smluvni pokuty je donutit dluznika k fadnému splnéni zdvazku, ptipadné mize mit funkci
nahrady Skody. Smluvni pokuta je samostatnou jistinou, z ¢ehoz vyplyva, ze pii jejim
nezaplaceni nalezi vétiteli 1 iroky z prodleni. Zaplacenim smluvni pokuty vSak nezanika
povinnost plynouci ze smlouvy.

Ruceni

Rucenim se rozumi, Ze ve vztahu vétitele a dluznika existuje tfeti strana, ktera se nazyva
rucitel. Ru€eni vzniké prohlaSenim rucitele, Ze pohledavku uspokoji, jestlize ji neuspokoji
dluznik. Specidlnim druhem ruceni je bankovni zaruka, kdy rucitelem je pouze banka.
Bankovni zaruka vznikd pisemnym prohldSenim banky v zaru¢ni listing.

Zastavni pravo

Podstatou je zajisténi pohledavky vétitele pro piipad, Ze zavazek dluZznika nebude vcas
splnén. Véftitel dosdhne uspokojeni pohledavky prodejem zastavy. Zastavou mize byt
movitd ¢i nemovitd véc, podnik, soubor véci, pohledavka nebo jiné majetkové pravo, ob-
chodni podil nebo cenny papir. Zpravidla byva majitelem zéastavy dluznik. (Drbohlav J.,
Pohl T., 2006)



1.4 Zpusoby vymahani pohledavek

Pohledavky po splatnosti a jejich neuhrazeni mé negativni vliv na penézni toky podniku,
zhorsuje finan¢ni ukazatele a mize vést k druhotné platebni neschopnosti. Je tedy velmi
dilezité efektivni vymahani pohledavek. Vymahani pohledavek je mozno uskutecnit mi-

mosoudni nebo soudni cestou. (Marek P., 2009)

1.4.1 Mimosoudni vymahani pohledavek
Postup vymahani pohledavek zavisi na individualnich podminkach dodavatele, na kon-

kuren¢nim prosttedi a moznostech vymahani pohledavek. Na vymahani pohledavek mi-

mosoudni cestou existuje celd fada moznosti. (Marek P., 2009)
TELEFONICKY KONTAKT
Efektivni u spolecnosti s vétSim mnozstvim zdkaznikl s relativné mensimi ob-
jemy pohledavek. Vyhodou tohoto zpiisobu jsou nizké néklady, avSak nestaci pro
slozit&jsi ptipady, kdy je lepsi pouzit osobni jednani. Tento zplisob ma smysl ne-
jen ihned po skonceni splatnosti, ale 1 v ptipadé postupného splaceni, kter¢ je tteba
kontrolovat.
OSOBN{ KONTAKT
Timto zptsobem Ize dosahnout lepsich vysledki nez telefonickym kontaktem a to
Z psychologickych divodu, kdy maji lidé pred urcitou osobou vétsi respekt, nez
pied osobou u telefonu. Tento zpiisob je ale nakladnéjsi, jelikoz je vice Casove
naro¢ny. Pouziva se u pohledavek vétsiho objemu. Veskeré dohody o splaceni by
mély mit pisemnou formu.
PISEMNE UPOMINKY
Pokud jsou Vv textu pisemné upominky navrhovany zptsoby feSeni a dalsi postupy
pfi neuhrazeni, mohou efektivné ptispét k inkasu nebo alespon k dalsimu jednani
S dluznikem o uhrazeni jeho zdvazku. V upomince je dobré uvadét i troky z pro-
dleni, na které ma véritel narok.
VYMAHACI AGENTURA
Vyuziti specializovanych agentur zajistujicich mimosoudni vymahéani pohleda-
vek je mnohem rychlej$i nez vymahani soudni cestou. BohuZzel tento zplsob pfi-
nasi dalsi ndklady. Odména agentury se vétSinou sklada z ivodniho poplatku za
pfevzeti ptipadu a z provize za skutecné zinkasovanou c¢astku. Agentura vSak ne

vzdy dokaze zajistit zinkasovani pohledavky.(Kislingerova E., 2010)



1.4.2 Soudni vymahani pohledavek
U soudu nelze uplatiiovat naroky z proml¢enych pohledavek, kdy podle ob¢anského za-
koniku ¢ini promléeci doba 3 roky. Pii vymahani soudni cestou je nutno pocitat se soud-

vvvvv

vétitele.(Kislingerova E., 2010, upraveno podle zakona ¢. 89/2012 Sb. obcansky zakonik)

Rozhodnutim soudu mize byt vydani platebniho rozkazu. K plnéni platebniho rozkazu
napomahaji exekutorské ufady, kteti mohou na zékladé exekucniho titulu zpenézit maje-
tek dluznika a ze ziskanych prostiedkli uspokojit vétitelovu pohledavku. Za toto konani
maji pevné stanovenou odménu. Exekuc¢nim titulem je vykonatelné rozhodnuti soudu,
notarsky zapis s dolozkou o vykonatelnosti nebo exekutorsky zapis.(Kislingerova E.,

2010)

1.5 Rizeni pohleddvek

Hlavnim diivodem pro fizeni pohledavek a tedy jeho smyslem je:
e Vyvarovat se vysokému podilu faktur, které¢ zakaznici plati se zpozdénim
e Minimalizovat podil nedobytnych pohledavek, které nejsou viibec vymo-
zeny nebo jsou inkasovany s vysokymi naklady
Cilem tizeni pohledavek je tedy umoznéni riistu prodeje bez zvysujiciho se rizika Spat-
nych pohledavek a negativnich dopadt do cash flow.
Pohledavky maji sva pozitiva i negativa, kterd je pti jejich fizeni tfeba brat v uvahu:
Pozitiva
e [ze ptfedpokladat vyssi prodeje pii poskytovani dodavatelského uvéru nez pti pro-
deji za hotové
e Doba splatnosti mlize byt konkuren¢ni vyhodou
e Pro odbératele je dodavatelsky Gveér zdrojem financovani, ¢imz mu dodavatel
umoznuje rozvoj a sob¢ odbyt
Negativa
e Existence rizika nezaplaceni
e Zvysené finan¢ni néklady pro dodavatele, nebot’ dodavatelsky vér je nutno fi-
nancovat
¢ Financovani jinych podnikatelsky nebo soukromych aktivit odbératelem

Pro dodavatele mohou byt komplikaci negativni podoby pohledavek:



1. pohledavky nedobytné
2. pohledavky hrazené se zpozdénim (Kislingerova E., 2010)

1.5.1 Nedobytné pohledavky

O nedobytné pohledavce hovotfime, pokud dluznik neni schopen pohledavku zaplatit

kvli své platebni neschopnosti. (Synek M., 2003)

Dodavatel ztraci naklady na pofizeni a odvedené DPH z trZzeb a ze zaplacené dané z pfti-

jmu a marzi. Danové zadkony ale umoziuji usporu na dani z ptijmt ve formé opravnych

polozek. Neuhrazené pohledavky maji tedy negativni dopad do celkového hospodareni

podniku. (Kislingerova E., 2010)

Hospodaisky vysledek neuhrazené pohledavky
PLur =R -CGS - ADJ
Cash flow neuhrazené pohledavky
CFur =-CGS — (R “ torH) — (R —CGS — 4ADJ) - topro

PLur — hospodaisky vysledek neuhrazené pohledavky (Profit/Loss of Unpaid Re-
ceivable)

CFur — cash flow neuhrazené pohledavky (Cash Flow of Unpaid Receivable

R — vynosy (Revenues)

CGS — naklady prodaného zbozi (Cost of Goods Sold)

ADJ — opravné polozky k pohledavkam (Adjustments)

topn — efektivni sazba dan&! z pridané hodnoty v %

toppro — efektivni sazba dané€ z piijml pravnickych osob v %

1.5.2 Pohledavky hrazené se zpozdénim

1)

(2)

Pfi nev€asné hrad€ pohledavky odbératelem milize nastat situace, kdy se dodavatel do-

stava do druhotné platebni neschopnosti. Nasledujicim vztahem je mozZné zjistit cash flow

pohledavky uhrazené se zpozdénim, tedy zjistit dopad pozd¢ hrazené pohledavky do hos-

podateni podniku. (Kislingerova E., 2010)

CFLpr = AR - i - d/360 - (1 — toppo)

)



CFLpr — ¢isté cash flow pozdé uhrazené pohledavky (Cash Flow of Lately Paid Re-
ceivable)

AR — nominalni hodnota pohledavky (Account Receivable)

I — urokova sazba z dluhu, ktery byl pro financovani pouzit (v % p.a.)

d — pocet dni po splatnosti

toppo — efektivni sazba dan¢ z piijmt pravnickych osob v %

1.5.3 Vynos z poskytnuti obchodniho uvéru
Zvyseni trzeb zpuisobuje rust variabilnich nakladii na vyrobu a prodej produktu. Za vynos

z prodeje je tedy mozné povazovat prirastek prispévku ke kryti fixnich naklada a zisku,
jedna se tedy o kryci prispevek.

ocekavany vynos = procento kryciho prispévku - pririistek trzeb 4)
Procento kryciho pfispévku je procentni podil rozdilu prodejni ceny a variabilnich na-

kladi z prodejni ceny produktu. (Rezndkova M., 2010)

1.5.4 Rozhodovani o poskytnuti obchodniho uvéru
Preventivni ulohu v systému fizeni pohledavek plni avérova politika. Cilem je zabezpe-

¢eni takové likvidity, aby byl podnik vzdy schopen dostat svym zavazkim. (Reznakova

M., 2010)

Uvérova politika zahrnuje:
e doba splatnosti pohledavky — ¢im delsi doba splatnosti, tim v¢étsi vyhoda v kon-
kuren¢nim boji
e slevy (diskont) — slouzi k ziskani novych zakaznikt a snizuje primérnou dobu
inkasa
e uvérové standardy — pozadavky stanovené dodavatelem, které musi odbératel
splnit, aby mohl zbozi nakoupit na vér

e inkasni politika — vymahani pohledavek (Synek M., 2003)

Rozhodovani o poskytnuti obchodniho Givéru odbérateli vychazi z nasledujicich zasad:
e Maximalizace zisku, nikoli minimalizace nevymahatelnych pohledavek

e Pii vysokém objemu obchodu je tfeba provéfit zdkaznika podrobnéji



e Zaméteni na dlouhodoby horizont
Vliv na rozhodnuti o poskytnuti ivéru ma kalkulace ocekavaného zisku (Reznakova M.,

2010):

N —(1-p)N (5)

360

Z=p-

Z — ocekavany zisk z poskytnuti obchodniho tvéru zakaznikovi
p — pravdépodobnost, ze zdkaznik zaplati

(1 — p) — pravdépodobnost, ze zakaznik nezaplati

V — o¢ekavany vynos z obchodu s danym zakaznikem

N — o¢ekavané naklady na doddvany produkt

I — alternativni vynosova mira dosahovana podnikem

d — délka obchodniho Gvéru (pocet dnii)

Neobdrzi-li dodavatel ocekdvany ptijem z diivodu existence nedobytnych pohledavek,
je nutno toto kompenzovat zvySenim prodeje.

Nutny piirtstek trzeb k pokryti ptijmi, o ktery podnik ptisel, 1ze vypocitat takto
(Reznakova M., 2010):

hodnota nedobytné pohledavk
it Y. 100 (6)

AT =

procento ziskové marze

AT — zména trzeb

Zpusobem, jak se vyhnout nedobytnym pohledavkam, mtize byt i stanoveni penale za
pozdni platbu. Vysi pendle je nutno sjednat pti poskytnuti kazdého obchodniho uvéru.

(Rezitdkova M., 2010)

Dilezitou soucésti pfi rozhodovani o poskytnuti obchodniho tGvéru je stanoveni délky
obchodniho uvéru. Zde je potieba zahrnout potiebu finan¢nich prosttedkli na ndkup ma-
teridlu, polotovart, zboZi a na platby za externi sluzby a ndklady na kratkodobé cizi zdroje
financovani. Vhodné je nabidnout delsi, ptipadné stejnou dobu splatnosti jako konku-

rence. (Rezndkova M., 2010)
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1.5.5 Skonto za v€éasnéjsi platbu

vvvvvv

bératel dostane urcitou slevu. Skonto ptinasi dodavateli ur¢ité vyhody, napi. mensi objem
pracovniho kapitalu, ktery by bylo tieba financovat; sniZeni rizika vzniku nedobytnych
nebo pozd¢ hrazenych pohledavek; mensi nadklady spojené se sledovanim a vymahanim
pohledavek. Negativnim dopadem je sniZzeni ceny vyrobku. Poskytnuti skonta se fesi pie-
vazné vystavenim dobropisu, aby se predeslo nesrovnalostem mezi partnery. (Kislinge-

rova E., 2010)

D=ND -2 7)

T,—Ty
D — redlna vyse skonta (Discount)
ND — nomindlni vyse skonta (Nominal Discount)
T1 — doba pro vyuziti skonta
T, — standartni doba splatnosti bez skonta

(Kislingerova E., 2010)

Na vyuziti skonta existuje mnoho pohledt a zptisobti jeho vyuziti. Nasledujici vztah vy-
chazi z téchto pohledil a slouzi pro vypocet maximalni vyse skonta. (Rezndkova M.,

2010)

HD

. HD (1+ig) 1 i

j=1-—=1-—t=1-—=—"t (8
HD HD 1+ip 140

1.5.6 Efektivnost fizeni pohledavek
Nejcastéjsim ukazatelem pouzivanym pro odpovéd’ na otazku, zda je fizeni pohledavek

efektivni, je doba obratu pohledavek. (Kislingerova E., 2010)

AR
DSR = R/360 9)

DSR — doba obratu pohledavek (Days of Sales in Receivable)
AR —pohledavky (Accounts Receivable)
R — trzby (Revenues)

Dodavatelé Casto poskytuji své zboZi nebo sluzby svym odbératelliim s riiznymi plateb-

nimi podminkami a riznymi odklady splatnosti. Stejné tak i zdkaznici maji riznou sku-

te¢nou dobu splatnosti. (Kislingerova E., 2010)
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Y. (NV-(DD-ID))

AGPT = SNV

(10)

Y. (NV-(PD-ID))

ARPT = SNV

(11)

AGPT — primérna poskytnuta doba splatnosti (Average Given Payment Term)
ARPT — prumérna skute¢na doba splatnosti (Average Real Payment Term)

NV — hodnota faktury (Nominal Value)

DD — datum splatnosti faktury (Due Date)

ID — datum vystaveni faktury (Issue Date)

PD — datum thrady faktury (Payment Date)

Vhodnym kritériem pro hodnoceni vyse pohledavek mezi segmenty nebo jednotlivymi
zékazniky, v€etn¢ srovnani v Case je kalkulovany urok. Ukazatel kalkulovaného tiroku
znazorhuje naroky na financovani obchodi se zadkazniky. Kromé aktualnich pohledavek

hodnoti 1 faktury jiz uhrazené. (Kislingerova E., 2010)

_ (pp-1D)
cr=x(nv-E2=2 ) (12)

Cl — kalkulovany trok (Calculated Interest)

NV — hodnota faktury (Nominal Value)

ID — datum vystaveni faktury (Issue Date), u pohledavek vzniklych pied zac¢atkem hod-
nocené¢ho obdobi se pouzije datum zacatku obdobi

PD — datum thrady (Payment Date), u dosud neuhrazenych pohledavek se pouzije da-
tum konce obdobi

i — urokova sazba z Gvéra, kterymi se financuje (nebo by se financoval) pracovni kapital

KaZzdy prodej obsahuje marzi, ¢imz se rozumi rozdil mezi prodejni cenou a vyrobnimi
nebo potfizovacimi ndklady. Pro hodnoceni efektivnosti fizeni pohledavek je dobré zjis-
tit, zda financovani odkladu platby za dodani zboZzi necerpa prili§ velkou ¢ast marze.

(Kislingerova E., 2010)

CI
R-CGS

ICM =

(13)
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ICM — tirokové Cerpani marze (Interest Charge of Margin)

Cl — kalkulovany urok (Calculated Interest)

R — trzby (Revenue)

CGS — naklady na prodané zbozi nebo vyrobni naklady (Costs of Goods Sold)

1.6 Metody placeni

Platebni podminky jsou pro odbératele velmi dilezitym kritériem pii rozhodovani, zda si
zbozi koupi, na stran€ druhé jsou pro dodavatele nastrojem minimalizace platebniho ri-

zika. (Reznakova M., 2010)

Platba jinym zboZim
Vyskytuje se pievazné v zahrani¢nim obchodnim styku a to v zemich, které maji tézky

ptistup k devizdm. (Marek P., 2009)

Platba v hotovosti
piedevsim nedtivérou v solventnost odbérateli a obavami ze vzniku tézko vymahatelnych

pohledavek. Vyplati se ale pouze u mensich ¢astek. (Marek P., 2009)

Platba v hotovosti ma vSak sva omezeni, kviili kterym neni tento zpisob placeni mozné
vzdy pouzit. Tyto omezeni fesi samostatny zakon ¢. 254/2004 Sb. o omezeni plateb v ho-

tovosti.

Sménka
1. Sménka vlastni — bezpodmine¢ny pfislib dluznika (vystavce) zaplatit v urcitou
dobu na stanoveném misté urcitou ¢astku na fad osob€ uvedené na sménce
2. Smeénka cizi — bezpodmine¢ny piikaz dluznikovi zaplatit v ur¢itou dobu na stano-
veném misté urcitou castku vystavei sménky, popiipade tteti osobé (Rezna-

kova M., 2010)

e Vistasménka — splatnd na vidénou
e (Casova vistasménka — splatnd urc¢itou dobu po predloZeni

¢ Fixni sménka — splatnd v pfesné ureny den
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e Datosménka — splatné ur¢itou dobu po vystaveni (Marek P., 2009)

Dojde-li k odkupu sménky bankou pied terminem splatnosti, jedna se o eskontni uvér.
Pro banku ptedstavuje eskontni uvér mensi riziko nez klasicky tvér, nebot’ jsou zde za-
vazany dvé osoby a vymahani sméneénych pohledavek je jednodussi. Pro komer¢ni
banku je vyhodou i moznost reeskontu, coz znamena odkup sménky centralni bankou.

(Marek P., 2009)

Bankovni prevod
Ptedstavuje nejCastéjsi formu placeni. Tato metoda je Casto spojena se vznikem obchod-

niho tvéru. S tim souvisi riziko nezaplaceni faktury. (Marek P., 2009)

Dokumentarni inkaso

Platebni instrument, u kterého je vydani urcitych dokumentti, umoznujicich nakladat se
zbozim, podminéno provedenim platby. V piipad€ nepievzeti zbozi odbératelem zlstava
majitelem zbozi dodavatel, vznikaji mu vSak naklady z neuskute¢néného obchodu. (Ma-

rek P., 2009)

Dokumentarni akreditiv
Banka se zavazuje, ze po vydani dokladii uvedenych v akreditivni listin€ zaplati zavazek
za svého klienta. Vyuziti dokumentarniho akreditivu je pro dodavatele velmi vyhodné,

nebot’ predstavuje témet 100% pravdépodobnost zaplaceni pohledavky. (Marek P., 2009)

Platebni prislib
Je obdobny jako dokumentarni akreditiv, ale nepfedstavuje zavazek banky zaplatit, pouze

jeji ptislib. (Marek P., 2009)

Faktoring

Uplatné postoupeni kratkodobé pohledavky snizené o diskont, ktery predstavuje provizi
pro faktoringovou spole¢nost. Faktoring se vyuziva pouze k postoupeni pohledavek z ob-
chodniho styku pfed dobou splatnosti. Faktoring eliminuje riziko nezaplaceni pohledavky

a snizuje néklady spojené s evidenci pohledavek. (Marek P., 2009)
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Forfaiting

Predstavuje odkup vétSinou zajisténych stfednédobych a dlouhodobych pohledavek
forfaiterem. Pro dodavatele je vyhodou pomérné rychlé ziskani penéznich prostredkt a
prenos rizik na forfaitera. Nevyhodou je, Ze tento zpiisob financovani je pomérné drahy.

(Marek P., 2009)

1.7 Danova a ucéetni problematika pohledavek
Pohledavky z obchodnich vztahii jsou uctovany do uctové skupiny 31 — Pohledavky (krat-

kodobé¢ 1 dlouhodobé). Patti sem zejména pohledavky za odbérateli, dale poskytnuté za-
lohy dodavateliim, ostatni pohledavky z obchodnich vztahti a pohledavky za sménky pie-
dané bance k proplaceni do doby splatnosti sménky. (Piladtova J., Richter J., 2011)

Nejpouzivangjsi syntetické ucty:

311 — Pohledavky z obchodnich vztaht

312 — Sménky k inkasu

313 — Pohledavky za eskontované cenné papiry

315 — ostatni pohledavky

601 — Trzby za vlastni vyrobky

602 — Trzby z prodeje sluzeb

604 — Trzby za zbozi

641 — Trzby z prodeje dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku
642 — Trzby z prodeje materialu (Pilatova J., Richter J., 2011)

1.7.1 Opravné polozky k pohledavkam

Reaguji na situaci nezaplacenych pohledavek do doby splatnosti. Pfedstavuji neptimé
snizeni hodnoty pohledavek. Vytvofenim opravné polozky si podnikatel vytvaii moznost
nedobytnou pohledavku odepsat do datiovych nékladi. Jak a v jaké vysi k danovému

odpisu dochazi, zalezi na konkrétnich ptipadech. (Drbohlav J., Pohl T., 2006)

Opravné polozky k pohledavkdm mohou v obdobi, ze které se podava danové ptiznani,
vytvéfet poplatnici dané z ptijmi, ktefi vedou ucetnictvi, za podminky, Ze od konce sjed-
nané doby uplynulo vice nez

a) 18 mesict, az do vyse 50 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky

b) 30 mésict, az do vyse 100 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky
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Opravné polozky k pohledavkam za dluzniky v insolvencnim fizeni, mohou vytvofit po-
platnici dané z piijmu, kteti vedou ucetnictvi, az do vysSe rozvahové hodnoty nepromlce-
nych pohledavek pfihlaSenych u soudu od zahdjeni insolven¢niho fizeni. (Zakon ¢.

593/1992 Sb. o rezervach)

Poplatnik miize u nepromlcené pohledavky za obdobi, za které se podava danové pii-
znani, vytvotit opravnou polozku az do vyse 100 % jeji neuhrazené rozvahové hodnoty
bez ptisluSenstvi pouze v ptipadech, které stanovi zdkon a spliiuji podminky.
a) nejedna se o pohledavku za ¢leny obchodni korporace za upsany zakladni ka-
pital a mezi spojenymi osobami vymezenymi v zakoné o dani z piijmi
b) rozvahova hodnota pohledavky bez piislusenstvi v okamziku jejiho vzniku ne-
pfesahne ¢astku 30 000 K¢
¢) od konce sjednané doby splatnosti pohledavky uplynulo nejméné 12 mésict
d) celkova hodnota pohledavek bez piislusenstvi vzniklych vaéi témuz dluzni-
kovi, u nichZ uplatiiuje postup podle tohoto ustanoveni, nepiesahne za obdobi, za
které se podava danové ptiznani, ¢astku 30 000 K¢.
O pohledavce, k niz byla vytvoiena opravna polozka podle tohoto ustanoveni, je poplat-

nik povinen vést samostatnou evidenci. (Zakon ¢. 593/1992 Sb. o rezervach)

1.7.2 Odpis pohledavky

Odpis pohledavky ptedstavuje snizeni hodnoty pohledavky na ptislusném uctu pohleda-

vek a jedna se tedy o zpiisob danového zvyhodnéni nedobytnych pohledavek. Odpis po-

hledavky ale neni vzdy daiiovym nakladem.

Danové odepiseme pohledavky za dluznikem:

a) u néhoz soud zrusil konkurz proto, ze majetek dluznika je zcela nepostacujici, a po-
hledavka byla poplatnikem pfihlaSena u insolvenéniho soudu a méla byt vypotadana
z majetkové podstaty,

b) ktery je v ipadku nebo jemuz tpadek hrozi na zakladé vysledkl insolvenéniho fizeni,
ktery zemiel a pohledavka nemohla byt uspokojena ani vymahanim na dédicich dluz-

nika,
c) ktery byl pravnickou osobou a zanikl bez pravniho nastupce a véfitel nebyl s ptivod-

nim dluznikem spojenou osobou,
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d) na jehoz majetek, ke kterému se dana pohledavka vaze, je uplathiovana vefejna
drazba, a to na zéklad¢ vysledki této drazby,

e) jehoz majetek, ke kterému se dana pohledavka vaze, je postizen exekuci, a to na za-
kladé vysledkt provedeni této exekuce.

Obdobné to plati pro pohledavku nebo jeji ¢ast, a to do vyse kryté pouzitim rezervy nebo

opravné polozky vytvoiené podle zakona o rezervach. (Zakon ¢. 586/1992 Sb. o dani

Z piijmu)

1.8 Analyza likvidity a aktivity

1.8.1 Likvidita

Ukazatele likvidity ukazuji schopnost podniku uspokojit své zdvazky. Jejich smyslem je
odpoveéd’ na otdzku, zda bude podnik schopen splnit své zavazky, az nastane doba jejich
splatnosti. Z hlediska krat$iho obdobi méti platebni schopnost podniku ukazatel b&ézné
likvidity (likvidita 3. stupné), kde se v Citateli uvadéji vSechna obézna aktiva a ve jmeno-

vateli vSechny zavazky splatné do 1 roku. (Synek M., 2003)

obéina aktiva (14)

bézna likvidita = kratkodobé zavazky

Za piijatelnou hodnotu se povazuji hodnoty v rozmezi od 1,5 do 2,5. Cim vyssi béZna
likvidita, tim mens$i riziko platebni neschopnosti zptisobené realizacnim rizikem (nepro-
dani vyrobkil) nebo rizikem inkasnim (neuhrazeni pohledavek odbérateli). PtiliS vysoka
hodnota obéznych aktiv vSak snizuje vynosnost podniku. Bézna likvidita zavisi na struk-

tufe obéznych aktiv, na zptisobu ocenovani zasob a na jejich kvalité. (Synek M., 2003)

Pro lepsi vyjadieni okamzité platebni schopnosti podniku se vyuziva ukazatel rychlé ne-
boli pohotové likvidity (likvidita 2. stupn€). V tomto ukazateli se odecitaji z obéznych
aktiv zasoby, nebot’ jsou méné likvidni neZ ostatni obézna aktiva a jejich prodej byva

Casto ztratovy. (Synek M., 2003)

rychlé likvidita = obéina aktiva—zasoby (15)

kratkodobé zavazky

Standardni hodnoty rychlé aktivity se pohybuji v rozmezi od 1 do 1,5, kdy hodnota 1 je
uz kritické. (Synek M., 2003)
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Pro zjisténi podilu zavazkd, které jsme schopni okamzité splatit, je mozné vyuzit ukazatel
okamzité likvidity (likvidita 1. stupng), ktery jiz neoperuje s celkovymi obéznymi aktivy
ale pouze s kratkodobym finan¢nim majetkem. Doporuéeni hodnota tohoto ukazatele se
pohybuje v rozmezi od 0,2 do 0,5. (Synek M., 2003)

.z 7: .- kratokodoby financtni majetek
okamzita likvidita = doby finan ] (16)
kratkodobé zavazky

1.8.2 Aktivita
Ukazatelé aktivity vyjadiuji, jak efektivné podnik hospodaii se svymi aktivy. Ukazatele

aktivity se pocitaji pro jednotlivé slozky aktiv. Pro pohledavky se vyuziva primérna doba
inkasa. Vyjadifuje primérnou dobu obratu pohledavek, neboli dobu, po kterou podnik
¢eka na obdrZeni platby od odbérateli. Cilem podniku je co nejkratSi doba inkasa, jako

standardni se povazuje hodnota 48 dni. (Synek M., 2003)

pohledavky _ pohledavky (17)

pramérna doba inkasa = - — = —
jednodenni trziby roéni trzby na fakturu/360

1.9 Bonita odbératelu a riziko pohledavek

1.9.1 Zkoumani bonity

Zkoumani bonity odbérateli je velmi dalezitou soucésti rozhodovani o poskytnuti ob-
chodniho uvéru. Ne vzdy jsou vsak dostupné divéryhodné udaje, je tedy nutné provést
provéieni bonity na zaklad¢ jinych informaci. Jedna-li se o pravidelného odbératele, bude
primarnim zdrojem platebni moralka zakaznika v minulosti. Naklady na zkoumani bonity

zakaznika by nemély piesahnout efekt z poskytnutého uvéru. (Kislingerova E., 2010)

NI =p-(R—CGS)—(1—p)-CGS (18)

NI — Cisty ptijem (Net Income)

p — pravdépodobnost, ze zakaznik zaplati

1 — p — pravdépodobnost, Ze zdkaznik nezaplati
R — vynosy (Revenues)

CGS — néklady prodaného zbozi (Cost of Goods Sold) nebo vyrobni ndklady
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NI >0
p-(R-CGS)—(1-p)-CGS>0
p > CGSIR
p-1>CGSR-1
1-p<MR (19)

M — marze neboli R — CGS
Tento vypocet vyjadiuje, Ze pozitivni €isty piijem z uskute¢néného obchodu bude tehdy,
bude-1i pravdépodobnost nezaplaceni mensi nez procentni marze vypoctena z vynosu.

Podil marze a vynost je bodem zvratu. (Kislingerova E., 2010)

Odhadovani pravdépodobnosti zaplaceni je velmi obtizné, u malych objednavek se tedy

nevyplati provadét detailni analyzy bonity. (Kislingerova E., 2010)

Tabulka 1: Rozdéleni zakaznikii do skupin dle bonity
Skupina Hodnoceni

1 | Vyborna bonita | Riziko je nizké, zédkaznik plati vcas, neni nutna zvlastni kon-

trola

2 | Dobra bonita Mirné zvysené riziko, zékaznik mé nizké dluhy, nutné prove-

feni novych informaci

3 | Primérnd bonita | ZvySené riziko, nedodrzovani platebnich podminek

4 | Spatna bonita Vyrazné zvysSené riziko, stale po splatnosti, zakaznik ma vy-

soké dluhy, nutna neustala kontrola

5 | Zadna bonita Insolvenéni zakaznik — zastaveni dodavek

Zdroj: Reznakova M., 2010

1.9.2 Riziko nezaplaceni
Rozhodovani o poskytnuti obchodniho uvéru je ovlivnéno mirou rizika. Pohledavky by

se m&ly pohybovat v oblasti jistoty splaceni, jejich mensi ¢ast miize byt feSena s uréitou
mirou rizika, zatimco vyskyt nejistych pohledavek by mél byt minimalizovan. (Vozna-

kova 1., 2004)
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zaplacené pohledavky

pravdépodobnost zaplaceni = (20)

hodnota odbytu

Pohledavky, které jsou zachyceny v rozvaze, neodrazeji jejich skute¢nou hodnotu, nebot’
jsou v rozvaze zachyceny v historickych cenach. Nartst pohledavek vyvolava nezane-
dbatelné naklady a rizika. (Vozinakova 1., 2004)

Stejné, jako bankovni uvér, by i obchodni Gvér mél byt provazen urokem. Urok je tim

vvvvv

s odbératelem. (Voznakova 1., 2004)

Urok z obchodniho tuvéru = pohledavka x s/360 x (1+i)na n (21)
S — lhiita splatnosti (délka obchodniho tvéru) ve dnech

I — trokova mira — bézna ro¢ni Grokova mira

n — pocet let (vétSinou bude mit hodnotu 1, protoze splatnost pohledavek byva kratsi nez
1 rok)

Pro rozhodovani je dobré¢ zjistit, jakd musi byt minimalni pravdépodobnost zaplaceni, aby

pohledavka nebyla ztratova. (Voziakova I., 2004)

_ N-(1+i) _ N+N-i
Pmin = 7o na = Zpani

(22)
ZP — zaplacené pohledavky v K¢
N — naklady na prodané vyrobky

i — irokova mira

1.9.3 Realna hodnota pohledavky

Pro vypocet realné hodnoty pohledavky, je nutno brat v uvahu:
1. pravdépodobnost piedani pohledavky na vymahani
2. naklady na vymahani
3. ndklady na preventivni zajisténi (Voziidkova 1., 2004)

PN, = P, - NV, + NP, (23)
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Vztah umoznuje predikci ndkladt na pohledavku v dané bonitni skuping.

_NH
T @+

RH — (%" NV; + NF) (24)

Ps — pravdépodobnost nezaplaceni v s-té bonitni skupiné, jde o rozdil 1 — pmin V bonitni
skupiné

NVs — naklady na vymahani v s-té bonitni skupiné odbératelti

NPs — naklady na preventivni zajisténi v S-té bonitni skupiné odbératelt

RH — realni hodnota pohledavky

NH — nomindlni hodnota pohledavky

I — béZna urokova mira, pouzita pro vypocet soucasné hodnoty pohledavky

n — ¢asovy horizont (béZné doba splatnosti)

soucasna hodnota ptrijmu = budouci hodnota ptijmu - (25)

(1+pn
n — pocet urokovacich obdobi

i — rokova mira
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2 Metodika

Cilem této prace je zhodnotit fizeni pohledavek v podniku XY, spol. s r.0. a navrhnout
moznosti zlepSeni. Zhodnoceni fizeni pohledavek je provadéno ke stavu pohledavek
k 31.12.2014. To obsahuje pohledavky vzniklé v roce 2014, pohledavky vzniklé v letech
drivéjsich, které nebyly dosud uhrazené, nebo k jejich uhrad¢ doslo pravé v roce 2014.

Potiebné informace pro analyzu tizeni pohledavek jsou Cerpany z inventurnich soupist
spole¢nosti ke dni 31.12.2014, knihy pohledavek, ucetni zavérky a kalkulaci nakladd na

jednotlivé zakazky.

2.1 Charakteristika spole¢nosti
Nazev spole¢nosti je na ptfani jednatele pozménén, stejné tak jména a nazvy odbérateld,

ostatni udaje jsou pravdivé.

Spolecnost XY, spol. s r.0. byla zaloZzena 3. inora 1998 dvéma spolecniky, z nichz kazdy
slozil vklad 50 000 K¢. Pfedmétem podnikani spolecnosti je vedeni ucetnictvi, ¢innost
ucetnich poradcti a danové poradenstvi. Vzhledem k této ¢innosti je ziejmé, ze ve spolec-
nosti se vyskytuje vétsi mnozstvi poskytnutych obchodnich vérti s nominalni hodnotou

do 10 000 K¢.

2.2 Analyza odbératelu
Analyza odbérateli je provedena ze dvou hledisek:

1) podle doby splaceni — jedna se o pramérnou délku skuteéné splatnosti pohledavky
2) podle vyse pohledavek za rok — vét$iné odbératelt je za dany rok poskytnuto vice

obchodnich uvér — analyza obsahuje soucet téchto ivéru za jeden rok

Kazdé¢ z téchto hledisek obsahuje 5 skupin odbératelt, do nichz jdou odbératelii zatazeni.

2.3 Analyza likvidity a aktivity

Pro analyzu likvidity a aktivity jsou pouZity ukazatele finan¢ni analyzy:
o Okamzité likvidita (16) — kratkodoby financni majetek spolenosti obsahuje penize

V hotovosti a penize na bankovnich tctech
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- okamzité splatné zdvazky obsahuji veskeré kratkodobé zavazky, které jsou
splatné do 14.1.2015 a zavazky po splatnosti
o Pohotova likvidita (15) — obézna aktiva obsahuji zdsoby, kratkodoby finan¢ni maje-
tek a kratkodobé pohledavky
o Bézna likvidita (14)

o Doba obratu pohledavek (primérna doba splatnosti) (17) — doba obratu pohledavek
je vypoctena pro jednotlivé skupiny odbérateld a nasledné zhodnoceny vysledky vy-
poctl

- pro odstranéni vlivu DPH na tento ukazatel je namisto vynosii pouzit obrat na

stran€ D uctu odbératela

2.4 Dopad neuhrazenych pohledavek do hospodareni podniku

Pro zjiSténi dopadu neuhrazenych pohledavek do hospodateni podniku byli opét vybrani
jen nékteti odberatelé. Tento dopad je zjisStovan pomoci ukazateli cash flow (2) a hos-

podaiského vysledku neuhrazenych pohledavek (1).

Vzhledem k ¢innosti podniku byly naklady na prodané zbozi nahrazeny piimymi na-

klady na uskute¢nénou zakazku.

Pro zjisténi dopadu neuhrazenych pohledavek do hospodateni podniku byli vybrani ta-
kovi odbératelé, u nichz je mozno tento dopad zjistit a zaroven, aby tento vybér obsaho-
val odbératele z kazdé skupiny odbératelii a aby bylo ziejmé, ze kazdy odberatel se se

svymi zavazky potyka jinym zptisobem.

2.5 Rizeni pohleddvek ve spoleénosti XY, spol. s r.0.

V této Casti prace je zhodnoceno stavajici fizeni pohledavek ve spolecnosti a navrh pro

jeho zlepseni.

Na zacatku kapitoly je provedena analyza poskytnuté (10) a skutecné doby (11) splaceni
u vybranych odbératelii. Tito odbératelé byli vybrani podle vypovidaci schopnosti téchto
ukazateld a podle moznosti jejich vypoétu. Dale tato kapitola obsahuje navrh postupu pro
vymahani pohledavek vcetné stanoveni doby splatnosti, upomindni odbératelii a penali-
zace nezaplacenych pohledavek. Na zavér kapitoly je uveden stav opravnych poloZek a

odepsanych pohledavek v podniku k 31.12.2014 a zhodnocen jejich dopad do vysledku
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hospodareni. Déle je zde uvedena bonita odbératelt podle indexti IN95 a INO1 (viz nize)
— vypocet je proveden z udaji ucetni zaveérky 2014 a rozdeleno dle skupin. Bonita odbé-
rateld je vypocitana u takovych odbérateli, u kterych jsou zndmy veskeré udaje pro vy-

pocet pottebné. V neposledni fadé je uvedeno vycisleni realné hodnoty pohledavek (24).

2.6 Zhodnoceni finanéniho zdravi podniku
Pro zhodnoceni finan¢niho zdravi podniku je v tomto piipad¢ vyuzit index IN95, podle
kterého Ize zhodnotit, zda ma podnik dobré finan¢ni zdravi nebo zda ma vazné finanéni
problémy. (“FinAnalysis: Finan¢ni analyza firmy”, 2016)

EBIT _EBIT VYN 0A ZPL

A
95=V1'C_Z+0,11'T+V3 Y +V,- Y] +0,1-E—V6'VY—N

Véhy v tomto indexu jsou pouzity podle ekonomiky Ceské republiky a to:

V1-0,22

V3 - 8,33

V4 —0,52

Ve — 16,8
A — aktiva

CZ — cizi kapital

EBIT — zisk pted troky a zdanénim

U —uroky

OA — obé€Zzna aktiva

ZPL — zavazky po lhiité splatnosti

VYN - vynosy

Pro vypocet finan¢niho zdravi odbérateli, jsou pouzity vahy podle odvétvi jeho Cin-
nosti.

Pro dal$i hodnoceni je vyuzit index INO1, ktery slouzi pro predikci bankrotu.

01 = 0,13x, + 0,04x, + 3,925 + 0,21x, + 0,09

X1 — aktiva celkem / cizi zdroje
X2 — EBIT / ndkladové uroky
xs— EBIT / aktiva celkem

X4 — vynosy / aktiva celkem
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3 Prakticka cast

3.1 Analyza odbératelu

Pro dodavatele je velmi dulezité zkoumani odbératell z hlediska bonity. Timto zkouma-

nim mize dodavatel piedejit situacim, kdy jsou jeho pohledavky nesplacené a predejit

tak druhotné platebni neschopnosti. Toto zkoumani v§ak mtze byt dost nakladné a vzhle-

dem Kk tomu, Ze spole¢nost XY, spol. s r.0. ma vétsinu malych odbé&ratelii, u nichz by

zkoumani bonity bylo nakladnéj$i nez vynos z poskytnutych sluzeb, je mozné odbératele

analyzovat i z jinych hledisek, a to naptiklad podle doby splaceni a dle velikosti pohleda-

vek v daném roce.

3.1.1 Dle doby splaceni

Skupina 1 — splaceni faktur v dob¢ splatnosti

Skupina 2 — splaceni faktur nejpozdéji 10 dni po dobé splatnosti

Skupina 3 — splaceni faktur nejpozdéji 30 dni po dobé splatnosti

Skupina 4 — splaceni faktur pozdéji nez 100 dni od doby splatnosti

Skupina 5 — splaceni faktur pozdéji nez 200 dni do doby splatnosti

Tabulka 2 Rozdéleni odbératelii dle doby splaceni

Skupina Zatazeni odbératelé Hodnota pohleda- | Podil pohledavek po
vek ve skupiné | splatnosti k 31.12.2014
1 BORL1; EXAL; CHV1, JAF1,
PHA1L, REP1, SIP1, TUMS, 514 393 K¢ 0%
VLK1, ZIK1, KAD1
2 ARA1, BOR2, KRY1, KUB3,
ISK1, LIK1, SNO1, STU1, NEZ2 33 01T RE L
3 CHL1, KOL1, MAR1, SCO1,
SVO01, REK1, VLK3, DOL1, 305 783 K¢& 13 %
FRA1, MID1, SPO1
4 HYK2, HYK1, KOL2, KUBL1,
RIH1, CON1, HRY?2, SEF1, 253 440 K¢ 29 %

SDR1, MID2, SUL2
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5 B101, AUT2, BEW1, FRA4,
JANZ2, PIL1, VBV1, AUT], 269 346 K¢ 76 %
VEBL1, JAN1, PRA2, SOU2

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

Z této tabulky je ziejmé, Ze fizeni pohledavek a jejich vymahani neni ve spole¢nosti piilis
dobré, nebot’ skupiny 1 a 2, které predstavuji odbératele s dobou splaceni v dobé¢ splat-
nosti nebo jen mirné¢ pozdé&ji, jsou sice zaplnény téméf polovinou vybranych odbératelt,
ale skupiny 4 a 5 obsahuji pomérné¢ velké mnozstvi odbératelli, z cehoz vyplyva, ze velka

Cast pohledavek je splacena az po vice nez nékolika mésicich od doby splatnosti.

Nejpocetnéjsi skupinou je skupina 3, u které by se dalo fict, ze mé&sicni zpozdéni se da
jistymi postupy zkratit. Cilem fizeni pohledavek je ale, aby se nejpocetnéjsi skupinou

Vv nejlepSim piipade stala skupina 1, pfipadné skupina 2 u stalych odbérateli.

Hodnota pohledavek je vSak nejvyssi u skupiny 1, coz Ize povazovat za dobré. Na druhé
stran¢ vSak hodnota pohleddvek ve skupinach, kde dochazi ke splaceni se zpozdénim je
Vv souctu dvakrat takova. Cilem podniku tedy je pfesun odbérateli do skupiny 1, ptipadné

do skupiny 2.

3.1.2 Dle vyse pohledavek v roce 2014

Skupina A —do 6 000 K¢

Skupina B —od 6 001 do 20 000 K¢
Skupina C — od 20 001 do 55 000 K¢
Skupina D — od 55 001 do 100 000 K¢
Skupina E —od 100 001 K¢
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Tabulka 3 Rozdéleni odbératelii dle vy$e pohledavek

Skupina

Zatazeni odbératelé

Hodnota pohledé-

vek ve skupiné

Podil pohledavek po
splatnosti k 31.12.2014

A B101, FRA4, JAN2, KUB3, LIK1,
NEZ2, SEF1, SIP1, HYK2, CON1

37 039 K¢ 21%

B HYK1, ISK1, KRY1, MAR1,
RIH1, SDR1, SVO1, TUMS5,
VEBL1, VLK3, DOL1, CHV1, 231 172 K¢ 27 %
JAN1, KOL1, MID2, SCO1,
VLK1, AUT1

C AUT?2, BEW1, BOR1, BOR2,
EXAL, FRAL, CHL1, JAF1,
KAD1, KOL2, PHAL, PRAZ2, 600 957 K¢ 23 %
SPO1, SUL2, SNO1, SOU2,
STUL, VBV1

D HRY?2, KUB1, MID1, PIL1,
REK1, REP1

430 843 K¢ 35%

E ARAL, ZIK1 384 798 K¢ 4%

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

Nejpocetnéjsimi skupinami jsou skupiny B a C. U odbératelt v téchto skupinach je také

vazano nejvice financ¢nich prostiedk.

Téméf v kazdé skupiné je ptiblizné 20 % pohledavek po splatnosti. Ve skupiné A, ve
které neni hodnota pohledavek ptili§ vysoka, neCini toto procento ohrozujici ¢astku, ve
skupinéch B, C, D (ve skupiné D ¢ini pohledavky po splatnosti dokonce vice nez 30 %)
avSak tato hodnota je jiz pomerné vysoka. Spole¢nost by se tedy méla zaméfit piedev§im
na vymahani pohledavek v téchto skupinach, nebot’ obsahuji nejvice pohledavek, které

spole¢nost ma.
Ve skupiné E jiz €ini podil pohledavek po splatnosti jen 4 %. Kromé toho, Ze odbératelé

tim, Ze v této skuping je jen velmi malo odbérateld. Pokud by se spolecnosti podaftilo
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ziskat vice odbératelii, které by mohla zaradit do této skupiny, a zdroven by méli dobrou

platebni moralku, jeji vysledky by byly mnohem ptiznivé;si.

3.2 Analyza likvidity a aktivity

Ukazatele likvidity a aktivity ndm podavaji informace o vyuzivani aktiv podniku. Pro
fizeni pohledavek jsou tyto ukazatele dulezité a Ize z nich vyrozumét, jakym zptsobem

se tizeni pohledavek v podniku provadi.

3.2.1 Analyza likvidity

Tabulka 4 Likvidita

Mésic Likvidita 1. stupné | Likvidita 2. stupné | Likvidita 3. stupné
Leden 0,0834 0,3126 0,3334
Unor 0,0814 0,3139 0,3346
Bfezen 0,0415 0,3132 0,3357
Duben 0,0523 0,3137 0,3355
Kvéten 0,0558 0,3111 0,3351
Cerven 0,0654 0,3361 0,3599
Cervenec 0,0664 0,3471 0,3691
Srpen 0,0466 0,3576 0,3801
Zari 0,0567 0,3737 0,3954
Rijen 0,0662 0,3787 0,4005
Listopad 0,0459 0,3766 0,3991
Prosinec 0,0561 0,3646 0,3848

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

Doporucena hodnota okamzité likvidity se pohybuje v rozmezi od 0,2 do 0,5. Vyjadiuje
podil zavazka, které jsme okamzité schopni splatit. V tomto piipad¢ je podil velmi maly,
tzn., ze mnozstvi zavazki je v podniku piili§ velké. S nedostatkem financnich prosttedka
uzce souvisi nedostatecné fizeni pohledavek, nebot” podil nezaplacenych pohledéavek je

pomérné veliky.

Doporucend hodnota pohotové likvidity se pohybuje v rozmezi od 1 do 1,5. Vyjadiuje,
kolika K¢ pohledavek a penéznich prostiedkl je pokryta 1 K& kratkodobych zavazk.
Vzhledem k ¢innosti podniku (poskytovani sluzeb) se pohotova likvidita ptili§ nelisi od
likvidity bézné. Ptestoze pohotova likvidita nedosahuje ani v jednom mésici doporuce-
nych hodnot, mé rostouci charakter, coZ vypovida o zlepSeni situace béhem roku. Toto

zlepseni sice nedosahuje vysledk, které by byly zddouci, ale je zde vidét urcity pokrok
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hodnotu obé&zna aktiva nedosahuji.

Doporucéend hodnota bézné likvidity se pohybuje v rozmezi od 1,5 do 2. Ukazatel vyja-
dfuje solventnost podniku, neboli kolikrat je podnik schopen zaplatit vétitelim. V tomto
pripad¢ ma podnik velké mnozstvi nezaplacenych kratkodobych zavazka a jeho solvent-

nost je tedy velmi ohrozena.

Nejvétsim problémem podniku XY, spol. s r.0. je obrovské mnoZstvi pohledavek po splat-

nosti a to i né¢kolik mésicti a dokonce let. Tento stav neumoznuje splaceni zavazkd.

Vzhledem k nesplaceni pohledavek nemize dochazet ke splaceni zavazkd. Neuhrazené
zévazky tedy v spole¢nosti dosahuji vySe pres 2 mil. K¢ a jejich struktura je nasledujici:
321: Zéavazky z obchodnich vztaht — 5 tis. K¢
- Stav na tomto uctu tvoti zdvazky, jejichz splatnost jesté neuplynula — ve-
deni spolecnosti se snazi udrzet dobré vztahy se svymi dodavateli, proto
splaci tyto zavazky v dob¢ splatnosti.
324: Ptijaté zalohy — 18 tis. K¢
325: Ostatni zavazky — 961 tis. K¢
- Na tomto uctu spolecnost eviduje ndjemné za provozovnu, archiv a garaz.
Déle jsou zde evidovany zadvazky zptisobené srazkami ze mzdy (prispévky
zaméstnancl na penzijni piipojisténi) a zavazky z prispévkltl zaméstnava-
tele na penzijni pfipojisténi.
331: Zaméstnanci — 1 072 tis. K¢
- Stav na uc¢tu zaméstnancti obsahuje mzdy za prosinec roku 2014, jejichz
splatnost je aZ v poloving ledna nasledujiciho roku a nevyplacenou mzdu
jednatele spolecnosti, ktery se timto krokem snaZzi uSetfit financni pro-
sttedky na jiné dilezité platby.
336: Zuctovani s OSSZ a zdravotnimi pojistovnami — 38 tis. K¢
- Neuhrazené zavazky za témito institucemi vznikly z mezd za prosinec
2014, doba splatnosti tedy k 31.12.2014 stale trva.
343: Zuctovani DPH — 146 tis K¢.
- Dan z ptidané hodnoty splaci spolecnost se zpoZdénim, nebot’ vzhledem

K finan¢ni situaci neni schopna zavazek cely uhradit.
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383: Vydaje ptistich obdobi — 328 tis. K¢
- na tomto Uctu jsou evidovany naroky na stravenky, které nebyly zamést-

nancim vydany v roce, ve kterém vznikl narok.

Kdyby k 31.12.2014 doslo k uhrazeni vSech nepromlc¢enych pohledavek, které jiz k to-
muto dni mély byt splaceny, okamzita likvidita (tedy schopnost uhradit zavazky) by byla
0,3475. Tento vysledek jiz spada do doporu¢eného rozmezi okamzité likvidity. Pro pod-

nik by tento stav predstavoval Sanci na dal§i bezproblémovou existenci.

3.2.2 Analyza aktivity

Tabulka 5 Aktivita

Skupina dle rozdéleni odbé- | Stav na uctu odbérateli | Primérnéa doba splatnosti
ratelti podle doby splaceni k 31.12.2014 v roce 2014

1 70 921 K¢ 40 dni
2 37 245 K¢ 44 dni
3 73 408 K¢ 103 dni
4 111335 K¢é 190 dni
5 342 975 K¢ 664 dni

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

Stav na uctu odbératelli obsahuj neuhrazené pohledavky po splatnosti a neuhrazené po-

hledavky, jejichz doba splatnosti vyprsi az v nasledujicim roce.

Za standartni dobu inkasa se povazuje 48 dni. Skupina 1 a 2 spadaji do tohoto standartu
a je tedy mozné odbeératele v téchto skupinach povazovat za dobre platici. Ve skupinach
dalsich je vSak tato doporucend hodnota prekrocena, z ¢ehoz vyplyva, ze odbcratele
Vv téchto skupinach splaceji své pohledavky Spatné. Tito odbératelé¢ by méli byt pfedme-
tem vymahani pohledavek ptednostné. Ve skupiné 5 je dokonce standartni doba splatnosti
piekrocena Ctrnactkrat. Odbératelé v této skupin€ jsou pro podnik velmi ztratovi a pohle-
davky u téchto odbératelti jsou ve vétsiné nedobytné. Pohledavky za odbérateli v této

skupiné, které nejsou promlc¢ené, doporucuji predat k soudnimu vyméhani.
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3.3 Dopad neuhrazenych pohledavek do hospodareni podniku

Neuhrazené pohledavky po splatnosti maji neptiznivy vliv do hospodareni podniku. Na-
sledujici tabulka ukazuje vliv do cash flow a do celkového vysledku hospodatreni, maji

vsak vliv i na mnozstvi penéznich prosttedk, které ma podnik k dispozici.

Nasledujici tabulka zobrazuje dopad neuhrazenych pohledavek do hospodaieni podniku
u vybranych odbérateli.

Tabulka 6 Dopad neuhrazenych pohledavek do hospodai‘eni podniku

Hodnota neuhra- H,OSPOdarSky
¥ , . Cash flow neuhra- | vysledek neu-
Odbératel | zenych pohleda- . . ,
vek zenych pohledavek | hrazenych po-
hledavek

BIO1 2992 -929 2 450
AUT?2 26 826 -10 219 3950
AUT1 75 585 -47 963 -17 362
HRY1 243 084 -415 820 -349 716
HRY?2 42 350 -19 689 25042
JAN1 48 960 -28 861 9930
PIC1 6 048 -4 656 -3 180
PRA2 82 632 -74 919 5397
SOU1 28 890 -36 739 -31 920
VEB1 10 890 -5 551 5900
Celkem 568 257 -645 346 -349 509

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

Dani z ptijmt 1 DPH se plati z celkovych vynost, tedy i z pohledavek, které nebyly uhra-
zené. Jako danovou usporu je sice mozné pouzit opravné polozky, dafiova uspora z nich
vSak neni stejna, jako danova zatéz. Neuhrazené pohledavky jsou tedy pro podnik nega-
tivni nejen z hlediska druhotné platebni neschopnosti, ale 1 z hlediska danového zatizeni.
Vliv dani ma vliv na cash flow neuhrazenych pohledavek. Hodnota cash flow neuhraze-
nych pohledéavek je vZzdy zaporna a to zejména kviili ndkladim vynalozenym na praci, na

DPH a na dan z ptijma.

Hospodatsky vysledek neuhrazené pohledavky je vzdy niz§i neZ jeji nominalni hodnota.
Od nominélni hodnoty se odecitaji naklady na sluzbu, za kterou odbératel plati a opravné
polozky, které zplisobuji dafiovou ulevu a snizuji jejich hodnotu v hospodaiském vy-
sledku. U odbératelt HRY2 a SOU1 doslo dokonce k situaci, kdy je hospodarsky vysle-

dek neuhrazené pohledavky niz8i nezZ minus celkova hodnota neuhrazenych pohledavek.
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Tato situace je zpisobena tim, ze témto klientlim byla Spatné stanovena cena vzhledem
k naro¢nosti prace, ktera pro né byla vykonavana. To znamena, Ze pohledavky za témito

odbérateli nepfinasi podniku zadny zisk ani v pfipad¢, ze by byly uhrazeny vcas.

3.4 Rizeni pohledédvek ve spoleénosti XY, spol. s r.0.

3.4.1 Skute¢na a poskytnuta doba splatnosti

Ve spole¢nosti XY, spol. s r.o0. je pro vSechny odbératele stanovena jednotna doba splat-
nosti a to 14 dnii, ktera je ale v n¢kterych ptipadech prodlouzena. Ojediné€lé prodlouzeni
splatnosti prodlouzena dodavatelem a to piredevsim u prvni faktury v daném roce, jedna
se o solidarni prodlouzeni doby splatnosti pfi vstupu do nového ucetniho obdobi. Jak je
uvedeno vyse, vétSina odbératelt vSak tuto dobu netoleruje. Spole¢nost vSak zanedbava
i upominani odbératelti, proto odbératelé uptednostiuji sviij zamér k vlastnictvi co mozna

nejlepsiho bezplatného obchodniho Gvéru.

Tabulka 7 Analyza doby splatnosti odbératele ARA1

Poskytnuta Skutec¢na
Hodnota | Datum vy-
doba splat- doba Rozdil
faktury staveni ) )
nosti splatnosti
13 250,00 9.5.2014 10 17 7
39 161,00 | 15.5.2014 14 0 -14
18 150,00 | 31.5.2014 14 18 4
18 150,00 | 30.6.2014 14 23 9
18 150,00 | 31.7.2014 14 20 6
18 150,00 | 31.8.2014 14 23 9
18 150,00 | 30.9.2014 14 34 20
18 150,00 | 31.10.2014 14 31 17
18 150,00 | 30.11.2014 14 30 16
Primérnd poskytnuta doba splatnosti = 13,7 dne
Priimérna skutecna doba splatnosti = 19 dni

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

Odberatel ARA1 je velmi blizko k dodrzovani doby splatnosti. Vzhledem k tomu Ze spo-
lecnost XY, spol. s r.0. nevystavuje penalizacni faktury, nemé odbératel motivaci k v¢as-

nému splaceni.
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Tabulka 8 Analyza doby splatnosti odbératele BEW1

Poskytnuta Skutecna
Hodnota Datum vy-
doba splat- | doba splat- | Rozdil
faktury staveni ) _
nosti nosti
2904,00 | 31.5.2013 14 230 216
2904,00 | 30.6.2013 14 200 186
2904,00 | 31.7.2013 14 200 186
2904,00 | 31.8.2013 14 200 186
2904,00 | 30.9.2013 14 200 186
2 904,00 | 31.10.2013 14 200 186
2904,00 | 30.11.2013 14 200 186
2904,00 | 31.12.2013 14 200 186
2904,00 | 31.1.2014 25 200 175
2904,00 | 28.2.2014 14 200 186
2904,00 | 31.3.2014 14 200 186
2904,00 | 30.4.2014 14 200 186
Priimérna poskytnuta doba splatnosti = 14,8 dne
Priimérna skutecnéa doba splatnosti = 202 dni

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

Odbératel BEWI1 pramérné splaci své zavazky viici spolecnosti XY, spol. s r.0. za 202

dni. Je to dano predevsim nesplacenim pohleddvek v minulych letech. Nyni tedy odbéra-

tel splaci tyto staré zavazky a na nove vzniklé se jiz nedostava.

Tabulka 9 Analyza doby splatnosti odbératele BOR2

Poskytnuta | Skute¢na
Hodnota Datum vy-
doba splat- doba Rozdil
faktury staveni
nosti splatnosti
3 146,00 | 31.12.2013 14 6 -8
3 146,00 31.1.2014 25 20 -5
3 146,00 28.2.2014 14 5 -9
3 146,00 31.3.2014 14 17 3
3 146,00 30.4.2014 14 21 7
3 146,00 31.5.2014 14 4 -10
3 146,00 30.6.2014 14 11 -3
3 146,00 31.7.2014 14 8 -6
3 146,00 31.8.2014 14 17 3
3 146,00 30.9.2014 14 13 -1
3 146,00 | 31.10.2014 14 10 -4
3 146,00 | 30.11.2014 14 11 -3
Primérné poskytnutd doba splatnosti = 14,9 dne
Primérna skute¢na doba splatnosti = 12 dni

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci
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Odbeératel BOR2, bohuzel jako jeden z mala, splaci své zdvazky vcas, jen jedna faktura

byla zaplacena s malym zpozdénim, tomu by se jist¢ dalo ptedejit zaslanim upominky.

Tabulka 10 Analyza doby splatnosti odbératele FRA1

Poskytnuta | Skutecna
Hodnota Datum vy-
doba splat- doba Rozdil
faktury staveni ] )
nosti splatnosti
5 355,00 31.3.2005 19 3433 3414
6 655,00 | 31.12.2013 14 283 269
6 655,00 31.3.2014 14 10 -4
6 655,00 30.6.2014 14 4 -10
Priimérna poskytnuta doba splatnosti = 15,1 dne
Priimérna skutecnéa doba splatnosti = 804 dni

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

W

hledavky, ktera je jiz odepsana. Z diivodu, ze byla pohledavka jiz odepsand, domnivam

se, ze penalizace faktury jiz neni na misté. V tomto ptipad¢ nastava velmi ojedinéla situ-

ace uhrady pohledavky v podrozvahoveé evidenci. Odpis pohledavky je castecné dannovym

nakladem, pti uhrad¢ odepsané pohledavky je naopak castecné danovym vynosem.

Tabulka 11 Analyza doby splatnosti odbératele CHL1

Poskytnuta | Skute¢na
Hodnota Datum vy-
doba splat- doba Rozdil
faktury staveni
nosti splatnosti
3751,00 | 31.12.2013 14 28 14
3 751,00 31.1.2014 25 33 8
3 751,00 28.2.2014 14 26 12
3 751,00 31.3.2014 14 15 1
3 751,00 30.4.2014 14 22 8
3 751,00 31.5.2014 14 30 16
3 751,00 30.6.2014 14 24 10
3 751,00 31.7.2014 14 33 19
3 751,00 31.8.2014 14 32 18
3 751,00 30.9.2014 14 29 15
3751,00| 31.10.2014 14 25 11
3751,00 | 30.11.2014 14 17 3
Primérné poskytnutd doba splatnosti = 14,9 dne
Primérnd skute¢na doba splatnosti = 26 dni

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci
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Odbératel CHL1 splaci své zavazky primérné za 26 dni. Vzajemnou dohodou mezi do-
davatelem a odbératelem by bylo mozné sjednat prodlouzeni doby splatnosti na 30 dni.
Kdyby odbératel CHL1 dodrzel stavajici platebni moralku, dafilo by se mu splacet v dobé
splatnosti a zaroven by se utuzily vztahy mezi stranami, nebot’ by dodavatel vySel svému

odbérateli vstiic.

Tabulka 12 Analyza doby splatnosti odbératele ISK1

Poskytnutad | Skutec¢na
Hodnota Datum vy-
doba splat- doba Rozdil
faktury staveni ) )
nosti splatnosti
3630,00 | 31.12.2013 14 30 16
3 630,00 31.3.2014 14 15 1
3 630,00 30.6.2014 14 14 0
3 630,00 30.9.2014 14 17 3

Priimérna poskytnuta doba splatnosti = 14 dni

Priimérna skutecna doba splatnosti = 19 dni

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

Tabulka 13 Analyza doby splatnosti odbératele KAD1

Poskytnuta | Skute¢na
Hodnota Datum vy-
doba splat- doba Rozdil
faktury staveni
nosti splatnosti
3388,00 | 31.12.2013 14 14 0
3 388,00 31.1.2014 25 24 -1
3 388,00 28.2.2014 14 12 -2
3 388,00 31.3.2014 14 15 1
3 388,00 30.4.2014 14 16 2
3 388,00 31.5.2014 14 16 2
3 388,00 30.6.2014 14 18 4
3 388,00 31.7.2014 14 14 0
3 388,00 31.8.2014 14 11 -3
3 388,00 30.9.2014 14 14 0
3388,00 | 31.10.2014 14 14 0
3388,00 | 30.11.2014 14 12 -2
Primérné poskytnutd doba splatnosti = 14,9 dne
Primérna skute¢na doba splatnosti = 15 dni

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

Vezmeme-li v tivahu prodlouzenou dobu splatnosti, odbératel KAD1 nepodlé¢ha zadné

penalizaci.
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Ackoli se diky této analyze doby splatnosti mtize zdat, Ze situace ohledné splaceni pohle-
déavek v podniku neni zas tak dramatickd, neni tomu tak. Analyzu skutecné doby splaceni
je mozno provést pouze u pohledavek, které jiz byly zaplaceny. V podniku je vSak velky

podil pohledavek jesté nezaplacenych, z toho diivodu je obrat pohledavek delsi nez 1 rok.

3.4.2 Dosazeni splaceni pohledavky

Pokud bude doba splatnosti neboli délka obchodniho uvéru 14 dni, doporucu;ji thned na-
sledujici den po konci doby splatnosti vytvofit upominku o nezaplacenych pohledavkach
— vytvofeni upominky je velmi snadné, nebot’ jeji rychlé vystaveni umoziuje uetni pro-
gram, ktery spole¢nost vyuziva. V upomince je mozné uvést beztrestné prodlouzeni splat-
nosti pohledavky o 5 dni. Z toho vyplyva, Ze doba splatnosti pohledavky bude 19 dni.
Nebude-1i pohledavka splacena ani v tomto nahradnim benevolentnim terminu, odbérateli
se za¢ne pricitat k hodnoté nezaplacené pohledavky penale za kazdy den prodleni. Na
penale doporucuji po zaplaceni pohledavky na ucet dodavatele (ptipadné¢ do pokladny
dodavatele v hotovosti) vystavit penaliza¢ni fakturu s maximalni dobou splatnosti 5 dnt.

Penéle je stanoveno ve vys$i 0,05 % za kazdy den prodleni.

Nesplati-li odbératel pohledavku ani po vystaveni upominky a ani do 10 dnti od dne pro-
dlouzené splatnosti pohledavky, dodavatele zasle novou upominku s ndvrhem dohody o
uhradé¢ dluhu. Pokud se v§ak odbératel nevyjadii k dohod¢ o tthrad¢ dluhu a ani nezaplati

sviij dluh do 10 dnti, bude dodavatel nucen svou pohledavku piedat k vymahani soudu.

Obrazek 1 Schéma postupu poskytnuti obchodniho dvéru

Poskytnuti Doba splat- 1. upominka
obchodniho nosti E—
avéru
2. upominka Dohoda o Soudni vyma-
— g Uhradé dluhu _— hani

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci
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Poskytnuti obchodniho Gvéru
- rozhodnuti o poskytnuti obchodniho uvéru nebo pozadavek platby predem
Doba splatnosti
- doba splatnosti je stanovena na obvyklych 14 dni, u odbératelt, jejichz pla-
tebni moralka neni dobra, doporucuji dobu splatnosti zkratit na 10 dni
1. upominka
- 1. upominka je dorucena odbérateli nasledujici den po skonceni splatnosti
faktury
- Upominka obsahuje bezplatné prodlouzeni doby splatnosti o 5 dnti
2. upominka
- 2. upominka je dorucena odbérateli ndsledujici den po skonceni prodlou-
zené doby splatnosti
- Obsahuje dohodu o tthrad¢ dluhu a upozornéni na penalizaci
Dohoda o thradé dluhu
-V platnost v ptipadé souhlasu odbératele
- Vytvoreni splatkového kalendéie pro daného odbératele na danou vysi
dluhu véetné arokii
- Pohledavky, které jsou odbératelem uznané, nespadaji do podrozvahové
evidence ani po del$i dob¢€ po splatnosti
Soudni vymahani

- Selzou-li vSechny snahy o mimosoudni vymozeni pohledavky

Vezmeme-li v uvahu penalizaci faktur uhrazenych po prodlouzené dobé splatnosti a pe-
nale bude ve vysi 0,05 % za kazdy den prodleni, ptfipravil se dodavatel o nasledujici

castky. Tabulka je vytvofena k odbératelim, u nichZ byla provedena analyza doby splat-
nosti.
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Tabulka 14 Penale

Odbeératel | Penale

ARAl 475,35 K&
BEW1 3 448,50 K¢
BOR2 3,15 K¢
FRA1 10 006,06 K¢
CHL1 148,16 K¢
ISK1 19,97 K¢
KAD1 0,00 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

Odbeératele ARA1, BOR2, CHL1 a ISK1 zaplatili faktury jen s mirnym zpozdénim, jejich
penale tedy dosahuje pomérné nizkych Castek. Tohoto zpozdéni by se dalo ptedejit upo-

minanim neuhrazenych faktur.

U odbératele BEW1 je vyse penale ve vysi 3 448,50 K¢ zdivodnéna zaplacenim faktur
vzniklych v roce 2013. Tento odbératel tedy splaci faktury starsi, novejsi zlistavaji neza-
placené. Tato situace by se dala fesit jednorazovou vétsi platbou nebo vytvorenim plateb-

niho kalendare.

Velmi vysoka c¢astka penale u odbératele FRA1 je zapiiCinéna uhrazenim faktury, ktera
vznikla v roce 2005. Jelikoz byla tato pohledavka jiz odepsana, vyuctovani penale asi
neni zrovna na mist¢, ale uctovani roku za kazdy meésic prodleni by jisté pro dodavatele

mohlo pfinést jisté uspokojeni.

Odbeératel KAD1 uhradil vSechny své zadvazky v prodlouzené lhiité splatnosti, penalizacni

faktury se tedy pro tohoto odbératele nebudou vystavovat.

3.4.3 Opravné polozky a odpis pohledavek

Jelikoz vystavend faktura zlepSuje vysledek hospodateni podniku bez ohledu na jeji za-
placeni, vznik4 tim 1 povinnost k thradé dané€ z ptijma pravnickych osob. Jako danovou
usporu lze proto vyuzit tvorbu opravnych polozek, které naopak vysledek hospodateni

podniku sniZuji.
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Spolecnost pii tvorbé opravnych polozek postupuje podle zakona ¢. 593/1992 Sb., o re-
zervach pro zjisténi zakladu dané z piijmi, podle §8c. Z toho vyplyva, ze pohledavky,
k nimz byla vytvoiena 100% opravna polozka, G¢tuji na specialni analyticky tcet, aby

dostali pozadavku samostatné evidence téchto pohledavek.

K 31.12.2014 eviduje podnik opravné polozky ve vysi 470 063,80 K¢, z toho 466 861,00
K¢ ¢ini 100% opravné polozky. Opravné polozky spolecnost vytvati k rozvahovému dni,
to je k 31.12. Opravné polozky ve vysi 50% jsou vytvareny pouze k pohledavkam, které
nespliuji podminku pro tvorbu 100% opravné poloZky, tj. pohledavky, jejichz rozvahova
hodnota u jednoho odbératele piesahla 30 000 K¢ za obdobi, za které se podava danové

pfiznani.

Jinym institutem, kterym je mozno snizit vysledek hospodaieni za icelem danoveé uspory
kviili neuhrazenym pohledavkam, je odpis pohledavek. Odpis pohledavky je v§ak mozno
ucinit pouze u pohledavek promlcenych, jejichz tihrada je velmi nepravdépodobna. Da-
novou usporu vsak odpis pohledavky predstavuje pouze do vyse vytvofené opravné po-

lozky.

Podnik eviduje odepsané pohledavky v podrozvahové evidenci. K 31.12.2014 ¢ini hod-
nota pohledavek v podrozvahové evidenci 489 359,70 K¢, z toho 203 797,12 K¢ piedsta-

vuje danovy odpis pohledavek.

3.4.4 Riziko nezaplaceni
Proti nesplaceni pohledavek odbérateli by se méla spolecnost branit fizenim rizika neza-

placeni pohleddvky. Toto fizeni se vSak vyplati jen v ptipadé, Ze jeho ptinos je vySsi nez

naklady na n¢j vynaloZené.

Kazda pohledéavka s sebou nese riziko nezaplaceni a cilem fizeni rizika pohledavky je
toto riziko snizovat, nebot’ riziko nelze zcela odstranit. Aby nedochazelo k riziko neza-
placeni, nesméla by spolecnost poskytovat obchodni uvér. Podniku se vyplati realizovat

obchodni Givery, jejichZ ziskova marZe je vyS$i nez riziko nezaplaceni pohledavky.

Riziko nezaplaceni by mél podnik zjiStovat jak z internich tak externich udajf. Podnik
XY, spol. s r.o. napiiklad mtze vyuzit splaceni daného odbératele v piredchozich letech,
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jedna-li se o stalého zakaznika, ¢ijaké divody brani zakaznikovi ve splaceni pohledavky.
Z externich udajii Ize vyuzit G€etni zavérku, ve které lze zjistit stav majetku zakaznika.
Tyto tdaje jsou podstatné i pro rozhodnuti navazani spoluprace z danym potencidlnim

zakaznikem.

Pt. Odbératel KAD1 patti do 1. bonitni skupiny dle doby splaceni, z toho vyplyva, ze své
pohledavky splaci v¢as a riziko nezaplaceni je tedy z tohoto hlediska velmi malé. Dale je
tfeba zjistit stav majetku a zdvazkl odbératele. K témto udajim ma spole¢nost XY, spol.
s r.0. velmi dobry pfistup, nebot’ tyto tdaje jsou podstatné pro vykonavani ¢innosti pod-
niku. Z téchto udaji spolecnost zjistila, ze odbératel KAD1 nema existenéni problémy,
da se tedy predpokladat, Ze pravdépodobnost zaplaceni bude atakovat hodnotu 1, riziko

nezaplaceni je u tohoto odbératele mizivé.

Naopak odbératel HRY2 ma velké existencni problémy a trpi nedostatkem finan¢nich
prostiedkii. U tohoto odbératele je tedy riziko nezaplaceni velmi vysoké, dosahuje az
78 %. Spole¢nost XY, spol. s r.0. by tedy méla zvazit, zda tomuto odbérateli stale posky-
tovat sluzby, které¢ vytvareji urcit¢ naklady, ale hrozi zde riziko, ze dodavatel za své

sluzby nedostane zaplaceno.

Ptitizeni rizika nezaplaceni pohledavek Ize vyuzit zajisStovacich instrumentii, zde je vSak
nutné vycisleni nédklad na zajisténi pohledavky, a zda je piinos ze zajiSténi vyssi, nez

naklady na jeho vytvoreni.

Riziku nezaplaceni Ize také ptedejit hodnocenim klienta z hlediska bonity, napt. pomoci
indexu IN95, ktery nam vypovi o finan¢ni situaci podniku, nebo pomoci indexu INOI,
ktery slouZzi k predikci bankrotu. Hodnoceni odbératele z hlediska bonity u potencidlnich
zakaznikil je pomérné obtizné, nebot’ ne vSechny potifebné informace je mozné ziskat
Z bézn¢ dostupnych zdroji, nicméné pro spolecnost XY, spol. s r.o. je snadné provést tuto

analyzu u stavajicich zdkazniku, protoze ma ptistup do vSech ucetnich zdznamii.
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Tabulka 15 Hodnoceni odbératelii z hlediska bonity

Skupina Odbératel | Index IN95 | Index INO1
KAD1 9,81 2,32
EXAlL 4,47 1,92
JAF1 1,35 0,11
' PHAl 3,22 1,35
REP1 5,88 2,46
ZIK1 34,2 13,61
ARAl 3,63 1,05
° BOR2 1,28 0,52
MID1 1,99 1,07
3 SPO1 2,25 1,21
4 MID2 4,01 0,76
BEW1 4,21 2,32
5 HRY?2 5,36 0,85
PIL1 12,08 2,55

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

Hodnoceni indexu IN95:

Pokud je hodnota indexu vyssi nez 2, ma podnik uspokojivou finan¢ni situaci. Odbératelé
s touto hodnotou by tedy méli byt schopni splacet své zavazky. Podle tabulky dosahuje
této hodnoty vétsina odbératelii. Uspokojivou finan¢ni situaci maji dokonce 1 odbératelé,
ktefi jsou v 5. skupiné odbérateli — tedy odbératelé, ktefi své zavazky nesplaceji. Z toho
vyplyva, Ze odbératelé¢ financni prostiedky na splaceni maji bud’ vazany v jiné formé
obézného majetku a nemohou tedy splacet, nebo splacet nechtéji. Nechut je splaceni je

podpotena i nevymahanim pohledavek ze strany spole¢nosti XY, spol. s r.0.

Pohybuje-li se hodnota indexu v rozmezi od 1 do 2 véetné, nachazi se podnik v §edé zoné
a nelze tedy vyvozovat pfesné zavery. V tomto rozmezi se nachazeji ostatni odbératelé z
tabulky. U téchto odbératelll nemiizeme zcela ptesné fici, pro€ své zavazky nesplaceji, u

téchto odberateld je tedy velmi dilezitd vzajemna komunikace.

Je-1i hodnota indexu mensi nezZ 1, je firma ohroZena vaznymi finan¢nimi problémy. Této

hodnoty zadny odbératel, ktery se u podniku vyskytoval v roce 2014, nedosahuje,
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nicméné¢ podnik XY, spol. s r.0. eviduje neuhrazené pohledavky za odbérateli, kteti uz
svou ¢innost nevykonavaji. Pohledavky byly sice prihlaseny pti vstupu odbératele do li-

kvidace, uhrazeny vsak nebyly.

Hodnocena indexu INO1:

Pokud je hodnota indexu vétsi nez 1,77, tvoii podnik hodnotu. Odbératelé, ktefi maji tuto
hodnotu indexu, jsou pro spole¢nost XY, spol. s r.o. nejvice lukrativnimi. Bohuzel i tito
odberatelé své zavazky nesplaci, nebot’ je ke splaceni nikdo nenuti i1 pfesto, ze finan¢ni

prosttedky 1 moZnosti na to maji.

Pohybuje-li se hodnota indexu v rozmezi od 0,75 do 1,77, podnik je bonitni, ale hodnotu
netvofi. Tito odbératelé jiz nemaji tak dobré postaveni na trhu, ale moznost splacet stale
maji. Odbératelé v tabulce, ktefi se nachdzeji v tomto rozmezi, maji zaroven i dobrou
finan¢ni situaci, ke splaceni pohledavek by tedy nemuselo dochazet s ptilis velkym zpoz-

dénim.

Je-li hodnota indexu mensi nez 0,75, podnik spéje k bankrotu. Z danych odbératelt do-
sahuje této hodnoty pouze odbératel BOR2. I pfesto se vSak tento odbératel nachazi v
bonitni skupiné 2, splaci tedy jen s malym zpozdénim a k 31.12.2014 eviduje spole¢nost
XY, spol. s r.0. za timto odbératelem neuhrazené pohledavky jen ve vysi 3 146 K¢, které
jsou splatné az v nasledujicim roce. Nicmén¢ pokud by mél podnik vice odbératelti, kte-
rym hrozi bankrot, je velké riziko, ze se uhrady pohleddvek nedocka a bude tedy posky-

tovat své sluzby se ztratou.

Pti celkovém hodnoceni je velmi zajimavé, ze dobré i Spatné hodnoty indext se prolinaji
vSemi skupinami odbératelti. Naptiklad odbératel spé&jici k bankrotu je ve skupiné 2,
splaci tedy pomérné v€as a naopak odbératel, ktery ma velmi dobrou finan¢ni situaci, se
nachazi ve skupiné 5, coz znamena, ze pohledavky nesplaci vibec. I toto by se dalo po-
vazovat za dikaz toho, Ze odbératelé¢ by byli schopni splacet, ale nechtéji. Vyuziti hod-
noceni odbératell z hlediska bonity je vyhodné pti ziskdvani novych zdkazniki a pfi roz-
hodovani o poskytnuti obchodniho uvéru, pro tento ucel je mozné vytvofit vlastni model

pro hodnoceni bonity.
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3.4.5 Realna hodnota pohledavek

Pro zjisténi redlné hodnoty pohledavky je nutné si stanovit ndklady na vymahani a pre-
ventivni néklady podle jednotlivych bonitnich skupin odbérateld. V piipadé spole¢nosti
XY, spol. s r.0. bude pouzito déleni odbérateld podle doby splaceni. Preventivni naklady
Vv této spolecnosti nejsou prilis vysoké, nebot’ spole¢nost nevyuziva ptili§ nakladnych
zpusobil zajisténi pohledavek. Naklady na vymahani jsou zavislé na pravdépodobnosti
nezaplaceni. Cim vyssi pravdépodobnost nezaplaceni, tim jsou vys§i i ndklady na vyma-

hani.

Tabulka 16 Realna hodnota pohledavek (v K¢)
Skupinal | Skupina2 | Skupina3 | Skupina4 | Skupina5

Nominalni hod- | 514 393 333619 310 865 252 896 251 196

nota pohledavky

Pravdépodob- 0,01 0,05 0,2 0,4 0,9
nost nezaplaceni

Néklady navy- |0 0 15 543 50 580 100 478
mahani

Preventivni nd- | 0 6673 9 326 10 116 12 560
Klady

Realna hodnota | 514 383 326 940 298 424 222 543 148 201
pohledavky

Rozdil mezi no- | 10 6 679 12 441 30 353 102 995

minalni a real-

nou hodnotou

Zdroj: Vlastni zpracovani vnitropodnikovych informaci

Néklady na vymahani a preventivni naklady jsou stanoveny procentem z nominalni hod-
noty pohledavky podle bonitni skupiny. Pravdépodobnost zaplaceni je vypoctena jako
podil hodnoty zaplacenych pohleddvek ve skupiné a hodnoty vSech pohledavek ve sku-

piné. Pravdépodobnost nezaplaceni pak 1 — pravdépodobnost zaplaceni.

Budeme-li ptedpokladat primérnou miru zisku 10 %, podnik XY, spol. s r.0. bude sledo-
vat pohledavky ve skupinach 4 a 5, nebot’ v téchto skupinach je realnd hodnota pohle-

davky niz8i neZ ocekavany zisk z téchto pohledavek. U téchto skupin by tedy byla vhodna
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dalsi analyza pohledavek podle jednotlivych odbératelii a ndsledné rozhodovani o dalsi
spolupraci s témito odbérateli. Ukonceni spoluprace s odbérateli, kterym jsou sluzby po-
skytovany bez tvorby zisku, by pro podnik ptineslo ulevu od ¢innosti souvisejicich s vy-
mahanim pohledavek a tim usetieni ndkladii na vymahani. Cinnost zaméstnance, ktery se
zabyval vymahanim pohledavek, by mohla byt nahrazena jinou produktivni ¢innosti, na-

ptiklad propagaci ¢i ziskavanim novych bonitnich zakaznika.

3.5 Zhodnoceni finané¢niho zdravi podniku

Rizeni pohledavek a finan¢ni situace spolu velmi tzce souvisi. Zhodnoceni finan¢niho
zdravi podniku je tedy velmi dilezité pro zjisténi, jak si podnik vede a pro rozhodovani

o dalsich krocich.

Index IN95 v podniku XY, spol. s r.o. dosahuje zaporné hodnoty (-25,74), je tedy ziejmé,
ze finan¢ni zdravi podniku je velmi Spatné. Tato situace je mimo jiné zpusobena prave i
Spatnym fizenim pohledavek a Spatnou kalkulaci ceny, nebot’ u nékterych odbérateli jsou
naklady na prace pro n¢ vykonavané vyssi nez ptijmy, které za tyto prace spolecnost do-

stava.

Zaporna hodnota indexu je zplisobena tim, Ze spolecnost v daném roce nedosahovala
zisku a ze zavazky po lhuté splatnosti jsou vyssi nez vynosy, které spolecnost v daném
roce méla. Index je negativné ovlivnén i nezadoucim pomérem mezi aktivy a cizimi
zdroji. Z tohoto vyplyva, Ze spole¢nost je na tom finan¢né velmi Spatné a pokud se vedeni
spole¢nosti nebude timto problémem zabyvat, hrozi spole¢nosti zanik. Indexu INO1
(0,23) ukazuje, Ze podnik spéje k bankrotu, je tedy velmi dilezité zménit strategii podniku

a snazit se tento vysledek zvratit.
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4 Zaver
Cilem této bakalaiské prace bylo zhodnoceni fizeni pohledavek v podniku XY, spol. sr.o.

a navrhnout mozné zlepSeni a postupy, které jsou nutné k udrzeni rentability.

Analyza likvidity prokézala, Ze podnik je na pokraji insolvence a to hlavné z divodu
velkého mnozstvi pohledavek po splatnosti. To mu neumoziuje splaceni svych zavazka,
které jiz dnes dosahuji enormni viSe. Tuto situaci vedeni podniku sice feSi viceméné
ucinng, nikoli vSak efektivné. Vzhledem k dobrému ptistupu spole¢nosti k datim svych
obchodnich partnert, 1ze fici, Ze vétSina téchto pohledavek se nastésti nefadi do nedobyt-

nych pohledavek. Situace je vSak kriticka.

A proto je predné zapotiebi zdlraznit dilezitost metodiky fizeni pohleddvek nejen pro
podnik, ktery byl pfedmétem této prace. V ptipadé, ze podnik poskytuje obchodni uvéry
svym odbératelim, je krajné nezodpoveédné vzhledem k finan¢nimu zdravi podniku, fi-
zeni pohledavek zanedbavat. Dlsledky mohou byt fatalni v podobé druhotné platebni ne-
schopnosti, coz na vySe zminéném podniku neni neredlna hrozba. Ocekavanym vysled-
kem této prace je tedy hned n€kolik doporuceni v podobé& navrhu postupu tizeni pohleda-

vek.

Prvnim z nich je systém fizeni rizik. Ten by mél urcit u kazdého odbératele maximalni
kredit a to zejména u partnerd, ktefi se v tabulce 2 tadi do poslednich tfi skupin. Maxi-
malnim kreditem ur¢ime, do jaké vySe celkovych nesplacenych pohledavek bude firma
XY, spol. s r.o. ochotna poskytnout odbérateli obchodni uvér. NejsledovanéjSim ukaza-
telem je primeérna doba splaceni. Zpocatku by bylo vhodné nastaveni limitu uvéru u rizi-
kovych odbératelli a zv1ast’ bonitnim partneriim umoznit delsi dobu splaceni a vétsi objem

maximalniho kreditu.

U velmi rizikovych odbératelli bych dale doporucila vyuZiti zajistovaciho instrumentu,
ktery umoziluje ptimou vykonavatelnost. V piipadé neuhrazeni pohledavky by firma
XY, spol. s r.0. mohla navrhnout vymozeni dluzné ¢astky natizenim exekuce. V procesu
poskytnuti obchodniho tvéru by poté ptibyl dalsi krok, ktery miize zamezit nakladnému
soudnimu fizeni. Naopak jako motivaci by bylo vhodné nabidnout odbérateli skonto. Sa-
moziejmé se spravné nastavenou maximalni vysi. V piipadé¢, Ze ma rizikovy odbératel o
skonto zajem je ziejmé, Ze své zdvazky plnit mize, ale nechce.
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Systém Fizeni pohledavek vyzaduje pozornost. Cinnost pracovnika, ktery by se fizenim
pohledavek zabyval, mize a nemusi byt ziskova z diivodu nizsi redlné hodnoty pohle-
davky, nez je jeji o¢ekavany zisk. Proto navrhuji zahajit postup u odbérateld, kde je riziko

tohoto nezadouciho efektu malé kviili dosazeni progresivniho hospodareni podniku.

Prace dokézala, Ze pti poskytnuti obchodniho tivéru je nutné dodrzovat postup fizeni po-
hledavek, ktery obsahuje mimo jiné¢ upominani, dohodu o thrad¢ dluhu a v krajnim pfi-
padé¢ soudni vymahani. Postup je dobré zhodnotit s ohledem na realnou hodnotu pohle-
davky. U né€kolika partnerti spole€nosti XY, spol. s r.o. je totiZ zfejmé, Ze jsou jim posky-
tovany sluzby bez tvorby zisku a proto bude v nejblizsi dobé pravdépodobné nutné s nimi

ukoncit spoluprici.
V neposledni fadé bych chtéla zdtiraznit, ze zdkladem dobrého obchodniho vztahu je ko-

munikace. Upomindni totiz nékteti jednatelé spolecnosti povazuji za nezdvofilost ¢ittok,

ale je to jen dal$i forma komunikace mezi dvéma hospodaiskymi systémy.
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5 Summary
The aim of this bachelor thesis was evaluation of receivables in a particular organization

and proposing improvements with an estimate of impacts on the management of the com-

pany.

The theoretical part of this work is focused above all on basic knowledge about receiva-
bles, e.g. breakdown of receivables and their emergence, valuation of receivables, secur-
ing and recovering of receivables and tasks associated with receivables management. In
this part receivables are solved from an accounting perspective and their impacts on the

management of the company.

In the practical part theoretical knowledge is applied to company XY, spol. s r.o. Infor-
mation needed to evaluate management of receivables is taken from the balance sheet,
income statement and inventory lists to 31 December 2014. In this part current manage-
ment of receivables is analysed and a proposal for effective management of receivables

is developed.

The research shows that company XY, spol. s r.0. neglects the management of receiva-
bles, which came into secondary insolvency and poor financial situation. There is even
found that the company is heading to bankruptcy. It means that if the company does not

solve this situation its existence is threaten.

Keywords: management of receivables, enforcement, overdue receivables, trade receiv-

ables
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