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Hodnoceni prace znamkou: vyborné
Doporucuji praci k obhajobé: ANO

Otazky pro diskusi a poznamky
Kritické poznamky a celkovy pfrinos, celkova hodnota prace

Prace se zabyva marketingovou komunikaci, jenz je tématem stale velmi aktualnim. Podpora
prodeje nebyva zpracovavana tak ¢asto, jako jiné nastroje komunikace, proto toto zaméreni
hodnotim kladné. Formalné je prace zpracovana dobre, neobsahuje zasadni gramatické ani
stylistické chyby, vyskytuji se jen mensi chyby ve formatovani (napf. pismo v tabulkéach). Z
teoretického hlediska je reSerSe dostupnych prament obséahla, pokryva jak samotnou
marketingovou komunikaci, tak velmi podrobné rozpracovava samotnou podporu prodeje. Bylo by
vSak vhodné uzit pohledu dalSich autort na tuto problematiku, vétSina podkladl se opira o pfistup
nékolika malo vybranych autorli. Z metodického hlediska je prace komplexni a logicka; cile jsou
nastaveny vhodné a v ramci prace naplnény. V praktické ¢asti je proveden marketingovy vyzkum
formou pozorovani - opét hodnotim kladné vybér této metody. Vyzkum je zpracovan pomérné
dobre, i kdyz je zatizen subjektivitou, které se vSak v podstaté neni mozné vyhnout. Ocenuiji
propracovanost navrhu, a to v€etné jejich ekonomického vycisleni; jedna se o realné a
aplikovatelné vystupy. Celkoveé je tedy prace zpracovana na velmi dobré urovni, proto ji doporucuiji
k obhajobé.

Otazky nebo témata pro diskusi pred komisi



Lze se v oblasti papirnictvi a prodeje kancelarskych potfeb obejit bez kvalitni podpory prodeje,
nebo se jedna spiSe o minoritné vyznamny nastroj marketingové komunikace?

Kde vidite nejzasadnéjsi uskali uspéchu kvalitniho vérnostniho programu v oblasti papirnictvi a
prodeje kancelarskych potreb?
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