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Hodnoceni prace

1. Vyznam a naro¢nost tématu 1.5

2. Logicka struktura prace 1.5

3. Naplnéni cile prace 1.5

4. Metodicky postup 1.0

5. Hodnoceni teoretického a/nebo praktického pfinosu prace 2.0
6. Prace s literaturou 2.0

7. Formalni stranka 1.5

Zaver

Hodnoceni prace znamkou: vyborné
Doporucuji praci k obhajobé: ANO

Otazky pro diskusi a poznamky
Kritické poznamky a celkovy pfrinos, celkova hodnota prace

Prace pfinasi zajimavy pohled z vnéjsiho prostredi na segment obchodu s hutnimi materialy. Je
samozfejmé, ze ne vSechna doporuceni autora prace na zlepseni sluzeb jsou realizovatelna a byla
by pfinosem pro firmu, potazmo zédkaznika. V soucasné dobé zvySovani produktivity prace napfic¢
vSemi odveétvimi hospodarstvi pfi nutnosti vyznamného snizovani fixnich nakladu firem je nutné
najit vyvazenou strategii dal$iho rozsifovani sluzeb zadkaznikum. Urcité by do budoucna byl
zajimavy nameét pro dalSi praci na téma rozSifovani sluzeb zdkaznikiim v ndvaznosti na
nakladovost a rentabilitu jednotlivych opatfeni. Za Uvahu by stalo a velice zajimavé by bylo pouziti
vicekriterialniho rozhodovani i pro néjakou zahrani¢ni firmu velikosti Ferony (napf. Raven -
Slovensko, ThyssenKrupp - Némecko...)

Otazky nebo témata pro diskusi pfed komisi

1) Jak vidite moZnost aplikace metod vicekriteridlniho rozhodovani v oblasti sluzeb v praxi a kdo jej
bude nejvice vyuzivat? (management, konkurence, zakaznik ??)

2) Jakou periodicitu vicekriterialniho hodnoceni byste doporu¢oval pro zhodnoceni vyvoje



jednotlivych firem v oblasti poskytovani sluzeb?

3) Bylo by pfinosné marketingové vyuZzit vysledky srovnani poskytovanych sluzeb (napf. webové
stranky)?
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