. Ekonomicka Jihoceska univerzita
‘.. fakulta v Ceskych Budé&jovicich
0.0 Faculty University of South Bohemia

L) S
. . of Economics in Ceské Budéjovice

Jihogeska univerzita v Ceskych Budéjovicich
Fakulta ekonomicka
Katedra aplikované matematiky a informatiky

Diplomova prace

Navrh databaze pro pripojeni systéemu SAP
jako zdroje dat pro webovou aplikaci

Vypracoval: Bc. et Bc. Lukas Marhoun
Vedouci prace: doc. Ing. Ladislav Beranek, CSc.

Ceské Budéjovice 2016



JIHOCESKA UNIVERZITA V CESKYCH BUDEJOVICICH
Fakulta ekonomicka
Akademicky rok: 2014/2015

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a piijmeni: Bec. et Be. LukdS§ MARHOUN
Osobni ¢islo: E14736
Studijni program: IN6209 Systémové inZenyrstvi a informatika

Studijni obor: Ekonomicka informatika
Nazev tématu: Navrh databaze pro pripojeni systému SAP jako zdroje dat

pro webovou aplikaci
Zadavajici katedra: Katedra aplikované matematiky a informatiky

Zasady pro vypracovani:

Cil prace: V teoretické ¢asti se prace zaméfi na potfebné ¢asti z teorie relacnich databdzi a
jazyka SQL, moznosti propojovani databazovych systémi se zaméfenim na propojeni ERP
SAP a databaze MS SQL Server v¢etné jazyka T-SQL. V praktické ¢asti bude popsana aplikace
pro extrakci dat do webové aplikace. Dale bude provedena aplikace pro potieby vybraného
strojirenského podniku.

Metodicky postup:

1. Studium odborné problematiky zaméfené na relacni databaze a jazyk SQL, zejména se
zaméfenim na moznost propojovani databizovych systémi s ERP SAP a jazyk T-SQL.

2. Analyza vyuziti databazi pii tvorbé webové stranky - zejména oddéleni logiky od uZi-
vatelského rozhrani.

3. Analyza a realizace aplikace pro extrakci dat do webové aplikace.

4. Zhodnoceni feSeni, zavér.



Rozsah grafickych praci: dle potfeby
Rozsah pracovni zpravy: 50 - 60 stran
Forma, zpracovani diplomové prace: tiSténa

Seznam odborné literatury:

1. Krishnamoorthy, V., Murray, M. & Reynolds, N. (2012). SAP transaction
codes: your quick reference to T-codes in SAP ERP. (1st ed.) Boston: Galileo
Press.

2. Kiihnhauser, K.-H. (2009). ABAP: vyukovy kurz. (Vyd. 1.) Brno: Computer
Press.

3. Maassen, A. (2007). SAP R/3: kompletni priivodce. (Vyd. 1.). Brno: Computer
Press.

4. Stanek, W. R. (2013). Microsoft SQL Server 2012: kapesni radce administratora.
(1. vyd.) Brno: Computer Press.

5. Dalsi materidly na webovych strankach spole¢nost SAP.

Vedouci diplomové prace: doc. Ing. Ladislav Beranek, CSc.
Katedra aplikované matematiky a informatiky

Datum zadani diplomové préce: 9. ledna 2015
Termin odevzdani diplomové prace: 15. dubna 2016

prof. RNDr. Pavel Tlusty, CSc.
vedouci katedry

1Z
doc. Ing. Ladislav Rolinek, Ph.D.
dékan |

V Ceskych Budéjovicich dne 30. biezna 2015



Prohlasuji, Ze svoji diplomovou praci jsem vypracoval samostatné pouze s pouzitim prament a
literatury uvedenych v seznamu citované literatury.

Prohlasuji, ze v souladu s § 47 zdkona ¢. 111/1998 Sb. v platném znéni souhlasim se
zvetejnénim své diplomové prace, a to v nezkracené podobé elektronickou cestou ve verejné
piistupné &asti databaze STAG provozované Jiho&eskou univerzitou v Ceskych Budgjovicich
na jejich internetovych strankach, a to se zachovanim mého autorského prava k odevzdanému
textu této kvalifikacni prace. Souhlasim dale s tim, aby toutéz elektronickou cestou byly v
souladu s uvedenym ustanovenim zakona ¢. 111/1998 Sb. zvefejnény posudky Skolitele a
oponentil prace i zaznam o prubé¢hu a vysledku obhajoby kvalifika¢ni prace. Rovnéz souhlasim
s porovnanim textu mé kvalifikaéni prace s databdzi kvalifikaénich praci Theses.cz
provozovanou Narodnim registrem vysokoSkolskych kvalifikaénich praci a systémem na

odhalovani plagiata.

4.9.2016



Rad bych podékoval panu doc. Ing. Ladislavu Berdnkovi, CSc. za vstficnou

podporu pii1 vedeni mé diplomové prace.



Obsah

I 7 3
I TR O 1 I < - o SRR 4
2  DATABAZOVE SYSTEMY ..o esss s sesss s ssssssssssssssssssssnans 5
P N £ L= F=Ted o T F= L o T - 7
220 Wt B o U= = Vo o1 g o Yo [= o F= | S 7
2.1.2 Vlastnosti a pravidla relaCnich databazi ............ccoooiiiiiiiiii e 8
A I T -4 Vs T | SR 13
A O | I I = O | RSP 14
2.1.5 Datovy sklad a datove trZiSté...........oo i 17
2.1.6  ETL PrOCES...ccieieiiiiiieeeeeeeeee ettt ettt ettt ettt eeeeeeaeaeaeaeaeaeassssssssssssssessssssnsssnsnssnsnnnnrnnes 17
2.1.7 Business INtelligeNCe (Bl) .....eeviiiiiiiiieiii ettt 18
2.1.8 Pripojovani k databazovym syste€mUm ............cocociiiiiiiiii i 18
D207 = V- (] 1 o SR 20
221  SAP jako ERP SYSIEM ..o 20
2.2.2  Architektura systému SAP ERP........coo i 21
2.2.3 SAP zpohledu UZIVatele ..........coooo e 22
2.2.4 Moznosti pfipojovani K SyStEmMU SAP .......cooiiiiiiiiiee e 23
2,25 SAP Bl e et naee s 26
2.3 MS SQL SOIVEN.....cccerrrurrrrerrsssersssmessssressssssssssessssssssssesssnsessssessssssssssesssnesssnsesssnssssanssssnssssnes 27
A B N - V.4 Yl S T O RSP URPSRR 28
2.3.2 Moznosti pfipojovani externich systemu...........ccceviiiiiiiiiiiiie e 30
2.3.3 Pfipojovani k databazi a extrakce dat pro webovou aplikaci..........c.ccoccceeeiiienennne 30

3 VYUZITi ERP SYSTEMU JAKO ZDROJE DAT PRO WEBOVE

APLIKACE........ oo rrrrssssss s s s r s s e s s s s s s e e s e s nnmmansssnssennnns 32
3.1 Pripojeni k datovému skladu SAP BW .............imrrccrrrecee e s s s 32
3.1.1  Ziskavani dat pomoci Open Hub Destination...........c.coceeeiiiiiiii e 34
3.1.2  Ziskavani dat pomoci BODS ..o 41
3.2 Pripojeni k produktivnimu systému SAP prostrednictvim BODS ..............ccccoecmerenenn. 44
3.2.1  Changed data capture (CDC) ......ocuiiiiiiiiiii e 44



3.2.2  Cinnosti pro pfipojeni k produktivnimu systému prostfednictvim BODS ................... 45

3.3 Priprava dat pro webovou apliKaci ..........cocccciiiiiiiiiiic e 46
3.3.1  ReKUrZIVNI dOtaz ...t 46
3.3.2 Pf¥iprava tabulky pro HTML rOWSPAN ........ccooiiiiiiiiiee ettt 49
3.3.3  Zpracovani XML na stran€ SQL SErveru.........ccceeeiiiiiieiiiiiie e 53
3.3.4 Pfiklad zpracovani na stran@ PHP ... 54

7\ Y] = - 56

. SEZNAM POUZITYCH ZDROUJU......oooereerereeeseesesessessessssessessssssssssssssnes 59

IV. SEZNAM OBRAZKU .......cooureeererrereeceeeesesesesssesesesesssssssssssssssssssssssans 60

V. PRILOHA ... e se et ee et et et s e ananans 61



1 Uvod

Téma této diplomové prace je uréeno tim, ze vyuzitim podnikovych informacénich
systému a relac¢nich databazi se zabyvam i pracovné. V posledni dobé je mé pracovni
zaméteni rozsifeno o pripravu databaze pro webové aplikace, které by vyuzivaly data,

ktera jsou bézn¢ ulozena v systému SAP.

K vyvoji externich aplikaci nebo feSeni v podob¢ riznych nastrojit v MS Excelu vede
nedostate¢na implementace podnikového informacniho systému. Ta mtize byt 1 zdméerna,
protoZze nékteré pozadavky mohou byt tak specifické, ze by se je nevyplatilo zavadét
centralné. Nekdy se ptidavaji i omezené moznosti reportingu ¢i analyz prostfednictvim
produktivniho systému, ktery by byl takovymi pozadavky neamérné zatézovan. Hlavni
systém ale poskytuje aplikacim data, ktera by se jinak musela zad4vat vicekrat anebo

neustale kopirovat, coz je zdrojem chyb, ale i ztizeni prace uzivatelii aplikaci.

V préaci budu popisovat moznosti pfipojeni podnikového systému SAP k externimu
intranetovému portalu s vlastnimi aplikacemi. Prostfedi, ve kterém se bude ukol fesit,
sestava ze systému SAP jako zdroje dat a lokalniho databazového systému MS SQL
Server jako databazové vrstvy pro webové aplikace tvofené v jazyce PHP. Pravidla i
moznosti v praci uvadéné lze ale uplatnit i pii pouziti jinych systému a programovacich

jazyk.

Zabyvat se budu téméf vyhradné pozadim aplikaci, minimalné¢ potom prezentacni
vrstvou. Diplomova préace také neni ucebnici a nebudu proto pfepisovat matematicky
aparat, kterého je v citované literatufe dostatek, stejné jako diikazl. Zabyvat se chci pouze
tou Casti teorie relacnich databazi, ktera souvisi s tématem préce a jeji praktickou casti —
za vice nez 40 let se samoziejmé teorie rozvinula natolik, Ze by nebylo mozné ji celou
smysluplné a vyuziteln¢ shrnout. Totéz bude platit pro syst¢ém SAP a MS SQL Server,

kde nemé vyznam zabihat do takovych detailt, které bych v praci nevyuzil.



1.1 Cil prace

Cilem prace je nalézt a popsat feSeni, které by doplnilo podnikovy informac¢ni systém a
odstranilo nevyhovujici nastroje provozované v MS Excelu s ¢asto neaktualnimi daty
dopliiovanymi ru¢né€. To by se zajistilo vhodnym zptsobem pfipojeni k podnikovému
systému jako jednozna¢nému a spolehlivému zdroji zékladnich informaci firmy. Tato
data mohou déle slouzit jako zdroj novych intranetovych aplikaci, ale i pro specifické
reporty a analyzy. V takovém piipad¢ je nasledné zptistupnéni pro MS Excel vhodné,

protoze by s nimi mohl pracovat i béZny uzivatel.

V teoretické Casti se chci v souladu se zadanim zaméfit na popis relac¢nich databazi a
moznosti jejich propojovani s diirazem na mozné propojeni produktivniho podnikového
systému s lokalni webovou aplikaci, dale na blizsi popis systémt, pro které tento kol
budu fesit, zejména pak systém SAP a nastroje Business Intelligence. S ohledem na to,
ze relacni databaze a databazové systémy jsou jiz mnohokrat a dostate¢né popsany, bych
chtél pfipravit pouze nejnutnéjsi piehled, ke kterému se vzdy s popisem konkrétniho
postupu pridaji dalsi informace. Chtél bych také v kratkém historickém ptehledu uvést
souvislosti a udalosti, které vedly k podob¢ soucasnych databazovych ¢i podnikovych
systému a soucasné se vyhnout podrobné diskuzi o schématu, modelovani databaze apod.
V ¢asti vénované systému SAP chci rozebrat zejména aplikacni vrstvu — to, co je pro
systém SAP specifické. V ¢asti o MS SQL Serveru se naproti tomu chci zaméfit na

specifika tohoto databazového systému a jazyka T-SQL.

Zaroven bych chtél upozornit, Ze pravidla uvedena dale u relacnich databazi nemuseji
platit pouze pro né, tykaji se zpravidla databazovych systému obecné. Vzhledem k tomu,
Ze procesy a soucasti databazovych systémi, stejné jako jazyk, prostiednictvim kterého
jsou ony nastroje pouzivany, souvisi zejména s relacnimi databazemi, zatradil bych

jednotlivé podkapitoly prave pod relac¢ni databaze.



2 Databazové systémy

Podniky a instituce spravuji velké mnozstvi riznych udaji o vécech, lidech ¢i udalostech.
Takové seznamy nebo piehledy je nutné uchovavat tak, aby se v nich dalo rychle a presné
vyhledavat a aby bylo mozné je spolehlivé udrZovat ve stavu, ktery odpovida skutecnosti.
Casto se k témto pozadavkiim piidava i nutnost zachovavat historii zmén v zaznamech.
Tuto ulohu plni databazové systémy, které¢ odd€luji spravu dat od aplikaci, které s nimi
pracuji. Samotné systémy sestavaji z databaze - fyzického ulozisté dat, a systému, ktery

se pro praci s daty a jejich spravu pouziva - systém fizeni baze dat (SRBD)'.

Obrazek 1: Databdzovy systém

C N

K Databazovy systém /

Prostfednictvim datového modelu, kterym se rozumi abstraktni ptehled o datech a

zpusob, jakym se popisuje jejich obsah a vztahy mezi nimi (sit’, graf, tabulka), se vytvari
logicka vrstva, se kterou pracuje uzivatel, a kterd tvoti strukturu - schéma, coz je popis
konkrétniho souboru dat zaloZzeny na vybraném datovém modelu (CS145 Introduction to
Databases, 2016). Fyzicka vrstva jako tlozisté strukturovanych dat potom zajist'uje ulohy

podobné souborovému systému (defragmentaci, IO operace a dalsi).

V databézich se neuklddaji pouze samotné udaje spravovanych objektl jako je piehled
uzivateld, seznam zaméstnancd, ale i dokumenty, obrazky a také informace o samotné

databazi - definice dat, reporty a procedury pro praci s daty nebo spravu databaze.

Do dnesni podoby se systémy vyvijeji jiz od poloviny 20. stoleti stejné jako programovaci
jazyk pro praci snimi. U toho stidl na pocatku stejny pozadavek jako u ostatnich

programovacich jazykt - aby byl pouzitelny na riznych typech pocitact a pouzival jazyk

Cvwr

' Podle anglického database management system (DBMS)



organizace CODASYL?, ktera se timto ikolem zabyvala, byl mimo jiné standardy i dnes
dale vyvijeny a pouzivany jazyk COBOL3. Koncem 60. let minulého stoleti potom
systémy pro ukladani a spravu dat zastoupené zejména firmou IBM pouzivaly prevazné
navigacni modely dat, hierarchické a pozd¢ji sitové, ziejmé také vlivem hardwarového
vybaveni tehdejsich poéitacii*. Od té&chto datovych modeli se zcela neupustilo. Napiiklad

IBM IMS?® pouzivé hierarchicky model doposud.

2Conference on Data Systems Languages: http://discover.lib.umn.edu/cgi/f/findaid/findaid-
idx?c=umfa;cc=umfa;ren=main;view=text;didno=cbi0001 1

3COmmon Business Oriented Language:
http://groups.engin.umd.umich.edu/CIS/course.des/cis400/cobol/cobol.html

4 Bubnové paméti a pasky bez pfimého piistupu

3 https://www-01.ibm.com/software/data/ims/




2.1 Relacni databaze

Tato prace se vénuje vyhradné relacnim databazim, které jsou pro podnikové systémy
nejpouzivanéjsi (CS145 Introduction to Databases, 2016) a prosazuji se postupné od 80.
let 20. stoleti — zpocatku zejména prostfednictvim produktii spolecnosti Oracle (ptivodné

Relational software, Inc) a Sybase.

2.1.1 Reladni model dat

V &ervnu 1970 publikoval® Edgar Frank Codd v té dobé odlisny pohled na data a jejich
usporddani v databéazich. Popisuje stdvajici informacni systémy zalozené na
hierarchickém (stromovém) a sitovém uspotradani dat, uvadi jejich nedostatky spocivajici
v priliSné provazanosti dat a jejich skute¢ného zpiisobu ukladani a piedstavuje novy
pohled na data, datovy model a jejich ukladani v databazich s hlavni myslenkou, kterou
je oddéleni interni reprezentace dat v pocitaci od ptistupu uZzivatele a aplikaci k datlim,
které ma vést k tomu, ze zmény v internim uspotfadani dat nebudou mit vliv na externi

reprezentaci a naopak (Codd, 1970).

Relaci zde definuje v souladu s matematickym vyznamem nésledovné:

Jsou dany mnoziny Si, Sz, ..., Sk (ne nutné rGzné), R je relaci na t€chto mnozinach,

pokud je mnoZinou n-tic, z nichZ kazda ma prvni prvek z S;, druhy z S2, atd.

Si se se oznacuje jako j-t4& doména z R. V souladu s tim fekneme, ze R je stupné n.

(Codd, 1970)

6 http://dl.acm.org/citation.cfm?doid=362384.362685




Pro snazsi pochopeni lze relaci chépat jako pole (dvourozmérné pole je tabulka), které

musi mit nasledujici vlastnosti, aby vyhovélo popisovanému relaénimu pohledu:

1. Kazdy radek predstavuje n-tici z R
Na potadi fadki nezalezi

Kazdy tadek je odlisny

Ll

Poradi sloupci ma vyznam, nebot’ odpovida potfadi domén Si, Sz, ... , Sk, na
kterych je R definovéna
5. Vyznam kazdého sloupce je ¢asteéné vyjadien jeho ozna¢enim nazvem piislusné

domény

Clanek se zabyva vazbami/vztahy mezi relacemi, upozoriiuje na oddéleni pojmi relace a
vztah’, dale kli¢i (zavadi primarni, cizi), normalni formou a normalizaci. Také shrnuje
predpoklady, ze kterych by m¢l vychazet vhodny dotazovaci jazyk pro praci s databazi,

zaloZeny na predikatovém poctu.

Operace srelacemi vychazeji z matematickych operaci s mnozinami — permutace,
projekce, spojeni, kompozice, restrikce. Vysledkem operaci s relacemi jsou opét relace.
Clanek poskytuje matematickou podporu pro praci s daty a podporu pro normalizaci
databdze - omezeni redundance pifi jejim ndvrhu. Také je matematicky definovdna

konzistence.

E. F. Codd i nadéle pfispival k teorii relacnich databazi, mimo jiné praci na normalnich
formach, relaéni algebie nebo uvedenim tzv. 12 Coddovych pravidel®, kterd by mél

spliiovat plné€ relacni databadzovy systém.

2.1.2 Vlastnosti a pravidla rela¢nich databazi

Relaéni databaze je tedy databaze vyuZzivajici relacni model dat ve smyslu Coddova

¢lanku. Implementaci relace je v téchto databazich tabulka, ktera musi spliiovat urcita,

7V anglicky psané literatufe se pouziva odlisné relation a relationship
8 http://computing.derby.ac.uk/c/codds-twelve-rules/




diive popsana pravidla. Radky tabulky jsou jednotlivé zaznamy a sloupce piedstavuji

atributy jednotlivych zadznamii.

Obrazek 2: Relacni schéema

Nazev relace atributy

1 pid] int,jmenc} string, (0ddeleni): (int)

Rela¢ni schéma je tak totalni funkci z nazvi atributth do typt a schéma relacni databaze

je mnozina relacnich schémat, pro kazdou relaci jedno (CS145 Introduction to Databases,

2016).

Klice

Jako kli¢e v souladu s plivodnim textem se oznacuji vybrané sloupce nasledujicim

zpisobem:

Kandidatni kli¢

Sloupce, pomoci kterych lze jednotlivé zaznamy identifikovat

Primarni kli¢

Urcujeme vybérem jednoho z kandidatnich klica

Nahradni kli¢

V ptipadé¢, Ze to neni vhodné (slozeny primarni kli¢ s vice sloupci
o nevhodné datovém typu), pfifadi se relaci dalsi sloupec (nejlépe

¢iselny), ktery tlohu primarniho kli¢e pfevezme

Alternativni kli¢

Zbyvajici kandidatni klice nevyuzité jako primarni

Sekundarni kli¢

Oznaceni pro alternativni kli¢ (miZe byt vice sekundarnich klict

na rozdil od jediného primarniho)

Slozeny kli¢ Nékdy k jednozna¢nému urceni nestaci jediny sloupec - pouZije se
kombinace sloupcti
Cizi kli¢ K vytvoteni vazby mezi tabulkami se pouziva cizi kli¢ — sloupec,

ktery  obsahuje pouze hodnoty souvisejictho sloupce

v odkazované tabulce




Pokud by doslo k tomu, Ze se zaznam zodkazované tabulky vymaze a zaznam
v odkazujici tabulce ukazuje ,,nikam*, zaznam se oznacuje jako sirotek (Lacko, 2013) a
hovoii se o ztraté referencni integrity. Je to jeden z piipadi, kdy databaze prestava byt
konzistentni — zaznamy jsou neslucitelné, nejsou ve vzajemném souladu. Udrzeni
konzistence ¢i integrity napomahaji krom¢ hlidani referen¢ni integrity 1 dalsi integritni
omezeni — entitni, které¢ se udrzuje pomoci primarniho klice a doménové, které je dano

datovym typem sloupce a nékdy navic i definici moznych hodnot, které 1ze uloZit.

Zachovavani konzistentniho stavu je zdsadni téma pravé u propojovani riznych systémt

v souvislosti se synchronizaci dat.

Normalizace

Normalizaci se oznacuje sled krokli nutnych pro rozdéleni tabulky na sadu tabulek tak,
aby kazda znich obsahovala pouze jediné¢ téma (Kroenke & Auer, 2015). Hlavnim
ucelem je odstranéni redundanci. Problémem vicenasobné ukladanych dat neni velikost

prostoru, ktery zbytecné zabiraji, ale zejména nasledujici dva:

Aktualiza¢ni anomalie Problém vicekrat ulozeného tudaje pii editaci ¢i vymazu
Lze najit vzdy vSechny relevantni zdznamy? Je Zadouci
mazat cely zdznam, i kdyz obsahuje i data o jinych

objektech?

Problémy s opravnénim | U citlivych informaci ulozenych na riznych mistech mtze

vvvvvv

nezéddoucim uzivatelim — k jednomu zdroji pfistup neni,

k jinému ano

Zakladni postup pii normalizaci vychazi z vyhledani funkcni zavislosti mezi daty uvnit
tabulky. Pokud tidaje v jednom sloupci ptimo vyplyvaji nebo mohou byt uréeny z udajii
jiného sloupce, jsou funkéné zavislé. Dale se vychazi z ureni determinantu funk¢éni
zavislosti — sloupec, ktery obsahuje hodnoty urcujici hodnotu funkéné zévislého sloupce.
Determinant by mél byt kandidatnim kli¢em — pokud tomu tak neni, je nutné tabulku

rozdélit 1 vicekrat tak, aby tato podminka byla splnéna (Kroenke & Auer, 2015).

10



K popisu toho, jak diisledné je tabulka normalizovana se pouzivaji jednotlivé trovné -
normalni formy. Tyto také predstavuji typy anomadlii, kterymi se tabulky v urCitych
normdlnich forméch vyznacuji. Pro normalni formy plati, Ze kazda vyssi Groven normalni
formy - nasledujici normalni forma vyzaduje splnéni té predchazejici (Kroenke & Auer,

2015).

Na nasledujicim obrazku je vytvofena normalizovand struktura s pouzitim sloZeného
primarniho a ciziho klice.

Obrazek 3: Normalizovana struktura a klice

DetailObjednavky
Column Name Data Type Allow Mulls
7 objddnavka int
% pozjle int
produktid int
Produkty
Column Mame Data Type Allow Mulls
? i int
=G
nazev nvarchar{50)
skupina int
Transakce

Kromé spravného navrhu databdze bez redundanci napomahé udrzet konzistentni stav i
transakéni zpracovani. Transakei se rozumi logicka jednotka prace - sada instrukei, ktera
se bud’to provede celd, anebo v pfipadé nemoznosti data zménit se neprovede viibec.
Predstavuje tedy davku ptikazl, pied jejimz provedenim se proveéti moznost data zménit
pozadovanym zplsobem - data se musi zajistit pred editacnim pfistupem jiné¢ho procesu,
zalohuje se plivodni stav, a kterd v piipad¢ uspéSného ovétfeni data nasledné zméni.
V piipadé¢ neuspéchu se obnovi puvodni stav. Prubéh transakci se protokoluje a

transak¢ni protokol je soucasti zdlohovani.

11



Transakce museji spliiovat podminku ACID, ktera také jednodusSe popisuje pribch

transakéniho zpracovani (CS145 Introduction to Databases, 2016):

Atomic Stav databaze ukazuje bud’to vSechny ucinky transakce nebo zadny
z nich
Consistent Transakce méni databazi z jednoho integritniho stavu do druhého

integritniho stavu

Isolated Transakce se provadé¢ji nezavisle na ostatnich — pfi zpracovavani by

zmény v databdzi nemély byt pozorovatelné

Durable Po skonceni transakce museji byt zmény trvalé, zapsané na disk

Hodnota NULL

Hodnota NULL vyjadiuje skutecnost, Ze tidaj neni ulozen, hodnota neni znama — zda jde
o zam¢ér ¢i omyl neni podstatné. NULL zde neznamena ani nulu, ani prazdny fetézec — je
nutné k ni takto specialné¢ pristupovat a databadzové systémy musi umoznovat s touto
okolnosti pracovat. Pfi vytvareni tabulek se také udava, jestli sloupec smi obsahovat

hodnotu NULL ¢i nikoli — naptiklad primarni kli¢ nesmi byt NULL.

Indexy

Index mé v databéazi stejny ucel jako rejstiik na konci knihy — ptfedstavuje piehled o
ulozeni dat a usnadiiuje jejich vyhledavani — v pfipadé rozsahlych tabulek a hlavné
rekurzivnich (hierarchickych) dotazi je dokonce extrémné zrychluje. Jedna se o
dodatecnou, zpohledu popisu dat redundantni strukturu (objekt), ktery je ukladan
nezéavisle na samotnych datech. To vede k obave, Ze definovani/pouziti indexit mize
zpomalovat aktualiza¢ni dotazy (vkladani a zmény tabulek). Pti aktualizaci se zpravidla
navic ani jak vyplyva z praktické ¢asti, se tato obava neda potvrdit. I pouziti indexti ma

ale sva pravidla — indexuji se (jako indexy/pro indexy se vybiraji) ty sloupce, podle
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kterych se bude Casto vyhledavat, které uchovavaji informace o vazbach mezi daty (tvofi

hierarchickou strukturu).

2.1.3 Jazyk SQL

Pivodnim tviircem relacniho databazového systému byla firma IBM se svym projektem
System R’, ktery mél spliiovat Coddovy principy. Pii jeho vyvoji byl dvojici autort
Donaldem D. Chamberlinem a Raymondem R. Boycem vytvoien i jazyk SQL!?, ptivodné
nazvany SEQUEL!'!. Pfedstavuje standardni jazyk pro praci s relaénimi databazemi.
Jedna se o deklarativni, neproceduralni jazyk — neurcuje, jak se ma s daty pracovat (jak
maji byt ziskéna), ale jakd data maji byt ziskdna. Jazyk je orientovany na praci
s mnozinami. Spliiuje naroky uplného relaéniho dotazovaciho jazyka — podporuje
vSechny operace s relaénim modelem. Ptikazy mohou byt vnofovany s ohledem na

charakter operaci s relacemi zminénych diive.

Zékladni piikazy jazyka SQL se rozdéluji do n€kolika skupin:

DDL — Data Definition Language Vytvafeni a zmény struktur databaze. Ptikazy
jako CREATE DATABASE, ALTER
TABLE

DCL — Data Control Language Piikazy pro fizeni opravnéni databazovych
objektd. Naptiklad GRANT, REVOKE,
DENY

DML — Data Manipulation Language | Aktualizace a vyhledavani dat. Piikazy jako
INSERT, UPDATE

TCL — Transactional Control Language | Rizeni transakci v databazi - COMMIT,
ROLLBACK, ...

DQL — Data Query Language Samotny piikaz SELECT — nékdy

povazovano za souc¢ast DML

9 http://dl.acm.org/citation.cfm?doid=358769.358784
10 https://docs.oracle.com/cd/B12037 01/server.101/b10759/intro001.htm
1 http://dl.acm.org/citation.cfm?id=811515
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Provadéni SQL dotazi se uskutectiuje pievodem do vyrazti relaéni algebry,
proceduralniho jazyka pro provadéni databazovych operaci ve smyslu algebraickych
vyrazli, nasledné optimalizaci, tedy vyhledanim logicky ekvivalentniho, ale
efektivnéjsiho vyrazu relacni algebry, a spusténim (CS145 Introduction to Databases,

2016).

Obrazek 4: Zpracovani SQL dotazu databazovym strojem

e o g < o

Uvadim zde pouze zakladni principy jazyka. Relacni algebra a tim padem 1 zékladni SQL

prikazy maji své limity spo¢ivajici naptiklad v rekurzivnich a hierarchickych dotazech!'?,
ale vzhledem k tomu, ze i jazyk SQL prochazi vyvojem a krom& ANSI standardu SQL
poskytuji vSichni tviirci relacnich databazovych systémi své vlasti varianty SQL jazyka,
které sice snizuji prenositelnost SQL kodu, ale zvySuji vyuzitelnost vlastniho systému,
existuji 1 feSeni takovych ukolld. Proto také dal$i podrobnosti a moZnosti uvedu u

konkrétni implementace SQL v ¢asti vénované MS SQL Serveru.

2.1.4 OLTP a OLAP

OLTP (OnLine Transactional Processing) je zpusob zpracovani produktivnich dat,
kterému odpovida i zptisob jejich ukladani — v normalizované podobé¢, podporujici vysoce
vykonné, kratké aktualizacni dotazy. OLTP systém, produktivni systém, provozni systém

¢1 normalizovana databaze jsou pojmy s totoZnym vyznamem (Lacko, 2013).

Znaéné odlisnym pfistupem k datim je OLAP (OnLine Analytical Processing). Jde o
zplisob zpracovani dat zaméfeny na analyzy a dolovani dat'3. Pfedpokladem tsp&$ného a
zaroven dostateén¢ rychlého zpracovani takovych tuloh je jiny, zpravidla
multidimenzionalni datovy model, ktery neni normalizovany, je ureny k manipulaci

velkych objemi dat, ktera vylucuje naptiklad operace spojovani tabulek a riznych zdrojii

12 Pomoci relaéni algebry nelze nalézt tranzitivni uzaveér
13 Data mining — ziskavani informaci z dat spo¢ivajici v pouZiti analytickych matematickych metod
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(servert, systému, externich ulozist’) typické pro OLTP databaze. Pro OLAP je naproti
tomu typické centralizované tulozisté, které obsahuje historické udaje, je pribézné
doplilované z produktivnich systémi a je zamétené pouze na Cteci operace. Takovy typ
uloziste jednoznacné zbavuje produktivni systémy zatéze v ptipadé spousténi rozsahlych
reportii (Lacko, 2013). OLAP databaze, analytickda databaze ¢i datovy sklad jsou takeé
odpovidajici pojmy a i OLAP technologie ma svych 12 pravidel'* od E. F. Codda.

OLAP strukturu tvoii dva druhy udajt (Lacko, 2013):

Fakta Také numerické mérné jednotky obchodovani, zpravidla nejvétsi tabulka
v databazi. Zjisténé tidaje zkombinované s jinymi fakty, n€kdy ptirozené
aditivni (mozno séitat v ¢ase - objemy prodejt), jindy nutné vyjadrovat

pomoci ¢asové dimenze (stavy na sklad¢ v jednotlivych mésicich)

Dimenze | Obvykle hierarchicka stromova struktura obsahujici hodnoty ke Clenéni

dat v tabulkéch faktl (region, produkt, ale i zdkaznik nebo cas)

Tabulky s fakty a dimenzemi potom tvoii topologické usporadani, schéma. NejcCastéji

pouzivanymi jsou schéma vlocky a hvézdicové schéma.

Obrdazek 5: Hvézdicove schema

DimenzeRegion *
Column Mame

——=Cm % RegionlD
Mesto

Zeme

FaktaProdukt *
Column Name
PoduktD o2 DimenzeProdukt *
—x RegionlD Column Name
DimenzeCas * DateTime Ee———Gw= ¥ ProduktD

Column Mame Prodeje Kategorie

% DateTime RS

DenVTydnu
Tyden

T ™ B . 3

Mesic
Cturtleti
Rok

14 http://www.minet.uni-jena.de/dbis/lehre/ss2005/sem_dwh/1it/Cod93.pdf
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Koncepci multidimenzionalni OLAP lze vysvétlit pomoci kostky geometrické, kdy
jednotlivé osy predstavuji dimenze (tabulky dimenzi) s tim rozdilem, Ze jednotlivych

tabulek dimenzi mize byt mnohem vice nez tfi.

Obrdazek 6: OLAP kostka

Region 1
Region 2|
Region 3
Region 4/ Produkt 3|
: Produkt 2|
Region 5 -
Produkt 1|

Obdobi 1 - 4

OLAP kostka na obrazku ¢. 6 odpovida hvézdicovému schématu na obrazku €. 5, tabulka
fakti potom obsahuje udaje naptiklad o prodejich konkrétnich produkti v urcitém
regionu a obdobi. Tyto tdaje tak lezi na prasecicich fezii (rovin) kostkou vedenych

pottebnym okamzikem, regionem a pro urcity produkt.

Jednotlivé typy OLAP ulozist 1ze rozdélit nasledovné (Lacko, 2013):

MOLAP Multidimenzionalni OLAP. Data ziskana z datového skladu, ale i
z operaCnich zdroji slouzi jako zdroj pro napocitani piedbéznych

vysledkt a ulozeni do vlastnich struktur a sumari.

ROLAP Rela¢ni OLAP. Data jsou ulozena v relaénim datovém skladu. OLAP
server generujici SQL piikazy predklada data jako multidimenzionalni
pohled

HOLAP Hybridni OLAP. Udaje ziistavaji v relaénich databazich a napogitané

agregace se ukladaji do multidimenzionalnich struktur.
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2.1.5 Datovy sklad a datové trzisté

Datovym skladem se na rozdil od klasického skladu, ktery slouZi k do¢asnému
uchovavani zasob ¢i vyrobkil, rozumi spiSe archiv ¢i depozitat dat z provozni ¢innosti
podniku tfidény podle ¢asu, druhti a podobné (Lacko, 2013). Datové trzisté nebo datovy
trh je spiSe mensi datovy sklad, podmnozina datového skladu na nizsi hierarchické tirovni

firmy. Obsahuje data jednotlivych podnikovych useki ¢i procesi (Lacko, 2013).

2.1.6 ETL proces

Proces ETL slouZi k napliovani datového skladu ptivodné produktivnimi daty podniku.
Musi byt planovatelny a podporovat riizné zdroje. Kromé prvotniho vytvoteni datového
skladu je nutné jej i1 aktualizovat. Operacni data také nemuseji byt pouze v jednom

systému. Proces sestava ze tii etap (Lacko, 2013):

Extraction Vybér dat z riznych systémt, dokonce i mezipodnikovych ¢i

internetovych véetné monitorovani dostupnosti zdrojti informaci

Transformation Osetteni nespravnych a chybéjicich udaji, sjednoceni datovych
typll zriznych systémul, oveéfovani referencni integrity pfii
aktualizaci datového skladu v pfipadé proménlivé struktury

zdroje, apod.

Loading Premisténi a import dat do cilového systému

Obrazek 7: ETL proces
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2.1.7 Business Intelligence (Bl)

Termin Business Intelligence byl zaveden Howardem Dresnerem v roce 1989. Existuje
vice definic BI, ale pro jednoduchost a potieby prace pod timto ndzvem rozumim souhrn
nastrojii, které maji konvertovat velké objemy dat na poznatky, které muize vyuzit

management pii rozhodovani (Lacko, 2013).

BI tak zahrnuje jak OLAP uloZisté a nastroje pro integraci, tak reportovaci ¢i analytické
sluzby a data mining. Potiebné programové vybaveni poskytuji tviirci databazovych a
podnikovych systémi. Bézna je i moznost ptipojeni kanceldiskych programt k OLAP

ulozisti a jeho vyuziti managementem s minimalni podporou IT odd¢€leni.

2.1.8 Pripojovani k databazovym systémim

S ohledem na zaméieni prace se nebudu zabyvat distribuovanymi, replikovanymi
systémy, které slouzi ke zvySeni vykonu — Skalovatelnosti databazovych systémt at’ jiz
rozdélenim Cinnosti mezi jednotlivé servery (Clenéni je mozné také podle zaméteni
jednotlivych serveri na urcité ukoly/operace), které sdileji data nebo ke zlepSeni
dostupnosti — rozdéleni podle lokalit a jejich zplisobu propojovani. Cilem prace také neni
tesit zpisob komunikace mezi servery na sitové urovni a popis pouzivanych protokold a
zabezpedeni komunikace'”. Ze stejného diivodu nebudu popisovat ani nativni klientské
aplikace a vlastni API jednotlivych producentii databazovych systémi. Zamétim se na
mozné zpusoby pripojovani k relacnim databazovym systémtm pro externi aplikaci a zde

lze vyuzit dv€ moznosti:

Ptipojeni k systému prostiednictvim | Bézné pro propojovani databazovych systémi
ovladace (napt. ODBC) a klientskych aplikaci, které umoziuje

spoustét SQL ptikazy na vzdaleném stroji

Export dat jednoho systému do | Varianta pro nestandardni zpiisoby pfipojeni a
soubori a jejich pienos s naslednym | pii chybé&jicim opravnéni pro ptimé ptipojeni

importem do druhého systému

15 https://msdn.microsoft.com/en-us/library/ee2 10043 (v=sql.105).aspx
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Funkci ovladac¢e ODBC (Open Database Connectivity) Ize ptirovnat k funkci ovladaca
ruznych perifernich zatizeni pocitace — uzivatel netesi specifické vlastnosti a pozadavky
systémi a vyuziva sluzeb standardizovaného ODBC rozhrani. Ovlada¢ ODBC tak
predstavuje dalsi vrstvu mezi klientskou aplikaci a databazovym systémem, v piipadé
propojeni systémi potom analogicky prostfednika pro vzajemnou komunikaci. To
umoznuje vkladat ptikazy databdzového jazyka (zpravidla jako fetézce) do zdrojového
textu pouzitého programovaciho jazyka — prevod zajisti ovlada¢ ODBC, ktery existuje

vzdy pro konkrétni systém.

ODBC ma také variantu pro svét Java— JDBC. Firma Microsoft, ptivodni tviirce konceptu
ODBGC, pfisla v poloving 90. let s rozhranim OLE DB zalozené na rozhrani COM - smysl

je ale obdobny jako u nizko troviiového ODBC s roz§ifenim pro nerela¢ni zdroje dat.

Druhd varianta propojovani ptichazi v uvahu zejména pfi jednordzovych, ne tak Castych
akcich anebo pfi problémy se ziskavanim opravnéni — pii piipojovani databazového
systétmu je nutné ziskat opravnéni, které nemusi odpovidat tomu, které ma uzivatel
v aplikaci, k jejimz datim se potiebuje dostat. Reseni zalozené na ovlada¢i ODBC je
rychlé a spolehlivé — funguji na ném ¢i na obdobném konceptu webové aplikace. V tomto
ohledu je export dat a jejich ptenos po siti s naslednym importem problematicky. Dalsi
problém je potom struktura souboru — zpravidla textového. Jaky zvolit oddélovac
sloupcti, ktery se nebude vyskytovat at’ jiz omylem ¢i zamérné v n&jakém textovém
sloupci a nezplisobi tak nespravné rozdeleni sloupcii a chybu na konci fadky/zdznamu
(sloupcti bude najednou na n¢kolika fadkach vice, nez se ocekava)? V tomto ptipade se
jako vhodnégjsi varianta jevi pouziti souborit XML, které maji jasnou strukturu s daty

sloupcti vlozenymi jako elementy ¢i atributy elementi.
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2.2 ERP systém

Pojmem ERP systém (z anglického Enterprise Resource Planning) rozumime podnikovy
informacni systém, ktery slouzi k fizeni a podpote podnikovych procesti a ke spraveé dat
vznikajicich pfi téchto procesech. Systém, ktery nemusi byt dokonce ani v soucasnosti
nutné¢ pocitacovy, by mél tedy umoziovat spravu procesii a uchovavani dat
personalistiky, logistiky, controllingu, vyroby ale i dalSich technickych oddé€leni. Pati
sem tedy ucetnictvi (finan¢ni 1 manazerské - controlling), pofizovani materialu, fizeni
skladi, planovani vyroby, tedy zdroji pro vyrobu, sprava zaméstnanct, prodej vyrobkd,
ale 1 moznost spravy technické dokumentace a fizeni jejich zmén, sprava majetku a jeho

dokumentace.

Zpravidla se jedna o sitovou aplikaci typu klient — server. Uzivatel, kterym je pracovnik,
pak podle svého oprdvnéni mize zpracovavat pravé takova data a procesy, které
odpovidaji jeho zarazeni v rdmci podniku ¢i oddéleni. Lze tak zajistit, aby citliva data
vidéli jen nékteti uzivatelé. ERP systémy obsahuji také workflow, kterym je mozné posilat
zpravy, ukoly a jehoz prostfednictvim se také zajistuje schvalovaci (faktury, objednavky
— schvalovaci hierarchie musi byt definovdna) nebo informativni obéh dokumentt a

jinych objektli spravovanych v systému.

2.2.1 SAP jako ERP systém

Systém SAP'® je produktem softwarové firmy SAP SE, kterou v roce 1972 zaloZilo
n¢kolik byvalych zaméstnanct firmy IBM. Jednotlivé verze systému byly ozna¢ovany od
prvni z roku 1973 jako R/1 aZ po posledni R/3!7 piedstavenou v roce 1992. Verze R/3
meénila oznaceni postupné jiz bez zasadnich technickych a uzivatelskych promén pres R/3
Enterprise a mySAP ERP az po SAP ECC (ERP Central Component). Od verze R/2
predstavené v roce 1979 lze hovotit o SAPu jako o ERP systému, ktery ale jesté vyuzival

salové pocitace. Zasadni zménou ale byla verze R/3, ktera se zavedenim 3 - vrstvé klient-

16 Z ptvodniho némeckého Systeme, Anwendungen und Produkte
17 R znamena Real Time - Datenverarbeitung
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server architektury stala kompatibilni s béZnymi opera¢nimi systémy a umoznila zna¢né

rozsifeni systému SAP (Maassen, Schoenen, Frick, & Gadatsch, 2007).

2.2.2 Architektura systému SAP ERP

Systém SAP je zaloZeny na tiivrstvé architektufe, kdy je oddélena databaze (datova
vrstva), aplikace (logika, aplikacni vrstva — systém SAP) a uZivatelské rozhrani
(prezentacni vrstva, SAP GUI ¢i web). Systém SAP mize vyuzivat rizné typy
databazovych systémi a jeho GUI je od verze 4.6D, ktera je napsana v Jave, nezavislé na

operacnim systému (Maassen, Schoenen, Frick, & Gadatsch, 2007).

Jadro systému SAP je naprogramované v jazyce C, ale pro programovani aplikaci a
manipulaci s daty v prostiedi SAP se pouziva vlastni jazyk ABAP — Advanced Business
Application Programming. Pivodné procesor pro formatovani zprav'® v soucasné dobé
slouzi k programovani SAP aplikaci. Aplikacni vrstvu bézici na samostatném serveru

tedy predstavuje samotny systém SAP s ABAP aplikacemi (Kiithnhauser, 2009).

Pro pfistup k databazové vrstvé se vyuziva piikaztt ABAP oznacovanych jako OpenSQL
— ptimé pouzivani SQL piikazl nepatii mezi doporucené feSeni. Je mozné napsat, ze
piikazy OpenSQL se prostiednictvim béhového prostiedi ABAPu odpovidajicim
zpisobem prevadéji do SQL jazyka praveé pouzitého databazového systému, kterym se

ABAP programatoii nemuseji zabyvat (Kiihnhauser, 2009).

Aplikacni programy bézi v pracovnich procesech, tzv. workprocesech, které jsou
systémovymi databdzovymi uzivateli. Tyto jsou prostiednikem ¢i kandlem mezi uzivateli
systému a databazovym systémem. Pfidélovani volnych procesii jednotlivym uzivatelim,
kterych mize byt ptihlaSeno vice, nez je k dispozici workprocesii, ma na starosti zvlastni

podsystém, dispecer (Kithnhauser, 2009).

Na aplika¢ni urovni existuje i Java varianta s vlastnim SAP NetWeaver System!®.

18 PGvodni némecky vyznam zkratky ABAP byl Allgemeiner Berichts-Aufbereitungs-Prozessor
19 https://help.sap.com/saphelp_nw70/helpdata/en/c8/cdfacc37efa84d914699ad31eb69b8/content.htm
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2.2.3 SAP z pohledu uzivatele

UZzivatel se pfipojuje k systému SAP prostiednictvim prezenta¢niho rozhrani SAP GUI,
ke kterému se vztahuji i nasledujici popisy - specifika webového ptistupu s ohledem na

vyuziti v této praci nebudu popisovat.

Pojmem objekt rozumim podnikovy objekt ve smyslu Business Framework, ktery je
popsany dale, tedy naptiklad materidl, zaméstnanec ¢i faktura, a ktery se zaklada a

aktualizuje prostfednictvim formulafi tak, jako je tomu i u jinych aplikaci.

Pro spravu objektl se pouzivaji transakce. Transakce v prostfedi SAP oznacuje fetézec
dialogovych krokt, které spolu z hlediska podnikové ekonomiky vzajemné souviseji
(Maassen, Schoenen, Frick, & Gadatsch, 2007). Pti spusténi transakce se ovefi opravnéni
uzivatele, poté se nactou data formulafi a souvisejici programova logika, kterd podle typu
objektu zajisti pohyb v jednotlivych ¢astech formulafi, editaci v jednom ¢i vice krocich

a ulozeni. Transakce odpovida dil¢imu procesu aplikace.

Obrazek 8: Prostredi SAP
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» (3 cross-Application Components
» [ Auto-ID Infrastructure

» [ scM Extended Warehouse Management
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» (I SAP APO on SAP ERP

» (1 Time recording

* [J Accounting

» [ Human Resources

» (1 Information Systems

» [ Event Management

» [ Took

+ [ webdlient UI Framework
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Transakci lze spustit pfimo zadanim kodu transakce, naptiklad MMO1 pro zalozeni
materialu, do pfikazového okna nebo si 1ze potifebné transakce ulozit opét prostfednictvim
koédu mezi oblibené a vytvofit si tak vlastni menu. Transakce je také mozné vyhledavat
nebo najit postupnym ,,rozklikavanim* standardniho menu, které je ale diky obsahlosti
systému znacné€ slozité. Dulezité je, ze prostiednictvim formulait je mozné zjistit pfimo

datovy zdroj - databdzovou tabulku a pole, kde jsou ptislusna data ulozena.

Struktura je dynamicka tabulka, kterd se sestavuje a naplituje udaji z vice databazovych
tabulek. Pii spusténi transakce se s ohledem na vstupni idaje od uzivatele a podle ulozené

definice struktury nactou data z danych databazovych tabulek.

U nékterych transakci nebo z formulaiti nékterych objektli je moZzné zjistovat piimo
databazové tabulky —jde zejména o zakladni objekty, které se neskladaji z dalSich objektt
niz§i urovné (kmenova data materialu, udaje o uzivateli, apod.), pokud se ale jedna o
jeji ndzev a nazev pole, konkrétni tabulky je nutné dohledat bud’to pomoci spravné
transakce pro prohlizeni struktur (napf. SE12, SE15 ¢i SE84) nebo v dokumentaci —
pokud chybi opravnéni. Dokumentace je dilezitd zejména v pfipadé vlastnich
podnikovych SAP aplikaci, kde se nelze spolehnout na webové zdroje. Toto jsou pro

ucely prace zasadni skutecnosti, které budou vyuzity v praktické ¢asti.

2.2.4 Moznosti pfipojovani k systému SAP

Diky odd¢lené databdzové vrstvé je sice technicky mozné se pfipojit k datiim systému
SAP pfipojenim pfimo k databézi jako nalinkovanému serveru, ale neni to podporované
feSeni. Hlavn¢€ by asi nastal problém s pridélenim opravnéni piimo k databazovému
serveru. Uzivatelsky ptistup pracuje s aplikacni vrstvou systému SAP a databazova vrstva

je véci dispeceri a workprocesii jak bylo uvedeno diive.

Zakladni zptsob ptipojeni k SAPu je prostiednictvim RFC (Remote Function Call). Toto
ptipojeni odpovida béznému databazovému RPC (Remote Procedure Call) a zahrnuje
vlastni rozhrani a protokoly SAP. Takové ptipojeni vyzaduje specidlni uzivatelsky

ptistup, ktery umoziuje externim programiim napsanych v riiznych programovacich
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jazycich pfipojit se ksysttmu SAP. Mize ale slouzit i k vzijemnému propojeni

jednotlivych SAP systémii.

DostateCny popis pfipojeni vcetné zpisobu komunikace propojenych systému je
k dispozici na SAP Help portalu®. Zde by takové podrobnosti nemély vyuziti. DileZité
je, ze toto je standardni zptsob pro pfipojeni k systému SAP a ostatni feSeni jej vyuzivaji

jako rozhrani.

Prvni moznosti, co systém SAP nabizi i u podniki, které nemaji v SAPu implementované
vSechny své procesy, je flexibilni infrastruktura oznacovana jako Business Framework -
feSeni pro propojovani systému, které vychazi z principu COM. Architektura tohoto
feSeni sestava z podnikovych komponent, kterymi se rozumi ucelené souhrny funkci,
které se vztahuji k urc¢ité podnikové oblasti (logistika, personalistika) s jejich procesy a
jednotkami, které se oznacuji jako podnikové objekty (BO — Business Objects) a lze si
pod nimi ptedstavit napiiklad zakazky ¢i faktury s jejich udaji/daty a s metodami jako je
zaloZeni zakazky ¢i faktury. Pro ptistup k BO se vyuziva metod zvanych BAPI — Business
Application Programming Interface, vlastni API v prostfedi SAP.

Obrazek 9: Schéma architektury Business Framework

Zdroj: (Maassen, Schoenen, Frick, & Gadatsch, 2007)

20 https://help.sap.com/saphelp_nw70/helpdata/en/6f/1bd5b6a85b11d6b28500508b5d5211/frameset.htm
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Dalsi moznosti je ptistup s vyuzitim ITS (Internet Transaction Server), kdy prezentacni
vrstvu systému SAP predstavuje webovy prohlize¢. Reseni je vhodné pro ptipady, kdy
data pfichazejici do podniku zvenc¢i maji spustit také néjakou aktivitu v systému. Mozné
je vyuziti jak v ramci intranetu, tak i internetu — v tomto piipade s dal§im ¢lenénim na

aplikace typu B2B a C2B (Maassen, Schoenen, Frick, & Gadatsch, 2007).

Server ITS je prostiednikem mezi webovym prohliZe€em a aplikacemi IAC (Internet
Application Components), které jsou uZivateli pfistupné podle typu opravnéni, a mezi
které patii naptiklad zobrazeni informaci o stavu zakaznického ctu, katalog vyrobkl a
obchod online ¢i zadani nabidky pracovnich mist nebo zadani zakaznické zakazky,

dokumentaci projektu a dalsi (Maassen, Schoenen, Frick, & Gadatsch, 2007).

Obrazek 10: Internet Transaction Server

HTTPS SAP NI RFC

Webovy HTTP
prohlize¢ Server | WGate AGate SAP R/3

Zdroj: (Maassen, Schoenen, Frick, & Gadatsch, 2007)

Samotny ITS se ¢leni na softwaroveé oddélené casti WGate a AGate, coz podporuje i jejich
hardwarové oddéleni za ucelem zvySeni bezpecnosti. WGate prevadi HTTP pozadavky
na protokol SAP NI (Network Interface), ze kterého je AGate nasledné pievede na RFC,
odkud je nasledné spusténa volana IAC (Maassen, Schoenen, Frick, & Gadatsch, 2007).

Ruazné zpiisoby integrace systému SAP a kancelarskych aplikaci jsou také mozné, jde ale

o ptistup koncového uzivatele, kterym se zde nezabyvam.
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2.2.5 SAP BI

Systém SAP ma také vlastni feSeni BI, které plné odpovida BI popsanému dfive a pfili§

se nelisi od nastrojii BI firmy Microsoft.

Soucésti SAP BI se ukryvaji pod riznymi zkratkami. Z pavodniho BIW (Business
Information Warehouse) se nazev zkratil na BW, poté na BI a zpét. Nekdy do toho
vstupuji 1 feSeni firmy BusinessObjects (BO, BOBJ), dnes soucasti firmy SAP. V3e ale
nalezi do komplexni platformy SAP NetWeaver®! jako feeni BI a lze je nalézt riizné
zatazené na SAP Help portalu?’. Pro potieby prace je podstatny datovy sklad systému
SAP - SAP BW a nastroj pro ETL proces - BODS (BusinessObjects Data Services).

Datovy sklad nemusi nutné slouZzit pouze pro procesy BI, je mozné ho vyuzit jako zdroj
dat pro externi aplikace. Odpadne tak jejich neustalé kopirovani z produktivniho systému.
V ptipadé, kdy je datovy sklad pravidelné dopliiovan a neni pozadavek na upln¢ aktudlni
data, muze byt takové feSeni vhodné zejména tehdy, kdyz neni mozné ziskat piistup ptimo
do produktivniho SAP systému. Nékteré objekty v SAPu mohou mit platnost v budoucnu
- zmény na nich neplati okamzit¢, potom urcita neaktualnost nevadi vitbec a takovy zdroj
dat mize byt i vyhodny, protoze jde o vycisténad data ulozend zpisobem, ktery je pro

rychlé naéitani bez potieby jejich editace vhodny?>.

Moznosti, jak pfistupovat k datim systému SAP, je tedy vice. PfedevSim ale z diivodi
opravnéni a slozitého procesu ovérovani aplikaci se prace zaméti na vyuziti datového
skladu a ptenos dat s vyuzitim soubortt CSV a ETL nastroje BODS, ktery bude také vyuzit

pro pfistup k datiim produktivniho systému.

21 https://help.sap.com/netweaver
22 https://help.sap.com/nwbw
https://help.sap.com/bobi
http://help.sap.com/bods

23 OLTP vs. OLAP
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2.3 MS SQL Server

MS SQL Server je rela¢ni databazovy systém spole¢nosti Microsoft, ptivodné vyvijeny
spolecnosti Sybase, ktera je v dneSni dob¢ soucasti firmy SAP. Systém nezahrnuje
aplikaci tak, jako je tomu u systému SAP, slouZi jako samotné databazova vrstva, je také
diky tomuto vyuziti zndméjsi nez systém SAP. Prace v tomto systému bude rozebrana
v praktické ¢asti, kde bude také presnéjsi popis prostiedi a funkcionality, proto zde uvedu

jen zasadni informace.

MS SQL Server nabizi nasledujici moduly, ke kterym se uZivatel pfipojuje

prostiednictvim konzole MS SQL Server Management Studio:

Database engine Ptistup k databazi, neni podstatné zda OLTP ¢i OLAP.
Zde lze pracovat s databazemi, psat skripty C¢i

provadét administratorské ukony.

Integration services (SSIS) Provadéni integracnich balickd pro propojovani

systémt a jinych zdrojt, ETL procesu, atd.

Reporting services (SSRS) Zpracovani reportingu (i pro webovy server)

Analysis services (SSAS) Sluzby MOLAP

I pro MS SQL Server je k dispozici Business Intelligence (BI) a zahrnuje pravé moduly
SSIS, SSRS a SSAS. Vyvojovym nastrojem pro BI je SQL Server Data Tools — dopln¢k
pro MS Visual studio. Zde se mohou i s pomoci privodct pfipravovat balicky
integracnich sluzeb, vytvaret reporty (webové stranky reportingu), OLAP struktury a
pfipravovat struktury pro data mining. Vysledkem procesu jsou konfiguracni XML
soubory, které obsahuji jednotlivé kroky a slouzi jednotlivym sluzbam SQL Serveru jako

popis kroku pfi provadéni.
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2.3.1 Jazyk T-SQL

Jazyk Transact-SQL (T-SQL) je vlastni implementaci SQL jazyka spole¢nosti Microsoft

a Sybase. Slouzi pro psani dotazli, pohledl, procedur a uzivatelskych funkci. Dale

obsahuje ptikazy pro spravu databdze a integracni sluzby. I nékteré udalosti tvorené

pomoci SQL Server Data Tools jsou ve skutecnosti dotazy tvorené T-SQL.

Jak jiz bylo zminéno dfive, zde popisované prvky jazyka T-SQL je mozZné vyuzivat i ve

standardnim ANSI SQL. Koédy pouzité v praktické c¢asti je tak s odpovidajicimi

obménami mozno uplatnit i v systémech Oracle ¢i MySQL.

Nasledujici struény piehled jazyka T-SQL slouzi k vyjadfeni jeho moZnosti a konkrétni

aplikace s podrobnéj$im popisem uvedu v praktické ¢asti.

Databazové objekty SQL Serveru

Tabulky Obsah veskeré databaze, v ptipad¢ slozitéjSich dotazii se vyuzivaji i
docasné tabulky

Pohledy Chovaji se jako virtualni tabulky ¢i uloZzené dotazy

Indexy Rejstiiky pro zrychlené vyhledavani

Spouste Vykonavaji nastavené SQL ptikazy pii zasahu do tabulky

Procedury | SQL piikazy, které pfijimaji parametry a vraceji hodnoty, vysledky
dotazli

Omezeni | Zabranuji vlozeni nekonzistentnich dat

Pravidla Definuji hodnoty, které mohou byt vloZzeny do sloupce
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Datové typy

Presné Ciselné Bigint, bit, decimal, money, tinyint, ...

Piiblizné c¢iselné | float, real

Datum a Cas date, datetimeoffset, smalldatetime, ...

Retézce char, text, varchar

Unicode fetézce | nchar, nvarchar, ntext

Binarni fetézce | binary, varbinary, image

Ostatni cursor, hierarchyid, Spatial Types (geometrické a geografické),

xml, table, timestamp, ...

Syntaktické prvky jazyka T-SQL

Operatory Obvyklé aritmetické a logické, pfifazeni ¢i porovnani a pro s¢itani
fetézcl
Funkce Vestavéné funkce pro préci s daty jako napt. . Moznost psani vlastnich

funkci — UDF (User Defined Function)

Proménné DECLARE @LocalVariable - pro pokrocilejsi dotazy. Pouziti jako

v ostatnich programovacich jazycich

Rizeni béhu | BEGIN..END, BREAK, IF..ELSE, RETURN, WHILE, ...

Moderni SQL, kam T-SQL patfi, tak umoznuje nejen jednoduché nacitani a zmény dat,
ale 1 jejich pokrocilé zpracovani pied odeslanim do aplikace ¢i naopak. Také literatura
doporucuje vyuzivat moznosti konkrétnich implementaci jazyka SQL pro maximalni

vyuziti daného systému (Molinaro, 2009).
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2.3.2 Moznosti pfipojovani externich systému

SQL Server nabizi nasledujici moznosti pfipojeni k externim systémiim:

Linked server

Ulozené piipojeni ke vzdalenému serveru prostfednictvim ovladace
cilového serveru. Je mozné spousténi adHoc dotazii a procedur na

vzdaleném systému nebo pravidelny import dat

OPENROWSET | T-SQL piikaz pro obdobny ptistup jako v prvnim piipad¢, ptipojeni
ke vzdalenému serveru neni uloZené

SSIS Konfigurace propojeni pomoci privodce a bali¢ki SSIS s moZnosti
vyuziti Data Tools

Bulk insert Import dat ze souboru napsany v T-SQL nebo nadefinovany

v bali¢ku integraéni sluzby a v ptipad¢ opakovani spoustény jako
naplanovana uloha pomoci néstroje SQL Server Agent. S SQL
Serverem je také mozné pracovat prostfednictvim ptikazového

fadku?* - v takovém piipadé lze pouZit program bep?.

Vyse uvedené ulohy SQL Serveru lze planovat prostfednictvim nastroje SQL Server

Agent — bude popsano v praktické ¢asti.

2.3.3 Pfipojovani k databazi a extrakce dat pro webovou aplikaci

Webové aplikace psané v PHP se ptipojuji k SQL Serveru prostfednictvim ovladace SQL

Serveru pro PHP?S, ktery se konfiguruje na strané webového serveru. Na strané SQL

Serveru se potom konfiguruje tzv. End Point?’, ktery slouZi pro pfipojeni klientskych

aplikaci.

2 https://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms162773.aspx

25 https://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms162802.aspx

26 Podrobnosti v kapitole 2.1.8
27 https://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms181591.aspx
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Takto zajistény zplisob komunikace potom probiha néasledujicim zptisobem:

1. SQL Server obdrzi SQL dotaz (textovy fetézec jako souc¢ast PHP kodu)
2. Vykona dotaz
3. Vysledek vraci pres TDS?® protokol zpét aplikaci.

Dotazy, které 1ze spustit v SQL Server Management Studiu, 1ze odeslat bez tGprav 1 timto

zpisobem.

28 https://msdn.microsoft.com/en-us/library/dd304523.aspx
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3 Vyuziti ERP systému jako zdroje dat pro webové aplikace

Ucel a diivody existence externich aplikaci jsou popsané v iivodu a v teoretické &asti,
proto rovnou uvedu mozna feSeni v piipadé systému SAP a jeho datového skladu
SAP BW a také moznost pripojeni k produktivnimu systému prostiednictvim

ETL néstroje BODS.

3.1 Pfipojeni k datovému skladu SAP BW

Podminky, za kterych je vhodné ziskavat produktivni data prostfednictvim datového

skladu, jsou zejména tyto dvé:

V datovém skladu jsou potfebné informace | Nejen data objektt, ale naptiklad 1 idaje

0 vazbiach mezi nimi pro potieby

vvvvvv

Datovy sklad je dostate¢n¢ aktualizovany | S ohledem na proménlivost a platnost dat

a typ aplikaci, které je vyuzivaji

Samotny proces probiha v nésledujicich krocich:

1. Urceni hledaného objektu v SAPu

Pro nazornost pouziji objekt typu kusovnik - rozpis materidlli potiebnych
k vyrob¢ néjakého dilu nebo i celého vyrobku, ktery také obsahuje informace o
mnozstvi potfebného materialu. Jednotlivé polozky (pozice) mohou tvorit

hierarchickou strukturu typu rodi¢ — potomek. Nejvyssi troven je vyrobek,

[ RA4
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2. Potiebna policka a zdrojové tabulky ¢i struktury

Kusovnik 1ze prohlizet naptiklad transakci CS03, odkud se také snadno ovéii, ze

transakce nacita data ze struktur RC29K a RC29P — po kliknuti do zjistovaného

pole se stiskne F'/ a poté Technical Information, jak je vidét na obrazku.

Obrazek 11: Zjistovani datového zdroje

= Q81(1)/011 Create material BOM: General Iftem Overview

Create material BOM: General Item Overview
B B | [ & 4isubirems

Material
Alternative BOM

)

. material | Document | “General

l0123.456.722

1

Item I1Ct Component
0010 L T123.456.789

0020
0030
0040
0050
0060 |
loo70

Position...

New Entries TiI¥ [flHeader T validity

RING; RING

BOM Item Number

This number refers to the sequence of BOM components.

Dependencies
Con e : g

In Customizing for BOMs, you can define a defsult iter increment
IGN (interval between item numbers) for each user by choosing Define

TUser-Specific Sectinga.

>

@I Application Help H Technical Information I@

|ren Doty

Program Name SAPLCSDI

Screen Number :
[RCtE
Program Mame SAPLCSD;

Status MHCO
Field Data

Table Name RC29P
Table category Structure
Field Name |BOSIR
Data Element SPOSN

| Field Description for Batch Input

Screen Field |RC29P-POSHR
Program Name SAPLCSDI
Screen Number [2150
(]
4

Zpusobem blize popsanym v teoretické Casti se dale zjisti, ze kterych tabulek

struktura sestava z nasledujicich tabulek, a ev. které z nich budou relevantni.

V nasem ptipad¢ to byly nasledujici tabulky a jejich vyznam:

MAST

Pfifazeni materidlu ke kusovniku

STKO

Hlavi¢ka kusovniku

STPO

Pozice kusovniku

STAS

Informace o platnosti pozice
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3. Identifikace objekti v BW se provede pomoci transakce RSA1 — BW Admin
Cockpit, vyuzije se dokumentace nebo ndzvii a popisti poli. Zohlednit se musi
struktura datového skladu SAP, ktera odpovidd OLAP ulozisti. Samotné tabulky
jsou na nejniz§i urovni a jde o nenormalizované protéjsky produktivniho systému.
Nasleduji struktury podle typu a oblasti pouziti, které postupné obsahuji agregace
a propojeni jednotlivych tabulek, jak je vidét na nasledujicim obrazku:

Obrazek 12: Struktura SAP BW

Data Warehousing Workbench: Modeling
a7 0 AW AR @33ae

(& )] QL fe)2]0)6E & E)E)E) 2] =
LModehg J @ InfoProvider

- @ Infoprovider ~ €% RM: Area for |

+ [ Infoobjects > @ FERU s

* € UPL Controling

C @InfoSources » € TTM Time to Market

- [ DataSources ~* €% QUER Cross Application

« [X source Systems *+ € MD Master data and documents

+ & Open Hub Destination = ? g” Product Life-Cycle & PDM

* [l Find » & Infoset BOM ftem and header

« [ Favorites | reports per state / workflow

sE8e

v @ Affected PRt

» @ Assingment bill of material to work schedule
» {3 Bil of material header

v @ Bill of material position

3.1.1 Ziskavani dat pomoci Open Hub Destination
Open Hub Destination je rozhrani, které umoznuje pldnované vykopirovat vybrany obsah

datového skladu do soubort a tyto pfenaset na vzdaleny server. Zde se potom témito daty

zaktualizuje lokalni databaze.
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Po identifikaci datovych zdrojl je mozné nastavit pravidelné vykopirovani:

1. Nastaveni Open Hub Destination spociva ve vybéru zdrojové tabulky, selekci

relevantnich dat a v nastaveni souboru pro vykopirovani.

Obrazek 13: Vyber zdroje v SAP BW

Data Warehousing Workbench: Modeling
a7 G AFAP AR @337

(&)= & [.J(e)(2 )68 @)=) ]2
[ Modeling | @ Open Hub Destination
- @& InfoProvider » € Unassigned Nodes
) + €9 Technical Content
& InfoObjects e,
+ @& InfoSources v @[ JArea
« [ DataSources M. 2 |
+ [X] source Systems g
« & Open Hub Destination : E:
« () Find 5 ,_é.
+ [ Favorites » @

Obrazek 14: Urceni cilového souboru a vyber poli

Open Hub Destination Display: Overview

+ O Tg P ab
Open Hub Destination l_I_I :I_____I
Destination | Field Def. Open Hub Destination Display: Overview
L : & @ s P 6o
Destination Type File
(&) open Hub Destinaton |1 =—
[¥) Application Server
-
Server name —1 Destination /Field Def. |
Type of File Name Logical file name -
Appl.Server File Name | I | oy
Sosi e = ()
= Ite . Field Description InfoObject Templ  Type Ln,
[ 11|:| MANDT-Client — CHAR 3
21 ®oMategoy C— o 1
31 silofmaterl C—1 am s

V nésledujicim kroku Ize definovat i relevantni zaznamy pro extrakci nastavenim filtru.
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2. Nasleduje  nastaveni  pfenosu  souborti  prostiednictvim  transakce

RSPC — Process Chain Maintenance pro DTP (Data Transfer Proces). Zde je

mozné nastavit zplisob zpracovani souborll — sériove, paralelné, a podobné
Obrazek 15: Nastaveni extrakce zaznamii

Change Data Transfer Process
= = Te 0% 93 B 55 g6 | [ & B ©Dprocess Chain Maintenance  Change to Real-Time |

Data Transfer Process ) A

D |

Version o |Actve - | saved -
Extraction | Update  Execute |
Data Source @  DataStore Object -
| |
!
Bil of material header
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T Fror Change Data Transfer Process
=5 =@ % E 1 M 43 B G3rrocess Chain Maintenance Change to ReakTime
|

Key Date for Master Data
["|currency conversion
| Extraction From...
() Active Table (With Archive)
(%) Active Table (Without Archive) Bxtraction ./ Update | Execute |
(O Archive (Full Extraction Only)
Data Target @ Open Hub Destination «

(")Change Log
!

) =

=

Data Transfer Process
-~ ID

Version D [Actve « | Saved -

Error Handling [No Update, No Reporting q
Maximum Number of Errors per Pack. Dioo
Obrazek 16: Prehled a nastaveni DTP
Change Data Transfer Process
= =E %% Haoa 1 @ & B ®process Chain Maintenance  Change to Real-Time
T 7

Data Transfer Process A | ]
o} I |
Version B |Actve ~ | saved -

Extraction + Update /»@m vecute |

Request status s set to "green’ f warnings occur
'Set Overal Status Automatically -

Technical Request Status
Oversll Status of Request

Processing Mode |Serially in the Background Process

= =% Start Background Process for Serial Processing
~ 38 Data Package Loop

+ @ extraction InfoProvider[ ]

« E Filer
= ‘3‘ Filter Qut New Records with the Same Key
- [ oDsof ]-> DEST] ]

+ @ update in Open Hub Destination [____]
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3. Ptiprava odpovidajicich tabulek v databazi SQL Serveru

V SQL Server Management studiu lze psat piikazy ptfimo, nebo je mozné vyuzit piikaz
ptipravenych (pravym tlacitkem naptiklad na tabulku a Script Table as — CREATE To —
New Query Editor Window

Obrazek 17: Prostredi SOL Server Management Studio

Microsoft ement Stud
File Edit View Query Project Debug Tools Window Help

PGl T D Newquey (YRR KRB0 -0 -85 (]

Tl J S e s

fo g meste | 0 Beate b bsbug & v 3] 3 |7 E[E0 = 2 el
i x
Connect ~ Jm T HEELECT [cpu_bus: +
3 2] pu_busy +
,[io_busy] P
E LBD - fervel Jlidle]
= . [pack_received]
Security L [pack_sent] I
Server Objects ~[connections]
[ Replication ,[pack_errors]
[ AlwaysOn High Availability ,[total_read]
3 Management . [total_write]
[l Integration Services Catalogs »[‘“ELE""‘;;] .
= [ 5QL Server Agent FROM [master].[dbo].[spt_monitor]
3 Jobs
4 Job Activity Monitor
3 Alerts.
3 Operators
[ Proxies
3 ErrorLogs
100% « 4 »
Resuits | 3 Messages
coubusy iobusy ide pack_receved pack st commections pack_emors totslread  total_wite total emors
1 15 5 0 0 13 0 0 0 0
() Query executed successiully. bj0db03 (110 5P2)  CZvmalzbj (81) master | 00:00:00 | 1 rows

Kromé této moznosti je mozné tabulky vytvaret prostfednictvim privodce pfi prvnim
importu souboru — stiskem pravého tlacitka mysi nad konkrétni databazi, kde bude nova

tabulka umisténa, a nasledné Tasks — Import Data...
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Spusti se pravodce pro import, ktery je stejny, jako pti pouziti SQL Server Data Tools:

Obrazek 18: Nastaveni importu ze souboru

Choose a Data Source Choose a Data Source
Select the source from which to copy data. L Select the source from which to copy data. A
8 L |
Dats source b ' Data source [ FiatFile Source |
L General Selectafile [l General Configure the properties of each column.
[= Columns File name: =] Columns
6 Acvanced | _owe. | i P8 TS . e
P . 2 Pr COMPORENT
= Freview Locale [Czsch (Czach Republic) =] T Unicode 3 Proven[COUPOR o PRODUCT
QUANTITY ColumnDelimiter Tab ft}
Code page [1250 (ANSI - Certral Europe) =1 UNIT ColumnType  Delimited
InputColumninfidi D
DataPrecisi D
Format [Deiimited | Datosede 1
Text qualifier [erore> DataType string [DT_STR]
OutputColumnlafi 50
Header row delimiter: | [N =1 Textpﬂuahﬁed Troe
Header rows to skip: |[) j
¥ Column names in the
Name
M, A vald file name must be selscted
New | ¥| Delete | Suggest Types.. |
Help <Back [ Nexi- | Finishssl | Cancel | Help | <Back [ Newt> Finish>> | Cancel |

Na zalozce Advanced se nastavuji vlastnosti sloupci tak, jak jsou ve zdrojovém souboru.

Obrdazek 19: Nastaveni cilové tabulky

' 5QL Server Import and Expo

Select Source Tables and Views
Choose one or more tables and views to copy.

Cilsers\ )em.m
Tables and views:

Destinati [dbol [New Text Document]
[¥] Sourcs [ Destination 6j0db03 |

V1% Cilses\.. i [dbolINew Text Document]
{3 Create destination table Edit SQL...

 Delete rows in destinztion tzble I™ Drop and re-create destination table

€ Append rows to the destination tsble [~ Enable identity insert

L

Mappings:

Source [ Destination [ Type [ Nulable | Size [ Precision | Scale |
FRODUCT PRODUCT varchar
Ly COMPONENT ~ COMPONENT  varchar

MATKTX MATKTX varchar
QUANTITY QUANTITY varchar
UNIT UNIT varchar

Source column: PRODUCT siring [DT_STR] (50)
GD Proview.. |

Help <Back || Next> | Finishol | cancel |

Nakonec se nastavi vlastnosti sloupcti cilové tabulky.

V ptipadé pouziti vysSich edic SQL Serveru lze uvedené kroky privodce ulozit jako

balicek integra¢nich sluzeb (SSIS).
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4. Planovani importu prostfednictvim SQL Server Agenta (T-SQL ¢i SSIS balicek)

V Management Studiu se rozklikne SQL Server Agent a pravym tla¢ikem mysi na Jobs

se vybere New Job... — spusti se zalozeni nové tlohy:

Obrazek 20: Vytvoreni nové ulohy SOL Server Agenta

ECTIS e

5 Script v [ Help
Job step list:
[Selectapse | —=. . .iaon. ]
Script « Hel
7 General ; e m °
1% Advanced
Step name:
I
e
[Transact QL serpt 7501 ) -
Database: [master v]
SRR Command: =
- -
Connection:
Select Al
_!j Miew connection properties Con -
M = -
+ || ¥
Rea ion:
g ST
_‘!j Vigw connection properties
Progress q ,
Ready
Next Previous
Concel

Je mozné vepsat T-SQL skript, nebo né¢jaky nacist ze souboru, anebo se miize vybrat

ulozeny balicek SSIS.

Nakonec se na zalozce Schedules naplanuje spousténi ulohy (obdobné jako planovani
udalosti v Outlooku). Také je mozné na zalozce Notifications nastavit zasilani informaci
o neuspeésném provedeni tlohy naptiklad mailem. K tomu je nutné nadefinovat operatora

v poloZce Operators v menu SQL Server Agent.
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Samotny ptikaz pro import je jednoduchy — nejprve se vymaze cilova tabulka a nasledné

se nahraje daty ze zminéného souboru. Je mozné urcit oddélovac sloupcti a fadki nebo

formatovaci soubor (zde v fadkovém komentaii), ktery oddélovace obsahuje, a ktery je

nize

TRUNCATE TABLE DBase.dbo.tab

BU

LK INSERT
DBase.dbo.tab
FROM 'UNC cesta k souboru’
WITH (
FIELDTERMINATOR = '|',
FORMATFILE = "UMNC cesta k XML souboru’,
ROWTERMINATOR = '@x8a’

)

Obrazek 21: Priklad XML Format file

<?xml version="1.0"2>
<BCPFOBMAT xmln=="http://schemas.microsoft.com/sglserver/2004/bulkload/format"
xmlns:x=zi="http: //www.w3.org/2001 /¥MLSchema-instance">

<RECORD>
<FIELD
<FIELD
<FIELD
<FIELD
<FIELD
<FIELD
<FIELD
<FIELD
<FIELD
<FIELD
<FIELD
<FIELD
<FIELD
</RECORD
<ROW>
<COLUMN
< COLUMN
<COLUMN
<COLUMN
<COLUMN
<COLUMN
<COLUMN
<COLUMN
<COLUMN
<COLUMN
<COLUMN
< COLUMN
< COLUMN

< /BCPFORME

ID="1v
ID="2"
:D=”3”
:E=II4II
:r.=||5|l
:r.:ll 6II
:E.:II’?II
:]:.:IIBII
:]:.:IIBII
ID="10"
ID="11"
ID="12"
ID="13"
>

TR
UR!
R
R
TR
TR
TR
TR
TR

o g

[=]
m

[=]
o

R
UR!

[

VOO o000 o000 000
Cyory oy oy 0 0 0 0000y
i I O T e O O A O Y i O

3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
T

x=2i:type="CharTerm" TERMINATCOR="|"/>
x=2i:type="CharTerm" TERMINATCOR="|"/>
x=2i:type="CharTerm" TERMINATCOR="|"/>
xsi:type="CharTerm" TERMINATCR="|"/>
xsi:type="CharTerm" TERMINATCR="|"/>
xz2i:type="CharTerm" TERMINATOR="|"/>
x2i:type="CharTerm" TERMINATOR="|"/>

®x2i:type="CharTerm" TERMINATOR="|"/>
xsi:type="CharTerm" TEERMINATOR="|"/>
xsi:type="CharTerm" TERMINATOR="|"/>
xsi:type="CharTerm" TERMINATOR="|"/>

x=i:type="CharTerm" TERMINATOR="|"/>
¥=2i:type="CharTerm" TERMINATOR="\n"/>»

="1" NAME="NOTIFICATN" x=i:type="SQLVARYCHAR"/>
=n2" NAME="ZAFHL" =x=i:tvpe="SQLVARYCHAR"/>

="3" NAME="CPUTIM" x=i:type="SQLVARYCHAR"/>
=r4" NAME="STAR" x=i:type="SQLVARYCHAR"/>

="5" NAME="AENNR" x=i:type="SQLVARYCHAR"/>

="g" NAME="DATE" x=i:type="SQLVARYCHAR"/>

="7" NAME="LASET" x=i:type="SQLVARYCHAR"/>

="g" NAME="TCTUSERNM" x=i:type="SQLVARYCHAR"/ >
="g" NAME="TCTSYSID" x=i:type="SQLVARYCHAR"/>
="10" NAME="AENST" x=i:type="SQLVARYCHAR"/>
="11" NAME="RECORDMODE" xs=i:tvpe="SQLVARYCHAR"/>
="12" NAME="TYPE2" xsi:type="SQLVARYCHAR"/>
="13" HRME="USER AP" x=i:type="SQLVARYCHAR"/>

Stava se, ze import neprobiha z divodu chybéjiciho opravnéni ke vzdalené slozce. Zalezi

totiZ na nastaveni opravnéni slozky a 0ctu, pod kterym sluzba SQL Server Agent na

serveru b&zi%.

29

https://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms186264.aspx
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Také by bylo mozné ovéfit pred pokusem o import mnozstvi zdznami ve zdrojovém
souboru, ale skutecnost, Ze je ve zdrojovém souboru méné zdznamil nez ve stavajici
tabulce, nutn€ neznamena, ze jde o chybu. Tabulky pro import by spiSe mély slouzit jako

docasné uloziste a teprve odsud by se méla data replikovat pro pouziti v aplikacich.

Nevyhody:

e Textové soubory mohou obsahovat rizné znaky, t€Zko se stanovi oddélovac
sloupct, ktery by se nemohl objevit v libovolném textovém poli. Problém by se
mohl odstranit pouzitim soubort XML, kter¢ v tomto piipad¢ neni mozné

e Bulk insert ve verzich SQL Serveru do 2016 nepodporuje koédovani UTF-8,
datové soubory tedy nesmi pouzivat toto kédovani anebo se musi nastavit vetsi
délka poli v cilové tabulce, aby pti importu nedochédzelo k ofiznuti a proces
neskoncil chybou

e Pienos trva dlouho, zavisi 1 na nastaveni FTP serveru

3.1.2 Ziskavani dat pomoci BODS

Pokud je to mozné, je lepsi pouzit néastroje ETL procesu. Odstrani se tim nevyhody

pienosu pies Open Hub.

BODS (BusinessObjects Data Services) je obdobou SQL Server Data Services a zptsob
ptipravy procest pro prenos dat a propojovani zdrojii se podoba piipravé balickt SSIS
v SQL Server Data Tools a jejich planovani prostfednictvim sluzby SQL Server Agent.
Priprava také probihala prostfednictvim centralniho IT oddéleni a nemél jsem moznost
do procesu pfilis§ zasahovat. Proto popiSu pouze to nejnutnéjsi pro predstavu o prostredi

BODS. Na strankach http://help.sap.com/businessobject/product guides/ jsou k dispozici

manudly s detailnim popisem.

Zjisténi zdroje dat odpovida zpisobu popsaném v predchozi ¢asti. Samotné nastaveni
procesu v BODS také neni slozité. Jde o ,,zaklikévaci* prostfedi, na rozdil od procesu
»pres soubory* se zde musi pfesné nadefinovat propojeni pozadovanych sloupcti zdroje
se sloupci cilové databaze. Pfevody datovych typii jsou mozné. Problémy s riznymi

datovymi typy systémti SAP a SQL Server tedy nenastavaji.
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Na stran€ SQL Serveru je ¢innost v tomto piipad¢ vyrazné jednodussi. Je nutné rozmyslet
zajisténi dat v ptipad€ neuspésného importu, tabulky mohou byt docasné jako v piipadé

propojeni ptes Open Hub nebo mohou byt pravidelné zalohované.

K tomu je vhodné zjistovat nasledujicim dotazem do meta dat stavy v intervalech
odpovidajicich replikacim. Nasledujici dotaz (soucast dale uvedené procedury
BODSDataOverview) vraci prehledn€ seznam tabulek nalezejicich urcitému schématu a

pocet zdznamu v nich:

SELECT
TableName = t.MNAME,
TableSchema = s.Name,
RowCounts = p.rows
FROM
sys.tables t
INNER JOIN
sys.schemas s ON t.schema_id = s.schema_id
INNER JOIN
sys.indexes i ON t£.0BJECT_ID = i.cbject_id
INNER JOIN
sys.partitions p ON i.object_id = p.OBJECT_ID AND i.index_id = p.index_id
WHERE
t.is_ms_shipped = @ and s.MName in ('schemal', 'schemal')
GROUFP BY
t.NAME, s.Name, p.Rows
ORDER BY

5 .Name, t.Name
Schématem v SQL Serveru se rozumi objekt opravnéni a organizace databaze.

Dalsi procedura potom vyuziva udajii z vyse uvedené procedury k zdznamu denniho

stavu tabulek.

create table #0verview (TableMame nvarchar(1@),
TableSchema nvarchar(2),
RowCounts int
J]

insert into #0verview

exec DBase.dbo.BODSDatalverview:

select ¥,
getdate() as ReportDate
into #log
from #verview

insert into DBase.dbo.LogBODS
select

from #Log

drop table #0verview
drop table #log

Nejprve nacte data z jedné procedury do docasné tabulky, nacte aktudlni datum (funkce

getdate) a zaktualizuje prehled. Nakonec docasné tabulky zahodi.
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Nevyhody pii pouziti datového skladu jako zdroje podnikovych dat vznikaji v ptipadech,

kdy uzivatel nema vliv na zmény v datovém skladu:

I kdyZ budou splnény podminky uvedené v zdhlavi kapitoly, mlze se stat, ze
pouziti datového skladu jako zdroje pro nékteré aplikace nebo pokrocilé reporty
nebude upln¢ vhodné. To mlze nastat v ptipadé, Ze data jsou zdanlivé kompletni
a dostate¢n¢ aktualni, ale tvoii hierarchickou strukturu, ktera je ukladéna pro jiné
ucely, nez pro které je nutné ji vyuzit. Pii pouziti se ukaze, ze tvorba dotazli nad
takovymi daty je obtizna.

Nové¢ verze nebudou obsahovat potiebna data nebo se zméni zptsob aktualizace

na méné Casty/vhodny.
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3.2 Pfipojeni k produktivnimu systému SAP prostifednictvim BODS

V nékterych pfipadech mize byt ziskavani dat produktivniho systému prostfednictvim
datového skladu nevhodné nebo piimo nemozné — v datovém skladu nemuseji byt
uchovavany vsechny potfebné informace/objekty nebo aktualizace datového skladu
v pfipadé nékterych informaci/objekti neprobihd podle potfeb a data tak nejsou

dostate¢né aktualni a soucasné je problém takovou skute¢nost zménit.

Produktivni systém SAP (R/3) sice neumoziuje vyuzit Open Hub jako v pfipadé SAP
BW, ale je mozné vyuzit BODS, ktery je pro extrakci dat ur€en. V piipad¢ pfipojovani se
k produktivnimu systému pomoci ETL nastroje se potom ale musi fesit stejné tlohy, jako
v ptipadé ptipravy ptipojeni produktivniho systému k datovému skladu. Cilovy systém je
v podstaté¢ v pozici datového skladu, ackoli nedochazi k Gplnému ETL procesu
(transformace je do zna¢né miry omezena piedevS§im z divodu rychlosti — pokud se
pfipojuji k produktivnimu systému, kde jsou 100% aktudlni data, pro¢ neaktualizovat
cilovou databazi Castéji nez jednou denné — ale na druhou stranu pii Cast&jsi aktualizaci
je pocet potrefenych zdznamu relativné mald). Pfipomenu, ze k extrakci dochazi zvenku,
to znamena, ze pii aktualizaci zdrojové databdze (produktivniho systému) neni nastaven
trigger, ktery by mohl aktualizaci ¢i mirroring spoustét, ale ovéteni aktualizovanych

udajii musi byt zajisténo prostfednictvim ETL nastroje.

3.2.1 Changed data capture (CDC)

Ptipojeni k datovému skladu znamena zorientovat se ve struktufe OLAP tuloziste, naproti
tomu je vyfeSena aktualizace. V pfipadé pripojeni k produktivnimu systému strukturu
zname, je ale nutné nadefinovat zpiisob aktualizace cilové databaze, tedy identifikaci

zménénych ¢i smazanych udaji (negativnich zdznami proti datovému skladu).

V oblasti datovych skladi je to pomérné rozsahlé téma, existuji metody a typy jak vybirat
zménéna data a jak aktualizovat datovy sklad. J& jsem musel vyjit z moznosti, které
nastroj BODS nabizel, a ty byly v podstaté dvé. Importovat vzdy cely obsah znovu, anebo
nahravat pouze zménéné zdznamy a naopak mazat ty v ptivodnim systému smazané. Také
jsem musel zohlednit zplsob editace zdznami ve zdrojovém systému. VSechny potrefené

tabulky v systému SAP, které jsme potfebovali, obsahuji sloupce s udaji o vytvofeni a
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posledni zméné¢ zaznamu — to by bylo idealni feSeni pro aktualizaci. Problém nastava
s identifikaci smazanych zdznami. N&kdy se totiz u mazaného zdznamu uklada
informace, ze je ureny k vymazu, pfi pouziti n€kterych transakci je ale mozné zdznam
vymazat rovnou bez této informace. Prace s t€émito negativnimi zdznamy nebyla do

okamziku dokonceni prace dofesena.

3.2.2 Cinnosti pro pfipojeni k produktivnimu systému prostfednictvim BODS

V porovnani s ptistupem k datovému skladu se zde po vyjasnéni strategie s CDC nic
zasadniho nefesi. Zdrojem jsou v tomto piipad¢ piimo databazové tabulky. U SAP
kusovniku to jsou zminéné MAST, STKO, STPO a STAS. Do téch se bude BODS
pravidelné dotazovat a zjiStovat nové, zménéné a smazané zaznamy. Vzdy samoziejmée
s ohledem na zachovani konzistentnich dat v cilové databazi. Postup pro piipojeni
prostiednictvim BODS je popsany v minulé kapitole. Na strané SQL Serveru se vytvofi
odpovidajici struktura. Zde je také navic mozné zapnout nad databazi funkci Change
Tracking™ a sledovat zmény v tabulkdch. Odli$na situace by nastala v piipadé, Ze by se
meéla struktura zdrojové databaze pfi prenosu n¢jak ménit a cilova databaze tak vypadala

jinak. Potom by se musela nastavit pravidla pro transformaci.

Ja jsem pro testovaci provoz zvolil pravidelné vykopirovani vSech vyhovujicich dat se
selekci na strané zdroje a pted importem vzdy doslo k vymazéni cilové tabulky. Pfenos
v ptipadé tabulek o nékolika stech tisicich zdznamt trva fadové desitky sekund a jsou tim
vyfeseny i vymazané zaznamy. Pokud by se v BODS podaftilo nastavit logiku tak, aby se
podaftilo spolehlivé identifikovat i tyto smazané zaznamy, bude samoziejmé lepsi pouzit

Delta Load — pfenaseji se pouze aktualizovana data.
Pokud se povede takovy proces zprovoznit, jsou k dispozici témét online data. Ze
zpusobt, kdy neni mozné ptipojit se k systému SAP piimo standardnim zptsobem, je to

asi nejvhodnéjsi fesent.

30 https://msdn.microsoft.com/en-us/library/bb933875.aspx
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3.3 Priprava dat pro webovou aplikaci

T-SQL dotazy se nemuseji omezovat pouze na pouzivani agregacnich funkeci, ackoli i to
zrychluje ptipravu a nacitani dat pro webové aplikace. Je pochopitelné, ze programatora
v PHP bude sloZit&jsi dotaz v T-SQL mast, stejné jako naopak pro SQL specialistu neni

jednoduché se zorientovat v praci s PHP frameworkem bez proskoleni.

Uvedl bych proto n¢kolik komentovanych ptikladi kédt v T-SQL, které jsem pouzil pii
pripraveé dat pro pouziti ve webové aplikaci. Funkce, které vykonavaji, tak nemusely byt

feSeny v PHP.

Jednotlivé dotazy jsem tvofil s vyuzitim literatury (Molinaro, 2009) ¢i (Stack Overflow,
2016), nejsou tedy neobvyklé. Radu vhodny feSeni lze nalézt i mezi vzory piimo na

strankach o SQL Serveru (Microsoft Developer Network, 2016).

3.3.1 Rekurzivni dotaz

Nasledujici dotaz vrati tabulku se strukturou vyrobku, rozpadem kusovniku:

WITH rozpadni
(MATNR, POSTP, POSST, COMPOMENT, MATKTX, DATUWP, DATETO, UNIT, MENGE, ALPOS, EWAHR, SANFE, LEVEL, PRED)
AS
(SELECT MATNR
,POSTP
LPOSST
» COMPONENT
JMATKTX
,DATUVP
,DATETO
JUNIT
»MENGE
,ALPOS
,EWAHR
,SANFE
.1
SCAST(MATNR AS NVARCHAR(MAX) )

FROM tab

WHERE RB_MATNR = 'cislo’
AND POSTP = 'L’
AND (DATUVP <= GETDATE())
AND (DATETO > GETDATE())

Rekurzivni dotaz pomoci klauzule WITH umoznuje prochazet a nacitat hierarchické
struktury v tabulkach. V prvni ¢asti vzdy nacte vyhovujici zaznamy (zadany dilec —

,»Cislo®“ a pozice platné k ur¢itému dni pomoci ,,getdate*) a v dalsi, rekurzivni ¢asti, ktera
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se pripoji pomoci operatoru UNION ALL k docasné struktufe®! definované v zahlavi

klauzule WITH, se dohledéavaji dal$i — spojenim pfes INNER JOIN.

UNION ALL
{SELECT Z.MATNR
.POSTP
.PO55T]
. COMPONENT
MATKTX
.DATUVP
.DATETO
UNIT
.MENGE
.ALPOS
. EWAHR
. SANFE
JLEVEL + 1
LPRED + '|' + A.COMPONENT
FROM rozpadni A TNNER JOIN tab 7 ON Z.MATNR = A.COMPONENT
WHERE Z.POSTP = 'L
AND (Z.DATW <= GETDATE())
AND (Z.RDATETO > GETDATE())

[}

b I e T I R I S R S |

)
)]
SELECT MATHNR

,POSST

, COMPONENT

SJMATETX

,LEVEL

,CAST(PRED AS wvarchar(MaX)) PRED

,CAST(UNIT AS warchar(3)) UNIT

» REMENGE

,CAST((PRED + '|' + COMPOMENT) AS warchar(MiX)) RAZENI
FROM rozpadni
ORDER BY RAZENI, POSST

V dals$i c¢asti je zésadni, Ze se muze piicitat kazda dalsi troven priachodu strukturou
(sloupec LEVEL), a Ze sloupec PRED, ktery postupné ,,s¢ita ¢isla prochazenych dilcti
jako fetézec, mize slouzit k fazeni vysledkti. Logika je vidét pfimo v dotazu. Cela
struktura se nacte do webové stranky, kde se jeji jednotlivé urovné mohou pomoci
JavaScriptu skryvat. SQL dotaz slouzi jako zdroj pro vytvoteni tabulky na nasledujici

stran€.

31 CTE — Common Table Expression

47



Obrazek 22: Struktura vyrobku podle SOL dotazu

E =
.Pozice Dil .Nézav o v~
1.0110 #& 0 | Elekt ifo |w @
1.0020 @41 |FI | o ]w®
1.0010 #1 |70 | o ]w @
1.0030 #81 | Hal | 0 |Jw ®
1.0090 £ 1 | we | EI"' @
1.0100 | #1 | We | o |w®
1.0190 B8 1 Isc | o ]Jw®
2. 0010 1 |Dr 0 |w @
2.0020| %1 Isc | o ]Jw®
2. 0030 2 .'Un | 0D |w @
1.0130 ¥ 1 | Fu | 0 |w @
1,0170 @¥ 1 l{Fuu | o |Jw®
1. 0040 ¥ 1 | Vo | o |w @
1.0140 #£81 | Dr | o Jw @
1.0150 | #81 | Fu | 0 ]w @
1. 0080 #81 }[Sc | o ]w®
1.0060 | #81 } | sc | o Jw @
1.0070 | &1 bsc | o ]w @
1.0160 ¥ 1 | Ka | o ]w @
1.0050 ¥ 1 | Ri | o ]Jw®
1.0120 €61 | |st | 0 |w @
1. 0200 @¥ 1 |Bes | o |»w®
1. 0180 @41 | Fu | o ]w @

mO[}.T.H

'Poget a druh zmetkli PoZet|

w

v |dnes |
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3.3.2 Priprava tabulky pro HTML rowspan

Dotazy lze vyuzit i pro vytvoreni tabulky prezence i€astnikll sezeni a nascitat jednotlivé
vyskyty pro HTML rowspan — zaCina se procedurou piipravy seznamu ucastnikii

(PrepareMTAttendance):

declare @mtgs id int = (select mtgs id from DBase.dbo.Meeting where ID = (@mid);

with ® (numorder_1, dept, id_usr, pos, usr, numorder_3, proxy, in_attend, product)
as |
select a.numorder
, replace(isnull(a.dept +
, b.id
, cast(b.numorder as fTloat)
, b.usr
, 8

(' + b.add_type + ")', a.dept), "()', )

» MULL
, cast('' as nvarchar(7))
, DBase.dbo.UniteAllArea(@mtgs id, b.usr)
from DBase.dbo.Positions a left join DBase.dbo.Approvers b on a.id = b.position_id
where a.mtgs_id = @mtgs_id

]
z (numorder_1, dept, id_usr, pes, usr, numorder_3, proxy, in_attend, product)
as |
select x.numorder_1
x.dept
®.1id_usr
, X.pos + (e.numorder * @.1)
K.Usr
e.numorder
e.usr
, cast('' as nvarchar(7))
, DBase.dbo.UniteAllArea(@mtgs_id, e.usr)
from (x inner join DBase.dbo.Proxies e on x.id_usr = e.approver_id)

left join DBase.dbo.Oblasti v on e.oblast_id = v.id

Zde se opét pomoci klauzule WITH, ktera nemusi slouzit pouze hierarchickym dotazim,
vytvaii nékolik docasnych tabulek, které se odd€luji carkou a zpracovavaji za sebou.
Mohou se dotazovat i do sebe navzijem. V tomto piipad¢ jde o pfipravu seznamu
schvalovatelt a jejich zastupcii. Schvalovatelé patii do riznych oddé€leni a maji v ramci
sezeni opravnéni vzdy na urcitou vyrobkovou oblast, o jejich zastupcich plati to samé.
V tabulkach se také ukladaji informace o potadi schvalovateld v tabulce pro prezenci.
V této prvni Casti se tedy nacitaji schvalovatelé, jejich zastupci na konkrétni sezeni
(@mtgsid, @mid) a vytvaii se jejich poradi. Také se pomoci uzivatelské funkce
UniteAllArea zjisti piislusny produkt — uzivatel a jeho piifazeni k produktu je ulozeno

relacné v tabulce, tato funkce tabulku projde a vrati seznam produktii jako fetézec.

49



select pos
, dept
, usr

, proxy
, in_attend

, product
into #attendance
from x
unicn
select pos
, dept
, usr

, proxy
, in_attend

, product
from z
order by pos
update #attendance

set in_attend = 'checked’
where pos in (select num from DBase.dbo.Attendance where mt_id = {@mid and num = pos)

select
from #attendance

drop table #attendance

V dalsi casti se potom nactou a odeslou data ze struktury a doplni se informaci o tom,
jestli je policko ve webovém formuléfi jiz zaSkrtnuto ¢i nikoli (in_attend = ‘checked‘) —
dotaz muze byt spustén vicekrat béhem sezeni, U€astnici mohou dochazet postupné.

Nakonec se tabulka muze zahodit.

Procedura je dale vyuzita procedurou pro konecnou pifipravu a nascitani jednotlivych

vyskytt schvalovateli:

create table #attendan (pos nvarchar(1@)
, dept nvarchar(5@)
, usr nvarchar(1@)
, proxy nvarchar(l@) NULL
I , in_attend nwvarchar(1@)
, product nvarchar(58)

insert intc #attendan
exec PrepareMTAttendance (@mid;

Jednoduchym zpiisobem se vysledek ptredchozi procedury nacte do docasné tabulky

(#attendan).
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Nasleduje postupné napocitani (select distinct count(*) over ...) uzivateli a jejich
schvalovatelil, a to vZdy vzhledem k jejich vyskytu v rdmci oddéleni, a pocet zastupct a

jejich schvalovatelti. V§e bude patrné z vysledné tabulky na konci.

with w
as
(select distinct count(*) over(partiticn by usr, dept) cccur_usr
,usr
, proxy
,dept
from #attendan
ly X
as
(select distinct count(*) over(partiticn by dept) occur_usr_noproxy
,dept
from w
where occur_usr = 1
Vs ¥
as
(select distinct count(*) over(partiticn by dept) occur_usr_wproxy
,dept
from w
where occur_usr > 1

Jr» Z

as

(select distinct count(*) over(partiticn by dept) occur_proxy_dept
,dept

from w

where proxy is not null

]

select distinct isnull(x.occur_usr_noproxy, @) occur_usr_noproxy
yisnull(y.occur_usr_wproxy,8) occur_usr_wproxy
yisnull(z.occur_proxy dept, @) Dccur_prnxy_depﬂ
,W.dept

into #usr_struct_dept

left join x
x.dept

[} [=]
m 3
t
+ =
. 0L
LS 1]
-3
4 rt
[ ||

y.dept

(=
=)

t
= rt
[= I
m o
= -
[
| 1
[}

.dept

Z nazvu poli by mélo byt patrné, o kterou polozku zrovna jde. Funkce isnull nahrazuje

hodnotu NULL nulou.

Mezistav je uchovéan v do€asné tabulce #usr_struct_dept a odtud se pouzije ke kone€nému

odeslani.
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select (@imid mid
,8.pos
yisnull(b.occur_proxy _dept, @) + b.occur_usr_noproxy span_dept
,a.dept
yisnullic.occur_proxy _usr, B) span_usr
,8.Usr
8. proxy
,8.1n_attend
,a.product
from #attendan a
left join
#usr_struct_dept b
on a.dept = b.dept
left join
(select distinct count(®) over(partition by usr, dept) occur_proxy_usr, usr, dept
[from #attendan where proxy is not null) c
on a.usr = c.usr
and a.dept = c.dept

drop table #usr_struct_dept
drop table #attendan I

Vybérem z CTE a poslednim sectenim vyskytd zastupcii jednotlivych uzivatelt
procedura a dotaz konci. S¢itani zastupct (posledni /left join) nemohlo byt provedeno
v ramci klauzule WITH, protoze se jejich vyskyt pocitd z jiné mnoziny, nez vSechny
ostatni vyskyty, pro které byla struktura pouzita.

Obrazek 23: Tabulka se sloucenymi radky podle SOL dotazu

Oblast Utastnik Pl"l'bumnustlzéstupne Pfitomnost | Produkt
Meeting
[l W
cccer N
[
v
[
=
—
0
Enaineeri [
wovees .
[
—
O
[
O
=
rucrecrs
[
O
—
Controlling
]

Doufam, Ze zdmér je z tabulky patrny. Pocty schvalovatelli, zastupcti 1 produktl se vzdy

néjak lisi.



3.3.3 Zpracovani XML na strané SQL Serveru

Smyslem nasledujici zjednoduSené procedury je zpracovani XML souboru ¢i fetézce a
aktualizace  tabulky  témito udaji. Vyuzivd se standardni  procedury
sp_xml_preparedocument, kterd piipravi odpovidajici strukturu a odkadze na ni
prostiednictvim @idoc. Potom je nutné, aby odesilany XML fetézec mél nize uvedenou
strukturu (zde pouze ID a rating_txt). Lze tak feSit odeslani celého formuléate z webové

aplikace a jeho zpracovani na stran¢ SQL Serveru najednou.

CREATE PROCEDURE [dbo].[EditRating]
@XMLDoc nvarchar(M2X)
AS
BEGIN
DECLARE (@idoc INT
EXEC sp_xml_preparedocument @idoc OQUTPUT, @MLDoc
SELECT *°
INTO #RATING
FROM OPENXML (@idoc, '/ROOT/rating')

WITH (ID int,

rating_txt text);

MERGE DBase.[dbo].[Docs] Z
USING #RATING P
ON Z.ID = P.ID
WHEN MATCHED

THEN UPDATE SET Z.rating_txt = P.rating_txt;
DROP TAELE #RATING

EXEC sp_xml_removedocument @idoc

Eng|

Po nacteni XML do docasné tabulky #RATING dojde pomoci klauzule MERGE
k porovnani zvolené databazové tabulky a jeji aktualizaci. Zalezi na tom, co vSe se
pomoci WHEN nadefinuje. Mohou se mazat chyb¢jici zaznamy, dopliovat nové ale i

pouze aktualizovat stavajici.
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3.3.4 Priklad zpracovani na strané PHP

Zde je ¢ast PHP kodu pro zpracovani tabulky z ptikladu s HTML rowspan. S kazdou
radkou, na které zacina nové oddé€leni a také novy schvalovatel, ptichazi i informace o
tom, kolik fadek se ma sloucit. Potom se musi zajistit, aby se odpovidajici pocet

nasledujicich fadek nezobrazoval a rowspan fungoval spravné.

<2php

$sqlParticipant = mssql_query("exec DBase.dbo.R

$runpept = 07
SrunProxy = 07
echo
echo 1>" . PROXY. "</ th><th>" . PRITOMNOST . "< ></tr>
&cho
echo
while (Sparticipant = mssql_fetch array($sqlParticipant)) {
if ((strlen(Sparticipant(]) == 0) and (Sparticipant[] > 0)
if (SrunDept ) T
echo "<ory<td = n=".$participant[2}. "><font class
else
ech
echo .Sparticipant(
echo -$participant[ salue=\"".$participant[1]."\" ".§participant[7].">"
if ((strlen($participant(]) == 0) and ($participant[] == 0)) { /¢ scnvalovatel bez zastupce
if (SrunDept == 0)
echo "<t span=".$participant(2]."><font class=\"txt\">".$participant[3]."</font></Td>"
else
echo sparticipant
echo ost\"><input value=\"". Sparticipant[1]."\" ".Sparticipant[7].">";
echo

">". $participant [2]."</font></td>";

if ($runDept == $participant[
$TunDept = 0;

Pti tvorbé tabulky se rozliSuje, ktery fadek se zrovna prevadi — nové oddé€leni, novy

schvalovatel ¢i pouze zastupce a sleduje se pocet probehnutych fadkt v ramci oddéleni a

schvalovatele.

if ((strlen($participant[&]) != 0)) / zastupei
if (SrunProxy == 0) / I. zastupece
if (Sparticipant(

echo "
! else

/ existuje zastupce pro dilei produkt?

gs=\"txt\">".NO_PROXY."</fon

echo "<tdr<font class=\"txt\">".LDAPInfo($participant[6], "dis

"</font></td>";

/ dalsi zastup
\"txt\">".LDAPInfo ($participant [6], "dis

dukt, nelze vyplnit dochazku
mn Sparticipant[1]."\" ".§$participant[7].">":
".$participant[2]."</f
SrunProxy+s;
if ($runProxy == $participant]
SrunProxy = 0;
$runDept++;
if ($runDept == $participant|
$runDept = 0;
1

echo
echo

" value=\"".ULOZIT."\"></form></td:

echo "<
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Zde je ¢ast PHP kodu, ktery je pouzity pti odeslani XML fetézce s daty formulaie stranky.
V tomto ptipad¢ tabulka, dvourozmérné pole se pfevede nazorn€¢ do XML a odesle jako

parametr procedufe ke zpracovani

11f (§_POST["s

$rating = L
1 foreach ($_POST[ g"]
£rating = frating . "

TODO: XML prostrednictvim SimpleXML
frating = $rating . "rating TtCL=\"" . §value . "\"/>":

$rating = Srating . "</RO
8sglRating = mssgl guery|(

$msg = "<p align="center"
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4 Zaver

SAP R/3 je specificky ERP systém, pouziva vlastni nazvy a zkratky. Nezvyklé prostiedi,
menu a nékdy z pohledu uZzivatelll i chovani vede ke znacné rezervovanému piistupu
k tomuto systému. Pokud se k tomu pfid4 i nepruzna organizace pozadavkl na vyvoj
systtmu a implementaci procesti, kon¢i to externimi aplikacemi, mnohdy kvili
podobnosti pozadavkii vicenasobné vyvijenym. Systém obsahuje data kmenovych
podnikovych procesii, ke kterym je nutné se v takovych ptipadech dostat, aby se

nemusela neustale kopirovat ¢i prepisovat.

Ptipojeni k datovému skladu je vhodna moznost vyuziti produktivnich dat bez nutnosti
napojeni na produktivni systém, u kterého se mohou vyskytnout problémy s opravnénim
a obavy z pretézovani produktivniho systému. Ne vzdy je mozné takové feSeni pouzit,
potom muze byt jedinou moznosti pfipojeni k produktivnimu systému pomoci ETL

procesu.

Ukaézalo se, Ze ob¢ moznosti jsou ohledem na podminky podrobné¢ popsané v praci mozné
a spolehlive fesi tyto problémy. ETL proces je provozovany centralnim IT odd€lenim, je

tak zaruceno dodrZeni bezpecnostni politiky.

V teoretické Casti jsem se zaméiil na souhrn takovych informaci, jaké pozadovalo zadani

prace, a na které jsem se dale v praktické ¢asti odkazoval nebo je jinak pouZzival.

Pti popisu systému SAP a jeho soucasti jsem se zaméfil vice na prezentaci informaci,
které nejsou vzdy dostupné z oficialnich zdroji nebo byvaji hodné obecné. Popisoval
jsem to, co se dale at’ jiz v teoretické ¢asti a nakonec i praktické pouzivalo, na co jsem

odkazoval. Praktické ¢ast potom obsahovala zejména popis zplisobu provedeni.

Dale jsem mél nalézt feSeni pro napojeni k ERP systému SAP k lokélni databazi. To se
také podarilo. Moznosti jsem objevil, ale i ovéfil nékolik. U kazdé jsem uvedl zhodnoceni
a jeji vyznam.

Poslednim poZadavkem bylo navrzeni moznosti oddéleni logiky od prezentace pro urcity
typ webové aplikace a pro potieby konkrétniho strojirenského podniku. Urcity zplsob

jsem navrhl a aspésné ovétil v provozu podle podminek firmy.
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Dalsi zajimavé potvrzeni je, ze jazyk T-SQL je skuteCn€¢ ucinnym nastrojem pro
manipulaci s daty a jejich piipravu pro webové aplikace. Pouziti XML jako prostredku
pro odeslani dat zwebové aplikace ke zpracovani do databdzového systému

prostiednictvim procedur se také osvédcilo.

Je Skoda, Ze s ohledem na nékteré nezvetejnitelné informace, jsem piikladi nemohl uvést

vice.

Prace doklada, ze i v dobé vysoké integrace podnikovych systémil je stile nutné hledat
feSeni pro napojovani riznych systémi a tvorbu tady aplikaci. Propojeni zékladniho
podnikového systému a lokalni aplikace je vyhodné z divodu odstranéni duplicitniho
zadavani stale stejnych udaji, které jsou praveé v ERP systému zpravidla spravované. Ne
vzdy je ERP systém na lokalni potfeby pfipraven, obsahuje ale data, ktera bez nutnosti

dalsiho zpracovani mohou slouzit pravé dalsim aplikacim.

Bylo pomérné t€zké popisovat tu ¢ast informatiky, kterd je dostatecn€ zndma, a pfitom se
nedopoustet opakovani vSeobecné znamych skutecnosti. Patrani v piivodnich zdrojich
bylo ale zajimavym doplnénim mého vzdé€lani a ptijemné mé piekvapilo. Snad se mi
podaftilo s dostate¢nym spadem popsat okolnosti, které k sou¢asnému stavu vedly, stejné

jako poznatky, které utvarely soucasna pravidla.
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. Summary

The thesis deals with connecting SAP ERP system via local database system MS SQL
Server using the tools SAP BI, data synchronization between systems and advanced usage
of T-SQL language for preparing data for web applications and reports written in PHP.
The thesis contains a brief overview of the SAP system and the possibility of connecting
to the SAP system. The general principles of described solution can be used in

conjunction with other systems and programming languages.

I discovered that the T-SQL is a really powerful tool for data preparation of Web
applications. It can be used for data manipulation, for setting up a connection between

systems and for XML processing as well.

It was relative difficult to show all the possibilities — I could not use all the screenshots
and parts of code — sometimes I had to use a simplified version of a script, because the
data are partially secret. It is not so easy to describe the meaning of a T-SQL script without

a demonstration.

. Keywords

Relational database, ERP system, SAP, SAP BW, MS SQL Server, T-SQL, stored

procedures, user defined functions
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