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Hodnoceni prace

1. Vyznam a naro¢nost tématu 1.0

Poznamka: Téma je vysostne aktudlna, na trhu je uz dlhsi ¢as badat zavratne rychly vyvoj
novych technolégii, ktory neobchadza ani CR. Udrzat krok s vyvojom je predpokladom
konkurencieschopnosti a v dalSom désledku aj ziskovosti.

2. Logicka struktura prace 1.0

Poznamka: Struktdra prace zodpoveda poziadavkam a venuje sa na Gvod terminolégii,
problematike CR (hlavne CK), externalitam. V praktickej ¢asti analyzuje momentalny stav IT v
CK Fischer a v z'avere prezentuje navrhy na vylep$enia.

3. Naplnéni cile prace 1.0

Poznamka: Autorka si stanovila hlavny a parcialny ciel. Obidva ciele v pInej miere naplnila
4. Metodicky postup 1.0

Poznamka: Pri spracovani diplomovej prace autorka vyuzila on-line dotaznik. Na
zamestnancov a IT odbornikov sa autorka obratila formou riadeného rozhovoru. Pri analyze
CK vyuziva autorka GAP analyzu na preskimanie a zistenie prilezitosti CK.

5. Hodnoceni teoretického a/nebo praktického pfinosu prace 1.0

Poznamka: Diplomova praca poskytuje teoretické a vo velkej miere praktické poznatky. Bola
zamerand na vyuzitie v praxi CK Fischer, ale poznatky su prinosom pre vSekty CK a CA.
Poskytuji pomdcku ako identifikovat mozné nedostatky v oblasti IT.

6. Prace s literaturou 1.0

Poznamka: Pri tvoreni zavereCnej prace vyuzila autorka odbornu literatiru a internetové
zdroje. Autorka v texte dodrzala pravidla na citacie a odkazy.

7. Formalni stranka 1.0

Poznamka: Formalna stranka prace je zodpovedajuca poziadavkam kladenym na prace
tohto typu.

Zaver

Hodnoceni prace znamkou: vyborné
Doporucuji praci k obhajobé: ANO

Otazky pro diskusi a poznamky



Kritické poznamky a celkovy pfinos, celkova hodnota prace

Celkove je praca napisna prehladne, s drobnymi chybiCkami (napr. v popise grafu €. 9), napriek
tomu je praca dobre spracovand a venuje sa aktualnej téme, ktorej dolezitost neustale narasta.
Rada by som vyzdvihla hlavny prinos prace: autorka vypracovala odporu¢ania na zmeny ¢asového
harmonogramu, finan€ny navrh, zaoberala sa organizacnymi problémami a Skoleniami ako aj
grafickym spracovanim webového prehliadac¢a a sluzby Muj Fischer. Naplnila svoj ciel analyzovat
trzné medzery komercializicie v outgoingovej CK prostrednictvom IT, zistenia moznosti ich
eliminacie a navrh rieSenia.

Pracu odpra¢am k obhajobe.
Otazky nebo témata pro diskusi pred komisi
1. Co by ste uviedli ako pozitivne a ¢o ako negativne externality IT v oblasti cestovného ruchu?

2. Ako sa daju vysledky Vasej diplomevej prace vyuzit inymi cestovnymi kancelariami? Aké
nedostatky v IT maju iné cestovné kancelarie v Ceskej republike?
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