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Uvod

Konzumni styl zivota zpusobuje, ze lidé upiednostiiuji materidlni hodnoty
pred hodnotami dusevnimi. Namisto sportovnich aktivit ¢i rodinnych vylett po zamcich,
hradech nebo pfirodnich pamatkach preferuji traveni volného c¢asu v obchodnich
centrech, kde vydaji penize za nepotfebné zbozi a zbyteéné se stresuji v dlouhych
frontach. Tento Zivotni postoj ovlivituje celou nasi spole¢nost a zplisobuje postupné

vzdalovani lidi od kulturniho déni.

K opomijenym zptisobim vyuziti volného Casu patii také navstéva veédeckych a
technickych muzei. Divody tohoto problému mohou byt rtizné. Jednim z nich je, ze lidé
povazuji tuto moznost traveni ¢asu za jednotvarnou, nezdzivnou a spojuji si navstévu

muzea s tichym prochézenim okolo vitrin, kde je dotykani exponatii ptisn¢ zakézano.

Tento nazor se snazi zménit nebo zcela vyvratit science centra, ktera vyuzivaji nejnovejsi
technologie a unikatni interaktivni exponaty k tomu, aby zvysila zajem ze strany
navstévnikil vSech vekovych kategorii. Moderni technickd muzea doslova vyzaduji, aby
si lidé vyzkousSeli a osahali vystavené predméty. Takové vystavy zpravidla umozni ziskat
navstévnikovi nové védomosti, a to zabavnou a piirozenou formou uceni. Jelikoz ale
science centra maji na naSem tzemi kratkou historii, ne kazdy ma ptedstavu o tom, co od
takové instituce mize ocekavat, a proto této alternativé vyuziti volného ¢asu nevénuje

Zadnou pozornost.



Cil prace a metodika

Tématem této bakalaiské prace je ,,Vyznam science centra v Trebici®. Prace se zabyva
rozvojem science center ve svete 1 v tuzemsku a podrobné zkouma vybrany podnik, a to
Science centrum Alternator v Tiebici. Primarnim cilem je zjistit, jaké zmény je potiebné
ucinit, aby muzeum bylo pro lidi atraktivnéj$i a pocet navstévnika se tak zvysil. Prace
dale fesi, jak ovlivnila revitalizace rozsahlého brownfieldu mésto Tiebic a jaké povédomi

maji obyvatelé blizkého ¢i vzdalenéjsiho okoli o existenci centra.

V4

Bakalatska prace je rozdélena do dvou Casti — teoretické a praktické. Praktické Cast se
zabyva popularizaci védy a jeji historii. Popularizace byla zdkladem pro vybudovani
prvnich interaktivnich muzei a jeji vysvétleni je potiebné pro pochopeni celé prace.
V dalsi ¢asti jsou popsdny zdkladni pojmy tykajici se praveé science center a asociaci,
které tyto organizace sdruzuji. V zavéru literdrni reSerSe, kterd plynule navazuje na
praktickou cast, jsou popsany demografické a ekonomické poméry na Vysociné a

v Tiebici, které slouzi k pfiblizeni aktualni situace v Kraji.

Prakticka ¢ast obsahuje charakteristiku vnitiniho a vné&jsiho prostiedi podniku, véetné
jeho organiza¢ni struktury a propagace. Jeji nejdilezitéjsi soucasti je detailni popis
jednotlivych expozic a nabizenych programi, jelikoz se jedné o zakladni predmét ¢innosti
centra a ma podstatny vliv na celkovy pocet navstévnikl. Miru navstévnosti ovliviiuje
fada faktort, za jeden z nejzasadngjsich vsak 1ze povazovat konkurenci. Z desitky science
center byly vybrany tfi organizace, které nasledné byly popsany a porovnany na zaklad¢

urcitych parametra.

Pro zpracovani prace byly potiebné informace ziskany za pomoci provedeného rozhovoru
s feditelkou centra a dotaznikového Setieni U Siroké vefejnosti. Nezbytné pro porozuméni
daného tématu bylo nastudovani odborné literatury, ktera se izce vénuje okruhiim
zdrojti a udaje z vyro¢nich zprav asociaci a jednotlivych science center, kde jsou uvadény
aktualni potfebné informace. Ke konecnym vysledkim byly vyuzity mikro a makro
analyzy prostiedi a kontingencni tabulky. Z téchto né€kolika ¢asti pak vznikl uceleny
nahled do zpracovdvaného tématu a ze zjiSténych zavéri byl vytvofen plan na

zdokonaleni poskytovanych sluzeb centra véetné ekonomickych dopadd navrh.



1 Teoreticka cast

V nasledujici ¢asti bakalaiské prace jsou popsany zakladni pojmy, které se vztahuji k

probirané tématice a které je dalezité znat pro pochopeni vSech souvislosti.

1.1 Popularizace védy

Popularizace védy je jedno z dilezitych a aktualnich témat dne$ni spolecnosti. Ta se diky
v&dé rozviji v ekonomické, socialni i politické oblasti. Zijeme v dobg, kdy je nezbytny
vysoky stupeint vzdélani a existence informaci. Pravé popularizace zvysuje kvalitu irovné
lidského zivota. Nejedna se o jednoduchy a zcela pfirozeny proces, na druhou stranu je
velmi potiebny a prospésny, a to jak pro vefejnost, tak pro samotné védce. Zasluhou
SirSitho povédomi o véde ve svété jsou ziskdvany nové ndpady a inovace a také je
rozsifovan pocet novych technickych informaci, ktery se kazdé dva roky zdvojnasobuje.
Jde o velmi diilezity a podstatny aspekt inovacnich aktivit, hlavni pfedpoklad vyvoje

spole¢nosti a zvySovani mezi technologickych moznosti.

Je dokdzano, ze obyvatele témét vSech zemi svéta propojuje velmi nizkd Groven znalosti
o v&deé. Vyjimkou je Jizni Korea a Finsko. Pfinosem popularizace je pravé snaha o
zvySeni gramotnosti v oblasti védy a vyzkumu. Jednoduse feCeno, jejim cilem je predat
vetejnosti védecké myslenky a koncepty tak, aby byly co nejsrozumitelnéjsi i pro
naprosté laiky, ktefi si timto zplisobem mohou udé€lat konkrétni piedstavu o hlavni
podstaté sdéleni. Poslanim popularizace je zintenzivnit zainteresovanost urcitého

segmentu osob a podnitit ho k aktivnimu pfistupu. Dusledkem je zlepSeni komunikace

mezi Sirokou vefejnosti a védeckymi institucemi nebo védci samotnymi. (Pokorna, 2009)

1.1.1 Historie popularizace védy

Béhem 19. stoleti véda zazivala obrovsky rozmach. Vyznamnou roli hréla v hospodafstvi
jednotlivych zemi, vznikala nové primyslovéa odvétvi zaloZena na védeckych poznatcich
a ptispé€la k rlstu Zivotni urovné spole¢nosti. S timto obdobim jsou spojena zndmé jména
védcu a vynalezcu, jako jsou napf. Thomas Alva Edison, Dmitrij Ivanovi¢ Mend¢lejev,
Charles Darwin nebo Alfred Nobel. Pokusy, objevy a teorie vyzkumnikii se zacaly
medializovat v domacim, posléze i zahrani¢nim tisku. Pravé v této dobé¢, pievazné od
poloviny stoleti, se zacal projevovat vyssi zajem vefejnosti o védu a techniku. Na zakladé

pozadavka spolecnosti, kdy lidé méli potiebu dostavat vice informaci, byla roku 1888 ve



Washingtonu zaloZena organizace nazvana National Geographic Society, ktera podporuje
vzdélavani verejnosti a propagaci védy dodnes. Na evropském tizemi, konkrétné ve Velké
Britanii, vznikala spolecenstvi osob, které se zaméiovaly na cestovani, védu, nové
vyzkumy a informace z té€chto oblasti poté ptedavali formou piednasek nebo vydanych
Casopisu Siroké vetejnosti. Dllezitym meznikem popularizace v historii byla 2. svétova
valka, kterd jeji rozvoj doc¢asné zpomalila a omezila. Zména opét nastala po konci valky
s nastupem moderni doby, kdy se zaCaly vydavat popularizacni magaziny a knihy nebo
natacet televizni potady zamétené na védu. Vnimani védéni doznava neustéale zasadnich

promén diky novym objeviim a nejmodernéj$im technologiim. (Pokorna, 2009)

1.1.2 Projekty pro rozvoj popularizace

Denné spole¢nost piichazi do kontaktu s védou a vyzkumem — nejvice ji ovliviiuje tisk a
média. V soucasné dobé je ale mozné se setkat i Sjinymi projekty, které se snazi
popularizovat védu ve vSech vékovych kategoriich. Pro déti a zaky zakladnich $kol jsou
vytvareny détské filmy o v&dé SciCast nebo soutéZ pisni s védeckou tématikou
WeekPOP. Pomérné novym trendem v Ceské republice je Science Café. Jedna se o
neformdlni besedy s védci v prostiedi kavaren, jejimz cilem je vytvaret prostor pro sdileni
a sifeni poznani a védomosti v rtiznych oblastech lidské cinnosti. Dal$i moznosti
vzdélavani ve veéd¢é zahrnuji prednéasky, festivaly nebo navstévy science center.

(Stejskalova, 2009)

1.2 Science centra

Science centrum je interaktivni instituce, kterd se snazi vyzdvihnout neformalni zpiisob
Toto zpiistupnéni se tyka zejména zaka a studentl zakladnich a stfednich $kol. Science
centra jsou definovana jako vzajemné ucCeni a ovliviiovani se mezi védci a Sirokou
vetejnosti. Rozumi se tim zplsob komunikace, kterd je srozumitelna 1 pro neodborniky.
Primérné se centra zamé&fuji na popularizaci, propagaci a medializaci védy a vyzkumu.
Podstatou objevovani je osobni zkuSenost a transformovani védeckych poznatki do
populdrni podoby. Jde o samostatné poznavani formou her a interaktivnich technologii.
Hlavni rozdil, ve srovnani s jinymi muzei a podobnymi institucemi, je v tom, Ze science
centra kladou diiraz na kontakt s jednotlivymi exponaty. Diky tomu si nav§tévnici mohou
sami vyzkousSet jejich chemické, fyzikalni a biologické vlastnosti a zakonitosti. Science

centra jsou budovany také za ucelem vytvoreni lepSich podminek pro nartst studentl a
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absolventl technickych a pfirodovédnych obori na ¢eskych sttednich a vysokych skolach
nebo pro vyssi pocet védct a vyzkumnych pracovnikti v piirodnich védach. (Christensen,
2007)

Science centra jsou délena podle velikosti do Ctyt kategorii:
- velmi mala (do 1 115 m?),

- malé (1 116 — 2 325 m?),

- stfedni (2 326 — 4 650 m?),

- velka (od 4 651 m?).

1.2.1 Historie science center

Udava se, Ze jako prvni piinesl mySlenku o zaloZeni science centra, ktera byla popséna
v jeho knize Nova Atlantis, jiz v 17. stoleti anglicky filosof Francis Bacon, ktery jej

nazval jako Salamountiv dim. Tento plan viak nebyl uskuteénény.

Pocatky science center izce souvisi s popularizaci védy. Jedna se o pomérné novy
fenomén, ktery je spjaty s 60. a 70. léty minulého stoleti, kdy science centra zazila ve
svete znaény rozvoj. Nejveétsi boom v tomto obdobi Ize sledovat na izemi USA a Kanady,
kde bylo zalozeno Pacific Science Center (1962), Ontario Science Center (1969),
Exploratorium (1969) nebo Maryland Science Center (1976). Za nejstarSi se vSak
oznacuje centrum Urania v Berling, které bylo zalozeno o témét 100 let diive, konkrétné
v roce 1888 a fungovalo az do roku 1928. Nachazela se zde observatot, védecké divadlo

a sal ureny k experimentim navstévnika.

V Evropé se science centra rozsitila az v pribéhu 90. let 20. stoleti. Byly budovany
prevazné v severni a zapadni Evropé, konkrétné ve Velké Britanii, Némecku, Finsku,

Dansku a Francii. Do Ceské republiky se tento fenomén dostal po¢atkem 21. stoleti.

Trend science center po celém svéte je neustale na vzestupu. Nyni existuje vice nez 300
téchto organizaci. AvSak v ptipad¢ zahrnuti v§ech muzei technického typu lze zjistit, ze
na pocatku 90. let bylo evidovano 200 instituci, ale v soucasnosti je tento pocet jiz 10krat

vys$si. (Subramaniam, 2005)



1.2.2 Asociace science center

Science centra, stejné jako téméf vechny jiné typy instituci, maji ve svété i v Ceské
republice asociace a spolky, které je sdruzuji dohromady. Clenstvi v téchto organizacich

je dobrovolné a registrace byva zpravidla zpoplatnéna.

Nejcastéjsimi diivody pro zalozeni asociaci jsou:

- podpora ¢lenti a snaha zastupovat jejich zajmy,

- vytvafeni pozitivni image center,

- pofadani odbornych konferenci, workshopti a vzdélavacich programii,

- sledovani pravnich ptredpist,

- pomoc s legislativnimi procesy,

- navazani partnerstvi a spoluprace s piisluSnymi stdtnimi i nestdtnimi organy.
Asociace védecko-technickych center

Nejveétsi svétova organizace interaktivnich center, Association of Science-Technology
Centers (ASTC), byla zaloZena v 70. letech 20. stoleti v americkém Washingtonu. Jejim
poslanim je podpora inovaci, zvySovani profesionality sluzeb a usiluje o zlepSeni kvality
spoluprace mezi centry. V soucasné dobé sdruzuje vice nez 600 Clenti z 50 zemi svéta.
Nejednd se pouze o science centra, ale také o botanické nebo zoologické zahrady,
planetaria a jiné organizace, které se primarné snazi podilet na rozvoji védy. Mimo jiné
je Asociace védecko-technickych center sidlem Center for Advancement of Informal
Science Education, zalozené roku 2007. Jedna se o sdruZeni, které se zaméfuje na finan¢ni
podporu novych védeckych technologii, rozvijeni dialogu a pfedavani znalosti mezi

vyzkumem a praxi. (astc.org, 2005)
Evropska sit’ védecko-technickych center

ESCITE, celym nazvem The European Network for Science Centres & Museum,
podporuje tvorivost a kritické mysleni evropské spolecnosti, ¢imz se snazi obyvatele
zapojit do védy a vyzkumu. Hlavnim poslanim je inspirovat Evropany k navstéve science
center a muzei a soucasn¢é napomaha cinnosti téchto organizaci. ESCITE také pravidelné
porada konference, kde spojuje €lenské organizace a tim usnadiiuje vyménu myslenek a
postupu tykajicich se aktualnich problému. Asociace je umisténa strategicky v Belgii,

konkrétn¢ v Bruselu, v blizkosti dal$ich vyznamnych evropskych instituci. Vybudovana



byla roku 1989 a v uplynulych témét tiech desetileti zazila vyznamny rist a rozvoj.
Aktudlné je mozné napocitat vice jak 380 jejich ¢lent, kteti sidli pfevazné na evropském
kontinentu. Kromé klasickych science center a muzei udrzuje partnerstvi s ptirodnimi a
historickymi muzei, vyzkumnymi institucemi a také se soukromymi spolecnostmi, které
napoméhaji rozvoji védy. Ceska republika je zastoupena 7 organizacemi, napi. Techmanii
v Plzni, IQLANDII v Liberci, Science Gallery Gama Pardubice, brnénskou VIDOU a
planetariem nebo Dolni oblasti Vitkovice, kde se nachazi muzeum o dolech a vysokych

pecich. (ecsite.eu, 2006)
Ceska4 asociace science center

Jak ve svété a Evropé, tak i v Ceské republice se nachazi asociace, ktera je zaméfena na
science centra, ktera jsou vybudovana na jejim Uzemi. Mezi hlavni Cinnosti se fadi
zastupovani zajmii Clenl, pomoc pii legislativnich procesech, propagace center a
vytvateni zprav o jejich individualni aktivité. Jedna se o novou organizaci, ktera byla
zalozena az v roce 2013. Hlavnim divodem je pozdni rozsiteni trendu budovani science
center do Ceské republiky. Aktualné sdruzuje 8 instituci po celém nasem tizemi. Clenem
asociace se muze stat pravnickd osoba, ktera zasle pisemnou piihlasku o pfistoupeni.
Nasledné do 1 roku valna hromada rozhodne, zda dané organizace splituje podminky ¢i

nikoliv. Vstupni jednorazovy poplatek ¢ini 60 000 K¢&. (sciencecenter.cz, 2015)
Mezi ¢leny Ceské asociace science center se fadi:

- Hvézdéarna a planetarium v Brné¢,

- Hvézdérna a planetarium v Hradci Kralové,

- IQLANDIA science center v Liberci,

- VIDA! science centrum v Brng,

- Pevnost poznani v Olomouci,

- Planetarium v Ostrave,

- Svét techniky v Ostrave,

- Techmania science center v Plzni.

1.2.3 Védecké festivaly a konference

Ve svéte 1 pfimo v Ceské republice jsou organizovany vice ¢i méné odborné konference

a akce, které se snazi o podporu a popularizaci védy, navazovani spoluprace mezi centry
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a motivovani Siroké vetejnosti k navstéveé center. Zajem o niZze uvedené udalosti je
kazdym rokem vyssi. Vyznamné festivaly Citaji tisice az desetitisice navstévniku, a proto

je tfeba se této forme propagace védy a vyzkumu diikladné vénovat.

Svétovy summit science center

Prvni summit se konal roku 1996 ve Finsku a od té doby je svolavan pravidelné v tfiletém
intervalu. Kazdy summit se odehrava v jiné¢ zemi, zpravidla vzdy na jiném kontinentu.
Hlavnim cilem globalniho setkédni je diskutovat o dané problematice, formulovat
inovativni a dlouhodobé strategie a vytvofit partnerstvi mezi jednotlivymi centry. Na
se jedna o 400 az 500 delegatu z vice jak 50 zemi. V listopadu 2017 se odehraje
Vv japonském Tokiu jiz osmy ro¢nik Science Centre World Summit a jeho hlavni téma
bude zaméfeno na propojeni svéta v ramcei udrzitelné budoucnosti. Konkrétné se bude
zabyvat vztahy mezi lidskou Cinnosti a problémy souvisejici se zménou klimatu a
globalnim oteplovani z hlediska védeckého a technického rozvoje. Délka trvani
jednotlivych setkani je 3 dny, kdy na kazdy den jsou pfipraveny pfednasky a diskuze

odbornikt k dané problematice.

Na sedmém ro¢niku summitu v belgickém mésté Mechelen v roce 2014 bylo vytvofeno
prohlaseni nazvané Mechelen Declaration. Zamérem deklarace je navazani mezinarodni
spoluprace mezi jednotlivymi science centry, kdy se jejich zastupci zavazuji k plnéni

konkrétnich opatfeni pro posileni zajmu vefejnosti o védu a lepsi svét.
Mezinarodni den science center a muzei

Se Svétovym summitem science center uzce souvisi Mezinarodni den science center a
muzei. Prvni mezindrodni den védy probé&hl 10. listopadu 2016, a to u pfileZitosti
Svétového dne védy pro mir a rozvoj. Cilem uspofadani této udalosti bylo vytvofit
ptedstavu o zapojeni a vlivu center a muzei v oblasti globalni udrzitelnosti. V tento den
se uskutecnily diskuze a prednasky odbornikli na dané téma ve védeckych institucich po
celém svét€ a jejich vysledky budou prezentovany a feSeny pravé na summitu 2017

v Tokiu. (4science.cz, 2012)
Tyden védy a techniky

Jedna z nejvyznamngj$ich a nejvétsich udalosti tykajici se védy konana v Ceské republice
se nazyva Tyden védy a techniky Akademie véd CR. Jak vyplyvéa z nazvu, hlavnim
pofadatelem je Akademie véd Ceské republiky, konkrétné Odbor popularizace védy a
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marketingu. Festival ma dlouholetou tradici, v listopadu 2017 prob&hne jiz 17. ro¢nik.
Neodehrava se pouze v jednom mésté, do déni se zapojuji vSechna krajskd mésta a dalsi
mista. Akce zpravidla trva 10-15 dni a probiha formou workshopti, science show, science
kavéren, interaktivnich vystav a dni otevienych dvefi jak tstavi AV CR, tak i
partnerskych védeckych pracovist. Hlavni segment, na ktery se festival zamétuje,
zahrnuje ptfevazné studenty ze stfednich Skol stechnickym zaméfenim a Sirokou
vefejnost, kterd je zainteresovana do védy. Zajem o Tyden védy a techniky je kazdym
rokem vyssi a nejveétsi oblibé se tési prevazné v Praze a Ostrave, kam v souctu prijde vice

jak polovina v§ech navstévnikl — viz tabulka ¢. 1. (tydenvedy.cz, 2017)

Tabulka 1 - Pocet navstevnikii Tydne védy a techniky v letech 2011-2015

E::ﬁ?sm Celkem | Praha | Brno | Ostrava Bu(;iz;(l)(jice Ostatni
2011 42 506 27 054 3235 1090 750 5336

2012 94 245 31 007 2 348 31645 1540 27 705
2013 140000 | 36940 40 769 43 691 4511 14 698
2014 162 705 | 43795 52 584 50 739 2 058 13529
2015 124770 | 56 143 2976 52 119 1709 11 823

Zdroj: data z vyroénich zprav Tydne védy a techniky, vlastni zpracovani

Veletrh védy

Akademie véd CR potada kromé Tydne védy a techniky také festival Veletrh védy. Jedna
se o udalost s kratkou historii, prvni ro¢nik se uskutecnil v roce 2015 v Praze. Podobné
jako u predchézejicich udalosti, i tato popularné-naucna akce je pofadand s hlavnim cilem

popularizace védy.

1.3 Brownfield

Pojem brownfield, ktery pochazi z anglického jazyka (v doslovném piekladu do cestiny
,hnédé pole®), také cCasto nazyvany ekvivalentem ,deprimujici zoéna“, oznacuje
nevyuzivané, zanedbané, opusténé a zchatralé arealy byvalych primyslovych tovaren
nebo starych komerénich objektd, které ztratily svoji ptivodni funkci. Cleni se na
prumyslové a neprumyslové. Mezi primyslové lze zatadit fabriky a administrativni

budovy. Zemédé€lské pozemky, byvalé vojenské prostory a neobydlené ¢tvrti patii naopak
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do nepriimyslové deprimujici zony. Oba typy predstavuji viici zivotnimu prostredi silnou

ekologickou zatéz. (Kadefrabkova, Piecha, 2009)

Obrazek 1 - Charakteristika brownfield

4 POZEMEK
DRIVE A/NEBO
VYUZIVANY BUDOVY
VE MESTE dE V SOUGASNOSTI
A KRAJINE ) NEVYUZIVANY
A4
BROWNF )
CASTECNE t ZELENY
VYUZIVANY MUZE PAS
BYT
POZEMEK
PROKAZATELNE
KONTAMINOVANY S RIZIKEM

OPUSTENY | ZCHATRALY| | KONTAMINACE

Zdroj: Ing. Arch. Vlad’ka Jankovych — Kirschner, Studie k diserta¢ni praci, biezen 2005
1.3.1 Brownfield v Ceské republice

V Ceské republice je evidovano dle udajii z Narodni databaze brownfieldi (patiici pod
agenturu Czechlnvest) ptes 2 350 brownfieldi. Odhaduje se, Ze tento pocet neni konecny,
muze byt az ¢tyindsobné vyssi. Do celkovych pocéti nebyly zahrnuty brownfieldy vzniklé
tézebni Cinnosti, které jsou lokalizovany v Praze. Diky databazi vznikl piehled
deprimujicich zon, ktery slouzi investoriim k vybéru jednotlivych objekti pro regeneraci

a modernizaci. (Kadetabkova, Piecha, 2009)

Vysledky z databaze nevyuzivanych objektd uvadgji, ze v Ceské republice (vyjma
hlavniho mésta Prahy) je celkova rozloha brownfieldd zhruba 11 tisic hektard.
Brownfieldy jsou zpravidla lokalizovany v obcich s méné jak 2 000 obyvateli. Ze 110
km? zabiraji vice jak 70 % neprimyslové oblasti (pfevazné zemédélské arealy-35 %),
zbylych 30 % predstavuji zony pramyslové. Vice nez 65 % nevyuzitych objekti je

V soukromém vlastnictvi.
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Graf 1 - Struktura priivodniho vyuziti brownfield

W Zemédélstvi M Primysl B Obcanska vybavenost i Vojenské prostory
M Bydleni B Cestovni ruch HJiné
Zdroj: Narodni strategie regenerace brownfieldt

Z vyzkumu, kde se zjistovalo nejvhodné&jsi budouci vyuziti brownfieldd vyplyva, ze by
z nevyuzitych objektd nemély vznikat vojenské prostory. Vice jak polovina brownfieldt
by méla slouZzit ke smiSenym primyslovym tcelim (37,3%) a k obCanské vybavenosti
(33,1%). Zbyla cast bude vyuzita v oblasti zemédélstvi (15,4%), bydleni (4,2%),
cestovniho ruchu (2,3%) a jiné. (czechinvest.org, 2017)

1.3.2 Revitalizace brownfieldl z pohledu investora

Nékup a nasledna modernizace brownfieldu je velmi finanén€ naro¢na, zpravidla byva
nakladnéjsi neZ vystavba na tzv. zelené louce. Zalezi na mnoha aspektech, které ovliviiuji
investorské plany ptred konec¢nou koupi. Vzdy je nezbytné ovéfit skutecny rozsah skod,
kontaminaci, naplanovat nové vyuziti, které je vhodné k dané lokaci a zjistit nutnost

investice do dopravni nebo technické infrastruktury. (Kadetabkova, Piecha, 2009)

Z pohledu investora je dulezité vyjasnit si a zvazit hlavni vyhody a nevyhody vyuziti

brownfieldu.

Vyhody:

- vytvotfena dopravni infrastruktura,
- zavedené inZenyrské site,

- velké mnoZstvi programii podpory.
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Nevyhody:

- nutnd ohleduplnost k okoli,

- nezbytnd podpora z vetejnych zdroji (a s ni spojené povinnosti),
- vysoké naklady na likvidaci zchatralych objektl a revitalizaci,

- riziko komplikaci spojené s ekologickou zatézi,

- mozné problémy s kulturnimi pamatkami.

1.3.3 Revitalizace brownfieldll z pohledu statu

Ministerstvo priimyslu a obchodu spolu s Ministerstvem zivotniho prostiedi pln¢ usiluje
o nové vyuziti a modernizaci starych, opusténych objektii. Brownfieldy omezuji
hospodaisky rozmach v oblasti, negativn¢ plsobi na Zivotni prostfedi a maji zadporny
socioekonomicky dopad. Oprava deprimujicich zo6n umozni méstu ¢i obci jeho rozvoj —
moznosti vzniku novych pracovnich mist, zvySenim zajmu o cestovni ruch v oblasti,
ozdravénim a zatraktivnénim okolniho uzemi pro obyvatele i dalsi potencidlni investory.

(czechinvest.org, 2017)

1.3.4 Programy podpory

Jako motivaci pro investory vytvaii Ministerstvo prumyslu a obchodu programy podpory
zaméfujici se na finanéni pomoc pii revitalizaci brownfieldd. Z hrubého odhadu agentury
Czechlnvest vyplyva, ze v soucasné dob¢ je tfeba na regeneraci objektt vice nez 200 mld.

K¢. (czechinvest.org, 2017)

1.3.5 Revitalizace brownfieldu v letech 2007-2013

Snahy o obnovu nevyuzivanych arealt se zaCaly projevovat poCatkem 21. stoleti, kdy
vznikl projekt Narodni strategie regenerace brownfieldt. Z hlediska podpory investort
byly prioritou finance dostupné z fondi Evropské unie. Penize mohly byt ziskany
zejména z programli Operacni program podnikani a inovaci (primarné z projektu
Nemovitosti), Regiondlni opera¢ni program, Program rozvoje venkova nebo Operacni
program zivotniho prostfedi. Mimo EU byla poskytovéana finanéni podpora ze zdroj
Ministerstva primyslu a obchodu, Ministerstva pro mistni rozvoj nebo Ministerstva
zivotniho prostfedi. Pro obnovu nékolika brownfieldii nebylo potiteba ziskat dotace

z vetfejnych rozpoctl. V priabéhu obdobi 2007-2013 vznikaly projekty revitalizace, které

14



byly atraktivni pro soukromé developery, a tudiz byly financovany pouze z vlastnich

zdroji. (agentura-api.org, 2017)

1.3.6 Revitalizace brownfieldu v letech 2014-2020

Hlavni a velmi podstatny program v Ceské republice nabizejici podporu investori je
Integrovany regionalni operacni program (IROP), ktery spada pod jednotlivd ministerstva
CR. IROP fungoval jiz v minulosti, byl zaméfen na obdobi 2007-2013. V soudasnosti na
n¢j navazuje program na obdobi 2014-2020. Hlavni rozdily spocivaji v mnozstvi
jednotlivych programi, podminkach pro zadatele, kvalité a rychlosti ¢erpani financi nebo

Vv rozsifeni fungovani monitorovaciho systému, kdy bude zjednodusena administrativa.

IROP je rozdélen rozdeleny do 8 tematickych okruhii. Narodni operaéni programy se
primarné zamétuji na zkvalitnéni infrastruktury a sluzeb, technickou pomoc, zZivotni
prostiedi, zefektivnéni vefejnych instituci, zvySeni zaméstnanosti nebo rozvoj mést a
obci. V programu pro obdobi 2014-2020 je z fondu Evropské unie vy¢lenéno pro Zadatele
necelych 24 miliard euro, které jsou rozdéleny do péti fondl. Konkrétné se jedna o Fond
soudruznosti (FS), Evropsky fond pro regionélni rozvoj (EFRR), Evropsky namoini a
rybatsky fond (ENRF), Evropsky socialni fond (ESF) a Evropsky zemédélsky fond pro
rozvoj venkova (EZFRV). Dohromady tvoifi Evropské strukturdlni a investi¢ni fondy

(ESIF). Vysi poskytnutych ¢astek u jednotlivych fondt zobrazuje tabulka ¢. 2.

Tabulka 2 - Jednotlivé fondy ESIF

FS EFRR ENRF ESF EZFRV

Poskytnuté ¢astk
oskytnuté ¢astky (v 6,25 mld. | 11,94 mld. | 0,03 mld. | 3,34 mid. | 2,3 mld.
eurech)

Zdroj: Evropské strukturalni a investi¢ni fondy, vlastni zpracovani

Na obdobi 2014-2020 bylo vytvofeno pro domaci a zahrani¢ni investory 24 programil
podpory v ramci Operac¢niho programu podnikéni a inovace pro konkurenceschopnost
(OP PIK), ktery spada pod IROP a jehoz fidicim organem je Ministerstvo primyslu a
obchodu CR. Program v priibéhu obdobi spolufinancuje projekty v celkové vysi 117 mld.
K¢, které jsou poskytnuty z Evropského fondu pro regiondlni rozvoj. Kazdy rok jsou
spoustény nové vyzvy mj. z oblasti ochrany Zivotniho prostiedi, rozvoje vyzkumu a

vyvoje nebo rozvoje podnikani malych a sttednich firem. V roce 2016 bylo otevieno 38
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vyzev, kde se ptispévky Unie pohybovaly od 25 milionti az do 11 miliard K&. V prib&hu

roku 2017 bude spusténo vice nez 50 vyzev.

OP PIK spolu s programy tykajicich se zivotniho prostiedi a rozvoje venkova je za
ur¢itych podminek mozné vyuzit pravé k revitalizaci brownfieldd. (agentura-api.org,
2017)

Obrazek 2 - Operacni programy 2014-2020

® OP Doprava - 4,7 mid. EUR
= Integrovany regionalni OP - 4,6 mid. EUR

= OP Podnikani a inovace pro

konkurenceschopnost - 4,3 mid. EUR
= OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani - 2,8 mid. EUR

= OP Zivotni prostredi- 2,6 mid. EUR
= Program rozvoje venkova - 2,3 mid. EUR
OP Zaméstnanost - 2,1 mid. EUR

OP Technicka pomoc - 0,22 mid. EUR

OP Praha - pél ristu - 0,20 mid. EUR
OP Rybafstvi - 0,03 mid. EUR

Zdroj: Agentura pro podnikani a inovace

1.4 Kraj Vysocina

Kraj Vysocina se nachazi na hranici Moravy a Cech a diky své rozloze, 6 796 km?, se
jedna o paty nejvétsi kraj v Ceské republice. Cleni se do péti izemnich celkti — okres

Havli¢ktv Brod, Zd’ar nad Sazavou, Ttebi&, Jihlava a Pelhfimov. Celkem zde zije 509

tisic obyvatel, v¢etné 8 tisic cizincii. (Podhorsky, 2003)

1.4.1 Skolstvi

V kraji je 284 matetskych skol, které navstévuje pres 19 tisici déti a 263 zakladnich kol
S 44 tisici zaky. Dale se na Vysociné nachazi 65 stfednich Skol, 13 vySSich odbornych
Skol a 2 vysoké skoly. Z diivodu nedostatku vysokych Skol dojizdi studenti ptevazné

do sousednich kraju. (czso.cz, 2015)

1.4.2 Struktura zameéstnanosti

V porovnani jednotlivych sektori s ostatnimi kraji vykazuje Vysocina jeden z nejvétSich
podilt zaméstnanych v sektoru primarnim. Pfesnéji se jedna o 7,7 % vSech pracujicich

osob na tomto izemi. Nejvice zastoupeny je sekundarni sektor, kde podil Cinil 46,8 %.
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Pro Vysocinu je typicky dfevozpracujici, sklarsky, strojnicky a potravinarsky primysl.
Témef stejny vyznam pro kraj ma také tercialni sektor zahrnujici 46,5 % 0sob z celkového

poctu zaméstnanych.

Mezi nejvétsi zaméstnavatele v kraji patii predevsim Jadernd elektrarna Dukovany,
BOSCH DIESEL s. r. 0., Nemocnice Jihlava, Tiebi¢, Havlickuv Brod, Pelhiimov a Nové
Meésto na Morave, ICOM Transport a. s., MANN+HUMMEL s. r. o., Krajska sprava a
udrzba silnic Vysociny, Crystalite Bohemia s. r. 0., Kostelecké uzeniny a. s. nebo ITW

Pronovias.r. o.

Primérna mzda na Vysocing v roce 2015 €inila 23 977 K&, coz je o 2 790 K¢ méné nez
celorepublikovy pramér. Jednotlivé vyse primérnych mezd na Vysoling a v Ceské

republice v letech 2005-2015 zobrazuje graf ¢. 2. (czso.cz, 2015)

Graf 2 - Priiomérna mzda 2005-2015
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Zdroj: Cesky statisticky uiad
1.4.3 Nezaméstnanost

Mira nezamé&stnanosti v Kraji Vysoé¢ina v roce 2015 dosahla 6,22 %. Na celkovy pocet
uchazeci 21268 o zaméstnani ptipadalo 3 588 volnych pozic. Nejvétsi podil
nezaméstnanych je evidovan v okrese Tiebic, kde zije 6 300 osob bez prace. Konkrétné
se jednd o 8,32 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva. Naopak nejmens$i procento
nezaméstnanosti patii okresu Pelhfimov, a to 4,09 %. Pii roz¢lenéni zaméstnanych osob
Z hlediska dosazené urovné vzdélani zjistujeme, ze z celkovych 236 800 pracujicich ma
vice jak 102 tisic lidi stfedoskolské vzdélani bez maturity a dalSich 88 tisic dosdhlo

stfedoskolského vzdelani s maturitou. (czso.cz, 2015)
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1.4.4 Prijem domacnosti

Na troven zivotniho stylu a traveni volného ¢asu ma podstatny vliv ekonomicka situace
rodin v kraji. V minulém roce bylo napo¢itano 202 197 doméacnosti, kdy primérny pocet
¢lend je 2,5 osob. Jejich hrubé penézni ptijmy na osobu ¢ini 165 280 K¢ za rok, Cisté pak
144 408 K¢&. Pti rozdéleni domacnosti podle mési¢nich Cistych piijmu zjistime, Ze nejvice
jsou zastoupeni zaméstnanci s vydélkem mezi 10 000 — 20 000 K¢ (60,4 % pracujicich

osob). (czso.cz, 2015)

1.4.5 Cestovni ruch

Cestovni ruch patii z hlediska ekonomiky mezi velmi vyznamné a v Kraji Vyso¢ina ma
velky potencial. Vzhledem ke své zachovalé a ekologicky malo zatizené krajin€, fadé
ptirodnich a kulturnich pamatek, véetné pamatek UNESCO, ma tedy dobré podminky pro
rozvoj turistického ruchu. Za rok 2015 navstivilo kraj pies 473 tisic turisti, z toho 65 tisic
cizincli. Ve struktufe zahrani¢nich hosti ptfevazuji Némci (15 tisic lidi), dale pak
navstévnici ze Slovenska, Nizozemi, Polska nebo Rakouska. Ve srovnani s jinymi roky
se zkracuji délky pobytu. Domaci turisté ptenocuji v praiméru 2,5 dne, zahrani¢ni pouze

2,4 dne. (czso.cz, 2015)

1.5 Trebi¢

1.5.1 Historie a rozvoj mésta

Za oficidlni rok zalozeni se poklada rok 1277, av§ak mésto se pozvolna rozristalo kolem
benediktinského klastera od jeho zalozeni jiz vroce 1101. V priibéhu staleti mésto
nékolikrat vyhotelo a bylo zdevastovano z diivodu boji a valek. 19. a 20. stoleti bylo
vyznamné z hlediska velkého rozvoje priamyslu a obchodu v oblasti kozeluzstvi a
obuvnictvi. Az do druhé svétové valky hréla diilezitou roli v hospodarském i politickém
zivoté TrebiCe zidovska komunita, kterou valka zasahla a totalné zdecimovala. V kvétnu
1942 doslo k deportaci 281 Zidi do Terezina a dale do vyhlazovacich tabort. Po valce si
jich zpét vratilo pouze 10. K nejvétSimu rozvoji mésta doslo v 70. a 80. letech 20. stoleti

v souvislosti s vystavbou Jaderné elektrarny Dukovany. (ObsSusta, 2005)

1.5.2 Demografie

Nejvyssi pocet obyvatel méla Tiebi¢ k 31. 12. 1994, konkrétn¢ 40 014. Od té doby

dochazi ktrvalému tubytku poctu obyvatel, coz souvisi zejména s Vvysokou
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nezamé&stnanosti. K 31. 12. 2015 meéla Trebi¢ 36 641 obyvatel, z toho 17 853 muzi a
18 788 zen. Primérny vek c¢inil 42 let. Narodilo se 379 déti, zemielo 305 osob,
prist¢hovalo se 457 lidi a vyst¢hovalo 770 osob. Ptirozeny prirastek byl 74 lidi,
Z migracnich diivodu se pocet obyvatel snizil o 313 osob. Celkovy ro¢ni ubytek obyvatel

meésta je v souctu 239 lidi.

Z pohledu trovné vzdélani je nejhojnéji zastoupena skupina ob¢ant se stiedoskolskym
vzdélanim bez maturity (10 178 osob). Nasleduje stfedoSkolské vzdélani s maturitou

(9628 0sob) a poté pouze vzdélani zakladni (5154 osob).

Na zékladé scitani lidu se Ttebi¢ rozdéluje do péti skupin z hlediska nébozenského.
Nejvétsi ¢ast populace se oznacilo za nevétici (57 % obyvatel). Mezi véficimi se nejvice
lidi hlési k fimskokatolické cirkvi a ¢eskobratrské cirkvi evangelické. V mens$i mife je

pak zastoupena Ceskoslovenska husitska cirkev a cirkev pravoslavna. (czso.cz, 2015)

1.5.3 Skolstvi

V Ttebici je 16 matetskych Skol, 8 zdkladnich §kol, 11 stiednich Skol a odbornych ucilist,
1 vyssi odborna skola a 1 soukroma vysoka skola. Podle vykazii k 30. 9. 2015 navstévuje

mateiské skoly 1 335 déti a zakladni skoly 3 699 zaku. (czso.cz, 2015)

1.5.4 Nezaméstnanost

Mira nezaméstnanosti v okresnim méstd patii  k nejvyssi v Ceské republice.
Nezamé&stnanost ve spravnim obvodu k 31. 12. 2015 ¢inila 8,36 % z celkovych 25 466
obyvatel v produktivnim véku. Konkrétn¢ bylo evidovano 2 129 nezamé&stnanych. Vice
jak polovina uchaze¢li o praci nebyla zaméstnana déle jak 12 mésicu. Tiebicsko se
dlouhodobé celorepublikove fadi mezi okresy s nejvyssim nedostatkem pracovnich mist.
Tato mira nezaméstnanosti je zplusobena predev$im postupnou likvidaci vyznamnych

zaméstnavateld. (€zso.cz, 2015)
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Graf 3 - Pocet uchazecii o zaméstnani v okrese Trebic (k 31. 12.)
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, vlastni zpracovani

1.5.5 Cestovni ruch

Ttebi¢ ma idealni podminky pro rozvoj cestovniho ruchu, protoze v samotné Ttebici i
jejim okoli je fada pamatek i pfirodnich zajimavosti — Karlovo ndmésti s renesan¢nimi
domy, které je svou rozlohou 3. nejvétsi v republice, Muzeum Vysociny na tiebi¢ském
zamku se stalymi expozicemi a fadou dalsSich tematickych vystav. Za zvySeny piiliv
turistl, zejména zahrani¢nich, vdé¢i mésto hlavné pamatkdm zapsanym na seznamu
UNESCO - zZidovské ¢tvrti, zidovskému hibitovu a bazilice sv. Prokopa. Ttebi¢ je mimo
jiné i bohata na kulturni a spolecenské udalosti. Na hudebni a divadelni tradice navazuje
celd tfada kazdorocné potradanych kulturnich akei, festivali a meéstskych slavnosti.

(Obsusta, 2005)
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2 Prakticka cast

Tiebi¢ se fadi mezi oblibend mista Ceskych 1 zahraniCnich turistd. Na zakladé
vzrustajiciho zajmu o cestovni ruch vznikla mysSlenka na vybudovani nové atraktivity.
Meésto bylo vhodné doplnit o centrum s technickym vyuzitim, a tak se zrodil napad zalozit

Science centrum Alternator.

2.1 Alternator

Vznik védecko-technického centra, které bylo otevieno 27. ¢ervna 2015, inspirovala
moderni interaktivni science centra, ktera se snazi zabavnou formou vzdélavat
navstévniky v oboru technologii, fyziky a ekologie. Hlavnim cilem pro vybudovani se
stala vzdélavaci, publikaéni, poradenské a prednaskova ¢innost. Kromé téchto aktivit je
pro centrum prioritou vyuzivani ekologicky pfiznivych a obnovitelnych zafizeni a zdrojt
v energetické oblasti. Science centrum Alternator se fadi svoji velikosti k mensSim

centrum tohoto typu. Jeho provozovatelem je mistni ob¢anské sdruzeni Ekobioenergo.

Alternator se nachazi v Ttebici, kterd nabizi dobrou dopravni dostupnost navstévnikim,
jelikoZ se nachazi nedaleko dalnice D1 a pies mésto je veden hlavni pritah Brno-Ceské
Budgjovice. Konkrétné je Alterndtor vybudovan v byvalé fabrice BOPO v méstské casti

zvané Borovina.
2.2 Historie lokality

2.2.1 16. - 19. stoleti

Historie Boroviny je spojena s oborem kozeluzstvi, jehoz tradice saha hluboko do 16.
stoleti, kdy zde vznikl kozZeluzsky cech. Velky rozvoj nastal o 3 stoleti pozdéji, kdy
kozeluzi Budischowsti vybudovali podnik nazvany Tovarna Budischowsky a zacala se
zde naplno vyrabét obuv a kozené vyrobky. Vyprodukovano bylo vice nez 90 000 kuzi
ro¢né. Vyjime¢ny kontrakt se Budischowskym podafil roku 1863, kdy se stali vyhradnim
dodavatelem obuvi a kozeného zbozi pro celou rakousko-uherskou armédu. Ekonomicka
krize podniku nastala po 1. svétové valce, kdy musela byt omezena a nasledné i

definitivné ukoncend vyroba. Podnik vSak nebyl uzavieny dlouho. (Obsusta, 2005)
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2.2.2 20. stoleti

Tovarnu ve 30. letech minulého stoleti odkoupil obuvnik a podnikatel Tomas Bat’a a za
jeho vedeni (a nasledné vedeni jeho nevlastniho bratra Jana Antonina) zazila Tiebi¢
nejveétsi rozmach. V podniku, ktery byl pfejmenovany na Bat’a a. s., bylo zaméstnano pies
2 500 osob a méstska Ctvrt se rozrostla o 122 domkt v délnické ¢tvrti pro zaméstnance.
Mimo jiné zde byla zalozena Batova Skola prace. Bat'a pfinesl do Boroviny vyrazné
zefektivnéni vyroby i novou architekturu. V kvétnu 1945 byla Tiebi¢ osvobozena Rudou

armadou a v fijnu Bat'ovu tovarnu zndrodnily. (Obsusta, 2005)

2.2.3 Prelom 20. a 21. stoleti

V dobé€ socialismu probéhlo slou€eni se zdvodem Dekva a vznikly Zavody Gustava
Klimenta. Vyroba se neustale modernizovala a podnik se rozsifil o pét dal$ich zavoda. V
té dob¢ zavody vyrabély pres 22 miliond part obuvi a 33 miliont parti pun¢ochového
zbozi. Diky témto vysledkiim byla tovarna v 80. letech druhym nejvétSim vyrobcem
punéochaiského zbozi v Ceskoslovensku. Az 48 % produkce bylo exportovano do
zahrani¢i. Mezi nejvetsi odbératele se tadil Sovétsky svaz (40 %), Anglie, Norsko a

Kanada.

Zlom nastal po Sametové revoluci, kdy byl podnik privatizovan a poté odkoupen
investicni skupinou PPF Petra Kellnera. Nazev se zménil na BOPO, a. s. (Boty a
ponozky). Na pielomu 20. a 21. stoleti byla tovarna zna¢né ohrozena konkurenci z Ciny
a nasledné byla nucena v roce 2000 definitivné zastavit vyrobu a spole¢nost BOPO §la

do likvidace.

V objektech byla po nékolika letech obnovena vyroba obuvi (firmou Selva Shoes) i
ponozek a puncochovych kalhot (firma Trepon). Tato produkce funguje dodnes, 1 kdyz
vV mnohem mens$im rozsahu nez pied revoluci. Znacna ¢ast arealu nebyla od roku 2000
vyuzivana, a to se podepsalo na stavu budov, které zchatraly a byvalé BOPO se zacalo
oznacovat jako brownfield. Budoucnost objektu byla nejist4 az do roku 2010, kdy vznikl

projekt pro modernizaci starych prostor nazvany Borovina Ziva dodnes. (ObSusta, 2005)

2.3 Borovina ziva dodnes

Ve spolecné aktivit¢ mésta a soukromych spolecnosti (TTS, JMA, E.ON aj.) v Cele

s Richardem Horkym, které koupily jednotlivé objekty, vznikl projekt revitalizace celého
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byvalého arealu BOPO. Hlavnim cilem je pfeménit brownfield na polyfunkéni a

zajimavou méstskou Cast.

V soucasné dobé¢ se v arealu nachazi 15 budov, které v neddvné minulosti jiz opravené
byly, nebo je rekonstrukce ¢eka v blizké budoucnosti. Jedna se o byvalé vyrobni prostory,
mazutové podnikové kotelny nebo sklady chemikalii. V Boroviné byly vybudovany diky
modernizaci nové bytové jednotky, lékarna, zdravotni stiedisko, fitness centrum a
matefskd Skola. Déle se zde nachédzi vyrobni budovy, sidla a kancelafe firem, skladovaci
prostory a teplarna. Budova muzea Alternator vznikla v ramci projektu rekonstrukci
puvodni podnikové kotelny areadlu vystavéné roku 1963, kterd byla vroce 2000
odstavena. V soucasné dobé se v byvalé kotelné kromé science centra nachazi také Dum
déti a mladeze Tiebic. Kompletni pfeména objektu zahrnuje také vetejné prostranstvi,
vcetné vybudovani novych autobusovych zastavek, venkovnich sportovist a obnovy

zelené.

Celkova revitalizace aredlu byla financovdna z méstského fondu, investic soukromych
firem a dotaci ROP. Jejich pomér zobrazuje graf €. 4. Celkové naklady projektu ¢ini 423

miliont korun. Je z néj patrné, Ze vice nez 77 % financi pochazelo ze soukromych firem.

Graf 4 - Pomer poskytnutych investic

B Dotace ROP  ® Soukromé firmy  ® Mésto Trebic

Zdroj: Borovina ziva dodnes, vlastni zpracovani

Celkem se jednd o 7 investor zahrnujicich 5 soukromych podnikt. Poskytnuté finance

muzeme rozdélit nasledovné:
- TTS - 188 600 000 K¢,

- JMA — 118 200 000 K¢,

- EON — 12 000 000 K¢,

- Elektro Klima — 3 000 000 K&,
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- Selva Shoes — 6 000 000 K¢,
- Mésto Trebi¢ — 70 200 000 K&,
- dotace ROP — 27 300 000 K¢.

Projekt Borovina ziva dodnes ma vyznamny vliv na ckonomiku mésta Tiebice.
Vybudovanim novych a opravou stavajicich firem vznikla nova pracovni mista, kterych
je na Trebi¢sku nedostatek. Také podstatné ovlivnila cestovni ruch, jelikoz science
centrum Alternator pfitahuje velké mnozstvi turistd z Ceské republiky i zahraniéi.

(borovinazivadodnes.cz, 2014)

2.4 Expozice

Science centrum je rozdéleno do Ctyt tematicky zamétenych celkll. Expozice se zabyvaji
historii byvalého aredlu BOPO, obnovitelnymi i neobnovitelnymi zdroji energie a
kozeluzskym femeslem. Jednotlivé vystavy nesou ndzvy Plnou parou vpted, Energie a
nas svét, Boty a ponozky. Posledni unikéatni expozice, kterou je mozné navstivit, se
jmenuje Véda na kouli. Kazda z ¢asti vystavy je interaktivni a klade diiraz na tvirci
¢innosti. Navstévnici maji moznost dotykat se jednotlivych exponatl a informace o nich

mohou ziskat z dotykovych paneld, které jsou umisténé po celém science centru.

Alternator neni zaméfen na jeden uréity segment obyvatel. Témata expozic jsou
rozmanita a v kazdé z nich jsou umistény exponaty, které zaujmou navstévniky kazdého
véku a pohlavi. Pro dospélé a seniory jsou urceny piedevsim vystavy Plnou parou vpred
a Boty a ponozky. Hlavnim divodem je, ze znaéné mnozstvi navstévnika science centra
bylo v minulosti zamé&stnano pravé v byvalém arealu BOPO a vystavené stroje sami
vyuzivali. Zbylé dv€ expozice zaujmou zpravidla déti a studenty, ktefi se zde zabavnou

formou vzdélavaji a rozviji fantazii.

2.4.1 Plnou parou vpred

V pfizemi centra se nachazi expozice Plnou parou vpied, kterd zobrazuje dobu
primyslové revoluce. Navstévnici Alternatoru maji moznost si prohlédnout vystavené
historické parni a stabilni stroje jako napft. ¢ast parniho stroje, lokomobilu a zeméd¢€lské

stroje, které byly pohanéné stabilnimi motory.
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2.4.2 Boty a ponozky

Druhé c¢ast expozice se podrobné vénuje kozeluzskému femeslu a mapuje historii
vyrobniho arealu BOPA od 19. stoleti az do soucasnosti. Pro navstévniky jsou zde
pfipraveny stroje, které zde byly v minulosti pouzivané pro pasovou vyrobu a na kterych
bylo vyprodukovano miliony bot a ponozek. K vidéni je napf. stroj k pfibiti napinaci
stélky a svrsku obuvi, obuvnicky kruh nebo Sici stroje slouzici ke spojovani jednotlivych
dilt. Cast expozice Boty a ponozky se zaméfuje také na architekturu starého objektu

tovarny a jeho blizkého okoli, kde se nachdzi tzv. Batovy domky.

2.4.3 Energie a nas svét

Nejrozsahlejsi expozice v Alternatoru se zabyva biomasou a ostatnimi obnovitelnymi, ale
také neobnovitelnymi zdroji, jejich toky, spotfebou, vyuzivani energie v domacnostech a
zkouma uhlikovou stopu jednotlivych paliv. Vyobrazuje vyhody a nevyhody jednotlivych
zdrojii energie, a to jak z ekologického, tak ekonomického hlediska. S tim souvisi tzv.

energo diim — exponat ukazujici spotiebu energie ceskych domacnosti.

Nejen expozice je zaméfena na obnovitelné zdroje. Samo science centrum povazuje za
hlavni prioritu ochranu zivotniho prostfedi. Vyuziva destovou vodu ve svém socialnim
zafizeni, zaméstnanci maji k dispozici elektromobil a raritou je vytah na solarni pohon,
ktery je jediny v Ceské republice a k fungovani mu stadi pouze energie ze sluneénich

kolektort umisténych na stieSe centra.

2.4.4 Véda na kouli

Soucasti vystavy o obnovitelnych zdrojich je také unikéatni téméf dvoumetrovy model
koule nazyvany Science on a Sphere. Nejmodernéj$i projekce nabizi pies 800
tematickych programl znazornujicich vesmir a jeho jednotlivé planety, pocasi po celém
svete, letecky a lodni provoz nebo aktivitu lidi na socialnich sitich v realném case.
Datasety na 3D kouli jsou vytvafeny v laboratotich National Oceanic and Atmosphere
Administration (NOAA) a National Aeronautics and Space Administration (NASA).
Jedna se o velmi specialni technologii, ktera se fadi k hlavnim atraktivitdim Alternatoru.
Science on a Sphere je americky projekt z po¢atku 21. stoleti, a proto neni v Evrop¢ pfilis
roz$ifeny. Na evropském kontinentu je nainstalovano 7 modelt, které je mozné nalézt ve

Francii, Némecku nebo Nizozemi. V Ceské republice se nachazi projekéni koule pouze
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na dvou mistech — v Science centru Techmania v Plzni a v ekotechnickém centru
v Trebidi.
2.4.5 Tematické vystavy

Kromé stalych vystav se v science centru konaji ¢asové omezené tematické vystavy
vztahujici se k technice a vzdélavani. V pribéhu roku 2016 bylo mozné navstivit
expozice stavebnice Merkur, Lego, Poznavani s Igraicky nebo vystavu popisujici
fungovani pasivnich domt.

2.5 Programy pro skoly

Vsechny uvedené expozice jsou pfipraveny s primarnim cilenim na vyukové exkurze,
pfedev§im pro skupiny 74kt ze zdkladnich a stfednich Skol. Na obsahu a pojeti pii
realizaci programil se spolupracuje stymy pedagogli a odbornikl. Projekty jsou

rozdéleny podle véku navstévniki a 1isi se casovou a odbornou naro¢nosti.
Programy pro materské skoly:

- Co vSechno umi slunicko (expozice Energie a nas svét),

- Co vSechno umi vitr a voda (expozice Energie a nas sv¢t),

- Mali kosmonauti (expozice Véda na kouli).

Programy pro I. stupen zakladni Skoly:

- Alternator od sklepa po stfechu (vSechny expozice),

- Jak se d¢la bota (expozice Boty a ponozky, Véda na kouli),

- Jak se déla elektiina (expozice Energie a nas svét, Véda na kouli)

- Jak se déla teplo (expozice Plnou parou vpted, Véda na kouli).
Programy pro Il. stupen zakladni Skoly:

- Alternator od sklepa po stfechu (vSechny expozice),

- Az budete bydlet sami (expozice Energie a nas svét),

- Borovina — piibéh o Sevcovském snu (expozice Plnou parou vpied, Boty a ponozky),
- Energie vSude kolem nés (expozice Energie a nas svét),

- Lidé, vynalezy a technika (expozice Plnou parou vpied, Boty a ponozky).
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Programy pro stredni Skoly:

- 100 pohledt do vesmiru (expozice Véda na kouli),

- 100 pohledti na Zemi (expozice Véda na kouli),

- Lidé, energie a penize (expozice Energie a nas svét, Véda na kouli),

- Vynélezci, inovatofi a podnikatelé (expozice Plnou parou vpied, Boty a ponozky).

2.6 Navstévnost

Alternator je nove zalozené centrum, které funguje témeét 2 roky. Béhem této doby se
kazdy mésic sleduje pocet a slozeni lidi, ktefi science centrum navstivili. Jde o dilezitou
analyzu pro centrum. Na jejim zaklad¢ poté vedouci zaméstnanci zjist'uji, o jaké poradané
akce a tematické vystavy je nejvetSi zdjem a ¢emu je potfeba do budoucna vénovat

pozornost.

Jak ukazuji grafy ¢. 5 a ¢. 6, mnozstvi navstévnika se kazdy mésic zna¢né 1isi a nékdy
jsou rozdily pomérné razantni. V meziro¢nim srovnani je ziejmé, ze pocet navstévnikl
se oproti roku 2015 az zdvojnésobil. Z graft také vyplyva, Ze v pribéhu roku navstivi
centrum méné lidi o letnich prazdninach. Nejvyssi propad v navstévnosti se tyka mésice
zati, kdy prijde az o tfetinu méné lidi nez v jinych mésicich. Naopak nejvétsi zajem o
muzeum se projevuje vV kvétnu a ¢ervnu, kdy téméf polovinu vSech navstévnika tvoii zaci

a studenti ze Skolnich exkurzi.

Graf 5 - Pocet navstévnikii za rok 2015
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Graf 6 - Pocet navstévnikii za rok 2016
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Pfi podrobnéjsi analyze jednotlivych prodeju vstupenek z roku 2016 (graf €. 7) je mozné
zjistit, Ze nejvyssi podil na trzbé maji déti od 3 do 15 let, studenti a seniofi, a to témet 65
%. S16 % néasleduji dospéli navstévnici. Rodiny s détmi mély moznost vyuzit
zvyhodnéného vstupného, které nabizi 4 rizné varianty slozeni. Pouze o samostatnou
projekci Véda na kouli neni pfili§ velky zajem (3 % prodeje). Lidé spise preferuji

navstévu celého centra, ve které je promitani na 3D kouli také zahrnuto.
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Graf 7 - Prodej jednotlivych druhii vstupenek
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2.7 Oteviraci doba a vstupné

V priibéhu mésictl, od zalozeni centra az do soucasnosti, se oteviraci doba centra ménila.
Hlavnim cilem téchto zmén bylo ptizpisobeni provozu tak, aby co nejvice vyhovoval
navs§tévnikim. Tabulka ¢. 3 zobrazuje oteviraci dobu, ktera je platna v prubéhu celého
roku nezavisle na sezonnosti. Otevieno je kazdy den vcetn€ vikendil a svatkl. Pravé o
vikendech je otevieno o 30 minut déle neZ v pracovni dny — hlavnim diivodem je poradani

science show, ktera se kona vzdy od 16:30 a trva ptl hodiny.

Nejvyssi navstévnost ve vedni dny byva zpravidla v dopolednich hodinach (9:00-11:00),
kdy centrum navstévuji Skolni exkurze. Naopak o vikendu jsou vytizené odpoledne
(13:00-15:00), kdy do Alternatoru zavitaji spise rodiny s détmi ¢i seniofi. Lidé v science

centru stravi v primé&ru 3 hodiny.

Tabulka 3 - Oteviraci doba Alternatoru

Oteviraci doba

Pondéli-patek 9:00 - 16:30

Sobota-nedéle 9:00-17:00

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka ¢. 4 znazoriiuje vysi vstupného jak pro jednotlivee, tak pro skupiny s détmi.
Navstévnici maji moznost si prohlédnout celé muzeum nebo pouze expozici Véda na

kouli, ktera je cenov¢ zvyhodnéna.

Alternator nabizi pro své navstévniky zakladni a zvyhodnéné vstupné. Nizsi cena se tyka
déti do 15 let, seniort starsich 60 let, dale pak drzitelt karet ISIC, ITIC, EYCA a lidi se
zdravotnim postizenim, ktefi maji prikaz TP, ZTP nebo ZTP/P.

Schéma s vysi vstupného nezahrnuje nasledujici ptipady:
- Vstupné pro Skolni skupiny je 50 K¢/osoba, pedagogicky doprovod
vstupné neplati.
- Pro seniory nad 60 let nabizi Alternator specialni akci, kdy maji kazdy
patek o 50 % levngjsi vstupné. Celkova cena ¢ini 25 K¢/osoba.
- Zajemci pouze o science show plati jednotné vstupné, a to 50 K¢.

Tabulka 4 - Vyse vstupného Alterndtor

Vstupné (plati na cely den)

Dospéli 80 K¢
Jednotlivé vstupné

Déti 3-15 let, ISIC, EYCA, TP/ZTP, seniofi 60+ | 50 K¢

2 dospéli, 2-3 déti 215 Ke
Rodinné vstupné

1 dospély, 1-2 déti 125 K¢

Dospéli 50 K¢

Projekce ,,Véda na

kouli‘

Déti 3-15 let, ISIC, EYCA, TP/ZTP, seniofi 60+ | 30 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

2.8 Organizaéni struktura

K uplatiiovani rozhodovacich pravomoci mezi jednotkami je pouzita liniova organizacni
struktura, zobrazena na obrazku ¢. 3 a ktera je typicka prave pro podniky a organizace do

50 zaméstnancti. Hlavni vyhodou u tohoto typu struktury je jasnost a ptehlednost
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kompetenci u jednotlivych pozic. Naopak k zasadnim zaporim struktury patii velka mira

zodpovédnosti a naro¢nost na odbornost u vedouciho pracovnika.

Z hlediska poc¢tu zaméstnanct se samostatné tiebicské science centrum fadi k malym
organizacim. Celkem je zde zaméstnano 8 lidi, kteti vykonavaji 5 rozdilnych pracovnich
pozic. Konkrétné se jedna o pozici feditelky centra, manazera pro oblast obchodu a
marketingu, vedouciho tiskového oddé¢leni, 4 privodce a uklizecky. Ekonomické
¢innosti, napi. mzdové ucetnictvi nebo personalistiku, maji na starost zaméstnanci

sdruzeni EKOBIOENERGQO, kter¢ je provozovatelem science centra.

Obrazek 3 - Organizacni struktura centra

REDITELKA
CENTRA (1)

1
1 !

OBCHOD A TISKOVE
MARKETING (1) ODDELENI (1)

1
[ PRI“T\'ODCE(@ [UKLiZECKA(g

Zdroj: vlastni zpracovani

Na kazdou pozici jsou kladeny urcité pozadavky a podminky pro vzdélani a praxi. Pfi
vytvareni organizacni struktury bylo vSak zji§téno, Ze privodci nemaji vystudované
obory souvisejici s cestovnim ruchem a jejich praxe s privodcovskou cinnosti je

minimalni ¢i tplné nulova.
2.9.1 Propagace

Nejefektivnéj$Sim néstrojem propagace centra je reklama, protoze se s ni potencialni
navstévnik setkava nejCastéji. Jeji hlavni vyhodou je zasaZeni zna¢ného poctu lidi, kteti
jsou rozsifeni po urcitém Gzemi. Hlavnim cilem reklamy je prostfednictvim médii prenést
informace o existenci centra k co nejvétsimu mnozstvi obyvatel, pfitdhnout pozornost a
vzbudit zajem o jeho navstévu. Marketingové oddé€leni klade diiraz na vytvareni vztaha

S vefejnosti a pro svoji propagaci proto vyuziva iroké spektrum reklam.

Science centrum od svého vzniku vyuziva primarné reklamu v tisku, zpravidla

Vv regiondlnich novinach. Jedna se naptiklad o Horacké noviny, Ttebi¢sky denik nebo
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cey

Trebi¢ské noviny. Zamérem této formy propagace je zapusobit na obyvatele Zijici na

Ttebic¢sku a v jeho blizkém okoli.

V moderni dob¢ je nezbytné pro propagaci firem pouzit elektronickd média. Timto
trendem se tidi také marketingové oddé€leni Alternatoru, které spravuje webové stranky
centra obsahujici podstatné nalezitosti pro navstévniky, napt. obecné informace o centru,
historii, oteviraci dobu, vstupné, popis expozice a fotogalerii. Vztahy s vefejnosti
podporuje dale na socidlnich sitich, kde byvaji zvefejnény zpravy o aktualnim déni
Vv centru, nabizena volna pracovni mista nebo vyhlasovany soutéze s tématikou védy. Od
roku 2017 jsou noveé na socialni sité nahravany videa s védeckymi pokusy. Tato videa
nataci zaméestnanci Alternétoru a jejich obsah je zaméten predevsim pro zaky zékladnich

skol.

Z charakteristik vyplyva, ze reklama v radiu je velmi efektivni a ma potencial zajisténi
navratnosti investice, jelikoz je prokdzano, ze vice jak tii Ctvrtiny populace posloucha
radio kazdy den. Pravé i tento fakt inspiroval Alternator k propagaci formou tohoto
masového média. Téméf od zaloZeni centra az do soucasnosti se lidé mohou v radiu setkat
s n€kolikavtefinovym spotem motivujicim k navstévé Alternatoru. Jako nejvhodnégjsi

rozhlasova stanice bylo zvoleno radio Vysocina, patfici k nejvétsim regionalnim radiim.

Hlavnim divodem je pokryti jak po celé Vysocing, tak na okrajich sousedicich krajt.

Science centrum dlouhodobé vystavuje jeden billboard, ktery je umistén pii vjezdu do
Tiebi¢e smérem od Velkého Mezifi¢i a dalnice D1, nejvytizengjsi dopravni tepny Ceské
republiky. K nasmérovani navstévniki do Alternatoru slouzi naviga¢ni cedule, které jsou
rozmisténé pobliz science centra a u ptijezdovych cest do mésta. Pti cestovani po okoli
je mozné vidét upoutavku na centrum i1 na dopravnich prostiedcich, konkrétné se jedna o
ekologicky elektromobil s logem Alternatoru a linkovy autobus s polepem (tzv. back

board, kdy je polepena zadni ¢ast vozu).

Nezbytnou soucasti propagacnich nastrojii organizace je mimo jiné reklama a prodej
upominkovych pfedmétii pfimo v Alternatoru. Navstévnici maji moznost si odnést letak
se zakladnimi informacemi nebo si zakoupit materialy s logem centra — propisky, tricka,
reflexni pasky, 1étajici talif, flash disky atd. Nabidka obsahuje i publikaci o byvalém

arealu BOPO, ktera byla vydana pfimo pro science centrum.

Reklamni spoty v televizi se fadi k nejucinnéjSim formam propagace, ale jejich tvorba a

zvefejiiovani je piili§ nakladné. 1 presto mél Alternator moznost se zviditelnit
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prostfednictvim tohoto digitdlntho masového media. Konkrétné se objevil
poradech Toulava kamera a Autosalon, kde byl divakiim doporuc¢ovan jako vhodné misto

pro navstévu.

2.9.2 Konkurencni prostredi

Konkurenceschopnost se fadi k nejvyznamnéj$im vliviim puasobicich na fungovani dané
organizace ¢i firmy. | v pfipad¢ science center a muzei je nutné vénovat pozornost
ziskavani hlubsich znalosti o konkurenci, zahrnujici porovnani nabidky dvou a vice muzei
¢i center. Pfi zkoumani konkurence je tfeba klast diraz i na ptani a potifeby navstévnik,
zdokonalovani vztahti s vefejnosti nebo rozsifovani nadstandardnich sluzeb centra.

(Johnova, 2008)

V Ceské republice jsou muzea, kterd se tematicky zaméiuji na techniku, védu a jeji
popularizaci, zastoupena v hojném mnozstvi. Av§ak modernich interaktivnich science
center se v tuzemsku moc nenachazi. Kapitola o konkuren¢nim prostiedi se zabyva tiemi
Z nich, které povazuje za nejvyznamnéjsi konkurenty Alterndtoru a ty podrobné zkouma

a porovnava.
Techmania Science Center Plzen

Techmania Plzen byla oteviena v roce 2008 jako jedno z prvnich science center na tizemi
Ceské republiky a jeji vybudovani bylo inspirovano §vycarskym centrem Technorama,
z ¢ehoz vzeSel 1 nazev plzeiniského interaktivniho muzea. Projekt vznikl spojenim
Zapadodeské univerzity spolu s SKODA HOLDING, a. s. a hlavni vizi byla propagace

technickych obori a prezentace znacky Skoda.

Techmania je druhé nejvétsi science centrum v Ceské republice a na rozloze 7 500 m?
mohou navstévnici prozkoumat ptes 12 tematickych expozic, technologii Science on a
Sphere, védecké laboratofe nebo projekéni sal s unikatnim 3D planetariem, kterym
disponuji pouze 3 centra po celé Evropée. Praveé 3D planetarium povazuje Techmania za

silnou konkuren¢ni vyhodu oproti jinym centrim. (techmania.cz, 2008)
IQLANDIA Science Center Liberec

Science centrum iIQLANDIA v Liberci se nachazi v jednom aredlu spolu s dal$imi dvéma
stavbami, které slouzi téz k popularizaci védy, a to s planetariem a détskym science
centrem iIQPARK, kde jsou vystaveny 4 expozice. Ackoliv iQLANDIA byla oteviena az

roku 2014, iQPARK ma svoji historii o 12 let delsi a oficidlné se jedna o prvni science
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centrum v Ceské republice. Samostatné se iQLANDIA rozklada na rozloze 10 000 m? a
diky tomu je oznaCovana za nejvétsi centrum tohoto typu v tuzemsku. Navstévnici si zde
mohou prohlédnout 10 expozic rozmisténych v 5 podlazich. Mezi unikatni exponaty lze
zaradit humanoidniho robota, ktery se povazuje za neoficidlni symbol centra. Navstévnici
si béhem prohlidky mohou vyzkouset pies 400 interaktivnich exponatii nebo stravit volny
¢as nabizenym doprovodnym programem, jako je science show, workshopy nebo

badatelsky krouzek.

V komplexu se nachazi spolu s centrem také aquapark a navstévnici maji moznost vyuzit
specialni kombinaci celodenniho vstupného do obou objektl za zvyhodnénou cenu. Tim
IQLANDIA ziskava zna¢nou vyhodu a je vice zadangjsi, pfevazné pak u rodin s détmi.

(iglandia.cz, 2014)
VIDA! science centrum Brno

Science centrum v moravské metropoli, fungujici od prosince roku 2014, se ¢leni do 4
stalych expozic, ve kterych je situovanych témét 200 vystavenych exponatl
K vyzkouSeni. Navstévnici zde naleznou vodni tiskarnu nebo simulatory zemétieseni ¢i
torndd. Dopliikové aktivity zahrnuji science show v Divadle védy, promitani 3D filma a
kratkodobé tematické vystavy. Rodiny s détmi mohou vyuzit také organizované letni

piiméstské tabory.

Za hlavni vyhodu Ize povazovat strategické umisténi. Jednd o jediné science centrum na
jizni Morave¢, a navic se nachazi nedaleko hranic s Rakouskem a Slovenskem (50-60 km),
¢imz je centrum vhodnou atrakei 1 pro zahrani¢ni turisty. VIDA! je vybudovana ve stiedu

mésta Brna a navstévnikiim se tak nabizi vyborna dopravni dostupnost. (vida.cz, 2014)

Tabulka 5 - Komparace s konkurenci

Pocet navstévniki Pocet nabizenych Clen Ceské asociace
(rok 2015) programu pro $koly science center
Alternator 14 055 16 NE
Techmania 217 574 293 ANO
IQLANDIA 360 000 86 ANO
VIDA! 235 654 16 ANO

Zdroj: Vyro¢ni zprava Asociace science center 2015, vlastni zpracovani
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Tabulka ¢. 5 zobrazuje porovnani uvedenych science center spolu s Alternatorem
Z hlediska poctu navstévniki a nabizenych programii pro skoly. Z udaja vyplyva, ze tii
nejvétsi centra v Ceské republice maji navs§tévnost 15 az 25krat vy$si nez trebidské
ekotechnické muzeum. Dale se tabulka zaméiuje na skutenost, zda jsou zminéna centra

&leny Ceské asociace science center.

Tabulky €. 6 a ¢. 7 davaji ptehled o komparaci vysi vstupného a délky oteviraci doby. U
vstupného jsou uvedené zakladni ceny za prohlidku expozic. Dale science centra nabizi
zvyhodnéné vstupy pouze do jednotlivych casti (planetarium, Science on a Sphere,

védecké laboratoie) nebo na science show.

Tabulka 6 - Vyse vstupného do science center

Zakladni vstupné SniZené vstupné
Alternator 80 K¢ 50 K¢
Techmania 180 K¢ 110 K¢
IQLANDIA 250 K¢ 150 K¢
VIDA! 190 K¢ 110 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 7 - Oteviraci doba science center

VSedni den Vikend
Alternator

9:00 -16:30 9:00-17:00

Sobota 10:00 — 19:00

Techmania

8:30 —17:00 Nedéle 10:00 — 18:00

Sobota 9:00 — 9:00

iQLANDIA

9:00 —17:00 Nedéle 9:00 — 17:00

Pondéli 9:00 — 14:00
I

VIDA! 9:00 — 18:00 10:00 — 18:00

Zdroj: vlastni zpracovani
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2.9.3 Rozhovor

Soucasti bakalarské prace je také rozhovor s feditelkou ekotechnického centra Alternator,
Bc. Martinou Patdkovou, ktera vede science centrum od jeho zalozeni. Kladené otazky
byly zaméfeny na zaloZeni centra, segment a mnozstvi navstévnikd, ale také na vize a

plany do budoucna. Rozhovor se uskutecnil v bieznu 2017.
1) Jaké plany mate do budoucna se science centrem? Chcete rozsifovat expozice?

., Planit mame spoustu a vérim, Ze vetsina jich bude zrealizovana. Nyni jsme navazali
spolupraci s firmou E.ON, ktera nam pomdha s rozsifenim nasi expozice venované
energii. Od kvétna 2017 zde budeme mit pujcovnu elektrokol a elektroskutrii. Dale zde
bude umistena dobijeci stanice a vice interaktivnich expondtu. Pldnujeme vytvoreni
expozice svétla, na terase potom vodni svét. Pro Skoly pripravujeme nové programy. Ve
tretim poschodi pak mame casové vystavy. Konala se zde vystava Lega, Merkuru, Igracki

«

a nyni chystame vystavu vystiihovanek casopisu ABC a budou dalsi a dalsi. *
2) Chtéli byste se stat ¢lenem Asociace science center CR? Pro¢?

,, Do budoucna tuto myslenku zvazujeme. Stejné jako ostatni science centra zdiiraziiujeme
interaktivni a hravy pristup a podnécujeme své navstévniky k samostatnému
experimentovani a objevovani zdkladnich zakonu vedy a techniky. Predpokladame, Ze

pomoci asociace bychom rocné mohli navysit pocty navstévnikii az na dvojnasobek. *

3) Nechali jste se pfi vzniku Alternatoru inspirovat jinymi science centry? Pokud ano,

uved'te priklad.

., Samoziejmé jsme zamiiili pro inspiraci i do jinych science center, at uz mimo Ceskou
republiku — Bristol, Londyn, Pariz, Amsterdam, tak i u nas — Techmania Plzen, Vida!
Brno, iQLANDIA Liberec.

4) Jaké akce planujete do budoucna, abyste pfilakali navstévniky (napt. zvyhodnéné

vstupné pro urcity segment navstévnikd, tematické vystavy, nové exponaty)?

,,Akce zde mame porad, at' uz jde o planované nebo ty neplanované. Nyni se pripravujeme
na veletrh firem Fortel 2017, Den deti, Borovinské trhy, které poraddame kazdy mésic. Pro
seniory zde mame kazdy patek zvyhodnené vstupné. Kazdé dva mésice mame pripraveny

novy program na nasi projekcni kouli, ktery je vzdy na jiné téma. Casové vystavy, jak

.....
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Krajem Vysocina, tudiz i akce typu vyhlasovani soutézi, prezentace Skol, seminare i

konference jsou zde na dennim poradku.
5) Co Vy, jako teditelka Alternatoru, povazujete za nejvétsi vyhodu centra?

., V¥hodou urcite je, zZe jsme jediné science centrum na Vysociné. Dalsi, v cem spatiuji
vyhodu, je nase zaméreni na energii. Zrejmée jsme jediné centrum v republice, které se

«

cilené vénuje alternativnim zdrojiim energie. ‘

6) Alternator pouziva n€kolik forem propagace. Kterou z nich povazujete za nejucinngjsi?

Planujete do budoucna novou formu reklamy?

,,S presnosti se neda urcit, co je uplné nejefektivnejsi. Myslim, Ze se dobre osvédcily
billboardy, noviny i propagace na socidlnich sitich. Samoziejmé zjistujeme od
navstévniku, kteri k nam prijedou z vétsi dalky, jakym zpiisobem se o nas dozvédeéli. Casto

potvrdi, zZe prave z radia.
7) Vraci se k vam navstévnici opakované?

,,ANo a jsme za to moc rdadi. Pravé diky neustalym akcim, zméndm v expozicich, novym

projekcim na kouli i casovym vystavam miizeme Fict, Ze se k nam navstévnici vraci radi.

8) Navstévuji Alterndtor cizinci? Ze kterych zemi nejvice? A jak pro né maéte

ptizpisobené expozice?

,,Nase centrum samoziejmé navstévuji i navstévnici z cizich zemi. Méli jsme zde
navstevniky z USA, Britanie, Francie, Rakouska, Svédska i tireba Ruska. Zahranicni
turisté maji k dispozici tablety s popisem a instrukcemi v anglickém jazyce ke vsem

vystavenym expondtium “
9) Zvazujete do budoucna vyuzit néjaké dotace?

,,Dotace samozrejmé vyuzivame dle mozZnosti a nabidek. Je s tim spojena spousta a
spousta prdce, ale kdyz se podari zapojit se do néjakého zajimavého projektu, prinasi to

kyzeny vysledek.

10) V nabidce mate velké mnozstvi programt pro Skoly. Které skupiny navstévuji v rdmci
vyuky Alternator nejvice? Planujete zménu/rozsireni téchto programa?

rvr

., Nejvice nas navstévuji zakladni skoly. Od zari 2017 planujeme programy zcela nove,
vice interaktivni. Dokonce bychom chtéli, aby si Zaci v ramci jednoho z programii o

botach sami botu vyrobili.
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Z rozhovoru vyplyva, ze vedeni centra intenzivné pracuje na zdokonalovani sluzeb a
jejich hlavnim cilem je neustale zvySovat atraktivitu centra. O to se snazi i zavadénim
novych, pro Ttebi¢ vyjimecnych, sluzeb (pijéovna elektrokol a elektroskutrii) nebo
vytvafenim vice interaktivnéjSich programi pro Skoly. Do budoucna je naplanovano
velké mnozstvi projektli a centrum mé obrovsky potencial rozvoje. Na druhou stranu je
patrné, Ze zajem o dotace je povrchni, a tak je nutné informovanost zaméstnancti o vyuziti

moznych granta vice prohloubit.

2.9.4 SWOT analyza

Spravné zpracovana SWOT analyza je jednou z nejpodstatnéjSich fazi strategického
planovani rozvoje centra. Podminkou pro jeji kvalitni vypracovani je dodrzeni a
respektovani ur¢itych ptedpist, hierarchie a logického uspofadani. Pfi splnéni téchto
pravidel analyza odhali souvislosti mezi kombinaci slabych a silnych stranek spolu
S ptilezitostmi a ohrozenim. Po upfesnéni vsech téchto faktorti ovlivitujicich organizaci
vznikne schéma uvad¢jici 4 strategie, které urcuji mozné alternativy budouciho rozvoje

centra a jsou napomocné pii vlastnim rozhodovani. (Sedlackova, 2006)

SWOT analyza Alternatoru

Silné stranky

Atraktivni stalé a doCasné expozice, moderni unikatni exponaty
- Silna propagace centra
- Pfijemné prostiedi, nad¢asovy vzhled interiért a exteriéru centra
- Vhodna lokalita centra, dobra dopravni dostupnost
- Z4dna konkurence v Kraji Vyso¢ina

Slabé stranky
- Vy$si provozni naklady
- Mala velikost centra

- Nizka odbornost privodct
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Piilezitosti
- Rozsifeni prostor science centra
- Vyvoj novych technologii
- Osloveni novych partnert, skol
- Moznost stat se ¢lenem Asociace science center CR
- Navazani spoluprace s ostatnimi science centry a technickymi muzei
- Moznost Cerpani financi z vefejnych dotaci, granta

- Vyssi pocet navstévnika z disledku rozvoje turismu a vétsi mnozstvi aktivnich

seniorl
OhroZeni
- Rostouci konkurence jiného druhu volnocasovych aktivit
- Vybudovani nového science centra v Ceské republice
- Legislativni a ekonomické zmény negativné ovliviiujici science centrum
- Vysoka nezaméstnanost v okrese Tiebic, nizké piijmy
- Maly z4jem obyvatel o kulturu a ndvstévu muzei

Ze SWOT analyzy vyplyva, ze Alternator funguje jako zdrava organizace a miiZe téZit ze
svych silnych stranek, které prevladaji. Velky diraz by vedouci zaméstnanci méli klast
na piilezitosti tykajici se rozSifovani prostor a novych expozici, vyuZivani
nejmodernéjsich technologii a propagace centra, které do budoucna umozni jeho znaény
rozvoj a vznikne vyssi zajem ze strany obyvatel z bliz§iho ¢i vzdalengjsiho okoli. Jako
velkou vyhodu lze povazovat vysoké mnozstvi kol po celé Ceské republice, které
centrum muze oslovit a ziskat tak nové navstévniky. Za zvazeni jisté stoji zapojeni se do
Asociace science center CR, které nabizi podporu a pomoc ve vsech oblastech a

Alternator by se jesté vice zviditelnil.

Na druhou stranu je nezbytné sledovat vSechny slabé stranky a hrozby a snazit se jejich
negativni dopady co nejvice minimalizovat, aby fungovani Alternatoru nemuselo byt

omezeno nebo dokonce ukonceno.
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2.9.5 Dotaznikové Setreni

Pro zjisténi potifebnych informaci k vyzkumu bylo nutné provést dotaznikové Setfeni,
které se primarn¢ zaméfovalo na povédomi obyvatel o science centru. Dale zkoumalo,
nejucinnéjsi formu propagace, nejoblibenéjsi expozice a faktory, na zéklad¢ kterych se
lidé rozhoduji o navstévé muzea. Poslednim cilem bylo ovéfit, zda 1idé maji z4jem o
popularizaci védy v souvislosti s nav§tévou science center. Dotaznik obsahoval 11 otazek
a byl uréen pro respondenty vSech vékovych kategorii. Zvefejnén byl na webovych
strankach Alternatoru, na socialni siti a téméf tietina respondentti byla oslovena osobng.

Celkem bylo vyplnéno 106 platnych dotaznikl (51 Zen a 55 muzi).

Jako prvni bylo feSené povédomi lidi o existenci Alternatoru v zévislosti na vzdalenosti
bydlisté a formé& propagace, respektive zdroji, odkud se o science centru dozvédéli.
V tvodni otdzce, zda znaji Science centrum Alternator, odpovédélo 40,56 % respondentii
negativné. Zavislost vzdalenosti bydlisté na povédomi o jeho existenci zobrazuje tabulka
¢. 8. Je patrné, ze Alternator ma silnou propagaci v okoli do 30 km, v oblasti nad 30 km
a vice je potfebné reklamu rozsifit a zdokonalit. Turisté z jinych kraja, ktefi zavitaji do
Ttebice z divodu navstevy UNESCO pamatek, netusi, Ze maji moZnost navstivit i

ekotechnické interaktivni muzeum.

Tabulka 8 - Zavislost vzddlenosti bydlisté na povedomi o Alterndtoru

0-10 km | 10-30 km | 30-60 km 60-100 km Nad 100 km | Celkem

NE 3 9 11 11 9 43

ANO 17 32 12 2 0 63

Zdroj: vlastni vyzkum

Pfi podrobnéjsim rozboru lze zjistit, ze nejvetsi pocet respondentit zna Alternator na
zakladé doporuceni ¢lenti rodiny ¢i ptatel. Z hlediska placené formy propagace lze
povazovat za nejefektivnéjsi reklamu v novindch nebo jeho webové stranky. Mimo
uvedené moznosti respondenti uvedli, Ze Alternator znaji z billboardi nebo Ze jezdi

kolem centra do svého zaméstnani.
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Tabulka 9 - Povédomi o Alternatoru v zavislosti na vzdalenosti a propagaci

Internet Radio Noviny | Rodina/piatelé | Skola
0-10 km 1 0 5 7 3
10-30 km 4 3 2 14 5
30-60 km 2 3 2 2 1
60-100 km 1 0 0 1 0

Zdroj: vlastni vyzkum

Dalsim cilem vyzkumu bylo zjistit, kterd expozice patii k nejatraktivn€j$Sim v zavislosti

na pohlavi a vékové kategorii navstévnikli. Tabulka ¢. 10 detailné zobrazuje stav vSech

odpovédi muzii (M) a Zen (Z), ktefi Alternator navitivili a méli moznost si vybrat mezi

vystavami Plnou parou vpied (1), Boty a ponozky (2), Energie a nas svét (3) a Véda na

kouli (4). Je ziejmé, ze respondenti povazuji z nejatraktivnéjsi expozici Véda na kouli.

Alternator by tedy mél u propagace klast pfedev§im diraz na zminénou vystavu, kterd ma

potencidl prildkat vyssi pocet navstévnikll nez ostatni expozice a dale by se science

centrum mélo snazit o zatraktivnéni vSech vystav pro vSechny vékové kategorie.

Tabulka 10 - Atraktivita expozic v zavislosti na véku a pohlavi

DO15 | 15-26 | 27-39 | 4055 | 56-65 | NAD 65
LET LET LET LET LET LET | celkem
M|Z | M|Z M|Z | M|Z|M|Z|M|LZ
1 1lo(of{1{1|0|O0O]1[0|0|1]0O 5
2 ojlo]Jo|2(1]|0]1]0|1|0|2]|1 8
3 1112002 ]1[0|0|1]0O 9
4 11 (3 [4|1|2|0]|4]42|1]0 23
Celkem| 3 | 2|4 |9 |3 |23 |6|5|2]|5]1 45

Zdroj: vlastni vyzkum

V zévislosti na podrobném vyzkumu Alternatoru bylo potiebné zjistit, jaky maji lidé

obecné vztah k popularizaci védy a k navstévam science center. Z toho diivodu jim byla

poloZena otdzka, zda v minulosti navstivili 1 jiné interaktivni muzeum nez Alternator.




Z celkovych 106 osob odpovédélo kladné pouze 43 (40,56 %). Ztoho vyplyva, zZe
V dnesni dobé¢ lidé preferuji jiny zplsob traveni volného casu.

Graf & 8 zobrazuje jednotliva centra v Ceské republice, ktera byla respondenty
navstivena. Za nejoblibenéjsi 1ze oznacit centrum VIDA! V Brné ¢i iQlandii v Liberci.

Graf 8 - Navstivend science centra

v
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Zdroj: vlastni vyzkum

Zavérem dotaznikové Setfeni zkoumalo faktory, které mohou ovlivnit rozhodovani lidi
zvazujici navitévu science centra. Ukolem respondentil bylo k péti faktortim piifadit
Cisla 1 az 5, kde 1 znamena nejméné dilezity faktor a 5 nejvice dulezity faktor. Z tabulky
¢. 11, kde jsou uvedeny soucty preferencnich bodt 106 odpovidajicich, plyne, zZe

nejpodstatnéjSim faktorem je atraktivita expozic a vyse vstupného.

Tabulka 11 - Faktory oviiviiujici navstévu centra

Preferencni body | V procentech (%) Poiadi

Vyse vstupného 341 20 2
Atraktivita expozic 465 27 1
Dopravni dostupnost 318 18 3
Velikost science

292 17 5
centra
Image centra a jeho

309 18 4
propagace

Zdroj: vlastni vyzkum
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Z dotaznikového Setieni lze zjistit, ze povédomi o Alternatoru neni pfili§ rozsifené a
marketingové oddéleni by se mélo zaméfit predevsim na propagaci v okolnich krajich.
Jako vhodna volba se zda byt reklama vyti§téna v novinach, piipadné je mozné doporucit
jeji zvefejnéni na znamych webovych strankach, které si prohlizi obyvatelé celé Ceské
republiky (napf. seznam.cz, centrum.cz).

Jelikoz z vyzkumu vyplynulo, Zze pomérné¢ malé procento respondentii ma zdjem o
navstévu science center, me¢l by se Alternator primarn¢ zamétit na nejpodstatnéjsi faktory,

které¢ ovliviiuji rozhodovani potencidlnich navstévnikti. Zaméieni na pozadavky

spolec¢nosti muze vyvolat vyssi navstévnost a tim se zvysi trzby centra.
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3 Navrhova cast

Na zaklad¢ vysledka plynoucich z vyzkumi bakalatské prace byly vytvoieny 3 vhodné
navrhy na zvySeni atraktivity centra a zlepSeni jeho sluzeb, u kterych by méli vedouci

zaméstnanci ekotechnického muzea zvazit, zda budou vyuzity také v praxi.

3.1 Navrhé. 1

Prvni ndvrh je zaméfen na pravidelné navstévniky, ktefi dochazi do Alternatoru
opakovanég. Zpravidla se jednéa o obyvatele Ttebice a blizkého okoli, ktefi maji z4jem o
prohlidku kratkodobych vystav, novych exponatii ve stalych expozicich nebo chtéji videt
vytvofené programy v expozici Véda na kouli, které jsou ménény v pravidelnych

intervalech.

Tyto navstévniky muze odradit fakt, Ze ackoliv se jedna o vérné zakazniky nebo si chtéji
prohlédnout pouze novou kratkodobou tematickou expozici, musi zaplatit vstupné do
celého objektu stejné jako ti, kteti jsou v Alternatoru poprvé. Opakované placeni plného

wrwe

zajem o Cast&jsi prohlidku centra.

Hlavni myslenkou navrhu je vytvofeni permanentni vstupenky, ktera umozni vyhodné;jsi
cenu za prohlidku pro pravidelné navstévniky a tim se zvysi pocet lidi, ktefi do science
centra zavitaji opakované. Vstupenka by se vztahovala na cely objekt, v¢. kratkodobych
vystav a projekce Véda na kouli, méla by rocni platnost a vydavana by byla pouze na

jméno navstévnika, aby nedoslo k jejimu pfenosu mezi vice osobami.

Tabulka 12 - Zména ceny vstupného

Pivodni cena Nova cena Procentualni
(1 vstup) (1 vstup) rozdil

Zakladni

80 K¢ 45 K¢ 43,75 %
vstupné
Snizené

50 K¢ 30 K¢ 40 %
vstupné

Zdroj: vlastni vyzkum
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Jak zobrazuje tabulka ¢. 12, nyni navstévnici za prohlidku celého centra zaplati 80 K¢ a
50 K¢&. Po zavedeni permanentni vstupenky, kterd by umoziovala 10 vstuptl, by se cena
jedné prohlidky snizila na 45 K¢ a 30 K¢&. Celkem by pravidelny navstévnik zaplatil za
vstupenku 450 K¢/300 K¢ namisto 800K ¢/500 K. Snizené vstupné by platilo pro stejné
segmenty osob jako dosud (studenti, seniofi nad 60 let, déti do 15 let a drzitelé prikazii

TP/ZTP, ISIC a EYCA).

Zavedeni permanentni vstupenky mé vyhodu také pro Alternator. Ac¢koliv bude nabizet
vstupné o 40 % levnéjsi, stale na této zmeéné vydé€la. Pti cené 80 K¢ by navstévnik mohl
navstivit centrum maximaln¢ Skrat, aby neutratil vice jak planovanych 450 K¢ za
permanentni vstupenku. Lidé se vSak zpravidla vraceji pouze 2 - 3krat, a to znamena, ze
zde vydaji pouze 160-240 K¢. Pokud ale Alternator zahrne do své nabidky zvyhodnéné
vstupné pro pravidelné navstévniky a zvoli vhodnou formu propagace, lidé nizsi ceny

uvitaji, zakoupi vstupenku za 450 K¢ a budou tak motivovani k ¢astéjsi navstéve centra.

3.2 Navrh ¢. 2

SWOT analyza upozoriiuje, Ze mezi slabé stranky centra se fadi neodbornost
zaméstnancl. Bylo zjisténo, Ze zadny z privodci nespliuje zakladni podminky pro danou
pozici, jelikoz jejich vzdélani nesouvisi S privodcovskou ¢innosti a jejich predchozi
praxe je v této oblasti nulova. Zde stoji za zvazeni moznost vyuziti rekvalifikaénich

kurzu.

Nérodni soustava kvalifikaci udava informace o kvalifikacich u jednotlivych profesi,
které jsou uplatitelné na trhu prace v Ceské republice. Také pozice pritvodce v cestovnim
ruchu (kéd 65-021-N) klade urcité pozadavky a potiebny standard pro vykonavani
¢innosti. Pro ty, ktefi podminky nespliiuji a zminéné zaméstndni vykonavaji, je

doporucené absolvovat rekvalifikacni kurzy. (narodnikvalifikace.cz, 2011)

Pro pfedstavu finan¢nich ndkladdi vynaloZenych na rekvalifikaci byl vybran kurz
Priivodce cestovniho ruchu, ktery nabizi Skola cestovniho ruchu Tyrkys v Praze. Jeho
vyuka trva 3 tydny, probihd vSak pouze o vikendech od 9:00 do 16:00. Hlavnimi body
lekci je vysvétleni techniky cestovniho ruchu, metodika prace nebo feSeni mimotadnych
situaci. Po sloZeni zavére¢né zkouSky absolventi obdrzi osvéd€eni o splnéni a ziskaji
nejvyssi mozny stupen kvalifikace privodce v souladu s legislativou Evropské Unie.

Cena uvedeného kurzu je 5 500 K¢, v¢. studijnich materialt. (tyrkys.cz, 2012)
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Dalsi naklady za jednoho zaméstnance souvisejici s absolvovanim kurzu:

- doprava autobusem (1 cesta stoji 165 K¢, za cely kurz 6 jizd),
- ubytovani (cena za ubytovani v Praze na 1 noc cca 500 K¢, za cely kurz 3 noci),

- stravné (u cesty delSi nez 18 hodin — 171 K¢/den, za cely kurz 6 dni).
Celkové néklady zaméstnavatele na jednoho zaméstnance ¢ini 9 016 K¢:

- kurz 5500 K¢,

- doprava 990 K¢,

- ubytovani 1 500 K¢,
- stravné 1 026 K¢.

Celkové naklady zaméstnavatele za absolvovani kurzu u vSech zaméstnanych pravodct
Vv Alternatoru ¢ini 36 064 K¢. Touto investici vSak ziska vyhodu oproti konkurenci. Po
splnéni zminéného kurzu bude moci science centrum nabidnout navstévnikim
nadstandardni privodcovské sluzby od skolenych zaméstnanct a tim zvysi svoji tiroven

sluzeb.

3.3 Navrh ¢. 3

Z vyzkumu vyplynulo, Ze povédomi o existenci Science centra Alternator neni piilis
rozs§ifené, ackoliv marketingové oddéleni vyuziva nékolik forem propagace. Jako dalsi
vhodny zplisob pro zviditelnéni se se nabizi navazani spoluprace s Méstskym kulturnim

sttediskem v Ttebici (MKS Tiebi€) a mistni knihovnou.

Mimo science centrum neni jind moznost, kde by mohl turista sehnat propagacéni
predméty a informaéni materidly o vystavach ve fyzické podobé. Prave ve vyse
uvedenych objektech by mohly byt celoroéné umisténé struéné materialy o Alternatoru,
které budou pielozené alespon do dvou cizich jazykl pro zahrani¢ni turisty. Ty mohou

mit formu letaku, skladacky, pohledu, malého kalendate nebo propagacni karticky.

Tabulka 13 - Kalkulace propagacnich materialii pii objedndvce 300 ks

Letak (format AS, Skladac¢ka (DL Pohled (format AS,
barevny) format, barevny) barevny, leskly)
Cena za kus 14,57 K¢ 15,43 K¢ 14,74 K¢
Cena celkem 4372 K¢ 4 628 K¢ 4 422 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 14 - Kalkulace propagacnich materidlii pri objedndvce 900 ks

Letak (format A5, | Skladacka (DL Pohled (format A5,
barevny) format, barevny) barevny, leskly)
Cena za kus 4,86 K¢ 5,35 K¢ 4,92 K¢
Cena celkem 4375 K¢ 4 814 K¢ 4425 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka ¢. 13 a ¢. 14 zobrazuje porovnani celkovych cen za vyrobu propagac¢nich

L4

materiald pti objednavce 300 a 900 kust. Je patrné, Ze vyrazné vyhodnégjsi je tisk vétsiho

mnozstvi letakt ¢i skladacek. V ptipadé€ velkého zajmu turisti o informacni materialy by

bylo vytisténé mnozstvi navyseno dle potieby.

Za dalsi vyhodu, ktera plyne ze spoluprace s MKS Tiebi¢, lze povazovat zvySenou

propagaci kratkodobych expozic umisténych v Alternatoru. Stiedisko provozuje

internetové stranky, na kterych shrnuje denni ptehled kulturnich udéalosti ve mésté. Prave

tento webovy portal patii k vyznamnym a oblibenym zdrojim informaci mistnich

obyvatel.
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Zaver

Bakalaiska prace se zabyva soucasnymi vyvojovymi trendy v oblasti popularniho
vzdélavani a rozvojem science center v Ceské republice a v zahrani¢i. Podrobné se pak
zaméfuje na nové ekotechnické centrum Alternator. Hlavnim cilem bylo z provedenych
analyz a vyzkumu vytvofit navrhy na zvySeni kvality sluzeb a zatraktivnéni centra, na

zakladé kterych bude moci v budoucnu muzeum dosahnout vyssiho poctu navstévnik.

Teoreticka ¢ast byla zaméfena na vysvétleni a charakteristiku zakladnich pojmu z oblasti
popularizace védy a jeji historie, science center, asociaci a porddanych festivalii praveé za
ucelem popularizace. Déle se zabyva problematikou brownfieldd, kde fesi vyhody a
nevyhody jejich revitalizace a podava informace o mozné finan¢ni podpote pro investory.

Zavérem popisuje ekonomickou a demografickou situaci ve mésté a kraji.

Aby bylo mozné navrhnout zmény vedouci ke zlepseni sluzeb, bylo nutné zanalyzovat
ceny vstupného, mési¢ni navstévnost za roky 2015 a 2016 a z celkového mnozstvi
prodanych vstupenek vytvofit ptehled o segmentech osob, ktefi do Alternatoru zavitaji
nejcastéji. Neméngé dilezitym krokem bylo porovnani Alternatoru s jeho konkurenty. Zde
doslo ke komparaci jednotlivych faktort, které mohou ovlivnit miru navstévnosti — vyse
vstupného, oteviraci hodiny nebo pocet nabizenych programi pro Skoly. U kazdého

z center byla uvedena uréita vyhoda, ktera zvysuje jeho konkurenceschopnost.

Z celé prace a jednotlivych analyz a vyzkumi vyplynulo, Ze by se centrum mélo zaméfit

pfedevsim na:

- zvySovani atraktivity expozic,

- efektivnéjsi zplisob propagace,

- vyhodnéjsi podminky pro pravidelné navstévniky,

- spolupréci s organizacemi a stfedisky cestovniho ruchu,
- odbornost svych zaméstnanctl,

- roz$ifeni nabidky vzdélavacich programii predevSim pro zakladni Skoly.

Do navrhové ¢asti byly vybrany tii z vySe uvedenych nedostatkii a doporucent, které byly

nasledné podrobné vysvétleny a kazdy z navrhii byl doplnén o pfiblizné finan¢ni naklady.
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Zavérem lze fici, ze Science centrum Alternator ma velky potencial na rozvoj, zvySovani
atraktivity expozic a zdokonalovani sluzeb. Zalezi pouze na vedeni centra, jestli ve

spravny ¢as vyuzije prilezitosti, aby zaddouci cile byly v budoucnosti splnény.
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. Summary

This bachelor thesis deals with the current trends in popular education and development
of science centres in the Czech Republic and abroad. In detail, it focuses on new eco-
technical centre Alternator. The main goal was, from the analyzes and researches, to
develop proposals to improve service quality and attractiveness of the centre. Thanks to

that the museum will be able to reach a higher number of visitors in the future.

The theoretical part was focused on the explanation and the characteristics of the basic
terms of popularizing of science and its history, science centres, associations and festivals
organized just for the purpose of popularization. It also deals with the issue of
brownfields, which addresses the advantages and disadvantages of revitalization and
gives information about possible financial support for investors. Finally, it describes the

economic and demographic situation in the city and country.

To be able to suggest changes in order to improve services, it was necessary to analyze
the price of admission fee, monthly attendance for the years 2015 and 2016. Then, from
the total amount of sold tickets, to create an overview about the segment of people who
visit Alternator more frequently. It was also equally important to compare Alternator with
its competitors. Here was a comparison of the various factors that may affect the level of
attendance — the amount of admission fees, opening hours or the number of programs

offered to schools.

The whole thesis, individual analyzes and researches showed that the centre should focus

particularly on:

- increasing the attractiveness of exposure

- more effective way of promotion.

- favorable conditions for regular visitors.

- cooperation with organizations and centres of tourism,
- the employees expertise

- the expansion of educational programs, particularly for elementary schools.
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To design part, there three of the above deficiencies and recommendations were chosen.
They were subsequently explained in detail, and each proposal was accompanied by an

approximate financial cost.

In conclusion, the Science centre Alternator has a great potential for development,
increasing the attractiveness of exposure and improvement of services. It depends only
on the management of the centre, if they use the opportunity at the right time, in order to

fulfill those desired goals.

Key words: science centre, competitor of company, exposition, analysis of micro

enviroment
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V. Piilohy

Priloha 1: Strukturovany rozhovor

1) Jaké plany mate do budoucna se science centrem? Chcete rozSifovat expozice?
2) Chtéli byste se stat ¢lenem Asociace science center CR? Pro&?

3) Nechali jste se pii vzniku Alternatoru inspirovat jinymi science centry?

4) Jaké akce planujete do budoucna, abyste piilakali navstévniky? (zvyhodnéné vstupné

pro ur¢ity segment navstévniki, tematické vystavy, nové exponaty apod.)
5) Co Vy, jako feditelka Alternatoru, povazujete za nejveétsi vyhodu centra?

6) Alternator pouziva nékolik forem propagace. Kterou znich povaZujete za

neucinngj$i? Planujete do budoucna novou formu reklamy?
7) Vraci se k vam navstévnici opakovang?

8) Navstévuji Alternator cizinci? Pokud ano, ze kterych zemi nejvice? A jak pro n¢ mate

ptizplsobené expozice?
9) Zvazujete vyuzit néjaké dotace?

10) V nabidce mate velké mnozstvi programu pro §koly. Které skupiny navstévuji v ramei

vyuky Alternator nejvice? Planujete zménu/rozsiteni téchto programa?



Priloha 2: Dotaznik
Dobry den,

jmenuji se Tereza Bacdkova a jsem studentkou tfetiho rocniku na Ekonomické fakulté
JCU v Ceskych Budgjovicich. Touto cestou bych Vas chtéla pozadat o vyplnéni

kratkého dotazniku k mé bakalarské praci, ktera se zabyva popularizaci védy a science
centry ve svété i v Ceské republice. Prakticka ¢ast je zaméfena na analyzu konkrétniho

centra, a to Alternatoru v Ttebici.

Predem dékuji za V4as ¢as straveny vyplnénim dotazniku.

Otazka €. 1: Znate science centrum Alternator? (V pripadé odpovédi ,,NE"
vypliite, prosim, u otazek ¢. 2-5 ,,neznam science centrum™.)

“ ANO

“ NE
Otazka €. 2: NavStivil/a jste Alternator?

“ ANO

©ONE

“ NEZNAM SCIENCE CENTRUM

Otazka ¢. 3: Ktera expozice Vas nejvice zaujala?
“ VEDA NA KOULI
PLNOU PAROU VPRED
BOTY A PONOZKY

ENERGIE A NAS SVET

NEZNAM SCIENCE CENTRUM



Otazka €. 4: Doporudil/a byste navstévu Alternatoru rodiné/prateliim?

 ANO

© NE

€ NEZNAM / NENAVSTIVIL/A JSEM SCIENCE CENTRUM

Otazka ¢. 5: Odkud Alternator znate?

© NOVINY

€ RADIO
INTERNET
SKOLA

RODINA/PRATELE

NEZNAM SCIENCE CENTRUM

JINE

Otazka &. 6: Navstivil/a jste v minulosti jiné science centrum v Ceské republice?

© ANO

© NE



Otazka €. 7: Které science centrum jste navStivil/a?
a IQLANDIA science center v Liberci

a VIDA! science centrum v Brné
Pevnost poznani v Olomouci

Svét techniky v Ostrave

Techmania science center v Plzni

™ JINE

I NENAVSTIVIL/A JSEM ZADNE SCIENCE CENTRUM

Otazka €. 8: Co je pro Vas rozhodujici pro navstévu science centra? (1=nejméné
diilezité, S=nejvice diilezité)

1 2 3 4 5

VYSE . I e Ie s
VSTUPNEHO
ATRAKTIVITA - - - - -
EXPOZIC
DOPRAVNI

e e e e e
DOSTUPNOST
VELIKOST
SCIENCE - « e « o
CENTRA
IMAGE CENTRA
A JEHO e c c c c

PROPAGACE



Otazka ¢. 9: Jak daleko bydlite od Trebice?

© 0-10 km

© 10-30 km
30-60 km
60-100 km

100 km a vice

Otazka €. 10: Jaké je VaSe pohlavi?

“ MUz

© JENA

Otazka €. 11: Jaky je Vas vék?

© DO 15LET

C 15-26 LET
27 -39 LET
40 - 55 LET

56 -65 LET

65 LET A VICE



