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Uvod

Jsou to jiz Ctyfi roky, co jsem poprvé méla moznost jako dobrovolnik travit ¢as
S mentalné postizenymi lidmi z Denniho stacionafe pro mentdlné postizené déti, mladez
a dospélé ve Strakonicich (dale jen DST). Zpocatku jsem byla nervozni, ale zaroven
jsem se téSila na nové zazitky a zkuSenosti. S touto cilovou skupinou jsem nikdy diive
nepracovala, nevédéla jsem, jak se k nim mam chovat. Mé obavy vSak byly zbytecné,
nebot” klienti zafizeni se mnou ihned navazali ptatelsky vztah. Povidali si se mnou,
vypravéli mi o svych rodinach, zajimali se o m¢, mou rodinu, skolu, konic¢ky apod.

Da se tici, ze od té doby je traveni volného Casu s témito lidmi mou oblibenou ¢innosti.

Pravé proto jsem si zvolila jako téma predkladané bakalatské prace Vliv
aktivizac¢nich c¢innosti na rozvoj mentalné postiZzenych z pohledu dobrovolnika,
protoze mam osobni vztah k praci s lidmi s mentalnim postizenim a také zkuSenosti
s dobrovolnictvim a aktiviza¢nimi ¢innostmi. Tato problematika mé zajima, a tak jsem
se rozhodla, ze by bylo zajimavé se o tom néco dozvédét z jiného pohledu - ostatnich
dobrovolnikii, a také z pohledu pracovnikli denniho stacionaie. V Dennim stacionaii pro
mentalné postizené déti, mladeZ a dospé€lé ve Strakonicich jsem jiZ stravila mnoho Casu.
Podilela jsem se na riznych aktivizacnich ¢innostech, jako je napft. arteterapie, kde jsem
sama pozorovala, jak se klienti pfi praci uvoliuji, jsou otevienéjsi a uvolnénéjsi. Nekteti
klienti byli nadSeni, Ze jsem si pro né¢ néco pfipravila a ochotné¢ a s odhodlanim
se pustili do aktivity. Néktefi byli samoziejmé trochu pasivnéjsi, ale nakonec se ptidali
také. Také proto jsem se zacala vSeobecné zajimat o (pozitivni) vliv dobrovolniki

na klienty.

Za cil prace jsem zvolila odborné nastinit problematiku rozvoje osob s mentalnim
postizenim prostfednictvim aktivizacnich c¢innosti. Jednd se pfedev§im o rozvoj
rozumovych, pohybovych, komunikacnich a praktickych dovednosti. Dal§im cilem
prace je vyzkumné prozkoumat to, jakou kvalitu mohou dobrovolnici vnést
do aktiviza¢nich ¢innosti v DST. Zvolila jsem si vyzkumné otazky, podle kterych jsem
sestavila rozhovor tak, abych ziskala odpovédi na tyto otdzky. Respondenty byli jak

pracovnici, tak 1 dobrovolnici DST.

Pti zpracovavani predkladané prace jsem vychdzela napiiklad z knihy Socidlni

prace s Clovékem s mentalnim postizenim od Opatové, Na osobu zaméfeny piistup



vpraci Slidmi smentadlnim postizenim a sklienty vyzadujicimi trvalou péci
od Portnera, Rozvoj dovednosti dospélych lidi s mentalnim postizenim od Solovské
a mnoha dalsich. V praci také hodné hojn¢ vyuzivdm poznatky z knihy Dobrovolnici

a metodika prace s nimi od ToSnera a Sozanské.

Doufam, Ze tato prace bude pfinosna a ze v ni nékdo najde tfeba i kapku inspirace.



1 Mentalni retardace jako nejcastéjSi druh mentalniho

postiZeni

Mentalni retardaci je oznacovano dusevni opozdéni, kdy byla diky specidlnimu testu
zjiSténa podprimérna inteligence. Jedna se o IQ okolo 70 ¢i méné. U téchto osob
se vyskytuje také naruSené adaptatni chovani v komunikaci, socidlnich
a interpersonalnich dovednostech, sebepéci, praci ¢i Skolnich dovednostech, zabavé

v -1
a bezpecnosti.

Matousek definuje mentalni retardaci jako ,,vrozené a trvalé postizeni osobnosti
projevujici se nizkou urovni rozumovych schopnosti, nizkou kontrolou emocionality,
vysokou potiebou akceptace, nizkou schopnosti odhadovat vlastni moznosti, vysokou
sugestibilitou, omezenou schopnosti rozumét 7eci a TFeC pouzivat, tendenci

ke stereotypnimu chovani, konkrétnim myslenim bez schopnosti zobecniovat a dalsi
v 7 ¢ 2
priznaky“.

Abychom se orientovali v §ir§im ramci problematiky mentalni retardace, uvadim
nejprve par informaci tykajicich se historie péce o lidi se zdravotnim, a v tomto ramci
I Smentalnim postizenim. V d&jinach pievazovala péfe o mentalné postizené lidi
pfedevsim z hlediska moralniho ¢i charitativniho a vychézela z potieb pomoci socialné
slabym osobam. Na vSechny formy psychoterapie u mentalné postizenych osob bylo
nahlizeno velmi skepticky (jiz od dob Sigmunda Freuda). Pocatky zmény pohledu
na tuto problematiku nastavaji v letech po druhé svétové vélce. K této zmené ptispél
vyvoj védy (pfedevSim psychologie), ale také zmény v zivotech jednotlivcl i1 celé

tehdejsi spole(:nosti.3

Pro jedince sporuchami intelektu se uzivaly terminy jako naptiklad dusevni
uchylnost, opozdéni, rozumova zaostalost ¢i slabomyslnost. Pojem mentalni retardace
se v odborné¢ terminologii zacal pouzivat az po konferenci Svétové zdravotnické

organizace, ktera se konala v Milan¢ v roce 1959.*

! Srov. MAHROVA, G. Psychiatrické minimum. In MAHROVA, G.; VENGLAROVA, M. a kol.
Socialni prace s lidmi s dusevnim onemocnénim, s. 88.

2 MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prdce, s. 99.

¥ Srov. DOLEJSI, M. K otdzkdm psychologie mentdlni retardace, s. 19-21.

* Srov. MULLER, O. Lehkd mentdlni retardace v pedagogicko-psychologickém kontextu, s. 6.
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nez je dnes. Tito lidé byli vy€lenovani z bézného spolecenského prostiedi, byli zavirani
do zatizeni neboli azylu, kde byli izolovani od svého okoli. Zde mizeme vidét rozdil
ve srovnani s dneSnim zpiisobem prace s t€émito lidmi, kdy je hlavnim cilem integrace

s ¥ r5
do socidlniho prostiedi.

NahliZeni na osoby s postizenim a jejich postaveni se béhem historie neustale méni.
Stale vSak ptetrvava ,,védomi historické neodpovédnosti za systémové diskriminacni
a separacni pristupy, kterymi cCeska spolecnosti i drivejsi totalitni stat vydelovaly
zdravotné postizené ze svého stiedu.® Ur¢ity druh diskrimina¢niho chovani vaci lidem
s mentalnim postizenim se objevuje stale, avsak dalo by se fici, ze v poné¢kud mirng;si
form¢, kdy se jedna spiSe 0 neznalost a z toho vyplyvajici nerespektovani zakladnich
odli$nosti, které tyto jedince definuji. Dnes jsou prava osob s mentalnim postizenim
soucasti deklaraci, velkého mnozstvi nejriznéjSich norem, mezinarodniho prava, atp.
Miizeme si jmenovat napiiklad Organizaci spojenych narodd, jejimZ zdjmem je ochrana
a blaho postizenych osob, Deklaraci prav mentalné postizenych osob ¢ Umluvu

. ’ S {
o pravech osob se zdravotnim postizenim.

Nyni se pojd'me pfesunout od historie zpét k pojmu mentalni retardace. Dnes
je tento termin vymezovdn mnoha riiznymi definicemi. Tyto definice vSak maji
spolecny zaklad a tim je zdiraznéni celkového sniZzeni rozumovych schopnosti jedince
a jeho schopnosti adaptace na spolecenské prostfedi.8 Valenta ve své knize Mentalni
postizeni v pedagogickém, psychologickém a socidlné-pravnim kontextu piSe,
ze ,,mentalni retardace je Sirsi a zastresujici pojem, zahrnujici kromé mentalni retardace
i takové hranicni pdsmo kognitivné-socialni disability, které znevyhodnuje klienta
predevsim pri vzdélavani na bézném typu Skol a indikuje vyrovnavaci ¢i podpiirna
opatreni edukativniho (popr. psychosocialniho) charakteru“® Mentéalni retardaci lze

vymezit také jako ,,vyvojovou poruchu rozumovych schopnosti demonstrujici

se predevsim snizenim kognitivnich, Fecovych, pohybovych a socialnich schopnosti

> Srov. DOLEJSI, M. K otdzkdm psychologie mentdlni retardace, s. 171.

® MICHALIK, J. Prdvni iiprava postaveni osob s mentdlnim postizenim. In VALENTA, M., MICHALIK,
J., LECBYCH, M. a kol. Mentalni postizeni v pedagogickém, psychologickém a socialné-pravnim
kontextu, s. 62.

’ Srov. Tamtéz, S. 62-64.

8 Srov. VALENTA, M. Koncept mentalniho postizeni a terminologie. In VALENTA, M., MICHALIK, J.,
LECBYCH, M. a kol. Mentdlni postizeni v pedagogickém, psychologickém a socidlné-pravnim kontextu,
s.31

® Tamtéz. s. 31.



S prenatalni, perinatdalni i casné postnatalni etiologii, ktera oslabuje adaptacni

schopnosti jedince«.*

Mentélni retardaci formuluje také Cerna, ktera vychazi z UNESCO terminologie.
Mentalni retardaci definuje jako ,,celkové smizeni intelektovych schopnosti osobnosti
postizen¢ho, které vznika v prubéhu vyvoje a je obvykle provizeno nizsi schopnosti
orientovat se v zZivoté. Nedostatek adaptivniho chovani se projevuje ve zpomaleném,
zaostavajicim vyvoji, v ohranicenych moznostech vzdélavani a v nedostatecné socialni
prizpusobivosti, pricemz se uvedené priznaky mohou projevovat samostatné
nebo v riznych kombinacich “ ! Tato UNESCO terminologie byla pozdé€ji pozménéna
na toto pojeti: ,,Pojem mentalni retardace se vztahuje k podprimérnému obecné
intelektudlnimu fungovani osoby, které se stavd zrejmym v pritbéhu vyvoje a je Spojeno
S poruchami adaptacniho chovani. Poruchy adaptace jsou ziejmé z pomalého tempa

;o rv ’ .. v o S AT o . Lo 12
dospivani, ze snizené schopnosti ucit se a Z nedostatecné socialni prizpiisobivosti “.

Za dulezité¢ povazuji také zminit nckteré faktory ¢i pficiny vzniku mentdlni
retardace. Mentalni retardace muize byt vrozena ¢i ziskand. Mohou ji zpisobit
nitrodélozni infekce, poskozeni pfi porodu, urcité chromozomalni anomalie nebo muize
byt disledkem encefalitidy ¢i meningitidy prozité v détstvi. Normalni vyvoj ditéte miize
zbrzdit 1 poranéni hlavy zplsobené napiiklad dopravni nehodou ¢i fyzickym tyranim
ditéte. Nékteti lidé s mentalni retardaci, vétSinou ti s niz$im stupném onemocnéni,
dokazi zit samostatné. AvSak jini nikoli. Lidé, u nichZ se naptiklad téméf nerozvinula
fe¢ ¢i osoby trpici muskuloskeletarnimi anomaliemi, které vedou k neschopnosti

pohybovat koncetinami, jsou pln€ odkazani na péci v ustavnich zatizenich.'®

Mezi dalSi nejcastéjsi pri¢iny mentalni retardace patii naptiklad nasledky trazl
¢i fyzikdlnich vlivil, infekei a intoxikaci, anomalie chromozom, nékteré t€zké duSevni
poruchy, psychosocialni deprivace, poruchy rlstu, vyzivy, nemoci a stavy zplsobené

nespecifickymi prenatalnimi vlivy adalS§i. Mentdlni postizeni je mnohdy také

YVALENTA, M. Koncept mentdlniho postizeni a terminologie. In VALENTA, M., MICHALIK, J.,
LECBYCH, M. a kol. Mentdlni postizeni v pedagogickém, psychologickém a socidlné-pravnim kontextu,
s. 31.

YMULLER, O. Lehkd mentdlni retardace v pedagogicko-psychologickém kontextu, s. 9.

2 Tamtéz, 5. 9.

3 Srov. COHEN, R. Nejcastéjsi psychické poruchy v klinické praxi, s. 120.



wrwe

. , Ve e e v .y . o, . v r s 14
se jedna o déti, jejichz rodic¢e disponuji nizkou intelektovou a vzdélanostni urovni.

A nyni par slov o projevech mentalni retardace. Projevy jsou riznorodé a zavisi

wrwve

soustavy jsou postizeny.™

Mentalné retardovani jedinci jsou vice zavisli na rodi¢ich a druhych lidech, maji
zvysenou pohotovost k tizkosti a pasivité chovani, zvySenou citovou vzrusivost, trpi
poruchami vizuomotoriky a pohybové koordinace. Typickd je pro né téz infantilnost
osobnosti, rigidita chovani, nedostatek v osobni identifikaci, opozdény psychosexudlni
vyvoj, zvySend potieba uspokojeni a jistoty, poruchy v komunikaci a meziosobnich
vztazich, impulzivnost, snizena pfizpiisobivost k socidlnim pozadavkim, poruchy
poznavacich procesti a dalsi. Mentalné¢ retardovani mohou byt téz hyperaktivni

v 7o 1
nebo naopak celkové utlumeni & zpomaleni.*®

Mentalni retardaci nelze vylécit, ale mize dojit ke stabilizaci postizeni ¢i zlepSeni

s y 17
mentalni arovné postizeného.

Lidé s mentadlnim postizenim se setkdvaji s mnoha problémy a rozporuplnymi
postoji vét§inové spolecnosti. Na jedné stran€ se hovoii o tom, Ze by se méli co nejvice
ptizplsobit. Na strané¢ druhé, se od nich ocekdva, ze pfijmou své postizeni a budou
ho akceptovat, coz mize byt u vétSiny velmi obtizné, nebot’ vSude kolem zakouseji
diskriminaci a odstup. To je mnohdy pficinou, ze lidé s postizenim €asto sviij handicap
popiraji a vi¢i ostatnim lidem se vymezuji. Proto mohou handicapované osoby
akceptovat své postiZzeni pouze v pfipad€, Ze se jim dostane podpory a povzbuzeni.
Je velmi dilezité, aby byly tyto osoby brany vazné, a to i s jejich handicapem.*® Pravs
pfi praci s mentdlné postizenymi je diilezité mit na paméti lidskou diistojnost, jez
je vrozenou, nezcizitelnou a nedotknutelnou hodnotou kazdého ¢lovéka bez vyjimky,
neopomenutelnym lidskym zakladem, ktery nélezi kazdému, tedy 1 mentalné

postizenym bez rozdilu a vychazejici ze samotné podstaty lidského byti. Lidska

¥ Srov. KREJCIROVA, O. Specidini pedagogika mentdlné retardovanych. In RENOTIEROVA, M.;
LUDIKOVA, L. a kol. Specidini pedagogika, s. 163.

> Srov. NYVLTOVA, V. Psychopatologie pro specidlni pedagogy, s. 118.

% Srov. KREJCIROVA, O. Specidini pedagogika mentdiné retardovanych. In RENOTIEROVA, M.;
LUDIKOVA, L. a kol. Specidini pedagogika, s. 167.

Y Srov. NYVLTOVA, V. Psychopatologie pro specidlni pedagogy, s. 118.

'8 Srov. PORTNER, M. Na osobu zaméFeny pFistup v praci s lidmi s mentdlnim postizenim a s klienty
vyzadujicimi trvalou péci, s. T1.
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dastojnost je jednou z nejvétSich hodnot lidské existence, kterd neni pfisuzovana jen

zdravym a silnym lidem, ale i nemocnym & postizenym.*®

1.1 Stupné mentalni retardace

Jiz jsme si vysvétlili, co to mentalni retardace vlastné je a uvedli jsme si mnohé
terminologie. Stejné jako terminologii, existuje i mnoho kritérii pro klasifikaci mentalni
retardace. Mohou to byt kritéria vyvojova, etiologickd, symptomaticka ¢i kritéria
dle stupné postizeni jedince. J& se v nasledujicich tadcich budu vénovat klasifikaci
podle stupné mentalniho postizeni, jez se odviji od inteligen¢niho kvocientu (IQ),
ktery vyjadiuje srovnani véku mentalniho s vékem télesnym (fyzickym). Nelze se vSak
odkazovat pouze na hodnotu IQ. Faktory, jez zptisobuji mentalni retardaci, totiz krome
rozumovych schopnosti postihuji 1 jiné psychické funkce, jezZ se mirou IQ hodnotit

nedaji. Navic se intelektudlni schopnosti mohou v priibéhu casu ménit.?

Rozlisuje se n&kolik stupni mentalni retardace. Jedna se o lehkou, stfedné tézkou,

t&zkou a hlubokou mentalni retardaci.?*
Lehka mentalni retardace

Lehka mentalni retardace se vyznacuje hodnotou 1Q mezi 59-69. U dospélych lidi

odpovida mentalnimu véku 9-12 let.?

Jedinci trpici lehkou mentélni retardaci si opozdéné osvojuji mluvu. Pfesto vétSina
z téchto osob pozdéji dosdhne Uplné nezavislosti nejen v oblasti osobni péce,
ale i v praktickych, domacich dovednostech. Problémy se obvykle objevi pii teoretické
préci ve Skole, kdy mnozi maji problémy s psanim ¢i ¢tenim. Velky vliv u tohoto stupné
retardace ma vychova a vzdélani, které mulze pomoci srozvijenim dovednosti
a kompenzovanim piipadnych nedostatkli. V sociokulturnim kontextu nemusi tento
stupenn retardace pisobit Zadné problémy. Dusledky mentalni retardace se vSak
projevuji, pokud je handicapovany emoc¢né a socialné nezraly, tzn., Ze nemusi byt

naptiklad schopny, vyrovnavat se s vychovou déti ¢i se obtizné ptizptisobuje kulturnim

9 Srov. SVOBODOVA, H. Diistojnost. In HERMANOVA, J., SVOBODOVA H., ZVONICKOVA, M.,
SLOVAK, I. Etika v osetiovatelské praxi, s. 71-79.

25rov. MULLER, O. Lehkd mentdlni retardace v pedagogicko-psychologickém kontextu, s. 10-14.

21 Srov. MAHROVA, G. Psychiatrické minimum. In MAHROVA, G.; VENGLAROVA, M. a kol.
Socidlni prdace s lidmi s dusevnim onemocnénim, s. 88.

22 Srov. MULLER, O. Lehkd mentdini retardace v pedagogicko-psychologickém kontextu, s. 14.
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tradicim a o&ekavanim.” Lidé s lehkou mentalni retardaci respektuji nekterd pravidla
logiky, avSak nejsou schopni uvazovat abstraktné a uZzivaji jen konkrétni pojmy

a oznadeni.?

Do lehké mentalni retardace patii oligofrenie neboli lehka slabomyslnost, dale pak

lehk4 mentéalni abnormalita a debilita.?®
Stredné téZka mentalni retardace

Stiedné téZka mentalni retardace se vyznacuje hodnotou 1Q mezi 35-49. U dospélych

lidi odpovida mentalnimu véku 6-9 let.?°

U osob se stiedné tézkou mentalni retardaci dochazi k pomalému rozvoji chépani.
Uzivani feci je v tomto piipadé omezené. Schopnost starat se o vlastni osobu je také
opozdéna. Nekteti lidé stimto stupném retardace potiebuji po cely zivot dohled
jiné osoby. Piesto, Ze pokroky ve vzdélavani jsou omezené, néktefi si osvoji zdklady
¢teni, pocitani a psani. Schopnost Zit samostatny Zivot se u téchto lidi vyskytuje
jen ziidka. Osoby se stiedn¢ tézkou mentalni retardaci se pohybuji v inteligencnim
pasmu 35-49.%" Verbalni projev téchto lidi je v&tSinou chudy. B&Zna je i $patnd
artikulace a schopnost pouze mechanického uceni. Lidé se stfedné¢ tézkou mentalni
retardaci zvladaji bézné navyky a jednoduché dovednosti, jako je naptiklad sebeobsluha
a jiné.”®
Do stfedné tézké mentalni retardace lze zaradit stfedni mentalni abnormalitu,

stfedni slabomyslnost a imbecilitu.?®
Tézka mentalni retardace

U tézké mentalni retardace se IQ pohybuje mezi hodnotami 20-34. To u dospélych

odpovida mentalnimu véku 3-6 let.*°

2 Srov. MAHROVA, G. Psychiatrické minimum. In MAHROVA, G.; VENGLAROVA, M. a kol.
Socialni prdace s lidmi s dusevnim onemocnénim, s. 88.

2 Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 301.

% Srov. KREJCIROVA, O. Specidini pedagogika mentdlné retardovanych. In RENOTIEROVA, M.;
LUDIKOVA, L. a kol. Specidlni pedagogika, s. 162.

% Srov. MULLER, O. Lehkd mentdlni retardace v pedagogicko-psychologickém kontextu, s. 14.

%" Srov. MAHROVA, G. Psychiatrické minimum. In MAHROVA, G.; VENGLAROVA, M. a kol.
Socidlni prdace s lidmi s dusevnim onemocnénim, s. 88.

%8 Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 302.

2 Srov. KREJICIROVA, O. Specidini pedagogika mentdiné retardovanych. In RENOTIEROVA, M.;
LUDIKOVA, L. a kol. Specidini pedagogika, s. 162.
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Stupenn t¢Zzké mentalni retardace je podobny stfedné¢ tézkému postiZeni,
avSak porucha je vyrazngj$i a uUroven poskozeni vyssi. Ve vétSin€ pripadi se také
objevuje porucha motoriky.®* Tito lidé dokazi chapat zakladni souvislosti, ale jen
na urovni batolete. Nékdy se nenauci mluvit vliibec a v nékterych piipadech mluvi velmi
obtizné&. Schopnost zakladnich tkond samoobsluhy je velmi omezend a mozna pouze pfi

dlouhodobém usili.*

Do této skupiny mentdlni retardace patii tézka mentdlni abnormalita, tézka

slabomysInost a idioimbecilita.*®
Hluboka mentalni retardace

IQ lidi s hlubokou mentélni retardaci dosahuje maximalni hodnoty 20. U dospélych lidi

r 1z 117 v cvvr v 34
to odpovidd mentalnimu véku niz§imu nez 3 roky.

Lid¢ s hlubokym stupném mentalni retardace maji 1Q nizsi nez 20 a maji t&€zce
omezenou schopnost porozumét pozadavkim i instrukcim. Tyto osoby jsou velmi
pohyboveé omezené ¢i piimo imobilni a byvaji inkontinentni a neschopné pecovat o své

zékladni potieby. Vyzaduji tudiZ neustalou pomoc a dohled.®

Do hluboké mentalni retardace lze zafadit téZkou mentalni abnormalitu, hlubokou

slabomysInost a idiocii.*

%0 Srov. MULLER, O. Lehkd mentdlni retardace v pedagogicko-psychologickém kontextu, s. 14.

3 Srov. MAHROVA, G. Psychiatrické minimum. In MAHROVA, G.; VENGLAROVA, M. a kol.
Socialni prdce s lidmi s dusevnim onemocnénim, s. 88.

%2 Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 302.

% Srov. KREJCIROVA, O. Specidini pedagogika mentdlné retardovanych. In RENOTIEROVA, M.;
LUDIKOVA, L. a kol. Specidini pedagogika, s. 162.

3 Srov. MULLER, O. Lehkd mentdini retardace v pedagogicko-psychologickém kontextu, s. 15.

% Srov. MAHROVA, G. Psychiatrické minimum. In MAHROVA, G.; VENGLAROVA, M. a kol.
Socidlni prdace s lidmi s dusevnim onemocnénim, s. 88-89.

% Srov. KREJCIROVA, O. Specidini pedagogika mentdiné retardovanych. In RENOTIEROVA, M.;
LUDIKOVA, L. a kol. Specidini pedagogika, s. 163.
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2 (Socialni) prace s ¢lovékem s mentalnim postiZenim

Clovek, ktery chce pracovat, &i jiz pracuje s mentalné postizenymi lidmi, musi mit
urité znalosti z oblasti problematiky, a také chut’ pozndvat svét téchto lidi, ktery
pro zdravé jedince mnohdy byva nesrozumitelny a obtizné¢ dostupny. Takovy clovek
(stejn€ jako vSichni ostatni) by mél s témito lidmi jednat rovnocenné a bez predsudki.
Lidé¢ s mentalni retardaci maji stejnd prava a povinnosti jako kdokoli jiny. Pfi praci
s touto skupinou lidi je na to tfeba pamatovat. Ukolem nejen poméhajicich pracovniki
je pomahat témto lidem v nalezeni cesty Kbéznému zplsobu Zivota podle
individualnich moznosti a schopnosti. Velmi cCasto pfedstavy lidi s mentalnim
postizenim o sobé sama ovliviiuje to, jak je vnimaji jiné osoby. Aby se tito lidé mohli
zacClenit do vétSinové spolecnosti, potiebuji podporu, individualni pfistup a osvobozeni
od negativnich ocekavani a predsudki.®” Nektet{ 1idé se boji mentélniho ¢i télesného
postizeni, a tak se ostychaji pracovat s lidmi s postiZzenim. Proto pfi praci s timto typem
lidi zalezi na zivotni filosofii pomahajiciho jedince. Pro takového pomahajiciho
je dulezité, aby vidé€l postizeného Cloveka jako jednu z mnoha forem lidské existence,

jez ma svou vlastni hodnotu a d1°1stojnos‘[.38

Pro ty, ktefi se rozhodli pracovat s mentadln€¢ postizenymi lidmi, je nezbytné
pfijmout postiZzeni ¢loveéka i to, Ze se projevuje snizenou urovni rozumovych schopnosti,
nizkou kontrolou emocionality, sniZzenou ¢i omezenou schopnosti rozumét feci a fec¢

pouzivat, tendenci ke stereotypnimu chovani apod.39

Do kontaktu se socidlnim pracovnikem ¢i jinym odbornikem pfichdzi mentalné
postizeny a jeho rodina Vriznych oblastech Zivota. Muze se jednat 0 socialniho
pracovnika ve  specidlnich  Skolach, Skolskych  poradenskych  zafizenich
¢i v pedagogicko-psychologickych poradnach. Tito socidlni pracovnici poskytuji
poradenstvi v oblasti vzdélavani, poskytuji informace o socidlnich davkach, dalSich
socialnich sluzbach, kompenzac¢nich pomickach apod. Mohou klienta také doprovazet
na ufady a rGzné instituce. Jini socidlni pracovnici se mohou vénovat oblasti davek

statni socidlni podpory a socidlni péce. Pfijimaji Zadosti o davky socidlni podpory,

3 Srov. OPATOVA, A. Socidlni prace s clovekem s mentalnim postizenim. In MAHROVA, G.;
VENGLAROVA, M. a kol. Socidlni price s lidmi s dusevnim onemocnénim, s. 116-118.

%8 Srov. KOPRIVA, K. Lidsky vztah jako soucdst profese, s. 22.

% Srov. OPATOVA, A. Socidlni préce s ¢lovékem s mentdlnim postizenim. In MAHROVA, G.;
VENGLAROVA, M. a kol. Socidlni price s lidmi s dusevnim onemocnénim, s. 117.
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poskytuji poradenstvi v této oblasti, vypracovavaji odborné rozhodnuti o davce, ucastni
se kontroly v oblasti vyplaty davek a dal$i. Zminit lze i socialni pracovniky v oblasti
poskytujici socialni sluzby, ktefi jednaji s mentalné handicapovanym c¢lovékem, pokud
projevi zdjem o konkrétni socialni sluzbu nabizenou danym poskytovatelem. Takovy
socialni pracovnik informuje o poskytované sluzb¢, o jejich specifikdch ¢i podminkach
pro zafazeni do této sluzby. Zjistuje také motivaci klienta k ziskdni dané sluzby,

jeho cile a o¢ekavani.*

Naplin prace socialniho pracovnika ma Siroky okruh, ve kterém muze zahrnovat
socialni depistaz, diagndzu, terénni socialni praci, feSeni socialné-zdravotnich
a socidlné-pravnich potizi klientti, diagnostické, psychologické ¢i vychovné Cinnosti,
poradenstvi, zastupovani klienti pii spravnich ¢i soudnich fizenich apod. Neméné

dulezité je téZ prace s rodinou ¢i spoluprace s dal$imi odborniky a institucemi.**

Pfi praci s mentalné handicapovanymi osobami je tfeba podporovat nejen jejich
svébytnost, ale dulezité je i podnécovani k vlastnim impulziim a ziroven je v tom
povzbuzovat. Pokud se jednid naptiklad o oblast oblékdni, Casto je u mentalné
handicapovanych dobfe rozeznatelny vkus jejich pe¢ovateld. Na druhou stranu, pokud
se hovofi o povzbuzovani, peCujici osoby by meély nechat handicapované osoby,
aby se samy rozhodovaly, co se jim libi aco ne. Obcas se vSak stava,

e k samostatnému rozhodovani viibec nedochazi.*?

V ramci prace s lidmi s mentalnim postizenim bych také rada zminila zakon
o socialnich sluzbach, jehoZ zakladni oblasti se tykaji pfedevSim zajisténi potfebné
pomoci a podpory lidem v urcitych nepfiznivych socialnich situacich. Jedna se zde
hlavn¢ o Cinnosti, které pomdhaji socidlnimu zaclefiovani osob a zajiStuji dastojné

podminky Zivota t&chto osob.*?

Praci s lidmi s mentalnim postizenim muzeme z hlediska formy dé€lit na socialni
poradenstvi, sluzby socialni péce a neméné dillezité sluzby socialni prevence. Socialni

poradenstvi miizeme dale Clenit na zakladni (je soucasti ¢innosti vSech poskytovateld

0 Srov. OPATOVA, A. Socidini price s clovékem s mentdlnim postizenim. In MAHROVA, G.;
VENGLAROVA, M. a kol. Socidlni prdce s lidmi s dusevnim onemocnénim, S. 122.

1 Srov. Tamtéz, s. 121.

2 Srov. PORTNER, M. Na osobu zaméFeny pristup v praci s lidmi s mentdinim postizenim a s klienty
vyzadujicimi trvalou péci, s. 69-70.

* Srov. MICHALIK, M. Systém socidlnich sluzeb. In VALENTA, M., MICHALIK, J., LECBYCH, M.
a kol. Mentalni postizeni v pedagogickém, psychologickém a socidlné-prdavnim kontextu, s. 102,
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socialnich sluzeb) a odborné socidlni poradenstvi (je poskytovano poradnami,
zamétenymi na konkrétni cilovou skupinu osob nebo na urc€ity specificky socidlni jev).
Sluzby socialni péCe reaguji na vzniklou socidlni udélost a potteby lidi, které se tykaji
oblasti, jako je napftiklad asistence, podpora samostatného bydleni, peCovatelska pomoc
apod. Sluzby socialni prevence se naopak snazi piedchazet nepfiznivym socidlnim
situacim nebo zmirnit disledky téchto situaci a pomoci lidem ptekonat tuto neptiznivou

situaci.**

Déle muzeme sluzby délit z hlediska mista poskytovani a to na terénni (poskytuji
se Vv piirozeném prostfedi klienta), ambulantni (klienti denné dochéazi do zatizeni
socialnich sluzeb) a pobytové (sluzby jsou poskytovany klientim po delsi Casové
obdobi, napf. tydenni stacionare, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim). Lidé
S mentalnim postizenim tak mohou vyuzivat riznd zafizeni socidlnich sluzeb.
Jsou to naptiklad denni stacionafe, tydenni stacionafe, centra dennich sluzeb, chranéna
bydleni, zatizeni pro krizovou pomoc, terapeutické komunity, domovy se zvlastnim

rezimem a mnoho dalgich.*®

Prace s mentalné postizenymi lidmi je ucelna, nebot’ témét ve vSech ptipadech
je mozné dosahnout zlepseni diky v€asnému a vhodnému terapeutickému, vychovnému
a rehabilita¢nimu piasobeni a to pomoci nejriznéjSich terapii, specidlnich technik,
trpélivym vedenim, zaméfenim se na malé pokroky a na silné stranky, schopnosti

. v r v v v o v ’ v = sl 4
a dovednosti postizen¢ho &lovéka. To vie miiZe mit znatny osobni i socialni vyznam.*®

2.1 Denni stacionaf pro mentalné postizené déti, mladez a dospélé

ve Strakonicich

VySe zminéné ambulantni sluzby, do kterych klienti denné dochazi, poskytuje
I Denni stacionai pro mentalné¢ postizené déti, mladez a dospélé ve Strakonicich,
kde jsem realizovala své vyzkumné Setfeni. Poslanim zafizeni je poskytovat socialni
sluzby uzivatelim takovym zptisobem, aby u nich dochazelo Kk ptirozenému zaclenovani
do spole¢nosti. Dale je to vychova a vzdélani, v jejichz ramci dochazi k upeviiovani

zakladnich navyki, které zajiSt'uji sobéstacnost uZivatelli. Mezi cile Denniho stacionate

* Srov. MICHALIK, M. Systém socidlnich sluzeb. In VALENTA, M., MICHALIK, J., LECBYCH, M.
a kol. Mentalni postizeni v pedagogickém, psychologickém a socidlné-prdavnim kontextu, s. 104.

* Srov. Tamtéz, s. 104-105.

*® Srov. DOLEJSI, M. K otdzkdm psychologie mentdlni retardace, s. 171.
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pro mentalné postizené déti, mladez a dospélé ve Strakonicich patii rozvijeni osobnosti
klientd pii aktivizacnich cinnostech, jako je napf. pracovni rehabilitace, terapie
(arteterapie, muzikoterapie aj.), dramaticka vychova a dal$i. DalSim cilem je vytvafeni
takovych podminek, které umozni aktivni a kvalitni traveni volného casu,
a to predevSim prostfednictvim ucasti na zdjmovych cinnostech, podpory uZzivatell
Vv samostatnosti, v prozivani partnerskych vztaht, prostiednictvim zapojovani
do pracovniho procesu apod. Cilem DST je také respektovani prav a dustojnosti
uzivatelli, jejich podileni se na planovani a pribéhu socidlni sluzby, jez je jim
poskytovana, rozvijeni rozumovych, pohybovych, komunikacnich a jinych praktickych

, 47
dovednosti.

Cilovou skupinou DST jsou lidé s mentalni retardaci ve véku 7-64 let, se snizenou
schopnosti v zdkladnich Zivotnich dovednostech, lidé s pfidruzenou smyslovou vadou
¢i télesnou vadou, lidé, kteti potiebuji podporu pii zabezpeCovani zivotnich a osobnich
potieb ¢i osoby zbavené i1 nezbavené odpovédnosti k pradvnim tkontim, ktefi vyzaduji

S . e, 4
péci nebo asistenci jiné osoby.*

Denni stacionaf nabizi pomoc a podporu pii zvladani obvyklych ukont péce
o vlastni osobu (pomoc pfi oblékani ¢i svlékani obleceni, pii pfesunu na invalidni vozik,
podavani jidla apod.), pomoc pii osobni hygiené, aktivizacni, vychovné a vzdélavaci
¢innosti, socidlné-terapeutické Cinnosti. Dale pak zprostiedkovani kontaktu

v , T - Y« s .., 4
se spoletenskym prostiedim, pomoc pfi uplatiiovani prav, a jiné.*

Srov. MESTSKY USTAV SOCIALNICH SLUZEB STRAKONICE. Cile a posidni [online].
[cit. 15. ledna 2017]. Dostupné na: <http://www.muss.strakonice.eu/cile-poslani-1>.

®Srov. MESTSKY USTAV SOCIALNICH SLUZEB STRAKONICE. Socidlni sluzby [online].
[cit. 15. ledna 2017]. Dostupné na: <http://www.muss.strakonice.eu/socialni-sluzby-1>.

* Srov. MESTSKY USTAV SOCIALNICH SLUZEB STRAKONICE. Cile a posldni [online].

[cit. 15. ledna 2017]. Dostupné na: <http://www.muss.strakonice.eu/cile-poslani-1>.
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3 Dobrovolnictvi jako jeden ze zpiisobii prace s mentalné
postiZzenymi lidmi

Ackoli si to lidé mnohdy neuvédomuji, kazdy clovék je ncékdy ve svém Zzivoté
dobrovolnikem. Nemusi to byt jen dobrovolnd prace pro skolu, néjakou organizaci
¢1 sportovni klub. Patfi sem i1 pomoc pfibuznym, pratelim, sousediim ¢i cizim lidem,
kterym nabidneme svou pomoc. Pfi dobrovolné pomoci ¢lovék neocekava zadnou

~ | ! . , - 50
odmeénu. Vychazi ze samoziejmosti a spontannosti.

Pomahani v ramci své profese a svého povolani je néco jiného nezli poméhat
. ’ rv r r v v r 51
jako dobrovolnik, tudiz ve svém volném case a bez financniho ohodnoceni.
Dobrovolnictvi je tedy , neplacena a nekariérni cinnost, kterou lidé provaideji proto,

aby pomohli svym bliznim, komunité nebo spolecnosti «52

Mezi znaky dobrovolnictvi patii naptiklad dobroCinnost neboli pomoc socialné
slabym. Dobroc¢innost méa kotfeny v kiestanské a zidovské mordlce a lze ji rozdélit
na dvé formy. Jedna se o darcovstvi a dobrovolnictvi. Darcovstvi se tyka uréitych daru,
at’ uz penézitych ¢i nepenézitych a probiha prostfednictvim sbirek, nadaci ¢i nadacnich
fondl. Tyto dary jsou ur€eny piimo obcanim, ktefi to potiebuji. O dobrovolnictvi
se n¢kdy mluvi téZ jako o obCanské vypomoci, kterd se zaméfuje pfevazné na rodinu
¢1 sousedy. Odlisné miize byt dobrovolnictvi vzédjemné prospéSné zameiené na ¢innosti
v ramci komunity, sportovnich klubii, obce apod. Dobrovolnictvi vetejné prospésné

se tyka prevazné neziskovych organizaci a dobrovolnickych center.>

Dobrovolnictvi je pokladdno za spolehlivy zdroj pomoci pro organizace
spolupracujici s dobrovolniky, pro které miize byt tato aktivita zdrojem novych
dovednosti, zkusenosti, i ptilezitosti pro osobni rust a dalsi vzd&lavani.>* Dobrovolnici
mohou zéarovenl do organizaci pfinést nové zplusoby prace ¢i moznosti feSeni

problémi.>

%0 Srov. TOSNER, J.; SOZANSKA, O. Dobrovolnici a metodika prdce s nimi, s. 35.
> Srov. KOPRIVA, K. Lidsky vztah jako soucdst profese, s. 24.

2 MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prdce, s. 49.

>3 Srov. TOSNER, J.; SOZANSKA, O. Dobrovolnici a metodika prdce s nimi, s. 36.
% Srov. Tamtéz, s. 37.

> Srov. GULOVA, L. Socidini prdce pro pedagogické obory, s. 65.
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Prostiedi pro vykon dobrovolnické ¢innosti neni v Ceské Republice moc piiznivé.*®
Je to kvuli tomu, ,,Ze v desetiletich pred rokem 1989 statni a stranické organy
organizovaly tzv. dobrovolné aktivity, jez vSak byly téemeér povinné, pokud se obcan

v r v r ’ v~ v 4 4 (X3 57
nechtél vystavovat znevyhodnovani, pripadné sankcim ze strany statu “.

Povédomi o dobrovolnictvi se vSak neustdle rozSifuje a piibyvaji 1 neziskové
organizace. Cinnost neziskovych organizaci je zaloZena na entuziasmu profesionall

a praci s dobrovolniky.”®

3.1 Motivy dobrovolniki a jejich role v organizacich

Pojd'me si ted’ fici, koho mizeme oznacit za dobrovolnika. Dobrovolnikem je nazyvan
Clovek, ktery ve prospéch ostatnich poskytuje svilj cas, védomosti ¢i dovednosti
a neocekavd za to zadnou financni odménu. Takovy cElovék miize byt spolehlivym
pomocnikem jiného ¢lovéka ¢i organizace, na kterého mohou byt kladeny podobné
naroky jako na zaméstnance, ktefi jsou placeni. AvSak i dobrovolnictvi vedené

profesionalné mize byt spontanni a neformalni, coZ je pro tento typ pomoci typické.”

Matousek definuje dobrovolniky jako osoby ,,poskytujici podporu a pomoc
bez naroku na odménu - nékdy po patricném zaskoleni - bud samostatné nebo
ve spoluprdci s placenymi profesiondly”.so V Ceské Republice upravuje &innost
dobrovolnikii zakon ¢&islo 198/2002.°' Mezi nejznamgjs$i organizace zabyvajici
se dobrovolnickou ¢innosti patfi napiiklad organizace Mladez pro Evropu, ADRA,

X ;v r 1wy s 7 62
Cesky Gerveny kiiZ a jiné.°

Dobrovolnici jsou v organizacich vyuzivani v riznych mirach. Nékteré organizace
jsou, dalo by se fici, zavislymi na pomoci dobrovolnikd a odviji se od nich chod
organizace. V jinych organizacich neni jejich chod zavisly na dobrovolnicich, ale piesto
jsou dullezitou soucasti organizaci, vnichZ vykondvaji rizné cinnosti spolu
s profesiondlnimi zaméstnanci. Tieti moznosti je, ze Cinnost dobrovolnikii pomaha

zkvalithovat poskytované sluzby (dobrovolnici se napt. podileji na volnocasovych

% Srov. MATOUgEK, O. Slovnik socialni prace, s. 49.

5 MATOUgEK, O. Slovnik socialni prace, s. 49.

%8 Srov. TOSNER, J.; SOZANSKA, O. Dobrovolnici a metodika prdce s nimi, s. 31.
*% Srov. Tamtéz, s. 35.

% MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prdce, s. 48.

®! Srov. Tamtéz, s. 48.

%2 Srov. TOSNER, J.; SOZANSKA, O. Dobrovolnici a metodika prdce s nimi, s. 43.
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aktivitach klienttr), ale jejich pomoc neni nepostradatelnd. Kromé¢ vymezeni z hlediska
dilezitosti dobrovolnické ¢innosti si miizeme jmenovat napiiklad déleni dobrovolnictvi
z ¢asoveho hlediska. Dobrovolna ¢innost mtize byt vyuzivana pii jednorazovych akcich
potadanych nékolikrat do roka, jako dlouhodoba dobrovolnd pomoc, kterd je
poskytovana pravidelné, napiiklad jednou tydné nebo je dobrovolna sluzba chapana
jako nékolikamésicni ¢i neckolikaletd dobrovolnd prace vykonavana vétSinou

v zahrani¢i.®®

Motivem dobrovolnictvi nemusi byt jen poskytnuti pomoci tomu, kdo ji potiebuje,
ale také nabyti pocitu smysluplnosti ¢i ziskani novych zkuSenosti a dovednosti.®*
Motivy dobrovolnikii nemuseji byt vzdy prospé$né pro ostatni, né¢kdy se mohou
vyskytnout i naopak motivy nebezpecné. Proto by se kazda organizace méla snazit
zjistit motivy svych dobrovolnikii a méla by vénovat zvySenou pozornost nékterym
nebezpecnym motiviim dobrovolnikii. Jedna se napiiklad o soucit, ktery muize vést
az kdegradaci klienta nebo nepfiméfenou zvédavost dobrovolnika. Dale je tfeba
sledovat, zda dobrovolnik nevykonava sluzbu pouze z pocitu povinnosti nebo ze snahy
néco si zaslouzit. Dal§im nebezpecim je, pokud dobrovolnik trpi osobnim nestéstim,
touzi se obctovat a hledd ve sluzbé vlastni duSevni rovnovahu. Mezi dal$i nevhodné
a nepfiméfené motivy dobrovolnictvi lze zatadit osamélost a touhu po ptatelstvi, pocit
vlastni nenahraditelnosti, potfebnosti a diilezitosti ¢i touha ovladat druhé, panovacénost.
Ve vSech vySe uvedenych ptipadech snaze pomoci dominuje touha po moci

nad druhymi, touha po uznani apod.®

V souvislosti s nebezpe¢nymi, patologickymi motivy dobrovolnictvi 1ze zminit také
syndrom pomocnika. V tomto piipadé¢ se pomdhani stdva jakousi obranou proti
vlastnim problémtm, myslenkam, emocim ¢i potiebam, coz vSak z dobrovolnika déla
bezmocného pomocnika. Dobrovolnik se tak prostfednictvim dobrovolné ¢innosti snazi
ziskat moc ¢i nedotknutelnost. Syndrom pomocnika se vS§ak muze objevit i v piipadé
nepiiméfeného soucitu. Takovéto motivy mohou uskodit nejen postizenym lidem, kteti

se s témito dobrovolniky dostavaji do styku, ale 1 samotnym dobrovolnikam.®

% Srov. TOSNER, J.; SOZANSKA, O. Dobrovolnici a metodika prdce s nimi, s. 40.

% Srov. GULOVA, L. Socidini price pro pedagogické obory, s. 63.

% Srov. TOSNER, J.; SOZANSKA, O. Dobrovolnici a metodika prdce s nimi, s. 46-48.

%Srov. DOLEZALOVA, P. Syndrom pomocnika [online]. Rev. 12. 2. 2015 [cit. 5. biezna 2017]. Dostupné
na: <https://psychologie.cz/syndrom-pomocnika>.
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Aby byla ¢innost neziskovych organizaci uspé$na a predchazelo se problémum
pramenicim z vySe uvedenych patologickych motivii, mél by byt kladen dlraz
na profesionalitu prace s dobrovolniky, to znamena, Ze Clovék, jehoz naplni prace
je koordinace, vybér a nasledny vycvik dobrovolnikl zajistuje také supervize a hodnoti
dobrovolniky. Koordinator dobrovolniki by mél byt zaroven kontaktnim pracovnikem
mezi dobrovolniky, ostatnimi pracovniky vcetné vedeni organizace a v neposledni fadé
také mezi dobrovolniky a klienty. Koordinatorem dobrovolnikii mize byt jak placeny
zaméstnanec, tak 1 dobrovolnik. Pracovnik neboli profesional, méa vzdélani, praxi,
motivaci a zaroven i formalni predpoklady pro vykon ¢innosti dané pracovnépravni
legislativou. Zameéstnanec znd sva prava a povinnosti, délku pracovni doby, odménu
za préaci, pracovni naplii, kdo je jeho nadiizeny ¢i podfizeny apod. U dobrovolnika
je na prvnim misté snaha vénovat svilj ¢as a energii prospésnému cili a to 1 bez naroku
na finan¢ni ohodnoceni. AvSak aby byli dobrovolnici opravdovym zdrojem pomoci
a zaroven nedilnou soucasti organizace, potfebuji podobny styl fizeni jako profesionalni
pracovnici.®” Jak jiz bylo teceno vyse, 1 dobrovolnici by méli prochazet pravidelnou
supervizi, pfi niz se probiraji vSechny problémy, na které mohou dobrovolnici

pii dobrovolnické ¢innosti narazit.”®

O dilezitosti supervize a nebezpeci patologickych motivii pomahajicich pracovnikil
vcetné dobrovolniki hovoti také Kopftiva: ,,Pomdhajici je pripraven kdykoliv vnimat
a akceptovat svou nedokonalost, slabost a zranitelnost, kterou pomadhani vyjevuje,
a pomoci sebereflexe a supervize napomahat vyvoji k lepSimu stavu, nez je ten

¥ 7 e 69
soucasny .

Néaplit dobrovolné ¢innosti se odviji od tviréi fantazie jednotlivych dobrovolnika
a zaroven 1 zastupcl organizace, na jejich potiebach a moznostech. Organizace by méla
mit zpocatku vypracovany seznam cCinnosti, které mohou dobrovolnici vykonavat.
Vybéru ¢innosti by se kromé& dobrovolnikli méli ucastnit i pracovnici ¢i koordindtofi

dobrovolné prace a klienti sluzeb.”

®” Srov. TOSNER, J.; SOZANSKA, O. Dobrovolnici a metodika prdce s nimi, s. 70-71.

% Srov. ARNOLDOVA, A. Socidlni péce 1. dil: Ucebnice pro obor socidlni cinnost, s. 161.
% KOPRIVA, K. Lidsky vztah jako soucdst profese, s. 91.

" Srov. TOSNER, J.; SOZANSKA, O. Dobrovolnici a metodika prdce s nimi, s. 70-74.
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4 Aktivizacni ¢innosti vyuzivané v Dennim stacionari

pro mentalné postiZzené déti, mladez a dospélé Strakonice

Aktivizace mentalné postizenych osob je ,,proces, kterym jsou lidé (jedinci nebo

i skupiny) vedeny k cinorodosti “.™

. e ce T2
intenzivnéjsi  cinnosti“.

DalSim vyznamem aktivizace muze byt ,, rozvinuti
K aktivizaci mentaln¢ postizenych osob  dochazi
prostiednictvim realizovani aktivizanich cCinnosti, které se v kazdé organizaci,
nabizejici socidlni sluzby postizenym lidem, lisi. Denni stacionaf pro mentalné
postizené déti, mladez a dospélé ve Strakonicich, ktery jsem zvolila z divodu mého
nékolikaletého pusobeni zde, jako dobrovolnika, a o kterém hovoifim Vv kapitole
¢. 2 Socialni prace s ¢lovékem s mentalnim postizenim, poskytuje klientiim moznost
zapojeni se do celozivotniho vzdélavani, arteterapie (vytvarna vychova), muzikoterapie
(hudebni vychova), dramaterapie (dramatickd vychova), sportovné zdravotnich aktivit,
ergoterapie (pracovné vychovna prace), nacviku a upeviiovani motorickych dovednosti
a dalSich. Za dilezitou aktivizacni ¢innost povazuji také zooterapii neboli terapii
vyuzivajici 1é¢ebné piisobeni zvirat. DST svym klientiim zprostfedkovava predevsim
terapii za pomoci psi & koni.”® Aktivizatni &innosti na mentaln& postizené piisobi
v oblasti bio-psycho-socialné-spiritualni, to znamena, Zze nepisobi pouze na jednu oblast
rozvoje mentalné postizeného, ale piisobi propojené, orientuji se na udrzovani, rozvijeni
¢i pozitivni pusobeni na soucasny (zdravotni) stav mentalné postizenych jedinct.
Z toho vychazi, Ze na zdravotni stav téchto lidi nemaji vliv pouze biologické faktory,

ale také psychologické, socilni a spiritualni.™

Nyni se budu vénovat popisu jednotlivych aktivizacnich ¢innosti, vyuzivanych

v DST.

"M KOHOUTEK, R. Pojem aktivizace [online]. [cit. 26. tmora 2017]. Dostupné na: <http:/slovnik-cizich
-slov.abz.cz/web.php/slovo/aktivizace-aktivisace-aktyvizace>.

"2 Tamtéz.

" Srov. MESTSKY USTAV SOCIALNICH SLUZEB STRAKONICE. Cile a posldni [online].
[cit. 15. ledna 2017]. Dostupné na: <http://www.muss.strakonice.eu/cile-poslani-1>.

" Srov. HOLCZEROVA, V. Pohybové aktivity a tanecni terapie. In. HOLCZEROVA, V.,
DVORACKOVA, D. Volnocasové aktivity pro seniory, s. 44-45.
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4.1 Celozivotni vzdélavani mentalné postiZenych osob

LwVzdélavani patii k vyssim potrebam cloveka a predstavuje hodnotu, ktera nabyva

’ v v ’ . ’ . ., ’ 75
na stale vetsim vyznamu ekonomickém i politickém.

Vzdélavani neboli u€eni patii mezi zdkladni funkce podilejici se na psychickém
fizeni Cinnosti Cloveéka, ktery ziskdva nové druhy védomosti, dovednosti ¢i navyk.
Uctenim si vytvatime postoje a presvéddeni a zaroved rozvijime poznavaci schopnosti.”
Celozivotni vzdélavani zahrnuje v§echny moznosti uceni ve vsech etapach zivota. Jedna

se tedy o celozivotni proces.77

Celozivotni uceni klade diraz na aktivitu jedincti. Vyuziva nejriznéjSich metod

v o r o r o v ;o . o0 7
a prostiedk, ale také riiznorodé zptisoby podnécovani a motivovani.”

Cilem celozivotniho vzdélavani mentalné postizenych osob je podpora schopnosti,
zvySovani zameéstnavatelnosti a odstranéni socialniho vylouéeni. Celozivotni vzdélavani
zahrnuje vSechny oblasti a aktivity uceni, v€etné¢ ziskdvani pracovnich zkuSenosti.
Principem je pfispivat k individualnimu, ekonomickému a kulturnimu rozvoji a blahu,
zvySovani zaméstnavatelnosti a kvality Zivota handicapované osoby, odstrafiovani bariér

. ’ 17 ’ oo s v r v - 7
a snaha o propojeni vzdélavacich aktivit s zivotem celé spolecnosti. ’

Mentalné handicapované osoby potiebuji celozivotni vedeni a podporu v uceni,
jez muze vést k rozvoji sobésta¢nosti daného clovéka. Vedeni hraje v tomto piipade
vyznamnou roli, nebot’ mentalné¢ handicapovani by bez n¢j mohli ztracet své jiz nabyté
znalosti, dovednosti i navyky. Vzdélavani mize byt dulezitou Zzivotni naplni nejen
pro ty osoby, které z divodu svého handicapu nepracuji a to predevSim proto, Ze nabizi
nové moznosti, nejen v oblasti socializace. Vzdélavani posiluje sebediivéru a miize mit
pozitivni vliv na sebepojeti ¢lovéka nejen ve vztahu k vlastni osob¢, ale i k okolnimu

v, 80
svetu.

> JESENSKY, J. Andragogika a gerontagogika handicapovanych, s. 45.

’® Srov. MULLER, O. Lehkd mentdlni retardace v pedagogicko-psychologickém kontextu, s. 48.

'Srov. NARODNI VZDELAVACI FOND. Rozvoj celozivotniho uceni [online]. Rev. 2011 [cit. 4. biezna
2017]. Dostupné na: < http://www.nvf.cz/rozvoj-celozivotniho-uceni>.

® Srov. PALAN, Z. CelozZivotni uceni (vzdélavani). In Andragogicky slovnik [online]. [cit. 26. tnora
2017]. Dostupné na: <www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik/celozivotni-uceni-vzdelavani>.

" Srov. SISKA, J. Mimoradna dospélost — Edukace clovéka s mentdlnim postizenim v obdobi dospélosti,
S. 29.

% Srov. Tamtéz, s. 32.
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Vzdélavani dospélych, které je chapano jako poskytovani druhé Sance tém,
kteti neuméli, nechtéli ¢i nemohli vyuzit prvni pfilezitost pocate¢niho vzdélavani,
je nedilnou soucasti strategie celozivotniho uceni. Dle Benese je vzdélavani dospélych
osob proces, kdy se dospély Clovek aktivné a systematicky uci, a to za ucelem ziskani
znalosti, schopnosti, dovednosti a zmény hodnot. U vzdéldvani mentalné
handicapovanych osob lze rozlisit dvé podiazené formy vzdélavani — zakladni Skolni
vzdélavani a dalsi navazujici vzdélavani.®

Zakladni vzdélavani je poskytovdno na zakladnich, zvlaStnich ¢i pomocnych
Skolach tém osobam, které ho neziskaly predtim, nez se staly dospélymi. V tomto
zakladnim vzdélavani ziskavaji dospéli lidé védomosti a dovednosti, které si vétSinova
populace déti osvojuje na zékladnich skolach. Dalsi vzdélavani dospélych osob
navazuje na to, které uz ziskaly v mlad§im véku a lze ho rozd€lit na vSeobecné
a odborné. Odborné zaméfené vzdélavani se soustiedi na pomoc tém, kteii pfisli
0 zamg&stnani nebo jsou tim ohroZeni ¢i na usnadnéni piechodu ze $koly do zaméstnéni,
napiiklad v chranéném pracovisti apod. Mentaln¢ handicapovany jedinec muze ziskat

dali odborné vzd&lani primo na pracovisti. Jedna se o tzv. on-job learning.®

Vzdélavani mentdln€¢ retardovanych jedinci je pomalejsi a méne vykonngjsi.
Tito lidé potiebuji v&tsi podet opakovéani oproti ostatnim lidem.’* Obsah, formy

a metody uceni se musi ptizplisobovat individudlnim zvlastnostem jednotlivcﬁ.84

Nejdfive je tfeba se zamyslet nad tim, jaka aktivita je pro daného klienta vhodna.
Pokud naptiklad klient neumi poznavat Ccislice, nebude schopen se orientovat
na ciferniku hodin. Velmi dileZitou soucasti vzdélavani, jak u zdravych lidi,
tak i u mentalné handicapovanych, je motivace. Je tedy tieba vychazet z klientovych
potieb ¢i pfani a zajistit, aby ho to zajimalo. Aktivity by mély byt naplanovany
i sohledem na zdravotni stav klientt (napiiklad nabidnout ¢as na odpoc€inek apod.).
Je také dilezité, aby pomahajici odbornik hovotil s klientem s ohledem na jeho vék.
Pokud by se snim zachazelo jako s ditétem, mohlo by to snizit jeho motivaci

¢i sebevédomi. Klientovi by se nemély opakované davat prili§ tézké ukoly. Pokud

8 Srov. SISKA, J. Mimoradna dospélost — Edukace cloveka s mentdlnim postizenim v obdobi dospélosti,
s. 30-31.

8 Srov. Tamtéz, s. 35.

8 Srov. MULLER, O. Lehkd mentdini retardace v pedagogicko-psychologickém kontextu, s. 53.

8 Srov. Tamtéz, s. 57.
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ma byt motivovan k dalsi aktivité ¢i tkolu, mé¢l by mit Sanci uspét. Se zadavanim ukolt

by se mélo postupovat pomalu, po malych krocich.®

Aby uceni bylo efektivni, je tfeba vytvofit motivujici prostiedi. Aby byli mentalné
handicapovani dostatecné¢ motivovani, potifebuji se ucit na zékladé¢ dosavadnich
zkusSenosti, téma by pro né¢ mélo mit bezprosttedni vyznam a potiebuji veédet,
pro¢ se vlastné¢ maji ucit. Také by méli k uceni pfistupovat jako ke zpisobu feSeni
problému. Schopnost u¢eni u mentaln¢ handicapovanych je vice ¢i méné omezena.

Objevuje se u nich sniZzend mira koncentrace, pozornosti, paméti, motivace apod.86

Aby si klient své nové nabyté znalosti a dovednosti udrzel, je tieba to snim
pravidelné procviCovat klidnym, nestresujicim zptusobem. Pokud je to mozné, mél
by pomahajici odbornik seznamovat blizké osoby klienta s tim, co nového se naucil,

aby ho v tom mohli podporovat.®’

Do celozivotniho uceni patii 1 kurzy predstavujici dilezitou nabidku vzdélani
pro mentalné postizené¢ obCany avsak po jejich absolvovani se neudéluji zadna statni
osvédceni. V zahrani¢i vice nez u nas je velmi popularni vyuzivat v oblasti vzdélavani
mentalné handicapovanych dobrovolny sektor. Dle Matouska je dobrovolnik
po zaskoleni mnohdy schopny vykonavat praci kvalitn€ji nez profesiondlni pracovnik,
ktery se ve vétsin€ piipadu opira o zazitou rutinu. U nas je vSak vyssi kvalifikovanost

A p oy y . . . .. 88
Vv socialni 1 vzd€lavaci sféfe nadfazena spontdnnimu z4jmu o préci.

Pfechod mentdln¢ handicapovanych osob ze vzdélavaci instituce do zaméstnani
byva mnohdy kritickym obdobim. Pokud absolvent neuspéje, miZze to negativné
ovlivnit jeho motivaci arychle se ztraci navyky zobdobi $kolni dochazky.
Proto je podpora cloveka s postizenim v obdobi pfechodu mezi Skolni dochézkou
a zaméstnanim dualezitym konceptem celozivotniho uceni. Zaméstnani dava mentalné

handicapovanému cloveku status dospélého.89

Nyni bych rada popsala nékteré oblasti rozvoje pii celozivotnim vzdélavani.

vvvvvv

8 Srov. SOLOVSKA, V. Rozvoj dovednosti dospélych lidi s mentdlnim postizenim, s. 12-13.

8 Srov. SISKA, J. Mimorddnd dospélost — Edukace ¢lovéka s mentdlnim postizenim v obdobi dospélosti,
s. 41.

8 Srov. SOLOVSKA, V. Rozvoj dovednosti dospélych lidi s mentdlnim postizenim, s. 13.

8 Srov. SISKA, J. Mimordadna dospélost — Edukace clovéka s mentdlnim postizenim v obdobi dospélosti,
s. 35.
% Srov. Tamtéz, s. 38.
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srodinou aokolim, péfe o zdravi a vlastni osobu, orientace v Case a jiné.
Do komunikace patfi uzivani jazyka, téla, pohybti, mimiky, socialniho chovani, jehoz
ucelem je néco sdelit ¢i navazat kontakt. Dulezitou soucésti jsou i1 motorické
dovednosti, nebot’ pokud ¢loveék neporozumi jednotlivym signaliim, nemtze vyuZzivat
komunikaci na socidlni roviné. U lidi s mentdlnim postizenim je komunikace
prostfedkem a cilem uceni a rozvoje socialnich kompetenci. Je velké mnozstvi technik
podporujicich komunikaci, které aby byly efektivni, musi byt postaveny
na fungujicich poznavacich procesech. Rozvoj komunikace mentalné¢ postizeného
¢lovéka by tedy mél zahrnovat soubor situaci a ukoll, posilujicich jednotlivé poznéavaci
procesy a spojujici je v ptehledné osobni zkuSenosti a zazitky. Diky tomu je moznost
pochopeni a zapamatovani naucenych dovednosti vySsi. Prostfednictvim socialnich
situaci dochazi k propojeni nabytych védomosti s jejich praktickym vyuzitim v bézném

ivots. %

Dalsi oblasti je rozvoj logického mysleni. Clovék je socialni bytost, ktera ma
své vlastni potieby, projevy chovani a reakce na okoli. Mentaln¢ handicapovany ¢lovek,
ktery by nebyl nikdy uc¢en uvazovat o vztazich, by neumél efektivné ziskavat a vyuzivat
informace. Takovy ¢lovék by nedokazal oddélit teoretické poznatky od praxe
kazdodenniho Zivota. Byl by proto nesamostatny a ve v§em zavisly na pomoci druhych.
Proto je tieba u osob s mentalnim postizenim rozvijet logické mysleni. Rozvoj abstrakce
a vyuzivani predstavivosti pokud je to spojené s konkrétnim zazitkem miize naptiklad
podpofit vnimani a porozumeéni vztahim v Zivoté ¢lovéka. Logické mysleni se rozviji
v procesech srovnavani, usuzovani, zobeciiovani a dalSich, a tyto procesy jsou pak

aplikovany v konkrétnich situacich.*

Navazovani rodinnych, ptatelskych a partnerskych vztaht je dalsi dtlezitou oblasti
rozvoje nebot’ kvalitu Zivota kazdého Clov€ka vytvaii 1 potieba a moznost mit blizké
vztahy s druhymi lidmi. To plati jak u zdravych lidi, tak u mentalné handicapovanych.
Vsichni maji stejné socialni potieby. Odlisnosti pak mohou nastat v oblastech
porozuméni konkrétnim situacim a zazitkim blizkosti s druhymi lidmi. Pro osoby
S mentalnim postizenim muze byt obtizné rozliSovani osob a vztaht, jako je naptiklad
rozdil mezi kamaradem, pfitelem a partnerem. To miZe vést k tomu, Ze se v téchto

vztazich zacnou ztracet a navazovani vztahu s druhymi lidmi mize byt proto zpomaleno

% Srov. SOLOVSKA, V. Rozvoj dovednosti dospélych lidi s mentdlnim postizenim, s. 17.
% Srov. Tamtéz, s. 36.
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¢i znemoZznéno. Proto je tfeba lidem s mentalnim handicapem pomoci porozumét rolim,
citim, ¢i ocfekavanim ve vztazich. Pokud ¢lov€k nespravné odhadne vztah
Kk jednotlivym lidem, mizZe se ocitnout v nebezpeci ze zneuziti vlastni osoby. Spravna
orientace ve vztazich tedy pomaha lidem chrénit a chapat vlastni prava ve vztahu

ke spole&nosti a zaroveti respektovat prava druhych.*

Pti celozivotnim vzd€lavani postizeni 1idé rozvijeji 1 Schopnost pecovat
o své zdravi a hygienu. Péce o svou osobu, zdravi a zevnéjSek patii k projevim
samostatnosti ¢lovéka. U mentaln¢ postizenych lidi je na to kladen diraz obzvlast.
Pokud je cCloveék samostatny, citi se schopny, zvySuje to jeho sebejistotu, divéru
ve vlastni dovednosti a zdroven to snizuje miru stresu. V nékterych ptipadech jsou
mentalné postizeni lidé zéavisli na pomoci druhych pouze ztoho divodu, ze jsou
nadmiru opecovavani druhymi a nemaji moznost realizovat péci samostatné. V téchto
ptipadech se pak lid¢ citi nejisté, v ohroZzeni a podporuje to jejich nedivéru a strach,

v o v 7 7 r , 793
coz miize vést k problémovému chovani.

Mezi oblasti rozvoje postizenych osob pii celozivotnim vzdélavani jsem uvedla
také orientaci v ¢ase. Aby byl ¢loveék schopny dobfe se orientovat v Case, potiebuje
chéapat pojmy, které se s ¢asem poji, jako naptiklad pojmy ,,dnes®, ,zitra®“, ,ted** apod.
Lidé s mentdlnim handicapem casto mivaji problém s tim, prakticky si pfedstavit,
co tyto pojmy znamenaji a jak je maji uzivat. Spravna orientace v ¢ase je vSak dileZitou
soucasti rozvoje samostatnosti. Schopnost orientovat se v ¢ase v sobé zahrnuje 1 uméni

rozligit minulost, p¥itomnost a budoucnost a o t&chto etapach premyslet.**

4.2 Zdravotné-télesna vychova mentalné postizenych

Pohyb je velmi vyznamnym dCinitelem v Zivoté kazdého cloveéka, v jakémkoli véku.
Existuji rizné formy 1 cile pohybovych aktivit. Vysledky mnoha vyzkumi neustale
poukazuji na 1éCivé ulinky pohybovych aktivit, které mohou mit pfiznivy vliv

s o v v s r v vy ’ v . . o 95
na nejrizné€jsi onemocnéni. Cilené zaméfeny pohyb tedy zlepSuje stav jedincti.

%2 Srov. SOLOVSKA, V. Rozvoj dovednosti dospélych lidi s mentdlnim postizenim, s. 142.

% Srov. Tamtéz, s. 122.

% Srov. Tamtéz, s. 53.

%Srov. VAREKOVA, J. Zdravomi télesnd vychova v seniorském véku. In HOSKOVA, B. a kol.
Vademecum - Zdravotni télesnd vychova (druhy oslabeni), s. 122.
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Pohyb pozitivné plisobi nejen na organismus ¢lovéka (lepsi fungovani obrannych
bun¢k, zvysena produkce riistového hormonu aj.), ale také na jeho mysl. Pii pohybu
se okyslicuje mozek a zlepSuje se logické mysleni. Vyznamnym piinosem je také
to, Ze nartista védomi vlastni hodnoty. Nékteré védecké studie prokazuji, ze pohybové

aktivity odstrafiuji strach nebo tfeba i deprese a navozuji pocity klidu a uvolnéni.*®

Té¢lesna vychova je u lidi s mentalnim postizenim druh edukacniho procesu, ktery
je zalozeny na pohybovém uceni a stimulaci organismu cloveéka, a ktery pfispiva
ke kultivaci osobnosti v ramci individualnich mozZnosti ¢lovéka s mentalnim
handicapem. Pfi télesné vychové by mél mentalné postizeny Cloveék poznat vlastni
pohybové moznosti ¢i omezeni, respektovat je avyuzivat ktomu, aby doslo
k pozitivnimu ovlivnéni télesného a dusevniho stavu. Télesnd vychova je c¢lenéna

xr o 7 ’ 17 r 97
na dil¢i vychovné, zdravotni a vzdélavaci ukoly.

Mezi vychovné tikoly patii napiiklad rozvijeni psychickych procesi a vlastnosti
osobnosti  mentaln¢  handicapovaného, odstrafiovani  socialni  negramotnosti
handicapovaného ¢lovéka, piispivani k socializaci, uceni k sebekontrole, k poznani
sebe sama a svych moznosti, kompenzace dusledkd postizeni, pfispivani k pracovni,
mravni, estetické a rozumové slozce vychovy, prevence v oblasti socialné patologickych

jevl ¢i snaha o vytvofeni pozitivniho vztahu mentdlné handicapovaného clovéka

k pohybu.®

Vzdélavaci ukoly Ize rozdélit do dvou oblasti, kterymi jsou informativni
a formativni oblast. Informativni oblast se soustiedi pfedev§im na kultivaci pohybového
chovani a odstraiovani pohybovych zlozvykl ¢i poruch hybnosti, rozsifovani
pohybovych dovednosti, osvojovani si zdkladnich védomosti z oblasti télesné vychovy
a sportu, zdravotni vychovy apod. Oblast formativni se zabyva zvySovanim drovné

pohybovych schopnosti.99

Zdravotni tkoly télesné vychovy se soustfedi na kompenzaci oslabenych funkci
organismu, prevenci proti progresu disledkl postizeni, zvySovani odolnosti organismu,

podpora spravného vyvoje pohybového aparatu ¢i upeviiovani védomosti o zdravém

% Srov. KONECNA, J. Pohyb - elixir mlddi [online]. Rev. 17. 3. 2008 [cit. 26. Gnora 2017]. Dostupné
na: <https://www.celostnimedicina.cz/pohyb-elixir-mladi.htm>.

% Srov. KARASKOVA, V. Uvod do didaktiky télesné vychovy 2dkii s mentdlnim postizenim, s. 31.

% Srov. Tamtéz, s. 32.

% Srov. Tamtéz, s. 32.
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zivotnim stylu, spravné zivotospravé a zékladnich hygienickych navycich a na mnoho
dalgich.'®

Vychovné piisobeni v télesné vychové predstavuje formovani psychickych
procestt a vlastnosti osobnosti mentalné¢ handicapovaného. Na cClovéka je vychovné

piisobeno piimo p¥i vykonavani pohybovych aktivit.%*

Do dalsich vychovnych ¢innosti v ramci zdravotné télesné vychovy patii rozvoj
motoriky. Motoriku muizeme definovat jako ,,souhrn pohybovych dovednosti, které
umoznuji samostatné premistovani se v prostoru, zaujimani riiznych poloh celého téla,
manipulaci s predméty, jednotlivé pohyby casti téla: pazi, zapésti, prstii ruky, nohou,
chodidel atd.“'% Aktivity zam&fené na rozvoj motoriky jsou v DST vyuZivany
pfedev§im kvuli tomu, Ze mentdln¢ retardovani jedinci maji mnohdy 1 né&jakou
pridruzenou télesnou vadu nebo maji omezenou hybnost. Pomoci rozvoje motoriky

. o ax N TV 1
je mozné cilend pracovat na zlepSeni & udrzovani soutasného stavu hybnosti.'*

Motoriku d€lime na jemnou, hrubou motoriku, grafomotoriku, motoriku mluvidel

104

a motoriku ocnich pohybl.” Hrub4a motorika se zaméiuje na dv€ hlavni funkce

pohybové soustavy - pohyb a udrzovani polohy. Jemn4d motorika je nazyvéna také
obratna motorika a souvisi i se sd&lovaci motorikou. Cinnosti hrubé a jemné motoriky

% N ISR |
se vzajemné prolinaji.'®

Grafomotorika se soustfedi na postaveni ruky a drZeni téla (napfiklad pii psani)

a také na uvolnéni ruky. Motorika mluvidel je dilezitd pro spravny vyvoj feci. Motorice

oc¢nich pohybti se také fika vizuomotorika a je dileZita pii nacviku ¢teni ¢i psani.106

199 5rov. KARASKOVA, V. Uvod do didaktiky télesné vychovy Zdkii s mentdlnim postizenim, s. 33.
101 Srov. Tamtéz, s. 79.

12BRATRANKOVA, L. Motorika [online]. [cit. 26. tnora 2017]. Dostupné na:
<www.donbosco.cz/rec/motorika>.

103G ov. MESTSKY USTAV SOCIALNICH SLUZEB STRAKONICE. Cile a posiani [online]. [cit. 15.
ledna 2017]. Dostupné na: <http://www.muss.strakonice.eu/cile-poslani-1>.

104 Srov. BRATRANKOVA, L. Motorika [online]. [cit. 26. Ginora 2017]. Dostupné na:
<www.donbosco.cz/rec/motorika>.

195 Srov. Hrubd a jemnd motorika [online]. Rev. 30. kvétna 2013 [cit. 26. tnora 2017]. Dostupné na:
<www.vyvojovakineziologie.blog.cz/1305/hruba-a-jemna-motorika>.

1% Srov. BRATRANKOVA, L. Motorika [online]. [cit. 26. inora 2017]. Dostupné na:
<www.donbosco.cz/rec/motorika>.
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4.3 Traveni volného ¢asu a pracovni rehabilitace mentalné

postiZenych

K praci, aktivnimu traveni volného c¢asu i1 zaméstnani je tfeba vlastni aktivita
a motivace. To, zda je Clovek spravné motivovan k praci ¢i smysluplné aktivit¢ zavisi
na vlastnim temperamentu, osobnosti ¢lovéka, vychove, ale 1 na organickém poskozeni
centralni nervové soustavy, jejimz disledkem muize byt pravé mentalni postizeni.
To vS§e mlze motivovanost handicapovaného ¢loveéka ovlivnit i negativnim zptsobem.
Kvalitni trdveni volného Casu ¢i aktivni prace pozitivné ovliviiuji osobnost, uceni
a celkovy rozvoj clovéka. Praveé proto, je na tyto aktivity kladen velky diraz. Dochazi
nejen k rozvoji motorickych i kognitivnich schopnosti, ale i k rozvoji osobnosti. Tyto
aktivity zaroven zvySuji sebevédomi, pomdahaji k osamostatnéni handicapovaného
¢lovéka a napliuji psychické isocidlni potfeby. Mentalni postizeni vSak negativné
ovliviiuje schopnosti a dovednosti, které jsou potieba pii vyberu, planovani a nésledné
realizaci pracovnich i volno¢asovych aktivit. Proto je dilezita nejen motivace ¢lovéka

s mentélnim postizenim, ale i motivace a podpora jeho rodiny a blizkych.'"’

A co to vlastné pracovni rehabilitace je? Je to zapojovani postizené osoby
do pracovniho procesu. Toho pracovni zapojovani probihd bud’ v chranéném prostiredi,
nebo na volném trhu prace. Dillezitymi sloZzkami pracovni rehabilitace je motivovani
postizenych osob k praci azajiSténi schopnosti pracovat, poskytovani informaci
o pracovnich moznostech a pfilezitostech, podpora pii zaméestnani a v neposledni fadé
trénink pracovnich dovednosti. Prace zde funguje jako soucast lé¢ebného, vychovného
¢i podpirného programu. Kromé néacviku pracovnich dovednosti je cilem

také smysluplné traveni &asu postizenych osob.'®

Aby byl c¢lovék s mentalnim postizenim schopen zvladdnout vSechny ¢asti procesu
zaméstnani nebo aktivizaCnich ¢innosti, musi mit prostor na rozvijeni komunikacnich
a socidlnich dovednosti a schopnosti, trénovani poznévacich procesti a propojeni
se zazitky, které podporuji motivaci konkrétniho clovéka. To vSe miize kompenzovat

individualni specifické nedostatky. 109

97 Srov. SOLOVSKA, V. Rozvoj dovednosti dospélych lidi s mentdlnim postizenim, s. 178.
198 Srov. MATOUSEK, O. Slovnik socidlni préce, s. 150.
199 Srov. SOLOVSKA, V. Rozvoj dovednosti dospélych lidi s mentdlnim postizenim, s. 178.
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Z vySe uveden¢ho tedy vyplyvd, Ze pracovni terapie by méla vychazet
z individudlnich schopnosti a potfeb klienti. M¢la by také podporovat schopnost
spoluprace, komunikace a méla by mit i pozitivni vliv na sebehodnoceni postizenych

osob. !0

Jiz jsme si definovali pojem pracovni rehabilitace a nyni piejdeme k volnému casu.
Volny Cas je Cas, ,, v némz jedinec svobodne na zaklade svych zajmii, nalad a pocitit, voli
svou cinnost“*' Lze hovofit o aktivnim a pasivnim traveni volného &asu. Aktivni
vyuzivani volného Casu by mélo splnovat urcité funkce, mezi které patii naptiklad
aktivni pfistup lidi k provadéné Cinnosti, posilovani zdravého zpusobu zivota
¢i kompenzovani jednotvarné zatéze, kterd vznikd naptiiklad pii dlouhém sezeni.
Do pasivniho zptisobu traveni volného casu, patii naptiklad sledovani televize, hrani her

na pocitaci, potulovani se po ulicich, méstech atp.112

Naplnéni volného ¢asu je vyznamnou roli pifi utvafeni osobnosti mentalné
postizeného cloveéka. Smysluplné traveni volného c¢asu ma také pozitivni vliv
na socializaci, vychovu ke zdravému zivotnimu stylu ¢i na uplatnéni se

ve spolecnosti.*?

4.4  Terapie vyuZivané pri praci s mentalné postiZenymi

Arteterapie

Vytvarna tvotivost miiZze byt chdpana jako ¢innost ¢i jako terapie, kterd naléza vyuziti
rovnéz pii praci s mentalné postizenymi. Jako ¢innost se zaméfuje na vytvarné tvoteni,
na uvolnéni, relaxaci, oddechovou ¢innost. Rozviji pfedevsim vytvarné dovednosti
a klade dtiraz na estetické hodnoceni. Vedouci skupiny je v tomto piipadé v roli ucitele.
V pfipadé terapie je vytvarna tvofivost prostfedkem krozvoji  vnimani
a sebeuzdravovani. Vytvarné zobrazovani je soucasti osobniho vyvoje a dovednosti
nejsou dulezité. Je zde kladen diraz na spontanni sebevyjadieni a vedouci skupiny

pomahd jejim cClenim zvladat vSechny aspekty terapeutického procesu. Dulezita

10 5rov, MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prace, s. 151.
MW MSMT. Volny cas a prevence u déti a mladeze, s. 6.
12 Srov. Tamtéz, s. 6-12.

13 Srov. Tamtéz, s. 45.
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je 1 spole¢na diskuse o vysledcich tvorby, ve které¢ se vSak vytvarné prace nerozlisuji

Lot ¥ . 114
na dobré ani Spatné.

Arteterapie je lécebny postup, ktery vyuziva vytvarné uméni jako prostiedek
osobnimu vyjadieni. Cilem je vSak vyjadieni v rdmci komunikace nez vysledné,
esteticky uspokojivé produkty. To znamena, ze arteterapie je urcCena vSem, bez ohledu
na jejich vytvarné nadani. Nejvice se rozviji v oblasti duSevniho zdravi a je vyuzivana
hlavn¢ v zatfizenich pro dusevné nemocné. Avsak ostatnimi lidmi je arteterapie mnohdy
opomijena a to i pies to, Ze je vhodnd i pro osoby potykajici se s vaznymi problémy

nebo pro ty osoby, které cht&ji 1épe poznat sami sebe.*®

Jedna se o velmi rozSitenou expresivni terapii. Slouzi k pfirozenému odhaleni,
sdileni a formovani skrytych psychickych stavii, pocitl, dojmt a ndlad. Toto se d&je
prostfednictvim  vytvarnych  Cinnosti, hlavné prostfednictvim  kresby, ktera
je vyznamnym komunikaénim prostiedkem a zpisobem vyjadieni.'® Arteterapii
muzeme definovat také jako ,.aplikaci prostredkii vytvarného umeni pouzitou za ucelem
pomoci lidem zménit jejich chovadni, mysleni, emoce a dalsi osobni predpoklady
spolecensky i individualné prijatelnym smérem“ " Mezi cile arteterapie pii praci
s mentalné postizenymi lidmi lze zaradit napiiklad relaxaci a uvolnéni, sniZeni

psychického napéti, uvolnéni kreativity a ptedstavivosti, odblokovani komunikacnich

- Dot . i 118
cest, socializace osobnosti ¢lovéka, uéeni se sebeovladani, sebereflexe apod.

Existuje mnoho divodi, pro¢ je vyuzivani vytvarného uméni jako terapeutického
pusobeni dilezité. Vytvarné uméni je dulezitym zptisobem komunikace a sebevyjadrent,
usnadnuje tvofivost a mize vést k radosti a pocitu §tésti. Umélecky produkt je zaroven
samotny proces Cinnosti neZ konecny vysledek. Arteterapii lze vyuZivat
jak v individualni formé, tak i ve formé skupinové. Skupinova arteterapie je vyhodna
v tom, ze dochazi k poskytovani vzajemné podpory mezi mentalné postizenymi lidmi
a zaroven zpétné vazby. Skupinova arteterapie muze zarovent vyhovovat vice lidem,

kteti se nechtéji projevovat individualng. Dalsim faktem je, ze vétSina socidlniho uceni

14 Srov. CAMPBELLOVA, J. Techniky arteterapie ve vychové, socidlni préci a klinické praxi, s. 23.
15 5rov. LIEB MAN, M. Skupinova arteterapie, s. 14.

18 5rov. MULLER, O. Klasifikace a charakteristika terapii vyuZitelnych ve specidinépedagogické péci
0 0s0by s mentdlnim postizenim. In VALENTA, M., MICHALIK, J., LECBYCH, M. a kol. Mentdini

postizeni v pedagogickém, psychologickém a socidlné-pravnim kontextu, s. 134-135.

" Tamtéz, s. 135.

"% Srov. Tamtéz, s. 134-135.
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probihd ve skupinach. Na druhou stranu mize mit arteterapie ve skupiné i nevyhody,
pozornosti apod. Pokud jde o arteterapii provozovanou ve skuping, je mozné rozlisit dva
druhy skupin. Strukturované a nestrukturované. Pokud arteterapeutické skupiny pracuji
nestrukturovanym zpisobem, znamend to, ze se skupina setkdvd na ur€itém misté
a vurcitém case, ale kazdy jedinec pracuje na své vlastni praci a sam za sebe. Oproti
tomu ve strukturovanych arteterapeutickych skupindch se lidé setkdvaji z divodu
tvofeni spole¢ného ukolu, to znamena, aby se na ném spoleéné podileli. V mnoha

skupinach se viak tyto prvky kombinuji.**®

V dalSich ftadcich uvadim piiklady nékterych vhodnych arteterapeutickych

technik pro praci s mentalné handicapovanymi osobami:

prani — tato technika je zaméfena na rozvoj sebepercepce. Klienti maji za ukol
namalovat jedno nebo vice pfani. V jiném piipadé mohou malovat naptiklad
cestu, kterou by radi uskute¢nili, misto, kde by chtéli byt v tomto okamziku

rar W W r . w . M b r 120
nebo kde se citi bezpecné, svého hrdinu ¢i hrdinku, a jiné.

trhani a slepovani — tato ¢innost slouzi k uvolnéni napéti, zdbavé a zaroven posiluje
soudrznost skupiny. Kazdy ¢len skupin si nejdfive natrhd papiry na kousky
a poté vytvari libovolné obrazce, které se slepuji lepidlem. Tuto techniku

je mozné vyuzit p¥i praci se skupinou stejn& jako pii praci s jednotlivcem.*?

malba prsty — slouzi k rozvijeni smyslové vnimavosti. Uastnici si nejdive namodi
prsty v barvach, které si vyberou a poté konecky prstli vytvaieji otisky a stopy
nebo maluji krouzivymi pohyby do vSech smérti. Mohou se tvofit malby

s o o . . 122
na urcita témata, napiiklad ro¢ni obdobi.

malovani do hudby — zde dochazi o propojovani arteterapeutické tvorby s hudbou.
Tuto techniku lze provadét jednotlivé ¢i skupinové. Klienti by nejdiive méli

hudbu pouze poslouchat a své pocity malovat az pii jejim opakovani. Klienti

195rov, LIEBMAN, M. Skupinova arteterapie, S. 22.

120810y, Tamtéz, s. 191.

121 Srov. CAMPBELLOVA, J. Techniky arteterapie ve vychové, socidlni praci a klinické praxi, s. 45.
122 groy, Tamtéz, s. 62.
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kresli pocity, které¢ v nich hudba vyvolala. Poté se porovnavaji jednotlivé reakce

& pocity, které hudba vyvolala.'?®

Muzikoterapie

Muzikoterapie je povazovana za urCity druh hudebniho uméni vyuzivany predevsim
k navozeni pozitivni zmény v chovani, mysleni ¢i emoci lidi. Hudba piisobi na ¢lovéka
velmi intenzivné a to prostfednictvim riznych hudebnich slozek, pocinaje melodii,
rytmem, tempem, dynamikou ¢i druhem taktu konce. Muzikoterapie mize mit aktivni
formu, kterd zahrnuje aktivni hudebni ¢innost ¢i receptivni formu, coz je predevsim

prozivani hudby.'?*

Dle terapeutického pusobeni lze hudbu rozdélit na uklidilujici a aktivizujici.
Uklidnujici hudba mé volné tempo a nizkou hlasitost. Méla by byt rovnéz
bez dynamickych kontrastl a nastroji s pronikavou, ostrou barvou. Aktivizujici hudba

mé rychlejsi tempo, melodické arytmické rozdily a kontrastujici melodiku.'?

Mezi dalsi druhy muzikoterapie patii napiiklad muzikoterapie aktualizaéni,
analogickd, expresivni, integrativni, zaméfena na klienta, tvarovd apod. Aktualizacni
muzikoterapie pomaha lidem bez patrnych psychickych problémt v sebeaktualizaci
a osobnostnim rlstu, expresivni muzikoterapie vyuzivd hudbu jako moznost
komunikace, muzikoterapie zamétend na klienta stavi na predpokladu, Ze klient miZze

pomoci hudebni improvizace najit prostiedky k feSeni problém a tim si sam pomoct.126

Muzikoterapie v sobé spojuje prvky mediciny, hudebni pedagogiky, psychologie
a estetiky. V Evropé se objevila na pifelomu padesatych a Sedesatych let. Je znama nejen
svym lécebnym vlivem na psychiku, ale také pisobenim na cely organismus ¢lovéka.
Hudba miiZe ménit aktivitu nervového systému, zménit rychlost krevniho obéhu
a vyvolavat urCité zmény v Cinnostech celého organismu. Muze také ovliviiovat silu

a rychlost pulsu ¢i modifikovat dychani. Je vyuzivana v mnoha medicinskych oborech.

123 Srov. LIEBMAN, M. Skupinovd arteterapie, s. 259-260.

124 Srov. MULLER, O. Klasifikace a charakteristika terapii vyuZitelnych ve specidlnépedagogické péci
0 0s0by s mentdlnim postizenim. \In VALENTA, M., MICHALIK, J., LECBYCH, M. a kol. Mentdlni
postizeni v pedagogickém, psychologickém a socidlné-pravnim kontextu, s. 130-131.

125 Srov. ROMANOWSKA, B. Muzikoterapie, s. 76-77.

126 Srov. ZELEIOVA, J. Muzikoterapie, s. 72-74.
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Jmenovat lze napfiklad neurofyziologii, anesteziologii, rehabilitace, geriatrii,
w127

gynekologii a dalsi.

V poslednich letech se muzikoterapie diky pozitivnim vysledkiim stale vice vyuziva
Vv klinickém a poradenském kontextu. Mize zasdhnout do celkového obrazu zdravi,
muze ho znovuobnovit, posilit ¢i udrzet. Cilem muzikoterapie stejné jako psychoterapie
je modifikovat formy, které pacientovi brani v rozvijeni zdravého stavu k sobé i svému

okoli.'®

Muzikoterapie je velmi vyuzivanou terapeutickou metodou. Mnoho vyzkumu
dokazuje, Ze po pfiblizn€ deseti minutach poslouchani terapeuticky ptisobici hudby mizi
u vétSiny osob Unava, zpomaluje se srdecni ¢innost a poslucha¢lim se 1 1épe dycha.
Pfi muzikoterapii dochazi k zmirnéni ¢i utlumeni negativnich emoci jako je naptiklad
zlost ¢i agrese. Terapie pomoci hudby napomahé vnitini harmonii a zvySuje odolnost
lidského organismu. Je vyuzivana také jako pomocné léCeni u mnoha nemoci.
Dle Natasona lze hudbu v terapii vyuzivat pii vzbuzovéani zddoucich emoci, rozvijeni
spravné mezilidské komunikace, obohaceni osobnosti pacienta, pii uzitecném

e —y < . 12
ovlivitovani stavu psychofyzického sebevédomi apod.'?®

Pro praci s lidmi s lehkym ¢i stfedné tézkym stupném mentélniho postizenim
je nejvhodnéjsi volbou skupinova aktivni muzikoterapie, kterd miize pomoci zmirnit
¢i odstranit rizné druhy patologického chovani v mezilidskych vztazich, komunikaci
¢1 prozivani. Pii skupinové muzikoterapii pozitivné piisobi 1 atmosféra pospolitosti,
kterda mtze dodat chut’ k dalSim aktivitim a napomoci ke zmirnéni ¢i uplnému zbaveni

se obav a strachu z predpokladaného neuspéchu. Receptivni formu muzikoterapie
Lo 30

27 5rov. ROMANOWSKA, B. Muzikoterapie, s. 74.

128 Srov. ZELEIOVA, J. Muzikoterapie, s. 60-61.

129 Srov. ROMANOWSKA, B. Muzikoterapie, s. 74-75.

130 Srov. MULLER, O. Klasifikace a charakteristika terapii vyuZitelnych ve specidinépedagogické péci
0 0s0by s mentdlnim postizenim. \In VALENTA, M., MICHALIK, J., LECBYCH, M. a kol. Mentdlni
postizeni v pedagogickém, psychologickém a socidlné-pravnim kontextu, s. 132.
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Zooterapie

Pokud hovotfime o zooterapii, jednd se o , metodu ucelené rehabilitace za podpory

, S 131
a pritomnosti zvirat .

Zooterapie nebo také animoterapie je vyznamnou soucasti terapii vyuzivanych
ve specidlnépedagogické praxi a to hlavné diky plsobeni jiného zivého tvora
nez Cloveka. NejCastéji se pii terapiich pouzivaji psi (canisterapie) a kon¢ (hipoterapie).
Mezi terapeutické cile, kterych je mozné dosdhnout pomoci zooterapie, patii napiiklad
rozvoj komunikace, psychickd stimulace, uspokojeni potieby bezpeci, rozvoj

132

samostatnosti a dalsi.™“ Velkou vyhodou zooterapie je to, ze zvife usnadiiuje socialni

kontakt, ktery mize byt v jinych ptipadech obtizny, poskytuje motivaci k pohybu

r v ry, Mer s v r . ) Vi o v 1
a také to, Ze zvife piijima loveka takového jaky je, bez ohledu na vék & postizeni.'*®

Hipoterapie

V Sir§im slova smyslu mizeme hovofit o hiporehabilitaci, jejimz cilem je zmirnéni
¢i Uplné odstranéni spolecenského znevyhodnéni cloveka. Jedna se zde o rizné aktivity
s vyuzitim koné. Terapie s vyuzivanim kon¢ muze byt pojiména na podobné bazi
jako fyzioterapie nebo ji lze vyuzit i ve formé& psychologického pisobeni, jez
se zaméfuje predev§im na kontakt postizeného Clovéka s koném, s cilem pozitivni
zmény v chovéani, mysleni a prozivani. Hipoterapie tedy miize mit motivacni,

“1r , - ey, 134
vzdélavaci i aktivizaéni charakter.™

Canisterapie

Canisterapie vychazi z predstavy, ze pes je spolehlivym partnerem clovéka, pomaha
pii pocitech osaméni, pfi nemoci a pozitivné pusobi na psychiku ¢lovéka. Prace se psi
muze tedy u Clovéka vyvolavat pozitivni psychické a socidlni zmény. MuzZe

také pomahat pii navazovani vztahu, pfi komunikaci (at’ uZz verbalni ¢i neverbalni
9 9

BISESTY  SMYSL.  Zooterapie  [online].  [cit.  26.  tGnora  2017].  Dostupné
na: <www.zooterapie.webnode.cz/zooterapie>.

132 Srov. MULLER, O. Klasifikace a charakteristika terapii vyuzitelnych ve specidlnépedagogické péci

0 0soby s mentdlnim postizenim. In VALENTA, M., MICHALIK, J., LECBYCH, M. a kol. Mentdini
postizeni v pedagogickém, psychologickém a socialné-pravnim kontextu, s. 128

133 Srov. SESTY SMYSL. Zooterapie [online]. [cit. 26. tnora 2017]. Dostupné na:
<www.zooterapie.webnode.cz/zooterapie>.

3% Srov. MULLER, O. Klasifikace a charakteristika terapii vyuZitelnych ve specidinépedagogické péci

0 0s0by s mentdlnim postizenim. \In VALENTA, M., MICHALIK, J., LECBYCH, M. a kol. Mentdlni
postizeni v pedagogickém, psychologickém a socidlné-pravnim kontextu, s. 128.
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pfi rozvoji motorickych funkci (hry se psem, hlazeni apod.), nebo také pfi stimulaci
télesnych funkci (napfiiklad pfi polohovani ¢lovéka, které smétuje k prohiivani atp.).
Pes miize byt pii praci s postizenymi lidmi vyuzivan mnoha zplisoby. Muze jit
o0 asistenc¢ni, terapeutickou ¢i signalni pomoc. Asistencni pes muze potiebnému clovéku
pomdhat s béznymi, kazdodennimi ukony jako je podavani piredmétt, udrzovani
rovnovahy, atd. Ukolem terapeutického psa je pozitivné piisobit na psychicky a télesny
stav Cloveka. Signalni psi jsou cviceni k pfivolani pomoci, pokud je to potieba.
Pfi praci s mentalné postizenymi je canisterapie vyuzivana predevSim jako soucast
animal assisted activities (vyuzivano napf. v domovech pro osoby se zdravotnim
postizenim, kdy pes funguje predevs§im jako motivacni ¢i vychovny faktor nebo muiize jit
o ur¢itou formu obohaceni zivota) nebo animal assisted therapy (vyuzivano napf.

v ramci rehabilita¢nich center, kdy je pes soucasti terapeutického procesu).135

Canisterapii lze vyuzivat jak u télesné postizenych, mentalné postizenych, u klient
Vv rehabilitaci, ale také u lidi zdravych, kteti se vSak ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci.
U lidi s poruchou autistického spektra muze byt pes pii dlouhodobém piisobeni

. . y ;o1
prostiednikem mezi jejich svétem a okolim."

Dramaterapie

S dramaterapii jsem se blize seznamila teprve pii praci s mentidlné¢ postizenymi
v DST ve Strakonicich. Jednd se o terapii, ktera vyuziva , specifickych prostredkii
dramatického umeéni ve vychove, vyucovani a rozvoji zdravé i zdravotné postiZzené

(X3 1 7
populace“. 3

Dramaterapie je jednim z druhii expresivni terapie, jez vyuziva prostredky

dramatického uméni. Zamétuje se predev§im na symptomy nebo zmirnéni dusledkt

135 Srov. MULLER, O. Klasifikace a charakteristika terapii vyuzitelnych ve specidlnépedagogické péci

0 0soby s mentdlnim postizenim. In VALENTA, M., MICHALiK, I, LECBYCH, M. a kol. Mentdini
postizeni v pedagogickém, psychologickém a socidlné-pravnim kontextu, s. 129.

13%85rov. TOULAVE TLAPKY. Lécebné iicinky canisterapie [online]. Rev. 8. 8. 2009 [cit. 26. Ginora 2017].
Dostupné na: <www.canisterapie.cz/cz/canisterapie-zakladni-informace/lecebne-ucinky-canisterapie-
9.html>.

¥ MULLER, O. Lehkd mentdlni retardace v pedagogicko-psychologickém kontextu, s. 58.
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postizeni a z toho pramenicich problému. V ramci dramaterapie jsou vyuzivany ¢innosti

et S i e .o 138
k motivaci télesné aktivace, skupinové interakce a citového vyjadreni jednotlivci.

Dramaterapie je disciplinou, sjejiz pomoci je mozné zmirnit psychologické
a socidlni problémy. Mentalni postizeni se zde stdva ndstrojem symbolického
vyjadfovani a diky tomu mize jedinec lépe poznat sam sebe. Je to tedy zamérné
pouzivani dramatickych (divadelnich) postupti, jejichz cilem je dosazeni tlevy,
osobniho rastu ¢i duSevni a fyzické integrace. Jednd se o metodu, jez lze aplikovat
vramci individudlni i skupinové prace. Dramaterapie evokuje k ziskavani wvnitini
motivace, K prozivani emoci a vede k integraci osob. Tato terapie pracuje se znaky

a metaforami, s divadelnimi prostiedky v&etnd hrani jinych postav.'*®

Mezi hlavni cile dramaterapie patii t€Z rozvoj empatie a kreativity, redukce tenze,
odblokovani komunika¢nich bariér, rozvijeni sebedivéry, vytvafeni pocitu
zodpovédnosti, uvolnéni se, zvladani kontroly vlastnich emoci, ziskdni schopnosti
poznat a pifijmout vlastni omezeni azarovel 1 vlastni moZnosti, zména

. , r 7 ~r 140
nekonstruktivniho chovani a mnoho dal$ich.

138 Srov. MULLER, O. Klasifikace a charakteristika terapii vyuZitelnych ve specidinépedagogické péci
0 0s0by s mentdlnim postizenim. \In VALENTA, M., MICHALIK, J., LECBYCH, M. a kol. Mentdlni
postizeni v pedagogickém, psychologickém a socidlné-pravnim kontextu, s. 132-133.

139 Srov. VALENTA, M. Dramaterapie, s. 15-16.

%0 Srov. VALENTA, M. Dramaterapie, s. 18-19.
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5 Vyzkumna cast

5.1 Stanoveni cile Setfeni a formulace vyzkumnych otazek
Cil Setreni

Vyzkumnym cilem je prozkoumat to, jakou kvalitu mohou dobrovolnici vnaset
do aktiviza¢nich ¢innosti vV Dennim stacionafi pro mentalné postizené déti, mladez

a dospélé ve Strakonicich.

Formulace vvzkumnvch otazek:

VO1: Jaky je postoj dobrovolniki k jejich roli v aktivizaénich ¢innostech? (zaméteno

na dobrovolnika)
VO2: Jak dobrovolnici vnimaji aktiviza¢ni ¢innosti? (zaméteno na dobrovolnika)

VO3: Jaké jsou nazory zaméstnancii Denniho stacionafe pro mentalné postizené déti,
mladeZ a dospélé na to, jakou kvalitu mohou dobrovolnici vnést do aktiviza¢nich

¢innosti? (zaméfeno na pracovniky)

VO4: V jakych oblastech maji dle dobrovolnikli aktiviza¢ni Cinnosti pozitivni vliv

na rozvoj dovednosti mentalné postizenych osob? (zaméfeno na dobrovolnika)

5.2 Technika sbéru dat, terén vyzkumu, charakteristika vzorku

respondentii

Pro ucely bakalaiské prace byl vyuzit terénni sbér dat v ramci kvalitativniho vyzkumu.

Pro naplnéni cile je nejvhodnéjsi technika rozhovoru.

Vyzkumné Setfeni jsem realizovala prostfednictvim rozhovorli S pracovniky
a dobrovolniky Denniho stacionafe pro mentalné postizené déti, mladez a dospélé
ve Strakonicich. Rozhovoru se z¢astnili étyfi zaméstnanci zafizeni a Sest dobrovolnikii.

Rozhovor probihal v prosinci 2015. Otazky k rozhovoru jsou uvedeny v ptilohové ¢asti.
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Charakteristika vzorku respondentu

Jak jsem jiz uvedla vyse, respondenty vyzkumného Setieni byli pracovnici

a dobrovolnici DST ve Strakonicich.

Tabulka €. 1: Rozdéleni respondentii dle véku

Rozdéleni respondenti dle véku
Varianty odpovédi Pracovnici Dobrovolnici
17 let - 1
26 let 1 -
33 let - 1
43 let - 1
44 let 1 1
45 let 1 -
47 let - 1
49 let 1 -
65 let - 1
Celkem 4 6

Tato tabulka ukazuje rizné vékové kategorie respondentll. Rozdélila jsem zde
pracovniky a dobrovolniky. NejmladS$imu pracovnikovi je 26 let a nejstarSimu je 49 let.

Nejmlad$imu dobrovolnikovi je 17 let a nejstarSimu 65 let.

Tabulka €. 2: Rozdéleni respondentii dle pohlavi

Rozdéleni respondentii dle pohlavi

Varianty odpovédi | Pracovnici | Dobrovolnici
Zena 4 3
Muz - 3
Celkem 4 6

V této tabulce miZeme vidét rozdéleni respondent dle pohlavi. VSichni pracovnici
DST jsou Zenského pohlavi. Mezi dobrovolniky jsou zastupci jak zenského,

tak 1 muzského pohlavi.
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Tabulka €. 3: Rozdéleni respondentii dle jejich soucasné ¢innosti

Rozdéleni respondentii dle jejich sou¢asné ¢innosti

Varianty odpovédi Absolutni ¢etnosti
Pracovnik denniho stacionaie 4
Student 1
Soukromnik 1
Diichodce 1
0osSvC 1
Utednice 1
Nezaméstnany 1
Celkem 10

Zde vidime rozd¢leni respondentl dle toho, jakou ¢innost v souc¢asné dobé vykonavaji.
Jsou zde zahrnuti Ctyii pracovnici DST. Mezi dobrovolniky je pouze jeden student

a jeden nezaméstnany. Ostatni dobrovolnici vykonavaji né¢jakou pracovni ¢innost.

5.3 Prezentace vysledkii vyzkumu s pracovniky

Na pracovniky Denniho stacionafe pro mentalné postizené déti, mladez a dospélé jsem
se zaméfila v jedné vyzkumné otdzce. Odpovédi na tuto vyzkumnou otazku
jsem se snazila dopatrat pomoci tii otazek, které¢ jsem pracovnikim (respondentiim)

pokladala.

V tivodu rozhovoru se pracovnici DST zamysleli nad roli dobrovolnikii v tomto
¢i dalSich zarizenich. VSichni respondenti se domnivaji, Ze dobrovolnici jsou potiebni
jak v DST, tak v jinych zafizenich. Dobrovolnici podle nich do zafizeni vnasi nové
napady, naladu ¢i pohled na véc. Dobrovolnici jsou pry duleziti také proto, Ze pomahaji

persondlu a s kulturnimi akcemi v zafizeni 1 mimo ngj.

Pomoci otazky ¢. 2 jsem se snazila zjistit, zda se respondenti domnivaji,
Ze dobrovolnici mohou v DST vést aktivizaéni €innosti kvalitné a na odborné
urovni. I v tomto piipadé odpovidali vSichni pracovnici kladné. Domnivaji
se, ze dobrovolnici mohou aktivizani ¢innosti vést kvalitné a na odborné urovni.
Jako odivodnéni kladnych odpovédi na otazku respondenti uvadéli naptiklad,
ze dobrovolnici se na praci v takovychto zafizenich pfipravuji uz ve skole, pfi studiu

socialni prace ¢i jinych humanitnich obort, a tudiz pfichazi vykonévat dobrovolnictvi
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jiz snéjakymi znalostmi a dovednostmi. Také pry =zéalezi na postoji a zijmu
dobrovolnika (pokud se o praci dobrovolnik zajima a dé€la ji odpovédné, dokaze tyto
aktivizacni Cinnosti vést kvalitn€¢). Podle jednoho zrespondenti ma pry kazdy
dobrovolnik jiné znalosti a dovednosti a ty pak ptredava dal v ramci dobrovolnické
¢innosti. Posledni respondent svou kladnou odpovéd’ zdiivodnil tim, ze mé pozitivni
zkuSenosti s dobrovolniky. Tento respondent pry pracoval s mnoha dobrovolniky,
atak mohl vidét, ze kazdy dobrovolnik, pokud tuto cinnost bere vazné, miize

odpovédné a kvalitn€ vést aktivizacni ¢innosti.

Posledni otiazkou jsem sledovala, zda dle respondenti mohou dobrovolnici
prinést néco nového do prace s mentidlné postizenymi v DST. Stejné jako
v predchozich otdzkach, i v této se respondenti shodli, ze kazdy dobrovolnik pfinasi
do prace s mentéaln¢ postizenymi néco nového. Respondenti vidi ptinos dobrovolnikli
hlavn¢ v tom, Ze ptinaSeji svij vlastni individudlni pfistup, znalosti ¢i novou energii
do zatizeni. Do prace s mentaln¢ postizenymi mohou také vnést odlisny pohled na véc,

¢i zpusob préce.

5.4 Prezentace vysledkii vyzkumu s dobrovolniky

Jak jsem jiz uvadéla vySe, v rdmci vyzkumné €asti jsem si stanovila ¢tyfi vyzkumné
otazky. Tti z téchto vyzkumnych otazek sméfovaly k dobrovolnikiim a jejich vztahu
k aktivizacnim ¢innostem a vykonavané dobrovolné ¢innosti. Abych ziskala adekvatni
a odpovidajici odpovédi na tyto vyzkumné otazky, stanovila jsem nckolik otevienych

otazek, které jsem dobrovolniklim plisobicim v DST pokladala.

Tabulka &. 1: Casova délka piisobeni dobrovolnikii v DST

Casova délka pisobeni dobrovolniki v DST
Varianty odpovédi Absolutni ¢etnosti

1 rok 3

2 roky 1

3 roky 2

Celkem 6

Prvni otazkou jsem zjistovala, jak dlouho se dobrovolnici vénuji dobrovolné
¢innosti v Dennim stacionafi pro mentilné postiZené déti, mladez a dospélé.

Dobrovolnici udavali piibliznou dobu plsobeni. Z vysledkii vyslo, ze polovina
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respondentti pasobi jako dobrovolnici v DST teprve jeden rok. Dalsi dva respondenti

uvadi tfi roky a jeden respondent se vénuje dobrovolnictvi dva roky.

Tabulka €. 2: Divody vykonu dobrovolnictvi

Diivody vykonu dobrovolnictvi
Varianty odpovédi Absolutni ¢etnosti
Znamost s pracovniky 4
Konicek/zabava 1
Byval¢ zaméstnani 1
Celkem 6

Ve druhé otizce jsem se ptala na motivy vedouci k dobrovolné ¢innosti.
Jako nejcastéj§i dlvod vykonu dobrovolnictvi v DST byla uvddéna znamost
s pracovniky. Diky témto znamostem se zcelkovych Sesti respondentii stali
dobrovolniky ctyfi, tedy vice nez polovina. Jeden respondent uvedl, ze zde diive
pracoval a po ukonceni pracovniho poméru se stal dobrovolnikem. Posledni

dobrovolnik uvedl, ze ho takovéto aktivity bavi a proto souhlasil s dobrovolnictvim.

Treti otazkou jsem zjiSt'ovala, zda respondenty bavi vénovat se dobrovolnictvi
a co je na tom bavi nejvice. VSichni respondenti se shodli na tom, ze dobrovolnictvi
je bavi. Nejcastéj$imi odpovéd'mi na druhou cast otdzky (co je na tom bavi nejvice)

bylo:

- smysluplnost prace a také jeji rliznorodost
- radost klientl pfi aktivizacnich ¢innostech
- Ze je to zébava

- v DST je vzdy pratelska atmosféra

- kontakt s lidmi.

Otazkou ¢. 4 jsem sledovala, zda maji dle dobrovolniku aktiviza¢ni ¢innosti
vliv na rozvoj dovednosti mentalné postiZenych osob v DST a v jakych oblastech.
Podle vSech respondentli aktivizacni €innosti maji pozitivni vliv na rozvoj mentalné
postizenych osob v DST. Aktivizaéni ¢innosti maji podle nich nejvétsi vliv na rozvoj

schopnosti klientl, rozumovy rozvoj ¢i zlepSeni komunikace. Klienti se diky
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aktivizacnim cCinnostem stavaji samostatnéjsi, ale zaroven se uci i spolupracovat
s ostatnimi. Respondenti také uvedli jako pozitivni vliv to, Zze klienti vykonavaji
smysluplnou praci, kterd jim piindsi radost a uvolnéni a nadéale je motivuje k dalSim

¢innostem.

V otazce ¢. 5 jsem se ptala respondenti, zda se jim jevi vliv aktiviza¢nich
¢innosti u klienti DST spiSe jako kratkodoby nebo dlouhodoby. Na tuto otdzku
respondenti reagovali trochu nejisté. Polovina respondenti i po dlouhém pifemysleni
odpovédéla, Ze opravdu nevi ¢i Ze to nedokaze posoudit. Zbyvajici tfi dobrovolnici
(tedy druha polovina) v aktiviza¢nich ¢innostech vidi spiSe kratkodoby vliv. S klienty
se pry musi pracovat kazdy den a stavajici dovednosti se musi neustale procviCovat,
aby se upevnily. Pokud se pry néjaky Cas aktivizacnich ¢innosti neucastni, je to na nich

znat a musi se s nimi pracovat op¢t od zacatku.

V otazce €. 6 jsem se ptala na pohled respondentii na roli dobrovolnikia v DST.
Tim bylo mySleno, zda se domnivaji, Ze jsou jako dobrovolnici pro DST duleziti
a potiebni ¢i nikoli. Z jejich odpovédi vyplynulo, Ze se domnivaji, Ze dobrovolnici jsou
daleziti nejen v DST, ale i v jinych organizacich. Respondenti dale uvadeéli,
ze pro klienty je pozitivni zménou, kdyz se vidaji i S nékym jinym, nez jen s pracovniky
DST. Dobrovolnici dle jejich slov mohou vnést do prace néco nového, pomoci
pracovnikiim (napf. pifi kulturnich akcich pofadajicich pfimo dennim stacionafem)

a zaroven je to dobrd zkuSenost 1 pro né samotné.

Otazka ¢. 7 smérovala k pozitivnim vysledkiim p¥i vlastni praci dobrovolniki
s mentalné postizenymi v DST. Vice nez polovina respondent uvedla, ze pii praci
s klienty v DST vidi pozitivni vysledky. Jeden respondent odpoveédél, Ze nevi.
Za pozitivni vysledky vlastni prace s mentalné postizenymi v DST polovina
respondentli povazuje naptiklad to, Ze klienti se s nimi zasmg&ji, uvolni a oteviou. Dale
respondenti uvadéli, ze klienti rozviji 1 své dovednosti. Jeden respondent uvedl,
ze do DST dochazi kviili sportovnim aktivitdm a na klientech pry vidi, ze se po fyzické
strance diky tomu zlepsuji. Dalsi odpovédi bylo napftiklad to, Ze dobrovolnictvi pomaha

1 pracovnikiim DST, ktefi na tuto praci diky tomu nejsou sami.

Otazka ¢. 8 méla odhalit, co respondentiim p¥i dobrovolnictvi stéZuje nebo
naopak usnadnuje praci. Pii této otazce se respondenti hodné zamysleli a trvalo jim

delsi dobu, nez tekli svou odpovéd. Ne&ktefi z respondentl uvedli pouze prekazky,
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néktefi pouze usnadnéni a jeden respondent uvedl oboji. Za piekazky jsou povazovany
napiiklad nezdjem a nechut’ uzivateli néco de¢lat nebo citlivost a emotivnost klienti.
Jeden respondent také uvedl, ze mu dobrovolnictvi zpocatku hodné ztézovalo to,
ze neznal klienty a tudiz nevédél jak se k nim chovat. S tim souvisi i fakt, ze tii
respondenti uvedli jako usnadnéni dobrovolnické ¢innosti to, ze klienty jiz znali a tudiz
veédéli, jak s nimi pracovat. VSechna usnadnéni se tedy vztahuji k tomu, ze dobrovolnici
bud’ klienty znali z diivéjSich navstév DST, nebo zde diive pracovali a to jim usnadfiuje
i dobrovolnickou ¢innost, protoze veédi nebo alespon méli néjakou piedstavu,

jak pracovat s klienty a znali i prostiedi DST.

5.5 Diskuse

Ve vyzkumné cCésti této prace jsem si stanovila Ctyfi vyzkumné otazky, které jsem

vypsala v bodé¢ ¢. 5. 1 Stanoveni cile Setfeni a formulace vyzkumnych otazek.

Prvni vyzkumna otazka znéla: Jaky je postoj dobrovolnika k jejich roli
v aktiviza¢nich €innostech? Odpovédi jsem ziskavala pomoci rozhovorovych otazek
¢islo 1, 2, 3 a 6. Otazky krozhovoru jsou uvedeny v piiloze. Vysledky ukazuji,
ze dobrovolnici se domnivaji, Ze hraji dilezitou roli v praci s mentalné postizenymi
nejen v DST, ale i vjinych organizacich. Jejich pfinos vidi pfedev§im v tom,
ze pro klienty to mize byt pozitivni zména, kdyZ se obcCas vidi a pracuji i s dalSimi
lidmi, ktefi v organizaci pfimo nepracuji (nejsou zaméstnani). Dobrovolnici
také pomahaji s riznymi kulturnimi akcemi a doprovazi klienty na akce ¢i pobyty mimo
zafizeni. DalSim pfinosem jsou napiiklad nové napady, které mohou vnést
do organizace ¢i prace s klienty. Nemén¢ dilezité je i to, ze dobrovolnickd ¢innost
pomahé pracovniklim, ale je zaroven i dobrou zkuSenosti pro samotné¢ dobrovolniky.
Jelikoz postoj zahrnuje 1 sloZku motivacni, snazila jsem se zjistit, 1 co dobrovolniky
vedlo k tomu, zapojit se do dobrovolnické ¢innosti a co je na tom bavi. VétSina
dobrovolnikil pfiSla k této ¢innosti na zakladé znamosti s pracovniky DST. Mezi dalsi
divody patii naptiklad to, Ze je to pro né€ konicek a bavi je to. Z vysledki vyplynulo,
ze dobrovolnickd cinnost bavi vSechny respondenty. Nejvice je bavi rtznorodost
a smysluplnost prace, radost klientl, ptatelskd atmosféra a kontakt s lidmi. Délka

vykonu dobrovolnictvi se v DST pohybuje v ¢asovém rozmezi 1 — 3 roky.
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Vyse zminéné potvrzuji také ToSner a Sozanskd, kteti dobrovolnictvi pokladaji
za spolehlivy zdroj pomoci pro organizace spolupracujici s dobrovolniky, pro které
muze byt tato aktivita zdrojem novych dovednosti, zkuSenosti, 1 ptilezitosti pro osobni
rist a dalsf vzd&lavani.**

Dobrovolnici jsou v organizacich vyuzivani v riznych mirach. Nékteré organizace
jsou, dalo by se fici, zavislymi na pomoci dobrovolniki a odviji se od nich chod
organizace. V jinych organizacich neni jejich chod zavisly na dobrovolnicich, ale pfesto
jsou dilezitou soucasti organizaci, v nichZ vykonavaji rtzné cinnosti spolu
s profesionalnimi zameéstnanci. Tfeti moznosti je, Ze Cinnost dobrovolnikii poméha
zkvalitiovat poskytované sluzby (dobrovolnici se napf. podileji na volnocasovych

aktivitach klientt1), ale jejich pomoc neni nepostradatelna.™*

Jako druhou vyzkumnou otdzku jsem si stanovila: Jak dobrovolnici vnimaji
aktiviza¢ni cCinnosti? ZjisStovacimi otdzkami byly otazky ¢islo 5, 7 a 8. K této
vyzkumné otdzce by mohla patfit 1 otdzka €. 4, kterou jsem zjiStovala, zda maji
aktivizacni ¢innosti vliv na rozvoj dovednosti mentalné postizenych osob v DST. Nyni
na tuto otdzku navazu. Pfesto, Ze vSichni respondenti na vySe uvedenou otazku
odpovidali kladn¢, polovina z nich se zaroven domniva, ze tento vliv aktivizac¢nich
¢innosti je spiSe kratkodoby. Pokud se =ziskané dovednosti nebudou neustéle
procvicovat, rozvijet a upeviiovat, zacnou se vytracet. Zrozhovord vSak zaroven
vyplynulo, Ze pokud se bude na rozvoji dovednosti prostfednictvim aktiviza¢nich
¢innosti neustale pracovat, mohl by pozitivni vysledek pfetrvavat po celou dobu vykonu
aktivizacnich ¢innosti. Z vyzkumu déale vyplynulo to, Ze témét vSichni dotazovani
dobrovolnici vidi pfi praci s mentalné postiznymi lidmi pozitivni vysledky. Klienti jsou
pry otevienéjsi, uvolnénéjsi a veselejsi, rozviji své dovednosti a zlepSuji se 1 po fyzické
strdnce, napf. diky sportovnim aktivitdim. Pfesto, Ze vSichni dobrovolnici uvedli,
ze je dobrovolnicka ¢innost bavi, najdou se 1 situace ¢i prekazky, které jim tuto ¢innost
zté¢Zzuji. Jedna se pfevazné o nezdjem a nechut’ klientl k aktivitdm nebo pfiliSna citlivost
klientd. Naopak tuto Cinnost nékterym dobrovolnikiim uleh¢uje to, Ze znaji klienty

a tudiz védi, jak s nimi pracovat.

%1 Srov. TOSNER, J.; SOZANSKA, O. Dobrovolnici a metodika prdce s nimi, s. 37.
142 Srov. Tamtéz, s. 39-40.
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Také Solovska tvrdi, Ze aby si mentalné postizeny ¢lovék své nové nabyté znalosti
a dovednosti udrzel, je tfeba to snim pravidelné procviovat klidnym, nestresujicim
zpusobem. Pokud je to mozné, mél by pomahajici odbornik seznamovat klientovy

blizké s tim, co nového se naugil, aby ho v tom mohli podporovat.**®

Treti vyzkumna otazka zni: Jaké jsou nazory zaméstnanci Denniho stacionare
pro mentalné postiZzené déti, mladez a dospélé ve Strakonicich na to, jakou kvalitu
mohou dobrovolnici vnést do aktiviza¢nich ¢innosti? K této vyzkumné otazce
se vztahovaly tfi podotazky, které jsem pii rozhovorech pokladala pracovnikiim DST.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze tito pracovnici povazuji dobrovolniky za dilezitou soucast
prace s mentalné postizenymi lidmi v DST, nebot’ vnasi do prace novy pohled a népady
a zaroven pomahaji i pracovnikiim. Respondenti se také shodli na tom, ze dobrovolnici
mohou vést aktiviza¢ni ¢innosti kvalitng, ale Ze také zalezi na kazdém jednotlivci, jeho
pfistupu, z4jmu a motivaci. V rozhovorech také zazné€lo, Ze dobrovolnici se na praci
suréitym zakladem ¢i znalostmi, které zde pak uplatiiuji. Dobrovolnici také mohou
dle minéni pracovniki DST vnést do prace s mentdlné postizenymi novou energii

a odlisny zptsob prace. A v tom jsou velkym pfinosem.

Toto potvrzuje i Gulova, podle které dobrovolnici mohou do organizaci piinést
nové zpisoby prace & moznosti feseni problémi.'* Dle Matouska je dokonce
dobrovolnik po zaSkoleni mnohdy schopny vykonavat praci kvalitnéji neZ profesionalni
pracovnik, ktery se ve vétSiné pifipadi opird o zazitou rutinu. U nas je vSak vyssi

kvalifikovanost v socialni i vzdélavaci sféfe nadfazena spontannimu zajmu o praci.'*

Ctvrtd vyzkumna otazka byla: V jakych oblastech maji dle dobrovolniki
aktivizacni ¢innosti pozitivni vliv na rozvoj mentalné postizenych osob? Odpovéedi
jsem ziskavala pomoci otazky ¢islo 4. VSechny otazky zrozhovoru jsou uvedeny
v piiloze. VSichni dobrovolnici se shodli na tom, ze aktivizacni ¢innosti maji vliv
na rozvoj mentaln¢ postizenych osob v DST a to pfedev§im v oblasti schopnosti

a dovednosti, komunikace, rozumovych schopnosti ¢i v oblasti rozvoje samostatnosti.

vvvvvv

%3 Srov. SOLOVSKA, V. Rozvoj dovednosti dospélych lidi s mentdlnim postizenim, s. 13.

1% Srov. GULOVA, L. Socidini price pro pedagogické obory, s. 65.

15 Srov. SISKA, J. Mimoradna dospélost — Edukace clovéka s mentdlnim postizenim v obdobi dospélosti,
s. 35.
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postizenych, prostfednictvim aktivizacnich ¢innosti, patii komunikace, rozvoj logického
mysleni, navazovani vztaht s rodinou a okolim, péce o zdravi a vlastni osobu, orientace
v dase ajiné.**® Tvrdi také, ze tyto aktivity (napf. ergoterapie) zaroveni zvysuji
sebevédomi, pomahaji k osamostatnéni handicapovaného ¢lovéka a napliuji psychické

o ar e o147
1 socidlni potieby.

Dle dobrovolniki je pfinos aktivizacnich ¢innosti také v tom, ze klienti délaji néco

smysluplného, uc¢i se nové véci a dale je motivuji k dal§im ¢innostem.

%8 Srov. SOLOVSKA, V. Rozvoj dovednosti dospélych lidi s mentdlnim postizenim, s. 17.
147 Srow. Tamtéz, s. 178.
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Z.avér

Vramci této bakalarské prace jsem si zvolila dva dil¢i cile. Prvnim cilem této
bakalarské prace bylo odborné nastinit problematiku rozvoje osob s mentalnim
postizenim prostfednictvim aktivizacnich cinnosti. Jednalo se pfedevSim o rozvoj
rozumovych, pohybovych, komunikacnich a praktickych dovednosti. Druhym cilem
bylo prozkoumat to, jakou kvalitu mohou dobrovolnici vnaset do aktiviza¢nich ¢innosti

Vv Dennim stacionaii pro mentalné postizené déti, mladez a dosp€lé ve Strakonicich.

Prvni cil byl naplnén prostfednictvim prvni, druhé, tieti a ctvrté kapitoly
predkladané prace. V praci v prvni fadé vysvétluji, co je mentalni retardace a jaké jsou
stupné mentalni retardace. V druhé kapitole popisuji socialni praci s lidmi s mentalnim
postizenim a vénuji se zde 1 popisu DST. Tteti kapitola je vénovana dobrovolnictvi
a motivim vedoucim k dobrovolnictvi. Ctvrta kapitola se tyka popisu aktivizanich
¢innosti, které vyuzivad Denni stacionat pro mentaln¢ postizené déti, mladez a dospélé

ve Strakonicich.

Druhého cile, tedy zjisténi, kterou kvalitu mohou dobrovolnici vnaset
do aktiviza¢nich ¢innosti v DST, jsem se snazila docilit prostfednictvim rozhovort
s pracovniky zafizeni. Zjistila jsem, Ze vSichni pracovnici se domnivaji, Ze dobrovolnici
mohou aktivizacni ¢innosti vést kvalitng, ale zalezi na snaze, schopnostech a motivaci
dobrovolnikil. Dobrovolnici pry mohou do aktivizacnich ¢innosti vnést nové poznatky,
energii ¢i pohled na véc. Pro zajimavost jsem stanovila dalsi vyzkumné otazky, které
se zamétovaly spiSe na vliv aktivizacnich €innosti z pohledu dobrovolnikii. VSechny
vyzkumné otdzky, stanoveni cile Setfeni, metod a technik sbéru dat, popis terénu

vyzkumu a prezentace vysledki vyzkumu jsou popsany v paté kapitole.

Jak jiz vyplynulo z vySe uvedenych informaci, bakalafska prace je ¢lenéna do péti
kapitol. Prvni ¢tyfi kapitoly jsou teoretického razu. Vychéazela jsem zde z literarnich
zdrojii. Pata kapitola je praktickou ¢asti, kde jsem realizovala vlastni vyzkumné Setieni

a uvedla vysledky tohoto Setieni.

Pii dokoncovani bakalaiské prace jsem zjistila, Ze méa prace neni jedind na téma
aktivizaénich ¢innosti provozovanych v Dennim stacionafi pro mentalné postizené déti,
mladeZ a dospé€lé ve Strakonicich. Tuto problematiku zkoumala jiz studentka Zdravotné

socialni fakulty Jihogeské univerzity v Ceskych Budgjovicich v roce 2010. Zminéna
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prace vsak zkouma vliv aktivizacnich ¢innosti prostfednictvim rozhovord s klienty
a jejich opatrovniky.**® Pro mne bylo velmi zajimavé se vlivem aktivizatnich &innosti
zabyvat z opacného pohledu. Mohla jsem také sledovat, jaké zmény se od roku 2010
V této oblasti aktivizac¢nich Cinnosti udaly. Objeveni zminéné prace mé také utvrdilo
Vtom, ze aktivizani Cinnosti a jejich vliv na rozvoj mentalné postizenych je stale
aktualnim tématem a Ze se tato problematika da zkoumat z mnoha odliSnych thla
pohledu. Pokud bych méla moznost dal§iho zkoumani, porovnala bych aktiviza¢ni
&innosti provozované v DST ve Strakonicich a v DST Empatie v Ceskych Bud&jovicich,
kde v soucasné dobé¢ pracuji. Bylo by zajimavé zkoumat, v ¢em se aktivizacni ¢innosti
obou zafizeni lisi, poptipad¢ zda by se aktivizacni Cinnosti vyuzivané pouze jednim
z téchto zafizeni daly vyuzit v druhém zafizeni, kde prozatim tyto aktivizacni ¢innosti

vyuzivany nejsou.

A co si 0 tomto tématu myslim coby dobrovolnik ja? Z vlastnich zkuSenosti vim,
ze dobrovolnici jsou v takovychto organizacich velice vitani. Mohou do prace
s mentalné postizenymi vnést nové myslenky, eldn, ndpady a samoziejmée uz jen tim,
ze s témito lidmi travi cas, naslouchaji jim a vénuji jim pozornost, ptedavaji témto
lidem cast sebe sama. Domnivdm se, ze pokud do price s mentaln€ postizenymi
da dobrovolnik vSechno (samoziejmé ve zdravé mife pro vSechny zainteresované),
veskeré usili, energii, odhodlani, kreativitu a dosavadni znalosti ¢i dovednosti - bude
tuto ¢innost vykondavat kvalitné. A nejen, Ze to pfinese néco pozitivniho klientiim,
pracovnikim ¢i organizaci, do které dobrovolnik dochézi, ale téZ dobrovolnik samotny
ziskd néco hodnotného, néco co se mu v zivoté jak se fiké ,,neztrati*“. Pro m& samotnou

to bylo nejlepsi rozhodnuti o zptisobu traveni volného ¢asu, jaké jsem kdy mohla uéinit.

18 Srov. DEIMKOVA, V. Aktivizacni ¢innost zdravotné postizenych v Dennim staciondfi pro mentdiné
postizené déti, mladez a dospélé ve Strakonicich. Ceské Budgjovice, 2010. Bakalafska prace. JihoCeska
univerzita v Ceskych Budg&jovicich. Zdravotné socialni fakulta. Vedouci prace PhDr. Libuse V1askova.
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P¥ilohy
Priloha €. 1: Otazky k rozhovoru

Identifikaéni otazky: (spolecné pro dobrovolniky i pracovniky)
1. Jaké je VasSe pohlavi?
2. Kolik je Vam let?

3. Jaké je VaSe soucasna Cinnost? (student, zaméstnanec, nezaméstnany apod.)

Otazky pro dobrovolniky:

1. Jak dlouho se vénujete dobrovolnictvi Vv Dennim stacionafi pro mentalné postizené
déti, mladez a dospélé?

2. Co Vas vedlo k tomu, stat se dobrovolnikem?

3. Bavi Vas vénovat se dobrovolnictvi? Pokud ano, co Vas na tom bavi nejvice?

4. Maji podle Vas aktivizacni €innosti pozitivni vliv na rozvoj dovednosti mentalné
postizenych osob? Pokud ano, v jakych oblastech?

5. Jevi se Vam tento vliv aktivizanich cinnosti spise jako kratkodoby nebo
dlouhodoby?

6. Jaky je Vas pohled na roli dobrovolnikti v DST?

7. Vidite n&jaké pozitivni vysledky pfi vlastni praci s mentalné postizenymi osobami?

8. Existuje néco, co Vam pii dobrovolnické ¢innosti usnadiiuje ¢i ztézuje praci? Pokud

ano, co?

Otazky pro pracovniky:

1. Jaky je Vas pohled na roli dobrovolnikli v Dennim stacionafi pro mentalné postizené
déti, mladez a dospéle?

2. Mohou podle Vas dobrovolnici v DST vést aktivizacni ¢innosti kvalitn€ a na odborné
urovni? Odpoveéd prosim zdlivodnéte.

3. Mohou podle Vias dobrovolnici pfinést néco nového do priace s mentalné

handicapovanymi lidmi?
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Abstrakt

TURKOVA, L. Viiv aktivizacnich ¢innosti na rozvoj mentdlné postizenych z pohledu
dobrovolnika. Ceské Budg&ovice 2017. Bakalaiskd prace. Jiho¢eska univerzita
v Ceskych Budgjovicich. Teologicka fakulta. Katedra etiky, psychologie a charitativni

prace. Vedouci prace Mgr. Martina Barakova.

Kli¢ova slova: mentalni postiZzeni, mentalni retardace, prace s lidmi s mentalnim

postizenim, dobrovolnictvi, aktivizacni ¢innosti

Tato bakalarskd prace se zabyva pohledem dobrovolnika na problematiku rozvoje
mentalné postizenych prostiednictvim aktivizacnich Cinnosti. Teoretickd cCast
charakterizuje problematiku mentalné postizenych a piiblizuje praci s touto cilovou
skupinou, a to véetn¢ dobrovolnictvi. Popisuje také aktivizacni ¢innosti, jeZ jsou
vyuzivané¢ v Dennim stacionafi pro mentalné postizené déti, mladez a dospélé

ve Strakonicich.

Prakticka ¢ast obsahuje zadani a vysledky vyzkumného Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit,
jakou kvalitu mohou dobrovolnici vnést do aktiviza¢nich ¢innosti v Dennim stacionafi
pro mentalné postizené déti, mladez a dospé€lé ve Strakonicich. Vyzkumné Setfeni bylo
realizovano prostfednictvim rozhovord s pracovniky a dobrovolniky zminéného
zafizeni. Vysledky dokazuji, Ze dobrovolnici mohou do prace s mentaln€ postizenymi

prinést nové napady, ptistupy ¢i pohledy na véc.
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Abstract

The Influence of Activating Activities on the Development of Mentally Disabled

People from Volunteer’s Perspective

Key words: mental disability, mental retardation, working with people with mental

disabilities, volunteering, activating activities

The thesis deals with volunteer’s view on the issues of development of mentally
handicapped people through activating activities. The theoretical part describes
the problem of mentally disabled people and characterizes work with this target group,
including volunteering. The thesis also describes activating activities which are used
in the Day Care Center for Mentally Handicapped Children, Youth And Adults

in Strakonice.

The practical part presents the assignment and the results of the survey which was
aimed at finding out what specific qualities can volunteers bring to the activities
in the Day Care Center for Mentally Handicapped Children, Youth And Adults
in Strakonice. The research survey was carried out using interviews with staff
and volunteers of this institution. The results prove that volunteers can bring new ideas,

approaches and perspectives to the work with mentally handicapped people.
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