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Predlozena bakalafska prace se vénuje velmi specifickému fenoménu bezdomovectvi matek s détmi. Klade
si za cil porovnat pfistup ke klientkam ve dvou pomérné riiznych zafizenich. Podle toho Ize pfedjimat, ze
budou zjistény vyrazné az zasadni rozdily. Jedno ze zjisténi autorky véak nakonec poukazalo na zcela jiny
faktor ovliviiujici pomoc matkdm s détmi bez domova.

Struktura prace postupuje od obecného ke konkrétnimu. Autorka se nejprve vénuje fenoménu
bezdomovectvi matek s détmi (kap. 1) a jeho pfiinam (kap. 2). Nasleduje podrobny popis procesu socialni
préace v azylovém domé pro matky s détmi bez domova (kap. 3) a popis dvou zkoumanych zafizeni (kap. 4 a
5). Pak jiz autorka prechazi ke svému vyzkumnému Setfeni {(analyza dokument(, vyzkumné rozhovory,
kazuistika), které nakonec spolu s celou praci vrcholi v rozboru konkrétni Zivotni situace jedné klientky. Jde
o klientku, ktera byla uZivatelkou sluzeb obou zkoumanych zafizeni (kap. 6).
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Autorka ve vyzkumné ¢asti identifikuje celkem Ctyfi faktory, které maji vliv na pfistup ke klientovi. Tyto
faktory pak postupné podrobné komentuje vzhledem ke svému vyzkumu i vzhledem k pfedchozim
kapitolam zachycujicim odborny diskurz k problematice bezdomovectvi matek s détmi. Zde bych chtél
ocenit zejména faktor dodrZovani vnitfnich pravidel, kterému autorka vénuje nejvétsi pozornost a de facto
sebekriticky vic¢i svému zaméstnavateli zdlrazniuje, jak je dodrzovani domaciho fadu azylového domu pro
Uspésny proces socialni prace s klientkami dllezité.

Autorka nakonec dochézi ke dvéma obecnym zjisténim. Jednak Ze organizace Na Po¢atku pracuje vice
zmocriujicim zplGsobem, jednak reflexi Zivotni situace klientky obou zafizeni ukazuje, ze v procesu socialni
prace s klientkami mazZe hrat kli¢ovou roli i geograficka vzdalenost zafizeni od jejich pavodniho bydlisté.
Pravé to je onen faktor, na ktery prace autorky trochu necekané poukazala. Jak totiz autorka svym
vyzkumem doklada, v pfipadé, kdy je pfic¢ina selhani socidlniho fungovani klienta z podstatné ¢asti na
strané jeho socidlniho prostfedi, miZe vést vétsi vzdalenost zafizeni, ve kterém probihd proces socidlni
prace s klientem, k zpfetrhani vazeb s timto nezdravym socidlnim prostfedim. To pak maze mit zésadni vliv
na uspésnost procesu socidlni prace.
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