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Anotace

Prace se zabyva edukaci a vychovou osob se sluchovym postizenim, jejich GspéSnou
socializaci a ziskdni plnohodnotného mista ve spolecnosti. Vyzkumna c¢ast byla
provedena kvalitativnim sbérem dat, metodou dotazovani, technikou polofizenych

rozhovorq.
Klicova slova:

Sluchové postizeni,surdopedie,komunikace,integrace,vychova,vzdélavani,kompenzacni
pomiicky.

Abstract

This bachelor’s thesis describes education of the people with hearing impairment, their
successful socialisation and integration into society. The research has been based on
data collection using the methods based on questions and partly conducted interviews.

Key words:
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Compensatory Tools.
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Uvod

Tématem mé bakalaiské prace je edukace osob se sluchovym postizenim —
komunikacni pfistupy ve vzdélani. Toto téma jsem si vybrala v navaznosti na predmét
specialni pedagogika. Téma mé oslovilo ze dvou divodi. Prvnim diivodem je
pritomnost lidi v okruhu mych ptatel a rodiny, vcetné mé, ktefi maji zdravotni
problémy se sluchem, a druhym je souvislost se studovanym oborem.
Studuji obor pedagogika volného Casu a je velmi pravdépodobné, Ze se ve své praxi
pedagoga volného Casu setkam s jedinci s timto postizenim. Cile pedagogiky volného
Cau vychazeji z cilt pedagogiky, proto je i pro nas pedagogy volného casu
dulezité znat problematiku specialni pedagogiky podrobngéji.
Kvalitni vzdélavani a vychova osob se sluchovym postizenim je zdsadni podminkou

uspesné socializace téchto lidi a ziskani plnohodnotného mista ve spole¢nosti.

Cilem mé prace je identifikovat a popsat komunikaéni piistupy, které jsou

pouzivany pii edukaci osob se sluchovym postizenim.

V prvni kapitole se vénuji uvedeni surdopedie a jeji terminologie. V druhé kapitole
je popsana klasifikace sluchovych vad. Ve tieti kapitole jsou ptedstaveny jednotlivé
komunikac¢ni systémy a podminky vhodného prostiedi pro komunikaci osob se
sluchovym postizenim. Ctvrta kapitola je zaméfena na technické a kompenzaé¢ni
pomticky pro osoby se sluchovym postizenim, jak jsou t¢émto osobam prospésné a jak
jim mohou usnadnit Zivot. Pata kapitola se vénuje tématu edukace osob se sluchovym
postizenim. V posledni kapitole teoretické Casti je zafazeno dnes velmi aktudlni téma

integrace déti se sluchovym postizenim do zékladni Skoly.

V praktické casti je vyhodnocen kvalitativni vyzkum, ve kterém probéhlo
dotazovani pedagogli polofizenymi rozhovory. Respondenti byli vybrani z fad

pedagogl vyucujicich na zakladni Skole pro Zaky se sluchovym postizenim.



1 Surdopedie — charakteristika, terminologie

V prvni kapitole se budu zabyvat charakteristikou a terminologii surdopedie.
Vyjasnéni pojmt, které¢ se vztahuji ke sluchovému postizeni, je velmi dulezité, aby se
zabranilo nedorozuménim, kterd mohou vzniknout ve vychové a vzdélavani osob se

sluchovym postizenim pravé $patnym definovanim pojmil z této oblasti."

»Na slyseni se uz nedivame jako na funkci vnéjsiho, stredniho a vnitiniho ucha,

nybrz jako na vykon mozku, jako vysoce komplexniho jevu. 2

Sluch je dilezitym distanénim smyslem, jehoz funkci je nas upozornit na zvuky
z vn¢jsiho okoli a zajistit ndm piijem informaci, které jsou prezentované mluvenou feci.
Pokud dojde ke sniZzeni funkce sluchového analyzatoru, miize dojit 1 ke sluchovému
postizeni, které postizenému znesnadnuje lidskou komunikaci. Postizeni sluchu neni
viditelné, mnohdy neni ani na prvni setkdni rozpoznatelné jako jina postizeni (napf.
télesnd, zrakovd a mentalni) a proto si lidé Casto neuvédomuji jeho zavaznost

a zavaznost problémi, kterymi postizeného limituje. 3

Do roku 1983 byla surdopedie soucasti logopedie, nyni je samostatnou specialné
pedagogickou disciplinou, kterd se zabyvéa vychovou, vzdélavanim a rozvojem osob
se sluchovym postizenim. Nazev této pedie vznikl sloZzenim z latinského surdus —

hluchy a z feckého paideia — vychova.

Objektem surdopedie jsou osoby se sluchovym postiZzenim, mnohdy jsou to lidé
I s dal§im postizenim napiiklad hluchoslepi, neslySici s poruchou autistického spektra,
neslysici s mentalnim postizenim apod.* Proto je velmi dilezita spoluprice nejen
s ostatnimi pediemi (logopedie, oftalmopedie, somatopedie apod.), a zaroven i s obecné
pedagogickymi, biologickymi, psychologickymi, sociologickymi, filozofickymi

a lingvistickymi obory a neméné dulezita je také spoluprace s medicinou a to hlavné

! Srov.VALENTA, Milan. Prehled specidlni pedagogiky: ramcové kompendium oboru. Vyd. 1. Praha: Portal,
2014. str. 38

> KVETONOVA-SVECOVA, Lea (ed.). Edukace déti se specidlnimi potfebami v raném a pfedskolnim véku.
Brno: Paido, 2004. Str. 63.

* Srov. VALENTA, Milan. PFehled specidlni pedagogiky: ramcové kompendium oboru. Vyd. 1. Praha:
Portal, 2014. Str. 65

* Srov. HORAKOVA, Radka. Sluchové postizeni: iivod do surdopedie. Vyd. 1. Praha: Portal, 2012. Str.
9-10.



s pediatrii, otorinolaryngologii a foniatrii. Z pohledu korekce sluchovych vad pomoci
sluchadel nebo kochlearnich implantatl je vyznamna soucinnost s obory technickymi

jako je napk. sluchova protetika.’

Osoby, které maji sluchovou ztratu bez ohledu na jeji stupeni, druh a dobu vzniku, jsou
nazyvany osobami se sluchovym postizenim. Diive se pouzival termin sluchové
postizeny, ale v poslednich letech se pfechdzi na jiz uvedené oznaCeni osoba se
sluchovym postizenim, protoze vtomto terminu se prvotné zdaraziuje lidska
individualita a poté oznaCeni postizeni. Lékaiska terminologie oznacuje pojmy
neslysici a hluchy ty osoby, které neslysi zddny zvuk ani pfi pouziti kompenzacnich
pomucek nemohou rozumét lidské feéi, a tak jsou odkazany na jiné zplsoby
komunikace. V nékolika minulych desetiletich doslo k vyvoji vnimani 0sob se
sluchovym postizenim. Jejich sluchova ztrata prestava byt vniména jako postizeni a oni
sami se zacinaji povazovat za ptislusniky vlastni jazykové a kulturni minority. Po
vzoru uzivateli amerického znakového jazyka se v 90. letech 20. stoleti zacind Cést
sluchové postizenych oznacovat terminem NeslySici. Hlavnim spojovnikem komunita
Neslysicich je specificky komunikaéni systém, kterym je znakovy jazyk. Clen
komunity NeslySicich musi spliiovat mnohé podminky, pfedev§im se musi ztotoziovat

se specifiky kultury a spolecenstvi Neslyéicich.6

2 Klasifikace sluchovych vad

Rozvoj fe¢i a mezilidské komunikace je podminén sluchem. Sluchové postiZeni
znamena bariéru v komunikaci a zarovenl ovlivituje cely rozvoj osobnosti. Sluchové

postizeni je velmi Siroky pojem, ktery zahrnuje Siroké spektrum sluchovych vad.

Pro vzdélani a vychovu osob se sluchovym postizenim je dulezité, aby se edukator

orientoval ve sluchovém postiZeni, jeho déleni a druzich.

® Srov. HORAKOVA, Radka. Sluchové postizeni: iivod do surdopedie. Vyd. 1. Praha: Portal, 2012. Str. 9-10.
®Srov. VALENTA, Milan. Pfehled specidlni pedagogiky: ramcové kompendium oboru. Vlyd. 1. Praha:
Portal, 2014. Str. 66-67.



,Sluchové postizeni je u obyvatelstva jednim z nejrozsirenéjsich somaticko-funkcnim
postizeni. Svétova zdravotnickad organizace (WHO) uvadi, Ze v roce 2005 bylo  u 278

T

milionit lidi diagnostikovano stredné tezké az tezké sluchové postizeni. *

Dle jednoho z piednich vyrobct sluchadel ma poruchu sluchu vice nez 500 miliont
lidi. V Ceské republice je kolem 300 tisic osob se sluchovym postiienim.8
K postupnému snizeni sluchu dochazi ve vyssim véku, zhruba kolem 60. roku zivota
¢loveék hiife a méné slysi, jedna se o stafeckou nedoslychavost neboli presbyakuzie.
K presbyakuzii dochazi z diivodu odumirani vlaskovych bunék, které nejsou schopny
regenerace, nebo Spatnym prokrvenim sluchového organu, které je zpuisobeno poruchou
krevniho ob&hu, projevuje se zhorSenim slySeni tonli vysokych frekvenci a snizeni
rozuméni feCi. Presbyakuzie se stdva patologickou, pokud je narusena komunikacni

schopnost ¢lovéka.

V souvislosti s problematikou sluchovych poruch je dilezité zminit usni Selest.
Nejedna se o poruchu samotnou, ale o pfiznak sluchové poruchy. Tinnitus (usni Selest)
rozliSujeme podle klinického obrazu na objektivni, ktery vznikd Spatnym cévnim
zasobenim sluchového organu, a subjektivni, ktery se projevuje zvukovymi vjemy bez
zevniho podnétu. Lidé, kteti trpi uSnimi Selesty uvadéji, Ze slySi nepfijemné piskani,

huceni a Suméni. Subjektivnim tinnitem trpni asi polovina lidi od 60 let véku.?

,, Také vyznam terminii sluchova vada a sluchové postizeni neni stejny a u Sovaka

miuizeme vycist jistou odlisnost:

sluchova vada — poskozeni organu nebo jeho funkce tak, Ze je nejakym zpiisobem

snizena kvalita ¢i kvantita slyseni

sluchové postizeni — je Sirsim terminem, ktery zahrnuje i socialni dusledky, vcietné

v v 4 6 10
recového defektu.

"HORAKOVA, Radka. Sluchové postiZeni: vvod do surdopedie. Vyd. 1. Praha: Portal, 2012. Str. 11.

9 ™
Srov. Tamtéz. Str. 11-12.
Y POTMESIL, Miloi. Cteni k surdopedii. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2003, str. 25.
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Mnoho riznych klasifikaci sluchovych poruch vypovida o tom, ze kritéria urcujici
déleni téchto poruch jsou mnohocetnd. Pokusim se charakterizovat rozdé€leni

sluchovych poruch dle doby vzniku, hloubky postiZzeni a mista vzniku.

2.1 Rozdéleni podle doby vzniku sluchové poruchy

Vzniku sluchové poruchy v obdobi pied rozvojem feci, tedy v obdobi prelingvalnim,
vznikly z genetickych divodi, zdédénim po jednom nebo obou rodicich, nebo se mize

porucha vyskytovat v piibuzenstvu.™*

2.1.1 Vrozené (hereditarni) vady sluchu

Poruchy sluchu pred fixaci fe¢i maji za nasledek poruchu vyvoje fe¢i a v ndvaznosti
S tim 1 poruchu komunikace. Dle stupné vady a poruchy muize dojit bud’ k opozdéni
fe¢i, nebo v pfipad¢ tézSiho stupné miZze dojit k trvalému defektu vyvoje fecové

funkce.

Hereditarni vady sluchu geneticky podminéné jsou typy sluchové vady, které se
vyskytuji jen vzacné, jsou to takové vady, u kterych miizeme jednoznaéné predpokladat
poruchu genetické informace, ktera ptrechazi z generace na generaci. V literatuie
muizeme najit popsano jen né€kolik takovych vad samostatnych, ale celou fadu

sluchovych poruch, které jsou sdruzené s jinymi geneticky podminénymi vadami.

Castgji se vyskytuji hereditarni sluchové vady dédéné autozomalnd recesivng, tzn.
vlastnosti ¢loveka jsou predany genetickou informaci pomoci dvojice znakd — jeden od
otce a druhy od matky. Jestlize dostane dité alesponi jeden znak neposkozeny, pak
porucha nenastava, ale pokud dité ziska oba znaky poSkozené, porucha vznika.** Pokud

jsou oba rodice nositelé jednoho zdravého a jednoho poskozeného znaku, oba slysi

" Srov. Sediva Zoja, Psychologie sluchové postizenych ve Skolni praxi, Septima, s.r.o. 2006, str. 6.
2 srov. Lejska, M., Poruchy verbalni komunikace a foniatrie, Paido 2003, str. 25.
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a jejich dité ziska oba poskozené znaky, projevi se porucha — ve slySici rodiné se

. N o 1% 13
necekané objevi jedno nebo vice déti se sluchovou poruchou.

Kongenitaln¢ ziskané sluchové vady se mohou vyskytnout, kdyz zdravi rodice cekaji
zdraveé pocaté dité a nasledkem infekéni choroby matky v prvnim trimestru se dité narodi
s vadou sluchu. Vady sluchu ziskané béhem t¢hotenstvi fadime do vad prenatalnich, vady

sluchu, které jsou ziskané ptimo pti porodu, do vad perinatalnich.

VétsSina déti se sluchovou vadou rodicich se do slySicich rodin, ziskala tyto vady

autozomalné recesivné nebo kongenitalné.

2.1.2 Ziskané (postnatalni) sluchové vady pred fixaci reci

Vady sluchu, které se objevuji po narozeni ditéte maji vliv na jeho komunikaci. Pokud
vzniknou v obdobi do 6 — 8 let, tedy pted fixaci fe€i, fe¢ se dale nerozviji a feCové
stereotypy se rozpadaji. Tyto vady jsou definovany jako ziskané postnatalni, dit¢ se pak

nadale vyviji jako neslySici.

Pokud dojde ke sluchové vadé jiz po fixaci feci, neohrozuji tyto vady komunikaéni

schopnosti. Do této kategorie patfi také vady a poruchy neuplné, ¢astecné a prechodné.

Ziskané sluchové poruchy mohou byt zptisobeny témito pti¢inami:

- infek¢ni choroby — zejména virovd onemocnéni zpisobuji tézké ziskané sluchové vady
(z&nét mozkovych blan, meningitida, meningoencefalitida, pfiusnice, chiipka, herpetické
infekty, zardénky, spalnicky a také spala, ktera jeste v obdobi pred 2. svétovou valkou byla
hlavni pfi¢inou té€zkych sluchovych vad, po objeveni antibiotik neni hrozba spaly

Vv takovém rozsahu),
- onemocnéni centralniho nervového systému — napt. sklerosa multiplex,

- traumata — ptedevsim traumata hlavy a usi,

B srov. Lejska, M., Poruchy verbalni komunikace a foniatrie, Paido 2003, str. 25.
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- onkologickd onemocnéni — naptiklad nasledkem agresivni chemoterapie muze dojit

k poskozeni sluchovych bun&k, toto poskozeni sluchu je pak trvalé,™

- ,ucpané“ usi pii onemocnéni hornich cest dychacich — nachlazenim dojde ke zméné
prichodnosti Eustachovy trubice, coz zpiisobi Spatnou ventilaci stfedousi, ve stiednim
uchu je nedostatek vzduchu, blanka bubinku je zpevnéna a tim 1 méné pohybliva. Tato

sluchova porucha je nejcastéjsi a patii mezi prechodné poruchy,

- opakované hnisavé zancty stiedniho ucha — dochazi k poruSeni struktury stfedousi

piechodné, nebo trvale.

2.1.3 Vady a poruchy sluchu po fixaci reci

Pievodni poruchy sluchu

Ptevodni poruchy sluchu jsou zplsobeny vaznutim pienosu akustické a mechanické
energie ve vnéjSim a stfednim uchu. K vaznuti dochdzi z nékolika pficin: ucpanim
zvukovodu mazem, nadorem, cizim télesem, prodéravénim blanky bubinku zanétem nebo
traumatem; sriisty nebo roztrzenim fetézu kustek, fixaci celého stfedousi pii chronickych
zangtech, kostnimi srlsty pii otosklerdze a poruchami provzdusnéni sttedousni dutiny pfi

afektech nosohltanu a Eustachovy trubice.
Senzorineuralni vady sluchu

Senzorineuralni vady jsou nejcastéjSimi sluchovymi vadami v dospélém véku. Do této

kategorie fadime presbyakuzii, ktera je popsana na zacatku této kapitoly.

Dalsi pfic¢inou sluchovych vad je mechanické poskozeni v oblasti hlavy a vnitiniho
ucha, ke kterym dochézi nejcastéji pfi dopravnich Grazech a pfi silném intenzivnim zvuku.
Silny nekontrolovatelny zvuk ma energii, ktera, pokud je siln€j$i nez ochranné sily
sluchového orgéanu, zpisobi traumatickou destrukci bun€k vnitiniho ucha. V misté takové
destrukce vznikd nefunkéni jizva a nasledkem tohoto pak frekvencné ohrani¢end vada

sluchu — akustické trauma.™

" Srov. LEJSKA, Mojmir. Poruchy verbdini komunikace a foniatrie. Brno: Paido, 2003. Str. 27.
' Srov. Tamtéz. Str. 28.
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S hlukem souvisi i1 dal$i poSkozeni sluchovych bunék. Dlouhodobym piisobenim
silného hluku, kterému je ucho vystavovdno, jsou sluchové bunky pietézovany
a mechanizmy navratu a obnoveni sil jsou vyCerpany. Protoze nemaji moznost

regenerace nastava nartst sluchové vady.

Dalsi pticinou poruchy sluchu jsou toxiny. Jednak toxiny, které si télo vytvaii samo
a pak také toxiny, které jsou télu cizi. Nejvétsi nebezpeci pro sluch predstavuji 1éky
a nikotin. Nikotin zplsobuje poSkozeni nejjemnéjSich cév. Je znamo vice nez 300
druhti 1¢kt, které mohou trvale poskodit sluch — aminoglykosidova antibiotika,

diuretika, cytostatika, alkaloidy a dalsi.

I vnitini ucho mize onemocnét, byvaji to zanéty celkové nebo mistni. Nejcastejsi

zanéty jSou soucasti meningitidy, toxoplasmoézy a dalSich.

Zranénim hlavy stejné jako virovymi infekcemi mohou byt zasazeny vSechny ¢asti
mozku. VsSechna degenerativni onemocnéni mohou poskodit mozkovou c¢innost

a nasledkem tohoto dojde k poklesu sluchu.*®

2.2 Rozdéleni podle hloubky postiZeni

»Velikost sluchové ztraty znamend ma zdsadni vliv na schopnost jedince vnimat
ZvUKy z okolniho prostredi. Velikost sluchové ztrdaty pak znamend, Ze jedinec neslysi
zvuky, jejichz intenzita je nizsi nez hodnota sluchového prahu (sluchové ztraty). Zvuky,
Jjejichz intenzita je vys$si, nez je hodnota sluchové ztraty, jedinec sice slysi, ale pouze

. ’ ) ) ’ .. . . ’ , ) 17
hlasitosti, ktera se rovna rozdilu mezi intenzitou zvuku a velikosti sluchové ztraty.

'® Srov. LEJSKA, Mojmir. Poruchy verbdini komunikace a foniatrie. Brno: Paido, 2003. Str. 25 - 28.

Y VALENTA, Milan. Pfehled specidlni pedagogiky: ramcové kompendium oboru. Vyd. 1. Praha: Portal,
2014. str. 67.
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., Velikost ztraty sluchu podle WHO Nazev kategorie ztraty sluchu

0-25dB normdlni sluch

26-40 dB lehka nedoslychavost

41-55 dB stredni nedoslychavost

56-70 dB stredné tézké poskozeni sluchu

71-90 dB tezké poskozeni sluchu

91 a vice velmi tézké poskozeni sluchu az
hluchota “*®

Nejpouzivangj$imi terminy pro béZnou praxi specidlni pedagogiky jsou ohluchlost,

hluchota, zbytky sluchu a nedoslychavost.

Ohluchlost je takova ztrata sluchu, kterd vznikla v obdobi dokonceni vyvoje feci
nebo do vytvofené feCi. Re€ se pfi tomto postizeni nevytraci, ale sldbne slovni zdsoba
a formalni Groven feci, proto je cilem logopedie rozSifovat slovni zasobu, rozvijet

odezirani a cvi¢it mluvni pohotovost.

Hluchota je definovana jako vrozena nebo v ranném véku ziskana sluchovéa vada.V
ptfipad¢é hluchoty se nazory spojené s komunikacnim systémem rozchazeji. Za jednu
z moznosti muzeme povazovat vychovu Kmluvené fteci. Za velkou zménou
ve vnimani hluchoty stoji zavedeni kochlearniho implantatu na jedné stran¢ a na druhé

pak vyuziti bilingvalniho systému ve vychové a vzdélavani.

Zbytky sluchu rozumime postizeni jedince s netplnou ztratou sluchu a to jak
vrozenou, tak ziskanou, ovSem vzdy spojenou bud s absenci mluvené fe¢i nebo

opozdéni ve vyvoji mluvené feci.

Nedoslychavost je vrozend nebo ziskand Caste¢na ztrata sluchu, ktera zapficiiuje
opozdéni nebo omezeni vyvoje mluvené fe€i. Nedoslychavost dle jeji zavaznosti

" 1r s . Y 1
délime na velmi tézkou, té€Zzkou, stiedni a lehkou. o

® HORAKOVA, Radka. Sluchové postizeni: dvod do surdopedie. Vyd. 1. Praha: Portal, 2012. Str. 15.
' Srov. POTMESIL, Milofi. Cten k surdopedii. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2003. Str. 21.
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2.3  Rozdéleni sluchovych vad podle mista vzniku sluchového
postiZeni

., Rozlisujeme vady centralni a vady periferni, pricemz ty centralni jsou lokalizovany
do korovych a podkorovych center sluchovych drah, periferni pak do perifernich ci
centralnich casti sluchového analyzatoru. Vady periferni se dale deli do tii skupin —

. , v oy ,v r 20
vady prevodni, vady percepcni a vady smisené.

2.3.1 Vady prevodni

Sluchové buiky jsou u této vady v poradku, ale nedochazi k jejich stimulaci a to
vlivem né&jaké piekdzky ve stfedousi. Diivodem muze byt zvétSend nosni mandle, ktera
je pricinou poruchy ventilace stiedousi pifes Eustachovu trubici, nebo ucpani
zvukovodu nashromazdénym mazem, ktery ztuhnutim vytvoifi mazovou zatku. Dalsi
ptic¢inou pfevodni vady mohou byt opakované zanéty stfedniho ucha, otoskler6za nebo

perforace bubinku.

2.3.2 Vady percepcni
Percepcni vady vznikaji pfi poskozeni vnitiniho ucha, sluchovych bunék nebo

sluchového nervu. Dle Lavicky a Slapéaka je d&leni percepénich vad na:
kochlearni — porucha je v pfeméné v elektricky signal ve vnitinim uchu,

retrokochlearni — porucha je ve vedeni zvukového signalu VIII. hlavovym nervem

a sluchovou drahou v mozkovém kmeni.

Pri¢iny senzorineutralnich vad jsou ve funkci smyslového epitelu vnitiniho ucha,
sluchového nervu a sluchové drahy, ta propojuje periferni a centralni ¢ast sluchového
analyzatoru. Percepéni vady znamenaji vEtSi problém nez vady pievodni z pohledu

diagnostického 1 z 1é¢ebného. Mnozstvim také prevysuji prevodni Vady.21

20 HAMPL, Igor, Surdopedie, Ostravska univerzita v Ostravé 2013. Str. 29.
*! Srov. HORAKOVA, Radka. Sluchové postizeni: tivod do surdopedie. \lyd. 1. Praha: Portal, 2012.
Str.13-14
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2.3.3 Vady smiSené

Smisena vada vznik4 kombinaci poruchy pfevodni a percepéni.22

3 Komunikace osob se sluchovym postiZenim

Pro edukaci osob se sluchovym postizenim je zasadni vytvofit dorozumivaci
prostiedek. V této kapitole popiSi dostupné dorozumivaci prostiedky, které maji lidé se

sluchovym postizenim k dispozici.

Komunikace je socialni interakei, v uzsim smyslu jazykové jednani. Pfi komunikaci
dochazi k ptenosu informaci od jejich zdroje (mluvciho) k adresatovi (piijemci
informaci). Usp&$na komunikace je zavisla na komunikaéni kompetenci. Komunika¢ni
kompetenci rozumime soubor vSech znalosti, které umozni mluvéimu, aby
komunikoval v ur¢itém kulturnim spoleCenstvi. Mimo znalost jazyka mizeme zafadit
do komunika¢ni kompetence znalost kdy mluvit, kdy mlcet, nebo jaky zvolime ton

hlasu.

Do nastrojii komunikace patii fec, nastroji fe¢i jsou jazyky ve formé mluvené nebo
znakové. Pro slysici vétSinu je formou mluvené fe¢i narodni jazyk, pro osoby se

sluchovym postiZenim je komunika¢nim prostfedkem narodni znakovy jazyk.

VétSina osob se sluchovym postizenim je odkidzana na zrakovy kontakt
s komunikujici osobou, proto je diilezité pro zahdjeni komunikace navazat o¢ni kontakt.

Ten miZeme ziskat riznymi technikami:
zvukem — je vhodné pouzit u osob, které maji jesté zachovany zbytky sluchu,
dotykem — poklepanim na pazi (od ramene po loket),

v . ’ I foeey ’ ’ s 2
prostiednictvim jiné osoby, ktera jiz ma zrakovy kontakt navazan, 3

%2 Srov. HORAKOVA, Radka. Sluchové postiZeni: tvod do surdopedie. Vyd. 1. Praha: Portal, 2012.
Str.13-14.

> Srov. LUDIKOVA, Libuge a Zdefika KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specidinimi
vzdéldvacimi potfebami. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. Str. 37.

17



vibraci — dupanim do podlahy nebo poklepanim na desku stolu, které¢ se osoba se

sluchovym postizenim dotyka,
pohybem — mirné mavani natazenou dlani,
svétlem — zablikani svétlem v mistnosti.?*

wdpolecnym jmenovatelem komunikace i vzdélavani je jazyk. Je to symbolicky
system, umoznujici vymenu informaci v dialogovéem schématu (komunikace) a ziskavani
informaci v monologickém schématu (vzdeélavani). A praveé jazyk, obtiznost jeho ziskani
a uplatinovani sluchové postizenymi v minulosti vedlo, a do jisté miry stale vede, k vice
¢i méné racionalnim diskusim o tom, ktera metoda je spravnd, kterd forma jazyka je
funkcni, jakym zpiisobem nejlépe prekonat vyse uvedené problémy ze sluchové poruchy

vyplyvajici.

To, Kk jakému ndzoru se rodice, ucitelé, sami sluchové postizeni a ostatni zucastnéni

prikloni, zdlezi z velké miry na jejich pojeti sluchové poruchy. 2

Osoby se sluchovym postizenim nejsou dostatecné smyslové vybaveni pro mluveny
jazyk, proto je pro né¢ komunikace se slySici populaci velmi slozitad. V komunikaci

se slySicimi jsou odkazani pfedevsim na vizuélni pfijem informaci.?®

3.1 Podminky vhodného prostiedi pro komunikaci osob se
sluchovym postiZenim

Pti komunikaci osob se sluchovym postizenim, kterd je velmi specifickd, jsou
dilezité 1 specifické podminky okolniho prostfedi. Vnéjsi podminky jsou vétSinou

snadné&ji splnitelné na rozdil od podminek vnitinich.

Efektivni komunikace osob se sluchovym postizenim je zdvisla na zrakovém

kontaktu, kdy jeho kvalita je zavisla na mife a charakteru osvétleni. Intenzita osvétleni

** Srov. LUDIKOVA, Libuie a Zdefika KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specidlnimi

vzdéldvacimi potfebami. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. Str. 37-38.
Sediva, Z., Psychologie sluchové postizenych ve $kolni praxi, Septima, spol. s r.o., Praha 2006, str. 12.
Srov. Renotiérova, M., Ludikova, L., a kolektiv, Specidlni pedagogika,Univerzita Palackého

v Olomouci 2003, str. 177.

25
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by neméla byt ani vysoka a ani nizkd. V prvnim pfipad¢ by osliiovala a v druhém by
vizualni informace nebyly dobie viditelné. Také by nemélo dochazet ke kratkodobému

kolisani intenzity osvétleni.

Optimalni konverzacni vzdalenost je dal§i podminkou pro komunikaci zrakovym
kanalem. RozliSovaci schopnost oka Clovéka se se zvétSujicich vzdalenosti snizuje.
Vzdalenost je zéasadni v komunikaci osob, které vyuzivaji vizudlné-motorickych
komunikacnich systémil, stejné tak v piipadé osob, které komunikuji pomoci sluchu
(napt. 1idé nedoslychavi, lidé, ktefi pouzivaji technické kompenzacni pomucky, lidé

s kochlearnim implantatem atd.).

Pro osoby se sluchovym postizenim, které pro komunikaci pouzivaji sluch, jsou také
dalezité akustické vlastnosti prostiedi. Nejvice jsou akustikou ovlivnény technické
kompenzacni pomiicky, jelikoz okolni Sum, ktery ptehlusuje lidsky hlas, znemoziuje
porozuméni. Kromé okolniho Sumu jest¢ také negativné ovliviluje komunikaci
tzv. dozvuk, ktery vznikne v uzavienych prostorech tim, ze dojde k odrazu zvuku
od zdi, stropu, podlah, oken atd. Ke sniZeni srozumitelnosti dojde tim, ze vlivem odrazli
pfijme zvuk mikrofon kompenzacnich pomicek s ¢asovym posunem, a tim vznikne

promichani foném1.

3.2 Komunikacni systémy osob se sluchovym postiZzenim

Volba komunika¢niho systému je velmi dalezitd pro dalsi zivot ditéte. Na zvoleny
komunikacni systém pak navéaze vzdélavaci program. Kdyz je vhodné zvolen, pomiiZze
ditéti vyuzit maximalné jeho potencial. Pokud je zptusob komunikace zvolen Spatné,
muze mit pro dit¢ fatalni nasledky ve formé neuspé$né socializace a psychickych
probléml.  Za vybér komunika¢niho systému jsou zodpovédni rodice ditéte jako jeho
zakonni zastupci. Vybér probiha ve spolupraci se stiedisky ranné péce

a specialnépedagogickymi centry pro sluchové postizené, uciteli, 1ékari atd.

Vzijemna intra- i interkulturni komunikace osob se sluchovym postizenim je zcela

odli$na od komunikace sly$icich z davodu ¢asteéné nebo zcela nefungujiciho27

%’ Srov. LUDIKOVA, Libuge a Zdefika KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specidlnimi
vzdéldvacimi potfebami. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. Str. 38.
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distan¢niho smyslu — sluchu. Komunikace je vrozenou lidskou potfebou a tuto potifebu

maji i osoby se sluchovym postizenim bez ohledu na jejich handicap.?®

., Podle jejich formy rozlisujeme:

Oralni komunikacni systémy:
- mluvena rec,
- Cteni a psani,

- odezirani.

Vizudlné-motorické komunikacni systémy:
- prstové abecedy,
- umelé znakové systémy,

- znakovy jazyk. 29

%8 Srov. LUDIKOVA, Libuge a Zdefka KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specidlnimi
vzdéldvacimi potfebami. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012.Str. 38-39.

% LUDIKOVA, Libuge a Zdefika KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specidlnimi vzdéldvacimi
potfebami. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. Str. 39.
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3.2.1 Auditivné - oralni komunikacni systémy

W

Mluvena re¢

Mozek je pomoci sluchu informovan o déni v jeho okoli. Sluch ale také zajistuje
kontrolu nad vlastnim mluvenym projevem. Podle zavaznosti sluchového postizeni
dojde k omezeni, deformaci nebo absenci sluchovych viemd. Re¢ovy projev neslysicich

muze byt jiny, protoZe jedinec se sluchovym postizenim neslysi sviij vlastni projev.

Pro komunikaci s majoritni slySici spole¢nosti je nezbytna mluvena fec. Proto,
I v pfipadé, Ze jedinec se sluchovym postizenim pouziva kompenza¢ni pomucky
(digitalni naslouchadla, kochlearni implantaty), je nutnd systematicka a pravidelna
stimulace. Srozumitelnost fe¢i pfimou imérou souvisi s integraci. Cim je fe¢ ¢lovéka se
sluchovym postizenim méné srozumitelna, tim slozitéjsi je integrace a interkulturni

komunikace.

Sluchovym postizenim jsou ovlivnény vSechny faze mluveni. V komunikaci
mluvenou fe¢i se toto nejvice projevuje v naruSeném dychani, tvorbé hlasu

a vyslovnosti.

U déti se sluchovym postizenim se méni dychani hlavné z hlediska kvantitativniho.
Velky vydej energie pii artikulaci ma za nasledek casté pierusovani vydechu
a doplhovani vzduchu, a to ma za nasledek Spatnou plynulost fe¢i a chybnou

koordinaci nddechu a vydechu.

Zmény vyslovnosti souvisi na stupni a typu sluchové vady a na tom, kdy vada
vznikla. Naruseni tvorby hlasu spojené se vznikem sluchové vady oznaCujeme jako

audiogenni dysfonii. Dle Krahulcové jsou jejimi hlavnimi projevy:
- kolisani tonové vysky hlasu,

- koliséani sily hlasu,

- monotonnost hlasového projevu,

- zména barvy hlasu.*

%% Srov. HORAKOVA, Radka. Sluchové postizeni: tvod do surdopedie. Vyd. 1. Praha: Portal, 2012. Str. 51.
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,Hlas deéti s lehkou sluchovou ztratou se lisi od déti kongenitilne a prelingvalné
neslysicich. Hlas neslysiciho ditéte zni neprirozené, drsné, tlacene, kiiklave, pisklave,
nebo naopak neprimerené hluboce. Hlas nedoslychavych deéti byva slaby a chybi mu
prirozend rezonance. Krahulcova dale uvadi, Ze se priblizné u 20% tézce a velmi tézce
sluchoveé postizenych deéti a Zaku mohou vyskytovat hlasové vady a poruchy. Nejcastéji
se objevuji hlasivkove uzliky, nedomykavost hlasivek, polypy a zvysené prokrveni

. (31
hlasivek.

Artikulace je zavisla na odborné a dlouhodobé péci logopedli, sama se spontanné
nevyviji. Mluva sluchové postizenych je nesrozumitelnd pro ¢lovéka, ktery ma malé,
pfipadné zaddné zkuSenosti s komunikaci s lidmi se sluchovym postizenim. Lidé, kteti
ztratili sluch po skonceni vyvoje fe€i, maji obvykle problém s dynamikou fecCi a jeji
intonaci. Na mluveném projevu, jak jiz bylo zminéno, pracuji logopedi, ale jejich
ptistupy se 1i$i od ptistupl v péci o neslysici déti a v pfistupu v péci o déti, které maji
vadu fe€i. U osob se sluchovym postizenim rozliSujeme dva logopedické piistupy —
moderni a tradi¢ni. Tradi¢ni pfistupy k logopedické péci pouzivaji artikulacni slozky,
fonacni slozky, gramatické slozky, sluchové slozky, lexikalni slozky aj. Moderni
pfistup vyuziva poznatkli z moderni techniky a mediciny (zesilovaci, kompenzaéni
pomucky a hlavné kochlearni implantat). Do modernich pfistupii zahrnujeme 1 reflexni

metodu matefské feci, verbotonalni metodu a auditivné-verbalni ptistup.

Logopedicka péce je velmi ¢asové ndrocna, malo efektivni a tim vyvolava diskuze
0 tom, zda je dulezité, aby u sluchové postizenych dochazelo k rozvoji mluvené feéi,
zda by nebylo efektivnéjsi rozvijet jejich ptirozengjsi komunikaci, kterou je znakovy

jazyk.*

>’ HORAKOVA, Radka. Sluchové postiZeni: ivod do surdopedie. Vlyd. 1. Praha: Portal, 2012. Str. 51.
> Srov. LUDIKOVA, Libuie a zdefika KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specidlnimi
vzdéldvacimi potfebami. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. Str. 40.
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Cteni a psani

Po mluvené fe¢i je druhym nejrozsifenéjSim komunikacnim kandlem ve slySici
spole¢nosti psani a &teni. Cteni a psani jsou pisemnou formou mluveného jazyka.
I kdyz se ptfi téchto formach komunikace nevyuziva sluch, nejsou tyto formy
komunikace u 0sob se sluchovym postizenim vyhledavany. Je to zptsobeno tim, Ze lidé
se sluchovym postizenim maji nedostateCnou funkcni gramotnost, proto odmitaji
psanou formou jazyka komunikovat. Laicka vefejnost se mnohdy mylné domniva, ze
pokud je clovék velmi tézce sluchové postizen, Ze je automaticky mozné s nim
komunikovat pomoci psani. Osoba s t€zkym sluchovym postizenim, kterd komunikuje
psanim a ¢tenim, se da pfirovnat k slySicimu c¢lovéku, ktery komunikuje psanim

a ¢tenim v cizim jazyce.

Velmi Casto se stava, Ze psani a Cteni lidé se sluchovym postizenim odmitaji,
protoze se setkavaji s neuspéchy. V dnesni dobé maji lidé se sluchovym postizenim
velkou motivaci, protoze s rozvojem techniky a dostupnosti internetu je psani a ¢teni

jedinou moznosti, jak mohou komunikovat na dalku.®

Odezirani

Specialni forma vizuédlni percepce, pii které¢ clovék se sluchovym postizenim
nechape jen dle pohybu ust, ale také podle mimiky obliceje, vyrazu oci, gestikulace

, c et - ;o ;v w34
rukou, celkového postoje téla, je odezirani mluvené teci.

., UzZivani této komunikacni formy je zakotveno v Zdkone ¢. 384/2008 Sb. (uplné
znéni vyhlasen pod ¢. 423/2008 Sb.) o komunikacnich systémech neslysicich
a hluchoslepych osob. Uvadi se v ném: ,, Vizualizace mluvené cestiny je zietelna
artikulace jednotlivych ceskych slov usty tak, aby bylo umoznéno nebo usnadnéeno
odezirani mluveného projevu osobami, které oviladaji cesky jazyk a odezirani preferuji

jako prostredek své komunikace.” Je ovSem nutné si uvedomit, Ze schopnost ,,cist

» Srov. LUDIKOVA, Libuse a zdefika KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specidlnimi

vzdéldvacimi  potfebami. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. Str. 41-42.

> Srov. HORAKOVA, Radka. Sluchové postizeni: uvod do surdopedie. Viyd. 1. Praha: Portdl, 2012. Str. 52.
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ze rtu” nemaji vsichni lidé se sluchovym postizenim stejné rozvinutou. Odezirani
nemiize zcela nahradit sluch, proto je uprednostiovino predevsim nedoslychavymi

a jedinci s vuzitelnymi zbytky sluchu. “>

K usnadnéni odezirani je zapotiebi dodrzovat fadu pravidel, kterd rozdélujeme
do dvou skupin — vnéjsi a vnitini podminky, o kterych se zminuji na zacatku kapitoly.
Do vngjsich podminek fadime dle Strnadové dokonaly a nepierusovany o¢ni kontakt,
vhodné osvétleni, vzdalenost mluvici osoby, fec, jeji tempo a rytmus, zplsob
vyslovnosti mluvictho a momentalni situace. Janotova jesté uptesiiuje, ze mluva by
méla byt mirn€ zvyraznéna, zpomalena a pecliva, ne ale bez pfirozené¢ho tempa.
Ptehnand artikulace a nebo slabikovani maji negativni dopad na odezirani tim, zZe
pozménuji slovni vzorce. Pokud se stane, Ze ¢lovék se sluchovym postizenim béhem
komunikace nerozumi, je zapotiebi vétu zopakovat nebo jinak formulovat. V nejlepsim
ptipadé polozit otazku tak, abychom zjistili, zda nam ¢lovek, s kterym komunikujeme,

porozum¢l a komunikaci pochopil.

Mezi vnitini podminky, které ovliviiuji odezirani a jeho kvalitu, patii dle Strnadové
psychicky stav, ktery je ovlivnén momentdlnim zdravotnim stavem, nemocemi,
bolestmi, tnavou, pozornosti, emo¢ni a motivacni strdnkou, mirou uspokojeni potieb
atd. U kazdého cloveka jsou predpoklady pro odezirdni jiné, protoZe se vSichni lidé

od sebe 1i8i zplisobem vnimani, schopnostmi, dovednostmi a zpracovanim vjemu.
Vnitini a vnéj$i podminky odezirani dle Strnadové:

Fyziologicke, technické, psychické, verbalni, nonverbalni, vékové, socidlni, externi

technické. %

* HORAKOVA, Radka. Sluchové postizeni: dvod do surdopedie. Vyd. 1. Praha: Portél, 2012. Str. 51-52.
*® Srov. Tamtéz. Str. 53.
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3.2.2 Vizualné-motorické komunikaéni systémy

Vizudlné-motorické systémy jsou zcela nezavislé na sluchu. K pfenosu informaci
dochazi za pomoci pohybu, ktery je vniman zrakem. Vizudlné-motorické systémy
dé€lime do dvou skupin. Prvni skupinou jsou piirozené znakové jazykové systémy, které
vznikly dlouhodobym pfirozenym vyvojem. Do této skupiny fadime narodni znakové
jazyky. A do druhé skupiny pak fadime umeéle vytvorené komunikacni systémy, které
vyplyvaji z mluveného jazyka, v této kategorii nalezneme prstové abecedy, znakovanou

o 37
¢estinu a Gestuno.

Znakovy jazyk

Cesky znakovy jazyk ma svou gramatiku a lexikon, které nejsou odvozeny
z mluveného jazyka®® |V zdkoné ¢ 384/2008 Sb. (v dplném znéni vyhldSen
pod ¢. 423/2008 Sb.) je definovan jako. ,,prirozeny jazyk a plnohodnotny komunikacni
systéem tvoreny specifickymi vizualné-pohybovymi prostredky, tj. tvary rukou, jejich
postavenim a pohyby, mimikou, pozicemi hlavy a horni éasti trupu. Cesky znakovy jazyk
ma zakladni atributy jazyka, tj. znakovost, systémovost, dvoji clenéni, produktivnost,

, P L . . g 1 39
svébytnost a historicky rozmeér, a je ustalen po strance lexikalni i gramatickeé.

Jednotkou znakového jazyka je znak, ktery ma slozku manudlni a nemanualni.
Manudlni sloZka je pfedstavena mistem, kde je znak ukazovan, tvarem ruky a pohybem
znakujici ruky. DalS$imi manudlnimi sloZzkami jsou orientace dlané, orientace prsti,

vzajemna poloha rukou a kontakt s télem.

Gestikulace a mimika jsou hlavnimi sloZkami nemanudlni gestikulace. Nemanualni
Cinitelé jsou ve znakovych jazycich velmi dilezité. Vyznam sdéleni se muze diky

mimice zmenit na opacny. 40

%7 Srov. LUDIKOVA, Libuse a Zderfika KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specidlnimi
vzdéldvacimi potfebami. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. Str. 44.
%% Srov. HORAKOVA, Radka. Sluchové postizeni: tvod do surdopedie. Vlyd. 1. Praha: Portal, 2012. Str. 54.
39 v
Tamtéz. Str. 54-55.
0 Srov. Tamté:. Str. 54.
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Jako ptiklad mizeme uvést znak spokojeny a nespokojeny je totozny, a pravé
S pouzitim mimiky dochazi k rozliSeni vyznamu znaku. Slozka manuélni a nemanualni

probihaji soubézné.

I kdyz je definice ¢eského znakového jazyk zakotvena v zakoné, miizeme se setkat
Snazory, ze se nejednd o jazyk, neni rovnocenny jazykim mluvenym, zZe nema
gramatiku, ma malou slovni zasobu, neni jednotny, dokonce dochdzi k zaméné
S pantomimou. Pfi¢inou muze byt zékladni odlisSnost obou jazyku, ktera je v jejich
podstaté, znakovy jazyk je vnimam zrakem a ukazuje se a mluveny jazyk je vnimam
sluchem a mluvi se. Souvislost s pantomimou vyvolavaji v mluvici ¢asti spole¢nosti
znaky, které popisuji véci, které se d€ji kolem nas nebo které nads obklopuji. Pro ptiklad

muzeme uvést znak pro telefon, nebo spanek.

Znakové jazyky zkoumad samostatna disciplina, lingvistika znakovych jazyka. Jeji
pocatky mizeme zaznamenat v Sedesatych letech 20. stoleti v USA. Z vyzkumu také
vyplyva, ze mluvené i znakové jazyky jsou zpracovavany stejnymi procesy v operacni
i dlouhodobé paméti, srovnatelné je i jejich osvojovani a dochazi stejné k stratifikaci
(geografické, socidlni, funkéni). Pro pfiklad miZeme uvést znak pro slovo vesnice

v ’ . ’ PV ’ vro 71 v 41
pouzivany v Cechach se trochu odliSuje od znaku, ktery se pouziva na Morave.

Umélé znakové systémy

Uméle vytvotfené znakové systémy nevznikly spontdnné a dlouhodobé, ale cilené
a fizené s konkrétnim cilem. Do skupiny uméle vytvorenych systému nalezi manualné

kodované mluvené jazyky (napi. znakovana CeStina), Makaton a Gestuno.

Znakovanou cestinu vytvorili slySici lidé, aby se domluvili s lidmi se sluchovym

postiZzenim.

Znakovana ¢eStina se fidi gramatickymi a syntaktickymi pravidly ¢eského jazyka, slova
jsou nahrazena znaky z ¢eského znakového jazyka. Znakovana Cestina kombinuje dva

v yoo1r e r r 42
na sob¢ nezavislé jazykové systémy.

* Srov. HORAKOVA, Radka. Sluchové postiZeni: tvod do surdopedie. Vyd. 1. Praha: Portal, 2012.
Str. 55-58.

*2 Srov. LUDIKOVA, Libuge a Zdefika KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami.
1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. Str. 48.
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Pro slySici je jednodussi naucit se znakovany cesky jazyk, protoZze nemuseji

zvladnout odli§nou gramatiku, jak je tomu u eského znakového jazyka.*?

Pro neslysici miize znakovany ¢esky jazyk znamenat komplikace pravé v osvojeni jeho
gramatiky, ktera je odliSna od jejich pfirozen¢ho znakového jazyka. Piesto se této
metody v komunikaci vyuziva, protoZe artikulace Ceské véty, ktera je doplnéna znaky

z ¢eského znakového jazyka usnadiiuje odezirani. Nejvhodnéjsi je pro osoby, které jsou

kompetentni v ceském jazyce, zejména osoby nedoslychavé a postlingvalné neslysici.

Dal$im umeéle vytvofenym znakovym systémem je Makaton. Byl vytvoien ve Velké
Britanii tymem sloZzenym z logopedky a dvou psychiatrii. Makaton vyuZziva manualni
znaky v kombinaci s grafickymi symboly, poskytuje zakladni prostfedky komunikace
a podnécuje rozvoj mluvené feci. Makaton byl primdrné vyvinut pro osoby se
sluchovym postizenim, ale také pro 0Soby s mentalnim postizenim, které slysi, ale
Spatné mluvené fe€i rozumi. Makaton se Vv soucasnosti pouziva ve Skolach,
nemocnicich, domovech pro déti i dospélé, v komunikaci s osobami se sluchovym
postizenim a rovnéz také jako alternativni a augmentativni zplisob komunikace.
Principem Makatonu je znakovani doprovazené mluvenou fec¢i. Neni pak nutné
znakovat vSechna slova ve vété, ale jen slova klicova, ta kterd vystihnou vyznam
sdéleni. Dal$im usnadnénim komunikace a porozuméni miize byt multisenzoridlni

pfistup. Jedna se o doplnéni jednotlivych znaki ptisluSnymi symboly.

Gestudo bylo vytvofeno jako nadnarodni a mezinarodni znakovy systém uréeny
K tlumoceni oficialnich textd. Gestudo se da ptirovnat k esperantu, mluvenému
systému, ktery byl také uméle vytvofen. Stejné tak jako esperanto se ani Gestudo

nesetkalo s uspéchem a uplatnénim. Je pouzivano v uzké skupiné profesione’lll‘i.44

* Srov. LUDIKOVA, Libuge a Zdefika KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specidlnimi
vzdéldvacimi potrebami. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. Str. 48.

* Srov. LUDIKOVA, Libuge a Zdefika KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specidlnimi
vzdéldvacimi potrebami. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. Str. 48-49.
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Prstové abecedy

Prstovd abeceda je souborem dohodnutych znaka, které jsou definovany
pro jednotliva pismena ceské abecedy. Jednotlivd pismena jsou ukazovana bud'to
jednou nebo obéma rukama. Znalost prstové abecedy by méla byt samoziejmosti pro
¢lovéka, ktery komunikuje s lidmi se sluchovym postizenim. Celd komunikace se na
prstové abeced¢ nedd zalozit, jeji hlavni nevyhodou je, ze je pomald. Osoby se
sluchovym postizenim, které byly vychovany daktylotickou metodou, si mohou
vytvofit neodstranitelny reflexni okruh a nejsou schopny vyslovit slova bez

daktylovéani rukou.*

4 Technické a kompenza¢ni pomiucky osob se

sluchovym postizenim

V této kapitole chci vénovat pozornost technickym a kompenzacnim pomtickam,
protoZe surdopedie mé ve vzdélani a vychové Siroky zabér a spolupracuje mimo jiné
také s technickymi obory. Proto je nutné, aby se surtdoped orientoval Vv oblasti, ktera

zajiStuje kompenzacni a technické pomucky.

Existuje mnoho skupin technickych a kompenzac¢nich pomucek, vybrala jsem tii

zékladni, které jsou dulezité z hlediska edukace.

**Srov. HRUBY, Jaroslav. Velky ilustrovany privodce neslysicich a nedoslychavych po jejich vlastnim osudu.
2. preprac. a rozs. vyd. Praha: Federace rodicl a pratel sluchové postizenych, 1999. Str. 71.
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4.1 Individualni zesilovace zvuku — sluchadla

Individudlni zesilovae zvuku jsou nejcastéj$i a také nejznaméjsi kompenzacni
pomiicky. Ukolem sluchadel je zesileni zvuku a jeho nasledny pfenos do vnitiniho
ucha. Tyto kompenzac¢ni pomucky jsou vhodné pro lidi, ktefi maji zachovany zbytky

sluchu.
Sluchadla rozd¢lujeme podle jejich tvaru na:
krabickova, brylova, zavésna, boltcova, zvukovodova, kanalova.

Dle zpiisobu zpracovani signdlu tfidime sluchadla na analogova a digitalni.
Piednosti digitalnich sluchadel je, ze zpracovavaji ptenaseny zvuk bez vedlejSich Sumd.

, . c g e v A
Analogova neboli klasicka jsou pfiznivéjsi svou cenou. 6

4.1  Kompenzacéni pomiicky pro béZné uzivani

Pro usnadnéni bézného Zivota pouzivaji lidé se sluchovym postizenim mnoho
kompenzac¢nich pomucek, které upozornuji své uzivatele na piitomnost zvuku
prostiednictvim vibraci, svételnych signalll a proudii vzduchu (napt. svételné a vibracni
budiky, signalizatory domovniho zvonku, signalizace zvonéni telefonu atd.).
Do technickych a kompenzacnich pomtcek také fadime zesilovace zvuku televiznich

a rozhlasovych potadu, teletex a titulky (oteviené nebo skryté).

Pro komunikaci na déalku je mozné vyuzit zesilené telefony, psaci telefony, faxy
a dnes hlavné mobilni telefony a pocitace. Kratké textové zpravy umoziuji lidem se

sluchovym postiZenim mezi sebou komunikovat a nahrazuji béZzné telefonovani.

Velkym zdrojem informaci jsou pocitace. Zvukové informace jsou nahrazeny
vizudlnimi, lidé sluchové postizeni v tomto ptipadé nejsou nijak znevyhodnéni oproti
slySicim. Internet umoziuje pomoci aplikaci, které prenasi obraz (Skype), komunikovat

. o 47
na dalku ve znakovém jazyce.

* Srow. VALENTA, Milan. Pfehled specidlni pedagogiky: ramcové kompendium oboru. \lyd. 1. Praha:
Portdl, 2014. Str.81.
* Srov. Tamtéz. Str. 83.
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4.3  Kochlearni implantat

K vyvoji sluchového centra dochézi jesté¢ pred narozenim. Zdravy plod reaguje na
zvuk jiz v osmém meésici, a ten si dokaze pamatovat. Pokud dojde ke ztraté sluchu,
mozek sadm neumi sluchové centrum vytvofit. Prostor, kde sluchové centrum vznika,
nahradi mozek jinym smyslem — zrakem, hmatem apod. Korové centrum pro sluch je
tim ztraceno. Dle soucasnych vyzkumii je Sance na vytvofeni korového centra sluchu
asi do ctyr let veku ditéte. I pfes moznosti moderni mediciny neni mozno zjistit, co
malé dité presné slysi a zda piipadné zbytky sluchu budou dostacujici pro rozvoj teci.

Stane se, Ze 1 zcela zdravé dité¢ nemluvi do Ctyf let.

Pokud se u ditéte projevi sluchové postizeni a po vyzkouseni sluchadel se potvrdi
nedostateény rozvoj komunikaénich schopnosti a dité¢ se nevyviji ani sluchov¢, ani

fecove, problém se sluchem by se mél fesit kochlearni implantaci.*®

., Kochlearni implantdt je elektronické zarizeni, které drazdi elektrickym proudem
nervova zakonceni sluchového nervu v hlemyzdi. Jeho pouziti zvazujeme vzdy, kdyz jsou
poskozeny nebo nevyvinuty viaskové bunky Cortiho apardtu. Pri zachované sluchové
draze dokazeme vytvorit mozku vjem, ktery je podobny normdlnimu slyseni. Pro nasi
predstavu — je to jako kdyz vidime rozostrené. V zavislosti na schopnostech mozku,
na mire jazykového a hudebniho nadadni se ruzné rychle a v odliSné mire vytvari,
u puvodne neslysicich deti, schopnost porozumeéni slySenému slovu. Nasledujicim
stupném vyvoje komunikace je samoziejmé vyvoj reci. Zalezi na mire stimulace,
zpusobu rehabilitace a motivaci implantovaného. Nezanedbatelnym faktorem je rodinné

prostiedi a podpora. “ 49

»Implantace kochlearniho implantatu je sice podminéna tim, ze neni porusen VIII.
hlavovy nerv. Vyvoj dnesni mediciny ale piinasi moznost implantace kmenové protézy,
ktera se praktikuje v nékolika poslednich letech. Je vhodnd pro ohluchlé osoby po

tirazech.>

8 Srov. LEJSKA, Mojmir. Poruchy verbdIni komunikace a foniatrie. Brno: Paido, 2003, str. 76.

9 LEJSKA, Mojmir. Poruchy verbdlni komunikace a foniatrie. Brno: Paido, 2003, str. 76.

>0 NEUBAUER, Karel. Uvod do logopedie sluchové postizenych: ucebni text pro studenty specidini
pedagogiky. Vyd. 1. Hradec Krdlové: Gaudeamus, 2009.Str. 16.
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5 Edukace osob se sluchovym postizenim

Z historie vzdélavani je znamo, Ze postaveni osob se sluchovym postizenim bylo
ve spolecnosti na velmi nizké Girovni a péce o né byla pouze charitativniho charakteru.
Tomuto ve velké mife napomohl i vyrok Aristotela, ktery fekl, ze neslySici od narozeni
nejsou schopni mysleni a jsou tedy nevzdé€lavatelni. V soucasnosti maji osoby se
sluchovym postizenim moznosti vzdélani pomoci riznych metod, z nichz hlavni jsou

popsany v této kapitole.

51  Metody ve vzdélavani osob se sluchovym postiZenim

Ke vzdélavani osob se sluchovym postizenim mizeme zvolit n€kolik metod. Hruby

uvadi toto ¢lenéni:

Oralni metody

- ryze oralni metoda,

- unisenzoricky (jednosmyslovy) pfistup (akupedie),

- naznaky — Forchhammerova metoda (Mund-Hand systém) a Cued Speech,
- daktylotika — Rochesterska nebo sovétska metoda,

- totalni komunikace.

Znakové metody

- totalni komunikace,

- bilingvalni metoda.>

> Srov. SKAKALOVA, Tereza. Uvedeni do problematiky sluchového postiZeni: ucebni text pro studenty
specidlni pedagogiky. Vyd. 1. Hradec Krdlové: Gaudeamus, 2011, str. 62.
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Volba metody je velmi dilezita, protoze jeji vhodnost je individudlni. NaSe
legislativa umoznuje osobam se sluchovym postizenim vzdélani s vyuzitim
komunikac¢nich systému neslySicich a hluchoslepych osob (zdkon 384/2008 Sb.) a také
vyuku komunikacnich systéma neslySicich a hluchoslepych osob (Skolsky zakon

&.561/2004 Sb.).*

5.2 Oralni metoda

Cilem oralni metody je, aby se dit¢ se sluchovym postizenim naucilo mluvit.

Uvedené podskupiny jsou rozdéleny podle zptisobu piistupu.

Unisenzoricky (t¢Z jednosmyslovy, sluchové slovni) pfistup, tzv. akupedie, pracuje
na zédkladé¢ predpokladii zachovanych zbytkii sluchu, které je mozné tréninkem
rozvinout. Dle akupedistli zrakové podnéty odvadéji pozornost od sluchovych podnétu,

proto je v této metodé vylouceno odezirani (napf. je doporu¢eno mluvit na déti zezadu).

Ryze oralni metoda S odeziranim souhlasi, ale striktné odmita jakékoli posunky,

prstovou abecedu a do urcité miry i ¢teni a psani.

Forchhammerova metoda, Mund-Hand systém a Cued Speech jsou metody,

které se pomoci naznakil a posunkti snazi usnadnit odezirani.

Daktylotika je systém, ktery vyuziva prstové abecedy. Je to systém Rochersterské

metody a sovétské Skoly.

Mimo uvedené systémy oralni komunikace mohou osoby se sluchovym postiZenim
rozvijet mluveny jazyk diky naslouchadlim a kochlearnim implantatim. Pfedpokladem
je, ze osoby se sluchovym postizenim maji zachovany zbytky sluchu, (v pfipadé
kochlearniho implantatu obnoveny sluch). U zcela neslySicich osob je aplikace oralni

metody jako zékladni metody nevhodna.”

>2 Srov. SKAKALOVA, Tereza. Uvedeni do problematiky sluchového postiZeni: ucebni text pro studenty
specidlni pedagogiky. Vyd. 1. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2011, str. 64.

>3 Srov. Srov. SKAKALOVA, Tereza. Uvedeni do problematiky sluchového postiZeni: u¢ebni text pro
studenty specidini pedagogiky. Vyd. 1. Hradec Krdlové: Gaudeamus, 2011, str. 64.
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5.3 Totalni komunikace

Hlavnim znakem totdlni komunikace je komunikacni flexibilita. Lze ji
charakterizovat jako filosofii, kterd spojuje vhodné auralni, manudlni a ordlni zpisoby

komunikace k zajisténi komunikace se sluchové postizenymi a i mezi nimi.

Cilem totdlni komunikace je zajisténi UCinné komunikace podle dukladné
zhodnocenych potieb jedince a zvladnuti mluveného majoritniho jazyka v nejvyssi

mozné mife.
Jednotlivé slozky totalni komunikace jsou:
- pfirozena gesta, gestikulace, mimika i pantomima,
- znakovy jazyk,
- prstova abeceda,
- sluchova vychova a reedukace sluchu,
- odezirani,
- psané forma majoritniho jazyka (psani i ¢teni),

- mluvena fec.

V Ceské republice je 18 vzdélavacich instituci pro sluchové postizené a 16 z nich

vro 1 IS DA . 4
vyuziva metodu totalni komunikace.”

**VVALENTA, Milan. Prehled specialni pedagogiky: ramcové kompendium oboru. Vyd. 1. Praha: Portal,
2014.Str. 79.
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5.4  Bilingvalni pristup

Bilingvismus je dvojjazyény systém vyuky, ve vzdélavani osob se sluchovym
postizenim se vyuc€uje ve znakovém jazyce a také v narodnim jazyce slysici spole¢nosti.
Oba jazyky jsou od sebe oddéleny. Zakladnim jazykem je znakovy jazyk, proto je
V nizsich ro¢nicich vyssi pocet vyucovacich hodin znakového jazyka. Cilem je rozvoj
znakové zasoby a osvojeni gramatiky znakového jazyka. Narodni jazyk slySici
spole¢nosti je chapan jako cizi jazyk. Prioritou je psany projev pied spravnou artikulaci.
Mluveni je z hlediska dualezitosti na tfetim misté. Pokud je zafazen do vyuky napf.

anglicky jazyk je vyu€ovan jako druhy cizi jazyk.

Systém bilingvalniho vzdélavani je podminén spolupraci slySicich i neslySicich
pedagogli a tlumoc¢nikl. Kazda skupina pedagogl reprezentuje zakim svij pfirozeny
jazyk, je dulezité, aby uclitelé zvladali sami dobfe oba jazyky, zejména ucitelé prvniho
stupné. Ucitelé timto predkladaji kvalitni identifikacni vzory. Neslysici ucitel je kvalitnim
jazykovym vzorem, ale i identifikatnim vzorem socialné-kulturnim a psycho-
emociondlnim. Pfedstavuje zakliim kulturu neslySicich a ulehCuje jim vyrovnat se

S postiZzenim a prizpusobit se zivotu mensiny ve vétSinové spolecnosti.

Nevyhodou této metody je, Ze mize byt aplikovdna pouze ve specializovaném

zatizeni.,>®

5.5 Vychovné-vzdélavaci soustava pro Zaky se sluchovym postiZenim

V Ceské republice se osoby se sluchovym postizenim mohou vzdélavat ve
specialnich skolach, nebo v béznych skolach. Moznosti vzdélavani osob s postizenim se
stale rozsifuji, je vytvofena soustava zafizeni pro zaky se sluchovym postizenim, ktera

zahrnuje vSechny stupné vzdélavani. %6

>> Srov. Srov. SKAKALOVA, Tereza. Uvedeni do problematiky sluchového postiZeni: ucebni text pro
studenty specidini pedagogiky. Vyd. 1. Hradec Krdlové: Gaudeamus, 2011, str. 65-66.

*® Srov. Tamtéy. Str. 66-68.
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Do primérni péCe patii tzv. rana péce. Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich

V1 . roorx r ’ r 57
sluzbéch je rané péce terénni nebo ambulantni.

Rana péce je poskytovana ditéti a rodi¢um ditéte do veéku sedmi let, které ma zdravotni
postizeni, nebo je jeho vyvoj ohrozen nepfiznivou socidlni situaci. Podpora je
specifikovana dle individualnich potieb ditéte a rodiny. Tuto sluzbu poskytuji hlavné

Specialné pedagogicka centra, kterych je v CR v sou¢asnosti $estnact.

Piedskolni vychovou se zabyvaji matetské Skoly pro déti svadami sluchu
a naslednym primarnim vzdélavanim pak zakladni Skoly pro Zzaky s vadami sluchu.
Pocet zakti ve tfidach je snizeny, k dispozici maji technické vybaveni a vyuzivaji

zvlastni vyukové metody, které jsou uvedeny vyse v této kapitole.

Sekundarni vzdelavani zajist'uji sttedni odborna ucilisté, odborna uciliste, praktické
Skoly a stfedni Skoly, které umoZzni studentiim ziskat maturitu. Spektrum ucebnich
obortl pro zaky se sluchovym postizenim je Siroké, jsou to obory: ¢alounik, zdmecnik,
klempit, Sicka, elektrika¥, zahradnik, cukraf, kuchat, truhlaf, damska krejcova, krejci,
strojni mechanik, malif-lakyrnik atd. Ze stfednich Skol maji studenti se sluchovym
postizenim na vybér stfedni zdravotnickou Skolu, sttedni primyslovou $kolu, stfedni

primyslovou skolu odévni, stfedni pedagogickou skolu, stfedni elektrotechnickou Skolu

a gymnazium.

Terciarni vzdélavani absolvuji studenti se sluchovym postizenim na vysokych
Skolach, kde jsou zatfazeni do integrované formy studia s individualnim studijnim
planem, nebo mohou studovat obory, které jsou urCeny studentiim se sluchovym
postizenim, pf. Vychovna dramatika neslySicich (Jandckova akademie) a Cestina
v komunikaci neslysicich (Univerzita Karlova). Pti n€kterych vysokych Skolach existuji
specificka poradenska zatizeni. Jejich cilem je podpora studenti, ktefi maji specifické
vzdélavaci potieby. Zajistuji pro studenty technické pomdtcky, spoluvytvareji
individudlni vzdélavaci plan nebo zprostfedkovavaji tlumocnické a zapisovatelské

sluzby. %8

*% Srov. SKAKALOVA, Tereza. Uvedeni do problematiky sluchového postiZeni: u¢ebni text pro studenty
specidlni pedagogiky. Vyd. 1. Hradec Krdlové: Gaudeamus, 2011. Str. 66-68.
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5.5 Znalosti a dovednosti pedagoga

- md znat vSechny soucasné ndazory a programy péce o sluchové postizené déti vSech
vekovych stupnii,

- ma zndt novou odbornou literaturu a stav vyzkumu ve svém oboru (mél by znat aspon
dva svétove jazyky),

- mél by znat ucebni plany normalnich materskych a zakladnich skol, aby védel, co musi
sluchove postizené dite znat a umet, ma-li byt do téchto Skol integrovano,

- ma umet koordinovat program pro sluchove postizené déti s odpovidajicimi programy
ry1 s vr 7 o gv,. «b9
pro normalni slysici deti. *

6 Integrace zaki se sluchovym postiZzenim do zakladni
Skoly

Integrace déti s postizenim do zakladnich Skol je dnes velmi diskutované téma.
Zabyvaji se jim jak odbornici tak laickd vefejnost. Uvedeni zplsobu feSeni integrace
médii, vyvolal velkou vinu odporu mezi uditeli i mezi rodi¢i proti tomuto zpusobu
integrace. Jak vyplyva z odborné literatury, je integrace velmi individualni a nelze ji

V Zadném ptipadé urcit globalné.

Pro uspésnou integraci jsou dilezité tyto faktory: v¢asnd sluchové-fecova vychova,

informovanost ucitele a spoluzakli a zdzemi rodiny.eo

% PULDA, Milo$. V&asnd sluchové-fecovd vychova malych sluchové postizenych déti. 2. vyd. Brno:
Masarykova univerzita, 2002. Str. 53.

® srov. PU LDA, Milos. Integrovany Zdk se sluchovym postiZzenim v zdkladni skole. 1. vyd. Brno:
Masarykova univerzita, 2000. Str. 6.
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6.1  Vcasna sluchové-refova vychova

Vcasnou sluchové-feCovou vychovou rozumime odborné vedenou péci o sluch jiz
Vprvnim roce zivota ditéte se sluchovym postizenim. Diulezit¢é je vcasné
diagnostikovani sluchovych vad, ktera se nyni mohou provadét ihned po narozeni.

Sluchova vychova je vedena hlavné v rodiné.

Spociva v poskytovani piediecovych a feCovych projev, V jejich podnécovani a
napodobovani, vede k porozuméni az k vlastnimu mluveni. V¢asna sluchové-fecova
vychova umoznuje i détem s t€zkym sluchovym postizenim dosahnout optimalniho
vyvoje fe¢i a vzdélani ve Skolach bézného typu. Jedna se vSak o velmi dlouhy a

14 W I 4 r ~ re N 61
narocny proces pro rodice, odborné poradce a hlavné pro dité.

6.2 Piednosti a nevyhody zarazeni ditéte se sluchovym postiZenim
do bézné Skoly

Prednosti zafazeni ditéte se sluchovym postiZzenim do bézZné Skoly:

- Dostupnost bézné Skoly v misté bydlisté, dit€ nemusi rano brzy vstavat a cestovat

do skoly, nebo byt na internaté. Ve Skole dité navaze ptatelstvi s détmi, které bydli

V sousedstvi, a tato ptatelstvi mohou pokracovat i mimo Skolu.

- Navazovanim vztahu se slySicimi v détstvi dochazi k identifikaci se slySici skupinou.

Je velka pravdépodobnost, ze 1 partnera si toto dité¢ bude vybirat ze slySiciho prostiedi.

Zatazeni ditéte do Skoly bézného typu, pokud spliiuje potfebné podminky, je vyzvou a

silnou motivaci k aktivnimu zapojeni do vyuky i do spolecnosti. 62

® Srov. PU LDA, Milos. Integrovany Zdk se sluchovym postiZzenim v zdkladni skole. 1. vyd. Brno:
Masarykova univerzita, 2000. Str. 7.
®2 Srov. Tamtéz. Str. 11-13.
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- Zaci se sluchovym postizenim se kazdodenné vyrovnavaji s vSednimi potizemi
v bézné skole. Odmalicka se uci Celit kazdodennim narokiim bézného zivota a jsou

proto mnohem lépe vybaveni na vstup do zZivota po skonceni Skolni dochazky.
Nevyhody zarazeni ditéte se sluchovym postiZzenim do béZné Skoly:

- Ucitel si dostatecné¢ neuvédomuje, ze dité se sluchovym postizenim potiebuje

specialni ptistup. To vede k tomu, ze vzdélani je v tomto ptipad¢ bez efektu.

- Dité se sluchovym postizenim se mize v kolektivu spoluzakt citit izolované, pokud

nemad v kolektivu kamarady. Dit¢ ma nésledkem tohoto snizené sebevédomi.

- U¢itelé béznych kol nemohou c¢asto brat ohled na dité se sluchovym postizenim, jako

je tomu ve specialnich Skolach, kde je snizeny pocet zakd.

- Spoluzéci, Casto znevédomosti o sluchovém postizeni, nejsou ochotni ditéti se

sluchovym postizenim pomoci.

- Vyucovani na béznych Skolach nema casto splnény podminky pro komunikaci
S osobami se sluchovym postizenim (akustika). To muze ditéti se sluchovym

postiZenim branit, aby mohlo vyuZzit zachovany sluch.

- Nevyhodou muze byt i to, Ze rodiCe integrovaného zdka musi se Skolou plné

spolupracovat a zamé&stnani napt. mimo bydlisté je jen téZko pfredstavitelné.63

6.3 Predpoklady pro uspéSnou integraci

Pro uspésnou integraci je dulezité splnit velké mnozZstvi podminek. Cim vice se jich

podafi splnit, tim vétsi je pfedpoklad Gspésné integrace. Lowe uvadi tato kritéria:

- ., Skolsky virad, ucitelé, Zaci a Zakyné musi byt ochotni zaclenit postizené dité do bézné
Skoly. o4

- Mezi postizenym ditétem a zbytkem tridy musi byt moznd dostatecné efektivni

komunikace na zdkladé jeho primérené recové vykonnosti jak expresivni (mluveni,

psani) tak receptivni (slySeni, odezirani, cteni).

% Srov. PULDA, Milos. Integrovany Zdk se sluchovym postiZzenim v zdkladni skole. 1. vyd. Brno:
Masarykova univerzita, 2000, str. 13.

® Tamtéy. Str. 11-13.
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- Postizené dite musi byt schopno prijatelného socialniho chovani.

- Nékteré potreby, které mohou nastat pritomnosti postizeného ditete, nesmi mit

nepriznivy vliv na zbytek tridy.

- Postizené dité musi mit nebo rozvijet spolecné zajmy a blizké osobni vztahy

K nékterym kamaradim ve tride.

o g, v ’ ’ . c e v v .7 v . «65
- Postizené dite musi mit k dispozici primérenou specialne pedagogickou pomoc.

6.4  Specialné pedagogicka centra

Nejsirsi odbornou péci détem se sluchovym postizenim zajistuji specialné
pedagogické centra, kterd vznikla v 90. letech minulého stoleti na zaklad¢ vyhlasky
MSMT CR pii $kolach pro sluchové postizené. V specialné pedagogickych centrech
pracuji tymy pracovnikti (logoped, psycholog a také socialni pracovnik). Specialné
pedagogicka centra se soustiedi na celkova rozvoj ditéte a na piipravu na dochazku ve
Skole. Hlavni vyznam této ptipravy je praveé u déti, které se pfipravuji na integraci do

Skoly béZného typu.

Pracovnici centra se s détmi potkdvaji v centrech nebo u nic doma. Maji tak
prilezitost dité 1 jeho rodinu lépe poznat a posoudit, zda je integrace ditéte do Skoly

bézného typu vhodna.

Specialné¢ pedagogickd centra nepomahaji jen détem se sluchovym postizenim

a jejich rodinam, ale také ucitelim, ktefi maji ve svych ttidach zaky s timto postizenim.

Nez se rozhodne, zda ma dité navstévovat Skolu bézného typu, nebo Skolu specidlni,
je vhodné posoudit ze vSech pohledii (logopedického, psychologického i1 socialniho).

Rozhodujici je , aby se prospé&lo hlavng ditéti.®®

% PULDA, Milos. Integrovany Zdk se sluchovym postiZenim v zdkladni skole. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita, 2000, str. 11-13.

*® Srov. JANOTOVA, Nadé&zda. Kapitoly o integraci sluchové postizenych déti: [metodickd pFirucka pro
ucitele]. 1. vyd. Praha: Septima, 1996. Str. 28.
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7 Vyzkumna ¢ast — edukace osob se sluchovym postiZenim

7.1  Metodologie a cile vyzkumného Seti'eni

Pro mou praci jsem zvolila kvalitativni vyzkum, metoda dotazovani formou
polofizenych rozhovorti. Okruhy otazek vztahujicich se k teoretické Césti bakalarské

préace byly osou rozhovorti.

7.2 Charakteristika vyzkumu

Vyzkum byl proveden na jedné zakladni skole pro zaky se sluchovym postizenim.
Vyzkum mi byl umoznén pouze na jedné ze tii Skol. Orientovala jsem se na pedagogy,

jejich zkusenosti, znalosti.

Vyzkumem jsem zjistovala, jaké komunika¢ni metody vyucujici pouzivaji, jaké
snimi maji zkuSenosti. V dalSich okruzich jsem se ptala na spolupraci s rodici,
na materialni vybaveni Skoly a také na integraci déti se sluchovym postizenim do

béznych Skol.

Okruhy otazek pro rozhovory s pedagogy

1. okruh — komunikace vyucujicich

V tomto okruhu bylo zjistovano, jaké komunikaéni metody vyucujici pouzivaji, jaké
S nimi maji zkuSenosti a pro¢ vybrali pravé danou metodu, zda ve vybéru metody hraje
druh sluchového postiZzeni ditéte, a naopak jaké metody jim nevyhovuji a z jakého

diivodu. Zda navazuji na metody, na které jsou déti zvyklé z MS, ¢ nikoli.

2. okruh — spoluprace s rodici
V tomto tématickém okruhu bylo zjistovano, zda rodice spolupracuji se Skolou a jakym

zpusobem se zapojuji do akci Skoly, zda maji z4jem se potkavat s ostatnimi rodici déti
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se stejnym postizenim jako ma jejich dité. Jak se rodi¢e spolupodileji na vzdélavani

jejich ditéte. Zda je rozdil mezi ve spolupraci s rodici slySicimi a rodic¢i neslysicimi.

3. okruh — materialni vybaveni skoly specializovanymi vyukovymi pomickami
Do tématického okruhu, ktery se zabyval materialnim vybavenim $koly, dala jsem

prostor i napadiim pro vylepSeni vybaveni specializovanymi pomuckami a literaturou.

4. okruh — integrace

Dalsim dulezitym blokem byl blok zabyvajici se integraci. V ¢em vidi pedagog vyhody
a naopak nevyhody zafazeni sluchové postiZzené¢ho ditéte do bézné Skoly. Co musi dité
spliiovat, aby bylo uspésné integrovano do bézné Skoly. Jak spolupracuje specialni

skola s SPC a ZS pii integraci ditéte do ZS.

7.2 Vyhodnoceni rozhovori

Rozhovory jsem provedla se Sesti ucitelkami, z nichz jedna po prvnim okruhu
otazek odmitla dale odpovidat. Dle jejiho sdéleni ji nevyhovoval styl dotazovani,

ocekavala klasicky dotaznik.

V rozhovorech jsem se snazila pfili§ do nich nevstupovat, ale moc se mi to nedaftilo.
Jakmile jsem dostala informaci, kterd pro mé byl nova, musela jsem si ji nechat
vysvétlit. A tim se mi stalo, Ze jsem respondentovi odvedl sama téma. Rozhovory byly
provedeny v feditelné $koly (bez pfitomnosti pani feditelky). Pro mne byla feditelna

ptijemnym prostiedim, ale nevim, zda to tak citily i dotazované ucitelky.

V prvnim okruhu jsem zjiS§tovala jakou komunika¢ni metodu ucitelé ve své vyuce
pouzivaji, jaké s ni maji zkuSenosti a pro¢ si ji vybrali. Dotazované ucitelky odpovédély
téméf identicky, pouzivaji nejCastéji oralni metodu, ale vybér komunikace je velmi
individualni. Mohou komunikovat s détmi v né€kolika systémech, protoZze maji sniZzeny

pocet zaku (5-7).

U druhého okruhu jsem si neuvédomila, Ze jsem se nedostala ke vSem otazkam,

které jsem méla v okruhu ptipravené. Ptist¢ bych volila metodu postupnych rozhovori,
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aby neprobihaly vSechny v jeden den. U tohoto vyzkumu to nebylo mozné ud¢lat
z organizacnich divodu, od pani feditelky jsem dostala ur€en jeden termin, kdy bude

mozno vyzkum udélat.

V tetim okruhu jsme se vénovaly technickému vybaveni a specidlnim pomiickam.
Dotazované uvedly, Ze jim vybaveni Skoly vyhovuje. Zaznélo také, Ze je to dobré, jen
by moderni vybaveni mohlo byt ve vSech tiidach. A jesté bych uvedla jeden zajimavy

postieh — rozd€lovat zaky od 7. tfidy na manudlné zru¢né a na intelektualné zamétené.

Ctvrty okruh byl zajimavy zhlediska reakci, informaci, zavaznosti. Vsechny
dotazované uvedly, ze integrace se nedd jednoznacné vyhodnotit, je individudlni. Také

jsem dostala hned nékolik kazuistik (integrace):

Dvojéata - 1. stupeit ZS, chlapec a divka, transplantace kochlearniho implantéatu, matka
slysici, otec neslysici. Dvojéata byla integrovana do ZS, kde méla asistenci. Asistentky
délaly vSe za déti , dochazelo ke Spatné asistenci. Rodice dospéli k rozhodnuti ptetadit
déti do skoly pro zéky se sluchovym postizenim. Déti odmitaly ¢innosti, které déti tady
ve Skole normalné¢ délaji. Osvojovani ¢innosti trvalo dva roky, u chlapce se postupovalo

pomaleji, nez u divky.

Chlapec, 1. stupeit ZS, po transplantaci kochlearniho implantatu, ze slysici rodiny,
materialné zajisténé. Otec koupil do ZS interaktivni tabuli se specidlnim vyukovym
programem, ktery byl vhodny pro chlapce, ale 1 pro jeho zdravé spoluzaky. Chlapec se
uspesné integroval, déti jej bez problému piijaly do skupiny, protoZze umél ovladat

uvedeny specialni program.

Divka, 1. stupei ZS, kochlearni implantat, nastoupila na vyzkouseni do §koly pro zaky
se sluchovym postizenim, vSe bylo v potfadku, ale situace jeji rodiny nedovoluje, aby
tuto Skolu navstévovala. Otec, ktery mé jediny z rodiny fidi¢ské opravnéni, pracuje na
smény, nemuze tedy divku pravideln€ vyzvednout a spojeni hromadnou dopravou neni

mozné. Divka musela ztstat v zdkladni Skole bézného typu.
Z mého pohledu byl vyzkum ovlivnén nékolika faktory:
- respondenti byli z jedné skoly,

- respondenti byli Zeny,
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- respondenti ocekavali jiny styl dotazovéani (byla jsem odmitnuta jednou dotazovanou

ucitelkou po zodpovézeni 1. okruhu otazek),

- nediivéra v moji osobu (napf. ndzory na vybaveni skoly).

Ze ziskanych informaci vyplyvaji hypotézy k dalsimu Setfeni:
H1: Hlavni komunikaéni metodou v CR je oralni metoda.

H2: Integrace zaka se sluchovym postiZzenim je mozna je v ptipadé, Ze dit€ ma slySici

rodice.

H3: Zaci 2. stupné zakladni §koly pro zaky se sluchovym postizenim ovladaji Gesky
jazyk v psané form¢ bez obtizi.

7.3 Diskuze

Pti realizovani vyzkumu edukace osob se sluchovym postizenim — komunikacéni
piistupy uzZivané ve vzdélani jsem chtéla naplnit hlavni cil kvalitativniho vyzkumu —
porozumét zkoumanému tématu. ProtoZe se jednalo o vychovu a vzdélavani zacilila

jsem svij vyzkum na pedagogy zakladnich skol pro sluchové postizené.

Pro mé¢ je toto téma nové, nepracuji v praxi specidlni pedagogiky, proto pro mne
byla n€ktera zjisténi prekvapiva. Odbornd literatura tvrdi, ze Cteni a psani dé€laji lidem
se sluchovym postiZzenim problémy a laicka vefejnost se mylné¢ domniva, ze pokud
nékdo neslysi, dorozumime se s nim psanou formou.®’ Patfila jsem také mezi ty, ktefi
méli stejny nazor. Zrozhovort s ucitelkami vyplynulo, ze s pisemnou komunikaci
nemaji zadné problémy, zejména pak a déti 2. stupné. Vyuzivaji ji vSak jen v krajnich
ptipadech. Cteni a psani pouZivaji, pokud napfiklad nastane n&jakd zdvada na

naslouchadle.

Dal§im zachycenym tématem bylo abstraktni mySleni. Dé&ti se sluchovym

postizenim nemaji dle sdéleni dotazovanych ucitelek vyvinuto abstraktni mysleni.

®” Srov. LUDIKOVA, Libuge a Zdefika KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specidlnimi
vzdéldvacimi potfebami. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. Str. 40.
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K této problematice se vyjadiuje Milo§ Pulda, ktery uvadi, Ze rozvojem abstraktniho
mysSleni déti se sluchovym postizenim se zabyva program vcasné vychovy ,,Peninsula

School« %

Protoze jsem z diivodu ¢asového prostoru, ktery mi vénovala pani feditelka, ud€lala
vSechny rozhovory najednou, unikla mi chyba, kterou jsem udé¢lala v druhém okruhu
otazek, kdy ucitelky odpovédély jen ¢ast otazek z okruhu. Jak spolu rodi¢e komunikuji?
Zda se navzéajem podporuji? Tak napt. tyto dvé otazky zistaly nezodpovézeny. Toto
téma nalezneme také v literatute. ,,Zdkladnim faktorem je zpiisob a stupen, ve kterém je
celd rodina zapojena do systému. Rodina je vedena pravidelnymi navstévami doma,
skupinovymi sezenimi a komunikacnimi kurzy. Vikendové pobyty celych rodin jsou také

dilezitym doplivkem. “®°

Integrace byla nejdiskutovangj$im tématem. V tomto okruhu bylo zminéno pro¢ je
dobré dité¢ integrovat a zjakych divodu ne. Odpovédi dotazovanych ucitelek se
shoduji s teorii v odborné literatufe. Co by mél zak spliovat, co by méla spliovat skola,
do které zak nastoupi, jaké jsou pozadavky na pedagoga, pfipadné na asistenta. (viz.
PULDA, Milos. Integrovany zdik se sluchovym postizenim v zdkladni Skole. 1. vyd. Brno:

Masarykova univerzita, 2000).
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7.4  Zavéry vyzkumného Setieni

Pro zpracovani tématu edukace osob se sluchovym postizenim byla vybrana metoda
kvalitativniho vyzkumu. Cilem prace bylo zmapovéani edukace osob se sluchovym

postizenim a komunikacni pristupy uzivané ve vzdélavani.

Vysledky vyzkumu:

Hlavni komunika¢ni metodou na zékladni Skole pro zaky se sluchovym postizenim

je oralni metoda, ale stejné tak individualni pfistup. Dilezita je také nutnost nazornosti.

Zde je dle mého nadzoru prostor pro rozvoj abstraktniho mysleni, napf. vySe uvedenou

metodou.

Téma integrace bylo velmi rozsahlé. Je potieba individualniho piistupu a pomoci
rodi¢tim ditéte se sluchovy postizenim zodpovédné ucinit rozhodnuti ve spolupraci se

specialné pedagogickym centrem. Dulezité je, aby rozhodnuti bylo ve prospéch ditéte.

Tento kvalitativni vyzkum nabidl vychodiska pro dal§i zkouméni kvantitativniho

charakteru. Hypotézy, které z tohoto vyzkumu vzesly:
H1: Hlavni komunikaéni metodou v CR je oralni metoda.

H2: Integrace zakl se sluchovym postizenim je mozna je v ptipadé, ze dité¢ ma slysici

rodice.

H3: Zaci 2. stupné zakladni $koly pro zéky se sluchovym postizenim ovladaji ¢esky

jazyk v psané form¢ bez obtizi.
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Zavér

Cilem mé bakalatské prace bylo priblizit edukaci osob se sluchovym postizenim a
komunikac¢ni pfistupy pouzivané ve vzdélani. Cilem teoretické ¢asti bylo
charakterizovat surdopedii, popsat klasifikaci sluchovych vad, komunika¢nich systému
osob se sluchovym postizenim a také jejich kompenzacni pomucky. V predposledni
kapitole teoretické Casti jsem se zabyvala metodami ve vzdelavani osob se sluchovym
postizenim a otdzkou integrace déti se sluchovym postizenim do zékladnich skol

bézného typu.

V praktické ¢asti je vyhodnoceni kvalitativniho vyzkumu, ktery byl zaméfen na

pedagogy zdkladnich Skol pro zaky se sluchovym postizenim.

Jak vyplyva zteoretické casti a Vv praktické bylo potvrzeno, vyznamnou roli
vV edukaci osob se sluchovym postizenim zaujima individudlni pfistup, spoluprace

s odborniky a podpora rodiny.
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Seznam priloh

Nedoslovné piepisy rozhovort.
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Prilohy
Nedoslovné prepisy rozhovoru:

Rozhovor ¢. 1
1. okruh

Prvni ucitelka uvedla, Ze nejcastéji pouziva oralni metodu a metodu odezirani, dale pro
vyuku pouziva multimedidlnich prostiedkd. Komunikace szaky je ale velmi
individudlni. Tim navézala i na moji otazku, zda zdkladni Skola pokracuje v metodé

komunikace matetské Skoly — dle potieb ditéte.

Pani ucitelka zdiraznila, Ze musi ve vyuce stfidat Cinnosti, déti neudrzi dlouho
pozornost a to i ve vysSich ro¢nicich. Vyuka je postavena na ndzornosti. Velky problém

vidéla v abstraktnim mysleni, které déti se sluchovym postizenim postradaji.
2. okruh

Na 1. stupni je spoluprace s rodi¢i kazdodenni. Nevidé€la rozdil mezi spolupraci rodica
slysicich a rodi¢ii se sluchovym postizenim. Vzajemna spoluprace mezi rodici také

funguje — pofadani mimoskolnich aktivit.
3. kruh

Pani ucitelka uvedla, Ze maji k dispozici interaktivni tabule, ucebnice pro sluchové
postizené, piehledy, tabulky, pocitate — vSechny tyto pomiicky pouzZiva pravé pro

zminéné nazorné vyucovani.
4. okruh

Integrace je velmi individudlni. ZaleZi na stupni postiZzeni. Déti ve zdejsi Skole vyrustaji
Vv rodinném, nékdy az chranéném prostfedi. Neni zde Sikana, Z4ci velmi dobfe chapou,
ze jsme kazdy jiny. Mnoho zaku téhle Skoly by v béznych skolach zazivalo kazdodenni

neuspeéch.

50



Rozhovor ¢. 2
1. okruh

Pti volbé komunikace je nejdulezitéjsi individualni pfistup. Hlavni metodu ma druha
pani ucitelka oralni, interaktivni. Pfi vybéru komunikacni metody nehraje roli druh
sluchového postizeni. Naptiklad pii pouziti videi jsou nutnosti titulky. Je dilezité
stiidani Ginnosti. Zadnou metodu uéitelka nepreferuje ani nepotlatuje, vzdy zaleZi na

ditéti, vybér je individudlni.
2. okruh

Rodice spolupracuji dobie. Na 1. stupni vodi déti kazdy den do Skoly, jsou se Skolou
v kazdodennim kontaktu. Do Skolnich akci se zapojuji. Nevidi zadny rozdil ve

spolupréci slysicich a neslysicich rodict.
3. okruh

Ve skole jsou k dispozici interaktivni tabule, pocitace, specidlni ucebnice pro sluchové
postizené, prehledy, tabulky. Mysli, Ze je ve Skole moderni dostacujici vybaveni. Na

vylepSeni nemé Zadny napad.
4. okruh

Integrace je velmi slozitd zaleZitost a nelze jednoznacné fici ano, nebo ne. Je ji potfeba
peclivé zvazit. Ve Skole pro Zaky se sluchovym postizenim je individudlni pfistup,
v zékladnich Skolach vétsi pocet Zakl ve tfidé. To je obsahlé téma na samostatnou

praci.

Rozhovor ¢. 3

1. okruh

Vyuka je individuélni s ohledem na individuélni potieby a vlastnosti. PouZiva nazorné

vyu€ovani s pomoci ukazek. Dllezité je vyrazna artikulace.

Po prvnim okruhu otazek se pani ucitelka omluvila, Ze ji tento vyzkum nevyhovuje.

Myslela si, ze bude vyplitovat dotaznik a rozhovor se mnou ukoncila.
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Rozhovor ¢. 4
1. okruh

Oralni metoda, ptisn€¢ individudlni piistup, nazornost. Casté stifidani Cinnosti.
Individuélni pfistup je dodrzovan i u zaku, ktefi nemaji sluchové postizeni. Tuto Skolu

navstévuji zaci, ktefi maji jinou vadu a dokonce i zcela zdravé déti.
2. okruh

Na 1. stupni kazdodenni spoluprace mezi uciteli, rodi¢i a vychovateli. Na druhém
stupni pak jsou 2x roc¢né tfidni schiizky, konzulta¢ni hodiny a také funguje elektronicka

komunikace.
3. okruh

Specialni ucebnice, interaktivni tabule, t€ch by mohlo byt vice. Pro vylepSeni méla pani
ucitelka zajimavy napad — zhruba od 7. tfidy vice rozliSovat zaky, ktefi jsou manudlné

zaméfeni a ktefi jsou zaméfeni intelektualné.
4. okruh

To je velké téma, také piisn¢ individualni. Naptiklad dit€ s kochledrnim implantatem
by bylo dobré integrovat, ale je potfeba ddvat pozor na dobrou asistenci. Také dité ze
slysici rodiny je vhodné pro integraci a naopak z neslysici rodiny je pro integraci mén¢
vhodné. Pro integraci je dulezité sluchové podnétné prostiedi. Pokud je dité¢ ve
sluchové nepodnétném prostiedi, pak je také pro integraci méné vhodné. V integraci
hraje dulezitou roli i specialné pedagogické centrum, kde je poradna pro Zaky Skoly se

sluchovym postiZzenim, ale i pro zaky integrované.
Rozhovor ¢&. 5
1. okruh

Oralni metodu, velmi individualni pfistup, je to mozné z toho divodu, Ze je ve tfidach
malé mnozstvi zaka (5-7). Ve se vyucuje pfes nazornost, problém je s abstraktnimi
pojmy. Nyni dochézi k vyvoji nového predmétu komunikace, protoze déti maji problém

naptiklad se sklonovanim sloves.
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2. okruh

Spoluprace s rodici je vyborna. Neni rozdil mezi slySicimi a neslySicimi rodici, co se

spolupréce se Skolou tyka.

3. okruh

Specialni ucebnice, interaktivni tabule, nazorné pomucky.
4. okruh

Integrace je individudlni a slozitd. Pokud je z4jem rodic¢l, pak ano. Pani ucitelka mi

ptevypravéla nékolik kasuistik:

Dvojata - 1. stupet ZS, chlapec a divka, transplantace kochlearniho implantatu, matka
slysici, otec neslysici. Dvojéata byla integrovana do ZS, kde méla asistenci. Asistentky
délaly vSe za déti , dochazelo ke Spatné asistenci. Rodice dospéli k rozhodnuti pretadit
déti do Skoly pro Zaky se sluchovym postizenim. Déti odmitaly ¢innosti, které déti tady
ve §kole normalné¢ délaji. Osvojovani ¢innosti trvalo dva roky, u chlapce se postupovalo

pomaleji, nez u divky.

Chlapec, 1. stupeit ZS, po transplantaci kochlearniho implantatu, ze slysici rodiny,
materialng zajisténé. Otec koupil do ZS interaktivni tabuli se specidlnim vyukovym
programem, ktery byl vhodny pro chlapce, ale 1 pro jeho zdravé spoluzaky. Chlapec se
usp&Sné integroval, déti jej bez problémi piijaly do skupiny, protoZze umél ovladat

uvedeny specidlni program.

Divka, 1. stupeii ZS, kochlearni implantét, nastoupila na vyzkouseni do §koly pro zaky
se sluchovym postizenim, vSe bylo v poradku, ale situace jeji rodiny nedovoluje, aby
tuto Skolu navstévovala. Otec, ktery ma jediny z rodiny fidi¢ské opravnéni, pracuje na
smény, nemuze tedy divku pravidelné vyzvednout a spojeni hromadnou dopravou neni

mozné. Divka musela zistat v zakladni Skole bézného typu.
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Rozhovor ¢. 6
1. okruh

Metoda oralni, individualni pfistup. Dulezitd je nadzornost, stiidani ¢innosti. Tato pani
ucitelka sdélila, ze zarazuje do vyuky i dechova cviCeni, pokud jsou déti unavené.

Inspirovala se v joginskych dechovych cvic¢enich, nebo v napodobovani zvifat.
2. okruh

Rodic¢e komunikuji denné na 1. stupni, na 2. stupni pak podle potieby v konzultacnich

o~

hodinach nebo na tfidnich schiizkdch. Nevidi zadny rozdil mezi komunikaci rodi¢t

slySicich a neslySicich.
3. okruh

Interaktivni tabule, specialni uc¢ebnice pro sluchové postizené. Namét na vylepseni —

vybaveni vSech uceben interaktivnimi tabulemi.
4. okruh

Integrace je individualni. Je dilezité v jakém prostiedi dité vyrastd. Dokonce se i stalo,
ze rodice pozadovali zatfazeni zdravého ditéte do Skoly pro Ziky se sluchovym

postiZzenim.
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