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1. UVOD

Pocet agentur prace v Ceské republice se kazdym rokem zvysuje. Dle statistik Minister-
stva prace a socidlnich véci bylo v Cesku v roce 2016 okolo 2011 personalnich agentur.
Zaméstnavani v téchto agenturach tvoti 0,9 % podil na trhu prace, coz je polovina evrop-
ského priméru. Tato oblast ma sva uskali, neni dosud zcela prozkoumana a vzbuzuje
velky zdjem mezi zakonodarci, avSak zdroveit muze na trh prace pfivést nové pracovni

sily v podob¢ agenturnich zaméstnanci.

Povinnost kazdé agentury prace je zaméstnance fadn¢ zaevidovat. Formalni struktura této
persondlni evidence neni vétSinou nikterak dana zdkonem ani zadnym ptfedpisem. Na roz-
dil od obsahu, kde je tieba se drzet ptislusnych zadkont. Informace pro evidenci agentura
ziskava nejcastéji z osobniho dotazniku, ktery je zaméstnanci vypliiovan, nebo ze zasla-
nych Zivotopisil.

Personalni agentura je Gasto lidmi zamé&hovana za Utad prace. Je ovem zaloZena na ji-
ném principu bez Ucasti statu. Pfi agenturnim zaméstnavani se mezi zaméstnance a za-
meéstnavatele vmisi jest¢ agentura prace, kterd pozaduje provizi za umisténi zaméstnance
do podniku, ktery ho poptava. Skute€nym zaméstnavatelem je tedy agentura a z daného
podniku se stdva pouze tzv. uZivatel. Persondlni agentury jsou zajimavé jak celkovym

fungovanim, tak i personalni a mzdovou agendou.

Vztah agentur prace a firem poptavajicich nové zaméstnance je zalozen na vzajemné ko-
operaci. Firma (zamé&stnavatel) poskytne agentuie veskeré podklady pro zpracovani mezd
a mzdové agendy, kterou si ovSem personalni agentura vede sama a agenturni zameést-
nance vzdy do firem pouze ,,zaptj¢i* za urCitou provizi. Podklady musi byt spravné, tiplné
a pravdivé, aby je agentura mohla pouzit pro vypocet mezd zaméstnanci. Zaroven musi

mit agenturni zaméstnanci stejné mzdové a pracovni podminky jako maji bézni zamést-

nanci dané firmy.

Personalni a mzdova agenda jsou mezi sebou propojeny uzkymi vazbami. Podnik, nebo-
li uzivatel, si stanovi vlastni mzdovy systém, ktery musi agentura pii tvorbé a vypoctu
mezd zcela respektovat. Tento mzdovy systém muze kalkulovat s tarifni mzdou, ale 1ze
také zvolit jiny druh mzdy, napf. tkolovou nebo ¢asovou. O tom jiZ agentura nerozhoduje
a tidi se pouze vySe zminénymi podklady pro vypocet mzdy. O prémiich, odménéach a
podobnych slozkdch mzdy rozhoduje taktéz uzivatel. Ten ale musi samoziejmé do mzdy

zahrnout 1 zdkonem dané nalezitosti.



Po pfijeti podkladl pro zpracovani a vypocet mezd, tzn. mzdovou agendu, je jiz v§e v ru-
kou mzdové tcetni personalni agentury. Mzdova agenda a mzdové ucetnictvi je jednou
musi mit nejen znalosti z oboru personalistiky, ale taktéz i dokonalé znalosti problema-
tiky mzdového ucetnictvi a vSech aktualnich pravnich ptedpist souvisejicich s touto ob-

lasti. Mzdové ucetnictvi zasahuje napt. i do oblasti pracovniho préava.

Pro mzdové ucetnictvi je nejen nutné znat vSechny ptislusné predpisy a zakony, ale také
dodrzovat dané terminy. Mezi nejdiilezitéjsi terminy patfi i tzv. vyplatni termin. K tomuto
terminu musi zaméstnanec bezpodmineéné obdrzet vysi mzdy, na kterou ma narok.
Za vc¢asnou vyplatu mzdy odpovida persondlni agentura. Dal$imi neméné dilezitymi ter-
miny jsou ty, které se tykaji danové povinnosti, pti nesplnéni takovychto termini nasle-
duje sankce ze strany finan¢niho ifadu a miize poskodit celou organizaci. Vyznamné jsou

rovnéz terminy pro placeni zdravotniho pojisténi a pojistného na socialni zabezpeceni.

Ve mzdovém ucetnictvi a mzdové agend¢ se mnohdy vyskytuje cetné mnozstvi chyb, at’
uz vétSich ¢i menSich, hlavné kvuli sloZitosti této oblasti. Proto se dale ve své bakalarské
praci vénuji hodnoceni mzdové a personalni agendy v agentufe prace z hlediska nejcas-

téjSich chyb v této oblasti a jejich odstranéni.

Cilem prace je definovat veskeré Cinnosti souvisejici s persondlni a mzdovou agendou,
zhodnotit jejich vedeni v personalni agentute JR Profiservice, s.r.o. a navrhnout pfipadné
zmény. Navrh vychazi ze skute€nych chyb a problémi spojenych s evidenci v téchto

agendach.



2. Vymezeni personalni agentury a mzdového uéetnictvi

2.1 Personalni agentura

Personalni agentura (¢i agentura prace) zprostfedkovava zaméstnani uchazectm o praci.
Kona tak na zakladé zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti a zdkona ¢. 262/2006 Sb.,
zakonik prace. Tato agentura mlize existovat ve form¢ fyzické ¢i pravnické osoby. Ne-
jedna se o nahradu Utadu prace, jelikoZ personalni agentury funguji na zcela jiném prin-
cipu. Utad préce je vefejnym organem, kdeZto agentura prace je na vefejnych organech
zcela nezavisla. Utad prace navic nema pravomoc docasné p¥idélit zaméstnance k da-

nému uzivateli. Tuto pravomoc ma pouze agentura. (ToSovsky, 2011)

V praxi se bohuzel setkavame s takovym jevem, kdy agentura prace dokaze zajistit da-
nému uZzivateli velmi zkuSené pracovniky s niz§im vyznamem (dé€lniky, brigddniky). Pra-
covniky s vy$§im vyznamem (manazery, IT specialisty) uz vSak sehnat nedokaze a s nej-
vEtsi pravdépodobnosti toto neni ani hlavni naplni jeji ¢innosti. Pro vétSinu personalnich
agentur je tak rozhodujici pfedev§im prace s brigadniky a d€lniky. (Evangelu & Juficka,

2013)

Agentury prace se vSak na ¢eském trhu objevuji ¢im dal Cast&ji. Vyjadieno v ¢islech — na
trhu se setkame se zhruba 2 143 agenturami prace. Z grafu ¢. 1 je ziejmé, Ze jejich pocet

mezirocné stale roste.

Graf 1:Vyvoj poctu persondlnich agentur na eském trhu
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Zdroj: MPSV — vlastni aprava



Velky podil ma na tomto rustu i tzv. APPS — Asociace poskytovatel personalnich sluzeb,
ktera slouzi pro sdruzovani agentur. Hlavnim cilem této asociace je zlepSeni vSeobecného
vnimani personalnich agentur z moralniho hlediska. Pro feseni této problematiky si APPS
vytvorila vlastni eticky kodex, prostiednictvim kterého ovétuje své nové Cleny. Timto
kodexem se musi fidit vSechny agentury, jez jsou Cleny asociace. (Evangelu & Ju-

ficka, 2013)

Nastavit ur¢ité moralni hranice bylo nutné z toho diivodu, ze na trhu prace jsou stale per-
sonalni agentury, které si vzdy najdou mezeru v zdkon¢ a nemaji dostatek moralniho re-
spektu. V praxi se v tomto ohledu setkame naptiklad s takovymi problémy jako je za-
meéstnavani studentl, kdy urcité nerespektujici personalni agentury odvadi za studenty
jen takovou vysi zdravotniho a socidlniho pojisténi, jaka je pro né v danou chvili nejvy-
hodnéjsi. Vyjimkou nebyva ani situace, kdy agentura nezaplati zaméstnanci dovolenou a
doufi, ze si toho zaméstnanec nev§imne. Poslednim ,,nemoralnim* trendem je uzavieni
smlouvy o dilo mezi agenturou a jejim klientem (uzivatelem), ackoliv misto vyrobki jsou
dodavani agenturni zaméstnanci. Takové jednani je jiz na hrané¢ zakona. (Evangelu &

Juficka, 2013)
2.1.1 Povoleni potrebné ke zprostredkovani zaméstnani

Pokud se chce fyzicka ¢i pravnické osoba stat zprosttedkovatelem zaméstnani (pracovni
agenturou), musi k této ¢innosti ziskat povoleni. Toto povoleni je udélovano generalnim
feditelstvim Ufadu prace. Tento organ je zarovei povéfen vedenim evidence agentur
prace. Povinnosti této agentury je pak informovat generélni feditelstvi UP o vyznamnych
skute€nostech. Mezi takové skutecnosti se fadi informovani o poctu volnych mist urce-
nych pro obstarani zaméstnani, pocet fyzickych osob situovanych agenturou ¢i pocet
agenturnich zaméstnancti docasné pridélenych k uzivateli. (zdkon ¢. 435/2004 Sb., o za-

mestnanosti)

Podminky pro udéleni povoleni

Fyzicka osoba:

e musi byt star$i 18 let,
e zplsobild k pravnim tkontim,
e bezuhonna,

e vyzadovana je taktéz odborna kvalifikace.



Musi se jednat o takovou fyzickou osobu, jejiz misto bydli§té se nachazi v CR. (§ 60 za-

kona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti)
Zadost o povoleni

Z4adost pravnickych osob musi obsahovat:

e pifedmét podnikani,

e informace potiebné k identifikaci,

e zplsob zprostiedkovani,

e typy Cinnosti, na které se povoleni o zprostfedkovani zaméstnani bude vztahovat,

¢ informace nutné k identifikaci odpovédného zastupce.

Zadost fyzickych osob musi obsahovat:

e predmét a misto podnikani,
¢ informace potiebné k ur¢eni totoznosti FO,
e zpusob zprostfedkovani,

e typy Cinnosti, na které se povoleni o zprostfedkovani zaméstnani bude vztahovat.
Zanik povoleni
Povoleni zanika v nasledujicich ptipadech:

e Fyzicka osoba, kterd zaloZila personalni agenturu, zemfte.

e Dojde k vymazu zahrani¢niho podniku nebo jeho organiza¢ni slozky z obchod-
niho rejstiiku.

e Povoleni je vzdy vydavano na urcitou dobu (3 roky), a pokud chce fyzicka ¢i
pravnicka osoba v této agenturni ¢innosti dale pokrac¢ovat, je povinna si zazadat
0 nové povoleni. Pokud tak neucini, povoleni zanikne.

e Generalni feditelstvi UP se rozhodne povoleni odebrat.

K odebrani tohoto povoleni mtze dojit naptiklad v ptipad¢€, ze o to pozada sam drzitel.
Dale muize nastat situace, kdy drzitel jiz nespliiuje podminky potfebné k tomu, aby mohl

prostfednictvim pracovni agentury zprosttedkovavat zaméstnani.
Tuto ¢innost nelze provozovat ani v ptipadé, Ze drzitel povoleni nemd ujednané povinné
pojisténi nebo nedolozi zadny diikaz o jeho sjednani ministerstvu prace a socialnich véci.

K odebrani povoleni dojde taktéz v ptipadé, Ze drzitel povoleni nerespektuje povinnosti,



které mu udava zakon o zaméstnanosti, jako je naptiklad pravidelné neplnéni oznamovaci

povinnosti. (zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti)
2.1.2 Postup pridéleni zaméstnance k uzivateli (recruitment)

Dle Evangelu a Jufi¢ky (2013) Ize definovat postup pridéleni zaméstnance k uzivateli

nasledujicim zplisobem.

1. Piijeti pozadavku od uzivatele

Uzivatel kontaktuje personalni agenturu s tim, ze potfebuje obsadit né¢jaké konkrétni pra-
covni misto. Uzivatele mlize kontaktovat i sama persondlni agentura a nabidnout mu (na-
priklad na zéklad¢ inzeratu v novinach ¢i na internetu) vhodné uchazece o zaméstnani,
které ma v databazi. Nejcastéji vSak dochazi k tomu, ze uzivatel sdm kontaktuje nékolik
agentur prace, vybere si nejvhodnéjsi uchaze€e a zaplati pouze té persondlni agentufe,
kterd mu je doda co nejdiive. Timto zplisobem mezi agenturami vzniké zna¢na konku-
rence. Pokud se vétSina firem chové timto zpsobem, maji agentury zpravidla dvé moz-
nosti. Prvni moznosti je rychlé jednani a vyfizeni pozadavkul klienta. Pridéleny zamést-
nanec nema vzdy nejvhodnéjsi kvalifikaci, ovSem tento typ persondlnich agentur tako-
vym zpusobem ziskd na svou stranu mnohem vice uzivatelli. Druhou moznosti je, SOu-
stfedit se spiSe na kvalitu nez rychlost. Vytvofit si dobré jméno na trhu prace je pro per-
sonalni agentury velmi dulezité. V takovém ptipad¢ vybiraji uchazece s co nejvhodné;jsi
specializaci, at’ uzZ se jedna o technické pozice ¢i ty manazerské. Pro tento typ agentur je
vSak mnohem t€Z3i se na trhu udrZet, jelikoz nevyviji takovou rychlost v ptidélovani za-

meéstnancu k uzivateli.

2. Poptavka po vhodnvch uchazecich

Personalni agentury disponuji vlastni databazi s uchazeci. Nové uchazece hledaji ptes in-
ternet, kdy si podavaji riizné inzeraty. Ukolem agentury je vytvofit takovy inzerét, jaky
na prvni pohled uchazece zaujme. Takova moZnost existuje samoziejmé i v piipad€ no-

vin. Vyjimkou neni ani Utad prace, ktery uchazege do agentur posila.

3. Otestovani zpusobilosti uchazeéu

Agentura si timto zptisobem ovétuje, zda se konkrétni uchaze¢ na danou praci hodi nebo
ne. Ovéfuji se jeho znalosti a schopnosti vzhledem k pozadavkiim uZivatele. Casto klient
vyzaduje 1 jisté socialni a osobnostni rysy. Agentura vzdy nahlédne nejdiive do své data-

baze, ne vzdy se v ni vSak skryva vhodny uchazec€. Pfi orientaci na rychlost sta¢i mnohdy



pouze vyplnéni dotazniku, telefonicky rozhovor ¢i jednokolovy pohovor. V ptipad¢ ori-
entace spiSe na kvalitu, agentury €asto vyuzivaji metod tzv. assessment centra a uchazece
hodnoti na zéklad¢ jeho nadani a psychologickych projevi. Dilezité je testovat zplisobi-

lost uchazectu individualné a nepouzivat napiiklad pro vSechny stejny typ dotaznik.

4. Prezentace uchazedu uzivateli

Po otestovani zptsobilosti uchazect k vykonavani dané prace nasleduje vybér téch nej-
vhodnéjsich. Tito kandidati jsou pozvani na pohovor u samotného uzivatele. Agentury,
které se orientuji na rychlost, se takovych pohovorti neti¢astni. Naopak ty orientujici se

na kvalitu, pohovory fidi a diskutuji s uzivatelem o riiznych zavérech.

5. Rozhodnuti o pfijeti uzivatelem

Na zaklad¢ podkladii a pohovoril poskytnutych personalni agenturou, se uzivatel sdm roz-
hodne, zda uchazece piijme. Na takové rozhodnuti ma zpravidla 7-10 dni. Pokud si uzi-
vatel z doporucenych kandidatt nevybere, pozaduje vétSinou vybér novych kandidata,
ktefi budou jesté vhodné&jsi na nabizené pracovni pozice. V takovém piipad¢ agentura
za sviij dosavadni vybér nedostava zadnou odménu. Casto tento problém nastava u ma-
lych personélnich agentur, které nemaji ve své databazi tak velké mnoZstvi vhodnych

uchazecu.

6. Piidéleni uchazece k uzivateli

Po vybéru vhodného uchazece uzivatelem dojde k podepsani pracovni smlouvy. Pode-
psani smlouvy je pro agenturu kli€ovym momentem, jelikoZ se kone¢n¢ docké své od-
meény. Existuje zde tzv. garan¢ni doba. Tato doba trva zpravidla 3 mésice a v jejim pri-
behu agentura sleduje schopnost pracovnika zaclenit se mezi staly kolektiv a také schop-
nost skutecné vykonavat danou praci. V pripadé nespokojenosti ze strany uzivatele
Vv téchto tfech mésicich (u vyssich pozic se miiZze jednat i o piil roku) agentura garantuje

vréaceni finanéni odmény ¢i vybrani nového uchazece zcela zdarma.
2.1.3 Zakladni pojmy souvisejici s personalni agenturou
Uzivatel

Pojem uZivatel je definovan v § 2 odst. 5 zakona ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace ¢iv § 14

odst. 1 pism. b) zdkona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Tzv. uzivatel je dal§im subjek-



tem Vv oblasti agenturniho zaméstnavani. Jedna se o subjekt, ke kterému je agenturni za-
meéstnanec docasné pridélen. Uzivatelem muze byt fyzicka ¢i pravnicka osoba, ktera vSak

neni zaroven zaméstnavatelem. (Tosovsky, 2011)

Zamgéstnavatelem je v tomto trojstranném vztahu personalni agentura. Mizeme tvrdit, ze
uzivatel si tuto pracovni silu pouze najima a stdva se tak klientem agentury préce.

(Subrt, 2008)

Uzivatel se stava klientem agentury prace, jelikoz mu z tohoto smluvniho vztahu plyne
nepfeberné mnozstvi vyhod. Nemusi se zabyvat jakoukoliv administrativou souvisejici
s vykonem prace daného agenturniho zaméstnance, ani uctovat o jeho mzd¢. Déle se ne-
musi starat o jednani s ufadem prace, finanénim tfadem ¢i dal$imi statnimi institucemi,
se kterymi musi jednat ohledné¢ kmenovych zaméstnanct. Povinnosti se uZzivatel zbavi
taktéZ v oblasti personalistiky, kdy se jiz nemusi starat o piijimani a pohovory se zamést-
nanci, propousténi ¢i vyplaceni odstupného (to vypléaci agentura prace). Personalni evi-
dence spadé rovnéz do kompetence personalnich agentur, které maji povinnost si vést o
agenturnich zamé&stnancich veSkeré zaznamy tykajici se vykonu dané prace. Pro uzivatele

to opét znamena, Ze ma o dalsi zakonnou povinnost méné. (Evangelu & Juiicka, 2013)

Agenturni zaméstnavani

Zminka o ,,agenturnim zaméstnavani‘ je uvedena predevsim v § 308 a § 309 zdkona €.
262/2006 Sb., zékonik prace. Nejedna se o klasicky pracovni pomér mezi zaméstnancem
a zaméstnavatelem. Jak je jiZ zminéno vySe, existuje zde trojstranny vztah mezi zamést-
nancem, uzivatelem a personalni agenturou, pficemz zaméstnavatelem je zde agentura a

nikoliv uzivatel.

Podstata agenturniho zaméstnavani vSak spociva v tom, ze zaméstnanec je docasné pfi-

délen k uzivateli, aby zde vykonaval pfedem stanoveny druh prace. (ToSovsky, 2011)
Zaméstnanec muze byt pfidélen riznym firmam s piihlédnutim k tomu, jakou mé dana
firma aktuélni poptavku po praci, zda zaméstnanec splituje pozadavky této firmy a pte-
devsim, zda konkrétni zaméstnanec chce v této firmé pracovat. (Evangelu & Ju-
ficka, 2013)
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Vznik agentur prace

Provozovéni personalnich agentur zabrafiuje prohlubovani tzv. §edé ekonomiky*. Na roz-
dil od klasického pracovniho poméru je totiz agenturni zaméstnavani svou pravni pravou
podstatné jednodussi a uzivateli Seti spoustu nakladt v oblasti personalistiky. Tato situ-
ace nastava i pfesto, ze agenturni zaméstnavani je vSeobecné drazsi, jelikoz agenturni
zameéstnanci musi mit stejné pracovni a mzdové podminky jako kmenovi zaméstnanci a

uzivatel navic plati provizi za zprostfedkovani. (ToSovsky, 2011)

Zavisla prace

Pojem ,,zavisla prace je definovan v § 2 a § 3 zdkona ¢. 262/2006 Sb., zékonik prace.
Zavisla prace je takovy druh prace, pii kterém musi platit, Ze zaméstnanec je podfizeny
zaméstnavateli a zaméstnavatel je nadfizeny zaméstnanci. Zaméstnanec pracuje piimo
pro zaméstnavatele s tim, Ze se jedna o dvoustranny pravni vztah a nevystupuje zde Zadna
tieti osoba. Zaméstnavatel také rozhoduje o vysi mzdy a odmén ¢i o misté vykonu prace
a pracovni dobé&. Ve probiha na jeho naklady a odpovédnost. Zavisla prace figuruje vy-
hradné v pracovnépravnich vztazich, pficemz takovymi zédkladnimi vztahy jsou pracovni

pomér a dohody konané mimo pracovni pomer.
2.2 Zakladni pracovnépravni vztahy v personalni agenture

2.2.1 Vztah uzivatele a personalni agentury

Vztah mezi uZivatelem a persondlni agenturou je upraven V § 308 a § 309 zakona
€. 262/2006 Sb., zakonik prace. Uzivatel a personalni agentura spolu uzaviraji tzv. do-

hodu o do€asném prtid¢€leni, pficemz ujednavaji i dalsi dohody, kde si vymezuji ostatni

vvvvvv

Dohoda o docasném pridéleni zaméstnance

Tato dohoda je pisemnym dokumentem, ve kterém jsou podrobné popsany konkrétni pod-

minky docasného pfidéleni zaméstnance k uZivateli.

Naélezitosti dohody o docasném ptid€leni zaméstnance jsou upraveny v § 308 odst. 1 za-

kona €. 262/2006 Sb., zakonik prace. Mezi hlavni naleZitosti patii jméno a piijmeni za-

1 Sed4 ekonomika je souhrn ginnosti, které n&jakym zptsobem poruduji moralni, obchodni, spo-
leCenské a dalSi normy.
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méstnance, jeho datum a misto narozeni, statni pfislusnost, misto pobytu, charakter vy-
konavané prace, jak dlouho bude ptidéleni zaméstnance trvat, misto, kde bude dany typ

prace vykonavat a dalsi nélezitosti.

Kazda takova dohoda je individualni a bere v potaz vzdy jen jednoho zaméstnance.
Na druhé stran¢€, dohoda, kterad zajistuje prostiednictvim jediného dokumentu ptidéleni

vice zamé&stnancl, neni povazovana za nelegélni.
Ramcova dohoda tykajici se kooperace v pripadé zaméstnavani agenturou prace

Vedle zakonem stanovené dohody o docasném piidéleni uzavira agentura préce s uziva-
telem zpravidla dalsi dohodu. Lze ji nazvat ramcovou dohodou. Tato dohoda obsahuje
napiiklad vysi provize, kterou je uzivatel povinen uhradit personalni agentuie za to, ze
mu agentura doCasné pfidéli zaméestnance. Vzhledem k nepfilis pifehledné pravni aprave
je také Casto nutné, aby si uzivatel a agentura prace sjednali odpovédnost za nahradu skod,
at’ uz je zpusobi agentura ¢i uzivatel. Stale vsak plati, Ze ramcova dohoda je pro obé strany

nepovinnym dokumentem.
2.2.2 Vztah personalni agentury a zaméstnance

Tento vztah je zaloZen predev§im na dvou dokumentech. Prvnim dokumentem je pra-
covni smlouva nebo také dohoda o pracovni ¢innosti, kterou popisuje § 66 zakona
¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Druhym dokumentem je tzv. pisemny pokyn, ktery za-
méstnanci dava personalni agentura. Pisemny pokyn bliZe definuje § 309 odst. 2 zdkona

¢. 262/2006 Sb., zakonik prace. (ToSovsky, 2011)

Pracovni smlouvu agentura se zaméstnancem uzavira ve vétsSing ptipadi na dobu urcitou.
Zameéstnanec po celou dobu trvani pracovni smlouvy zlstava pod kontrolou agentury

prace a k uZivateli je pouze piidélen na do¢asny vykon uréité ¢innosti. (Subrt, 2008)

Pro zaméstnance tento vztah predstavuje fadu vyhod. Nejpodstatnéjsi vyhodou je prav-
dépodobné mzda, kterd je neménnd a jeji vyse je uvedena v pracovni smlouvé. Lze ji
zménit pouze na zakladé dodatku k pracovni smlouvé. Mimo fixni mzdy ma zaméstnanec
ptilezitost ziskat 1 pracovni jistotu. Agentura ma velky zajem o to, aby sehnala dostate¢né
mnozstvi firem, kterym bude zaméstnance piidélovat — je to ostatné podstatou jeji Cin-
nosti. Pfi takovém mnozstvi firem, které agentura prace vyhledava, se nemusi uchaze¢

bat, Ze by se pro n¢j nenasla zadna prace a ma tak jistotu.
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V Ceské republice se agentury prace vyskytuji jiz fadu let. Lidé ale stale i pies tyto vy-
hody agentury prace né&jak vyrazné nevyhledavaji a nejsou pfilis ochotni se takto nechat
zaméstnavat. V tomto typu zaméstnavani samoziejmé vidi fadu nevyhod. Mnoho lidi na-
ptriklad odrazuje fakt, ze je agentura prace pridéli k néjaké firmé, kterd neni v mist¢ jejich
bydlisté a lidé tak musi byt Casto vice ¢asoveé i pracovné flexibilni, nez byli doposud
zvykli. Otazkou je, zda se tento problém vyskytuje pouze v oblasti persondlnich agentur
nebo se zkratka jednd o problematiku ,,moderni doby*, kdy jsou lidé nuceni sté¢hovat se

do vétsich mést za praci. (Juficka & Evangelu, 2013)
2.3 Novela v oblasti agenturniho zaméstnavani?

V roce 2017 byl vydan zakon ¢. 206/2017 Sb., kterym se méni zakon ¢. 435/2004 Sb.,

0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist a dalsi souvisejici zakony.

Zmény na zéklad¢ tohoto zdkona V oblasti agenturniho zaméstnavani se tykaji predevsim
celkového postupu agenturniho zaméstnavani, predpokladt pro poskytnuti povoleni k vy-
konavani této ¢innosti a povinnosti tykajicich se zprosttedkovani zaméstnani agenturou

prace.

Piedné bylo zavedeno shodné povoleni pro obéany CR i cizince. Nové podminky byly
taktéz nastaveny v oblasti poskytovani povoleni. V pfipad¢, Ze o povoleni zada fyzicka
osoba, nesmi byt v poslednich 3 letech odpovédnym zastupcem u pravnické osoby (i né-
kterého z jejich organt), jestlize této pravnické osob¢ ¢i nékterému z jejich organt bylo

povoleni odebrano.

Nové byly také ziizeny komise, které Utad prace vyuzivé jako sviij poradni organ. Ko-
mise maji za ukol posuzovat jednotlivé Zadosti o povoleni pro agentury prace a udilet

navrhy v této véci. Komise jsou zakladany generalnim feditelem Utadu prace CR.

Utad prace personalni agenturu vyzyva, aby pied udélenim povolent, slozila na jeho ucet
¢astku 500 000 K¢ (ptiCemz tuto ¢astku nelze splacet postupné). Tato ¢astka je kauci,

kterou upravuje § 60b zakona ¢. 435/2004, o zaméstnanosti.

Novela pojednava taktéz o podminkach odebrani povoleni. Utad prace miize povoleni
odebrat napiiklad v ptipad€, Ze personalni agentura béhem dvou let nepfidéli k prozatim-

nimu vykonu prace k uZivateli ani jednoho svého zamé&stnance.

2 Novela zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti z roku 2017.
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V neposledni fadé se novela zabyva i spole¢nou odpovédnosti agentury a uzivatele.
Agentura prace je spolu s uzivatelem povinna zabezpecit, aby zaméstnanec, ktery je jiz
U uzivatele zaméstnan na zakladé pracovni smlouvy, nebyl k nému znovu pfidélen agen-
turou. To samé plati i v ptipad¢, ze je zaméEstnanec agenturnim zaméestnancem jiné agen-

tury. (MPSV, 2017)

2.4 Mzda

Za vykonani dané prace zaméstnancem mu nalezi odména ve formé mzdy. Tu blize po-
pisuje napiiklad § 109 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace. Mzda je zamé&stnanci po-
skytovéana nejcastéji prostrednictvim penézitého plnéni. Dle zdkona vSak neni vyloucena
ani naturalni forma mzdy uvedena v § 119 zékona €. 262/2006 Sb., zdkonik prace. Natu-
ralni formou se rozumi poskytovani vyrobkil, zbozi, sluzeb, praci nebo vykonil. Naturdlni
mzda pak ale musi odpovidat jejimu penézitému vyjadieni. Do naturalni formy mzdy dale
nelze zahrnout tabakové a alkoholické vyrobky, a to predevsim z hlediska etického. Tato
mzda navic nesmi obsahovat Zadnou ¢ast minimalni mzdy (nebo také zarucené mzdy),
které je urcena zdkonem. Naturalni mzdu Ize poskytovat pouze v nezbytné vysi odpovi-
dajici presné potiebam zaméstnance. V Ceské republice se v praktickém sméru naturalni

mzda pfili§ neuplatiuje a zaméstnavatelé se ji zpravidla vyhybaji. (Vybihal, 2017)

Podminkam sjednani mzdy se déle vénuje § 113 zékona €. 262/2006 Sb., zakonik prace.
Vseobecné je nutné mzdu predem stanovit v pracovni smlouvé, kolektivni smlouvé ¢i jiné
individuélné koncipované smlouvé. Mzdu muze dale zaméstnavatel stanovit pomoci
mzdového vyméru nebo ve vnitinim firemnim pfedpisu. Tuto odménu za praci je nutné

stanovit predtim, neZ zaméstnanec zane danou praci vykonavat.

V praxi se Casto stava, Ze je mzdovy vymér mylné¢ umistovan do pracovni smlouvy.
Mzdovy vymér do pracovni smlouvy ovSem zahrnout nelze, jelikoZ se nejedna o mzdu

uréenou na zakladé smluvniho vztahu.

Dle Subrta (2017) se mzdovy systém miize v kazdém podniku lisit. Zaméstnavatel si tento
systém voli sam a je pouze na jeho rozhodnuti, jakym zptisobem ho sestavi (zda do sys-
tému zavede tarifni mzdu ¢i nikoliv). Zaméstnavateli se pro jeho mzdovy systém nabizi
taktéz Siroka Skala mzdovych forem. Mzda jako takova mtize byt sestavena na ukolovém,
casovém ¢i podilovém zaklad€. Vyjimkou neni ani existence smisenych forem mezd.
Mzda se rovnéz sklada z jednotlivych slozek. Zaméstnavatel mtze do téchto slozek zahr-

nout odmény, prémie, bonusy, ptiplatky atd.
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Rozdil mezi mzdou a platem

Mzda je Casto chybné zaménovana za jinou formu penézitého plnéni, kterou je tzv. plat.
S platem se zaméstnanec setkda pouze v oblasti vefejné spravy a veiejnych sluzeb. Za-
méstnavatelem v této oblasti je napt. USC, $kolska pravnické osoba, PO, statni fond nebo
OSS. Prilezitost pro jednani o platu je na rozdil od mzdy velmi omezend. Zaméstnanci je
poskytnut ptesny platovy vymeér (kromé téch zaméstnanc, kterych se tyka plat sjednany
na zaklad¢ smlouvy). Odména za vykonanou praci, v tomto piipad¢ plat, je zaméstnanci
pridélena na zaklad¢ konkrétni platové tiidy, tarifniho stupné a vysSe dalSich pravidelnych

piiplatke. (Subrt, 2017)
2.4.1 Povinnosti mzdovych ucetnich v podniku

V kazdém podniku je automatickou povinnosti zaméstnanclim za jejich praci vyplacet

prebernym mnozstvim rtiznych pravnich predpist.

Pro feSeni mzdové problematiky jsou podniku ndpomocni odborni pracovnici — mzdovi
ucetni. Mzdova ucetni (¢i mzdovy Gcetni) se musi touto Sirokou Skéalou predpist zabyvat
a velmi dobfe ji porozumét. Z tohoto diivodu neni pfili§ jednoduché najit v této oblasti
ucetnictvi kvalitniho zaméstnance, ktery bude velmi naklonény dalSimu vzdélavani.

Mzdové predpisy se totiz méni velmi €asto a zmény je nutné pozorné€ sledovat a kontro-

lovat.

Mzdové ucetni nejsou odpovédné pouze za administrativu uvnitt daného podniku, ale
na starosti maji taktéz spolupréci s organy statni spravy.

Uvniti podniku se tito pracovnici vénuji zaleZitostem z oblasti mzdové agendy.

Ve véci plnéni povinnosti vi¢i organiim statni spravy musi tento typ Gcetnich komuniko-
vat naptiklad s finan¢nim Gifadem, kam je nutné prostfednictvim meésic¢nich zaloh odesilat
danl z ptijmu ze zavislé Cinnosti. (Vybihal, 2017)

Vybihal (2017) rovnéz definuje i dalsi povinnosti mzdovych tcéetnich v podniku, mezi
ty patii napftiklad:

e odvadéni socialniho pojisténi okresni spraveé socialniho zabezpeceni,
e odvadéni zdravotniho pojisténi zdravotnim pojistovnam,

e vyplilovani Gdaji a nasledné vyhotoveni mzdovych listi vSech zaméstnanct,
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e doplnovani tdaji pro evidenci dichodového zabezpeceni a nasledné vyhotoveni
evidencnich listd vSech zaméstnanctl,

e zaznamenavani pracovnich urazu,

e zaznamenavani udaji o pracovni neschopnosti zaméstnancii pro ucely statistic-
kého zpracovani CsU,

e kontrola pravdivosti dostupnych dokumenti obdrzenych od zaméstnanct,

e participace na firemnich Skolenich ¢i odbornych seminaftich tykajicich se oblasti
mzdového ucetnictvi ¢i dalSich pravnich predpist,

e pravidelné kazdoro¢ni poskytovani prohldseni k dani z pfijmi zaméstnancim,

pfi¢emz zaméstnanci prohlaSeni podepisuji.

Vycet povinnosti mzdovych ucetnich je velmi rozsahly. Natlak navic pfichazi i ze strany
¢asu, kdy ucetni musi bezpodminecné vSechny své povinnosti splnit vcas, jinak hrozi

podniku sankce, a to se samoziejm¢ odrazi i na hodnoceni jich samotnych.

Mzdova agenda obsahuje informace o vSech zaméstnancich podniku. Jak je jiZ uvedeno
vyse, naplni mzdovych ucetnich je vedeni mzdové agendy. Piima soucinnost mezi za-
méstnanci a mzdovou Ucetni je proto nezbytné nutnid. Tim samym zplisobem musi se
mzdovymi ucetnimi ve firmé spolupracovat také zaméstnavatel, ktery musi poskytnout

potiebné informace o zaméstnancich a nic nezatajit. (Vybihal, 2017)

Vybihal (2017) povaZuje za nezbytné pro spravnou evidenci o zaméstnancich zejména
tyto udaje:
e jméno a piijmeni zaméstnance véetné data a mista narozeni ¢i rodného ¢éisla,
e informace o uzavieném pracovnim poméru®,
e udaje o détech (pokud néjaké ma) pro uplatnéni daiiového zvyhodnéni na dité,
e doba pracovni neschopnosti ¢i matetské dovolené,

e pfipadné dalsi informace.

8 Jedna se zejména o vznik ¢i zanik pracovniho poméru.
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2.4.2 Vyplata a splatnost mzdy
Vyplata mzdy

Mzda je poskytovana Vv penézich stanovenych zakonem. Pokud zaméstnavatel nestanovi
V pracovni smlouvé jiné podminky, pak vyplata mzdy musi byt uskute¢néna v dané pra-
covni dobé a na konkrétnim pracovisti. Pfi vypoctu mzdy je vysledek zaokrouhlen na celé

K¢& nahoru.

Dle § 142 zéakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace ma zaméstnanec povinnost se pro vy-
platu mzdy dostavit osobné. Vyjimkou je existence vaznych diivodi, na zakladé kterych
by se pro svou vyplatu dostavit nemohl. Situaci poté musi feSit zaméstnavatel tak, ze
vyplatu zaméstnanci zaSle poStou na své vlastni ndklady a akceptuje nebezpeci se zasila-
nim spojené. Zaméstnavatel nesmi po zaméstnanci nasledné€ vyzadovat jakoukoliv tthradu
téchto nakladi. Odpovédnost v piipad€ nedoruceni mzdy postou ptipada opét na zamest-
navatele. Zaroven je nutné mzdu zaméstnanci zaslat pfimo ve vyplatnim terminu nebo
Vv pracovni den, ktery nasleduje ihned po tomto terminu. Mzdova ucetni ma v dané firme
povinnost umoznit zameéstnanci nahlédnuti do dokumentt, dle kterych byla mzda vypoc¢-

tena.

Mezi povinnosti zaméstnavatele se dle § 143 zakona €. 262/2006 Sb., zakoniku prace fadi
1 zaslani pfislusné ¢astky mzdy zaméstnanci na jeho bankovni ucet, pokud o to pozada.
Zamé&stnavatel tak ¢ini na vlastni naklady a nebezpeci. DodrZovani vyplatniho terminu je

bezpodminecné stejné jako u zasldni mzdy postou.
2.5 Mzdove formy

2.5.1 Casovd mzda

Casova mzda je pouzivana Vv piipadech, kdy Ize jen t&zko z vécného hlediska hodnotit
vysledky prace. Jedna se o ¢innosti, u kterych se vyskytuje zna¢na rozdilnost nebo o ¢in-

nosti, které vyzaduji kreativitu a lze je najit v oblasti fizeni.

Pouziva se v pfipadech, kdy je mnohem levnéjsi variantou nez jiné mzdové formy. Vy-
hodou ¢asové mzdy je také jeji Casova nenaro¢nost z hlediska administrativy. Vyuziva se
taktéz v situaci, kdy by uplatnéni jiné podoby mzdy bylo pfili§ nebezpeéné a zaméstnanec

by mohl poskodit své zdravi.
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Casova mzda je vypoditana na bazi skuteéné odpracovaného asu. Tato baze se stanovi
souc¢inem mzdového tarifu a doby, po kterou zameéstnanec fakticky vykonaval danou
praci. (Vybihal, 2017)

Druhy ¢asové mzdy

a) Casova mzda s pevnym tarifem

Casova mzda s pevnym tarifem je rovnéZ oznadovana jako prosta ¢asova mzda. Zamést-
nancim je vyméten zakladni mzdovy tarif na zakladé urcité tarifni stupnice, kam jsou dle
jednotlivych stupiiti zafazeni. Zatazeni do konkrétnich tarifnich stupiii se provadi na za-
klad¢ pracovni pozice, kterou zaméstnanec bude vykonavat. Posuzovéana je obtiznost
dané prace z hlediska odbornosti, dale pak usili, které musi zaméstnanec vyvinout pii vy-

konavani této prace a jeji komplikovanost.
Zakladni mzdovy tarif je nejcasteji urCen v K¢ za hodinu.
Casova mzda se nejcast&ji vyskytuje pravé ve formé pevného tarifu.

b) Casova mzda s rozpétim tarif

Podstatou casové mzdy s rozpétim tarifil je urcité tarifni sazba, kterd je zaméstnanci pii-

délena na zakladé daného ustanoveni o mzdé.

c¢) Casova mzda s odstupiiovanym tarifem

Zamg¢stnavatel si u tohoto typu ¢asové mzdy voli urcitd kvantitativni a kvalitativni krité-

ria, na zaklad¢ kterych je zaméstnanec zatrazen do konkrétnich tarifnich stupni.

Do kvantitativnich kritérii 1ze zatadit naptiklad pocet let, po ktery zaméstnanec v podniku

pusobil na uréité pracovni pozici nebo dobu jeho dosavadni praxe.

Kwvalitativni kritéria mohou naopak zahrnovat napiiklad orientaci v podobnych profesich,

zhodnoceni kvality odvedené prace nebo podet tzv. zmetki?. (Vybihal, 2017)

d) Diferencovana ¢asova mzda

Zakladem pro diferencovanou ¢asovou mzdu jsou koeficienty hodnotici naplinovani no-
rem, tedy dosazeny pracovni vykon zaméstnance. Dle vykonu je mu pak piidélena odpo-
vidajici sazba, na zaklad¢ které se pozdéji vypocitd mzda. Tato sazba (koeficient) je vy-

jadfovana v procentech.

4 Zmetek je oznacéeni pro nepovedeny vyrobek.
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Podstatou casové mzdy neni posuzovani pracovniho vykonu zaméstnance, proto je nutné
zdaraznit, ze se jedna pouze o modifikaci casové mzdy jako takové. Modifikace slouzi

pro zvySeni motivace zaméstnancu. (Dvofakova a kol., 2007)
2.5.2 Ukolova mzda

Ukolova mzda je nejvice potiebna v oblasti vyroby. Z ndzvu tkolové mzdy je jiZ patrné,
ze zamé&stnanec dostane urcity pracovni tkol, ktery musi splnit. Hlavnim kritériem pro

vypocet ukolové mzdy je mnoZzstvi odvedené prace zaméstnancem a jeho pracovni vykon.

Vykon je stanoven na zdkladé normy vyrobenych kusii ¢i normohodin, které jsou vzdy
predem urceny a sdéleny zaméstnanci. Pfedtim nez je zapocCat vykon dané prace, musi
byt zaméstnanec obeznamen i o pracovnim a technologickém postupu. Vykonévani jeho
prace nesmi byt nijak omezeno a zaméstnanec musi mit vzdy k dispozici dostate¢né
mnozstvi surovin a materialil ur¢enych pro vytvafeni danych vyrobkli. Nemén¢ dilezité
je rovnéZz zajisténi elektrické energie a stroju potiebnych pro vyrobu. Vsechny tyto vy-
robni prvky musi byt dostupné v¢as, v nezbytném mnozstvi a kvalité. Poté je nutné zajistit
kontrolu plnéni norem, odvedeného vykonu a kvality vyrobkl. V neposledni fad€ nesmi
byt v Zadném ptipad¢ ohroZeno zdravi a bezpecnost zaméstnancli. Tento poZadavek by

vvvvv

povinnosti zaméstnavatele, zachycuje § 103 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace.

Hlavni vyhodou tkolové mzdy je silnd motivace zaméstnanct, coZ u ¢asové mzdy tak
zfejmé neni. Na druhou stranu je tento typ mzdy spojen se zna¢nymi nevyhodami, které
se u casoveé mzdy naopak nevyskytuji. Tyto nevyhody jsou zapti¢inény tim, Ze Se zamest-
nanci ¢asto snazi za vSech okolnosti dopracovat k co nejvyssi mzdég. Jejich ptiliSna snaha
muze vést az k Gplnému fyzickému vyc€erpéani. Dal$im jevem je poruSovani stanoveného
technologického ¢i pracovniho postupu. Zaméstnanci pracuji netisporné a ohrozuji nejen
vyslednou kvalitu vyrobki, ale také i svou bezpecnost a zdravi pii praci. Zatimco nektefi
zaméstnanci mohou tedy nadsazovat sviij vykon, jini se naopak zamérn¢€ snazi svlij vykon
srazit. Boji se toho, Ze normy budou pfili§ vysoké, nebudou schopni je splnit a z tohoto

ditvodu se snizi i jejich mzda.

S témito jevy se samoziejm¢ zaméstnavatel nesetkd u kazdého zameéstnance, ovSem
oproti ¢asové mzd¢ predstavuje tento problém znacnou nevyhodu. (Dvofakova a kol.,

2007)
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Druhy ukolové mzdy

a) Ptima ukolova mzda

Tato mzda je urena na zéklad¢ skutecné odvedeného pracovniho vykonu a tikolové sa-
zby. Sazba miZe byt stanovena v K¢ za jednotlivé vyrobené kusy nebo naptiklad za jed-
notlivé m? zastavéné plochy. Za kazdy zastavény m? nalezi tedy zaméstnanci odména
v K¢ vycislena na zdklad¢ pfedem stanovené ukolové sazby. Tuto mzdu Ize stanovit in-

dividualné nebo pro skupinu pracovnikii.
Pfima tikolova mzda je nejcastéj$im typem ukolové mzdy, ktery se v praxi vyskytuje.
b) Akordni mzda

Akordni mzda je specifickou modifikaci ukolové mzdy. V jejim piipadé se predbézné
urdi ¢astka a datum, kdy mé tym® zaméstnancti vykonat konkrétni uceleny pracovni tkol,
jako je napiiklad poloZzeni dlazdic novych chodnikil. Zakladem by v této situaci byly m?.
(Vybihal, 2017)

2.5.3 Ostatni mzdové formy
Dalsi formou mzdy je naptiklad osobni mzda. Osobni mzda je poskytovana zaméstnan-

cim, u nichz je pracovni vykon srovnatelny s kvalitou odvedené prace. To znamena, Ze

jejich pracovni vykon je ustaleny a nijak nekolisa.
Mzda se dale miize vyskytovat ve form¢ podilu nebo provize.
Podilova mzda je vypocitana ze zakladny stanovené v penéznich jednotkach (K¢). Tako-

vou vypocetni zakladnou mohou byt napiiklad trZzby, ze kterych se mzda vyjadii presnym

procentudlnim podilem.

Provizni mzda se také vyjadiuje procentualnim podilem. Pochopitelné se ovSem vypocet
provadi z jiné zadkladny, naptiklad z provedenych obchodnich zakazek nebo mnozstvi

prodanych produktl a nové ziskanych zakaznikd. (Vybihal, 2017)
2.6 Zakonné a ostatni srazky z mezd

Vseobecné se dle zakona €. 262/2006 Sb., zakonik prace srazky ze mzdy ¢leni na 2 velké
kategorie. V prvé fadé se jedna o srazky, které podléhaji dohodé mezi zaméstnancem

a zamé&stnavatelem — tzv. fakultativni sraZky ze mzdy. Na fakultativni srazky ze mzdy

5 Jedna se o tymovou praci, nikoliv individualni ukon.
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navazuji zékonné srazky®, které zaméstnavatel miize ze mzdy odejmout i bez souhlasu

zameéstnance.

Tento zékon také vyslovné urcuje pripady, kdy mohou byt srazky ze mzdy uskutecnény.
Srazky ze mzdy mohou byt ovlivnény taktéz ¢lenstvim zaméstnance v odborové organi-
zaci. V takovém ptipade si totiz zaméstnanec mize nechat strhavat ¢lenské prispévky. (§

146 zékona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace)
2.6.1 Fakultativni (ostatni) srazky z mezd

Prvnim typem sraZzek ze mzdy jsou tzv. fakultativni srazky. U tohoto typu zalezi pouze
na dohod¢é zaméstnance a zaméstnavatele, jaké konkrétni srazky budou ve vysledku pro-

vedeny’. (Vybihal, 2017)

V § 2045 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik je definovana existence vice variant
dohod o srazkach ze mzdy a jejich uprava. Zaméstnavatel a zaméstnanec se mezi sebou
mohou dohodnout naptiklad na thrad¢ dluhu, ktery zaméstnanec vici zaméstnavateli ma.
Tuto dohodu nelze povazovat za platnou, pokud nebyla sjednana v pisemné podobé¢. Po-
hledavka zaméstnavatele vznikd naptiklad tim, Ze mu zaméstnanec zpusobi né&jakou
Skodu (i v pfipadé, Ze tak ucinil netimysln€). Na pravidelné mésicni uhrad€ pohledavky

ze mzdy se musi zaméstnavatel i zaméstnanec shodnout. (Subrt, 2017)

Dohoda mezi zaméstnancem a zamé&stnavatelem o fakultativnich srazkach ze mzdy by
neméla opomijet nékolik zakladnich naleZitosti. Tyto naleZitosti bliZze popisuje Vybihal
(2017). Jedna se ptedevsim o zakladni tidaje o zaméstnanci, jakymi jsou naptiklad misto
bydliste, rodné ¢islo, jeho jméno a ptijmeni. Dale je doporuc¢eno popsat kategorii a vysi
dané fakultativni srdzky. Zaméstnavatel by mél rovnéz tuto srazku odivodnit a v piipadé
vytvoreni splatkového kalendafe ujasnit vysi pravidelnych mésicnich splatek a datum,
ke kterému bude splacena posledni z nich. Na konci dohody (stejn€ jako u kazdé jiné
smlouvy mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem) musi byt uveden podpis zaméstnance i
zaméstnavatele nebo opravnéné osoby, ktera zaméstnavatele zastupuje. Z hlediska pre-
hlednosti a taktéz z hlediska pravniho je neméné dulezity 1 datum, ke kterému byla do-

hoda sjednana.

6 Téz oznacovany slovem obligatorni.
7 Nejedna se tedy o srazky uvedené v § 146 a § 147 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace.
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2.6.2 Obligatorni (zakonné) srazky z mezd

Zakonné srazky z mezd jsou takové srazky, ke kterym zaméstnavatel ptistupuje 1 bez sou-
hlasu zaméstnance. Vybihal (2017) zminuje pfedev§im srazky typu zaloh na dan z piijmu
fyzickych osob ze zavislé Cinnosti ¢i pojistné na socialni zabezpeceni a vefejné zdravotni
pojisténi. Uvedena je taktéz exekuce provadéna napiiklad soudnim exekutorem, upravena
v zakon¢ ¢. 120/2001 Sb., o soudnich exekutorech a exekuc¢ni ¢innosti (exekucni fad) a o
zmén¢ dalSich zakoni, ve znéni pozdéjSich predpist, zaloha na cestovni nahrady (ktera
jeste nebyla vyuctovanad), jiné typy zaloh, které nebyly doposud vyuctovany (takové za-
lohy zamé&stnanec obdrzi pro uskute¢iiovani jeho pracovnich povinnosti) nebo nahrada
mzdy v ptipadé dovolené (takova nahrada mzdy, na kterou zaméstnanec nema narok, pii-
¢emz tento narok nemusel ani nikdy vzniknout). Déle je srazka provedena v ptipadé, ze
zaméstnanec nesplnil stanovené podminky pro vyplatu mzdy a je tak nucen vréatit zalohu,

kterd mu tim padem nepftislusi.

V piipad¢ exekucnich srdzek ze mzdy existuje navic pojem nezabavitelné minimum.
V podstaté se jedna o ¢astku, 0 kterou nelze mzdu snizit. Zamé&stnanci nelze zabavit celou
¢astku mzdy, a to z existen¢niho a socialniho diivodu. Problematice tykajici se nezabavi-

telného minima se dale vénuje § 278 zakona ¢. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad.

Dle § 279 odst. 1 zakona €. 99/1963 Sb., obéansky soudni ¥ad postupujeme pii exeku¢nich
srazkach tak, Ze ze mzdy nejdiive odecteme nezabavitelnou ¢astku. Tuto ¢astku je nutné
zaokrouhlit smérem doltl, a to takovym zplisobem, aby bylo moZné ji zaroven vydélit
ttemi. Poté je provedena srazka ve vysi jedné tietiny. V § 279 odst. 2 zdkona ¢. 99/1963
Sb., ob¢ansky soudni fad je popisovana problematika ptednostnich pohledavek. Z tohoto
typu pohledavek je srazen dvoutietinovy podil. Mezi pfednostni pohledavky patii napfi-
klad pohledavky na vyzivném, danové pohledavky ¢i nutnost odSkodnéni ve véci posko-

zeni zdravi.
2.7 Nahrady mezd

2.7.1 Nahrada mzdy za dovolenou

Zaméstnanec ma kazdy rok narok na dovolenou. Za kazdy den dovolené mu zaroven na-
lezi urcita nédhrada jeho mzdy. Tato nahrada se stanovi ve formé priméru bézného vy-
délku. Tento primér je pak zaméstnanci uréen po celou dobu cerpani dovolené. Vydélek

je stanoven v hodinach a rovnéz zalezi i na délce smén naplanovanych v dobé dovolené
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daného zaméstnance. Nahrada mzdy za dovolenou je upravena v § 222 zakona c.

262/2006 Sb., zakonik prace.

Tento zakon vymezuje i takovou situaci, kdy zaméstnanec svou dovolenou zcela nevy-
Cerpal. Vypocet nahrady mzdy za nevycerpanou dovolenou je vypocitan stejnym zpiiso-
bem, jako tomu je u dovolené, kterou zaméstnanec skute¢né vycerpa. Zakon ovsem defi-
nuje rozdil v proplaceni téchto ndhrad. Nahrada mzdy za nevycerpanou ¢ast dovolené je
uhrazena zaméstnavatelem az v ptipad¢, kdy je se zaméestnancem rozvazan pracovni po-

mer.
2.7.2 Nahrada mzdy za do¢asnou pracovni neschopnost (karanténu)

Nahradu mzdy za docasnou pracovni neschopnost ¢i karanténu upravuje § 192 zakona

¢. 262/2006 Sb., zékonik prace.

Zameéstnanci ptislusi nahrada mzdy za do¢asnou pracovni neschopnost (karanténu) v prv-
nich 14 kalendainich dnech, kdy se zaméstnanec v karantén¢ nachdzi nebo je doCasné

prace neschopny.

Zameéstnanec, ktery je docasné prace neschopny, nemé prvni 3 dny nérok na nahradu
mzdy. Po uplynuti této lhity (od 4. dne) mu jiZ narok na ndhradu mzdy vznikne. Tento
narok se vyc¢isli prostfednictvim procentudlni sazby a ¢ini 60 % primérného vydélku

(ten musi byt upraveny a cela Castka se poté vyjadii v K¢).

Pro spravné stanoveni ndhrady mzdy za karanténu nebo pii doc¢asné pracovni neschop-
nosti je nutné primérny vydélek spravné upravit. Pro upravu primérného vydélku se po-
uZzije srovnatelny postup jako pii tpraveé denniho vyméfovaciho zakladu. Ten je dilezity
pro vypocet ddvek nemocenského pojisténi. Skute¢nosti, na zakladé kterych narok na tzv.
nemocenské vznikd nebo nevznikd, jsou upraveny predné v § 23 a § 25 zakona ¢.

187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi.

Pro uplnou korekci primérného vydélku jsou stanoveny redukéni hranice. Celkem jsou
tyto reduk¢éni hranice tfi. Aktudlné pro rok 2018 je prvni hranice ve vysi 175 K¢, druha
ve vysi 262,33 K¢ a posledni hranice ¢ini 524,65 K¢. Ministerstvo prace a socialnich

véci vydava kazdy rok sdéleni, ve kterém stanovuje vysi redukénich hranic pro vypocet

prumérného vydelku. Pro rok 2018 plati Sdé€leni ¢. 349/2017 Sb. ze dne 13. 10. 2017.
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Dle § 57 zakona ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi rozhoduje o pracovni ne-
schopnosti (docasné) 1ékar, nikoliv zaméstnavatel, a to na zaklad¢ predem stanovenych
podminek. Pokud lékat rozhodne o tom, ze zdravotni stav zaméstnance splituje podminky
docasné pracovni neschopnosti, vznikne zaméstnanci z tohoto titulu narok na nahradu
mzdy. O ukonceni docasné pracovni neschopnosti opét nerozhoduje zaméstnavatel, ale
1ékat na zéklad& zdravotniho stavu zaméstnance. Cini tak dle § 59 zakona &. 187/2006

Sb., o nemocenském pojisténi.
2.7.3 Cestovni nahrady

Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace v § 152 vymezuje cestovni nahrady, kterymi jsou
predevsim:
e nahrada za absolvovanou pracovni cestu,
e nahrada pfi absolvovani zahrani¢ni sluzebni cesty,
e ndahrada v pfipadé pfelozeni zaméstnance k vykonavani prace na jiném pracovisti,
e nahrada za mimofadnou cestu, kterou musel zaméstnanec absolvovat s tim, aby
vykonal svou praci (ucinil tak mimo svou pravidelnou pracovni dobu),
e nahrada za cestu absolvovanou zaméstnancem na jiné misto, nez je misto jeho

obvyklého pracovisté.
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3. METODIKA

Personalni a mzdova agenda v agenturach prace se prolina izkymi vazbami. Mzdové
ucetnictvi je ovSem velmi slozita oblast. Na persondlni a mzdovou agendu je kladen
znacny duraz a je nutné dodrzet vSechny podstatné nalezitosti pro spravné vedeni téchto

agend a rovnéz bezchybné uctovani mezd.

Metodika mé bakalaiské prace je zalozena na metodach védecké prace. V teoretické ¢asti
pln€ vyuzivam metodu deskripce. Prostiednictvim této metody popisuji zakladni aspekty
fungovani personélnich agentur. Prace také poskytuje nahled do procesii souvisejicich se

mzdovou a personalni agendou. Vynechan neni ani popis zékladniho mzdového aparatu.

Prakticka ¢ast je predevsim analytického charakteru. Analyza je provedena v konkrétni
personalni agentuie za pouziti dokumentl poskytnutych praveé touto agenturou. Predme-
tem analyzy je zhodnoceni personalni a mzdové agendy v této agentuie prace z hlediska
nejcastéjSich chyb v této oblasti. Ke vSem nalezenym chybam jsou pfifazeny ptislusné
dokumenty, ve kterych se chyby vyskytuji. V pfipadé, ze k dané chybé nelze ptiradit
zadny dokument, stava se kliCovym hlediskem osobni rozhovor s personalnim referen-
tem, majiteli, €1 jinym zaméstnancem agentury. Zminény jsou taktéz veskeré povinnosti,

které je tfeba dodrZet na zaklad¢ ptislusnych pravnich predpist.

Pro posouzeni chyb jsem si zvolila dvé pomérné rozsahlé oblasti. Prvni oblasti je perso-
nalni agenda a pracovni pravo. V této konkrétni oblasti definuji nalezené chyby a povin-
nosti, které musi agentura prace jakoZto zaméstnavatel dodrZovat. Tyto povinnosti jsou
vymezeny Vv ptislusnych zakonech. Mezi tyto zakony patii napiiklad zakon ¢. 586/1992
Sb., o danich z ptijmt, ve znéni pozd¢jSich predpist, zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik
prace, ve znéni pozdéjsich piedpist, zdkon €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojis-
téni a 0 zmén¢ a doplnéni nékterych souvisejicich zakont, ve znéni pozde¢jSich predpist
nebo zakon ¢. 589/1992 Sb., o pojistném na socialnim zabezpeceni a piispévku na statni

politiku zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jsich predpisi.

Druhou analyzovanou oblasti je mzdova agenda a mzdové ucetnictvi. V této Casti jsou
znazornény chyby vyskytujici se ve mzdach a jejich Gctovani. Nechybi ani zndzornéni

spravného vypoctu a Gctovani mezd pro korektni vedeni mzdové agendy.
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Vyuzivam taktéz vice specifickou metodiku, které se tyka ptimo mzdové problematiky a
soustfed’uji se na vypocet hrubé a ¢isté mzdy, ¢astky k vyplaté, vypocet primérného vy-
delku, vypocet pendle pii nezaplaceni socidlniho a zdravotniho pojisténi ¢i pravé zming-

nému uctovani mezd. Veskeré vypocCty jsou rovnéz znazornény v praktickych ptikladech.

Piiklad vzorct a vypodtt pouzitych v praktické &asti:

HM — ndhrada mzdy za dovolenou

PHV =
pocet skute¢né odpracovanych hodin

Tabulka 1: Dilé&i vypocty slouZici ke zjisténi Castky k vyplaté

Socialni pojisténi zaméstnance Hrubéa mzda x 0,065 (6,5%)

Zdravotni pojiSténi zaméstnance Hrubéd mzda x 0,045 (4,5%)

Superhruba mzda Hrubéa mzda x 1,34 (34%)

Zaloha na dan ze zdanitelné mzdy Zaokrouhlena superhruba mzda x 0,15
(15%)

Danova povinnost nebo danovy bonus Zaloha na dail ze zdanitelné mzdy

— danova zvyhodnéni a slevy na dani

Cista mzda Hruba mzda
— socialni pojiSténi
— zdravotni pojisténi

— danflovéa povinnost (nebo + datiovy bo-

nus)

Céstka k vyplaté Cistd mzda — ostatni zavazky

Zdroj: Vybihal (2017). Vlastni zpracovani.

V tabulce €. 1 jsou uvedeny vSechny vypocty nutné ke zjisténi ¢astky k vyplateé. Veskeré

dalsi vypocty jsou podrobné rozepsany Vv praktické ¢asti.

Informace pro praktickou ¢ast své prace jsem ziskala z dokumentd, které mi poskytla
personalni agentura JR Profiservice, s.r.o. Mezi takové dokumenty patii predevSim
osobni dotazniky uchazecii o praci, pracovni smlouvy, mzdové listy a dal$i dokumenty
vyznamné pro zhodnoceni vedeni mzdové a personalni agendy. VySe zminéné osobni

rozhovory jsou pro posouzeni téchto agend rovnéz velmi zasadni.
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Na zékladé¢ vysledkii analyzy navrhuji ptipadné zmény, které jsou vhodné ke spravnému

a logicky strukturovanému vedeni personalni a mzdové agendy.
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4. PRAKTICKA CAST

4.1 Predstaveni personalni agentury JR Profiservice, s.r.o.

Personalni agentura (€1 agentura prace) JR Profiservice, s.r.o. je ¢eskou agenturou zalo-
zenou dvéma majiteli — pani Jindfiskou Staskovou a panem Ing. Radkem Stranskym. Po-
¢et zaméstnanci se pohybuje okolo 50-99. Rozmezi je ddno vlivem momentalni fluktu-
ace. Do zaméstnanct agentury se pocitaji kmenovi zaméstnanci 1 zaméstnanci agenturni,

tedy ti, které si vyzada konkrétni podnik.

JR Profiservice, s.r.o. je uznavanou spolecnosti v oblasti poskytovani personélnich slu-
zeb. Na trhu préce pisobi jiz od roku 2011. Sidlo spole¢nosti se nachazi v Praze, ovSem
dalezitéjs$i je umisténi provozovny. Tato provozovna se nachézi v malém jihoceském
meésté, Nové Bysttici. Toto mésto ma asi 3 000 obyvatel a nachazi se na hranicich s Ra-

kouskem?. (CSU, 2018)

Zpocatku tedy nebylo rozhodné¢ jednoduché se na trhu prace prosadit. Vyhodou této lo-
kality je mozna zahrani¢ni spoluprace do budoucna. Aktudln¢ vSak agentura spolupracuje

pouze s ¢eskymi spole¢nostmi.

Mezi sluzby poskytované touto agenturou patii naptfiklad kompletni vedeni mzdové a
personalni agendy, poradenstvi v oblasti personalistiky ¢i poskytovani novych pracov-
nich mist rychleji a efektivn&ji, nez ¢ini Utad prace za piedem sjednanou provizi. Perso-
nalni agentura JR Profiservice, s.r.o. tedy zaujima pozici plnohodnotné agentury prace.
Spolec¢nost nabizi sluzby pro uchazece, ktefi jsou aktualné bez zaméstnani, a rovnéz pro
podniky trpici akutnim nedostatkem kvalitnich pracovnich sil. (JR Profiservice, s.r.o.,
2018)

Pocet persondlnich agentur se kazdym rokem zvySuje a majitelé JR Profiservice, s.r.o.
jsou si této presycenosti trhu pln€¢ védomi. Na druhou stranu vSak kladou velky diraz
na kvalitu poskytovanych personalnich sluzeb a jsou piesvédCeni, ze dokéazi plné Celit
konkurenci.

vvvvvv

platné legislativy.

8 Tyto informace jsou dostupné na webu www.novabystrice.cz
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Majitelé a vSichni zaméstnanci personalni agentury si zachovavaji profesionalni pfistup
Kk uchazeclim i podnikiim. Jsou vSak toho nazoru, ze jejich vztah musi byt rovnéz zalozen

na vzajemné davere a pochopeni jejich aktualnich potieb.

Ke kazdému uchazeci, ktery zada o umisténi na danou pracovni pozici, je pristupovano
individualné dle jeho dovednosti a dosavadnich pracovnich zkusenosti. Individualni pti-
stup je vyzadovan i v pracovnépravnim vztahu mezi personalni agenturou JR Profiser-
vice, s.r.0. a konkrétni spolecnosti hledajici zaméstnance — tzv. uzivatelem. Uzivatel pied-
klada agentuie jasné dané pozadavky a cilem agentury je tyto pozadavky splnit a vybrat
pro dany podnik uchazece, ktery se pro konkrétni pracovni pozici nejlépe hodi. Poza-
davky uzivatele a schopnosti, dosavadni pracovni zkusenosti uchazecti se mohou lisit, a

prave proto je nutny individualni pfistup ke kazdému z nich.

Mezi nejcastéji vyhledavané pozice, se kterymi se agentura setkdva, patii naptiklad ob-
sluha prosivaciho stroje, strojirensky délnik, svarec, obsluha ohraiiovaciho lisu a laseru
nebo $i¢/Sicka. SpoleCnosti vyuzivajici sluzby agentury se nejcastéji nachazi v Jihoces-
kém kraji — mésto Pelhfimov, Téabor, Jindfichiv Hradec. Majitelé agentury do budoucna

doufaji s rozsifenim o dalsi mésta.

V neposledni fad¢ je pro agenturu dilezité, aby poskytované personalni sluzby byly trans-
parentni. Kazdy uchaze¢ €1 spole¢nost ma tak moznost zhodnotit veskeré postupy této

agentury a moznost vyuziti jejich sluzeb. (Staskova, J., majitelka, osobni rozhovor 15. 3.
2018)

Obrazek €. 1 znazornuje spolumajitele personalni agentury JR Profiservice, s.r.o.

Obrazek 1: Spolumajitelé agentury JR Profiservice s.r.o.

JR Profiservice s.r.o.

Jindiiska Staskova Ing. Radek Stransky

Zdroj: Podnikani.cz. - vlastni zpracovani.

29



4.2 Definovani chyby
., Teprve chyby délaji vicetnictvi zajimavym. Ucetnictvi bez hledani chyb je nuda. “ (XY)

Pro analyzu je vhodné si nejdiive pojem ,,chyba“ fadné definovat. Chyba jako takova neni
konceptem, jenz by byl né¢jakym zplisobem pravné definovan. Neexistuje zadny zakon,
ktery by vylozen¢ vysvétloval, co pojem chyba znamena. Skala a Kunesova — Skalova
(1997) definuji chybu jako nedodrZeni zdkona, pii¢emz za takové jednani jsou udéleny
urcité sankce. Na druhé strané jsou zde definovany i chyby, které nejsou piimo povazo-
vany za nedodrzeni zakona. Jsou to takové chyby, které zptisobi zvyseni danové povin-
nosti, 1 kdyz k nému dojit nemélo. Lze tedy tvrdit, Ze chyby jsou vnimény individualné,
avsak dodrzovani platnych pravnich ptedpisii a spravné uctovani je nevyhnutelnou po-

vinnosti.

Dusek (2001) rozlisuje chyby na dva typy. Prvnim typem jsou chyby zplisobené samot-
nym zaméstnancem. K takovym pochybenim muize dojit na zakladé¢ toho, ze nezna dany
zakon a potiebné informace si v ném nevyhleda. Pochybeni miiZze nastat i z divodu pouhé
roztrzitosti zaméstnance. Druhy typ se vztahuje k chybam zplsobenym ucetnim softwa-
rem. Nékdy se totiz stava, ze software nefunguje tak, jak by mél a zplisobuje chyby. V ta-
kovém piipad¢ je nutné ho prizplsobit aktudlnim potfebam agentury pfi vedeni mzdové

agendy.

Christensen (2010) je pfesvédéen o tom, ze v Gcetnictvi by méla byt chybam vénovana
vetsi pozornost. Vytvofil si vlastni teorii, na zakladé které tvrdi, Ze ucetni modely jsou
lineadrni, zatimco svét je nelinearni. Jedna se o velmi zajimavy poznatek. Dale uvazuje
nad tim, Ze éetnictvi neni jedinym informaénim zdrojem. Uéetni tak musi zohlediiovat
ulohu ucetnictvi z hlediska dalSich informaénich zdrojt, které dopliiuje. Chyby zkratka

K Gcetnictvi patfi.
4.3 Analyza

Pro analyzu nej€astéjSich chyb, se kterymi se agentura potyka, jsem zvolila 2 hlavni ob-

lasti.

Prvni oblasti je personalni agenda a pracovni pravo, kde budou analyzovany chyby, jako
je naptiklad chyba ve jméné ¢i ptijmeni daného uchazece. Tento problém se vyskytuje
hlavné u cizinci, kdy personalni referent musi spravné zaznamenat zékladni udaje o da-

ném uchazeci o zaméstnani a odlisit naptiklad jméno od pfijmeni a nevynechat zadné
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pismeno. Zakladni udaje vypliuje uchaze¢ do osobniho dotazniku. Agentura prace sesta-
vuje osobni dotaznik pro uchazece o zaméestnani sama (dotaznik tedy neni vylozené upra-
ven konkrétni legislativou). Takovy dotaznik by ovSem mél obsahovat podstatné nalezi-

tosti diilezité pro posouzeni vhodnosti uchazece pro konkrétni pracovni pozici.

Personalni agentura od uchazece o zaméstnani prejimé dokumenty jako je naptiklad
osobni dotaznik, Zivotopis ¢i zadpoctovy list. Za chybu povazuji rovnéz neptevzeti nekte-
rého z téchto dokumenti pii pfijimacim pohovoru s uchazecem ¢i s jeho nastupem na

konkrétni pracovni pozici.

V neposledni fadé je dilezitd i ochrana osobnich udajii zaméstnancii. V tomto piipadé
analyzuji, zda v praxi dochazi k iniku osobnich informaci o zamé&stnanci (at’ uz chténému
¢1 nechténému). Predmétem analyzy této konkrétni chyby je taktéz definovani informaci,

které zaméstnanec musi a nemusi sdélovat.

Nelze opomenout ani plnéni evidencnich povinnosti, které agentufe uklada § 59 zakona
¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Oblast pracovniho prava souvisi s pInénim povinnosti
vuci dal§im orgdnim vefejné spravy. Témito organy jsou orgdny statni spravy, jako je
napiiklad Utad prace, Ceska sprava socialniho zabezpe&eni &i zdravotni pojistovna. Ci-
lem analyzy v této oblasti je zdiiraznéni povinnosti vii¢i organiim statni spravy a zhodno-
ceni jejich plnéni.

Oblasti pracovniho prava se rovnéz tyka i pracovni smlouva. Nejcastéji vyuZivanou
smlouvou Vv této personalni agentufe je klasickd pracovni smlouva upravujici jednotlivé
pracovnépravni vztahy. Proto analyzuji, zda uzavirané pracovni smlouvy obsahuji ptede-

psané naleZitosti dle zdkona €. 262/2006 Sb., zakonik prace.

Dale provadim analyzu v pomérné rozsahlé oblasti mzdové agendy, rovnéz souvisejici se
mzdovym ucetnictvim. Mzdova agenda a taktéz mzdové tcetnictvi je jednou z nejsloZi-
t&jSich oblasti, se kterou se persondlni agentura musi potykat. Nejedna se totiZ o oblast
personalni, ale ucetni, se kterou je provazano dodrzovani dalsi fady pfedpisti. Problémem
byva uz samotny vypocet mezd. Proto jsou tyto vypoéty v JR Profiservice, s.r.o0. podrob-
eny analyze z hlediska nejcastéjSich chyb a nasledné je proveden spravny vypocet mzdy
spolu se spravnym zauc¢tovanim. Na rozdil od oblasti persondlni agendy a pracovniho
prava se v praxi v oblasti mzdové agendy a mzdového ucetnictvi setkavame s velmi spe-

cifickymi situacemi, a proto je velmi jednoduché zde ud¢lat, byt jen malou chybu.
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4.4 Analyza chyb v oblasti personalni agendy a pracovniho
prava

Analyza chyb je v oblasti persondlni agendy a pracovniho prava provadéna na zaklade
prislusnych dokumentti poskytnutych persondlni agenturou nebo na zaklad¢ osobnich
rozhovort s personalnim referentem a majiteli agentury. Druh chyby a ptislusny doku-

ment, ve kterém byla chyba nalezena, je uveden v tabulce €. 2.

Tabulka 2: Druh nalezené chyby a piislusny dokument v persondlni agendé a oblasti pracov-
niho prdava

chyba v osobnich udajich v osobnim dotaz- osobni dotaznik
niku
nepievzeti dokumentti od uchazece osobni dotaznik, Zivotopis, zépoctovy list,
osobni spis zaméstnance, rozhovor
chyby tykajici se osobnich udaji ruzné dokumenty (piedevs§im osobni dotaz-
nik, kopirované doklady)
neplnéni eviden¢nich povinnosti evidencni list, osobni spis zaméstnance
nalezitosti pracovni smlouvy pracovni smlouva

Zdroj: Dokumenty poskytnuté agenturou. Osobni rozhovor s personalnim referentem — vlastni

zpracovani.
4.4.1 Chyba v osobnich udajich a osobnim dotazniku

Jak je jiz uvedeno vyse, v praxi personalnich agentur se chyby v osobnich udajich vysky-
tuji nejcastéji ve vztahu k cizinciim. Kazdy uchaze¢ o zaméstnani absolvuje standardni
pracovni pohovor S persondlnim referentem dané agentury, pficemz zavrSenim tohoto po-
hovoru je vyplnéni osobniho dotazniku sestaveného agenturou. Zakladnim problémem
muze byt jazykova bariéra, pokud cizinec ¢eskému jazyku nerozumi. Z diivodu jazykové
bariéry totiZ cizinec nemusi porozumét ani idajim, které jsou pozadovany personalni
agenturou a asto tyto idaje vyplni Spatné. Personalni referent ma ov§em povinnost udaje
Z osobniho dotazniku zkontrolovat a v piipadé€ nesrovnalosti se snazit piekonat jazykovou
bariéru a dany problém s uchazecem vyiesit. Ma naptiklad moznost nahlédnout do jeho
obcanského prikazu. Chyba vSak muze nastat 1 ze strany referenta. Jména cizinctli jsou
z hlediska ¢eského jazyka neobvykla, a tak se v praxi Casto stava, Ze referent neni schopny
odlisit jméno od pfijmeni (obvykla je zdména téchto dvou udaji). Chybou je 1 pouhd za-
ména pismen ve jméné nebo piijmeni uchazece z jiné zemée. Z tohoto diivodu by mél byt
persondlni referent pii pfejimani osobniho dotazniku od cizincii zv1asté peclivy. (Behoun,

J., personalni referent, osobni rozhovor, 15. 3. 2018)
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Chybu v pravém slova smyslu ve struktufe tohoto dotazniku hledat nelze. Struktura osob-
niho dotazniku totiz neni pevné stanovena zdkonem. Na druhou stranu to neznamena, zZe
by v dotazniku mohlo nebo mélo byt Gplné cokoliv, at’ jiz z hlediska ochrany osobnich
udaja ¢i vypovidaci schopnosti. Je nutné si uvédomit, Ze pravé na zakladé tohoto dotaz-
niku (samoziejmé i na zakladé Zivotopisu) bude uchazec o zaméstnani vybran a pridélen

k uzivateli.

Je potieba si ujasnit, Ze personalni agentura nema povinnost osobni dotaznik sestavovat,
avSak pro vybér vhodného uchazece je dotaznik vybornym néstrojem. BéZnou chybou
(pokud takovou situaci miizeme nazvat chybou), kterou agentury délaji, je nadefinovani
nesmyslného obsahu dotazniku (chybi kontakt na uchazece, adresa bydlisté apod.). Do-
taznik tak ztrati svou vypovidaci schopnost pro zpracovani osobnich udajii v personélni
agend¢. Je tedy podstatné definovat si urcity doporuceny obsah a této vSeobecné zndmé

chybé se tak vyhnout.
Chladkova & Bukovjan (2015) doporucuji nasledujici obsah osobniho dotazniku:

e zakladni udaje — titul, jméno, pfijmeni,

e dosaZené vzdelani, odbornost, kvalifikace, praxe,

e Ceska Ci jiné ptislusnost ke statu,

e Kkontakt — adresa bydlisté (z dtivodu zasilani pisemnosti), telefonni ¢islo, e-mail.
Volba dal$ich udajii zavisi na potfebach personalni agentury. Pokud agentura hleda pra-
covnika ¢i pracovnici na pozici §i¢/Sicka, pak je dulezité uvést do dotazniku polozku od-
bornosti, vzdélani v této oblasti (jde pfedevsim o to, zda pracovnik/pracovnice umi nebo
neumi §it). Pfi obsazovani pozice skladnika vSak toto kritérium neni rozhodujici (takovou
praci totiz miize vykonavat v podstaté kazdy ¢lovek). Pro takovy typ pozice by tedy in-
formace o kvalifikaci ¢i praxi byla nadbyte¢nd. Informace o praxi je dle mého ndzoru
nadbyte¢na i1 v tom ptipad¢, kdy personalni agentura poptava pro uZzivatele absolventy
stiednich ¢i vysokych Skol, jelikoZ v takovém piipad€ vznika predpoklad, Ze Cerstvi ab-
solventi Zadnou praxi nemaji.

Na druhou stranu je pochopitelné, Ze si vétSina personalnich agentur vytvori univerzalni
osobni dotaznik pro vSechny uchazece. Personalni referent tudiz neni tolik zatiZzen sesta-

vovanim a naslednym vybérem nejvhodnéj$iho osobniho dotazniku pro konkrétniho

uchazeée o zamé&stnani. (Béhoun, J., personalni referent, osobni rozhovor 15. 3. 2018)
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4.4.2 Neprevzeti dulezitych dokumentu od uchazece

Agentura prace si tedy zpravidla vytvofi sviij vlastni dotaznik. Jak je jiz uvedeno vyse,
tento krok je zcela na dobrovolné bazi a uvazeni personalni agentury. Totéz plati i z hle-
diska pfejimani zivotopisu. Nepievzeti i nepovinnych dokumentii od uchazece o zamest-
nani povazuji za chybu. V ptipad¢, ze si agentura sestavi osobni dotaznik a bude ho po
uchazeci pozadovat spolu s zivotopisem, pak by m¢l personalni referent tyto dokumenty
prevzit. Na ving je vSak lidsky faktor, a tudiz se stava, zZe pti vétSim mnozstvi ukonli muze

referent na prevzeti nékterého z dokumenti zapomenout.

Agentura mize pozadovat zivotopis v ur¢ité konkrétni formé, avsak na rozdil od osob-
niho dotazniku je zivotopis zpracovan uchazecem, ktery do néj vpisuje zakladni udaje, a
to co sdm uzné za vhodné. V dnesni dobé je mu k dispozici nepieberné mnozstvi vzorii
zivotopist, které jsou jednoduSe dohledatelné na internetu. Pokud personalni agentura
vyzaduje osobni dotaznik zaroven s zivotopisem, pak se v praxi ¢asto zivotopis stava pfi-

lohou tohoto osobniho dotazniku. (Chladkovéa & Bukovjan, 2015)

Dalsim dokumentem, ktery persondlni referent od uchazece pfijimd, je tzv. potvrzeni
0 zamé&stnani. VSeobecné je potvrzeni o zaméstnani spiSe znamo jako tzv. zapoctovy list.

Pti dal$im popisu tedy bude ponechan tento vSeobecny pojem.

Dle § 313 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace vydava zamé&stnavatel povinné zamést-
nanci zapoctovy list pfi ptilezitosti ukonceni pracovniho poméru, dohody o pracovni ¢in-
nosti ¢i dohody o provedeni prace. V zapoctovém listu musi zaméestnavatel uvést piede-
v§im fakt, zda mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem byl uzavien klasicky pracovni po-
mér, dohoda o pracovni ¢innosti ¢i dohoda o provedeni prace. Dulezité je i uvedeni doby
trvani pracovniho poméru nebo nékteré z dohod. DalSimi povinnymi udaji uvedenymi
Vv zépoctovém listu je 0daj o druhu vykonavané préce, kvalifikaci zaméstnance, kterou
dosahl ¢i udaj o odpracované dobé. Dulezita je predevSim informace o tom, zda byly
zamestnanci uskutecnovany srazky ze mzdy, komu byly srazky odvadény — tedy ¢i po-
hledavka byla uspokojovana a v jaké vysi, do jaké miry jiz byla pohledavka splacena,

poradi pohledavky a tdaje tykajici se dichodového pojisténi.

Persondlni agentufe neni vyslovné ddna povinnost zakonikem prace zapoctovy list
od uchazece pfijmout. Nepievzetim tohoto dokumentu si ale agentura muze zpusobit

velké problémy. Zakon ¢. 99/1963 Sb., obCansky soudni ad v § 294 totiz dale hovofti
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0 povinnosti vyzadat si od zaméstnance potvrzeni od byvalého zaméstnavatele. Toto po-
tvrzeni se tyka srazek ze mzdy, které byly zaméstnanci provadény (v ptipadé vykonu

rozhodnuti). Pravé tyto informace jsou zahrnuty v zépoctovém listu.

V praxi si agentury dobfe uvédomuji, jaké problémy si nepfevzetim zapoctového listu
mohou zptisobit. Nepievzeti tohoto dokumentu nelze zcela davat za vinu agentute. Casto
totiz neni jednoduché zapoctovy list od zaméstnance ziskat. Zaméstnanec mutize naptiklad
zapoctovy list ztratit, avSak mnohem castéji se v praxi setkavame s tim, ze byvaly zameést-
navatel z n¢jakého diivodu zapoctovy list zaméstnanci nevyda bez zbyteéného odkladu a
zamé&stnanec tedy tento dokument nema k dispozici. Byvalému zaméstnavateli tak vzni-
kaji sankce a taktéz musi zaméstnanci uhradit usly vydélek. Usly vydélek uchazeci (za-
meéstnanci) vznikd z toho ditvodu, Ze agentura ho jakozto zaméstnavatel bez zapoctového
listu pravdépodobné neptijme. Dle § 30 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace si totiz
zameéstnavatel (v tomto piipadé agentura) mize pred vznikem pracovniho poméru vyza-
dat potvrzeni o zaméstnani (zapoctovy list). VSe zajisté zalezi na domluvé a agentura za-

méstnanci muze slibit, Ze chvili posecka na dodani zapoctového listu.

Zdroj: https://www.podnikatel.cz/clanky/prijeti-uchazece-bez-zapoctoveho-listu-se-ne-

musi-vyplatit/

S neptevzetim zapoctového listu se vSak poji i dalsi problémy. Agentura si nemiize byt
jista, zda zamé&stnanec nepracuje 1 u jiného zaméstnavatele a tento pracovni pomér z né-
jakého divodu zatajuje. Dle § 38k odst. 4 zékona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmi musi
zameéstnanec (jakozto poplatnik) do 30 dnti po nastupu do zaméstnani potvrdit sviij narok
na mesicni danové zvyhodnéni nebo slevu na dani, pfi¢emZ podepisuje daniové prohla-
seni®. Bez zapoctového listu viak agentura nema Zzadny podklad potfebny pro uplatnéni
slevy nebo zvyhodnéni, a proto zaméstnanci neda podepsat danové prohlaseni do doby,

nez zapoctovy list doruc¢i. Pokud ho nedoruci v€as, nemiZze mu byt uplatnéna sleva na

dani.

Z tohoto je ziejmé, ze v¢asné dodani zapoctového listu bohuzel neni v praxi z mnoha da-
vodi Castym jevem. Agentura tak vyuziva dal§i moZznost. Docasné 1ze nahradit zapoctovy

list jinym dokumentem, tzv. ¢estnym prohldsenim, které uchaze¢ u agentury podepise.

9 Jedna se o tiskopis, prostfednictvim kterého zaméstnanec dokazuje svuj narok na jednotlivé
slevy na dani nebo danové zvyhodnéni na dité (déti).
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Lze tvrdit, Ze toto prohlaseni opravdu zavisi na Cestnosti, protoze zadné skutecnosti zcela

nepotvrzuje. (Béhoun, J., personalni referent, osobni rozhovor 15. 3. 2018)

Dalsi situaci souvisejici s pfevzetim potvrzeni o zaméstnani je evidence uchazece na
Utadu prace. Utad prace ¢asto spolupracuje s personalnimi agenturami a posila k nim
nové uchazeCe o zaméstnani, které ma v evidenci. Jak uvadi § 342 odst. 2 zakona ¢.
262/2006 Sb., zakonik prace, pokud je uchazed evidovan na Utadu prace, tak pravé tam
odevzdava zapoctovy list od posledniho zaméstnavatele. V ptipad¢, ze se uchazi o praci
v personalni agentuie a je evidovan na Utadu prace, pak mu potvrzeni o zaméstnani vyda
dany Gfad. Tim potvrzuje, Ze tato konkrétni osoba (uchazec) byla po urcitou dobu v jeho

evidenci. (Chladkova, 2007; Béhoun, J., personalni referent, osobni rozhovor 15. 3. 2018)
4.4.3 Unik osobnich udajt

Zakladnim pravnim ptfedpisem, ktery se tyka osobnich tdaji je zékon €. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udaji. Nejdiive je dulezité si definovat, co pojem osobni tdaj vlastné
zahrnuje. Dle § 4a zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich idaji se osobnim tidajem
rozumi kterakoliv informace, ktera souvisi s fyzickou osobou, k niz mizeme dané osobni

udaje prifadit (tato osoba je tzv. subjektem idaju, ktery je definovan v § 4d tohoto zakona.

V praxi bohuzel prokazateln€ dochazi k tniku osobnich udaji o zaméstnancich. Agentura
musi peclivé dbat na to, aby po uchazeci o zaméstnani vyzadovala pouze takové udaje,
které bezprostiedné souvisi s vykonem dané¢ho zaméstnani ¢i naptiklad vypoctem mzdy
a zalohy na dail. VSeobecné mliZzeme tvrdit, Ze bez souhlasu zaméstnance miize zamést-
navatel (personalni agentura) pozadovat pouze takové osobni udaje, jaké slouzi k plnéni
pracovni smlouvy a plnéni povinnosti vii¢i organtim vetejné spravy. Bez souhlasu za-
méstnance lze pozadovat 1 tdaje poskytované v nezbytném rozsahu. Mezi tyto tidaje, na
které ma zamé&stnavatel plné pravo, lze zatadit naptiklad jméno, piijmeni ¢i rodné ¢islo
uchazece o zaméstnani. (Chladkova & Bukovjan, 2015; zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané

osobnich udaji)

Viibec nejcastéjsi chybou v oblasti tniku osobnich idaji a jejich ochrany je neopravnéné
kopirovani dokladd, na nichZ jsou tyto udaje uvedené. Pii pracovnim pohovoru s uchaze-
¢em a jeho pfijimanim do pracovniho poméru ¢asto dochdzi k tomu, Ze persondlni refe-
rent pozada uchazece, aby mu zaptjcil sviij obCansky prukaz, a ten si poté okopiruje za
ucelem zpracovani osobnich udaju. Uchaze¢ o zaméstnani okopirovany list podepisuje a

vyjadfuje tim souhlas se zpracovanim osobnich tdaji uvedenych na obcanském prikazu.
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Nicméné, tento ukon se nedoporucuje vzhledem k novému nafizeni, které upravuje
ochranu osobnich udaji (GDPR). Udaje jako je naptiklad jméno, piijmeni, misto trvalého
bydlisté ¢i rodné ¢islo, si totiz muze persondlni referent dohledat v osobnim dotazniku,
ktery je vyplnén uchazecem pii pracovnim pohovoru. Referenti se této chyby dopousti
velmi casto a dochazi pak k tomu, ze okopirovany list s ob¢anskym prikazem skartuji.
(Béhoun, J., persondlni referent, osobni rozhovor 15. 3. 2018; zakon ¢. 101/2000 Sb., o

ochran¢ osobnich udaji)

V § 4b zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢é osobnich tidajii je zaroven definovan osobni
udaj tykajici se naptiklad rasy, narodnosti, etnického pivodu, nabozenstvi, zdravotniho

stavu nebo sexudlni orientace. Takovy osobni tidaj je konkrétné nazyvan citlivym udajem.

Osobni udaje je nutné dale zpracovavat. Dle § 4e zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaji se jednd o zpracovani udajl, pokud tyto udaje dale shromazd’ujeme, ukla-
dame do evidence (elektronicky do pocitace ¢i zalozenim urcité dokumentace do slozky),
pouzivame, $ifime, pfedavame, zvefejiujeme, uchovavame (elektronicky v pocitaci ¢i
V papirové podobé v n¢jakém archivu), vyméiujeme, likvidujeme (naptiklad skartova-
nim). Zpracovani, shromazd’ovani, uchovavani, likvidace apod. je podrobné&ji upravena v
§ 4 e — i zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji. V neposledni fad¢ je dulezi-
tym pojmem spravce osobnich udaji. Tento pojem je blize popsan V § 4 j zakona ¢.
101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji. Spravce osobnich udaji je zde popsan jako
osoba, kterd sama zpracovava osobni udaje, je za n¢ odpovédna a navrhuje pouziti a zpi-
sob (prostiedky) zpracovani osobnich udaji. V pracovnépravnim vztahu mezi zameést-

nancem a zaméstnavatelem je spraveem osobnich udaji zaméstnavatel.

Pfi zpracovani osobnich dat je samoziejmosti dodrzeni ur€itych prav a povinnosti. Po-
drobnégji tyto prava a povinnosti upravuje § 5 odst. 1 a, b zdkona ¢. 101/2000 Sb.,
0 ochrané osobnich udajl. Spravce osobnich udaji (zaméstnavatel, agentura) ma povin-
nost urcit, k jakému ucelu konkrétni osobni udaje pouzije. Zaméstnavateli jakozto spravci
osobnich udajl je rovnéZ ulozena povinnost stanovit, jakym zptsobem a prostiednictvim
jakych prostiedkli budou osobni udaje zpracovany. To vSak nejsou jediné povinnosti,
které musi zaméstnavatel dodrzet z hlediska zpracovani osobnich udajii. Dalsi takové po-

vinnosti jsou uvedeny v § 5 odst. 1 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaju.
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Dalsi povinnosti zaméstnavatele jakoZto spravce osobnich idaju

zpracovani pouze piesnych osobnich udajt,

shromazd’ovani osobnich udaji pouze za pfedem vymezenym ucelem,
uchovavani osobnich tdajii pouze po nezbytné nutnou dobu,

zpracovavani osobnich tdaji mimo vymezeny ucel pouze se souhlasem zamést-
nance jakozto subjektu osobnich udajt ¢i ve vyjimecnych pripadech upravenych
zakonem,

neslucovat osobni udaje slouzici k riznym tcelam.

Zameéstnavatel je povinen si vZzdy vyzadat souhlas zaméstnance pii zpracovani osobnich

udajii s ohledem na ochranu osobnich udajii. Vyjimky, kdy zaméstnavatel nepotiebuje

vyslovny souhlas zaméstnance se zpracovanim osobnich udaja, blize popisuje § 5 odst. 2

zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrang osobnich tdaju.

Zpracovani osobnich udaji bez nutnosti vyslovného souhlasu zaméstnance lze:

pfi nutnosti dodrZeni povinnosti ulozenych zakonem zaméstnavateli jakoZzto
spravci osobnich tdaj,

ve smluvnim vztahu, kde figuruje zaméstnanec jakoZto subjekt udaji a kdy zpra-
covani osobnich tdaji podmiiuje plnéni dané smlouvy,

Vv pfipadé, Ze tak stanovi zvlastni pravni pfedpis — neni pfimo ohrozen soukromy
a osobni Zivot zameéstnance,

Vv pfipad€, Ze je nezbytné nutné chranit prava zaméstnavatele ¢i jiné dotcené
osoby,

Vv situaci, kdy je subjekt idaji zaroven zaméstnan ve vetejné sprave, a tyto osobni
udaje se tykaji jeho Cinnosti,

pokud jsou tidaje zpracovany vyhradné pro ucely archivovani (takové zpracovani

osobnich udajl je upraveno zvlastnim zakonem).

Zameéstnavatel (spravce osobnich udaji) miize pii splnéni urcitych podminek predéavat

ziskané osobni tdaje jinému spravci. Tyto podminky jsou zahrnuty v § 5 odst. 6 zdkona

¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt.
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Podminky predani osobnich udaji jinému spravei:

e pokud jde o osobni udaje zveiejnéné,

e zamestnavatel udaje ziskal v zavislosti na jim vykonavané ¢innosti,

e Ucelem ziskani udaju je jejich vyuziti pro obchod a poskytovani sluzeb,

e V pfipadé, Ze je zaméstnanec fadné seznamen s piedanim osobnich udajl jinému
spravci a s timto predanim nevyjadril vysloveny nesouhlas. V ostatnich ptipadech
nesmi dojit k pfedani osobnich tdajl jinému spravci.

Zpracovatel a spravce osobnich tidaji maji rovnéz urcité dalsi povinnosti ve vztahu k za-
bezpeceni téchto udaji. Prioritou je totiz samoziejmé ochrana osobnich udaji. Konkrétné

tyto povinnosti uvadi § 13 odst. 1 —4 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji.
Povinnosti osob ve vztahu k zajisténi osobnich udaji:

Zpracovatel a spravce osobnich udaji musi zajistit ochranu osobnich udaji zaméstnance
Vv tom smyslu, ze k nim nikdo neopravnény nesmi ziskat ptistup. Mohlo by totiz dojit
K tomu, Ze by tato neopravnéna osoba tidaje pozménila, upravila, zkopirovala, vymazala

¢1 jinak vyuzila ku svému vlastnimu prospéchu.

Oznamovaci povinnost je pak detailn¢ popsana v § 16 zédkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaji. Zaméstnavatel, ktery je spravcem osobnich udaji a ma v umyslu kon-
krétni osobni Gidaje zpracovavat, musi o tomto imyslu obeznamit Utad na ochranu 0sob-
nich 0daji. Ozndmeni musi obsahovat naptiklad udaje o ucelu, pro ktery jsou osobni
udaje zhotovovany, na zaklad¢ jakych podkladl jsou osobni udaje ziskavany nebo jakym

zpusobem a na jakém misté budou udaje zhotoveny.

V praxi bohuzel dochézi k ptestupkiim z hlediska ochrany osobnich udajii. D&je se tak
spiSe nevédomosti zaméstnavatele (v tomto pfipad€ personalni agentury) ¢i personalniho

referenta. (Béhoun, J., personalni referent, osobni rozhovor, 15. 3. 2018)

Seznam prestupki taktéZ zminuje 1 sém zékon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaj,

konkrétné tedy cely § 44.

Tyto pteciny se tykaji naptiklad fyzické osoby, kterd mé s agenturou jakoZto spravcem ¢i
zpracovatelem pracovnépravni vztah. Déle se miiZe jednat i o fyzickou osobu, ktera na za-
kladé zvlastniho zdkona néjakym zplisobem naklada s privatnimi informacemi u agentury
jakoZzto spravce i zpracovatele. Jedna se o poruSeni povinnosti ml¢enlivosti na zakladé

§ 15 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajii.
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V praxi se obcas stava, ze se personalni referent ,,profekne® pii nékterém z pracovnich
pohovori s uchazeci a prozradi privatni informaci o nékterém z jinych uchazect. (Bé-

houn, J., personalni referent, osobni rozhovor, 15. 3. 2018)

Dalsimu vyctu precintt uvedenych v § 45 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaju podléha agentura jakozto zpracovatel ¢i spravce osobnich udaji v ramei jejich zho-

toveni. PfeCin nastava ve chvili, kdy:

e neni vymezen ucel pro zpracovani privatnich udaji,

e nejsou vymezeny prostiedky tykajici se osobnich informaci,

e neni uren zpisob, jakym maji byt osobni informace zhotoveny,
e privatni Gdaje urcené ke zpracovani jsou neurcité,

e Ucel je sice predem vymezen, ale zpracovani mu neodpovida,

e osobni informace jsou archivovany po dobu delsi, nez je nutné.

V oblasti ochrany osobnich udaji se pro rok 2018 chystaji velké zmény. Nové Obecné
nafizeni o ochrané osobnich tidaji bude uc¢inné od 25. 5. 2018. Jedn4 se o velkou reformu,
jejiz oznaceni se jednoduse zkracuje na GDPR. Tato zkratka vznikla z anglického slov-
niho spojeni General Data Protection Regulation. Hlavni podstatou této regulace je zave-
deni ucelené¢ho systému pro Upravu osobnich udaji pro vSechny ¢lenské staty EU (pfi-
¢emz budou samoziejmé existovat 1 urcité vyjimky pii nakladani s osobnimi udaji).
GDPR se vztahuje na vSechny subjekty — soukromé i vetejné. Toto nové nafizeni s sebou
pfinasi nové povinnosti, jako je napiiklad povinnost viigi Utadu pro ochranu osobnich
udajii. Tato povinnost se tyké sdélovani vyznamnych tunikii osobnich informaci o zamést-
nancich pravé tomuto Gfadu. S novym nafizenim se vSak poji nejen povinnosti, ale také
urcita prava. Mezi takova prava patii naptiklad tzv. pravo na ptenositelnost dat. Jelikoz
se nachazime ve velmi moderni dobé, které je nutné se neustale piizptisobovat, pak z toho
davodu se tato Giprava tyka hlavné socidlnich siti. Uzivatelé tak budou moci ziskat zp&tné
osobni udaje a debatni piispévky z téchto sluzeb (spolecnosti jako je Google ¢i Facebook
se musi tomuto nafizeni pfizptisobit a umoznit uzivatelim zpé&tné ziskani osobnich infor-

maci). (Ramis, 2017)
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4.4.4 Neplnéni eviden¢nich povinnosti

Personalni agentura musi ve vztahu k zaméstnancim a organtim vetejné spravy plnit ur-
¢ité povinnosti, které ji uklada predev§im zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Pfi
takovém mnozstvi povinnosti se vSak stava, ze n¢které z nich jsou opomenuty (personal-
nim referentem, mzdovou ucetni ¢i jinou odpovédnou osobou). Mezi takové povinnosti

1ze zatadit:

Povinnosti agentury vi¢i Uradu prace definuje § 59 zékona &. 435/2004 Sb., o zamést-

nanosti. Na zakladé tohoto pravniho pfedpisu jsou agentury povinny:

e zaznamendavat informace o mnoZzstvi dostupnych mist pro uchazece o zaméstnani
na konkrétni pracovni pozici,

e zaznamenavat vSechny fyzické osoby, které byly na tyto pozice zaméstnany,

e zaznamendvat vSechny agenturni zaméstnance, ktefi byli pfidéleni k vykonu

prace u uzivatele.

Personélni agentury tyto informace poskytuji generalnimu feditelstvi Utadu prace vzdy
do 31. ledna daného roku. Udaje jsou shromazdovany vzdy za minuly rok. Agentury po-

skytuji tyto informace z diivodu podileni se na statistice.
Povinnosti vii¢i Ceské & Okresni spravé socidlniho zabezpe&eni (CSSZ, OSSZ)

e oznameni jakékoliv upravy skute¢nosti uvedenych na registranim formulafi (vy-
plilovaném pfi registraci agentury jakoZto zaméstnavatele) do 8 kalendarnich dni
od vzniku zmény,

e povinnost uplatiiovani variabilniho symbolu uréeného Okresni &i Ceskou spravou
socialniho zabezpeceni, ve vztahu k témto spravam,

e informovani Okresni spravy socidlniho zabezpeceni v piipadé€, Ze zaméstnanec
zacne u agentury jakozto zaméstnavatele vykonavat danou praci (do 8 kalendat-
nich dnti),

e oznameni zmény udaju tykajicich se zaméstnance a jeho nastupu do prace
do 8 kalendarnich dnt ode dne, kdy byl zaméstnavatel o této zméné vyrozumen,

e sdéleni informaci o zaméstnanci potfebnych pro registraci zaméstnance jakozto
pojisténce.

Tyto povinnosti blize definuje zakon ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi v § 93 a

§ 94.
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Dulezité jsou vSak i dals$i povinnosti a struktura evidence, kterou je tfeba dodrzovat.

V § 95 zdkona ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi je rovnéz uvedena informace

0 tom, Ze zameéstnavatel je povinen evidovat zaméstnance z hlediska jejich pojisténi.
Do této evidence je tfeba zahrnout zejména nasledujici informace:

e zakladni udaje jako je naptiklad jméno, piijmeni, misto trvalého bydlisté, datum
narozeni, misto narozeni, rodné ¢islo,

e informaci o vysi vydélku Vv jednotlivych vyplatnich obdobich,

e informaci o smluvené vysi mzdy,

e informaci o urovni vyméfovaciho zakladu,

e jméno zdravotni pojisStovny poskytujici zaméstnanci pojisténi,

e udaj tykajici se invalidniho ¢i starobniho diichodu zaméstnance a dalsi podrob-
nosti spojené s touto problematikou,

e 1daj o obdobi, po které byl zaméstnanec v karanténé,

e Udaj o obdobi, po které zaméstnanec osetioval v domacnosti dité do 10 let,

e informace o skute¢nosti, kdy zaméstnanec (¢i zaméstnankyn¢) nastoupi na matei-
skou nebo rodi¢ovskou dovolenou,

e 1daj o obdobi, po které se zaméstnanec nachéazel ve vézeni,

e Udaj o obdobi, po které byl zaméstnanec prfechodné nezplisobily vykonavat danou
praci ze zdravotnich divodu,

e Udaj o pracovnich dnech, kdy zaméstnanec nebyl v praci a ani tuto situaci nijak

nevysvétlil.

Zameéstnanec, ktery je doCasné nezptsobily vykonavat danou praci ze zdravotnich di-
vodi, mize zaméstnavatele pozadat o davky nemocenského pojisténi a povinnosti za-

méstnavatele je pak tento poZzadavek akceptovat.

Zaméstnavatel ma rovnéz povinnost ihned odevzdat zadost o tyto davky soucasné s pfi-
lohou k nim Okresni spravé socialniho zabezpeceni (§ 97 zakona ¢. 187/2006 Sb., o ne-

mocenském pojisténi).

Sociélni pojisténi je obdobné jako zdravotni pojisténi srazeno zamestnanci z jeho hrubé
mzdy. Zaméstnavatel odvadi Okresni spravé socialniho zabezpeceni takto srazené soci-

alni pojisténi spolu se socialnim pojisténim, které je povinen za zaméstnance hradit pfimo
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zaméstnavatel (mzda zaméstnance se o toto pojisténi nesnizuje) (§ 8 zakona ¢. 589/1992

Sb., o pojistném na socidlni zabezpeceni a ptispévku na statni politiku zaméstnanosti).

Okresni sprava socialniho zabezpeceni obdrzi pojistné od zaméstnavatele na vlastni ucet
v rozmezi 20 dnil. Splatnost pojistného je tedy od 1. do 20. dne nadchazejiciho kalendai-
niho mésice. Do posledniho dne této lhity je zaméstnavatel taktéz povinen podat tzv.
ptehled o vysi pojistného (§ 9 zakona ¢. 589/1992 Sb., o pojistném na socialni zabezpe-

¢eni a prispévku na statni politiku zaméestnanosti).

Dalsim velmi dulezitym dokumentem z hlediska evidence zaméstnanct je tzv. evidenéni
list diichodového pojisténi. Pfi vétsim mnozstvi uchazeci je pochopitelné, ze personalni
referent opomene vystavit nékterému z nich tento evidenéni list. Problémem byvaji i
udaje, které se do eviden¢niho listu zapisuji, proto je nezbytné si tyto skutecnosti blize

vymezit.

Podrobnéjsi upravu tykajici se evidencnich listli diichodového pojisténi je mozné nalézt
Vv § 38 zakona ¢. 582/1991 Sb., 0 organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni, kde jsou

téz uvedeny nasledujici informace.

Eviden¢ni list vede zaméstnavatel pro kazdého zaméstnance jednotlivé za kazdy kalen-
daini rok. To znamena, ze kazdy rok je vyhotoven novy evidendni list, i piestoze zamést-

nanec pracuje stale u stejného zaméstnavatele.
Eviden¢ni list kazdoro¢né zahrnuje nasledujici informace:

e informace slouzici k urceni totoznosti zaméstnavatele,
e zikladni idaje o zaméstnanci,”

e typ vykonavané prace,

e obdobi, po které se zaméestnanec aktivné podili na penzijnim pojisténi,

e trvani samotného penzijniho pojisténi,

e ziklad!, dle kterého se stanovi vyse piispévku na statni politiku zaméstnanosti

a vyse socialniho pojisténit?,

Zaméstnavatel vypracuje celkem dva evidencni listy. Jeden z téchto listd da k nahlédnuti

zamestnanci a musi po ném vyzadat jeho podpis. Tento list je pak zaméstnavatel zavazan

10 Takovymi udaiji jsou napfiklad jméno a pfijmeni zaméstnance, misto a datum narozeni, rodné
Cislo nebo misto, kde ma zaméstnanec nahlaen trvaly pobyt.

11 Tzv. vymérovaci zaklad.

12 Pojistného na socialni zabezpeceni.
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uchovat ve své evidenci. Druhy list potvrzeny razitkem a podpisem kompetentniho za-
stupce ¢i zameéstnance preda zaméstnanci, kterého se tento list tykd. Nejpozdé¢jsi termin,
kdy muaze dat zaméstnavatel zaméstnanci k nahlédnuti evidencni list, je v den, kdy je za-
méstnavatel povinen rovnéz zaslat evidenc¢ni list opravnénému organu socialniho zabez-
peceni. Tato povinnost vyplyva z § 39 zdkona ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni

socialniho zabezpeceni. Zde je také uveden i datum a zptsob odevzdani tohoto listu.

Zaméstnavatel je povinen odevzdat evidenéni list Ceské spravé socialniho zabezpeéeni.
Odevzdani evidenc¢niho listu je umoznéno vyuzitim Okresni spravy socialniho zabezpe-
Ceni. Zamé&stnavatel tak predava evidencni list dle obvodu, ve kterém se nachazi. To je
piedné tam, kde jsou zpracovany mzdy jeho zaméstnanctu. Dale je mozné piedat evi-
denc¢ni list elektronickou formou pomoci elektronické adresy nebo datové schranky. Pre-
dani tohoto listu v elektronické podobé by se téz dalo povazovat za jednodussi variantu,
jelikoz se takto listy predavaji Ceské spravé socialniho zabezpe&eni rovnou a neni tieba
k pfedani vyuzivat Okresni spravu. Eviden¢ni list odevzdava zaméstnavatel do 30 dnt
ode dne, kdy byly informace do eviden¢niho listu zaznamenany (§ 39 zakona ¢. 582/1991

Sb., o organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni).
Povinnosti vii¢i zdravotnim pojistovnam

Chyby se taktéz vyskytuji v povinnostech vii¢i zdravotnim pojistovnam. Problémem je
pfedevsim dodrZovani terminti. Chyby se v§ak mohou vyskytovat i v nedodrZeni povin-
nosti jako takovych. Proto je nutné si tyto povinnosti blize definovat. Zakladni pravni
upravu v oblasti povinnosti vii¢i zdravotnim pojistovnadm poskytuje predevsim zakon ¢.
592/1992 Sh., o pojistném na vefejné zdravotni pojisténi a zakon ¢. 48/1997 Sb., o veiej-

ném zdravotnim pojisténi.

V § 4 zékona ¢. 592/1992 Sb., o pojistném na vefejné zdravotni pojisténi je vyobrazeno
tzv. Rozhodné obdobi, které je pro zaméstnavatele z hlediska jeho povinnosti vii¢i zdra-
votni pojistovné taky velmi dulezité. Pojistné, které plati zamé&stnavatel za zaméstnance
a pojistné, jez hradi pfimo zaméstnanec, je vymeéteno za jeden kalendaini mésic. Toto
vymeétovaci obdobi se pak nazyva pravé Rozhodnym obdobim.

V § 5 zékona ¢. 592/1992 Sb., o pojistném na vetejné zdravotni pojisténi jsou dale
popsany podrobnosti tykajici se pojistného. Pojistné, jak je jiz uvedeno vyse, je zamest-
navatel povinen odvadét za zaméstnance sam. Piesnéji feceno pouze jednu ¢ast. Druhou

¢ast pojistného sice odvadi opét pfimo zaméstnavatel, avSak tuto druhou ¢ast musi uhradit
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zaméstnanec. Uhrada probih4 jednoduse srazenim pojistného zaméstnanci p¥imo z jeho
mzdy. S takovym druhém srazky nemtize zamé&stnanec projevit zadny nesouhlas, protoze

zamestnavateli tuto povinnost udava prave tento zékon.

Kazdy kalendaini mésic je zaméstnavatel povinen zaslat ob¢ ¢asti pojistného na ucet VZP
CR™. Pojistné mize byt odvedeno i jiné zdravotni pojistovné. Zaméstnanec viak u ta-
kové zdravotni pojistovny musi byt pojistén a dalsi podminkou je, aby tato zdravotni
pojistovna byla vefejna.

Pojistné zaméstnavatel odvadi vzdy nadchézejici kalendaini mésic ve lhateé

od 1. do 20. dne (§ 5 zakona ¢. 592/1992 Sb., o pojistném na vetejné zdravotni pojisténi).

Dalsi prava a povinnosti zaméstnavateli jakozto subjektt, kteti pojistné odvadi, uréuje

§ 10 zékona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi.

Tyto povinnosti se tykaji pfedev§im oznamovaci ¢innosti a patii mezi né nasledujici vy-

Cet:

e povinnost do 8 dnu sdélit skute¢nost, ze zaméstnanec zapocal s vykonem dané
prace,

e povinnost do 8 dnu sdélit skuteCnost, ze byl se zaméstnancem ukoncéen pracovni
pomgr,

e povinnost do 8 dnii oznamit skute¢nost, kdy se zaméstnanec rozhodl pro zménu
své zdravotni pojistovny (po tom, co se zaméstnavatel o této zmeéné dozvi),

e povinnost do 8 dnd sd¢lit presvéd¢ivé argumenty pro to, aby pojistné za zamé&st-
nance hradil stat,

e povinnost zamé&stnavatele zaznamenavat a dokumentovat veskeré sdélované sku-

te¢nosti.

Zavaznou chybou je, pokud zaméstnavatel nesplni jednu z téchto povinnosti. V takovém
ptipadé¢ se musi sd€lovaci povinnost pfesunout na jiny subjekt a timto subjektem je kon-
krétni zamé&stnanec. Zdravotni pojistovné, u které je zaméstnanec pojistén, pak musi tyto

vzniklé skute¢nosti sam neprodlené oznamit.

Zaméstnanci se muze stat, ze vzniklé skutecnosti zaméstnavateli zapomene sdélit. V ta-
kovém ptipadé je to Cisté chyba na strané zaméstnance, a tak musi zaméstnanec sam opét

neprodlen¢ oznamit vzniklé skutecnosti své zdravotni pojistovné.

13 \V§eobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky.
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Povinnosti viici finanéni spravé

Nelze opomenout ani povinnosti vici financni spravé a mozné chyby, které 1ze v téchto
jenych s témito povinnostmi. Chyby se v této oblasti tak Casto nevyskytuji, je vSak

vhodné zminit alesponi par povinnosti tykajicich se této problematiky.

Zaméstnavatel je jakozto platce dané zavazan k podani piihlasky k registraci k opravné-

nému finanénimu afadu (§ 125 zakona ¢. 280/2009 Sb., Danovy tad).

Tato registrace je nutnd z toho diivodu, aby zaméstnavatel mohl zaméstnanci srazit dan
nebo zalohu na dan (mysleno zaloha na dan pfijmt ze zdvislé Cinnosti). Dail ¢i zaloha
na dan je nasledné po jejim srazeni vybrana (§ 38h zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich
Z ptijmu).
Dalsi povinnosti dle § 127 zakona ¢. 280/2009 Sb., Danovy fad a zakona ¢. 586/1992
Sb., o danich z pFijmi
e Do 15 dntl je zaméstnavatel taktéz zavazan sdélit spravcei dané jakoukoliv zménu
tykajici se jeho danové povinnosti,
e Lhitu 15 dn musi zaméstnavatel dodrzet rovnéz pii zméné registranich udajd,
e Po skonceni kalendarniho roku vzdy ve lhité 2 mésict predkladd zaméstnavatel
na finan¢ni ufad tzv. vyuctovani dan¢ z piijmi ze zavislé ¢innosti,
e Do 20. bfezna nadchazejiciho kalendainiho roku se pak toto vytctovani predklada

Vv elektronické podobg.
Povinnosti viic¢i exekuénim organim

Nezbytné nutné je také dodrZzovani povinnosti vic¢i exekuénim orgdniim. V praxi totiz
dochdzi rovnéz k nedodrzovani pravé téchto povinnosti. Zakladni pravni pravu povin-

nosti vii¢i exekuénim organtim Ize nalézt v zakonég ¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad.

Zameéstnavatel pfi jednani s orgdny vykonavajicimi exekuci musi dbat na ochranu osob-
nich udajii zaméstnance. Zaroven vSak zamé&stnavatel ve véci exekuce o zaméstnanci po-
skytuje nezbytné udaje. ReSenim zaleZitosti souvisejicich s ptipadnou exekuci je povéfen
soudni exekutor. Zaméstnavatel je tedy vii¢i soudnimu exekutorovi povinen projevit ur-

¢itou soucinnost.
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Udaje sdélované exeku¢nim organim

oznameni o pracovnim pomeéru vzniklém mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem,
ktery se nachazi v pozici dluznika,

oznameni o pracovnim pomeéru vzniklém mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem,
ktery se nachazi v manzelském svazku s dluznikem,

ptijem zaméstnance Vv jeho obvyklé vysi,

vyse nezabavitelného minima (to znamena vyse castky, kterou exekutor nemiize
zameéstnanci zabavit),

potadi konkrétni pohledavky vii¢i zaméstnanci,

uvedeni bankovni instituce, u které je na bankovni uc¢et zaméstnance pravidelné

zasilana mzda.

Vedle toho existuji v ramci ochrany osobnich udaji i1 skutecnosti, které zaméstnavatel

exekutorovi sdé€lit ani zptistupnit nesmi.

Takovymi skutecnostmi jsou napiiklad:

umoznéni pristupu k pracovni smlouvé zaméstnance, ktery je zaroven dluznikem
nebo osoby (zaméstnance), ktera je s dluznikem v manzelském svazku,

sdéleni e-mailové adresy, telefonniho ¢isla nebo adresy mista bydlisté zamést-
nance,

umoznéni piistupu ke mzdovym listim zaméstnance, kde jsou uvedeny podrob-
nosti o vysi jeho odmén, prémii, bonust ¢i jinych slozek mzdy,

umoznéni nahlédnuti do seznamu jednotlivych pohleddvek zaméstnance,
umoznéni nahlédnuti do exekuénich piikazii zaméstnance z jinych exekuénich fi-
zeni,

¢islo bankovniho uc¢tu zaméstnance.

Zamgéstnavatel ma dale povinnost exekutorovi sdé€lit pouze nezbytné udaje 1 o0 osob¢, ktera

je s dluznikem v manzelském svazku. Takto zamé&stnavatel ¢ini v pfipadé, ze se exekuce

tyka rovnéZ majetku této osoby (manzela, manzelky dluzné osoby).

V piipad¢, Ze se zaméstnavatel rozhodne exekutora nerespektovat a nebude poskytovat

dostate¢nou soucinnost a udaje nezbytné pro vykon exekuce, ¢ekd ho pokuta. Tato pokuta

muze dosdhnout az do vyse 50 000 K¢.
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Soucinnosti zaméstnavatele se rozumi nejen poskytovani Gdaji nezbytnych pro vykon
exekuce, ale také soucinnost tykajici se exekucnich srazek. Mzda zaméstnance (dluznika)
je snizena o exekucni srazky, které provadi zaméstnavatel. Tyto srazky poté odvadi pfimo

na ucet ptislusného exekutora. (Hauzarova, 2017)
4.4.5 Chyby v pracovni smlouvé

Pracovni smlouva je pro vznik pracovniho poméru mezi zaméstnancem a zaméstnavate-
lem velmi dillezitym néstrojem. V praxi je totiz pracovni pomér nejcastéji uzaviran prave
prostiednictvim pracovni smlouvy. Kazdy podnik (persondlni agentura) vSak pouziva
svlij vzor pracovni smlouvy. Povinnosti persondlni agentury jakozto zaméstnavatele je

dodrzet urcité zdkonem dané nalezitosti. (Chladkova & Bukovjan, 2015)

TudiZ Ize tvrdit, ze ani tato oblast neni Upln€ bez chyb. Chyby se nejcastéji vyskytuji
ve struktufe pracovni smlouvy, Casto je chybou i nezahrnuti podstatnych nalezitosti
do pracovni smlouvy. Definovani spravné struktury pracovni smlouvy je tedy v této pro-

blematice taktka nezbytné.
O pracovni smlouvé dale plati, ze ji 1ze uzaviit pouze v pisemné formé. Tuto formu udava

§ 34 odst. 2 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik préace, a to zcela bez vyjimek. Pracovni
smlouva je dilezitym krokem pfi pfijeti uchazeCe do zaméstnani a neméla by tedy byt
sjednana tstn€. Nevédomosti zameéstnavatele (¢i spiSe personalniho referenta) nebo jeho
casovou vytizenosti se vS§ak mlZe stat, Ze smlouvu se zaméstnancem uzavie pravé jen

na zakladé ustniho rozhovoru.

Takové jednani nevede ptimo k neplatnosti smlouvy (zv1asté pokud jiz zaméstnanec zacal
danou praci vykonavat). Zaméstnavatel by mél vSak svou chybu napravit a dodate¢né
vznik pracovniho poméru mezi nim a zaméstnancem potvrdit pisemnou formou pracovni

smlouvy. (Chladkova & Bukovjan, 2015)

Za uzavirani pracovnich pomérii prostfednictvim pracovnich smluv je v agenture odpo-
védny personalni referent. Zaméstnavatel by si tak mél vzdy zkontrolovat, ze pokud je
hlavnim aspektem uzavirani pracovnich poméra tato smlouva, pak je jeji podoba vy-

hradn¢ pisemna.

Nalezitosti pracovni smlouvy se vSeobecné déli na povinné nalezitosti dané zakonem (ta-
kové nalezitosti musi byt se zaméstnancem dohodnuty a projednany) a nalezitosti, které

nejsou dany piimo zdkonem. (Chladkova & Bukovjan, 2015)
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Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace v § 34 odst. 1 upfesiiuje pravé zminéné povinné
nalezitosti pracovni smlouvy. Jejich vycet neni pfili§ rozsadhly. Ve skutecnosti existuji

pouze ti1 takové nalezitosti.
Povinné naleZzitosti pracovni smlouvy

e den, kdy zaméstnanec za¢ne vykondvat danou praci,
e misto (i mista), ve kterém bude zamé&stnanec pracovat,

e informace o typu dané prace.

V praxi se stava, ze jedna z téchto povinnych nalezitosti v pracovni smlouvé chybi nebo
naptiklad nejsou v pracovni smlouvé uvedena vSechna mista, kde bude zaméstnanec da-

nou praci vykonavat.

Zaméstnavatelé by méli také vice vyuzivat sjedndvani nepovinnych nalezitosti pracovni
smlouvy. Jejich nezahrnuti do této smlouvy neni chybou, avSak pravé tyto dalsi nedefi-
nované nalezitosti jsou prilezitosti k ujasnéni dalSich podminek tykajicich se pracovniho

poméru mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem.

Mezi nepovinné ndlezitosti pracovni smlouvy patii dle Chladkové & Bukovjana (2015)
pfedevsim informace o délce trvani zkuSebni doby, po jakou dobu bude trvat pracovni

pomeér mezi konkrétnim zaméstnancem a zaméstnavatelem ¢i vySe hrubé mzdy.
4.5 Analyza v oblasti mzdové agendy a mzdového ucetnictvi

Pro spravny vypocet mzdy je klicovym dokumentem dochézka zaméstnance. Zaméstnan-
cim je k dispozici dokument s tabulkou, kam si svou dochdzku sami zaznamenavaji.
Tento dokument musi potvrdit jejich pfimy nadfizeny. V podniku zabyvajicim se vyrobni
¢innosti je to naptiklad mistr. Dochazka musi byt samoziejmé vyplnéna pravdivé a nesmi
obsahovat zadné nesrovnalosti, aby z ni bylo moZzné vyvodit spravnou vysi pfiplatkl za
préci piescas, v noci, o vikendu, ve svatek nebo za dovolenou. V piipadé nespravného
vyplnéni dochdzky zaméstnance je odpovédnost za chybu na strané¢ zaméstnance a na
stran¢ vedouciho, ktery mél dochazkovy list po zaméstnanci zkontrolovat. Pokud se

chyba objevi jiz v dochazce, Zadny nasledujici vypocet jiz nebude spravny.

Spravnost dochdzkového listu mize kontrolovat i sam personélni referent agentury prace
na zaklad¢ obvyklé dochdzky zaméstnance. V situaci, kdy referent ziska urcité pochyb-

nosti, kontaktuje vedouciho daného zaméstnance a zkonzultuji nejasnosti.
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Druh nalezené chyby a pfislusny dokument z oblasti mzdové agendy a mzdového ucet-

nictvi, ve kterém byly chyby nalezeny, je popsan v tabulce ¢. 3.

Tabulka 3: Druh nalezené chyby a piislusny dokument ve mzdové agendé a ucetnictvi

Chyba ve vypoctu prumérného vydélku mzdovy list
Chyba ve vypoctu mzdy mzdovy list
Chyby v G¢tovani mezd evidence v prislusném softwaru
Nedoplatek SP a ZP mzdovy list, piehled o platbach pojist-
n¢ho
Nedoplatek na dani nebo jeji zaloze mzdovy list, ptehled o platbach pojist-
né¢ho

Zdroj: Dokumenty poskytnuté agenturou. Osobni rozhovory s personalnim referentem. Vlastni

zpracovani.

Z provedené analyzy je patrné, ze dal$im kli¢ovym dokumentem je tzv. mzdovy list. Za-
méstnavatel ma povinnost zhotovit pro kazdého zaméstnance tento list. Dany ukon ¢ini
na zaklad¢ zakona €. 586/1992 Sb., o danich z pfijm a zdkona ¢. 582/1991 Sb., o orga-
nizaci a provadéni socialniho zabezpeceni. Mzdovy list je tedy velmi dulezity z hlediska
danového 1 z hlediska pojistného na socialniho zabezpeceni. Ve mzdové agendé€ souvisi

V podstaté kazdy vystup se mzdovym listem a na ten se taktéz zaznamenava.
Mzdovy list

Z berniho hlediska musi byt souc¢asti mzdového listu zejména idaje uvedené v § 38;j odst.
2 zakona €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmt. Takovym tdajem je napiiklad informace
0 osobé¢, na kterou si konkrétni zaméstnanec uplatiiuje dafiové slevy. Zaméstnanec musi
rovnéz poskytnout pro tcely mzdového listu své rodné Cislo a taktéz zdkladni osobni
udaje (jméno a prijmeni). Dale se do tohoto listu zapisuji Gidaje o celkové mési¢ni sumé
mezd. Z této celkové sumy mezd se dale vyjadii castky, které nepodléhaji dani. V nepo-

sledni fad€ se do mzdového listu zaznamenava naptiklad srazena dan nebo jeji zaloha.
4.5.1 Pradmérny vydélek

Mezi problémové vypocty mliizeme zatadit i vypocet primérného vydélku, ktery je upra-
venv § 351 - 362 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace.

Prosttednictvim primeérného vydélku zjistujeme spravnou vysi priplatkii nebo nahrad
za dovolenou kazdého zaméstnance. Vypocet primérného vydélku je plné zavisly

na hrubé mzdé a dobé&, kterou zaméstnanec odpracoval. Je nutné davat pozor na fakt, ze
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do odpracované doby je zapocitany i pres¢as — tedy doba, jez zaméstnanec odpracoval
nad rdmec svého pracovniho fondu. Odpracovanou dobou se mysli ¢as, po ktery zamést-

nanec vykonaval danou praci a nalezi mu za n¢j ptislusna vyse mzdy.

Zékladni podobu primérného vydélku miizeme nalézt v § 356 zakona €. 262/2006 Sb.,
zakonik prace. Jedna se o tzv. hodinovy prumérny vydélek. Pravé tento typ primérného
vydélku je kli¢ovy pro analyzu z hlediska nejcastéjSich chyb v oblasti mzdové agendy

a ucetnictvi. Z hlediska ¢asového je vétSinou rozhodnym Casovym tsekem cCtvrtleti.

Pramémy hodinovy vydélek lze definovat nasledujicim vzorcem. (Subrt, 2014)

HM — nahrada mzdy za dovolenou
PHV = —; =" - .
pocet skutecné odpracovanych hodin

Priklad na spravny vvpocet prumérného hodinového vvdélku

Zameéstnanec personalni agentury JR Profiservice, s.r.0., pan Novak, odpracoval v daném
¢tvrtleti 500 hodin. V tom samém ctvrtleti také cerpal dva dny fadné dovolené, coz je pii
osmihodinové pracovni dob¢ piesné 16 hodin.

Pro zjisténi spravného vypoctu praimérného hodinového vydélku je primarni vypocet
hrubé mzdy. Proto je nutné si nejdiive definovat jednotlivé slozky hrubé mzdy. Zohled-
nén musi byt fakt, Ze od hrubé mzdy je nutné odecist nahradu mzdy za dovolenou a do
poétu skuteéné odpracovanych hodin taktéz nelze zahrnout 16 hodin dovolené. Cerpani

fadné dovolené totiz nelze chapat jako vykondvani dané prace.
Hrub4 mzda:

e Zakladni mzda ve vysi 21 000 K¢,
e prémie za rychlé a v€asné uzavirani kontraktl ve vysi 2 000 K¢,
e osobni ohodnoceni ve vysi 3 500 K¢,

e ndahrada mzdy za dovolenou ¢ini 1 280 K¢.

Vypocet prumérného hodinového vydélku:

(21 000 + 2 000 + 3500)/500 = 53 K¢

Zdroj pro vypocet piikladu: https://www.vyplata.cz/vyplatamzdy/prumernyvydelek.php

- Vlastni Gprava.
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4.5.2 Chyba ve vypoctu mzdy
ZjednoduSeny popis vypoctu Cisté mzdy
Hrubé mzda:

- Zdravotni pojisténi
- Socialni pojisténi
- Dan (po odecteni vSech slev, na které ma zaméstnanec narok)

- Ostatni zavazky, které zaméstnanec musi ze mzdy uhradit
+ Danovy bonus (pokud vznikne v disledku danového zvyhodnéni na déti)
+ Nahrada mzdy za pracovni neschopnost

= Cistd mzda

(Vybihal, 2017)

Pojem ,,danovy bonus* bliZze vysvétluje § 35¢ zdkona €. 586/1992 Sb., o danich z pi{jmd.
Zameéstnanci, ktery ma dité ¢i déti zpravidla vznika moznost uplatnit na tyto déti danové
zvyhodnéni. Zaméstnanci je rovnéz vypoctena jeho danova povinnost, to znamena vyse
dané, ktera je odvedena statu. Dafova povinnost tohoto zaméstnance miZe byt snizena
0 vySe zminéné slevy na dani ¢i daflové zvyhodnéni. V praxi tak ¢asto vznika situace,
ze danové zvyhodnéni pievysi konkrétni dafiovou povinnost pracovnika a vznikne tak
onen danovy bonus. Na rozdil od slevy na dani, kterd danovou povinnost pfevysit nesmi

(pt1 slevé na dani lze vypoctem dospét pouze k nulové danové povinnosti).

Vyse daitového bonusu je ovSem omezena na 60 300 K¢ za rok, mési¢né tedy danovy
bonus ¢ini maximalné 5 025 K¢. Danovy bonus taktéz nelze uplatnit ve vySi nizsi nez

100 K¢. Uplatnéni napiiklad 50 K¢ by bylo zcela bezptedmétné.

DalSim omezenim je to, Ze piijem zaméstnance za zdanovaci obdobi (zpravidla jeden
kalendaini rok) musi ¢init minimaln¢ Sestkrat tolik, nez je vySe minimélni mzdy. (§ 35c

zakona €. 586/1992 Sb., o danich z piijmilt)

Casté omyly se nemusi tykat jen mzdovych Gdetnich. Mylné ptedstavy o uréitych skuteé-
nostech mohou mit 1 samotni zameéstnanci.

Mezi tyto omyly patii naptiklad to, Ze zaméstnanci nevédi, Ze daftové zvyhodnéni na dité,
popiipad¢ déti, si mize uplatnit vzdy jen jeden rodic (§ 35¢ odst. 9 zdkona ¢. 586/1992

Sb., o danich z pfijmt). Muze tedy nastat situace, ze slevu na déti budou chtit mylné
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uplatnit oba zaméstnani rodi¢e. Mzdova tcetni musi tuto mylnou domnénku zachytit.
V ptipadé, ze si fadné nezkontroluje, zda slevu uplatituje pouze jeden z rodicu, pak razem

nastava problém.

V oblasti slev se pro zaméstnance daji vyuzit i uréita doporuceni. Naptiklad v ptipade,
ze ma zamé&stnanec vice déti a nékteré z nich se zdravotnim postizenim, je vhodné toto
dit¢ neuplatiiovat na prvnim miste. Sleva na kazdé dalsi dit€ se totiz zvySuje a zaroven
1ze na déti se zdravotnim postizenim uplatnit mnohem vyssi slevy. V této oblasti se ne-
jedna o chybu, ale pouze o doporuceni. Oblast slev je upravena piredevsim v § 35c zékona

& 586/1992 Sb., o danich z pF{jmi.

Priklad na spravny vypocet ¢isté mzdy (¢éastky k vyplaté)

Pan Novotny, zaméstnanec personalni agentury JR Profiservice, s.r.o., pracuje ve firmé
zabyvajici se vyrobou kufrii jako operdtor vyroby. Zakladni mzdovy tarif je mu poskyto-
van ve vysi 22 880 K¢ mési¢né. V tomto mésici (mesic bfezen) odpracoval 19 dni. Pokud
pocet dnti dovolené zaroven s piipadnou pracovni neschopnosti neptesahne 4 dny za me-

sic, mé& zaméstnanec narok na tzv. absencni odménu ve vysi 1 400 K¢.

Mésic bifezen ma dohromady 22 pracovnich dnii. Zaméstnanec ma tfi déti a uplatiluje
na n¢ danové zvyhodnéni, pfi¢emz rovnéz podepsal i prohlaseni poplatnika k dani z pfi-
jmu fyzickych osob ze zavislé ¢innosti. Zaméstnanec v daném mésici odpracoval 160 ho-
din, 19 dni a mé&l tedy tii dny dovolené. Jeho priimérny hodinovy vydélek za predchazejici

ctvrtleti je ve vysi 140 K¢ za hodinu.

Na zaméstnance se rovnéz vztahuje exekuce a je mu pravidelné kazdy mésic ze mzdy

strhavana ¢astka 1000 K¢.

Postup:

Prvnim krokem je spravny vypocet hrubé mzdy zaméstnance. V nésledujici tabulce jsou
uvedeny udaje souvisejici s timto vypoctem. Déle je zndzornén rovnéz vypocet téchto

udajt a vysledek nutny pro dalsi postup.

Pro vypocet hodinového vydelku je nutné znat zékladni mzdovy tarif a pocet pracovnich

dnti pfevedenych na pocet hodin.

Zakladni mzda se vyjadii jednoduse jako soucin skutecné odpracovanych hodin v daném

mésici a hodinového vydélku.
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Pro fond pracovni doby zaméstnance je nutné znat pocet odpracovanych dnti a délku pra-

covni doby.

Ptescas se zjisti jako rozdil mezi redln¢ odpracovanou dobou a fondem pracovni doby
konkrétniho zamé&stnance. Piiplatek za praci piescas ¢ini 25 % pramérného vydélku. Dal-
Simi ptiplatky jsou naptiklad ptiplatek za praci v noci, za praci v sobotu ¢i ve ztizeném

pracovnim prostiedi. (§ 114 zékona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace)

Tabulka 4: Vypocet hrubé mzdy

vypocet vysledek

Hodinovy vydélek 22 880 :176 130 K¢/hod.
Zakladni mzda 160 x 130 20 800 K¢
Fond pracovni doby 19x 8 152 hod.
Prescas 160 - 152 8 hod.
Ptiplatek za praci pies€as 8 x 140 x 0,25 280 K¢
Absen¢ni odména - 1400 K¢
Nahrada mzdy za dovole- 24 x 140 3360 K¢
nou
Hruba mzda 20 800 + 280 + 1400 25 840 K¢
+ 3 360

Zdroj: Vybihal (2017) — vlastni zpracovani.

Poslednim nezbytnym vypocétem pro urceni hrubé mzdy je nahrada mzdy za dovolenou
(pokud ji zaméstnanec Cerpd). Ta se vypocte jako soucin poctu hodin, kdy zaméstnanec
vykonaval praci presCas dle dané pracovni doby a primérného hodinového vydélku
za ptedchazejici ctvrtleti. Z tohoto dil¢iho vysledku je vyjadien piiplatek za praci pres€as
ve vysi 25 %. Pro vypocet Cisté mzdy (Castky k vyplaté) je dale nutné znat danoveé zvy-
hodnéni (slevy) tykajici se konkrétniho zaméstnance. Vypocet hrubé mzdy je znazornén

V tabulce ¢. 4.

Od 1. 7. 2017 bylo zvyseno danové zvyhodnéni na druhé a treti dité. Od roku 2018 doslo
rovnéZ ke zvySeni danového zvyhodnéni na prvni dité. Veskeré slevy (zvyhodnéni)

na dani upravuje zejména § 35ba a § 35¢ zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijmu.
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V tabulce €. 5 je uvedena aktualni vySe daniového zvyhodnéni a slevy na poplatnika.

Tabulka 5: Dariové zvyhodnéni a sleva na poplatnika

Danové zvyhodnéni a sleva Mési¢éni ¢astka
Déti na prvni dité: 1 267 K¢
na druhé dité: 1 617 K¢
na tieti (a dalsi déti): 2 017 K¢

Déti s prikazem ZTP/P na prvni dité: 2 534 K¢
na druhé dité: 3 234 K¢
na tfeti (a dalsi déti): 4 034 K¢
Sleva na poplatnika 2070 K¢
Zdroj: Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijmi — vlastni zpracovani.

Mezi dalsi slevy patii naptiklad sleva na vyZzivovanou manzelku (v ptipadé€, Ze manzelka
nema vlastni pfijem nebo je jeji pfijem nizsi nez 68 000 K¢ za rok), sleva na invaliditu ¢i

sleva na studenta.

Tabulka 6: Vypocet éastky k vyplaté

Hruba mzda 25 840 K¢

Socialni pojisténi zaméstnance (6,5 %) 1680 K¢

Zdravotni pojisténi zaméstnance (4,5 %) 1163 K¢

Superhruba mzda (34 %) 34 626 K¢

Zaokrouhleny dil¢i zaklad dané 34 700 K¢

Zaloha na dan ze zdanitelné mzdy (15 %) 5205 K¢

Sleva na poplatnika 2070 K¢

Danové zvyhodnéni na déti 4 901 K¢
Zaloha na dan 0 K¢

Datiovy bonus 1766 K¢

Cista mzda 24 763 K&

Exekuce 1000 K¢

Castka k vyplaté 23 763 K¢

Zdroj: Vybihal (2017). Dokumenty poskytnuté agenturou — vlastni zpracovani.

Vypocet ¢astky k vyplaté (dil¢i vyvsledky jsou uvedené v tabulce €. 6)

e Socialni pojisténi zaméstnance = 25 840 x 0,065

e Zdravotni pojisténi zaméstnance = 25 840 x 0,045

e Superhruba mzda =25 840 x 1,34

e Zaloha na dan ze zdanitelné mzdy = 34 700 x 0,15

e Danové zvyhodnéni na déti =1 267 + 1 617 + 2 017
e Danovy bonus =5 205 -2 070 — 4 901
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o Cistamzda=25840-1680—1163+ 1766
o Castka k vyplaté = 24 763 — 1 000

Tento komplexni ptiklad byl zpracovan na zaklad¢ osobniho rozhovoru s personalnim
referentem, panem J. Behounem a rovnéz na zéklad¢ dokumenti poskytnutych persondlni
agenturou (dochdzkovy list, mzdovy list zaméstnance). Dal§im podkladem pro sestaveni
tohoto piikladu byla pfipadova studie vypoctu meési¢ni mzdy zaméstnance. (Vybi-
hal, 2017)

4.5.3 Uétovdani mezd

Samotné uctovani mezd neni vibec slozité, jedna se jen o par ucti. Chyba se nejcastéji

vvvvvv

je vyvarovat se v§em chybam souvisejicim se mzdovou oblasti.

V této oblasti dochazi k velmi castym legislativnim zménam a pro mzdovou ucetni je
obcas tézké je vsechny zachytit. Mzdova Gcetni ma navic tiplnou odpovédnost za vypocet
¢isté mzdy, samoziejmé bez jediné chyby. Zaroven se tato ucetni nemtize spoléhat jen
na spravny vypocet, ktery ji zajisti i€etni program, ale musi byt schopna vysvétlit za-
meéstnanci 1 zaméstnavateli (ptipadné néjakému kontrolnimu organu), jak k vypoctu do-
sp€la, jaké srazky provedla atd. Mzdova Gcetni tedy musi byt schopna vypocet ¢isté mzdy

objasnit a konkretizovat.

Jednoduse feceno, v§e musi byt vyhotoveno bez chyby a v€as (mzdova Gcetni ma terminy
pro vypocet a vyplatu mezd, které musi dodrzet). Poptavka po mzdovych tcetnich s ros-
touci administrativou stale stoupéd a zaméstnavatelé si davaji zalezet, aby jejich mzdova

ucetni zpracovavala mzdy rychle, spolehlivé a kvalitné. (Vybihal, 2017)

Ucttovani mezd se provadi na et 521, ktery je nazyvan jako ,,Mzdové naklady*. Jedna
se tedy pfimo o nékladovy ucet (pozndme i z jednoduché cetni pomicky, Ze tento tcet
zacina Cislem 5, proto se bude jednat o néklad, 1 kdyZ samoziejmé& existuji 1 vyjimky).
Lépe tfeCeno, jde o ndkladovy ucet danového typu. Z hlediska druhového se tento ucet
vycCleniuje jako vysledkovy, jelikoz ndkladové Gcty se zapisuji do tzv. ,,vysledovky* (ne-

boli vykazu zisku a ztraty).
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Tabulka 7: PFiklady ucetnich piipadii souvisejicich se mzdou

Uletni piipad Zauctovani (MD/DAL)

Piedpis mzdy zaméstnanci 521/331
Odstupné 521/333
Prémie a odmény placeny po roce 521/383
Nahrada za pracovni neschopnost 521/331
Ptevod zﬁsta‘flfu ﬁfftu 52.1 pii uzavirani 710/521
ucetnich knih
Zdravotni pojisténi zaméstnance 331/336
Socialni pojisténi zaméstnance 331/336
Odvod zdravotniho poji§téni z BU 336/221
Odvod socialniho pojisténi z BU 336/221
Zaloha na dan 331/342
Odvod zélohy na dan 342/221
Srazka exekuce 331/379
Odvod exekuce z BU 379/221
Uhrada mzdy zaméstnanci 331/221

Zdroj: Sbirka souvztaznosti (Jindrak, 2018). Vlastni zpracovani.

e Ucet 331 > Zaméstnanci (pasivni udet),

o Ucet 333 > Ostatni zavazky vii¢i zaméstnanctim (pasivni Gidet),

e Uket 383 > Vydaje piistich obdobi (pasivni tget),

e Uget 710 > Ucet ziski a ztrat (aktivni ucet),

e Utet 521 > Hrubé mzdy zaméstnanci,

o Ucet 336 > zhdtovani s institucemi socialniho zabezpedeni a zdravotniho pojis-
téni — socialni a zdravotni pojiSténi lze taktéz evidovat analyticky (napf. zdravotni
pojisténi na tcet 336.1 a socialni pojisténi na ucet 336.2),

e Uket 342 > Ostatni piimé dané (zde je evidovana zaloha na dafi z piijma ze za-
vislé ¢innosti, kterou zaméstnavatel konkrétnimu zaméstnanci pravidelné kazdy
mesic strhava ze mzdy),

e Uket 379 > Jiné zavazky (zde je mozné evidovat exekuéni zavazek nebo napii-
klad zavazek k Gthradé vyzivného na dit&!4),

e Ucet 221 - Bankovni uéty.

14 Tzv. alimenty.
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4.5.4 Nedoplatky zdravotniho a socialniho pojisténi'>

Nedoplatky zdravotniho a socialniho pojisténi rovnéz patii mezi nejcastéjsi chyby v ob-

lasti mzdové agendy. Muze k nim dochézet z nékolika davodi.
Nedoplatky zdravotniho pojisténi

Nedoplatek zdravotniho pojisténi mize vzniknout jiz pouhou nedbalosti mzdové ucetni.
jistného, nez je tfeba ve skutecnosti odvést. V piipad¢, ze mzdova ucetni vypocte nizsi

pojistné, vznika nedoplatek.

Ne vzdy je vSak na viné mzdova ucetni. Chybu Casto zptisobi sdm zaméstnavatel svou
nedbalosti. Z hlediska zdravotniho pojisténi je nejdilezitéjsi dodrzovani termini. Za-
méstnavatel je povinen odvést pojistné v¢as. V¢as znamena nejpozdéji v den, kdy je za-

meéstnanctim dorucena vyplata.

Castou chybou zaméstnavatele je taktéZ jeho opomenuti k piihlaseni zaméstnance
ke zdravotnimu pojisténi. Nemuze tak byt odvedeno pojistné a opét vznikne nedoplatek.
V tomto ohledu zpravidla vznikaji dvé situace — bud’ si zaméstnavatel uvédomi svou

chybu v¢as, nebo aZ v okamziku, kdy ma pfislusné zdravotni pojistovné odvést pojistné.

Zdravotni pojiStovna ve véci opomenuti zaméstnavatele zaregistrovat konkrétniho za-
méstnance ke zdravotnimu pojiSténi neprovadi zadné sankce, jelikoZ se nejedna o za-
vazné pochybeni. Chybu napravi zaméstnavatel jednoduse tak, ze zaméstnance ke zdra-
votni pojistovné zaregistruje ithned po zjisténi chyby. DileZité je, aby tak zaméstnavatel
necinil védome a chyba byla skutecné pouze v registraci zaméstnance. Zavaznou chybou

totiz je, pokud zaméstnavatel védomé zamé&stnanci nesrazi ze mzdy zdravotni pojiSténi a

neodvadi jej. Takova chyba se vSak pfili§ ¢asto nevyskytuje.

Chybovani se nemusi vyhnout ani zaméstnanec. Ten se pfi prestupu k jiné zdravotni po-
jistovné Casto splete a omylem zaméstnavateli oznami, Ze je stale pojistén u staré zdra-
votni pojistovny. Zamestnavatel tak nevédomé zasila pojisténi neptisluSné zdravotni po-
jistovné. Tuto chybu v praxi Casto zpiisobuje 1 mzdova ucetni, ktera pii velkém mnozstvi
zamé&stnanct a jejich mzdovych listl, omylem pfifadi zaméstnanci jinou zdravotni pojis-
tovnu. Pokud pfifazovani za G¢etni provadi ucetni program, mize se stat, Ze do evidencni

karty zamé&stnance (v tomto programu) omylem zapise jinou zdravotni pojistovnu. Timto

15 Pojistné na socialni zabezpeceni.
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zpusobem vznikd neopravnéné zdravotni pojistovné pieplatek a té opravnéné nedoplatek.

Neopravnéna zdravotni pojisStovna je samoziejmé povinna preplatek vratit.

Vychodisek z této situace je nékolik. Zaméstnavatel pouze zaplati pojistné, s jehoz pla-
cenim se pozdrzel. Pendle si mize zaméstnavatel vypocitat sam, nebo vyckat na reakci
zdravotni pojistovny, kterd penale ur¢i. Pii nespravném vypoctu pojistného, odvodem
neopravnéné zdravotni pojistovné (tedy pochybenim mzdové Gcetni ¢i zaméstnance) je
nutné napravit chyby v dokumentu®® upravujicim shrnuti plateb zdravotniho pojisténi.

(Klimova, 2006)

Zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych
souvisejicich zakonti v § 18 bliZze upravuje penale vici zdravotni pojistovné. Pendle Cini
0,05 % z dluzného pojistného. Toto penale se nas¢itava za kazdy kalendaini den, ve kte-
rém se zaméstnavatel opozdi s platbou pojistného. Kazdy vypocet penale musi byt zao-
krouhlen na celé K¢ nahoru. Pokud ro¢ni penale nepiesahuje ¢astku 100 K¢, nahlizi se na

n¢j jako by neexistovalo. (Vybihal, 2017)

Priklad na vypocet penale ze zdravotniho pojiSténi

Agentura (jakozto zaméstnavatel) nedopatfenim neodvedla zdravotni pojisténi za zamé&st-
nance, pana Novéka. Toto pojisténi mélo byt zaplaceno 20. zafi 2017. Zaméstnavatel tuto
skute¢nost zaznamenal az 20. prosince 2017. Celkova vySe pojistného na zdravotni po-
jisténi za tuto dobu ¢ini 75 334 K¢. Od 20. zati do 20. prosince uplynulo pfesn€ 91 dnti.
Penale ze zdravotniho pojisténi se vypocte nasledujicim zpiisobem uvedenym v tabulce

¢. 8.
Tabulka 8: Vypocet pendle ze zdravotniho pojisténi

Vypocet ‘ Vysledek
75 334 x 91 x 0,005 34277 K¢
Zdroj: Vybihal (2017). Klimova (2006) — vlastni zpracovani.

Vysledek Ize interpretovat tak, ze zaméstnavatel je povinen spolu s pojisténim uhradit

I penale ve vysi 34 277 K¢.

Na vin€ nemusi byt nutné pouze zaméstnavatel. Pii pochybeni zaméstnance nebo mzdové

ucetni, miize pendle zaméstnavatel vymahat na téchto osobach.

16 Prehledy o platbé pojistného na zdravotni pojisténi zaméstnavatelem.
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Nedoplatky v pripadé pojistného na socialni zabezpeceni

V ptipad¢ zdravotniho pojisténi dochazi k chybam mnohem castéji nez v pripad¢ pojist-
ného na socialni zabezpeceni. Nicmén¢, chyby se zde vyskytuji také, a tak je potieba je
n¢jakym zplisobem popsat spolu s jejich feSenim. Mzdova tcetni v tomto piipadé ucini
numerickou chybu spise vyjimecné. Chyby jsou Casto pric¢inou nedbalosti ze strany za-

meéstnavatele. (Klimova, 2006)

Zamg¢stnavatel totiz mnohdy tento druh pojistného neodvede v€as nebo je pojistné odve-
deno v jiné ¢astce (nizsi). Penale je nutné opét zaokrouhlovat na celé K¢ nahoru. (Ptib,

2017)

Penale blize definuje zakon ¢. 589/1992 Sb., o pojistném na socialnim zabezpeceni a pfi-
spévku na statni politiku zaméstnanosti v § 20. Pendle je stanoveno ve vysi 0,05 % z ne-
splacené Casti pojistného. Penale opét nartsta kazdy dalsi kalendaini den, kdy pojistné

nebylo zaplaceno.

Priklad na vypocet penale z pojistného na socialni zabezpecéeni

Agentura (jakozto zaméstnavatel) nedopatienim neodvedla pojistné na socialni zabezpe-
¢eni za zamé&stnance, pana Novaka. Toto pojisténi mélo byt zaplaceno spolu se zdravot-
nim pojisténim 20. zaii 2017. Zaméstnavatel tuto skute¢nost zaznamenal az 20. prosince
2017. Celkova vyse dluzného pojistného na socialni zabezpefeni za tuto dobu ¢ini
112 215 K¢. Od 20. zaii do 20. prosince uplynulo ptesné 91 dnd. Pendle na socidlnim

zabezpedeni se vypocte nasledujicim zptisobem uvedenym v tabulce ¢. 9.

Tabulka 9: Vypocet pendle na socialnim zabezpeceni

Vypodet | Vysledek
112 215 x 91 x 0,005 51 058 K¢
Zdroj: Pib (2017). Klimova (2006) — vlastni zpracovani.

Vysledek lze interpretovat tak, Ze zaméstnavatel je povinen spolu s pojisténim uhradit

I penale ve vysi 51 058 K¢.
4.5.5 Nedoplatek na dani nebo jeji zaloze

Mzdova ucetni v praxi mnohdy vypocte nizsi dan nebo jeji zalohu, nez jakd ma byt od-
vedena ve skuteCnosti. Zpusob, jakym lze tuto situaci feSit, blize upravuje zékon

¢. 586/1992 Sb., o danich z piijmu.
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Po zjisténi nedoplatku na dani, musi byt okamzité¢ zaméestnanci srazen ze mzdy vznikly
rozdil mezi nespravné vypoctenou a skutecnou vysi dan¢. Lhita pro srazeni tohoto roz-

dilu ze mzdy je pak maximaln¢ do 15. bfezna nadchazejiciho roku.

Dale muze nastat situace, kdy zaméstnavatel (¢i mzdova ucetni) neodecetl vSechny slevy
V takovém ptipad¢ miize zaméstnavatel uhradit rozdil vznikly ze Spatného vypoctu slev
na dani nadchazejici mésic. Nejdéle ovSem do 15. tinora dalsiho roku. Pokud je tedy
Castka posléze zaméstnavatelem uhrazena, musi byt rovnéz zredukovana i nasledujici za-

loha na dan. (Klimova, 2006)
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5. ZAVER

Mzdova a personalni agenda spolu velmi souvisi. V obou oblastech 1ze vyhledat velké
mnozstvi chyb. Z hlediska vypovidaci schopnosti téchto agend je podstatné zdiraznit ty
nejcastéjsi z nich. Lze tvrdit, Ze tyto chyby jsou vSeobecné znamé pro jakykoliv podnika-

telsky subjekt a personalni agentura se s nimi potyka jakozto zaméstnavatel.

Na zaklad¢ provedené analyzy nebylo zjisténo mnoho chyb, se kterymi se konkrétni per-
sonalni agentura potyka. Navzdory tomu je nutné na tyto chyby upozornit a navrhnout

jejich napravu.

V oblasti personalni agendy a pracovniho prava je nezbytné omezit chyby tykajici se
osobnich udaji zanesenych do dotazniku. Tyto chyby jsou naprosto zbytecné a Ize jim
jednoduse predchazet. Jedna se predevsim o jazykovou bariéru v piipadé cizinct (ucha-
zecCl o zaméstnani). Persondlni referent v konkrétni vybrané personélni agentuie ma zna-
lost anglického a némeckého jazyka. Mnohdy vSak uchazec¢i o zaméstnani pochézi
ze zemi vychodni Evropy a témito jazykovymi znalostmi nedisponuji (stejné tak jako
znalosti ¢eského jazyka). Proto ohledn¢ této problematiky navrhuji vyuzit moznosti pie-
kladatelstvi a tltumocnictvi odbornych firem. Personalni agentura by si tak mohla nechat

pteloZit osobni dotaznik do jazyka, se kterym se u uchazeci (cizinclt) potyka nejcastéji.

V praktické €asti rovnéZz doporucuji vhodnou strukturu osobniho dotazniku na zakladé

dostupné literatury.

Dalsi chybu ¢asto zplsobuje sam personalni referent. Ten Si pfi pfijimacim pohovoru
s uchazeCem cCasto zapomene pievzit vSechny potiebné dokumenty. To mlze byt ovliv-
néno tim, Ze se referent za den setkd s mnoha uchazeci a neptebira pouze jeden dokument.
Velkou roli zde tedy hraje lidsky faktor. Navrhuji upravit ptisluSny software vyuzivany
referentem pro oblast personalni agendy. Software by mél byt upraven zpisobem, ktery
by referentovi umoznil pokazdé u uchazece zaznamenat, zda byly predany veskeré doku-
menty. V piipadé, ze by tomu tak nebylo, program by automaticky nahlasil chybu. Do-
porucuji tedy vyuzit sluzby IT specialisty zabyvajiciho se t€émito programy.

Mezi dalsi chyby v oblasti personalni agendy a pracovniho prava patii naptiklad tnik
osobnich udaji ¢i chyby v nalezitostech pracovni smlouvy. Od roku 2018 dojde ke zpfis-

néni podminek souvisejicich s inikem osobnich udaji. Neni vzdy jednoduché orientovat

se V legislativé. Tim spiSe pokud se jedna o osobni data ¢i pracovni pravo. Pro orientaci
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v zakonech a sestaveni bezchybné pracovni smlouvy s podstatnymi nalezitostmi navrhuji

vyuzit sluzeb pravniho poradenstvi.

Posledni nalezenou chybou V této oblasti je chyba tykajici se neplnéni evidencnich po-
vinnosti vic¢i raznym piisluSnym organtim vetejné spravy. Mzdova ucetni by meéla vice
spolupracovat s personalnim referentem. Navzajem by pak vzdy jeden z nich mél kontro-
lovat praci toho druhého a rovnéz dohlédnout na to, aby byly splnény veskeré evidencni

povinnosti.

Dalsi analyzovanou oblasti je pomérné€ rozsahléa oblast mzdové agendy a mzdového ucet-
nictvi. V této agend¢ a ucetnictvi byly v konkrétni personalni agentuie nalezeny typické
chyby. Charakteristickou chybou je naptiklad chyba ve vypoétu primérného vydélku,
mzdy a chyby v G¢tovani mezd. Dale pak nedoplatek socialniho a zdravotniho pojisténi
¢i nedoplatek na dani nebo zaloze na dani. Tyto chyby jsou v praxi naprosto bézné, piesto
je nutné jim piedchazet. Z tohoto diivodu navrhuji upravu piislusného ti¢etniho programu
tak, aby eliminoval vznik téchto chyb. M¢l by byt propojen s persondlni agendou a byt

schopen sdm odhalit chybu, pokud ji neodhali mzdova ucetni.

Dalsi moZnosti, jak zamezit chybam ve mzdovém ucetnictvi a mzdové agend¢, je vyuzit
sluzeb externi firmy zabyvajici se mzdovym ucetnictvim. Tento trend je pomérné novy
a lze se s nim také setkat pod cizim nazvem outsourcing. Mzdova ucetni by pak nemusela

byt tolik vytiZena a jeji prace by byla pravdépodobné efektivné;si.

Je zcela nemozné vyhnout se chybam v tak slozitych a rozsahlych oblastech jako je per-
sonalni agenda, pracovni pravo, mzdova agenda a mzdové ucetnictvi. Cilem je vSak eli-

minovat vyskyt téchto chyb.
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6. SUMMARY AND KEYWORDS

Payroll Accounting in a Staff Agency
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Year of Study: 3

This bachelor thesis presents the insight into functioning of staff agencies and processes
which lead to payroll processing in such an agency. At the same time it aims to approach
the selected aspects from the field of agency employment and payroll accounting. The
work also contains a description of the process of filling the data relating to payroll and
personnel administration into the system. It also includes the correct calculation of wages
according to the applicable legislation. Last but not least the work analyzes the processing
of payroll and a personal agenda in a particular agency in terms of the most common
mistakes in the area of payroll accounting. Proper processing, calculation and accounting
is also explained practically on individual examples. In conclusion, the work focuses on
suggesting possible changes. This thesis is processed by using the documents of the staff

agency JR Profiservice, s. r. 0.
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Piiloha €. 1 - Mzdovy list za rok 2018a ¢ast 1.

JR Profiservice s.r.o.

= :
Puimanoe 12214 ( MZDOVY LIST za rok 2018 |
Praha 4 Kr¢
Jméno i - ) SVOBODNA Adresa : Co
Ob&anstvi 1 CZ
Osobni &islo 3 574 Stredisko ¥ 2 Dovol.ndr.staré ©,00 nova 25,00 &erp. 0,00 zbyvaé 25,00
Datum narozeni H Rodné ¢islo H Misto narozeni : Pelhfimov
Datum nastupu : 01.11.2016 Datum ukondeni : 30.04.2uls Druh pracovniho poméru : pracovni pom&r
I Hodiny pro primé&ry K& pro priméry Roéni a pololetni prémie
1. 2is 3. 4. 1. 2. 3. 4. B 2. 5 3 4.
Primé&r (ndhrady) 264,50 25569 0
Odaj / Mésic 1. 2. 3 4. 5. 6. s 8. 9. 10. 11. 12. Celkem
Mzdova 12000 12600
Osobni ohodnoceni  « 0 0 0
Pracovni Gvazek 0,0 0,0
Priimér pro nemoc (hod ) 0,0 0,0
Primér pro nahrady (den) 105504 1055,04
Mzdove slozky
Nahradni vylou¢ené doby pro 0,0 12,0 12,0/
Pocet odpracovanych hodin 176,50 88,00 264,50
Pocet neodpracovanych hodin 0,00 0,00 0,00
Pocet odpracovanych dnl 22 10 32|
Penzijni pripojisténi 0 0. 0
Penzijni pfipojisténi za podnik 0 0 0
Zivotni pojisténi za 0 0 0|
Zivotni pojistani za podnik 0 0 0|
| Stravenky 666 296 962
Zakladni mzda 11511 6930 18441
Prémie a odmény 5562 1075 6637
Nahrady za dovolenou 0 0 0
Ostatni nahrady 0 0 0
Natur. pozitek(dar) 0 0 0
Natur. poZitek(dan,zdr.soc.) 0 0 0
Zaklad zdravotniho pojisténi 18289 8335 26624
Zdravotni pojisténi ‘824 376 1200
Zaklad socialnino pojisténi 18289 8335 26624
Socialni pojisténi . 1189 542 1731
Superhruba mzda 24508 11169 35677
Zaklad pro dan 24600 11200 35800
Zaklad solidarni dané 0 0 0
Sleva na pracovnika 2070 2070 4140
Sleva na studenta 0 0 0
Sleva na CID 0 0 0
Slevana ID 0 0 0|
Sleva na ZTPP 0 0 0
Uplatnéna sleva celkem 2070 1680 3750
Dariové zvyhodnéni 0 0 0
Sleva na dani 0 0 0
Dariovy bonus 0 0 0
Solidami dafi 0 0 0
Zaloha na dafy 3690 1680 5370
Roéni ziétovani dani 0 -1035 -1035
Ostatni dan (10%.15%.,.. 0 0 0
 Cista mzda 14656 8452 23108
Davky nemocenského pojisténi 0 0 0
Nahrada za nepfitomnost 0 3989 3989
Pojisténi 0 0 0
Pulcky 0 0 0
Spofeni 13980 12145 26135
Zaloha 0 Q 0
Dobirka mzdy 0 0 0
Rozpis dani
Zaklad zdr.poj 18289 B335 28624
Zaklad soci.poj. 18289 8335 26624
2dr pojisténi-mésic 824 376 1200
Soc.pojidténi-mésic 1189 542 1731
Zaklad pro daf 24600 11200 35800
Z&lohova dan 3690 1680 5370
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Zaklad solidarni dané [ 0 . 0
Solidami dan 1} 0 0
Dafi po slevé 1620 0 1620
Ostatni dan (10%,15%,.. 0 0 0
Dachodové spofeni 4] 0 0
Kontrolni vypis nemocenskych davek
Dokl. Kod Nazev (K&/hod} 1-3. den 4-14.den Datum od Datum do 1-3 hod 4-14 hod Prac Kal NahradaProplac
1 X01N Nemoc (118,69200) 0,00000 71,21520 12.02.18 23.02.18 24,00 7 56,00 10 12 3989 02/2018
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JR Profiservice s.r.o.
Pujmanoveé 1221/4

[ MZDOVY LIST za rok 201@

Praha 4 Kré
Jméno *) VDANA Adresa :
Ob&anstvi :CZ
Osobni &islo 507 Stfedisko 2 Dovol.nar.staré 0,00 nova 4,00 cerp. 4,00 zbyva 0,00
Datum narozeni : Rodné ¢&islo Misto narozeni : Tiinec
Datum nastupu : 26.04.2016 Datum ukondeni : 28.02.2018 Druh pracovniho poméru : pracovni pomér
Hodiny pro priméry K& pro priméry Roéni a pololetni prémie
1. 2. J. 4. L. 2 2 A 4. 13 2 3 4.
Promér (nahrady) 240,00 24143 0
Udaj / Mésic p o 2. 3. 4. S. 6. U 8. - 10. 11. 12, Celkem
Mzdova sazbaiplat 12000 12600
Osobni ohodnoceni  + 0 0 0
Pracovni Uvazek 0,0 0,0
Pramér pro nemoc (hod.) 0,0 0,0
Primér pro nahrady (den) 978,88 97888
Mzdovae slozky
Nahradni vyloutené doby pro 70 20 9.0
Pocet odpracovanych hodin 120,00 120,00 240,00
Pocet necdpracovanych hodin 0,00 8,00 8,00
Pocet odpracovanych dni 15 16 31
P10 proplacené prescasove 0,00 1,00 . 1,00
Penzijni pripojisténi 0 0 0
Penzijni pripojisténi za podnik 0 0 0
Zivotni pojisténi za 0 0 0
Zivotni pojisténi za podnik 0 0 0
Stravenky 0 0 0
Zakladni mzda 7826 9450 17276
Prémie a odmény 3000 3646 6646
Nahrady za dovolenou 979 1958 2937
Ostatni nahrady 0 1101 1101
Natur. pozitek(dar) 0 0 0
Natur. poZitek(dan zdr.soc.) 0 0 0
Zaklad zdravotniho pojisténi 12870 17269 30139
Zdravotni pojisténi 580 778 1358
Zaklad socialnino pojisténi © 12870 17269 30139
Socialni pojisténi 837 1123 1960
HRUBA MZDA 12870 17269 30139
SUPERHRUBA mzda 17246 23141 40387
2Z&klad pro dan 17300 23200 40500
Sleva na pracovnika 2070 2070 4140
Sleva na studenta 0 0 0
Sleva na CID 0 0 0
Sleva na ID 0 0 0
Sleva na ZTPP 0 0 0
Uplatnéna sleva celkem 2070 2070 4140
Dariové zvyhodnéni 0 0 0
Sleva na dani 0 0 0
Dariovy bonus 0 0 0
Zaloha na dan 2595 3480 6075
Roéni zuttovani dani 0 -75 -75
Ostatni dan {10%,15%,... [} 0 0
Davky nemocenského pojisténi (4] 0 4]
Nahrada za nepfitomnost 0 0 a
Pojisténi 0 0 0
Pljeky 0 0 0
Spofeni 0 0 Q
Zaloha 0 0 0
Dobirka mzdy 10928 14033 24961
Rozpis dani
2Z&klad zdr poj 12870 17269 3013¢
|| Zaklad soci.poj. 12870 17269 30139
Zdr pojisténi-mésic 580 778 1358
Soc.pojisténi-mésic 837 1123 1960
Zdr, poj.za zaméstnavatele 1158 1554 2712
Socidln.poji.za zaméstnavatele 3217 4317 7534
| Zakiad pro dan 17300 23200 40500
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Dan po slevé 525 1410 1935

Ostatni dan (10%,15%, .. 0 0 0
Kontrolni vypis nemocenskych davek

Dokl, Kod Nazev (KE/hod} 1-3. den 4-14.den Datum od Datum do 1-3 hod 4-14 hod Prac Kal NahradaProplac

1 X020 Osettovné ( 0,00000¢ 0,00000 0,00000 25.01.18 31.01.18B 0 0,00 0 0,00 5: ) 0 01/2018

1 X020 Osetfovné ( 0,00000) 0,00000 0,00000 01.02.18 02.02.18 a 0,00 0 a,00 2 2 0 02/2018




