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Posudek zaverecné prace

1. Vyznam a naro¢nost tématu 1.0

2. Logicka struktura prace 1.0

3. Naplnéni cile prace 2.0

Poznamka:Doporuceni v ¢l. 6.5 prace, vztahujici se k absenci analyzy konkurence, je
potieba upravit a vice rozpracovat ve vztahu k certifikaci firmy dle nové normy CSN EN ISO
9001:2016.

4. Metodicky postup 1.0

5. Hodnoceni teoretického zobecnéni a pfinosu 2.0

Poznamka:Navrhy a doporuéeni jsou vhodné zvolena a pro firmu budou pfinosem,
rozhodne-li se je management aplikovat do praxe. Vidim zde ovéem vhodné, dokonce nutné,
upozornit firmu na povinnosti v souladu s novou legislativou GDPR.

6. Prace s literaturou 1.0

Poznamka:Kladné hodnotim rozsah prostudovanych literarnich zdroja, vé. titull
cizojazy¢nych.

7. Formalni stranka 1.0

Poznamka:Prace je velmi obsahla a informace v ¢asti praktické sved¢i o zajmu autora
pochopit maximalné probihajici procesy v organizaci, coz je pro splnéni cile této prace zcela
nezbytné. Autor pradce ma Siroky pojmovy aparat a vhodné ho vyuziva.

Zaver

Hodnoceni prace (znamka): vyborné
Doporuduiji praci k obhajobé: ANO

Otazky pro diskusi a poznamky
Kritické poznamky a celkovy pfinos, celkova hodnota prace

Autor informuje ve své praci ¢tenare (viz €l. 5) o procesu dokonceni revize systému managementu
kvality ve vybraném podniku dle nové normy CSN EN ISO 9001:2016. V souladu s timto faktem
potom spravné upozoriiuje v €l. 6.5 své prace na nutnost analyzy konkurence. Nedostate¢né a
chybné ve vztahu k pozadavkim nové normy CSN EN ISO 9001:2016, konkrétné &l. 4. "Kontext
organizace" interpretuje ovSem duvod, ktery by mél vést firmu ke zméné svého nazoru, potazmo
chovani.

Norma CSN EN ISO 9001:2016 jasné stanovuije, co organizace "MUSI". Za t&elem splnéni



pozadavku citovaného ¢&l. 4 této normy, ORGANIZACE MUSI URCIT INTERNI A EXTERNI
ASPEKTY, které jsou relevantni pro jeji U&el a strategické zaméteni. ORGANIZACE MUSI
MONITOROVAT A PREZKOUMAVAT INFORMACE o téchto externich a internich aspektech.
Dokumentované informace ve vztahu ke zménam téchto aspekti jsou vstupem do procesu
prezkoumani systému managementu.

Pro dosazeni shody dokumentovanych procesl s pozadavky na normu, dale za ucelem
porozumeéni externimu kontextu, je potfeba zménit formulaci doporuceni, a to z "je dobré mit" (cituji
studentku) na formulaci "organizace BUDE MUSET" pravidelné&, min. 1x ro¢né, zvazovat aspekty
vyplyvajici z externiho prostfedi, kam konkurence rozhodné patfi.

V neposledni fadé postradam navrhy a doporuceni ve vztahu k povinnosti organizace zavest
technickd, organizaCni a procesni opatfeni za u€elem prokazani souladu s principy GDPR. Tato
legislativa zagne v celé EU platitjednotné od 25. 5. 2018 a v Ceské republice nahradi sougasnou
pravni Upravu ochrany osobnich Udaju v podobé smérnice 95/46/ES a souvisejici zakon €.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju.

Otazky nebo témata pro diskusi pred komisi

Mohl by autor prace, ve svétle shora uvedenych informaci, vhodnéji formulovat doporuceni, tykajici
se monitoringu konkurence, tedy doporuceni k prokazani porozuméni externim aspektim
organizace?

Co je to GDPR a jaké povinnosti uklada organizacim?
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