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Otazky pro diskusi a poznamky

Kritické poznamky a celkovy pfrinos, celkova hodnota prace

Studentka v praci dobie vystihla vyznam systému fizeni kvality (SRK) v organizaci. Vzhledem k
tomu, Ze v organizaci sama pracuje, mohla posoudit slaba mista a navrhnout vhodna doporuceni.

Otazky nebo témata pro diskusi pred komisi

1. Projevuje se dobte nastaveny systém SRK také v podobé rlistu externich vykon(l prodejnich mist
(vyvoj poctu zakaznikud, obratu apod. - ad. kap. 4.1)? Mlzete charakterizovat obdobnym zpusobem i
dcefinou spole¢nost "CB Plast CR s.r.0.?

2. Kolik zakaznikd ma ¢eska pobocka firmy a o jaké % zastoupeni zakaznikl v prazkumu
spokojenosti se jednalo?

3. Jaké konkrétni aktivity v oblasti osobniho rozvoje byste doporucila? (viz str. 87)
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