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Uvod

Cestovni ruch je jedno z nejdynaidji rozvijejicich se odétvi narodniho hospodstvi.
DnesSni s@t si bez cestovani a cestovniho ruchu ud@dgtavit jen malokdo. Touha po
poznani a rekreace byva &&$€jSi hnaci silou tohoto odwi. ,Cestovni ruch ma
jednoznény vliv na zamistnanost, na tvorbu domaciho produktu, viéwa devizovych
rezerv statu, zachranu kulturnich, dleckych a historickych paméatek a v neposleiht
také zvySuje vSeobecnou \&ahostni Urove obyvatelstva“ [8, s. 9]

Kazdor@né¢ dava cestovni ruch do pohybu obrovské mnozstwekédpopulace, s mirnou
nadsazkou by se daltici, Ze cestovni ruch hybe moderninétevn. Podleceské technicke
normy mizeme pod pojmem cestovni ruch rozuiptinnost lidi, ktéi cestuji na mista mimo
své l&zné prostedi anebo zde pobyvaji zaalem zabavy, praco¥mebo z jinych dvoda.”
Cestovni ruch vytd pracovni pilezitosti bez velkych investic. Diky velkému
~-multiplikacnimu efektu* kazdé pracovni misto vytvov piméru 1,5 — 2 pracovni
piilezitosti pro jeho pdeby (v rozvojovych zemich dokonce 4-6). [6] ,Jedmainé
pozitivnim vyvojovym trendem je profilovani dalSiadbci a mist jako citi doméciho a
zahranéniho turistického zajmu.” [7, s. 20]

Pro rozvoj cestovniho ruchu v konkrétni oblastidjgezita kvalitni nabidka, kterou je tato
oblast schopnaijakat a uspokojit potencialni na¥shiky. Z divodu rostoucich narak
klienti, musi destinace neustale zkvaiat své nabizené sluzby, také proto jdeZité
sjednoceni a spalea propagace jednotlivych poskytovateluzeb cestovniho ruchu v ramci
celé oblasti.

Bakal&ska prace je anovana analyze nabidky a potencidlu cestovnihourwckonkrétnim
Gzemi. Zamtuje se na to, co destinace nabizi a co by mohleetalPrace se zabyva motivy,
pottebami a ¢ekavanim nav8vnika této destinace a jejich spokojenosti se stavajici
nabidkou. Podkladem pro toto z§ist bude vlastni dotaznikové &ati. Dale bude vyuZzito
vlastni dotaznikové Seini zandfené na potencialni naeshiky tohoto regionu a zji&hi
jejich informovanosti o oblasti, nazorech @ ddech pipadné navsvy a naopak ipadnému
nezajmu o nav8vu tohoto Uzemi.

Neni vSak pravda, Ze cestovni ruchist rilivu navsévnikia ma jen pozitivni dopady, tento
rozvoj mize mit negativni vlivy na Zivotni praetli v podob hluku z autodopravy, zarfeni
ovzduSi, fidy, vody a podobh Negativni stranky cestovniho ruchu se mohou didiaz
v rastu cen zboZi a sluzeb. V této souvislosti je nkldét diraz na regulaci cestovniho
ruchu, aby byl dlouhod@budrzitelny. [8] Shrnuti a zhodnocerichto negativnich dopéd

pafti také mezi cile této prace.



2. Literarni pehled

Odwetvi cestovniho ruchu se v posledni dostalo velmi skldovanym pojmem, podle
odborné literatury je cestovni ruch specifikou fornmechanického pohybu obyvatel (pohyb
se zm¢nami v prostorovemipmig’ovani populace, faktickém rozmist a sidelni strukie),
jejiz rozsah a intenzita roste. Mechanicky pohypvakel gedstavuje formu pohybu spojenou
se zm¢nami v prostorovémipmis’ovani, faktickém rozmishi a sidelni strukie. RestoZe se
dotyka gedevSim obyvatel vysfych zemi, kde se stal cestovni ruch masovym jeeem
fenoménem, ktery velmi ovliwje Uroveé statu jak z ekonomického tak sociologického
hlediska. Rozvojové zefrse stale intenziviji zapojuji do mezinarodniho cestovniho ruchu v
podol# prijimacich zemi. ,Moderni cestovni ruch dznych formach sousd’uje

k dlouhodobynti kratkodobym pobytm obyvatel do vyznamnychietisek, oblasti a zemi."
[6, s. 11]

Vykladovy slovnik cestovniho ruchu uvadi, ze senged ,komplexni, mnoha oblastmi a
z mnoha hledisek prolinajici se sp@esky jev bez jakychkoli pegrstanovitelnych hranic,
ktery je synergickym souhrnem vSechiewvztahi a dopad v ¢casoprostorovém kontextu,
souvisejicich s nastajici mobilitou lidi, motivovanou uspokojovanigji¢h poteb v oblasti
vyuziti volného ¢asu, rekreace, cestovani a poznani, dale v obdasialni, kulturni a
aktivit. Tento souhrn fedstavuji aktivity dastniki cestovniho ruchu, procesy budovani a
provozovani zézeni poskytujicich sluzby pratastniky cestovniho ruchu spolu s aktivitami
osob, které tyto sluzby provozuji, dale aktivitypl®asti ochrany zdréj politické a véejné
spravni aktivity a reakce mistni komunity ekosystéra uvedené aktivity. [13] Cestovni ruch
byva ¢asto ozn&ovan jako zotaveni, rekreace nebo turistika, tytgmy vSak nelze
zanenovat se specifickym pojmem cestovni ruch. ,Podminkestovniho ruchu je cestovani
a daiasny pobyt osob mimo misto jejich trvalého bydliStcilem uspokojit specifické
potteby obyejné ve volném case za &elem ziskani komplexniho zazitku.* [3, s. 12]
K rozvoji cestovniho ruchu a uspokojovani bt (Eastniki jsou zapaebi jednak volné
statky, pod kterymi si fiteme pedstavit takové vlastnosti prostoru, jako jsournafuneni
svit, klid v mist pobytu,¢isty vzduch apod. K uspokojeni pelb (Eastniki je zapottebi zboZi,
predstavujici hmotné statky a uzitné efekty nehmaingharakteru neboli sluzby. [11] Pro
uskut&néni cestovniho ruchu, jsou velicéldzité oblasti a mista, které jsou navswany
Gcastniky cestovniho ruchu neboli mista, které sid#astnici vybiraji pro uspokojeni svych

potreb, jedna se o destinace cestovniho ruchu.



.Destinace existuji natenych geografickych arovnich, které jsou spolu a&j@mnych
vztazich. Za destinaci je moZzno povazovat jak &eljtinent, konkrétni zemi, &ty region,
konkrétni stediskaci mésta.” [4, s. 289] Destinaci sitimeme pedstavit jako soubor sluzeb
v uréitém mise. Tyto sluzby jsou pak poskytovany v navaznostatraktivity tohoto mista.
JAtraktivity destinace tak fedstavuji podstatu destinace a hlavni mdativastimul
navstvnosti destinace.” [12, s. 16]
~Jedna se tedy o cilovou oblast v daném regionerékje typicka vyznamnou nabidkou
atraktivit cestovniho ruchu a infrastruktury cestibw ruchu. V gkterych zemich je tzemi
roz&leno do turisticky, historicky nebo administratévkompaktnich destinaci s tvorbou a
propagaci spotmého turistického produktu regionu &igadré i zpracovani statistik
cestovniho ruchu.” [13, s. 59] ,Tvioji ptirozeny celek, ktery ma z hlediska podminek
rozvoje cestovniho ruchu jeditre vlastnosti, odliSné do jinych destinaci.” [815]
Podle UNWTO se jedna o misto s vhodnymi atraktimitave spojitosti se z&enimi a
sluzbami cestovniho ruchu, které siastnik cestovniho ruchu nebo skupina zvolil pro
navstvu. V ramci destinace je nabizen takovy produkénktuspokoji ¢ekavani klienta,
prioritou destinace je perfektni a kvalitni orgate ucelenéheettzce sluzeb v ramci celé
oblasti. [12]
Pro rozvoj cestovniho ruchu v destinaci jéedita kvalitni nabidka, ktera je schopridgkat
navstvniky a nasled® uspokojit jejich pateby a pozadavky. Nabidku cestovniho ruchu je
mozné rozdlit na primarni a sekundarni. Komponenty primarabidky jsou utvéejicimi
podminkami pro uspokojeni feb a pozadavknavstvnika destinace. Struktura, rozmist
a Urovar sekundarni nabidky je dujicim faktorem vyuZitelnosti destinace pro akipvit
cestovniho ruchu. [8] Vhodnytipodni a kulturni potencial pro cestovni ruch, zeauje
jako primarni nabidka. j#rodni potencial destinacdqustavuje soubor podminek, které jsou
vyznamnymcinitelem a vijSim motiv&nim faktorem determinujicim¢ast na cestovnim
ruchu, soubor zahrnuje geomorfologicky, klimatickydrologicky a biologicky potencial.
Kulturni potencial zahrnuje, naphrady a zamky, muzea, veletrhy, vystavy apod.‘s[840]
DosazZeni cile dasti na cestovnim ruchugastavujici nap oddych, poznani nebo uzdraveni,
umoziuje infrastruktura cestovniho ruchu neboli sekuntaabidka. Infrastruktura je tiena
zarizenimi a institucemi umagji navstvnikim ,prechod® se ubytovat, stravovat a
vykonavat tizné rekreéni, sportovni, kulturni a jiné aktivity typické poestovni ruch.” [3, s.
15]
Kazda destinace byda byt marketingo¥ vedena. Je nutné udrzovat vztah mezi institucemi
cestovniho ruchu a spaleosti v takové podah kterd ginese prosgch ok¥ma stranam. To
piedstavuje poskytovani gebnych sluzeb a soasré zajiS€ni adekvatni podpory a
7



pottebnych zdraqj. [7] ,Bezprostednim cilem marketingu je i kulturni organina zajiseéni
co nejwtSiho podilu na ,trhu“, tedy zachovani zvySeni potu navsévniki a vytvaeni
z&kladny spokojenych Kliemntktefi se stanou nav&tniky opakovanymi.” [7, s. 14]

K tomu, aby mohla byt destinace na trhu cestovnilchu Uspsna, musi byt schopna
identifikovat vlastni nabidku, @y produkt, potencialni nawstniky a zmisob, kterym je
pobidne k navste¢, cilovy trh, mozné filezitosti, ale i ohroZeni trhu. Na zakéadnalyzy
potreb a pozadavkje moZno uskutmit segmentaci trhu, tj. ro2tit trh na ugité homogenni
skupiny lidi — segmenty, které maji relativetejné paeby a pozadavky, Uroxespoteby,
otekavani vzhledem kdestinaci a je mozné je oslguibstednictvim spolénych
komunikanich médii. [8]

~Segmentaci Ize vystlit jako rozcleni trhu na rozdilné skupiny zékazajlpricemz kazdou
z uvedenych skupin je mozné vybrat jako cilovy segima gipravit pro ni odliSny
marketingovy mix.” [8, s. 61] Cilovym segmentem estovnim ruchu oziaje takovy,
kterému je mozno destinaci ,prodat‘ nejlépetléZitost segmentace spwa v utvdeni
nabidky vhodnych pro tité skupiny turisi, a to z dvodu existence pouze malého mnozstvi
destinaci, které vyhovuji vSem naustikim. K dosazeni sghu na trhu je poeéba neustale
zkoumat, co si zakaznicigji a potebuji, také pré, kdy, kde a jaklasto to, co pdebuiji,
vyzaduji a kupuji. [8]

~Hlavnim divodem realizace segmentace trhu je, Ze pokusyaversl vSech potencialnich
zakaznik — necileny gistup je marnivosti, vzdy existuji skupiny zakazinikteré nemaji
zdjem o koupi sluzeb.” [10, s. 156] Pro zefek&ivhtizeni destinace je peba provas
segmentaci a marketingovy vyzkum. Informace ziskiiméo vyzkumem tvii zaklad pro
marketingovou orientaci a vgbmarketingové strategie. [3]

.Podle Americké marketingové asociace je marketnygeyzkum systematickym gbem,
zaznamenavanim a vyhodnocovanim tdajproblémech spojenych s marketingem zbozi a
sluzeb. M4 poméhat realizovat mnohem efekj&in marketingova rozhodnuti, dale nadm
pomaha ziskat detailni znalosti o naSich zakazmigak se nam da uspokojovat pdeby
zakaznik a jakou mame pozici na trhu.“ [10, s. 133]

Uspich destinace na trhu cestovniho ruchu zavisi napswsti ziskavat a analyzovat
potrebné informace o svych stasnych i potencialnich néesnika, analyzovat jejich
potreby, gani, chovani a motivaci k rozhodnuti o név&tkonkrétniho mista. Na zakkad
vysledki analyzy vytvdit adekvatni nabidku a stimulovat turisty k névst .V zamu
aspesnosti nabidky destinace na trhu je v této sousistteba najit odposd’ na otazky: Co
navsevnik v destinaci hleda a preem piSel? Které své p&eby chce v destinaci uspokoijit a
jaké jsou v této souvislosti jeho pozadavky?* [&H6]



Pti analyze paeb a pozadavknavstvnika je mozné vyuzit €kolik metod. A. M. Morrison
uvadictyii kategorie negjasgji pouzivanych, a to:

- experimentalni vyzkum (testy kdsmi pravdpodobné reakce zakazibikha nové

sluzby a vyrobky)

- pozorovaci vyzkum (sledovani a zaznamenavani chiaékaznik)

- prazkum (izné formy dotazovéani zakazijk

- simulani vyzkum (simulovaniiznych situaci) [8, s. 59]
.Potreby a jejich uspokojovani se stava&i dlouhodobého Usphu, poteba vznika tam,
kde existuje mezera mezi tim, co zakaznik ma, a ©m by rad ml, nazyva se
~neuspokojenou péebou”. Jde o &domost nebo newdomovani si rozdil mezi sodasnym
a pozadovanym psychickym a fyzickym stavem. Je allobbchodnika, aby vyvolal toto
védomi. Rani jsou paeby, kterych si je zdkaznikkdom, nebo které vnima. Zakaznici musi
byt motivovani k uspokojovani svyclgmi. Motivy gedstavuji hnaci silu nebo vlastni touhu
zékaznika naplnit svéi@ni. Zakaznici maji sklon witlto, co ch&ji vidét. Pokud informace
nejsou schopny podat celkovy obraz, mysl doda gfgibiidaje, jakkoli nize byt informace
spravna nebo nikoli.“ [10, s. 72]
Cestovni ruch je zdrojemfipodi i negativnich dopad FPrinosy mohou byt iimé zdroje,
penize. Déle jsou to zdroje rapé, kdy za pomoci cestovniho ruchu jsou vigwd pracovni
prilezitosti, tim i mzdy a moznost dalSi sfgdity ¢i investice. Cestovni ruchuipasi gijmy
podnikateli z prodeje zbozi a sluzekijjmy do veejnych rozpéti z dani a poplatk To vSe
prispiva k rozvoji destinace. [2]
Vedle €chto @inosi, existuji také negativni dopady cestovniho ruchieroti rozvoji
cestovniho ruchu vystupujéada kritiki, jejichz namitky se st&i nad prokazatelné
ekonomickeé zisky. Upozauji na to, Ze ,masy turistmohou pemoci girodu tam, kde ji
cestovni ruch vyuziva pro své pethy“ (nag. vystavba hotél kazi polsezici horské oblasti,
piilis mnoho vyprav turist do girodnich rezervaci a narodnich parkede k jejich
devastaci). V oblastech koncentrace cestovnihourunfstni obyvatelstvo @ize postupé
ztracet socialni identitu. Masovy rozvoj interna@bzace cestovniho ruchu mohou byt
spojeny gadou negativnich socialnich jeyrast narkomanie a paSovani drog, prostituce i
terorismu pipadré i rasového nafii apod.)” [6, s. 11] ,Ukazuje se, Ze masovy rozvoj
cestovniho ruchu fize ohrozit kvalitu firody v oblastech, kde se enorneousted’uje.
Rovnovaha meziifrodou a spoknosti je stale vice naruSovana. Navic se ukazejesez
lidstvo od stavu rovnovahy spiSe vzdalujispiva k tomu rozvoj vyroby a sgeby spojeny

s vyrobni a Uzemni koncentraci hosps#ého potencialu i s n#stajicim mnoZzstvim odpéad
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které girodni podsystém jiz neni schopen absorbovat.cigrmvani atmosféry latkami
raizného typu ma za nasledek poruSovani klimatickaoeahy v globalnim wtitku. ZvySuje
se nepravidelnost chodu d&si s ohromnymi nasledky pro ekonomiku (v jejim camna
cestovni ruch) a zdravotni stav populacé&nBslove i jiné odpady znehodnocuji povrchové
vody i okrajové mée, kyselé destohrozuji lesni porosty apod.” [6, s. 14]

A praw Zivotni prostedi je vregionu Teplicka, které jegunttem zkoumani této préace,
jednim z hlavnich faktér ovliviiujici ndvSévnost této oblasti a celkéwozvoj cestovniho
ruchu na Teplicku.

vyuzivajicimi teplé mineraini prameny. Zivotni piresli €chto lazni utrplo blizkosti tZby a
zpracovani hédého uhli. [5] Podle V. Hrali se oblasti cestovnibohuiadi doctyi kategorii,
Teplicko je zde Zazeno mezi Uzemi mimo oblasti cestovniho ruchug jakznamné
stredisko cestovniho ruchu v nizinnych oblastech. [6]

Po provedeni segmentace a &yb cilového trhu v konkrétni oblasti, je nutné \ofeni
optimalni nabidky pro jednotlivé cilové skupiny pedejich nakupnich zvyklosti ai@ni.
Abychom dokazali jednotlivym segménm piifadit tu spravnou nabidku, musime vychazet
Z jiz zminovaného marketingového vyzkumu. Moderni marketiggeyzkum a metodiku
provadni vyzkumu popisuje R. Kozel, ktery uvadi, ze véammné dob firmy vyjimecné
oslovuji vSechny zdkazniky na trhu jednim produk¢eaw. unifikace trhu), ale naopak pracuji
s trhem diferencovai to znamena, Ze vytiiéspecializovanou nabidku prozné zakaznické
skupiny. K tomu slouzi cileny marketing. [9] Nalazeptimalni nabidky pro vytypovany
segment svym zacilenimiipasSi tSi efektivnost investic organizaci v dané oblasti

VYtVaii" spokojené zakazniky.

10



3. Cile préace, pouzita metodika

Prace analyzuje slozky primarni a sekundarni nabickstovniho ruchu na Teplicku,
piipravenost této destinace naijgti turisti, moZznosti uspokojeni turistsluzbami a
zarizenimi pro cestovni ruch. Déle se jedna o &iSa vyhodnoceni motivace nasdtika

k navstve Teplicka, jejich spokojenosti se stavajici nabidkiestinace z hlediska kvality a
nasledna segmentaceéchto turistt do rekolika odliSnych skupin podle jejich preferenci,
motivace k navét¢ a jinych faktofi. Segmentace byla provedena na zaklagisledki
vlastniho dotaznikového $ehi. Nasledovalo dotaznikové i&eti potencialnich nav&nika
Teplicka, ktéi tuto oblast dosud nenavstivili. Toto i&eti bylo zamsteno na zji&ini nazot
na destinaci, motivy atody k nav&tve, zda turisté znaji tuto oblast a co segstavi pod
pojmem Teplicko.

Prace dale hodnoti pozitivni i negativni vlivy ropy cestovniho ruchu v dané oblasti.
Pracovni hypotézu t¥b tvrzeni: Teplicko je eské republice jedna z nejn#én
navStévovanych oblasti, ale ne Avbdu absence atraktivit pro turisty, ale spiSdaizodu
piedsudk a zaZzité Spatné p&sti uzemi v podédomi lidi. Tato oblast je pro mnoho lidi
znadma pedevsSim jako mmyslova oblast se Spatnym Zivotnim ptedfm, s chudou a
ponicenou pirodou. Kdyby se zvysSilaipdevsim pozitivni propagace tohoto Uzemi, vice se
investovalo do cestovniho ruchu a zacililo by sespm@vny segment turist byla vytvdena

nabidka podle jejich pitgb, nav&tvnost Teplicka by byla vySsi.

Ke zjis€ni vySe uvedenych cilbyla pouzita nasledujici pracovni metodika, kigestavuje
urcité pracovni postupy pouzité pro dosazeni aikebo ziskani informaci fkeSenému
problému, jedna se a@éiny postup i provadni jakékolic¢innosti.
Prvnim krokem bylo studium odborné literatury priskani informaci a orientace v dané
problematice. Byla vyuZita literatura odborna, 2&ma na cestovni ruch, jeho vyvoj a
vyznam ve sité a vCeské republice, dale na postaveni marketingtizeni destinaci
cestovniho ruchu, poskytovani sluzeb v cestovniohuy literatura tykajici se provéd a
metodiky marketingového vyzkumu a dalSi odbornérditura tykajici se zkoumaného
problému. Pro ziskani dalSich informaci byl provedmarketingovy vyzkum, ktery
predstavuje zkoumari analyzu fiznych aspeki trhu, chovani spégbiteli nebo konkurence.
Podle zpsobu provedeni rozliSujeme sekundarni vyzkum, kteyghazi zjiz dive
zjistenych, publikovanych a zpracovanych dat a primaryikum, ktery je postaven na
vlastnim zjis¢ni a @Fimo zjiSenych dat. Tento vyzkum #e byt proveden naiklad
dotaznikovym Séenim.
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Uc¢elem marketingového vyzkumu byldeolpowdst chovani zakazntk a tim snizit riziko
neusgsnosti prodeje. Ke shromdidvani informaci bylo v prvni fazi vyuzito sekundkom
zdroja, které tvaila literatura tykajici se jiz provedenych analyzskut&nosti na Uzemi
Usteckého kraje, materialy inforgr@ch center, jiz zpracované statistické Udajerditea
zabyvajici se firodnim potencidlem Teplicka, kulturni nabidkoujinymi skutetnostmi

daného Uzemi a jiné dostupné materialytikdgd na internetu.

Dale byl proveden primarni vyzkum za pomoci kvaéMai metody sbru dat, dotaznikovym
Setenim. Podstatou dotaznikovéhoit€et je pokladani otadzek s cilem ziskat relevantni
informace vztahujici se k danému jevu.

Dotaznikové 3&eni bylo rozdleno na d¥ c¢ésti, na dotaznik zatieny na zji&ni
charakteristik, motitr, prani, poteb a spokojenosti na¥snika, kteti jiz destinaci navstivili.
Druha ¢ast byla zarrena na ziskani naZoma destinaci potencialnich nasatika, kteri
oblast dosud nenavstivili, ale mohli by.

Na zaklad ziskanych informaci z provedenych dotaznikovydtesé byla provedena analyza
vysledki zjiSttnych timto dotazovanim. Déle byl vypracovan navitimalni nabidky
cestovniho ruchu v dané destinaci pro vybrané éileegmenty turigt pro ziskani

potencialnich ndv&tniki podle zjis&nych poteb a pani dotazovanych.
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4. Charakteristika rozvoje cestovniho ruchu na i€kpl a SirSim
zazemi

Kazdé Gzemi, které je podroben@itému zkoumani, musi byt nejprvéegré vymezeno a
charakterizovano, aby byldegmé, co do konkrétniho Uzemi spada a co uz nbaigewasti.
Jednotlivé regiony, oblasti a mista maji své ojédircharakteristiky, které je odliSuji od
ostatnich, respektive konkurujicich si oblasti. tibe€i cestovniho ruchu rozumime
ohrantené Uzemi, kde jednotlivé subjekty spolupracujicedem propagace a Gsghu tohoto
Gzemi jako celku. Tento celek byehmit odliSné vlastnosti od ostatnich a tim zaujimswé
potencialni navstniky. Svymi ojediglymi vlastnostmi by nil uspokojovat pdeby a pani
navstvnika zpisobem, ktery jim neidZe nabidnout Zadna jina destinace. Tertipaa je
v praxi samoiejmeé velmi ojedirgly, piesto by se destinaceéha snazit nabidnout kvalitni
sluzby a atraktivity, tak abyijékala a motivovala co nejvice jednotliva skupin pro

navsévu tohoto mista.

4.1. Vymezeni a charakteristika Severozapad@ath

Uzemi Teplicka naleZi do regionu Severozapaddiebh z celkovych 15 marketingovych
regiomi lezicich na naSem uUzemi. Samotny nazev udava palegionu, ktery lezi na
severozapadCeské republiky § statnich hranicich sdhneckem.

Severozapadn{echy jsou tveeny Ceskym stedohdim s tdolim Labe a paméatnou horou
Rip, hebeny Krudnych hor, LuZickych hor, skalnimi GtvaFiskych stn a Ceského
Svycarska. Jedny z nejvice znamych oblasti toheggonu tvdgi zminované Krusné hory,
Ceské Svycarsko s hgjmavstvovanou Prasickou branou nebo homip, kterou proslavila
piedevsim legenda spojena s Praoté&shem, ktery siip pohledu na krasy Krusnotioa
Podkrusnohii zvolil toto misto za domov &y i v3ech Cechi. Jednd se o jeden
administrativi-statisticky region NUTS |l Severozapad pro ipby komunikace
s Evropskou Unii a jejimi organy, ktery twoUstecky kraj spokné se sousednim
Karlovarskym krajem. [34]

V této oblasti se nachazeji zajimavé a turisticlgpetizené horské oblasti, kultémn
historické pamatky, vhodné turistické a cyklotucis¢ terény, firodni nadrze i uié vodni
plochy, je zde tedy pt#bny potencial pro rozvoj cestovniho ruchu, bohungekelé Gzemi
aspiruje na to, byt turisticky atraktivni. Tentagi@n je znam jako vyznamndéugpnyslova
oblast, v dnedni deébvSak toto tvrzeni plati pouzecasti. Za uplynulé desetileti bylo

vytvoieno mnoho opé&tni k odstraéni ekologickych za@?Zi na obnovu firody a krajiny.
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Oblast je nazyvana krajem obnovenycfrqunich kras, je ty@na celym usteckym krajem a
je rozctlena nafl turistické oblasti. Tyto oblasti t¥dKrusné hory a podkrusnotipCeské
sttedohdi a Zatecko, Beinsko a LuZické hory. Oblast Teplicka spada dostioké oblasti
Krusné hory a podkrusnotip oblast je sotasti Usteckého kraje, zahrnuje okresy Most,
Teplice acasteéns okres Usti nad Labem. [37] Krusné hory jsourévty souvislym horskym
pasmem tahnoucim se v délceep 130 km, které t¥d statni hranici meziCechami a

Némeckem.

4.2. Vymezeni a charakteristika Usteckého kraje

Ustecky kraj, do kterého spada okres Teplice, §mij@ ze 14 krdj u nas. Tento kraj byl
vymezen jako Gzemi okrédécin, Chomutov, Litonstice, Louny, Most, Usti nad Labem a
Teplice.

Rozklada se na severozapadeské republiky podél statni hranice sneckou spolkovou
republikou. Sousedi s kraji Karlovarskym na jihcadip Plzeiskym na jihu, Sedaieskym na
jihovycho a Libereckym na vychad Prostor Usteckého kraje piak Gzemim nejvice
ovlivnénym ptimyslem v ramciCR. Nosnymi od¥tvimi jsou pamysl paliv a energetiky,
hutnictvi, chemie, skigtvi a strojirenstvi, které maji négmivy dopad na kvalitu Zivotniho
prostedi. Kraj je charakteristicky svodlenitosti a @znorodosti, coz je danorippdnimi
podminkami, koncentraci obyvatelstva v panevnisibka podél vodnich tdka historickym
vyvojem. [35] Teplicko je satésti turistického subregionu Usteckého kraje anasKé hory-
vychod agést subregionieské stedohdi zapad. \tSina okre Usteckého kraje detns

Teplického sousedi sdheckem, proto je zde rozvojovou Sanigghranini spoluprace.

Na Uzemi kraje zasahuji 3 Euroregiony - Eurorediabe - Elbe {lenské obce v okresech
Teplice, Litonetice, Usti nad Labem adin), Euroregion Nisa (twenacasti okresu BXin) a
Euroregion KruSnoho (¢lenské obce okrésTeplice, Most, Lovosice, Chomutov a 2 obce
v okrese Litonstice). Poloha kraje vzhledem k Eviojze ozndit za vyhodnou. Kraj lezi na
spojnici vyznamné evropské osy spojujici BerlirgHera Vidé. V ramciCeské republiky je
vyhodnost polohy kraje znasobena relativni blizka@stvybornou dopravni dostupnosti
hlavniho nésta Prahy. Hustota zalidni je v kontextuCeské republiky nadpmérna, jedna se
Ustecky kraj méa fevazr pramyslovy charakter, dlouhodoba intenzivnieyézi povrchova
téZba nerostnych surovinrgrstavuje zasadni Uzemni a krajinny fenomeén, kteeja zrénil

charakter a vyuziti rozsahly@asti okreé Teplice, Chomutov a Most. [36]
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4.3. Vymezeni a charakteristika Teplicka

Oblast Teplicka tvid administrativni vymezeni okresu Teplice, kteryile severozapadni
asti Usteckého kraje. V ramci kraje sousedi ze disaokresem Most, z jihu s okresem
Louny, z vychodu s okresem Litatiice a ze severovychodu s okresem Usti nad Labem.
K tomuto vyleréni byla gidana hora MileSovka, ktera z pohledu spravnileseni jiz do
okresu nepdt, ale z pohledu geomorfologické a geografické wésti v ramciCeského
sttedohdi a poloze na hranici okresu,ue vytvdit s okresem jeden celek. Svoji severni

hranici sousedi se Spolkovou republikotniécko.

Uzemi okresu je velmilenité a je z jednétvrtiny pokryto Krudnymi horami o pmérné
vySce 570 m n. m. s nejvy$Sim bodem Prametydicim se do vySky 909 m n. m., ktery je
zarove nejvysSim bodem celého okresu, nejnizs§im bodemigto, kdereka Bilina opousti
okres a to 160 m nad rfemn. Do je&t nizSich nadmiskych vysSek zasahuje velkolom Bilina
(ptiblizné 80 m n. m.), zde se vSak situace rychknimNa jihovychodni stranzabiha do
okresuc¢astCeského sedohdi s nejvy3sim vrchem Bez, ktery méii 733 m n. m. Rmérna
nadmdska vyska nizin, které pokryvaji zhruba polovinzloby okresu a nachazejicich se
mezi €mito dwma celky, se pohybuje okolo 200 m n. m. Rozlohaeskgini 8,8 % z
celkové plochy Usteckého kraje, 462 kmo? je 0,59 % rozloh¢R. Svou rozlohou pit
mezi mensi okresy, svymi 462 krstasi jen na 70. misto z celkovéhodbo 77 okres. Paet
obyvatel v kraji k 1. pololeti roku 20@&mil 128 632 Zijicich v 34 obcich okresu Teplice6]

K 31. 3. 2007 bylo podl€SU z hlediska struktury podnikatelské sféry zapsdmoegistru
ekonomickych subjekt25 463 podnikatelskych subjéktto predstavuje 14,9 % z celkového
poctu ekonomickych subjeitkraje, 78,6 % tvily fyzické osoby a 21,4 % pravnické osoby.
V clereni podle od¥tvové ¢innosti tvaily z celkového pétu 11,0 % podniky zabyvajici se
pramyslovou ¢innosti, 11,6 % tvitly stavebni podniky, 3,5 % zemuklské podniky, ale
nejvice, 73,9 % podniky zabyvajici sluzbami.

NejstarSi historické a kulturni pamatky se nachazeykoli mést Teplice, Duchcov, Bilina
a Dubi. K nejnavévovargjSim pati Duchcovsky zamek, postaveny kolem roku
1570, prosluly psobnosti G. Casanovy. Teplice jsou znamy jako uyaréa s¥étoznamé
lazre, jejichz vznik se traduje od roku 762.die prameny se proslavily daleko za hranicemi.
Léci se zde nemoci pohybového abbveho Ustroji. V dnesni débsou laze nejvice
navstvovany pacienty z Arabskych zemi. Horské svahy KyaB hor jsou vyuzivany hlagn
v zimé pro zimni sporty. DalSi turisticky zajimavé pamatise nachazeni nap
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v Kostomlatech pod MileSovkou, kde se naléza rdeésdbrzo hradu, nazyvaného také
Sukoslav, tyici se na vyrazném kopci, v Krupce mezi n&wdtana mista p#t nag.
KySperksky betlém, v Oseku je to rozsaht&cenina gotického hradu Ryzmburk. &ghé
sousedstvi okresu séstem Usti nad Labem rozvoji okresu a Teplic sanatnyeispiva.
SpiSe naopak, nebdJsti nad Labem jako centrum kraje bylo preferovandosud na sebe
vadze mnozstvi funkci a investic. Négad pivodni plan budovani dakmi si¢ poital

s dalnici D8 Praha — Teplice — statni hranice bglezménén ve prospch Usti nad Labem.*
[21] Dostupnost do ostatnich okédsraje je velmi dobra, nelise jedna o velmi malé okresy
S nizkymi vzdalenostmi #st. Vyhodou je i blizkost hlavnihodsta Prahy, ktera je vzdalena
pouhych 96 km, jednim z probléne v3ak nedokatena stavba dalnice D8 z Lovosic do Usti
nad Labem, ktera by &a byt dosta¥na v roce 2010.
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5. Analyza slozek primarni nabidky Teplicka

Primarni nabidkou rozumime zakladni sloZzku produktera je patbna pro vznik a rozvoj
cestovniho ruchu na daném Uzentird®Ini a kulturni potencial vyt¥anabidku, ktera svymi
typickymi a ve ¥tSiné pripadh ojedirglymi vlastnosti dokaze sama oslovi€astniky

cestovniho ruchu, sama se prodava a vwypp@dminky pro rozvoj tohoto odivi.

5.1. Rirodni potencial Teplicka

Prirodni potencial spolu s kulturnim potenciadlemiitvzaklad nabidky a rozvoje cestovniho
ruchu v destinaci. Jedna sewefité @irodni faktory uéujici vzhled krajiny¢lenitost terénu,
podminky pro rozvoj sportovniho vyziti, pro moznaskreace, kvalitu zivotniho prasdi a
mnoho dalSich. Tento soubor podminek viftegeomorfologicky, klimaticky, hydrologicky a
biologicky potencial. ,Tyto podminky maji pro ceetd ruch vyznam vtom, Ze jsou
stacionarni, do zkaé miry konstantni a uplaiji se zpravidla v plogn rozsahlejSich
arealech. Hrodni atraktivity jsou jednotlivéifrodni zvlastnosti, jejichZ ojeditost a exotika
¢ini konkrétni oblast pro cestovni ruchitazlivejsi.“ [6, s. 15]

5.1.1. Geomorfologicky potencial

Jedna se o jeden z velmiildzitych ¢initela ovliviujicich vyuZziti destinace v cestovnim
ruchu. Pro nav8tniky je pitazlivé predevSim Uzemi siznorodym reliéfem clenitosti
terénu, expozici a sklonem swahTyto ¢initelé udavaji pedpoklady vyuziti destinace pro

turistiku, zimni sporty, rekreaci apod.

Okres Teplice lezi podle geomorfologickéliteneni v ramci Hercynského systému a
subsystému Hercynského peha provincii Ceska vyssina a subprovincii Krusnohorska
soustava. [Hloha 6] Jednarétina okresu lezici na severu wymle geomorfologicky celek
KrusSné hory, pdfci do KruSnohorské hornatiny. Zbyvaji¢étiny na jihu okresu spadaji do
Podkrusnohorské soustavy, fenou Moskevskou panvieskym stedohdim. [22]

Oblast Krusnohorské hornatiny #ocelek KruSnych hor, zahrnujici Klinoveckou a
Loucenskou hornatinu, do okresu Teplice zasahuje pham&enska hornatina, ktera se dale
¢leni na Flajskou a Cinoveckou hornatinu a N&klékou vrchovinu. Jedna se o nejhogjt

oblast Teplicka s p@mérnou nadmeéskou vySkou okolo 900 m n. m., jednim

z nejvyznamgyjSich vrchi je vyhlidkovy bod Kom# ViZzka, ktera tvéi kiizovatku hlavnich
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kruSnohorskych turistickych tras. Krusnohorské htiny jsou svymi vysSkovymi po#ny
vhodné pro zimni lyZgké sporty a provozovanic§ turistiky. Horské vrchy jsou velmi
frekventovanoutasti regionu z hlediska vyuZiti pro horskou cyktist [22]

Ceské siedohdi tvoii vzhled jihovychodniasti Gzemi, v okrese je zastoupeno podcelkem
MileSovské gtedohdi, které secleni na Teplické #tdohdi s mirnymi kopci a ibety,
nadmdské vysky se zde pohybuji okolo 300 m.i@wské stedohdi tvori okoli jizni a
jihovychodni Biliny, které je typické svym antromomim reliéfem s konkavnimi i
konvexnimi tvary. Dominantou je vypreparovany lalaly vrch Bdein s539 m n. m.
Kostomlatské sedohdi je nejvysSicasti s nadmiskou vysSkou okolo 800 m n. m. Chigd
krajinna oblasiCeského sedohdi diky svému vrchovinnému reliéfu a unikatnimu ezhl

krajiny laka gedevsSim k provozovani cyklistiky pési turistiky. [22]

Oblast Podkrudnohorské soustavyifwiva celky, Mosteckou panevCaské stedohdi.
Mostecka panev se¢ldl na dw ¢asti, Zateckou a Chomutovsko-Teplickou, do Tephaké
okresu spada Duchcovska panev a Ciabekd panev. Nadnieka vySka této oblasti se
pohybuje od 200 do 450 m n. m. Tyto panesdsti jsou spiSe rovinatého charakteru, ktery

umoziuje rozvoj zejména nenamé cyklistické dopravy. [22]

Na Uzemi okresu se nachazi obrovska Radovesick@pkgs ktera svou vystavbou
v minulosti zapic¢inila zruSeni i CHKO (Kajba, Vrstek, Blak), tato vysypka podstain
zasahuje d@€eského sedohdi.

Diky sedimenim tretihor se v okrese nachazeji pestré vyznamné swyroviato skuténost
pisky. Podklad okresu v jizridasti tvai tretihorni vulkanity siemi typy hornin, gedki,
zrglci, tufy a tufity. Probihda zdeipvazri t¢Zbacedice. Az polovina Teplického okresu lezi

v nizine s nadmeskou vySkou okolo 200 m a s nejnizSim bodem 162admdem. [19]

5.1.2. Klimaticky potencial

Jednou z hlavnich podminek realizace cestovnihdwurysou klimatické podminky. Na

cestovni ruch f{sobi prostdnictvim prvk, jako jsou teplota, vihkost vzduchu, mnozZstvi
srazek, délka sludaiho svitu apod.

Poloha okresu Teplicka v atlanticko-kontinentaloizipi mirre vlhkého podnebného pasu,

v oblasti gevladajiciho zdpadniho pratrd vzduchu. Poloha Gzemi na styku vlivu oceanu od
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zapadu a vlivu kontinentu od vychoduispbuje velkou progmlivost paasi. Po ¥tSinu roku
zde sice pevlada vliv vzduchu mirnych &k, ale kratkodob se projevuje i vliv chladného
arktického vzduchu od severu nebo vliv teplého reyditkého vzduchu z jihu. Blio¢h pohdi,
smeér adoli a poloha nizko polozenych panvi idé&puje velké mistni klimatické rozdily.
Klima na Teplicku podstatnovliviuji hlavre vyskové poniry. Jedna setpdevsSim o rozdil
vySek vrchol Krusnych hor a dna panve niZzinuddledkem celkové morfologie Teplicka je
malé pro¥travani tzemi. [20] Jednotliv&sti okresu spadaji do chladné, niitaplé i teplé

oblasti, které ovlisiuji klimatické podminky v jednotlivych mistech.i[l®ha 7]

Riznorodost morfologie ovliwje prou@ni vzduchu, pimérné rani srazky, teplotu a délku
veget&niho obdobi. Dlezitym klimatickym ¢initelem je velkaclenitost terénu s velkou
rozdilnosti nadmiskych vySek. V kotlinach Teplice, Bilina se vyskgtuizna&ny podil
bez\&tii, tento jev ma negativni vliv na rozptyleni Skedii ve vzduchu. Vyskytuji se zde
relativre nizké srdzky, 550 mm za rok, Uzemi isali k nejsusSim oblastem.t@dem
nizkych srazek je tzv. srazkovy stin Krusnych raaleini rocni dhrn srazek az 1 000 mm).
Ro¢ni oblanost rozi velmi kolisa, v oblasti hor se pohybuje nad 70v%statnich oblastech
okolo 65 — 70 %.

Ro¢ni prameérné teploty se pohybuji od 8 d@@. S rostouci nadniskou vySkou klesa teplota
vzduchu piiméme o 0,6 °C na 100 m a roste mnozstvi srazek. Z uvedenéhbywiypze
nejdestigjSimi (1 000 mm/rok) a nejchladi$imi (4 — 5°C) oblastmi jsou nejvy3si mista
Krusnych hor. Naopak nejsusSi mista se vyskytujzdatrné strag Krusnych hor, kde se
vlivem srazkového stinu vyskytuji nejnizSiaperné srazky. NejdeStySim a nejteplejSim
mesicem jeterven, nejsussSim a nejchlagBim leden. [20]

Stredni plochy v rozmezi 300 az 600 m, jedna se oaéplé klimatické oblasti s mirnym
létem, zima s mirnymi teplotami a kratkym trvaninthevé pokryvky. Pimérné ¢ervencoveé
teploty se pohybuji od 16 do £8, lednové teploty -2 az “&. Paet letnich di v rocegini
20 az 50, mrazovych driL10 az 160.

Nadmdskeé vySky nad 600 m, chladné klimatické oblastiaakymi léty a dlouhymi, mira

chladnymi a vlhkymi zimami s dlouhotrvajici&mvou pokryvkou. Teploty vervenci klesaji
pod 14°C, v lednu se pohybuji v rozmezi -3 a?€7 Paet letnich di je nizsi nez 30 a et

mrazovych di se pohybuje od 140 do 180. [38]

Mimoriadre vétrnou oblasti je hora MileSovka, kdeiprrna raini rychlost ¥tru dosahuje 8,1

m/s. P@et dri se siZenim odpovida celkové srazkoti@nosti. V Krusnych horachipada
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48 % z celkového kmiho srazkového dhrnu na srazkglsové, vCeském sedohdi 40 %

PO LY

v Mostecké panvi 30 %. Nejvy3Si &ova pokryvka je v giméru zaznamenana v okoli

s

souvislé sahové pokryvky stoupaji s nadisxou vySkou. [20]

Vyborné sghové a klimatické podminky vytidji predpoklady pro rozvoj zimnich spost
velmi vhodnou oblasti pro rozvogdhto sport, z hlediska nejvyssi 8hové pokryvky,
piedstavuje krajinny celek Mikulov — Béitak — Moldava. Obdobi letnichasiai je vhodné i
pro letni rekreaci, bohuzel tyto podminky nejsowiity z divodu nedostate¢ vyvinuté
infrastruktury pro letni sezonu. V minulosti bylaami typické svymicastymi teplotnimi

inverzemi, smogem a mlhami. Dnes uZ se tato sitaagaila, tchto jevi vyrazre ubylo.

5.1.3. Hydrologicky potencial

Oblasti s vhodnymi hydrologickymi podminkami sevsja stale vyznam#Simi z hlediska

realizace cestovniho ruchu. V globalningiftku pati dobré hydrologické po#ny k jeho

Mriviw s

Podzemni vody zpravidla vytigji predpoklady pro koncentraci cestovniho ruchu. Ptati t
predevsim pro minerdlni prameny gdbnymi (&inky. Jejich atraktivita je zvySovana jejich
sporadickym vyskytem. La#eka stediska, kterd na nich vznikala, patk historicky
nejstars§im centrum cestovniho ruchu. Stalostérani prameti jim umoziuje celor@ni
provoz. [6] ,L&Iivé vody se od ostatnich vod lisékterymi fyzikalnimi nebo chemickymi
vlastnostmi. Termalni voda mdi pyvérani alespd 25°C, mineralni voda obsahuje nejngén
1 g mineralnich latek v 1 | vody.” [11, s. 121] DiklozZité geologické stadbse na Uzemi
Teplicka vyskytuje #kolik druhi vod mineralnich (uhtité, siranové, Zeleznaté, kyselky,
radonoveé i vody termalni). Velké zastoupeni majidité vody neboli kyselky. Na povrch
vystupuji hlavé v oblastech hlubinnych zlaimv okoli Biliny. Siranové vody se vyskytuji
v pasmu i okraji Ceského Sedohdi. Radonové vody jsou nezndj§i z Teplic. Termalni
vody vystupuji z hlubokych struktur v mistech ziow Teplicich). Tyto mineralni vody jsou
vSeobect znamé jako l&vé nebo stolni (Bilinskd). Na zdroje termalnichdvee véaze
vod pro lazaské a ozdravni pobyty maji i jiné lokality. di¢é prameny v teplickém udoli
byly znamy jiz ped @iblizné 2 000 lety, coZz dokladaji archeologické nalémyskych minci

v Pravidle a nalezy keltskych minci a Spérk patatku naseho letogtu v Olxim prameni u
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Duchcova. Stary zvyk — znamy z dob antickdtecka aRima, projevovat dik kévé sile
mineralnich vod vhozenim mingi jinych dafi do pramene —imesl potvrzeni toho, Ze
teplické prameny jsou jedny z nejdéle znamych enzivre vyuzivanych ve gedni Evrog.
Teplota vyw¥rajici termalni vody je 39 — 44 stup Celsia, je hydrouhtitanosodného typu s
obsahem fluoridu a ma velké mnoZzstvi stopovych prvéetre vzacnych kou. Nalezeni
téchto pramef predukilo osud ngsta Teplic i celého okoli, které je ve své histaii
budoucnosti neodmyslitedntésrg spjato s lazgstvim. Po vzniku prvnich la#skych budov
prijizdeji vyznamni hosté s getnymi doprovody a laasky Zivot je dopiovan cilym
spole&enskym a kulturnim ruchem. Teplice prozivaji hospskly vzestup a #mi se z nefilis
vyznamneho rsteka na centrum s vyjind@ou klientelou. [29] Tento rozkv zastavila az
zahdjeni nechvadproslulé &Zby uhli.

Povrchové vody typu jezer a éhich vodnich ploch se uplatji predevSim z hlediska
dlouhodobych pobytu, zejména v letni sezquro rekreaci. DalSi atraktivitu z hlediska
hydrologického potencialu tzemi mohouiiveeky. Jejich uplaténi v cestovnim ruchu brani
piedevsim velké zrg&Steni techto toki. Celé Uzemi Teplicka patdo povodi Labe. V okresu

je mozné vymezit Sest povodi fokruhéhoradu, jedna se o toky, které asti do Labe, tedy do

toku prvnihoradu.

NejrozsahlejSi oblastiéthto povodi je oblast odvadvanaiekou Bilinou, tvéi 82,5 %
rozlohy okresu. Poté nasleduje povodi Moldavy, Bgst Mohelnice a MileSovského potoka.
NejvetSi hustotaricni sit je v KruSnych horach diky velkym sraZzkdm a maloppistnym
horninam. V hornich tocich potdkKrudnych hor aCeského sedohdi se vyskytujicisté
prazrainé horské vody. BohuZel v nizSich oblastech byidy zneistény primyslovymi a
meéstskymi odpady. Jedinouighradou Teplickou je né&drz VSechlapy. Mezi dalsdnio
plochy pati rybniky a zatopené lomy. Tyto lomy se v&3Sin¢ pripadi pouZzivaji k rekreaci
nebo pro pimysl ¢i zemedélstvi. Rybniky vyskytujici se v této oblasti jsoudb okrasné,

nebo chovné, jen vyjinda¢ slouzi k rekreaci. [23]

NejvyznamujSi vodni plochu vyuZivanou pro rekreaci tivaatopeny lom Barbora, kde se
nachazi rekremi plochy pro stany a karavany, jedna se nejvyuéjsa rekregni oblast

v letnich ngsicich pro navsvniky Teplicka a zarovei pro mistni obyvatelstvo. Pro rekreaci
jsou dale vyuzivanyifrodni koupali& Anger, Osecky rybnik, ProboStovsky rybnik, rybnik
Mala Barbora, nadrz VSechlapy, kterd je zatovguzivana pro ryb@ni a vodni sporty a

pramysl. Pro ryb&eni jsou vyuzivany opram Katea, opram Karolina a Modlansky rybnik.
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Vyznamné vodni plochy t¥d Maly a Velky zamecky rybnik v Teplické Zameckéwaat
s moznosti projiZky na lodich. [24]

5.1.4. Biologicky potencial

Vzhledem k rozmanitosti geologického podlozi je eplickém okrese velka pestrost
rostlinstva i Ziv@iSstva. Ve vySSich polohach Krusnych hor bylyvedni rostlinné
spole&enstvi kétnatych buin, z ekologickych @ivodi nahrazeny smrkovymi monokulturami,
v disledku misobeni imisi, které z&ginily jejich rozklad. Vyznamnym biotypem
v Krusnych horach jsou raSeliniSa kdysi obdlavané kétnaté louky, zde se nachazeji
vyznamné a mizejici rostliny, lilie cibulkonosnasiwec ladni, upolin nejvysSi, prstnatec
plamaty, ténice obecnd. V roce 1995 byla tatést vyhldSenaifrodnim parkem Vychodni
Krusné hory, pechazi do okresu Usti nad Labem a &mécku navazuje na CHKO
Osterzgebirge. V podkrusnohorské panvi na kysehgrninach se vyskytuji zbytky kyselych
doubrav, ¥tSina pivodnich spol&enstev byla likvidovanaétbou, nahradily je druhotna,
plevelova spokenstva vysypek a pmyslovych ploch. Biei je vyznamnym vyskytem

ohrozenych drulnrostlin, nap. hvozdiku sirého, Rézdice alpinské. [15]

Vyskyt Zivecichi odpovida pestrostiffsodnich podminek okresu. V roce 1958 byl u obce
Moldava omylem zagtlen los evropsky, v roce 1977 byl srazen autemostia roku 1987
byl spaten. Teorie o vyskytu loséka, Zze Krusné hory jsou stasti historické evropské
tahové cesty lasve snéru sever — jih. Mozaika raSelitiiSuk a mladych vysadek ndhradnich
dievin ve vrcholové partii Krusnych hotifhranici s Nmeckem, tvéi idealni misto pro sith
ohrozeného téivka obecného. Mezi dalSi ptaky vyskytujici se oato Uzemi pdt jestab
lesni nebo kalous uSaty. Nahradni rostlinna seolstva v PodkruSnohorské panvi jsou
vhodné pro vyskyt hlodawu¢ ptaka zceledi kurovitych, jako jsou bazant obecny nebo
koroptev polni. Zatopené vodni propadliny jsou deemo vodniho ptactva, Ziji zdéané
druhy kachen, potapka rahapod. V CHKOCeské stiedohdi se nalézajitizné druhy hmyg,
kiepelka polni, stehlik obecny nebo savci, lasicédka, tchd obecny, kecek polni a dalsi.
Pfirodu a krajinu vyznamnovliviiuje zmsob vyuZivani tzemi, na Teplicku se viddlarada
kultur. [15]

Teplice pattly v minulosti k gednim evropskym lazskym nestim s pozoruhodnou kulturni
tradici a pitaZlivosti. Své postaveni ztracely &éme tomu, jak se zhorSovalo Zivotni
prostedi. V okrese fevazuje zejménaiba hridého uhli, které je vyuzivano v energetice,
zarove je také sirnatym jvodcem dusivého smogu a ekologické&zéatrozsahlych regidn
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ZhorSené Zivotni prosdi, hlave Spatna kvalita ovzduSi a vod, krajina z velkésti
zdevastovana povrchovo&Zbou. Situace se v3ak za posledni desitky let postziepSuje.
V teplickécasti severdeské panve byl&iba skoiena v roce 1997. [17]

Biologicky potenciél je tvien faunou a flérou, velky vyznam zde maji ckirén uzemi
piirody, pokud nejsou podrignymi regulacemi istupa lidi, jsou tato Gzemi jednim
z vyznamnych objekt zajmu cestovniho ruchu. Vyznamnérpdni rezervace a pamatky
nachazejici se na uzemi Teplickattvoarodni pirodni rezervace Ben, vyhlaSen v roce
1977. Jedn& se o vrch s vyraznym skalnatym vrchdlgrkm jizré od Biliny v nadméské
vySce 260 — 539 m.iBdmeEtem ochrany jsou ohrozena rostlinny spgelestva $adou zvIast
chrargnych drulii rostlin. Na nefistupnych skalach hnizdi vzacni dravci. [15] Jde o
vyznamny turisticky a vyhlidkovy bod vyhledavany oha turisty. Rezervaci vede kaa
stezka z Biliny aZz na vrcholovou vyhlidku, tatozkge je 3,5 km dlouhd, zafifuje se na
botaniku, zoologii, ekologii a geologii. Bs je vhodny pro provozovani horolezecké

éinnosti.

Prirodni pamatka \di dul, vyhlaSena v roce 1989. Skalnaty svah KruSnych hd&m od
Oseka. Redmétem ochrany je 200 let staradmma. Hnizdis¢ vyznamnych ptak a jinych
Zivocidnych druli. Uzemi je soasti nadné stezky ,Birodou a djinami Oseka* tahnouci se

7 km, zamdtena na zoologii, ekologii, paleontologii a historifirodni pamatka Vrasa,
vyhlaSena v roce 1986. Skalnaty Utvar na zalesm svahu KruSnych hor 1 km oticeniny
hradu Osek je dokladem horotvornych pracesKrusnohdi. Tato girodni pamatka je také
souasti stezky ,Frodou a djinami Oseka“ Firodni pamatka Salesiova vySina, vyhlaSena
v roce 1986, kemenovité skalni gsto 1,2 km od Oseka. Doklad geologického vyvojemize
ve fretihorach, lokalita je bohatym paleologickym nad&rn zkameslych zbytkh
sladkovodnich mi&. [15]

V regionu se nachazi dalSich Brpdni pamatek a rezervaci, jejichz vyuziti nenbdté pro
cestovni ruch, nalézaji se na nich z¥léBrargné nebo ohrozené rostliny. Mezi tyto pamatky
paii Buky na Boitiiaku, Cerna louka, Domaslavické Gdoli, Grunwaldskésovist a Husiv

vrch.

Clenitost a biologické podminky Gzemi uniiafi mnoho pileZitosti k neobyejnému pohledu
na Sirokéclenité okoli z vrchollk mnozstvi vrch, které slouzi jako vyhlidkyi rozhledny,
nejfrekventovagSim vyhlidkové body, diky navaznosti na turistit¢kasy tvdi Komai vizka

(800 m n. m.), na vrchol je moznyigtup sedéovou lanovou drahou z Krupky. Nawghici

23



se zde mohou @erstvit, okoli poskytuje bohaté turistické trasl yalé, tak v zing. Lanova
draha byla zprovozima v r. 1952 a v té dékbyla povaZzovana za nejdelSi véeshi Evrog.
Doubravka (392 m n. m.), malebny kopec, ktery negsliteln¢ pati k panoramatu Teplic.
Nyni je cilem turisi i lazaiskych hosi, kterym je umozén krasny romanticky vyhled na
Krusné hory i naCeské stedohdi, jeho frednosti je blizka dostupnost z centrésta Teplic.
MileSovka (837 m n. m.), nejvySSi vrchotedlohdi, cil mnoha turistickych tras, na vrcholu
se nachazi meteorologickd stanice z r. 1904.1idu (869 m n. m.), na vrcholu je
navstvnikam k dispozici turisticka chata s restauraci, pastdvz popudu jikopnikaceské
turistiky v Krusnych horach, Karla Lima.ifoha 13] Pramera(910 m n. m.), nejvysSi hora
teplického Krusnohid, ktera laké turisty moznosti shlédnout negjyy krajinny prvek, jimz

jsou vzacna kamenna slunce.

V Teplickém okrese se vyskytuje caldda park, volné pristupnych zahrad a botanickych
zahrad. \¢tSina tchto zahrad se naléza v okresnirgsth Teplice, rozsahla Zamecka zahrada

v centru ndsta se stavéastym mistem odgmku a relaxace lazaskych hosi.

5.2. Kulturni potencial Teplicka

Jednotlivé slozky kulturniho potencialu, jako jsbwady, zamky, muzea neboéstske
pamatkove rezervace mohou svou hodnotitalpovat ugity okruh ndv&vnika.
Touha po poznani kulturnich paméatekiza byt hlavni ficinou nav&vy urtitétho mista,

jejich nadvstva je také spojena s napinm volnéhatasu rekrearitci lazeiskych hosi.

M¢stské pamatkové zony ttiomésta Teplice, Duchcov, Krupka a Bilina, vyznamnym
meéstem z pohledu cestovniho ruchu je také Osek a.Oyid mesta jsou vhodna pro rozvoj
meéstského cestovniho ruchu. ,Na&&h mést umo#uje rozpoznavat nejen vyznamné kulturni
a historické pagtihodnosti, architektonickda, stavebni, vytvarna maélecka dila, ale i

sowasny zivot v nich.” [3, s. 32]

NejvyznamigjSim meéstem v okrese jsou Teplice, které vznikly postupolem Zenského
benediktinského kl4Stera zaloZeného kralovnou duditpolovirg 12. stoleti, v pib¢hu 13.
stoleti se staly ®stem. Od 14. stoleti ziskavaly pet znamého lazského ngsta
navstvovaného hlavami stétvyznamnymi undici, mysliteli a politiky. Po velkém poZaru v
r. 1793, kdy lehlo popelem 155 déme mést a 11 stodol naipdnesti, vyrostlarada novych
klasicistnich budov, které ¢inily z Teplic modni a moderni &sto. [Riloha 14] Na

Zameckém nasssti dale stoji barokni kostel sv. Jitikele, v jizni ¢asti tohoto historického
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jadra neésta byl v r. 1809 postavenam Zlaty Kiz. Ungleckou dominantu naésti
piedstavuje morovy sloup od MatyaSe Brauna z r. 1M@azre poznamenala #sto
vystavba lazeskych doni, z nichZ je dnes nejtSsim celkem komplex lazni Beethoven.
Vrchol prozily Teplice v prvni polovinl9. stoleti, kdy se jimikalo "Mala P&iz". | v dnesni
dok® zde nav&vnici maji moznost nalézt nadhernd mistatéwnd klasicistnimici
historizujicimi budovami, rozlehlymi parky s kaSrnafontanami, rybniky, jezirky altanky a
besidkami. Toto okresnidsto kazdoroné navstivi velké mnoZstvi turistkteti zde hledaji
klid, které jim toto ndsto nabizi. [28]

Lazeistvi ma v Teplicich mnohaletou tradici. Teplickézri& paki k nejstarSim a
nejmodergjSim laznim v Evrop. Powst o objeveni l&vych pramei tika, Ze byly nalezeny
pasé&kem prasatek, respektive jedniméehto prasatek, které se dpa jednim z horkych
lécivych pramed. K IéCeni jsou prameny vyuzivany od 12. stoletéskd bylo diky Iéivym
pramerim navstvovano slavnymi panovniky, diplomaty¢dci a unglci, ktefi je nazyvali
,Salonem Evropy“. [Blloha 15] Spikova pé&e a sluzby na evropské urovni, které jsou
zantieny FedevSim na pohybovy a nervovy aparat, jsounsizgm hosim poskytovany
v péti lazenskych domech, Lazsky dim Beethoven, Cisské lazg, Kamenné lazf détske
Nové lazi a Tereziny laz& v Dubi. [29] Standardni la#eké sluzby jsou roz&vany a
zkvalithovany, napiklad otewenim Kliniky CLT v Cis#éskych laznich, ktera je vybavena
oper&nimi saly s nejmodeiBi zdravotnickou technikou. Nachazeji se zde aarimd
odbornych lék&i od interny, chirurgie, plastické chirurgie, ortdpe dermatologie,
stomatologie, fes mamologii, gynekologii, az po pracowif2RL nebo fyzioterapii. Pychou
tohoto z#izeni je nejmodexsjsi chirurgicky sal \Ceské republice. Snahu potvrzuje régn
laserové centrum a centrum plastické a estetickdiaimy, ktera jsou sauhsti Kliniky CLT.

K lazeiskym Eelim jsou vyuzivany termalni prameny Piialo a Hynie. Teplota vyrajici
termalni vody je 39 — 44 stiip Celsia, je hydrouhtitanosodného typu s obsahem fluoridu a
mé velké mnozstvi stopovych piivkeéetrg vzacnych kou. Uspdns se |&i profesni nemoci
vyvolané vibracemi. VSechna lawka zdizeni poskytuji ubytovani, ¢éni i stravovani pod
jednou stechou. Laz# Teplice vCechéch se za#tuji také na Medical Wellness pobyty, kdy
hosté nefichazeji s konkrétnim zdravotnim problémem, aleZkrs 0 prevenci vznik
moznych problérin formou zdravého Zivotniho stylu. Pro 14zké hosty je fipraven kulturni
program, moZznosti vyletu nebo zajezduigmanych cestovnimi kanceédmi, moznost
zWEastnit se jinych zabavnych akci, diegem pipraveného harmonograméchto zdizeni.
Bohaté kulturni vyziti nav&tnikim Teplic nabizi Bm kultury Teplice a Seveteska
filharmonie Teplice. [31] Bm kultury spravuje i nadhernou budovu KruSnohorskéivadla
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z roku 1924, ktera byla zrekonstruovana a danawmiavprovozu v roce 1998. Seveeska
filharmonie ma v Teplicich vice neZz padesatiletoaditi, pdada pravidelné abonentni
koncerty, mim#adné koncerty a v letnich&sicich probihaji kolonadni koncerty.

Zamek Teplice byl zalozen jako klaSter benediktjnigiélovnou Juditou ve 2. polowinl2.
stoleti. Hlavni trakt byl festa¥n v renesatmim slohu. K barokni et&prystavby zamku péit
Nova budova, k niZz bylo ve 2. polo¥id8. stoleti pistawno divadélko rozgéné v roce 1800
o pavodni empirovy vestibul. iPposledni velké festavie zahajené ke konci 18. stoleti byl
regotizovan zamecky kostel aipeli hlavni budovy zdmku bylo upraveno v klasicistni
stylu. Od roku 1947 je zamek sidlem RegionélnihaeauK zamku filéha rozlehly zadmecky
park zaloZzeny koncem 16. stoleti s jezirky a drofinljistorickymi stavbami, tento park je
volné pristupny, stava séastym mistem od@inku a relaxace nejen larekych hosi. Na
Zameckém nawsti se naléza morovy sloup zhotoveny na gaodvraceni morové nakazy
Teplic slavnym socliam MatyaSem Braunem.

Doubravska hora — hrad, malebny kopec nad Teplicmmbgeden fadou po¥sti o
pohanském atisti, pokladech, tajemnych ryith a podzemnich chodbach. Roku 1655 byl
hrad zbourén. V roce 1882 na troskacredmwké a pevnostni architektury byld&izena
hradni restaurace. Hrad Doubravkarekpasnym rozhledem n@eské stedohdi je ¢astym
cilem vychazek turisit touzicich po neokkgjném pohledu na &sto i jeho Sirsi okoli.

Muzeum Teplice se kroénjinych bohatych sbirek, z mnoh&dnich oboé, miZze pochlubit
obsahlou a velmi cennou paleontologickou sbirkoanmelin mnoha drufi rostlin ¢i
Zivocichu z jednotlivych, dnes jiz &Sinou zaniklych lokalit. V prvnim pg¢ budovy jsou
umistny expozice zagfené na praik severozapadnichech, uméni gotiky, renesance a
baroka, lazestvi a vyvoj keramické vyroby vregionu, je zde I&tarystava hodin,
numismaticky kabinet a #stuprény jsou i rekteré zamecké interiéry s dobovym vybavenim.
Do navstvnického okruhu je zahrnuto i vivili nadvdi s vyzngenym pmidorysem klasterni
basiliky a se vzaen dochovanou romanskou kryptou. Muzeum jeeygosti oteveno
celorang, den mimo pondili.

Reliéf ,Objeveni teplickych pramét jedna se o kamenny reliéf veléném podstavci, jsou
zde zobrazeni vép jako symbol ,objevitel“ prameni, podle staré pasti. Dale je zde
vyobrazen lezictlovek, jako symbol paciefit uzivajicich léivé vody. Reliéf je umigh pred
vchodem do vystavni sirmuzea, tvéi symbol teplického lazestvi. Kostel sv. Janaikitele
nachazejici se na Zameckém gathmésta Teplic ma unikatni vriiti barokni a rokokoveé

vybaveni, hlavni oltépiipomina stejnodast zaizeni chramu sv. PetraRimé. [14]
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NejvyznamijSi paadanou akci v letnim obdobi je slavnostni zahajén@iské sezony
Teplice, akce se kona kazdom® v celém centru ®&sta, nabizi pestrou nabidkuipd,
soutzi a dalSi zabavy. Seasti byvaji porcelanové trhy v prostorach skien kolonady.
Zahajeni lazeské sezdény ma nadregionalni vyznam, akce je &aw&hna turisty ze
vzdalerjSich regiori, velky paet nav&vniku je také z blizkého &necka. Termin konani je
vzdy posledni vikend v kinu. Mezi pravideld se opakujici akce v Teplicich v letnich
mésicich pati Cesky pohar horskych kol, ktery probih& v okoli Dawské hory kazdy
cerven a Antoninska péw Probosto¥, jedna se o lidovou veselici konajici se v polévin
cervna. V zimnich msicich probiha Hudebni festival Ludwiga van Bee#mav s téry
Ctyricetiletou tradici. Termin konani akce jéelom zd&i a fijna a BZecké zavody kolem
Doubravky pro vSechny kategorie s tradici od r.59bnajici se vzdy prvni listopadovou
necli. [28]

M¢ésto Duchcov vzniklo ve 13. stoleti ayodni trhové osady HrabiSin. Rozkwmésta nastal

v 16. — 18. stoleti, kdy byl zamek ValdStejfegta¥n do dnesni podoby, postaven zamecky
Spital, kostel sv. Barbory #&ada dalSich staveb. d&to Duchcov laka své nawshiky
mnoZstvim zajimavych pamatek iie@evsim svou casanovskou tradici.

Zamek Duchcov, jovodné renesatni, pozdji baroknt a nakonec klasicisénprestavovany.
Dnes se v&m nachazi expozice vyvoje slohoveho nabytkuélégckého a pirmyslového
muzea, dilaceského baroka ze shirek Narodni galerie fedgvSim expozice Giacoma
Casanovy, ktery je v Duchcéwohrben, prag piibéh Giacoma Casanovy lakd do zamku
mnoho z4jemi. Pangtni deska Giacoma Casanovy se nachazi v kosteleBakbory.
Zamecka zahrada se postdéipiraci k parku v anglickém stylu. Zahradu i nadveamku
zdobi sochy z dilny MatyaSe Brauna. Zamekijstppny od dubna didjna. [26]

Muzeum Duchcov bylo zaloZzeno vr. 1896 F. X. Reidléktery vyzval obyvatelstvo, aby
prednity kulturnihogi piirodre historického vyznamu darovalo rovzniklému muzeu. Zde
byla v r. 1898 otetena prvni muzejni expozice, ktera poté byla tloyphna, pesouvana a
nakonec zrusena. V r. 1994 bylmnost muzea, které bylo v 80. letech zruSeno, vbna

v pamatko¥ chrargném objektu. V Poppel@vvystavni sini jsou po cely rok instalovany
vystavy zamiiené na zivot a uémi v Duchco¥ a okoli. Dne 1. 6. 2001 byla po dlouholetych
piipravach v muzeu slavnostrotesena expozice ,Historie &sta Duchcova“, ktera je
navstvnikam, tak jako Poppelova vystavniispristupna po cely rok.

Pravidelr se opakujici akce je taktéZz spojena s duchcoveisanovskou tradici, jedna se o
Casanovskeé slavnosti, lidovou veselici v prostoricichcovského zamku, zamecké zahrady

a nangsti, vzdy prvni vikend wervnu.
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Mésto Krupka je byvalé hornické istlisko. Pamatkova zona se vyame pivabem
starobylych domi. Byvalou slavu a bohatstvi ukazuji krdmachovalého celku igtdowkého
hornického mista gotické a renesém stavby kostél Nanebevzeti Panny Marie, sv. Ducha a
sv. Anny. Mesto jecastym vyletnim bodemipvazri némeckych turisi, divodem je &sna
blizkost statnich hranic.

Pod Koméi Vizkou leZi Zicenina hradu KySperk, zaloZzeného jiz r. 132&dy nazyvaném
Supi hrad. Po pozZaru v 16. stoleti nebyl obnovemkase dodnes zachovala pouze jeho
dispozice, fragment pEeli hranolovité ¥Ze acast hradebnich zdi. Pusté trosky hradu jsou
volné pristupné. Poutni kostel Bolestné Panny Marie v ba@rokstylu je obklopen ambity se
sedmi baroknimi kaplemi dokdené v 18. stoleti. V bohatzdobeném interiéru kostela
vynik4 vytezavany baldachynovy oitdpodobajici se zmenSenému titavatopetrskému

v Rimé. [14]

Pravidelrt se opakujici akce vedsié Krupka jsou Marianské poutni slavnosti, konanélgaz
prvni vikend v z#, jedna se o lidovou veselici s hudebnimi estradampouovymi

atrakcemi. Krupska sntka je dalkovy turisticky pochod konany kazdamév z&i.

Patéatky mesta Bilina se datuji zatkem 13. stoleti. Mineralni voda zidych pramei

v nedaleké Kyselce byla znama jiz odedbwku. V sokasnosti se ffipravuje realizace
strategie na podporu a obnovu lazni Kyselka. Histér centrum tvi ctvercové nardsti

s obnovenymi renesanimi a ra baroknimi domy, fivodné goticky kostel Petra a Pavla a
secesni budova radnice, nynistsky Gad. Casténé zachovana tstala ¢ast néstskych
hradeb. Dominantu #&sta tvdi barokni lobkovicky zamek. Vyvoj celé oblasti B8ka
poznamenala¢Eba hkdého uhli, ktera braniétsimu rozvoji cestovniho ruchu. fgs velky
astup pamatek rozvoji #sta, je zde stale mnozstvi pozoruhodnosti. Vyznamiadturni
pamatkou v Bilig je Barokni Lobkovicky zdmek zr. 1703, kolem zékueje celor@né
pristupn& obora se &ki. [14]

Mésto Osek ma dlouhou historii &hou vazbou na zalozeni cisterciackého klaStecce r
1196. Osek nabizi mnoZstvi zajimavosti a pamagekigalnim vychozim bodem pro vylety
do Krusnych hor a Podkrusnafio

Cisterciacky klaster Osek zaloZ#d cistercidlk a prvotni stavba klaStera byléeskna. Ve
své mvodni podok byl kostel rozsahlou trojlodni bazilikou, kterodigmmind romansky
portal v jizni zdi chramu i dalSi architektonicke@dmenty. NejstarSi celistwdochovanou
casti klaStera je kapitulnitsiu nas prvni goticka stavba s Zebrovou klenbotovdaa rokem
1240. KlaSter dopluje tidroviiova terasovita zahrada a tekouci i stojatd vodanysarobna
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architektura a okrasné&ealiny vytvaily pozoruhodny celek dopujici monumentalni stavbu
kldStera. Osecky klaster je narodni kulturni pamatkzachycuje stavebni vyvoj od
romanského ugmi az po baroko. V s@asnosti je klaster velmi poSkozen a probihaji srahy
jeho obnovu. Tato narodni kulturni pamatka vyznapiesahuje regionalni charakter, slouzi
nejen k sakralnimdgtim, ale jeho prostory jsou #iptuprény verejnosti. [Riloha 12]

Hrad Ryzmburk se nachazi 2 km severovyclkodd Oseka, #meckym pojmenovanim
Riesenburg, obrovsky hrad. Hrad stoji na vysokéralnském vrchu. Na nejvySSim a
nejbezpénéjSim mist jsou zbytky tipatrového palace, vybudovaného na obdélnikovém
pudorysu. Jihovychodhpod nim se rozklada horni hrad s hranolovitézi\k niz byla ve 14.
stoleti gistawna kaple. [25] Na tutdast pak navazuji zbytky svazujiciho se podhradiiliKv
narusSené statice a padajicim kafmarz hradnich zdi je vejnosti uza¥en. Kazdoroné vzdy
treti vikend v srpnu se ve &t konaji Osecké slavnosti, lidova veselice s ukazkam

dobovychtemesel a hudebnimi vystoupenimi. [27]

M¢ésto Dubi tvai jeden z vychozich mist pro zimni sporty a tuclgdi vylety. V roce 1872
ziskalo nésto statut lazeského mista a proslulo diky svym klimatickym laznkteré byly
vystawny na konci 19. stoleti jako zdravotni vzdusSné ¢adrézre jsou v sodasnosti pod
hlavickou Lazré Teplice vCechach. Nejznagsim podnikem je zd€esky porcelan a. s.,
ktery Dubi proslavil cibulovym vzorem té&npo celém s§té. Mésto Dubi stoji ve stinu
nechvalg proslulé silnice E55 a jejim spojenim se sexudlmistikou, prostituci a
kriminalitou, coZ brani rozvoji cestovniho ruchu.

Dubsky kostel Neposkvéného péeti Panny Marie postaven dle benatského vzoru 906.
Stavba byla projektovana italskym architektem BretBigagliem je ojedilou ve stedni
Evrops. Kazdor@né se ve nist konaji Dubské slavnostivzdy druhy vikend v z§
doprovazené palavymi atrakcemi a koncerty vazné hudby v kostelpdé&vrreného paeti

Panny Marie. [14]

Na uzemi okresu Teplice se nach#aia meén vyznamnych, fevazrie cirkevnich stavem,
jedna se o mensi kostely, kaple nebo sochy a siossatych. [1]

Na Upati Krusnych hor se dochov zbytky lidové architektury v podéthrazanych chalug
v obcich KiZanov u Hrobu, Zim nebo Mo$novGeském Sedohdi. V zimnich nésicich s
v KrusSnych horach kazdotn¢ konaji Zavody psich gpzeni mezi sedisky Moldava a No\
M¢sto, probihaji vlednu nebo v anoru dleélsovych podminek.DalSi vyznamno
kazdor@ni akci probihajici meziémito stedisky je KruSnohorskétititka, mezinarodi

zavod v BZeckém lyZovani, konany taktéz v lednu nebo v Unglsighovych podminek.

29



6. Analyza slozek sekundarni nabidky Teplicka

Sekundarni nabidka vytkiapodminky pro rozvoj cestovniho ruchu v dané lakakvori ji
zaizeni a podniky cestovniho ruchu, které v cilovémthrzabezpéuji moznosti ubytovani,
stravovani a moznosti provozovani valasovych aktivit typickych pro cestovni ruch, hap
rekrea&ni, sportovni, kulturni a jiné sluzby. Jedna seytednaterialg-technickou zakladnu,
kterd umo#uje pristupnost cilového mista, vytiigpracovni mista, realizujeipmy v lokalite

a predevsim zvySuje ffiaZlivost mista pro potencialni na#éniky. ,Velkou pozornost je
treba ¥novat kvali® poskytovanych sluzeb, protoZze sé&zm stat, Ze ip absenci adekvatni
sekundarni nabidky, f@s bohatost primarni nabidky, nebude mit destindostatek

navsevnika, predevsim s dlouhodobym pobytem.” [8, s. 43]

6.1. Dopravni obsluznost

Dopravni sluzby umatuji prepravu dastnika cestovniho ruchu z mista trvalého bydliét
cilového mista a zp. ,Sowasné dopravni prastdky i dopravni infrastruktura pohyb z mista
na misto zrychluji a usnadji. [2, s. 25] Zahrnuji i pohyb v cilovém méstJejich
poskytovani souvisi s rozvojem osobni dopravy. iTkpl pati v oblasti dostupnosti a
propracovanosti dopravni &itlo jednoho z nejlépe rozvinutych kra)/ Usteckém kraji méa
na dopravni infrastrukturu vliv mnoho fakioijednim z &chto faktofi je geograficka poloha
oblasti s porérné hornatouclenitosti acetnymi strmymi lokalnimi fevySenimi. Mezi tyto
Cinitele pati také sousedstvi séiheckou republikou, zray vliv ma také poloha na
severojizni evropské dopravni ose, nadmrna hustota osidleni a jiginitelé. Spojeni se

sousedy umaiuje vice jak 10 silrinich i Zelezninich gechodi.

Cely Ustecky kraj pokryva nadimérné hustéa silnini st, tvoii pres 7% sit silnic a dalnic
Ceské republiky a to hlavrdiky intenzivnim stykm praw se sousednimi zefmi. Realizuje
se zdetast tranzitni kamionovér@pravy v severojiznim stru.

Nejvyznamujsi silnicni komunikace vedou ve €mu z Prahy na Teplice — Drdiany (D8,
I/8). Délnice D8 neni stale v kompletnim provedeaiiguholeté spory vedené okolo této
stavby zafic¢inily zdlouhavé stavebni prace. V minulosti jiz lmgewen novy 23,4 kilometru
dlouhy Usek z Trmic na Ustecku na statni hranisiémeckem. Spolu geskym tGsekem se
oteel i Usek wmecké délnice Al7 sérem do Dra#an, ktery naceskou komunikaci

navazuje, a hraémi prechod Krasny Les — Breitenau. V gasnosti byla zahajena dostavba
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chyhgjici ¢asti dalnice Lovosice Rehlovice esCeské stedohdi a Trmice, pedpokladané
dokorteni stavby je rok 2010.

Komunikace jsou doptmy propojenim podkrusnohorskychsst silnici 1/13 Karlovy Vary -
Chomutov — Teplice — Usti nad Labem ¢, ¢asteéné realizovanou vestyipruhovém
profilu. [Ptiloha 8]

Zeleznéni st ma v Usteckém kraji 1 033km a jeji hustota je y&¥ z mimo prazskych
kraji. Vyznamné je napojeni na mezinarodni trasy¢mécka do Prahy. Je mozné vyuzit
jednodenni jizdenku, ktera platiceském i #meckém pihranii. V nejblizSi dok bude
zahajena festavba a modernizace chatrajici nadrazni buddwplicich. [Riloha 9]

Vyhradni postaveni v mistni dopegawzaujimd Dopravni podnik Teplice, s.r.o., ktery
provozuje néstskou hromadnou dopravu v Teplicich #Angstskou dopravu v okolnich
meéstech a obcich (Bwslav, Bystany, Bzany, Dubi, Duchcov, Ha u Duchcova, Hrob,
Chlumec, Jenikov, Kladruby, Kostomlaty pod MileSouk Ko&any, Krupka, Lahad$
Mikulov, Modlany, Moldava, Novosedlice, Osek, Prétmy, Restanov, Rty& nad Bilinou,
Srbice, Ujezdéek, ZabruSany, Zalany a Zim) a linku do Usti nacbdm. MHD je
zaji¥ovana trolejbusovymi a autobusovymi linkami. Prgeg&e o nistskou dopravu jsou
piipraveny nostalgické jizdy historickym trolejbusemabo autobusem, déle jezde moZznost
vyuzit cyklobusy, v letni sezénje k dispozici pimy spoj z Teplic do rekreéaiho arealu
rybniku Barbora, v zimni sezémaopak jsou spoje posHmy o @ipoje do lyzéského arealu
na Moldae, v Mikulové a Novem Mst. [30]

6.2. Ubytovaci zédzeni

Ubytovaci zézeni zabezpgé prenocovani v cilovém mist souvisi pedevsim s pobytovou
strankou cestovniho ruchu. Jejich &asti jsou i sluzby, které souviseji s pobytem inost
NejvyuzivarjSim ubytovacim zdzenim na Teplicku jsou, vzhledem k tradici &t®i,
lazeiské domy v Teplicich a Dubi. Komplex ldskych dont tvori Lazeisky dim
Beethoven, Cigaké lazg, Depandance Sadové L&ziKamenné lazf Depandance Jirasek,
Tereziny l1azg Dubi. Celkova kapacita pro 1&mké hosty je 5620Fek. Velmi oblibenymi
zarizenimi gevazri pro zahranini klientelu jsou luxusni hotely Prince de Lignenavy
bytovy dim Plaza s apartmany ad&wa nadstandardnimi designovymi apartma. V teplickém
okrese se nachazi peme velké mnozstvi ubytovacich idaeni, gevazujicim typem jsou
hotely, v okrese se nachatiidtyrhvézdickové hotely, pevazna ¥tSina hotel je ohodnocena

tfemi hwzdickami.
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Tabulka 1 Vybrana ubytovaciifaeni na Teplicku vyuzivana pro ld&zsky CR

Ubytovaci za‘izeni Hwzdicky Kapacita Lokalita
Cisarske lazrg kK 40 Teplice
Tereziny lazné Dubi Frx 206 Teplice
Lazensky dam Beethoven ok 193 Teplice
Noveé lazré Frx 140 Teplice
Kamenné lazrg Frx 46 Teplice
Depandance Jirasek *x 40 Teplice
Depandance Sadové Lazh ** 40 Teplice

Tabulka 2 Vybrana ubytovaciiZaeni na Teplicku pro volny CR

Ubytovaci zaizeni Hwézdicky Kapacita Lokalita
Bytovy dim Plaza kkk 167 Teplice
Hotel Prince de Ligne Frkk 80 Teplice
Hotel Vienna FHRIE 27 Teplice
Hotel Panorama rx 400 Teplice
Hotel Horal Frx 50 Krupka
Hotel U Lva Frx 50 Bilina

Hotel Paradies Frx 37 Teplice
Pension Mar rx 30 Teplice
Hotel Thermal Frx 28 Teplice
Hotel U Zida ok 18 Krupka
Horsky hotel Bouriidk ** 12 Mikulov

Zdroj: www.ubytovani.cz

V okrese Teplice se nachazékolik dalSich desitek ubytovacich fzzeni typu hotéi,
penziomni, apartman, autokempy,tzné ubytovny a ubytovani v soukromi s mensi kapacit
Pro milovniky zimnich spdrje k dispozici Ubytovani v Krusnych horach na Maigl dale
napiklad Horsky hotel Komi vizka nebo Horsky hotel Bétwak v Mikulow. Kapacity a

kvalita sluzebdchto zdizeni vSak nejsou vyhovujici.

Tabulka 3 Kapacity hromadnych ubytovacickizeni k 31. 12. 2005

Oblast Celkem Pokoje LiZzka Mista pro karavany Pramérna cena
a stany
Ustecky kraj 399 7 320 19 405 2763 318
Okres Teplice 62 1446 3169 82 372
Zdroj: CSU
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Udaje z roku 2005 udavaji pet izek v okrese Teplice 3 169, vzhledem k rozvoji rabvy
ubytovacich zzeni je moZnéigdpokladat, Ze v sdasnosti je tot@islo o rekolik desitekei
stovek vysSi, v saiasné dob vSak neexistuji Zadné udaje konkretizujicicsmmé mnoZstvi
ubytovacich zéizeni a nabizenychizek. V roce 2004 byl podi€eské centraly cestovniho
ruchu Ustecky kraj na poslednim ngigeliicku kraji CR z pohledu vyuZititizek a pokaj
ubytovacich z#zeni. [Riloha 10] V porovnani se situacienol rokem 1990, je nabidka
ubytovacich z#zeni pro turisty Siroka. Nabidka klasickych seZ6hrubytovacich zZézeni,
casto nizké kvality, byla a stéle je digvana drob&Simi zaizenimi v kategorii pensidgna
ostatniho ubytovani v soukromi. Jejich slabinow$ak nekoordinovanosttipzahajovani

¢innosti, absence vzajemnych dohod. [37]

6.3. Stravovaci z&zeni

Stravovaci sluzby poskytuji pohostinskatizani, kterA& mohou byt séésti ubytovacich
zaizeni nebo se tike jednat o samostatné objekty. Jedna se o usp@kidjaakladnich
lidskych vyZivovych paeb, ale mohou byt také stasti pobytu v podab lécebného
prostedku, gispivajiciho k Iébé pri lazenskych pobytech. ,V &kterych gipadech mze byt
stravovaci z#zeni, které je saisti rgjaké atraktivity, silnyntinitelem @i rozhodovani o jeji
navseéve.” [4, s. 352] Na Teplicku jsou stravovaci sluzbpskytovany hosim péimo
v prostorach hotelu, jako s®dst ubytovacich z&eni. Lazesti hosté se ipvazrie stravuji
v restauracich laaského komplexu, je zde ale také Siroka nabidkawesti, bak, kavaren,
pivnic, ¢ajoven a jinych zdzenich poskytujicich stravovaci sluzby mimo té&skey komplex.
V okresnim nist Teplice se vyskytuje vice jak 30 restauraci, megluxusrijSi se radi
Valencie, Panorama, oblibena zejménmeckymi turisty je Sedowka Krcma na zameckém
nanesti v centru mista. Dale jsou k dispozici desitky pizzerii, hagtylova pizzerie U Pirata,
zaizena ve stylu podpalubi ged¢nym vybavenim. V ldzeské zO® se nalézd nespet
mensSich kavaren a cukraren. V celém okrese je ook paiet stravovacich z&eni

s odpovidajici kvalitou.

6.4. Turisticka infrastruktura

Turistiska infrastruktura iedstavuje zazemi pro rozvoj a fungovani podrakngirenych na
cestovni ruch. Zahrnuje cestovni kantéel&our operatory, inforngai centra zabezpajici

informace a poradenstvi pro n&xstiky i mistni obyvatelstvo, séasti infrastruktury jsou
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také sportovérekred@ni a kulturg-spole&enska z&zeni zabezpwijici vyuziti volnéhocasu
hosti.

6.4.1. Tour operatg cestovni kanceté

Cestovni kanceté mohou zprogedkovavat sluzby jinych &eni, tvdi tak mezélanek mezi
dodavateli sluzeb acéstnikem cestovniho ruchu, zabeagesluzby navatvnikam destinace.
Na Teplicku se nachazi palky zndmych CK, nap CK Cedok nebo CK Fisher. V oblasti
pusobi Teplickd CA Assist a CK Teptour, ktera s&gti podili na poskytovani turistického
servisu v lazeskéem néste Teplice a jeho okoli.

Jako incomingova cestovni kandefiisobi ve nmistt Teplice CK Tdjana Soukupova, ktera
nabizi lazaské pobyty a poznavaci zjézda Teplicku. Lazigské pobyty jsou nabizeny a
organizovany samotnymi lazskymi domy.Casto jsou tyto pobyty nabizeny pri@stnictvim
internetovych stranek zatienych na lazeské a wellnes pobyty.

Dale zde psobi Kantar Trade spol. s. r. 0., kter&easké republice zastupuje Dubajskou
spolg&nost Al Salama International Medical Services, &teriskala od Lazni Teplice
v Cechach a. s. vyhradni zastoupeni pro veskerouidkaa klientelu ze zemi Blizkého

Vychodu a severni Afriky.

6.4.2. Mistni informani turisticka centra

Informani centra jsou wlezitou sowasti propagace cilového mista, mohou pozitign
negativré ovlivnit spokojenost nav&tnikia, mohou také witou formou ovlivnit délku jejich
pobytu. Oilezitd je gedevSim kvalita poskytovanych sluzeb i@devsim délka doby, po

kterou jsou navsvnikim k dispozici.

NejvyuzivarjSim informanim centrum se nachazi vesstt Teplice, poskytuje informace v
ceském, smeckém a anglickém jazyce o mistnich sluzbach ahamtech, ubytovani,
kulturnich paméatkach, ffgodnich i historickych zajimavostech, sportovnighkulturnich
akcich, linkach MHD Teplice. Zajifije prodej map a pohlednic Teplic a okoli, zpracdva
let&kt na izné pamatky a zajimavosti. Provozni doba inf@mha&entra: pongi az patek
08:00 — 17:00 hod, sobota 08:00 — 12:00 hod (podZeftna do z#&).

DalSi moznosti pro nawiniky jak ziskat pdebné informace je nawdta informanich

center jednotlivych lazeskych dond.

Informatni centrum v Duchcavposkytuje bezplatné informsai sluzby o nist a historii, o
pamatkach a historickych objektech vést a okoli, tipy na vylet, o ubytovani a stravovani,
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jizdnich radech a dopray obchodech, sluzbach, vystavach a kulturnim, epofin a
rekre&nim vyziti a poskytuje inforntmi materialy. Prostory inforn¢aiho centra slouzi i
jako vystavni si, kde celoron¢ probihaji nejizréjSi vystavy, do kterych je vstup zdarma.
Provozni doba informiho centra: od Xkervna do 30. z& pondili az patek 08:30 — 17:00,
sobota 8:00 — 16:00, odijna do 31. k¥étna, pondli az patek 08:30 — 17:00.

Informatni centrum v Oseku poskytuje tuzemskym i zatdr@ina navatvnikam informace z
oblasti turistiky, kultury, sportu, dopravy, sluzapod., informace o ubytovacich moznostech
v Oseku a okoli. Provozuje galerii ve vstupnim kre@seckého klaStera auwmodcovské
sluzby v oseckém klade

Provozni doba centra: Utery az sobota 09:00 — 16&#le 10:00 — 16:00

Informasni a turistické centrum v Krupce je spojené sérstmou. Sluzby tohoto centra jsou
nedostaténé, poskytuje pouze informace o navsivanych mistech v Krupce a Teplicich.
Provozni doba centraondili az patek 08:00 — 12:00, 12:45 — 16:30, sobota®8 12:30

Sluzby inform&niho centra v Dubi poskytujedstsky Gad, nejedna se o samostatné centrum.
Provozni doba centratvrtek 07:00 — 15:30, patek 07:00 — 11:30

Sluzby inform&niho centra ve &8t Bilina ma na starosti kulturni centrum Kaskadasilga
prospekty a informace odsié Biliné a je napomocnéipzprostedkovani noclelnv Bilin¢é a

okoli, nabizi také semarenské sluzby.

Kvalita sluzeb informénich center v celém okrese je nedosjizi, navstvnici nemaji
moznost ziskat informace v obdobi vikén&luzby center jsou zta omezeny, poskytuji
pouze zakladni informace a sluzby, Zzadné nema $a®tnVv weboveé stranky, které by
vylepSily dostupnost informaci pro naséiky. Dochézi zde ke kontaktu &astniky CR,
proto je nutné zastit se na lidsky faktor, ktery fize dojem z poskytovanych sluzeb ama

ovlivnit.

6.4.3. Sportov&rekred@&ni zaizeni

Sportovni a rekremi zaizeni jako jsou zimnéi jiné sportovni stadiony, if$té, bazény a
ostatni podobné plochy jsou velicéle¥ita, protoze ,navs8vnici je ¢asto spojuji s kvalitou
destinace a jejich rozmanitost umozni prodlouzhiypo téch navstvnika, kteri by nagiklad

v pripact negiznivého pdasi z destinace odesli.” [8, s. 44] Region Tepkceespori
atraktivni pro poznavani, vyhledavani zajimavychstma vzhledem ke zlepSujicimu se

ovzdusi i piznivy pro sportovni turisticky a rekré&@ pohyb v krajig.
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NejvyhledavagjSi aktivitou v letnich résicich se stava cyklistika a3 turistika, rozvoj
téchto sport umoziuji podminky Krusnych hor.

Vyhledavanymi misty ¢ich turisti je stedisko letni i zimni turistiky Nové B&to, Komdi
Vizka, Moldava, Beéen nebo MileSovka, turistické trasy jsou delzn&eny. Mezi vyuzivané
turistické stezky paét Pres Bounak a Vrch Fi Pami do Oseka, Febenem fes Cinovec na
Kom&i Vizku, Okruh stedowkych sklaren kolem Moldavy, Skalnaty &% nad Bilinou, Na

MileSovku z Teplic.

Cyklisticka doprava je vyhledavan&eplevSim diky svym mnohostrannymegnostem. K
tém pati neSkodnost &i slozkam Zzivotniho prostdi, zlepSeni fyzické kondice, odbemi
automobilové dopray nenakladnost. Cyklisticky nejfrekventowgi jsou okruhy, které
nabizeji propojeni s turistickymifgchody na statni hranici. Velmi debv tomto snyru
funguje hranini prechod Moldava, v Dolni Molda&yje uzivana turistickarpshranini stezka
Moldava — Holzhau, navazujici na kvalitni trasy RNsa nasiCesko — saskoutrbbenovku.
Prilezitost ve fornd rozvoje cykloturistické dopravy a cykloturistikyog@poruje existence
lanové drahy Bohosudov — Koitid/izka, ktera umaiuje grepravu jizdnich kol na vrchol
KruSnych hor, kde mohou cyklisté pokeaat po vrcholovych partiich. floha 11]

Uzemi regionu z hlediska n&rsti na cykloturistiku Ize roztit na nasleduijici zony:

Ceské stedohdi, chraréna krajinna oblast se rozprostira v jiznééstech regionu a ma misty
ploSre vrchovinny, pahorkatinny reliéf a jizda je zdedad, lakava a natoa.

Panevnicast teplické aglomerace je spiSe rovinatého a plasicharakteru. Pro cyklistickou
dopravu je tat@ést nejvyhod§si.

Krusné hory je horské pasmo, jehoz vrchol@ast je tvéena plochymi parovinami. Pro
cyklistické trasy je nejnatogjSi prekonani jiznich prudkych svahTato ¢ast regionu je z
hlediska cyklistiky nejvice frekventovand, coz gnd turistickou fitaZlivosti, vySSim p&tem
rekre&nich objekt a v posledni dabi velmi cilym ¢esko — saskym turistickym ruchem. [32]

V zimnich n@sicich jsou pro lyza velmi vhodné sjezdiské terény na svazich Baaku,
ktery nabizictyti sjezdové trat rizné obtiznosti, provoz viéka sjezdovek jeip piiznivych
snehovych podminkach celotydenni. Centrem je Mikuloypaskovisti a restauracemi, ve
stredisku jsou 4 vleky a 1 vlekétsky o celkové kapacitcca 3000 osob za hodinu, je
provozovan Ski — servis. Siroké vyziti prézkae nabizi lyzesky bszecky areal na Moldav
— Novém ndsté. Centrem BZeckého lyZovéani je SKI stadion. Odtud vedou zavadt na
okruzich 3, 4, 5 a 7 km. Na stadion¢iraji také pravidekudrZzované okruhy pro venost,

zeleny okruh 5 km, modry 10 kmdéarveny 15 km. Na vrcholcich KruSnych hor je mozno
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vyuzit KruSnohorské dzecké magistraly s udrzovanyméZeckymi stopami, ktera vede po
celych tebenech KruSnych hor.

DalSi sjezdeské i lEZecké terény se nalézaji na KamdiZzce, kam se mohou nawghici
dopravit sedé&ovou lanovou dradhou, ktera je v provozu i v zinmiogsicich, nebo
autobusem. V prostoru vychoflrod kon€né stanice lanovky je provozovano sjezdové
lyZzovani oddilem TJ Krupka. Oddil provozuje 3 vigkglkova kapacita viékje cca 1000
osob za hodinu. Krusné hory byly dosud protkdnygelivymi, na sebe tési nenavazujicimi
béZkaskymi trasami, o které se nikda'atk mist nestaral. Potito se propojit Sest stdisek
skrz Febeny KruSnych hor o celkové délce 350 km. Sdrugehudou pravidekupravovat

a navazovat budou na upravovaggdrké stopy naémecké stratihor. [38]

Svahy Krusnych hor umdgji vzhledem k fiznivym terénnim podminkdm provozovat

paragliding.

Letni os¥Zeni nabizi zaplavené jamy po ukené dini t¢Zb¢, z nichZ je nejznansi
Barbora u Oléichova, velika vodni plocha, misty az 30 m hlubské&oZznosti provozovani
Siroké skaly vodnich spdrt- jachting, windsurfing, sportovni potp, bungee — jamping,
sportovni rybgeni. Nav&vnici maji zde filezitost zaplavat si v jedné z tisitSich vod v
republice. Aredl nabizi Sirokou moZnostcetstveni. DalSi moznosti letniho ¢zeni je
vyuziti sluzeb aquacentra v Teplicich, které jenmd z nejmoderjSich plaveckych hal na
uzemiCR, otevena v r. 1996. Bazény aquacentra jsou rigyiiermalni vodou. Déle je pro
navstvniky pripravena sucha sauna s venkovnim iedsihym ochlazovacim bazénkem,
fitnessentrum s aterstvenim, solarium aitsquashové kurty. Sd¢asti haly je restaurace a
mokry bar pistupny gimo z bazénu. Dale je mozno vyuzit koupaliBubi nebo koupalist
Duchcov. [38]

V Teplicich jsou k dispozici dva tenisové kluby &alika kurty: TJ Glaverbel Czech —
Panorama — tenisové dvorce, TK Letna Na Letné VibuHorsk& Bysici — TJ Tenis klub
Hrob — Tenis klub.

DalSi gilezitost pro vyuZiti volnéh@&asu nav&vnika Teplic poskytuje zdzeni Bowling
Panorama — centrum nabizejitiyti bowlingové drahy, kuknikovy sal s biliarovymi a
karambolovymi stoly, Sipky, minigolfovéiste, dva tenisové kurty a restauraci.

Dale mohou nav8vnici vyuzit sportovni $elnici v Zalanech, dva jezdecké kluby: Jezdecky
klub Krupkaa jezdecky klub Teplice — Doubravicecastniky sportovnich akci se mohou

navstvnici stat také pasivy a to z pozice divaka. Vtomto sm je pro nav&vniky
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nejlakawjSi fotbalovy stadion FK Teplice, kde se uskiitgi jak zapasy prvoligového klubu

FK Teplice, tak vyznamné mezinarodni utkani.

6.4.4. Kulturi-spol&enska z&izeni

Kulturni a spoléenska z&izeni maji obdobnou funkci jako rekted a sportovni Zdzeni,
jsou také spojovana s kvalitou destinace a hostiepovality sluzeb poskytovanyckinbito

zaizenimi mohou hodnotit celou svou dovolenou nebhatiaenou destinaci.

Kulturni vyziti v Teplicich organizuji i samostatigzeiské domy, pro lazeské hosty jsou
poradany tizné koncerty, setkani a vyletyienou tematikou, jedna se rfédgad o okruzni
jizdy a navatvy Komai Vizky, oseckeho klastera, botanické zahrady, s mést Oseka,
Duchcova, ale i vzdaléich Karlovych Vait nebo Prahy. Kulturni program nabizi také
lazaisky dim Beethoven, v séle l&zského domu se pédaji [Filezitostné koncerty klasické i
moderni hudby, zabavnéiaaly a také modnirphlidky.

akci firem a podnik. S divadlem je propojenn kultury. Vyznamné kulturni centra ttio
Bilinské kulturni centrum Kaskéda, kde je moZnoatait sluzeb letni kina, kina a divadla a
multifunkeni vice&elove kulturni centrum Hrobské Theatrium.

V Teplicich mohou nav&vnici navstivit gkolik hudebnich klub, nagiklad Jazz Club,
Music club Podletna nebo Velvet klub Tepliceiqunjici koncerty a party za&tené na
Sirokou hudebni Skalu. V Krupce se nachazi vyhkaddaxi Club Koloseum Krupka, areal
zabavy poada diskotéky, party a plesy.

Jednou z moznosti kulturniho vyziti je na@vst jednoho z Sesti kin v okrese. H®jn
navstvované, zejména laskymi hosty je Letni kino Kolonada v Teplicich, i&ehraje ve
stredu, patek a sobotu od 21.30 hodin pouze v letniidicich.

Planetarium Teplice pravidemabizi popularh— nakné pdady pro dosglé i déti. Teplicke
planetarium dokaze vytvib obraz oblohy pro libovolnou tmi dobu. Teplické planetarium je
piistupné veéejnosti kazdou sedu a nedi. V teplické hwzdarre je za jasného @asi mozné
pozorovat povrch Slunce, planetu VenuSi a také&iM Bhem ve€erniho pozorovani je
oblibeny Mesic, VenusSe, Saturn, Jupitegkteré dvojh¥zdy, mlhoviny, oteiené i kulove
hvézdokupy, ale také velmi vzdalené galaxie. Teplibkdzdarna je fistupna po cely rok,

kaZzdou sobotu odpoledne &®e oteviraci doba sedmi podle r@éni doby.
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7. Analyza pinosi a dopad cestovniho ruchu na Teplicku

Cestovni ruch je povazovan za piedek ke zvySovani ekonomické Urévstatu a Zivotni
arovre jeho obyvatel. Vedle nespornychinosi miaze cestovni ruch ovlivnit destinaci
negativré. Rozvoj cestovniho ruchuipobi na oblasti Zivotniho praetli, sociald — kulturni
a ekonomickou oblast. Seasna urovie cestovniho ruchu v okrese Teplice hie@sSi zadne

vyrazné pinosy ani dopady, zméné oblasti ovliviuje pouze z maléasti.

7.1. Oblast ochrany zivotniho prisedi

Z pohledu Zivotniho pro&tdi se cestovni ruch stava pro danou oblé&stopem ve forr
piijmu ze vstupného doipodnich atraktivit, poplatky za rykeky listek, lazaské poplatky,
pomahajici financovani ochranyiifwdnich zdraj. ,Dusledkem atraktivity firodniho
prostedi a pirodnich zdra} pro cestovni ruch je vyt¥eni @irodnich rezervaci affpodnich
pamatek.” [8, s. 22] Cestovni ruchide pomoci vzbudit u ¥ejnosti pocit dlezitosti ochrany
Zivotniho progiedi. Okres Teplice je znam poenou girodou a poSkozenym Zzivotnim
prostedim v disledku rkolikaleté €zby hrédého uhli. Besto, Ze v okrese bylaZzba
v minulosti ukoena a stav Zivotniho prdeti se vyraz zlepSil, blizkost oblasti, kde se
stale €Zi a nasledky &by neumo#uji Uplné zotaveni. Zthto divoda by se nglo dbat
piedevSim na prevenci negativnich vlima Zivotni prosedi, které by cestovni ruch mohl
okresu pinést. Negativni vliv na Zivotni prasdi maji zplodiny ze silani dopravy, ktera je
turisty mijizd¢jicimi do okresu nejvice vyuzivana. Rozvoj cestbeniruchu niZze mit
negativni vliv na girodni pamatky a rezervace v podolymirani Ziv@&iSnych a rostlinnych
druhi, nag. vykacenim les zvySenou stavebni aktivitou, hluketh zvySenym poétem
automobili. Budovani turistické infrastruktury #ipobuje zvySeni hluku, sgeby surovin a
zplodin. Nebezp#m pro Krusné hory je odl@evani pro vybudovani lyZskych komplex,
které mohou zfisobit erozi fidy. S rozvojem cestovniho ruchu na Teplickuigba dbéat na
ochranu pirodnich atraktivit a vychovu obyvatel a n&wstika k jejich ochras.

7.2. Socialn-kulturni oblast

Cestovni ruch je zdrojem vytk@ni pracovnich mist a podpory socialniho rozvofeiriaje
chudobu a posiluje komunitu v destinaci. Pro Téqljckde je nezagstnanost znaym
problémem by cestovni ruch mohl mit vyrazriynps. V sodasnosti vSak cestovni ruch na
Teplicku neni vyznamnym zdrojem pracovnich misbsBednictvim cestovniho ruchu se

vytvaii vzajemné vztahy mezi mistnimi obyvateli a turistydotaznikovém pzkumu
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navseévnici velicecasto vyjadovali spokojenost s vlidnosti mistnich obyvatefate/ne vSak
hodnotili piistup pracovnik v oblasti cestovniho ruchuriRosem je zachrana a udrzovani
kulturnich tradic a historie destinace. Negativropady hrozi v fpac konfliktu a
negatelstvi domacich obyvatelis navstvnikim destinace. #inou konfliktu nuze byt
nag. zvysovani naklad Nepiznivym dopadem pro okres Teplice z rozvoje cestawmuchu

muze byt naiist kriminality ¢i prostituce s nasledkem vyvolani socialnihogtiap

7.3. Ekonomicka oblast

Turisté, ktéi navstivi okres Teplice, s seboiivazeji své volné peini prostedky, tedy
jejich vydaje v této oblasti zvySujtipmy oblasti a jeji ekonomickou situaci. Z tohotohtedu

je tedy pro okres vyhodné naldkat a vytpro turisty takové podminky, aby zde travili gic
dni. Pobyty lazgeskych hosi jsou girozere n¢kolikatydenni, avS8ak mimo la#sti turisté
navsEvuji Teplicko revazre pouze na 1 az 2 dny. Né&jgi potencial po iljmové strance pro
okres Teplicko finasi lazésky cestovni ruch, proto je geba podporovat jeho rozvoj a
znovu proslaveni. Cestovni ruch wytivgracovni mista a tim sanfepm¢ i mzdy, které
umoziuji dalSi spatbu a investice. Vzhledem k ungist okresu v Zeiticku nezamistnanosti,
by mohl rozvoj cestovniho ruchuipést oZiveni této situace. Cestovni ruch je tak@®jem
piijmu z dani a poplaik plynoucich do mistnich i statniho roZpa ZvySeni pijma okresu
piinaseji podnikatelé v oblasti cestovniho ruchuiilgdeé trzby pouzivaji na investici a rozvoj
na Uzemi Teplicka. Negativni vliv cestovniho ruaha ekonomickou situaci konkrétniho
Uzemi se mize projevovat ve forth skrytych naklad jako nasledku rozvoje cestovniho
ruchu. Tyto naklady ndfklad predstavuji vydaje na vystavbu infrastruktdngdisledek fistu
cen spojenych s rostouci popularitou oblasti. Negatiopad se rize projevit pi sezonnich
pracich nebo také vznikem turistickych ghetedstavujicicasti destinaci, na nichZ postipn
doSlo k potlgeni Eznych funkci, coz vede ke sniZzeni dostupnosti zb&znhé spatby a
zvyseni jejich cen. Tyto negativni dopady se tykggidevsim oblasti s vyznamnozvinutym
cestovnim ruchem. Okresu Teplice, ktery mezi razsindestinace z pohledu cestovniho

ruchu nepdt, tyto negativni dopady v séasnosti nehrozi.
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8. Analyza paieb a pozadavknavstvnika Teplicke

Pro rozhodovani kazdéhaastnika cestovniho ruchu jsowujicimi faktory jeho paeby,
poZadavky a iani.,Potfeba vznika tam, kde existuje mezera mezi tim, &azdk ma, a tinr
co by rad mil. Prani jsou pakeby, kterych si j zakaznik ¥dom.”[10, s.72] Poznaniméchto
faktoni je mozné vytvét optimalni nabidku pro jednotlivé skupiny nawstika se stejnym
nebo podobnymi péébami (segmenty), tak aby jejich paity byly optimald uspokojeny ¢

navstvnici se stali nav8vniky opakovanym

8.1.Vyhodnoceni dotaznikovéhotmkumt

Pro ziskani specifickych informaci byl provedenngini vyzkum, ktery je postaven
vlastnim Seeni a na fimo zjistnych datech. Jedna secast marketingového vyzkun
scilem pgedpowdét chovani zakaznika tim sniit riziko netusgsnosti prodejeProveden byl
za pomoci kvalitativni metody 8hu dat, dotaznikovym Senim. Podstatou dotaznikové
Seteni je pokladani otazel cilem ziskat relevantni informace vztahujici danému jevu.
Dotaznikové Séeni bylo roze€leno na d¢ c¢asti, na dotaznik zatieny na zji&ni
Otéazky se tykali mimo jiné délky pobytu, cile &lu pobyti. [Priloha 1- 3] Druhacast byla
zantiena naziskani nazar na destinaci potencialnich n&uéika, kteri oblast dosu
nenavstivili, ale mohli by. Otazky byly z&mené na zji&ni usgsSnosti propagace Teplicka
tzemi Ceské republiky, jaké postaveni zaujima tato desgini podwdomi potencialnic
navsevnika, zda znaji mista a pamatky spadajici do této tbdagda je pro & Teplicko
atraktivnim cilem jejich ces[Ptiloha 4] Sowasti dotazniku byla mapa Teplickero lepSi
orientaci dotazovanychPtiloha 5] Vramci jednotlivych dotaznikovych seni bylo v obou

piipadech osloveno 102 responde

Graf 1 Otazka.1 Odkud pochazite

11%

5%

3% 1%
5%

5%

M okres Most M okres Usti nad Labem M okres Décin

M okres Louny M okres Litomécice M okres Ceské Budéjovice
M okres Liberec M okres Plzen M okres Rakovnik

M Praha M Slovensko i Némecko

Zdroj: vlastni dotaznikové eni
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NejcastjSimi navsévniky Teplicka jsou obyvatelé sousednich okregjmeéna okresu Mos
Ustinad Labem, okres Louny a okregdin. Blizkost statnich hranic Némeckou Spolkovou
republikou je picinou vysoké navstnosti imeckych obani, mezicasté zahragni hosty

patfi turisté ze Slovensk

Graf 2 Otazka.2 Jakym zfisobem jste se dopravil/io regionu?

M osobni automobil M autobus i vlak

Zdroj: vlastni dotaznikové geni

Vice jak polovina navs8vniki Teplicka vyuZilo |dopra¥ do regionu osobni automok
Téemei tietina vyuzila sluzeb Zelezmi dopravy, naopak pouze 17 %astniki vyuZzilo

k dopra¥ do Teplicka autobu

Graf 3 Otazka.3 Co asekavate od destinac

8% 7%

6%

4%

M poznani H odpocinek M rekreace M nové zazitky

M uzdraveni M sportovni vyziti M zdbava M ptijemny vikend

Zdroj: vlastni dotaznikové eni

Otevena otazka za#ena na zji&ni predstav o destinaci.tiBlizné tietina dotazovanyc
navstivila Teplicko @¢ekavanim poznani této oblasti,éshy kultury, pamatek i fjrody.
Castym motivem je uspokojeni sportovnichipbt 19 % respondentvidi Teplicko jako
sportovni cil svych cest. Vyznamnym faktorem j@l@vani uzdraveni a to saniepe
zejména u lazeskych hosi. Navstvnici Teplicka dale éekavaji zabavu, odpgmek, nové

zazitky nebo sifji stravit \ destinaci pijemny vikend.
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Graf 4 Otazka.4 Kde jste ubytovan/a po dobu poby

M hotel M |azenské domy kemp M u pratel M u rodiny M nikde

Zdroj: vlastni dotaznikové geni

Ténet jedna tetina respondefituvedla misto svéhubytovanikomplex lazéskym dond,
jedna se fedevsim o navétniky ocekavajici uzdraveni a od@oek. Cruhou nejasgjSi
moznosti ubytovani to ubytovani u rodiny a ubytovani ugpel. Ubytovani soukromi
zahrnujici ob tyto moznosti se stalo r@stjSim zpisobem ubytovani, jedna seedevsSim ¢
vikendové pobyty. Az 19 % na¥snika Teplicka nevyuziva ubytovaci sluzbyibec a
v oblasti nepespavaji. Nejmén jsou vyuzivany kempy, a to jak divodu jejich malého

poctu, tak znedostatku vodnich ploc

Graf 5 Otazka.5 Délka VaSeho pobytu j

7%

1 den nebo méné H1-2dny M 3 dny M4-7dni M 8-14 dni i 15 dni a vic

Zdroj: vlastni dotaznikové geni

NejcastjSimi (astniky cestovniho ruchu na Teplicku jsou vyletritati piichdzeji pouze n
jeden den a destinaci nefespavaji, nevyuzivaji ubytovaci sluz Druhou nejpoetngjsi
skupinou jsou hosté, Kiestravi \ destinaci 1 nebo 2 dny,temto gipact se jedna o strave
vikendu zejména uifbuznych¢i pratel, spojenym poznavanim regionu. vikendovym
pobytim pati rovnéz tiidenni pobyty ramci prodlouzeého vikendu. Lazesky cestovn

742

ruch na Teplicku jeificinou ¢astych delSich pobgtvice nez 15 dr
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Graf 6 Otazka.6 Do destinace jsteffgestoval spoléné s kyn?

M sdm/sama M pratelé M rodina

Zdroj: vlastni dotaznikové Seni

.....

navstvnika Teplicka jeho rodina. Jen 16 % dotazovanyelstivi destinaci sam b

doprovodu.

Tabulka 4 Otazka.7 Jste \destinaci poprvé

Ano Ne

47% 53%

Zdroj: vlastnidotaznikové Ségni

Pouze dosaZenim spokojenosti a uspokojeniifelpatovych host mizeme docilit optovné
navstvy a vytvdeni stalych klient. Pongr mezi novymi a oftovnymi nav3vniky na

Teplicku je pordrné vyrovnany, novi navévnici vSak maji nepenou gevahu

Graf 7 Otazka.8 Jak dlouho fed VaSi navévou jste se rozhodl/a pro Teplict

4%

M 6 mésicll a vice M 3 mésice i 1 mésic M 2 tydny

Zdroj: vlastni dotaznikové Seni

Pro nav&vu na Teplicku se té# polovine responderit rozhodla spontarn vétSinou se
jednalo o pozvani svymitfiouznymi ra vikendové pobyty,ipvazn&ast gchto navstvnika
nevyuzivaji ubytovaci sluzt Casto se turisté rozhoduji 1&gsic ged navavou. Nejdel$

doba mezi rozhodnutim o né#ét a jeji realizactini 3 mesice
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Graf 8 Otazka.9 Pro navatvu na Teplicku jste se rozhodl/a na zakl

M vlastni zkuSenost M doporucni zndmych i nabidka CK M reklama

Zdroj: vlastni dotaznikové geni

Dulezitym faktorem 'rozhodovani o nav8i¢ regionu je doporeni znamych neb
piibuznych, které souvisi vikendovymi pobyty u gibuznych. Druhym neulezitéjSim
faktorem jsou vlastnzkuSenosti destinaci, vomto gipact se jedna o lazské hosty ¢
sportovié a nakupt motivované cest Téngi pétina dotazovanych se pro nauéi rozhodle
na zaklad reklamy vhromadnych s#lovacich prosedcich, zejmér reklamy na internetu.

NevyuzZivané jsou tomto gipack sluzby cestovnich kanceéi:

Graf 9 Otazka&.10Informace o destinaci, které jstetlirk dispozici byly?

6%

M vyCerpavajici M dostatecné i nedostatecné

Zdroj: vlastni dotaznikové eni

Prevazna wutSina dotazovanych shleddva dostupnost aitu informaci o destinaci z
dost&ujici. AvSak pouzetvrtina respondeidtpovaZzuje dostupné informace za@gpavajici
dokonce vice jakietina uvadi, Zze informace, kteréélmk dispozici byly nedostataeé

Tomuto zjiSéni odpovida kvalita sluzeb infocter a Spatna dostupn informaci.
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Graf 10 Otazk&.11 Pricina VaSi navévy?

M pricina navstévy
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Zdroj: vlastni dotaznikové eni

N 7w Z vz

Nejcastjsi pricinou navatvy okresu Teplice byvadast na lazeském cestovnim ruchGasto
se takeé jedna o n&¥su pratelci rodiny, sportovni motivy jako cyklistika neb@&$ turistika
také pati mezi hlavni piciny navstvy. Nakupy byvaji motivaci zejéna pro smecke
obc¢any, ktéi si vyhodrgjSi nakupy zpestji navsévou restauraci, ale i na¥sbu pamateki

piirodnich atraktivit.

Tabulka 5 Otazka.12 Doporutite navatvu destinace Teplicka svym znamy

Ano Ne

94% 6%

Zdroj: vlastni dotaznikovéeteni

Prevazna vwtSina respondeiit byla se svou navstou a pobytem na Teplicku nato
spokojena, Ze dopatunavstvu destinace svym znamym. Pouze 6 % wvjachespokojenos

a neochotu kakémukoliv doporteni

Tabulka 6 Otazka.13 UvaZujete o oftovné navatve?

ANoO Ne

91% 9%

Zdroj: vlastni dotaznikové geni

Prevaznatast respondeifitvyjadtila touhu po optovné navaive, coz je vzhledem velkému

poctu navseévnika, ktefi destinaci navstivili poprvé velicgipnivé
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Graf 11 Otazk&.14 Co Vam \ destinaci chybi, pdpco byste zrnili?

6% 4% 2% 2%

M arabsti hosté H informace i vodni plochy M kulturni zafizenf
M silnice, dostupnost i stav pamdtek M horsi Cistota M kvalita cyklostezek
i pGjcovny M nic

Zdroj: vlastni dotaznikové eni

Nejmére jsou nav&tvnici Teplicka spokojeni Urovni poskytovanych sluzeb infocent
sttzuji si zejména naedostaténou oeviraci dobu o vikendech, kdy jetgina infocente
oteena pouze dopolednich hodinach. Velky probléspatuji lazeisti hosté pritomnosti
velkého pétu klienth z arabskych zemi, kit se kéeskym hostm nechovaji doie.
Navsevnikaim chybi vice vodnich ploch pro letni rekreaei moZnosti prcspol&enské a
kulturni vyziti, vétSi paet kulturnich zg&izeni, zejména kirZa ¢asté nedostatky regionu by
oznaovany horSicistota a nedostatek odpadkovych ko&bsence §jcoven kol, lyzi &
poddorg. Negativié byl hodnocen pget a kvalita cyklosteze Cast navaivnika by privitala
zkvalitréni pristupovych cest a silnic mimo ka mésta a zlepSeni pé o sta historickych

pamatek a starych budo centrech rist.

Graf 12 Otazk&.15Oznate prosim Vasim stupgm dilezitosti sodasti nabidky cestovnim ruchu a ohodftte

jejich drovei v destinaci.
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Zdroj: vlastni dotaznikové Seni
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Navsevnici Teplicka povazuji za ulezité faktory pro traveni svéovolené zejména
podminky girodniho prosedi, kvalitu Zivotniho progdi a dopravni dostupnc
O zadném faktoru se nedi&i, Zze je nezadouci nebo pro névsiky nedilezity, avSak méh

navstvnika povazuje zaiblis dulezité sluzby infocenter nebo aitekturu nest.

Hodnoceni Grovneé
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&
\ N
&
.40 .‘0
RN
N

Zdroj: vlastni dotaznikové eni

Jako pevazrt vyborné faktory okrese Teplice ozidi respondenti pivétivost mistnihc
obyvatelstva, klid \/misg pobytu, dopravni dostupnost do regionu aitu a stav pirodniho
prostedi, jedna seo faktory, které byly ozrniny za znén¢ dilezité Nejhiie byly
ohodnoceny sluzby infocentra, a to zejména pro Imewyjici oteviraci dobu a kvalitu

rozsdn informaci, avSakténef tietina dotazovanych tyto sluzby nepovazuje zaedité.

PrestoZe je sptovni vyziti jednou hlavnich gicin navstvy Teplicka, sportovni vybavenc
je hodnocena spiSe jakoaprérna. Vzhledem orientaci okreu na laz#sky cestovni ruck
nebyl tento faktor jehodastniky ohodnocenihs kladrs. Navsgvnici vidi problém ' kvalité

poskytovanych sluzeb a Zivotnim pi@sti, které je téit 8C—ti % responderit hodnocenc
jako ptimérné, avSak zZadny dotazovanych neuved| Zivotni prieti na Teplicku jako
nevyhovujici. Toto zjigni lze vzhledem powsti stavu Zivotniho prostdi \regionu a

vzhledem koznaeni faktoru za dlezity, povazovat za kladné @iznivé hodnocer
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Tabulka 7 Otazka. 16 Osobni da;

Pohlavi Vzdélani Vék
Zena | 41% Zakladn 6 % Do 17 let 0%
Muz 59 % Strednibez maturity 24 % 18 — 30 let 25 %

Stredni ¢ maturitou 61 % 31 -45let 47 %

vysokoSkolsk 9% 46 — 50 let 9%
51 — 55 let 13 %
Nad 55 let 6 %

Zdroj: vlastni dotaznikové eni

Druha ¢ast dotaznikového §enh byla zanttenana potencialni navdniky regionu a ni

postaveni Teplicka podwdomi obyvateCeské republiky

Graf 13 Otazk&. 1 Co se Vam vybaviipslow Teplicko®

4%

M [azné M prostituce, drogy

i tézba uhli, smog

H fotbal

M nic

Zdroj: vlastni dotaznikové geni

Hlavni asociaci Islovu Teplice ¥tSina dotazovanych uvedlazre a lazeéisky cestovni ruck

¢tvrtina si pod timto slovemipdstavi prostituci a drogy spojenédevSim méstem Dubi a

neslave proslulou silnici E55, negati¢rje destinace Teplicka vnimana tal davoda t¢Zby

uhli, smogu a zhorSeného Zzivotniho piedi. Az g@tina respondeit si nedokaze po

Teplickem gedstavit nic, neznaji Zadné&gto, atraktivitu ani Zzadnou jinou spojito: oblasti,

nevi gesre, kde se Teplicko nalé:
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Graf 14 Otazkd. 2 Znate rktera mita na pilozené map? Ktera jsou Vam nejzna¥si?

6%

Hne H Teplice H Bilina H MileSovka H Dubi m Osek

Zdroj: vlastni dotaznikové Seni

Témet tietina dotazovanych neznd Za&dnd mista na Teplickezi mista, kterd jso

v podwdomi obyvatel jsoud&tSi mésta regionu Teplice, Dubi, Bilina, Osek a hora Btivka.

Graf 15 Otazk&. 3 Pokud ne, cldti byste tuto oblast navstivit? Oslovuje Vas neficil #jaké misto

7%
11%

Hne M zajimava nabidka i ano, ale nic nelaka H Teplice u MileSovka

Zdroj: vlastni dotaznikové Seni

AZ 61% dotazovanych nema zajem o n&udteplického regionu, té pétina by o navévu
zdjem ngla, ale zadné konkrétni misto je sowasnosti nelaka. Mista, otera ngli
respondenti zajem by mésto Teplice a hora MileSovkagktefi by o nav&tvé uvazovali

v ptipack lakaveé a zajimaveé nabid|
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Graf 16 Otazk&. 4 Pokud ne, prone’

M nezajimava oblast M prostituce i nic o regionu nevim M region se mi nelibi

Zdroj: vlastni dotaznikové eni

Tretina dotazovanych shledava Teplicko za nezajimaddast, kterou navstivit necit
14% respondentuvedlo, Ze se jim region nelibi &ilgizné stejndcéast nema o navdtu
zajem kwli prostituci ve igst¢ Dubi. Revaznatast respondetituvedla jako dvod nezajmt

0 navstvu na Teplicku, nedostatek irrmaci a neznalost této destine

Tabulka 8 Osobni Udaje

Pohlavi Vzdélani Vék
Zena | 63% Zakladn 6 % Do 17 let 3%
Muz 37 % Strednibez maturity 18 % 18 — 30 let 35%
Stredni ¢ maturitou 61 % 31-45let 25 %
vysokoSkolsk 15% 46 — 50 let 14 %
51 - 55 let 18 %
Nad 55 let 5%

Zdroj: vlastni dotaznikové geni

Pfi dotaznikovém przkumu se dotazovani sponté&nmyjadiovali o kladech a zapores
navstivené oblastiRespondenti o dotazovani vyjatbvali zjedné ¢asti nespokojeno:
s Arabskymi hosty Vazeaiskych zaizenict. NavStvnici uvadli, Ze tito hosté se choji
nadazer, opovrhuji ceskymi hosty a vyjadiji urcitou rasovou nenavistigi tuzemskymr
navstvnikam. Podle slov dotazovanych: , Araboti&aji, Ze Cesi zapachaji, mazou si ruce
henou, aby nemuseli holyma rukama $ahat na to,onaabajiCeSi. Neabsolvii zadné
procedury, pokud jefed nimi absolvovalech.“ S arabskymi turisty nebylo diavodu jejich
neochoty mozné vyplnit Zadny dotaznik. Arabsti stiérivytvdi prekazky lazastvi pro
tuzemske turistyNavsevnici Teplicka jsou nespokojen pracovni dobu infocentra, turisté

ze vzdalenjSich mist nestihaji tuto oteviraci dobu a majbpmy se ziskanim adekvatni
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informaci. Jako nevyhovujici bylo oztemo mnoZstvi uslych koupali§, ve nest Teplice
neni krond plavecké haly Zadné takové koupalidt tomto pomdrné velkém n&st je podle
vyjadieni dotazovanych velmi neuspokojujici existence zpojediného kina a absence
moznosti pro kulturni vyziti. &ktefi respondenti, fgvazr lazeisti hosté se o Teplicku
vyjadiuji velmi kladré, neSeti chvalou a vyjatlji prekvapeni a zaskeni gijemnym
prostedim. Tito hosté @kavali pimyslem ponienou oblast, Spinu, smog a Spatné ovzdusi,
ale po pijezdu byli nadSeni. Za laaskymi hosty jezdi na nawdtu pratelé na jejich
doporieni, chiji také poznat krasy oblasti, o kterych jejich dagti pratelé” mluvi. Za
velky klad Teplicka povazuji nawdmici klid a vsticnost obyvatel a majitelubytovacich

zaizeni.

8.2. Segmentace trhu cestovniho ruchu

.Slouzi krozéleni publika do vzajemin odliSitelnych skupin, sdilejicich podobné
charakteristiky a specifické geby ¢i preference ve vztahu k produktu.” [7, s. 146] d'yt
skupiny, tzv. trzni segmenty prokazuji shodné ifgat podobné kupni nebo spebni
chovani. [9]

Nejcastji je Teplicko nav&tvovano lazaskymi hosty — 1. segment, kigsou charakteristti
vékem v rozmezi 45 az 55 let, od destinagekavaji uzdraveni, odpmek, rekreaci a
poznani. Ztohoto segmentu Izeclgnit segment navdinika orientovanych na wellness
pobyty, orientovany i na mladSi segment pod 45%zkgtnéna na Zeny.

2. segment — jednotlivéii rodinni gislusnici nav&vujici své pibuzné a znamé, v destinaci
pievazrie travi 2 az 3 dny, jedna setsinou o vikendové pobyty, motivem nawst jsou
rodinnéci pratelské vztahy a poznani neznamé oblasti, zabavarmg kulturnich a jinych
spole&enskych akcigasto byvaji tyto pobyty spojené s nakupy, jedn& sevsévniky ve
véku 31 — 45 let.

3. segment — sportovci, vyuZivaji moznosiSipturistiky a cykloturistiky v letnich #sicich,

v zimni sez6#é vyuzivaji svahy KruSnych hor pro Iy&ké sporty. Jedna séepazi o muze
ve Wku 18 az 45 let, fjizd¢ji prevazr samici s prateli na dobu 3 nebo 4 — 7 dni.

4. segment — vyletnici, zahréni turisté atast tuzemskych hastprijizdéjici do destinace za
nakupy, v pipac zahrantnich hosi se jedna o vyhodné nakupy potravin spojenymi
s nav&vou mistnich restauraci popact nejznamdjSich pamatek a s prohlidkou ésta.
vlastnimi automobily, spote¢ se svou rodinodi prateli, byvaji @astniky kulturnich akci a

zajimaji se o historické pamatky.
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8.2.1. VylEr cilového segmentu trhu

Pri vytvareni konkrétni nabidky a vhodné propagace by sesoReplice mil zamefit

pievazrt na lazéskée hosty jako své &tejni navatvniky. Vhodné je také zlepsit a vytib
podminky pro nav8tu a uspokojeni p#tb skupiny sportovnich turist dale segment
némeckych turisi s ohledem na vyuziti polohy v blizkosti statnialarfic. Tyto segmenty
tvoii negasgjSi skupiny nav&vnikia, na které by se &b zanteiit vytvorenim vhodné

nabidky produktovych balki a nasledna propagace vhodna pro jednotlivé segment

8.2.2. Navrh optimalni nabidky pro vybrané segméumtigti

Pro oblast Teplicka je vhodné zéfih se na laziské hosty a prezentovat celou oblast jako cil
lazaiského cestovniho ruchu. Je ffgdta vyuzit pirodnich dai v podol& termalnich pramen

a snazit se navratiti alespan vyrazré se iblizit zaslé slag Teplickych lazni, timto
zaneienim vytvdit z Teplicka kulturni centrum spojené s laan, vcetrg lazni Kyselka
v Biliné. Vhodna je propagace regionu jako ,, Oblast obngekrirodnich kras" nebo jako
»0zdravnou destinaci“ pdp,Navrat Malé P&zZe" jak byly lazg Teplice v dob své nej¢tsSi
slavy nazyvany. Propagace by seélanzangfit na historii a obnovené, ozdravené Zivotni
prostedi. Nutnosti je citli¢ feSit problém s Arabskou klientelou, neni vhodnétéahito
movitych hoskt zbavovat, jak z ekonomického hlediska, tak z Isleali diskriminaniho.
MoznymieSenim by se mohlo stat vytemi uzavenrgjSiho komplexu zahrnujiciho ubytovaci
a dalsi sluzby pro vybranou Klientelu, tak aby reédaelo k nefjjemnostem na jedné i druhé
straré. K prilakani lazéskych hosi je poteba rozvoj a roz&ni moznosti kulturniho vyziti,
kulturnich akci spojenych s lamtvim i mimo rj. Zejména v letnich gsicich p#adani
koncerfi a predstaveni v zamecké zah&adokoli lazéiskych donf, kde se nachazeji vhodné
prostory. V sotiasnosti jsou pro lazské hosty ptadany fakultativni vylety, nap do
botanické zahrady v Teplicich, do Karlovych ¥abécina a jinych velkych rst. Ri téchto
vyletech je pdeba zaniit se na poznani Teplicka, n&&u kulturnich, historickych
zajimavosti v mensich #stech okresu. Podpora a propagace wellness {pabyhoznost
spojeni zakroku na plastické chirurgii v CLT Klieic naslednym pobytem v laznichiza
prildkat novou klientelu a roz$i tak klientelu stavajici. Pro zvySeni nawstosti je nutna
propagace regionu, nédklad na internetu, online nabidky CK, snazit sbidaout lazasky
produkty vyznamnym CK.

DalSim vyznamnym segmentem nd&vsitiki Teplicka tvdi sportovié orientovani turiste.

Okres Teplice ma firodni potencial pro rozvoj zimnich spbrici péSi turistiky a
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cykloturistiky. BohuzZel se fpvazr jedna o mistni vyznam zZidodu malo rozvinuté
infrastruktury potebné pro provozéthto spori. Negativni strankou je také absence vice
kapacitnich, vyznamgsich horskych ubytovacich iZaeni poskytujicich kvalitni sluzby. Pro
sportovré orientované aktivity je vhodné vyuzit blizkostémecké republiky a vstupu do
schengenského prostoru napojenim se &gedké i turistické trasy. Toto propojeni jiz
v sowasné dob existuje, pinosem by bylo vyrovnani seémecké stra® i v oblasti
poskytovani stravovacich sluzeb v blizkogthto tras. Do budoucna je nutné zkvalith

cyklotras a vytvéeni zazemi v podelpajcoven kolci lyzi, které v regionu chybi.

Segment &meckych turisi tvoreny gevazié seniory motivovanymi vyhodnymi nakupy se
do okresu dopravuji prasdnictvim gmeckého autobusového dopravce, ktery zavedl do
mésta Teplice pravidelnou linku nebo svym osobnimomgbilem. Pro tento segment
existuje moznost organizace jednodennithvikendovych pobyt spojenych s nakupy,
stravovanim v mistnich restauracich aiipad vikendovych pobyt s moznosti kulturh
spol&enského vyZitéi prohlidky nest.

Krome jiz zmirénych opaitteni vhodnych pro jednotlivé segmenty je v okrespli¢e nutnée
zantiit se na zkvaliténi nekterych dalSich oblasti. Jednou z moznosti zatnadti mesta
Teplice je vyuZziti hradu Doubravka, ktery v gasné dob neni vyuZzivan, po zdolani
narainého vrchu turisté dkavaji moznost aerstveni. Zajimavé by bylo vybudovani
vyhlidkové restauraceripno na vrcholu, pap vytvorit moznost pespani ve for mensiho
ubytovaciho zéizeni. DalSi moZnosti je ot&ni prodejny suvenygrs tématikou hradu a
Teplic, podle slov jednoho z respondedbtaznikového S&tni: ,Kdyz uz se dostanu nahoru,
tak reco chci, bd’ néjakou pamatku, nebo¢no k piti.“ Prodejna suven§rvsak nechybi
pouze u zmiéného hradu, ale nenachazi se ani v Zzadnérsst celého okresu Teplice. Dale
je nutné zlepsit kvalitu poskytovanych sluzeb imater a jejich zfistupréni. Zvysit paet a
kvalitu kulturnich z&zeni a akci, postupnupravovat centra #st, postarat se o obnovu
opusEnych a ponienych historickych budov, oprava nadraznich budoso{tasnosti zéina
realizaci obnovy vlakového nadrazi Teplice a vigvo tak nového obchodniho a kulturniho
centra). V ramci propagace okresu Teplice je vharhr&fit se na lazestvi, Krusné hory,
Cisterciacky klaSter — narodni kulturni pamatku sekl, zamek Duchcov s Casanovskou
tradici, sedé&ovou lanovku v Krupce. Vyzdvizeni klidu, odfioku a poznani jako

negastjsi motivy navtvy Teplicka a jejich nasledné uspokojeni.

54



9. Zawr

Okres Teplice nep#tk vyhledavanym destinacim cestovniho ruchu. Jedngekazek jeho
rozvoje na Teplicku je iies vyrazné zlepSeni v poslednich 15 letech geod Zivotni
prostedi rekolikaletou €Zbou hrdého uhli. Problém je tedyigvazré v informovanosti
verejnosti a nevyrazné propagaci Teplicka s cilemgrdatnzazité migni a gedstavy o
souwasném stavu Zivotniho présti. Na zakla@l dotaznikového gizkumu byla potvrzena
hypotéza o Spatné jpmyslové po¥sti Teplicka a nedostajicich informacich a vhodné
propagaci, které by situaci pomohiesit. ,Image byvacasto povazovan za mnohem
vyznammjSi faktor rozhodovaciho procesu nez hmatatelngkglgoroduktu destinace.”
(Palatkova, str. 128) Okres disponuje vhodnyrfirgainimi podminkami a zajimavostmi
pottebnymi pro rozvoj cestovniho ruchdlenitost terénu, tznorodost reliéfu a vyborny
klimaticky potencial vytvi podminky pro rozvoj sportovni turistiky. Oblagt pohata na
kulturni a historické pamatky. odem podpimérné navstvnosti je zejména nerozvinuta
turistick& infrastruktura, v horskych oblastech lehigvalitni ubytovaci a stravovaciizzeni,

v celém okrese je nedostatek sportownrekreg&nich a kulturg — spol€enskych z&zeni.
Motivaci nav&vnika prijizdéjicich do okresu je odgmek, klid a poznani, laadti hosté
ocekavaji uzdraveni, zlepSeni svého fyzického i pekéiho stavu, ale zarowepozaduji
kulturni ¢i jiné vyziti. Fi zkvalitnéni a rozvoji infrastruktury, zvySeni g kulturnich a
spol&enskych z&zeni a zejména zkvali&ni poskytovanych informaci s vyraznou propagaci
zamerenou na vytvieni nového obrazu Teplicka v padwmi tuzemskych turitse region
muze stat dstojnou cilovou oblasti cestovniho ruchu. ZvySenistvnosti niZze do regionu
piinést nespéet vyhod ekonomickych i soci@nkulturnich, je vSakieba dbat draz na
prevenci a koordinaci negativnich dofjadzvoje cestovniho ruchu na Gzemi okresu Teplice,
a to zejména v oblasti ochrany Zivotniho pedt, které by mlo byt v okrese sFejni.

Z provedenych analyz vyplyva, Ze Teplicko ma vhogofencial v ramci primarni nabidky,
chybi zde pouze &Si vodni plochy pro rozvoj letni rekreace. Sekuntaabidka vSak
potrebuje oZiveni a zkvalitmi. Stavajici navs8vnici byli sregionem aZz na drobné
nedostatky, které jim na Teplicku clibspokojeni. Potencialni nawdmici vSak vyjadovali
nezajem, nexdomost a neochotu dost se o regionu jakékoli informace, a téepazre

z divodu jiz zmigné nepiznivé powsti tykajici se Zzivotniho pragtdi. Po uskutaéni
navrzenych op#&tni je mozné zazitérgdsudky, alesppz ¢asti odstranit a tim vytwd lepsSi
podminky pro rozvoj cestovniho ruchu a tim i zlep3eovre celého okresu Teplice.
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10. Summary

Tourism is one of high — powered developer seabeconomy. For tourism development in
concrete region high — quality offer, which canused to attract and satire the current and
potential visitors is very important. The distrizt Teplice is not the most popular tourist
destination. Over the improved environment in [BStyears, the main obstacle in Teplice
region is environment damaged by brown coal minimghe past. So the problem is low
public awareness and inexpressive promotion ainsedhtise the public opinion and bad
image of Teplice region as industrial area. Basethe questionnaire research the hypothesis
about bad reputation and insufficient informatior ainsuitable promotion, which can help
improve the situation was confirmed. Image is oftensidered a far more significant factor
in decision — making process than material compisnerhe district has suitable natural
conditions and sights necessary for tourist develp. Ruggedness of landscape,
heterogeneity of relief and very good climatic poi@ creates good conditions for sport
tourism. The region is rich in cultural and histormnonuments. The reason of substandard
attendance is mainly the undeveloped tourist itfugture, in mountainous area high —
quality accomondation and catering facilities iseit, in the whole district there is a lack of
sport — recreation and cultural — social facilitiggsitors come to Teplice region to find rest,
quiet and knowledge, spa visitors expect recupmraimproving their physical and mental
condition, but at the same time need cultural tyeptactivities. Improving the qualities of
infrastructure, more cultural and social faciliteesd especially improving in information with
unique promotion aimed at formation of new andeddht reputation can be the reasons
which can help the region be respected and finttingst destination. Raise in attendance can
bring many advantages as economical and socialralito the region, however the region
has to accent on prevention and co-ordination gfatiee effects of tourism development,
especially in environment, which should be the iceddpoint in Teplice region. The reset of
performed analysis is, that Teplice region hasablet potential in primary offer, there are
only larger expanses of water for summer recreati@sing. However secondary offer needs
regeneration and improving. Current visitors weagisfied, however potential visitors
expressed lack of interest, ignorance and unwitiésg to learn anything about the region,
mainly by mason of bad reputation. By all this maoceendations it is possible to change this
prejudice and create better conditions for tourgevelopment and subsequently a better

standard of whole Teplice region.
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