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Abstrakt:

Tématem této bakalarské prace je vztah ugitel a rodi¢ v MS. Zpisoby
spoluprace ucitel(l a rodi¢t déti v MS a to, co tuto spolupraci ovliviiuje.
Jaké dopady ma tato spoluprdce na vychovu a vzdélavani ditéte, na jeho
vztah k MS.

Klicova slova: ucitel, rodic, vztah, spoluprace, dité

Abstract:

Subject of my thesis is relationship of teachers and parents of children in
kindergarten. | study the ways what influence this relationship, what can
be done to improve it and what this cooperation of teachers and parents
brings to children.
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Uvod

Vztah uditele a rodice je ve vzdélavani klicovy. UZ v materské $kole (dale jen MS) si dité
diky nému buduje vztah k celému systému vzdélavani a také ovliviiuje jeho vzdélavaci
vysledky. Vétsina uciteld vnima tuto oblast své profese jako nejtézisi a mnohdy si
v komunikaci s rodici a spolupraci s nimi nevi rady. Nejsou totiZ na ni pfipraveni. Ve
Skolach je predmétem vyucovani, zajmu dité a kontakty s rodici jsou opomijeny. Chtéla
bych se tedy zde vénovat predevsim osobnimu vztahu mezi rodi¢em a uéitelem. V této
praci bych chtéla zmapovat poznatky o tom, co tento vztah utvari a ovliviuje, jaka je
soucasna situace v materskych Skolach v této oblasti, jak spolu pedagogové a rodice
komunikuji, spolupracuji. A ukazat dité jako nedilnou soucast tohoto vztahu, jak mize
byt timto vztahem ovlivnéno. Pak také bude predmétem mé prace to, co by mohlo
ucitelllm pomoci, aby dochdzelo ke zlepseni téchto vztahd a tim i ke zvySeni efektivity
vychovy a vzdélavani, celkové spokojenosti déti, jejich rodict i pedagogu.

Ucitelé i rodi¢e vnaseji do tohoto vztahu kazdy jiné prostiedky, ocekavani. Proto se
v praktické casti zaméfim pomoci rozhovorl predevsim na zmapovani toho, jaké tyto
vztahy v popisované tfidé jsou, co ovliviuje kvalitu téchto vztahi, jaky obsah a
intenzitu ma spoluprace uditell s rodici. A budu se snaZit i na to, co rodice a ucitelé
navzajem od druhé strany ocekavaji. Jaké maji rodic¢e a ucitelé o vzdjemném vztahu a
predstavy, jaké z néj maji obavy a jaké jsou rozdily v jeho vidéni. Jak vztah ucitel rodic

podle ucitel( a rodicd se kterymi povedu rozhovory ovliviiuje dité



POJMY

Vztah — Vzajemny vztah mezi Skolu a rodinou je slozity a jedinecny proces, ktery je
ovliviiovan specifickymi podminkami konkrétni Skoly a rodiny a mél by byt vniman ve
vSech souvislostech. Pohnétalova (2015) uvadi, Ze dobry vztah je zakladem pro
smérovani ke spole¢nému cili (kterym je nejlepsi zajem ditéte). Vzajemné vztahy
rodicd a skoly (pedagogll) zpétné ovliviiuji spokojenost ditéte, rodic¢li a pedagogl. Bez
dlvéry respektu, aktivity a odpovédnosti obou stran nelze najit odpovidajici dialog

- Institucionalni Uroven vztahu — vztah Skola a rodina

- Personalni Uroven vztahu — spoluprace uciteld a rodic (Majercikova 2012)
Majercikova (2012) dale pfipomind, Ze vztah je zaloZeny predevsim na spoluprdci a na
komunikaci. Z tohoto pohledu Ize oba pojmy spolupraci a vztah Skoly a rodiny (brat)
vnimat jako ekvivalenty. Ze vztahu rodice a uditelé nelze vyjmout ani dité, protoze je
jeho predmétem a plnohodnotnou soucasti. Bez vztahu by také nemohla vzniknout
kvalitni spoluprace mezi rodici a uciteli.

Spoluprace — Spoluprace je obecné charakterizovana jako zakladni forma socialniho
chovani v socidlnich interakcich, jejimZz obsahem je spoleCna cesta vSech zucastnénych
k cili. (Pohnétalovd, 2015, s. 9) Labath (2001, In: Pohnétalova, 2015, s. 9) uvadi, Ze
spoluprdce umoznuje vybudovat partnersky vztah. Spoluprace v oblasti skoly a rodiny
je vanglicky hovoficich zemich popisovana Castéji jako angazovanost, involvement —
zapojovani rodi¢ll nebo partnerstvi Skoly a rodiny (Docking, 1990, Bastiani 1993,
Christenson, Sheridan 2001, Epstein 2010 In: Pohnétalovd 2015, s. 9), kterym je
vyjadifovana zejména kvalita vztahu. Rabusicova (2004 In: Pohnétalova, 2015, s. 9)
vnima termin ,rodiCovské zapojeni” jako zastreSujici pojem, ktery zahrnuje nékolik
urovni. Od zapojovani rodi¢li do vzdélavaciho procesu ve skole, pres vzajemnou
komunikaci a spole¢né aktivity az do Urovné vzdélavani rodica.

Partnerstvi — ,,...partnersky vztah nastava mezi lidmi a institucemi tehdy, kdyz se
vzajemné respektuji, akceptuji postaveni a pfinos druhé strany pro dany proces a jsou
ochotny diskutovat o tom, jak mohou ve vzdjemné spolupraci i soucinnosti dany

proces zlepsit.



Budovani takového vztahu nemusi byt snadné, zvlast stoji-li, jako v popisovaném
pfipadé, na strané rodi¢l osobni zajmy a na strané druhé, tedy na strané Skol, zajmy
statni(verejné).

Partnerstvi je vztah, ktery je symetricky (nenajdeme zde zietelné projevy dominance Ci
submisivity) a reciprocni (je aktivné udrZovan obéma zaangaZovanymi stranami).
MuUZeme rozliSovat dva druhy takového vztahu partnerstvi vychovné a partnerstvi
socidlni. V prvnim pfipadé jde o partnerstvi, které je budované zejména v zajmu péce o
déti, jejich vychovu a vzdélavani. V pripadé druhém jde zGcastnénym v prvni fadé o
rozvoj Skoly jako instituce a tim v dlsledku i o poskytovani kvalitnéjsich vzdélavacich
sluzeb zakim(détem). Partnerstvi predpoklada rovnocenny vztah, automaticky rodice
akceptuji ucitele jako odborniky, ale méné samoziejmé ucitelé respektuji zkusenosti
rodi¢d. “ Navozuje moznost zpochybnéni takového vztahu (Rabusicovd, Sedova, 2004,
s. 52-53)

Rodice jako partnefi — rovnoprdvny vztah, vzajemné uznani pfinosu rodic¢u i ucitel(
(sdileni informaci, dovednosti, odpovédnosti, rozhodovani) (Rabusicova, Sedova, 2004,
s. 25)

Participace — ,Participace ve vzdélavani — Angl. Participation in education. Jeden
zindikatorl vzdélavani uvadéjici podil subjektl zcelkové populaéni skupiny
zucastnénych vurcité formé, druhu, stupni vzdélavani. Napfriklad indikator ,ucast
v tercidlnim vzdéldvani“ je definovan (OECD) jako procento lidi ve véku 18-29 let
zUcastnénych v univerzitnim a neuniverzitnim tercidlnim vzdélavani z celkového poctu
lidi dané vékové skupiny v zemi” (Prlicha, J., In: Prlicha, Walterovd, Mares, 2013, s.
188) Participaci pro tuto praci rozumim zapojeni se, spolurozhodovani

Ucitel — ,Ucitelka materské skoly ve své praci realizuje celou fadu rozmanitych
¢innosti, a to ve sloZité siti socidlnich vztah(, které se vzdjemné ovliviuji. Profesni
kompetenci podporuji dovednosti rizného zaméreni, z nichZ vystupuji do popredi
socidlné psychologické profesni dovednosti. Jejich osvojovani a rozvijeni je zakladem
pro optimalizaci pisobeni materské skoly a ve prospéch rozvoje ditéte, ve prospéch
spoluprdace rodiny a materské skoly, ve prospéch profesni spokojenosti ucitelky”
(Mertin, Gillernova, (eds.), 2003, s. 21)

Rodi¢ - Rodicovstvi - Rodina - obsahuje vSechny ulohy spojené s vychovou ditéte,
které vedou k utvareni nezavislé dospélé osobnosti. RodiCovstvi zadind uz pred
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narozenim nebo osvojenim ditéte a je soucasti rodinnych vztahd. Rodina je z hlediska
socializace ze tfi primarnich spolecenskych skupin (spolu se skupinou predskolni, Skolni
a pracovni a pak skupinou vrstevnikd) skupinou nejdilezitéjsi. Je totiz nejvyznamné;jsi
soucasti spolecenské mikrostruktury, ktera provazi ¢lovéka nebo se ho aspon néjak
dotyka ve vSech fazich jeho Zivota. Z tohoto hlediska mozno chapat rodinu jako malou
primarni spolecenskou skupinu, zaloZenou na svazku muze a Zeny, na pokrevnim
vztahu rodicli a déti ¢i vztahu jej substituujicim (osvojeni), na spole¢né domacnosti,
jejiz clenové plni spolecensky ur¢ené a uznané role vyplyvajici ze souziti, a na
souhrnu funkci, jez podminuji existenci tohoto spolecenstvi a davaji mu vlastni
vyznam ve vztahu k jedinctiim i k celé spolecnosti.

»Nejstarsi spoleCenska instituce. PIni socializa¢ni, ekonomické, sexualné-regulacni,
reprodukéni a dalsi funkce. Vytvari urcité emocionalni klima, formuje interpersonalni
vztahy, hodnoty a postoje, zaklady etiky a Zivotniho stylu. Z hlediska sociologického je
formou zaclenéni do socidlni struktury. Nejbéznéjsim modelem rodiny je tzv. nuklearni
rodina, kterou tvofi nejblizsi pribuzni, tj. oba rodice a déti. V poslednich desetiletich se
model rodiny, ktery je historicky flexibilni, vyznamné proménuje. Zvysuje se variabilita
rodicovskych typQ, zahrnujicich nejen rodinu vlastni a Uplnou, ale také rodinu
neuplnou, nevlastni a ndhradni. Soucasné pojeti tenduje k chapani rodiny jako socialni
skupiny nebo spolecenstvi, Zijictho ve vlastnim prostoru — domové, uspokojujici
potfeby, poskytujici péci a zdkladni jistoty détem. Rodina spolu se skolou plni
vyznamné vychovné funkce, které lze chdpat jako komplementarni. = rodinna
vychova, vztah rodice — Skola, socidlni pedagogika Lit.: Sobotkova, I.: v proméndch.
Brno, Masarykova univerzita, 2007 Skola jako ucici se organizace. Orbis scholae, €. 2,
2008 In: Pricha, Walterova, Mares, 2013, s. 248-249

Ucitel a rodice maji k ditéti, kazdy jiny vztah. Vztah ditéte s rodici je vice citovy oproti

vztahu s ucitelem.



SOUCASNA SITUACE V MS

Ucitelé se neciti v téchto vztazich jisti, nevi, jak navazat kontakt s rodi¢em a ziskat ho
pro spolupraci. Boji se nechat nahlédnout rodi¢e do déni ve tfidé, aby neztratili svou
profesionalitu, kdyZ budou vystaveni kritice a pripominkam své prace. Tato kritika Ci
pfipominky ze strany rodi¢ vyvoldvaji obranné reakce uditeld a tim je dalsi
komunikace a spoluprace znemozinéna. Dobry ucitel nebude tyto poznamky rodicl
brat jako utok, ale jako ndpad na zlepSeni a bude se snazit ho zrealizovat. Vnimavy
rodi¢ bude své navrhy vhodné formulovat, bude resit to, co je dllezité. Prispéje tim
k onomu naplnéni své zadosti ucitelem.

V praxi nejsou zohlednény rozdily mezi jednotlivymi rodici. (Working, 1992 In:
Rabusicova, Sedova, 2004) U¢itelé je ¢asto berou jako jeden celek, a pfitom pravé toto
jim znemozZnuje zjistit jejich konkrétni situaci, prani, ocekavani, potreby ditéte a tim
prizplsobit a zlepsit vychovné vzdélavaci program ve tfidé. U nékterych hlavné
starSich ucitell pretrvdva pojeti sSkoly jako uzavrené instituce, kde si vSechno sami fidi
a rozhoduji, tim se vsak ochuzuji o pohled rodic na jejich dité, ktery maze byt od
jejich pohledu velmi odlisny. Rodice jsou prece témi, ktefi své dité znaji nejlépe. Pro
zaka neni dilezitéjsi prostredi, neZ je rodina. ,Rodiny jsou primdrnimi vychovateli
svych déti, maji na vychovu svych déti nejvétsi vliv, rodice nesou zodpovédnost za
vzdélavani svych déti, a proto maji pravo spolurozhodovat o jeho naplriovdni, rodice a
ucitelé jsou rovnocennymi partery” (Krejcova, Kargerova, 2013, s. 149)

Dnes také hraje velkou roli, ,zvyseny pocit rodi¢ovské odpovédnosti a ndrust tlaku na

“wu

uciteltv , individudini pfistup““. (Stéch, Viktorova In: Kollarikova, Z.; Pupala, B. (eds.).,
2001, s. 58). Ucitel se také musi dale vzdélavat a pouZivat stdle nové metody a plnit
nové pozadavky na moderni vychovu. Podle Rabusicové tedy v dnesni dobé vznika tlak
na odpovédnost ucitell, ale zdroven je zeslabovana jejich profesionalita a vzrUstaji
naroky na vychovu v rodiné pfi snizovani zpUsobilosti rodi¢d. Bruceova (1996) ve své
knize piSe, Ze se stava, Ze pedagogové zacnou rodinu nékterého ditéte odsuzovat. Tim
snizi nebo znici dlvéru rodi¢l vto, Ze dokazi obstat ve své roli. Ucitelé jsou totiz
zaméreni jen na samotného svého svérence, ale unikd jim skuteCnost, Ze vztahy

s rodici, sourozenci a dalSimi blizkymi osobami jsou soucasti osobnosti dité a jsou pro

dité velice dalezité.
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,UCitelé citi, Ze jim chybi efektivni formy komunikace s rodici, postradaji zpétnou vazbu
(nedostatecnd informovanost o rodiné) a své postupy v kontaktu s rodi¢i charakterizuji
jako metodu pokusu a omylu. Rodice pak podle nich predevsim nedocenuji vyznam
vzdéldvani. Nemaji ¢as na kontakty se skolou a o prdci ucitele maji informace
nedostatecné a casto zkreslené.” (Stech, Viktorova In: Kollarikovad, Z.; Pupala, B. (eds.).,
2001, s. 63) Nejcastéji je realizovana jen povSechna komunikace s nejdllezitéjsSimi
informacemi a par dalsich pozvani rodi¢t do MS na besidku ¢ podobnou pfileZitost.
Ucitel voli zpUsoby spoluprace podle svych vlastnich i Skolnich moZnosti, presvédceni a
také podle predchozich zkusenosti. Zapomina pfi tom na potieby a zajmy rodica. Stava
se, ze pedagog naplanuje perfektni akci pro rodi¢e, ale nevezme v uvahu cas a
okolnosti, které by rodi¢lm mohly zabrdnit pfijit nebo rodice o akci neinformuje
dostatecné. Divi se pak, Ze rodice nepfisli. Nesmime vSak na druhou stranu ocekavat,
Ze i kdyz néco naplanujeme ve vhodny ¢as a ddme rodi¢lim dostatecné predem védét,
Ze pfijdou vSichni rodice.

Ve vyzkumu rodice vitani rodice nejvice odpovidali, Ze se Skolu nespolupracuji, protoze
jim ktomu Skola nevytvafi vhodné podminky. (Feftek, 2011) Autor si ddle klade
otazku, jestli je to pravda nebo zde hraje roli druhy uvedeny divod tedy nedostatek
c¢asu.

Ucitelé Casto fikaji, Ze jim spoluprace s rodici neni lhostejna, ale stav spoluprace tomu
neodpovidd. (Capek, 2013) Neuvédomuji si, 7e oni musi byt témi, ktefi tento vztah
navazi a budou dale budovat a necekat az za nimi pfrijde rodi¢ se svymi pranimi,
ocekdvanimi a navrhy tykajici se prace ucitell. Rodice se predevsim snazi o to, aby
jejich dité bylo bezproblémové a nevycnivalo tak z kolektivu ostatnich déti. Ucitelé pak
berou rodic¢e jako klienty, kterym odvadi sluzbu, kterd konci predanim ditéte zpét
rodiclm. VétsSinou komunikuji, spolupracuji s pedagogem ti rodiCe, ktefi maji
,bezproblémové” dité, a tak nemaji se Skolou jediny problém. Ti, které ucitel ve Skolce
potiebuje, aby s nimi vyresil néjaky problém, se vyhybaji pfimému kontaktu a nechtéji
spolupracovat.

,Je zndmym faktem, Ze rodic¢e maji tendenci hodnotit MS podle toho, jak dobfe se v ni
jejich dité citi, jak ho pobyt obohacuje, jak samo o ucitelkdch a programu hovori, jak se

do ,,Skolky“ tési, respektive rddo & nerado do ni chodi.” (Rabusicovd, Sedova, 2004, s.
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119) Ucitelé pak hodnoti rodice podle toho, jak se umi o dité postarat a vytvorit mu
doma podnétné prostredi.

Typy rodicu (jak se jevi Skole) — nejcastéji ucitelé rodice déli podle zajmu a péce o dité
a Skolu:

1) Rodice, ktefi projevuji zajem o dité i o Skolu

a) Neproblémovi, aktivni, angaZovani rodice — pomahaji, sponzoruji Skolu

b) Rodite — zaméstnanci Skoly - maji vétsi kontakt s uciteli, jsou vnimani rlizné

c) Prilis kriticti rodi¢e — chtéji zmény, zasahuji do ,prace ucitele”, jejich snahy lze vyuzit
jinym smérem, ktery si ucitel zvoli

2) Rodice projevujici zajem o své dité

- jeho vykon, vysledky

- umérenost kontaktd se Skolou

- hodnoceni uciteli jako vstficni a bezproblémovi

3) Rodice selhavajici v nékteré z rodicovskych funkci — ucitelé je ,hlidaji“

a) problémovi - psychické poruchy, dlouhodobé nemaoci, alkohol, zanedbavani zakladni
péce

b) problematicti — rodic¢e nezvladaji vychovu, maji jinou predstavu o zajmu ditéte

4) ,Nezretelni rodi¢e” — bez problémd, bez kontaktl se kolou (Stéch, Viktorova In:
Kollarikova, Z.; Pupala, B. (eds.)., 2001, s. 74)

Samoziejmé to, do jaké skupiny si ucitel rodi¢e zaradi, je zdsadni na budovani
vzajemného vztahu a spolupriace. KdyZz si pedagog zaradi rodice do Skatulky
»problematickych” rodicd bude dalsi vztah vdznout nebo nemusi ani vzniknout. Zato
kdyzZ je rodic otevieny, snazivy jde vSechno hladce a Uspésné skoro samo. Samoziejmé
(at uZ si to pedagogové uvédomuji nebo ne) se vztah uditel — rodi¢, projevuje na
vztahu ucitel — dité a také na tom, jak ucitel dité hodnoti a co od néj ocekava. To se
tykd nejen jeho vzdélavacich vysledkl, ale také chovani. Dité je hodnoceno podle
chovani rodic¢t k uciteli. Kdyz je rodic vstficny, spolupracujici, chova se tak i dité, je
Sikovné, poslusné. Plati to i naopak. Dité zacina plnit o¢ekavani ucitele a kdyz si o ném
ucitel podle rodi¢li udéld obrazek, Ze je zlostné, nesikovné. Tak se timto zpUsobem

zacne chovat i kdyZ se predtim snazilo, protoze ztrati veSkerou motivaci.
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Ucitel mlZe rodi¢e vnimat jako obcana, problém, klienta nebo partnera. Ucitelé
nejvice vnimaji rodi¢e jako klienty. TaktéZz vétSina rodi¢li toto postaveni pfijima
(vnimani rodicl skolou, uciteli, i rodice sami se tak mohou vnimat).

Klientsky (,zakaznik”, Skola plni prani, pozadavky rodi¢e, poZaduje informace) X
Partnersky pfistup (spolecné, rovnocenné sdili odpovédnost za vzdélavani ditéte)
(Capek, 2013) ,,Skola by méla jednat s rodicem jako s partnerem ve vzdéldvdni, aniz by
zapominala, Ze je jejim klientem, kterému odvddi sluzbu.“ (Capek, 2013, s. 13)

, 10, jak jsou rodice ve vztahu ke Skole (tedy uciteli) vnimdni a jak sami vnimaji svou
roli, chdpeme jako zdkladni vychodisko, od néhoZ se odvijeji vSechny dalsi oblasti:
komunikace, aktivity a spoluprdce, participace a pripadné i rodicovské vzdélavani.”
(Rabusgicova, Sedova, 2004, s. 17) Nicméné i to, jak ucitel vnima svou roli a jak jeho roli
vnimaji rodice hraje dlleZitou roli. ProtoZe podle toho bude plsobit na dité i na rodice.
To, jak vnimaji roli ucitele rodice se odrazi na jejich vztahu, spolupraci a komunikaci
s uCitelem.

Nastésti vice a vice rodict i ucitell dava najevo svi(j zajem a podporu druhé strané,
protoze si uvédomuji dulezitost tohoto vztahu. A odménou je jim spokojené dité, coz
je prece jejich spolecny cil. Tento stav se projevuje hlavné v alternativnich systémech
Skolstvi, zejména v systému Zacit spolu, kde je otevienost Skoly rodi¢lim hlavnim
principem. Snazi se zde vybudovat kvalitni, pfijemné i pfinosné prostredi hlavné
détem, ale i jejich rodindm, pedagogim a Siroké vefejnosti, se kterou také
spolupracuji. Ucitelé nabizeji pestry program nejen pro rodice, protozZe si uvédomuji

dllezitost této spoluprdce a spole¢né pracuji na jejim zkvalitnéni.
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CO OVLIVNUIJE, UTVARI VZTAH UCITEL RODIC

,Celd zaleZitost vzdjemnych vztahl( se tak skutecné psychologizovala, tj. kvalita a
efektivnost téchto vztahu zdvisi na osobnostnich charakteristikdch ucitelt i rodicda,
jejich ocekdvdnich a predstavdch (napf. o rozdéleni vzdjemné odpovédnosti) a na
schopnosti komunikovat a nalézat spole¢nou feé.” (Stech, Viktorova In: Kollarikova, Z.;
Pupala, B. (eds.). 2001, s. 61)

PfedevSim jde o to, jaké charakterové vlastnosti rodi¢ a ucitel maji, jaké maji
schopnosti a dovednosti v oblasti spoluprace, navazovani a budovani vztahdq,
komunikace...

Pak také samotné dité ovliviuje tento vztah tim, jak se ve Skolce chova, jak se
projevuje vuci ostatnim détem, jak je samostatné. Z druhé strany ma vliv i to, jak dité
doma o pani uéitelce a aktivitdch v MS vypravi, jak se do $kolky t&3i a jestli z ni odchazi
s Usmévem.

V uvahu mohou také prichdzet predchozi zkuSenosti rodicd, s uciteli se vzdélavanim
(prodli jim jako déti), a dosazené vzdélani — ZS, SOU, SOS, SS, VS. Jinak se budou
k uciteli, vzdéldvani, institucim stavét rodice s vysokosSkolskym vzdélanim a jinak rodice
se zakladnim vzdélanim. Za duleZité budou povaZovat, kazdy néco jiného, budou se
jinak projevovat vuci uciteli i ditéti.

Limity a rizika partnerstvi:

- Nedostatek ¢asu na strané rodicl

- Riziko exkluzivity

- Genderové rozdily

- Mensi participace rodi¢ na vyssim stupni skol

- Pracovni zatiZeni ucitell

- Nedostatecna pripravenost uciteld na praci s rodici

- Pfedstava $koly jako uzaviené instituce (Rabusicova, Sedovd, 2004, s. 66-67)

+ negativni zku$enosti na strané rodi¢@ i uciteld (Capek, 2013, s. 21)

Celkova situace a emocni naladéni rodice i uCitele se vyrazné podili na pribéhu vztahu.
Ucitel by mél byt na své i rodi¢ovo naladéni citlivy, vnimat celkovou situaci a vybrat

vhodny ¢as, prostor(misto) a vhodny zplsob sdéleni informaci.
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Ocekavani na strané uciteld a rodi¢d mlze napomoci zkvalitnit tento vztah, nebo
naopak pokud jsou tato oekdvani nevyrcena nebo v rozporu mohou zanechat aktéry
v rozpacich a

»T0, co od druhé strany ocekdvame, se béiné promitd do Sirokého spektra nasich
projevd, ovliviiuje obsah i priibéh komunikace a tim i spokojenost. Z toho divodu je
zrejmé, Ze znalost vzdjemného ocekdvdni pribéh komunikace usnadfiuje.” (Helus,
2015)

Z pohledu rodicu:

Petlak (2006, In: Capek, 2013, s. 22) uvadi, Ze rodice predeviim zadaji a ocekavaji:

e Rovné zachazeni - ne pocit krivdy, Ze je dité uciteli nesympatické

e Aby bylo dité podporovano ve vzdélavani

e Pomoc ucitele, vstficnost pfi feSeni problém{

e Zodpovédny a individudlni pfistup k ditéti

e Zodpovédné a objektivni hodnoceni, vysvétlit zaméreni a dlvody pfistupu a
intervenci

e Vysokou kvalifikovanost a vyuzivani nejen didaktickych, ale i ostatnich dovednosti
ucitele

e Ddlraz nejen na didaktické aspekty vyucovani, ale i emocni stranku

e Zajem i o neformalni spolupraci s rodici

Z pohledu uditel(:

Vyzkumy (Rabusicova, Pol, 1996, str. 113) uvadéji tato ocekavani ucitelll (smérem)
vztahuijicich se k rodi¢am:

e spolupraci

e ochotu resit spolecné problémy;

¢ podporu v cilech - jednotnost;

e vytvareni pozitivniho rodinného prostredi;

e zpétnou vazbu rodicu na ¢innost skoly;

e adekvatni postaveni vzdélani (Skoly) v hierarchii jejich hodnot;

e spolecné traveni volného ¢asu rodica a déti;

e péci o praci svych déti a jeji kontrolu;

e zajisténi toho, Ze si déti budou do Skoly nosit pomUcky;
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e zajem o déti;
e zajem o setkdni s ucitelem;

e plnéni pozadavkUl ucitele.
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JAKY DOPAD MA TENTO VZTAH NA DITE

,Spoluprace mezi ucitelem a rodici je také urcity vzor chovdni pro Zaky(dité).”
(Hladikova In: Felcmanova, Cap, Titérovda, Vavrovd, 2013, s. 13) Uctitelé plisobi jako
mocny vzor pro déti ve veskerém svém chovani a jinak tomu neni ani v jejich vztazich
sdruhymi lidmi. Proto je tak dulezité, aby se ucitelé k rodi¢dm chovali vstficné a
s respektem. Dité se pak zacind chovat stejné s respektem vici vSem ostatnim détem.
Kdyz spolupracuje sucitelem rodi¢ je pravdépodobnost, Ze bude s uditelem
spolupracovat i dité a plati to i obracené, Zze kdyz nespolupracuje rodic¢, nespolupracuje
s pedagogem ani jeho dité.

Zlep$eni vzdélavacich vysledkl ditéte. (Rabusicova, Sedova, 2004) Nékomu se to mize
zdat az nemozné, ale je to tak, kdyzZ rodice davaji podporu uciteli a ukazuji ditéti, Ze ho
respektuji dité bude rado pfijimat védomosti a dovednosti, které mu ucitel predava,
protoze je bude brat jako pfinosné a obohacujici.

Dité si vytvari zaklad pro dobry nebo Spatny, naruseny cely budouci vztah ke Skole a
uéeni. (Stech, Viktorova In: Kollarikova, Z.; Pupala, B. (eds.). 2001) V MS se u ditéte
buduje i tento vztah a jde s nim poté celym dalSim vzdélavanim a Zivotem, protoze
Clovék se potfebuje vzdélavat porad.

Jinak naladéné pljde také do své tridy dité, kterému rodice fikaji, jak je pani ucitelka
hodna a co tam dnes asi p&kného zafiji. Se zcela jinymi pocity bude pfichazet do MS
dité rodica, ktefi pani ucitelku doma pomlouvaji a nedtveéruiji ji.

Dité ovliviiuje z druhé strany i to, jak ucitel/ka mluvi o rodicich ditéte ve skolce, proto
by se nemélo stat Ze, si ucitelé vylévaji svoji frustraci, Unavu, pretizeni nebo
nespokojenost vici rodicim na dité. Dité je tim zmatené. PovaZuje totiz rodice, hlavné

maminku, za dokonalé, vSevédouci a nevéri tomu, kdo tuto skuteénost znevazuje.
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TEORETICKA VYCHODISKA BUDOVANI VZTAHU UCITEL RODIC

V této kapitoly uvadim to, co by si kazdy ucitel mél uvédomit hned na zacatku, jesté
pred tim, neZ zacne navazovat vztahy srodici. Tedy néktera teoretickd vychodiska,
proc spolupracovat s rodici a vzty¢né body na kterych spolupraci stavét.

Spoluprace Skoly s rodinou ukazuje na kvalitu Skoly. ,Lze dokonce konstatovat, Ze
vztah s rodici je indikdtorem kvality vzdéldvadni ve Skole (Ci prdce konkrétniho ucitele).
Zék(dité) v ném md také ddleZity prostor.” (Capek, 2013, s. 18)

,Vstup ditéte do materské skoly znamend ukol budovat prostiednictvim vztahu ucitel —
rodi¢ i vztah rodiny (a ditéte) ke skole. Uvnitf néj pak hraje Zdak(dité) duleZitou roli.
Uvniti néj se také rozhoduje o takovych vécech jako je vztah mladého clovéka
k pozndni, kultufe, institucim a ke spolecnosti.” (Stech, Viktorova In: Kollarikova, Z.;
Pupala, B. (eds.). 2001, s. 62) Tento vztah bychom méli zacit cilené budovat uz pfi
prvnim kontaktu s rodiem. Poté, Casto a pravidelné s nimi pfirozené komunikovat,
abychom ukazali svij zajem, ziskali jejich zajem a upevnili je vtom, Ze se jich to osobné
tykd. Toto védomi je duleZité, aby byli ochotni se Skolu spolupracovat a vytvaret lepsi
podminky pro své dité. Neni dobré zacit vSe resit az kdyz je néjaky problém a my
s rodic¢i ditéte potfebujeme spolupracovat a komunikovat. To uz je pomérné pozdé k
navazani funkéniho vztahu. Za této situace je mnohem tézsi dany problém vyfresit.
Navazovani kvalitniho vztahu je dlouhodoby proces, ktery hlavné zpocatku neni
jednoduchy. Mél by byt zaloZeny na vzajemné diivére a ochoté vyjit druhému vstfic.
Jeho zakladem je dité jako spolecny stired zajmu a cil obou stran. KdyZz najdeme
spolecné stycné body, shodné nazory s rodici, tak na nich mizeme ddle stavét.
,Potieba spoluprdce Skoly a rodiny vyplyvd z potieb ditéte.” (Hladikova, 2011 In:
Felcmanova, Cap, Titérova, Vavrova, 2013, s. 13) Cim je dité mlad$i tim vice potfebuje
pozitivni vazby(vztahy) mezi zakladnimi prostfedimi ve kterych se pohybuje, a tak
zmensit rozdilnost mezi nimi. To proto, aby se mohlo citit jisté, bezpecéné. Tim se mize
vzdélavaci proces vyrazné zkvalitnit.

,Pokud jsou ucitelé presvédceni o roli rodici jako primdrnich vychovateld, je
predpoklad, Ze v oblasti spoluprdce s rodici svych déti vyvinou vétsi usili a aktivitu.”

(Majercikova, 2012, s. 41-42) Kazidy ucitel by mél uznat a byt presvédcen o
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prospésnosti a vyznamu role rodi¢l pro spravny vyvoj a vzdélavani ditéte. Stejné tak
by rodi¢e méli uznat pfinos a profesionalitu ucitel(i v jejich praci. Jen ve vzajemné
shodé, spolupraci a diky vzajemné dlvére, podpore a pomoci lze uvadét ve skutecnost

to nejlepsi pro dité
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CO DELAT PRO DOBRY VZTAH UCITEL - RODIC

»KIi¢ k partnerstvi s rodici spociva vuméni najit k nim vhodny pristup, ktery rodinu
podporuje, stavi na ni a nenici to, co rodice tvori.” (Bruceova, 1998, str. 103) Prvnim

stupném ve vztahu ucitele a rodice je formalni vztah, ktery se dale vyviji vdobrém

pripadé v neformalni vztah a pratelstvi, ktery mlze presahnout bézny ramec.

»Zakladem vzdjemnosti je délat to spolecné, aby mohlo vzniknout partnerstvi.
Partnerstvi se projevuje konkrétnimi aktivitami, které skola nabizi rodicim. Jednd se

predevsim o takové aktivity, které umoznuji rodicim nahlédnout a zapojit se do

$kolniho Zivota, popf. tento Zivot spoluutvdret.“ (Rabusicova, Sedova, 2004)

Mira otevienosti Skoly se odrazi na ochoté rodic¢u spolupracovat (Pohnétalova, 2015, s.

37)

Koncepcni ramec — koncept otevieného vzdélavaciho systému

Oteviena

skola

Ochota ke
Spokojenost

spolupraci .
rodicd

Hodnoceni

Skoly

Vlastnosti kontaktl setkani ucitel — rodic jsou nasledujici:

- mira zprostredkovanosti (osobni(bezprostiedni) X zprostfedkovany)

- obsahové zaméreni

- socidlni vymezeni (individualni X kolektivni)

- funkce (Stech, Viktorova In: Kollarikova, Z.; Pupala, B. (eds.). 2001, s. 78)
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Pro to, abychom mohli polozit zaklady vztahu mezi rodici a uciteli je zasadni uvédomit
si skute¢nost, Zze kazdy vnasi do tohoto vztahu jina prani, oCekavani, jiné predstavy,
jiné zpUsoby chovani a komunikace. Toto tvrzeni potvrzuje ve své knize Tina Bruceova:
»UCitelé a rodice ovSem neprindseji do vzajemného vztahu tytéz kvality. Jejich role jsou
doplrikové, a nemély by tedy byt povaZovdny za vzdjemné se ohroZujici a konkurujici.”
(Bruceova, 1998, str. 104)

K tomu, abychom tuto bariéru odliSnosti prekonali, staci nalézt odpovidajici spolecny
cil, kterym je dobro ditéte. Pod timto pojmem si vSak kazda ze zucastnénych stran
muZe predstavovat néco zcela jiného. Zakladnim bodem je jasné a srozumitelné
vyjasnéni si ocekavani, kompetenci a odpovédnosti.

Jednim ze zakladl dobrého vztahu je tedy kvalitni komunikace. ProtoZe obé strany
potiebuji dostatek informaci, aby mohli odvadét svou praci s co nejkvalitnéjsSimi
vysledky. Komunikace také velkou mérou pfispiva pravé k porozuméni a vzajemné
dohodé o tom, co je jejich spoleCnym cilem. Rodi¢e mnohem radéji daji své dité do
MS, o které vi, co a jak a pro¢ se zde déje.

,Formy redlné komunikace rodici a ucitel( urcuje Fidi na prvnim misté skola. Obsah
této komunikace je dosti bohaty, ale ne vZdy zfetelny, srozumitelny. Je tomu tak hlavné
proto, Ze rodice s ucitelem komunikuji pfevdzné neprimo, casto prostrednictvim déti.”
(Stech, Viktorova In: Kollarikova, Z.; Pupala, B. (eds.). 2001, s. 83)

Dité samo je dllezitym zdrojem informaci pro obé strany - emoce, nalady, Unava,
nemoc, obtiZze, znalosti, zajmy, schopnosti, chovani i k druhym. Rodice se divaji na
Skolu z hlediska svého ditéte.

Mozné ,zneuziti” informaci uciteli, rodici(détmi)

- dité si informaci prizpUisobi svému chapani - uvédomit si to, pracovat s tim

- vétsina informaci jako zprdva pro druhou stranu nebyla myslena (nedobrovolna
komunikace)

- interpretace zprdv a vybér vhodného ¢asu a (prostoru) a situace — vyhodna doba pro
déti (rodice se hadaiji, otec neni doma, spécha se, ...)

Rodi¢e nemohou situaci 100% ovlivnit (Stech, Viktorova In: Kollarikovd, Z.; Pupala, B.

(eds.). 2001)

Komunikaci je moZno také rozliSovat jako suportivni nebo defenzivni.
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Suportivni komunikace — aktivné naslouchame, jsme empaticti, podporujeme.
Defenzivni komunikace — jsme ve stfehu, obrana, stazeni, neosobni, nesnazime se
pochopit, neposlouchame.

Z tohoto kratkého, ale vystizného popisu je jasné, jak by mél ucitel srodici
komunikovat. Mél by komunikovat, tak aby rodi¢ z jeho hlasu, vyjadfovani, gest i
mimiky poznal, Ze ma o celou situaci zajem a Ze chce pro dité to nejlepsi. Kdyz bude
pedagog komunikovat opacnym zpUsobem, nedostane od rodiCe zadné informace,
rodi¢ se zablokuje a uz nebude mit o komunikaci s ucitelem zdjem. Nebude mit zadny
dlvod néco fikat, kdyz ma dojem, Ze ho ucitel neposloucha a je mu obsah jeho sdéleni

Ihostejny.

Komunikacéni udalost se sklada ze Sesti slozek:

e Sdélujeme pfi ni obsah

e \yjadfujeme svUj postoj k obsahu (jak nam na tom zalezi)

e \yjadfujeme svij vztah ke komunikac¢nimu partnerovi

e Signalizujeme své emoce

e Prozrazujeme atributy (vlastnosti, charakter) sebe samého

e \yjadifujeme svou predstavu o pokracovani komunikace (Vybiral, 2009 In: Capek,
2013, s.127)

DuleZité je uvédomit si, co vSechno (vétSinou nevédomé) partner z mé komunikace

precte. To, co svou feci, jedndanim a neverbalni komunikaci vlastné sdéluji. Dllezité je

predevsim to, aby pedagogova verbalni a neverbalni komunikace byla v souladu.

Principy, které bychom méli dodrZzovat pfi vzajemné komunikaci:
e Davejte prednost popisu pred hodnocenim

e Problémy nezlehcujte, neignorujte

e Nepfrerusujte, neskakejte do reci

e Nepoudujte

e Vécng, pozitivné

e Neobvinujte, nenapadejte (, neshazujte, neironizujte)

e Mluvte za sebe (Capek, 2013, s. 143-144)
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Dalsi doporuceni pro dobrou komunikaci:

Naslouchejme

Dejme prostor, podporujme

Zacinejme pozitivnimi zpravami

Ocefiujme kazdy pokrok ditéte, chvalme (Capek, 2013, s. 112)

Snazme se predevsim druhému porozumét, nebojme se zeptat, pokud si nejsme jisti

nebo nevime presné, co druhy myslel. Nepredpokladejme, Ze to vime.

Ve veskerém jednani s rodici by se méla odrazet ucitelova:

Profesionalita — odbornost, poradit, ale srozumitelné, zapojeni rodi¢u

Vhodnd komunikace s rodicem — profesionalni predavani poznatkd o Zakovi(ditéti),
nejen narazoveé pfi tridni schlzce, pestré formy sdéleni

Optimismus a pozitivni postoj — pozitivni vztah k zZakovi(ditéti), netlacit, nechvatat,
klidné nestresujici prostredi

Vstricnost — pochopeni problém(, individualnosti ditéte i rodiny, takt, ochota,
spoluprace (Capek, 2013, s. 18)

Taktéz rodic by z jeho jednani mél ziskat ¢i ,,vycitit” tyto zasadni informace.

,UCitelka miZe mit védomosti, vystudovat vysokou Skolu, ale pokud ji chybi
kultivovany, sebevédomy, a pritom pokorny zptsob komunikace, neudéld nic, i kdyz

rodi¢am sdéluje dileZité a podnétné véci.” (Faltysova In: Téthalova, 2018, s. 18)

Bastiani (1993, In: Rabusicovd, Sedova, 2004, s. 53) mluvi o nasledujicich prvcich ve

vzajemnosti ve vztahu mezi rodinou a Skolou:

e Sdileni moci, odpovédnosti a vlastnictvi — ne vSak rovnym dilem

e Vzdjemnost zacinajici procesem vzajemného naslouchani, zahrnujici citlivy dialog a
»davani a pfijimani“ na obou stranach

e Sdileni cild zaloZzenych na spolecnych vychodiscich, ktera vsak také uznavaji
dllezité rozdilnosti mezi partnery

e Zavazek ke spolecnym praktickym krokim, v nichZz rodice, Zaci(déti) i ucitelé

sméruji spolecné k néjakému cili.
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Proto, aby mohl byt tento vztah naplfiovan, je treba vytvorit prostor nejen

k naslouchdani a informovani, ale také ke spole¢né ¢innosti a rozhodovani.

Bull (1989, In: Rabusicova, Sedovd, 2004, s. 54) doporuéuje tyto kroky pti budovani

partnerstvi:

1. Informovani - mit informace je zakladni pravo rodicl vici Skole

2. Vysvétlovani — rozumét tomu co a proc se ve Skole odehrava

3. Pozorovani — nahlédnout do chodu MS, tfidy, rodi¢e by méli mit moznost poznat
skutecny Zivot ve Skole

4. Participace — spolupodilet se, vypomoc uciteli rodi¢em i opacné

5. Rozhodovani — vytvareni prileZitosti pro zapojeni rodic do rliznych zaleZitosti
Skoly

MozZné je tyto body popsat i takto (Capek, 2013, s. 16):

1. Spolecny cil — optimalné podporovat dité na cesté za rozvijenim dovednosti

2. ahledanim svého mista a uplatnéni ve spolecnosti

3. Informovanost

4

Moznost podilet se

Rabusicova a Sed'ovd (2004, s. 120-121) pidi, Ze by u¢itel mél:

- Hledat stale nové cesty, jak rodice oslovovat a zapojovat

- Smyslem komunikace a spoluprdace srodinami déti je predevsim diagnostikovani
potieb kazdého ditéte a jeho rozvoj ve vSech oblastech

- Vnitfni prijeti filozofie nejen vnéjsich aktivit

»Pokud jsou ucitelé presvédceni o roli rodi¢t jako primdrnich vychovatell, je

predpoklad, Ze v oblasti spoluprdce s rodici svych Zakua vyvinou vétsi usili a aktivitu.

(Majercikova, 2012, s. 41-42) In: Pohnétalova, s. 25

DuleZité véci, které by si ucitelé méli uvédomovat a které jim pomohou vnimat rodice
v novém svétle a navazovat lepsi vzajemné vztahy:

- Vzdélani predstavuje pro rodice silnou hodnotu

- Rodice maji zfetelnou vili a ochotu ditéti pomdahat a komunikovat

(a spolupracovat) s uciteli
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- Maji pro to dostate¢né nastroje a dovednosti (Rabusicova, Sedova, 2004, s. 120-121)
Také nesvalovat své vzdélavaci a vychovné nezdary na rodice, naopak si je pfiznat

a dale s nimi pracovat.

Cas je jednim z projevdl dobrého vztahu. Cas investovany do vztahu s rodigi se nam
vrati v podobé uspéchu a lepsiho vztahu k ditéti. Nebojme se nabidnout rodic¢lim
moznost osobni schlizky v ¢ase, kdy to bude vyhovovat jim i nam. Dat jim na sebe
kontakt. Pozvéme je do tridy!

RVP PV (2018, s. 34) k tématu jesté uvadi:

»pedagogové chrdni soukromi rodiny a zachovdvaji diskrétnost v jejich svérenych
vnitrnich zdleZitostech. Jednaji s rodi¢i ohleduplné, taktné, svédomim, Ze pracuji
s duvérnymi informacemi. Nezasahuji do Zivota a soukromi rodiny, varuji se
poskytovani nevyzadanych rad.”

V tomto ohledu a také pfi posuzovani, co je a co neni dobré, Zadouci a pfi rozhodovani
co udélat, mél by se ucitel fidit zlatym pravidlem: Co nechces, aby ti jini Cinili, necin ty
jim. Nebo: Jak chcete, aby lidé jednali s vami, tak jednejte vy s nimi. Tedy vyvarovat se
druhého extrému, kdy pedagog prilisné kontroluje déni v rodiné a snazi se uplatnit v ni
své postupy, intervence. Prvnim extrémem je nezajimat se o rodice déti viibec.
»Kvalitni prdce s rodici znamend vhodné pracovat v nékolika vrstvdch: nabizet rodi¢im
prostor pro spoluprdci, dobre s nimi komunikovat, poskytovat jim dostatek informaci a
sprdvnym zpusobem a ziskdvat je od nich — jedna oblast podporuje druhou.” ((vZa pek,
2013, s. 18)

,UCitelé by nemély realizovat pouze uzké vzdélavaci cile, ale méli by se snazit pracovat
se $irsim edukacénim zdbérem.” (Capek, 2013, s. 21) Co pravé, mimo jiné, znamena
podporeni svych cild vdomdcim prostiedi tak, Ze ke spolupraci ziskaji rodi¢e déti
z jejich tridy.

KdyzZ to s jednim nebo vice rodi¢i nejde tak lehce, tak se ucitel nema prestat snazit.
Ucitelé nesmi zapominat, Ze je to dlouhd a mnohdy bolestiva cesta, ktera v nékterych
pripadech nemusi byt Uspésna. Ve velké vétsiné se to vSak povede, a to pak stoji za to!

Jen je potreba hledat tu spravnou cestu a nerezignovat.
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FORMY SPOLUPRACE UCITELU A RODICU

V MS je vyhoda, Ze rodice, blizci p¥ibuzni & pecujici osoba vodi dité pifimo do tfidy a

vyzvedavaji si ho — tak ma ucitel moznost byt s nimi denné v kontaktu. Pfivitat je,

zeptat se co je nového, informovat je o tom, co s détmi délali, rozloucit se .... To je jen

nejbéznéjsi kontakt, kterym muze uditel ukdzat, Ze ma zdjem o dité a déni v rodiné.

A navic tim obé strany ziskaji Zddouci informace.

Rodicovské zapojeni do vzdélavaciho procesu: nékolik oblasti a urovni vztaha je

chapéno jako ,rodicovské zapojeni“ — zaklad partnerstvi rodic a skol:

e Podoby zapojeni rodi¢l do vzdélavaciho procesu ve skole — rodicovska role ve
vztahu ke Skole

e Komunikace mezi rodinou a Skolou, respektive mezi rodici a uciteli

e Aktivity Skoly v(ci rodiné a formy spoluprdce mezi $kolou a rodinou

e Rodice jako primi Ucastnici vzdélavaciho procesu ve skole

e Rodic¢ovské vzdélavani (vzdélavani rodic(l) (Rabusicova, Sedovd, 2004, s. 17)

Epsteinova hovori o nékolika stupnich zapojeni rodic¢t do Zivota skoly:

- plnéni zakladnich rodicovskych povinnosti

- komunikace Skola — rodi¢

- zapojeni rodi¢l jako dobrovolnikd do ¢innosti Skoly

- zapojeni rodi¢l do domaci pripravy

- zapojeni rodi¢l do rozhodovani o zaleZitostech Skoly

- zapojeni rodi¢d do $kolni komunity (Epstein 1992, 1994 In: Capek 2013, s. 13)

Druhy poradanych akci Skolou pro rodice mizeme rozdélit podle jejich Gcelu:

- prezencni— déti ukazuji, co se naucily, vytvofily, ceho jsou schopny dosahnout

- spolecenské — s détmi i bez nich, jde o to stravit spolu prijemny ¢as a mit Sanci se

lépe sezndmit (Rabusicovd, Sed'ovd, 2004, s. 54)

Spoluprace a jeji obvyklé formy (Capek, 2013):
1. Vitani a pfijimani rodicu (i ditéte)
2. Dvousmeérna pisemna zprava

3. Individudlni konzultace
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Pololetni rodi¢ovské schiizky
SdruZeni rodicd

Rada skoly

Skolni publikace

Zaznamy o ditéti

© ® N o U &

Respektovani prani rodica

10. Navstévy v rodinach - vyjimecné

11. Tridni schlzky a individualni konzultace

12. Informacni schlizka pro rodice prviacku

13. Dny otevrenych dvefi

14. Koncerty a vystoupeni pro rodice

15. Vytvarné dilny

16. Rodi¢ na akci skoly

17. Rodic jako vedouci krouzku a volno¢asovych aktivit

18. Rodi¢ jako navstévnik na vyucovani, asistent pfi vyucovani

Spolupréce s rodici a jeji méné obvyklé formy:

Rodicovsky koutek

Rodic jako ,,kuchar dne”

Spolecna Cetba

Dejte Skole tfi hodiny — rodic¢e vénuiji Skole tfi hodiny svého ¢asu za skolni rok a skole
pfi nich néjak pomohou, sami si vyberou, co, kdy a jak pomohou

Nasténna malba — spoluprace i s détmi na vyzdobé stény tridy

Vecer her — turnaj rodic¢t a déti ve stolnich hrach

Fundraising - ziskani prostifedk( pro skolu napf. pe¢enim a prodejem, sbérem surovin,
burzy véci a obleceni, ...

Uvodni pFijimaci pohovor

Rozvijejici pohovor

Skolni pGij¢ovna

Pfivedte tatinky do $koly (Capek, 2013)

Jak uz jsem predestiela kazdy rodic je jiny, proto mu i vyhovuje jiny zplsob spoluprace.
Jeden rodi¢ se vlbec nezajimd o déni ve Skole, sta¢i mu, Ze je dité spokojeno.
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Nékterému rodici staci byt informovany, dalsi vznasi k uciteli svoje pozadavky a treti se
chce aktivné podilet na vedeni materské Skoly, urcovat jeji smér a rozhodovat o jejim
chodu. (kolektiv autor(, 2017)

Vhodné je, aby ucitel realizoval dostatek rtznych akci, setkani, vymyslel dalsi zplsoby
spoluprace, aby se mohlo zucastnit co nejvice rodi¢li a mohli si najit to, co jim
vyhovuje. Kreativité ucitele se meze nekladou, a tak neni problém vymyslet spoustu
dalSich napadd na aktivity, které rodi¢e zaujmou a potési. RodiCe se samoziejmé
mohou zapojit i do vymysleni i realizaci akci. Ucitel tak nemusi vSechno délat sam a
rodi¢e maji dobry pocit z odvedené prace a prispéni do spolec¢ného.

Pokud jsou rodice s plisobenim Skolky spokojeni mohou slouzZit jako jeji propagatofi a
informovat dal$i potencionalni rodice, ktefi daji dité& do nasi MS. Mohou pfispivat svym
casem, finan¢nimi prostredky, nebo tyto dary shanét. Vyplati se dat rodi¢dm pfrileZitost
obcas se Ucastnit, po dobrém zvazeni vSech negativ, pfimého vyucovani. Pro rodice je
to nenahraditelna zkuSenost pfimo vidét, jak proces vzdélavani ve tfidé vypada. A kdyz
si zkusi pripravit program pro déti napf. o svém povolani, nebo néjaké zajimavosti
mnohem Iépe pochopi uéitelovu situaci a budou si jeho prace vazit.

Tridi schiizka neni jen hodnoceni ditéte (ani jeho schopnosti, dovednosti, pokroku ani
chovani), ale predeviim prezentace jeho prace vMS a tim i prace ucitele, jeho
profesionality nebo neprofesionality. Pravé na tfidni schizce by se méli budovat
neformalni vztahy mezi ucitelem a rodi¢em i mezi rodici navzdjem. Zde by méli rodice
ziskavat napady na praci s détmi a dalsi uzitecné informace, které jim v tom pomohou.
Také diskutovat své zkuSenosti s ostatnimi rodici. (kolektiv autor(, 2017) , Od rodict se
nevyZaduje, aby se svych ndzoru vzdali, nybrZ aby je rozsifili. TotéZ se poZaduje od

ucitel.” (Bruceova, 1998, str. 108)
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PRAKTICKA CAST

1. CiL VYZKUMU A VYZKUMNE OTAZKY
Cilem praktické ¢asti této bakaldfské prace je zmapovat soucasné vztahy rodici a
uciteld, zejména faktory ovliviujici kvalitu tohoto vztahu. A také to, co je obsahem
jejich spoluprdce a jaka je jeji intenzita. Dale jaky ma tento jejich vztah dopad na dité,
jak ho tento vztah ovliviiuje. DalSim tématem, kterymi jsem se zabyvala je
komunikace. Jak ¢asto ucitelé s rodici komunikuji a jaka jsou nejcastéjsi témata, ktera
spolu resi.
Hlavni vyzkumné otdazky:

Jaké jsou vztahy ucitelli a rodica v mateiské skole?

Co ovliviiuje kvalitu vztahi rodi¢t a uciteli v matefské Skole?
Dalsi vyzkumné otdazky:

Jaky obsah a intenzitu ma spoluprace uciteltd s rodici?

Co rodice a ucitelé od druhé strany ocekavaji?

Jak vztah ucitel rodic ovliviuje dité?

Jak ¢asto ucitelé s rodic¢i komuniku;ji?

Co je predmétem jejich komunikace?

2. VYZKUMNY SOUBOR

Vyzkumny soubor tohoto vyzkumného Setfeni tvofi celkem ¢tyfi komunikacni partnefi.
Komunikaénimi partnery mi byli pani ucitelka a dva rodiCe zjedné tfidy béiné
materské Skoly. Dale jsem vedla jesté jeden rozhovor s maminkou S., kterd své dité
dava do cirkevni materské Skoly.

Pani ucitelce je 32 let, vystudovala na vysoké Skole bakalarsky obor ucitelstvi pro
materské skoly, uc¢i devét let a zatim nema své vlastni déti.

Maminka J. — je ji 35 let, ma stredoskolské vzdélani, ma dvé déti osmiletého syna a
pétiletou dceru.

Tatinek P. — je mu 35 let, ma také stfedoskolské vzdélani a dvé déti, desetimésicni

dceru a ¢tyrletou dceru.
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Maminka S. — je ji 36 let, ma dvé déti, tiiletou dceru a desetiletého syna, VS vzdéldni.
S maminkou S. se znam jiz dlouho a obcas ji hlidam dceru.

Tyto komunikaéni partnery jsem si zvolila proto, Ze jsem do této tfidy MS chodila na
pedagogickou praxi béhem studia a také proto, Ze je to béind materska Skola.
V soukromych ¢&i alternativnich MS jsou vztahy a spoluprace s rodici na Uplné jiné
urovni. Vybér rodicu ve tridé byl ndhodny. Maminku S. jsem si vybrala pravé proto Ze,
ji zndm uZ déle a dava svou dceru do cirkevni MS. A mimo jiné i proto, ¢ mdm

moznost s ni ¢asto a nerusené komunikovat.

3. METODOLOGIE A POSTUP REALIZACE VYZKUMU

Pro vyzkumny projekt jsem pouzZila metodu kvalitativniho Setfeni, kdy klicovou
metodou sbéru dat byl rozhovor a ¢astecné také pozorovani. S pani ucitelkou jsem
vedla rozhovor v materské skole, s maminkou S. jsem ho vedla u ni doma a ostatnimi
rodi¢i po emailu. Rozhovor byl spiSe polostrukturovany, méla jsem predem pfipravené
oblasti, na které se chci zeptat i konkrétni otazky, ale béhem rozhovor( jsem se snazila
reagovat na aktuadlni situaci, odpovédi komunika¢nich partnerli a porozumét jejich
sdéleni. Rozhovory trvaly pfiblizné ti ¢tvrté hodiny az hodinu. V ptipadé pani ucitelky
a maminky S. byl rozhovor s jejich souhlasem nahravan na zaznamnik. Méla jsem
moznost po vedeni rozhovor( se dale rodic¢l i pani ucitelky doptat na nékteré
dopliujici informace, cehoz jsem wvyuZila. Vysledky budou zpracovany metodou
otevieného kodovani. Rozhovory byly realizovany v Unoru aZ bifeznu 2018.

Vyzkumny projekt jsem realizovala ve tfidé, kam jsem chodila na praxi, tak jsem méla
trochu moznost nahlédnout, jak to tam funguje. Pfed rozhovory jsem méla jisté obavy,
Ze nevim, jak ho mam vést a Ze néco zkazim. Nakonec mé bavilo ziskavat informace o
vztahu ucitel — rodic¢, protoZze mé toto téma velmi zajima a chtéla jsem si udélat obraz,
jak v praxi funguje, ¢i nefunguje a ziskat tipy na zlepsSeni pro svou budouci praxi.
Radost jsem méla z rozhovoru s maminkou S., protoze v jejim pfipadé, mi pfijde, Ze ma
zfejmé s pani ucitelkou velmi blizky vztah a vSe funguje tak jak by mélo. Vytvaret
celkovy obraz o téchto vztazich v MS ze viech rozhovor(i mi dalo uZiteéné informace, a
nakonec jsem si vSechny rozhovory uzivala. A jsem opravdu vdécna pani ucitelce za

umoznéni a pomoc se zorganizovanim tohoto vyzkumu. Diky této nové zkuSenosti
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posunula zase nékam dal, coz je podle mé velmi dobre a je to podle mého nazoru i

jedna z véci, pro kterou se bakalarska prace pise.

4. SHRNUTI

Pani ucitelka mi uz predem fekla, Ze si mysli, Ze rodi¢e nebudou moc ochotni, Ze
nedojdou do Skolky ani kvali nim, tim méné kvali mné. Coz také ilustruje jeji vztah
k rodicim, nyné;jsi pohled na né. Z naseho rozhovoru jsem vyrozuméla, Ze je to tim, Ze
na zacatku své profese méla k rodi¢iim velmi vstficny vztah a nevyplatilo se ji to. Pani
ucitelka: ,,Na zacCatku jsem méla velmi idedlni prfedstavy o vztahu s rodici, ja jsem se
vzdycky snaZila byt co nejvic ochotnd, co nejvic to myslet dobre. Bohuzel se mi to
vymstilo hodné. TakZe dneska se opravdu snazim drZzet odstup, ale samozfejmé pokud
nékdo o to stoji tak jsem ochotna pomoct, udélat, ale musim vidét, Ze to nedélam pro
nic za nic a Ze to opravdu tomu ditéti pomuzZe a Ze o to ten rodi¢ opravdu stoji.” To se
muZe podle mé stat kazdému uciteli a je potom celkem pochopitelné, Ze pani uditelka
ztratila v rodice dlivéru a potrebuje si stanovit ve vzajemném vztahu hranice.

M3 také pocit, Ze se musi ve vztazich s rodici chranit a drzet tento vztah v urcitych
mezich. Pani uditelka: ,Tak ja jsem se vidycky snazila s rodi¢i mit co nejvic pratelsky
vztah, ale po deviti letech praxe vidim, Ze se to opravdu musi drzet striktné na néjakym
odstupu, ne Uplné si ty rodi¢e poustét k télu a drzet si pfirozeny odstup od nich, aby
opravdu nezacali vic, byt by ¢lovék chtél. ProtoZe jde o déti, je to citliva zaleZitost,
chtél by jim vyjit vstfic, chtél by jim byt vic ndpomocen, ale oni o to nestoji. Takze svym
zpUsobem se musime chrdnit i my jako ucitelé, abychom si to na sebe nevztahovali. “
Na druhou stranu pani ucitelka uznava, Ze rodi¢e o spolupraci stoji. Pani ucitelka:
,Nastésti téch rodicl, co by o spolupraci nestali je velmi malo.” a dale dodava ,Vétsina

rodi¢d ma zajem o spolecné akce. Moznd 3 % ne.”

Tatinek P.: ,Rekl bych, e mdj vztah s pani ucitelkou je neutralni, z moji strany se
snazim o vstficnost, zdlraznéni autority ucitele pred ditétem. Nic bych v pfistupu
ucitel neménil.”

Maminka J.: ,,Nemyslim si, Ze jde vibec o vztah, nevim tedy ani to, co délat proto, aby

tento vztah byl dobry. Chtéla bych, aby pani ucitelky vice komunikovaly s rodici“
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Maminka S. — ,Ja myslim, Ze tam je vztah kladny komunikativni a sdélujeme si
informace, takovy ty bézny zatim, protoZze nenastal Zadny problém. Takze myslim, Ze je
tam vztah dobry a ta nase hlavni pani ucitelka ma dité ve stejném véku jako mam j3,
takZze tam si rozumime hodné. Ja myslim, Ze také pfispiva, Ze se zajimam o tu jejich
praci a jestli bylo vSechno v poradku. Tak myslim, Ze je to taky tési, Ze se jich zeptam,
jaky byl den. Ze se zajimdm o tu situaci a Ze vlastné kdy? je ¢as tak, se nebavime jenom
o té situaci détsky, ale o tom, co se déje, jak se mame a tak, Ze tam je to v takovy
pratelsky prosté atmosfére.” Z téchto odpovédi rodica vyplyva, Ze si i oni uvédomuiji
svlj podil na vztahu s pedagogem a snazi se ze své strany o jeho zlepSeni. Avsak ne

vzdy védi, co by pro to mohli nebo méli délat.

Ucitelé i rodice si uvédomuiji, Ze tento vztah ovliviiuje dité a jeho vychovné vzdélavaci
proces. Na otdazku ,Myslite si, Ze vztah ucitel a rodi¢ ovliviuje dité?“ odpovidali
nasledovné:

Pani ucitelka: ,Urcité, zaleZi na tom, jak to dité o ucitelce mluvi, jak se tam citi, co
z toho rodi¢ vyciti.”

Tatinek P.: ,Snad ten vztah s ucitelem ovliviiuje dité pozitivné, kdyZ je pozitivni.“
Maminka S. ,,Samoziejmé, kdyZ je vSechno v pofadku, tak ucitel ma rad to dité, tim
padem ma rad i ty rodice, ale kdyZ to dité zpUsobi néjaky problémy, tak uz je tam

néjaky negativni podnét vici tém rodic¢dm.”

Podle mych komunikacnich partneri samotné dité ovliviiuje vztah ucitel - rodic
nejvice.

Pani ucitelka: ,,Myslim si, Ze velky vliv na to m3, jak to dité o téch ucitelkach mluvi a jak
se tam citi.”

Maminka J.: ,, Ovliviiuje ho i chovani déti, moznd i to co po ucitelce chci, respektive
nechci.”

Maminka S. ,,Na Skolce, je to dané tim, Ze pani ucitelku zname uz déle a tam jsme s ni
méli rok se synem a takZe se zndme trochu déle a ty situace nejsou vaziné, jsou spis
brany s humorem, Ze o to vic si myslim, Ze je ta atmosféra pratelstéjsi, Ze tam jsme
neresili Zadny konflikt, Zadny problém, jenom bézné kazdodenni véci a pani ucitelka je
strasné sympaticka, mlada holka, takze tam si rozumime, i druha pani ucitelka, sice je
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starsi, ale tam panuje taky pratelsky vztah nikdy jsme neméli problém.” Tento vztah
podle ni ovliviiuje i to, jak se rodi¢ s ucitelem zna a jak druha strana bere danou
situaci, kdyz ji bere s humorem, tak o to Iépe jde vyresit. Jde také samoziejmé o to, co

se resi.

Spoluprace utiteld a rodi¢t v popisované tfidé béZné MS probihd na spole¢nych
akcich. Pani ucitelka: ,Minimdlné jednou, dvakrat rocné délame akci s rodi¢i na
zahradé nebo délame tady, pak vilastné délame besidky, kde zase mame moznost se s
nimi vidét, tak néjak dohromady pfi prijemné prileZitosti, a kdyZz jsme potom venku,
tak se tak néjak viddme o hodné vic, kolikrat tam spolecné reSime véci. A co délame
jesté? Besidky, akce, a to je asi vSechno.”

Maminka J.: ,Do déni v materské Skolce se nezapojuji, protoze nevim jak.”

Tatinek P.: ,,Bohuzel se nezapojuji, protoze nestiham.”

V cirkevni MS z pohledu maminky S. probihd spoluprace takto: ,Musim Fict, Ze
s organizaci nepomahame, pomahame treba prispévky, kdyz potrebuji, nebo nosime
kapesniky, barevné papiry do Skolky. Spis tuto pomoc a kdyz potrebuji néjakou pomoc
tak nam napisou, napriklad, kdo ma videokameru a muze fotit, ale to jsme zrovna
neméli. Ale kdyZ by nds pozadali, tak se radi zapojime, ale organizovat pfimo osobné
ne. SpiS takovou volnéjsi pomoc.” ,,Ano urcité, zacastnujeme se vSech besidek, vsech

dn( otevienych dvefi, détskych dn(.”

Vétsina rodicu i uCitelt preferuje osobni kontakt:

Pani ucitelka: ,,Mé prijde idealni, kdyz jsem venku, je hezky stojime na zahradé, kdyz
nékdo chce za mnou pfijde, popovida si, kdyZ nechce pozdravime se, predame.”
Maminka J.: ,Nejradéji mam komunikaci s ucitelem.”

Tatinek P. ,, Ve spolupraci s ucitelem preferuji osobni kontakt.”

Maminka S. ,, Osobni kontakt, osobni pristup, kdy se ukaze, co se ma resit, jak se to ma

v Vel

resit.

Komunikace s rodici je vtomto pripadé skoro kazdodenni nebo ma castou frekvenci i
kdyZ na druhou stranu nejde do hloubky. Jen se pedagogové s rodici vidi v Satné pfi
predavani a pozdravi se.
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Pani ucitelka: , Tak snazime se s nimi komunikovat na kazdodenni frekvenci s tim, Ze
samoziejmé pokud néco nepotiebujeme konkrétné, nefesi se néco, neptaji se oni tak,
neni to uplné zasadni véc, kdy se pozdravime, abychom se alespon vidéli nebo tak,
nabizime jim individualni konzultace a zase je nechceme zatéZovat uplné vSim kazdy
den.” Pani ucitelka ma pocit, Ze rodiCe nezajima, co s nimi chce fesit. A Ze od Skolky nic
necekaji. Pani ucitelka: ,,Myslim si, Ze jim to neprijde aZ tak daleZity to, co my s nimi
chceme fesit. Myslim si, Ze na to nemaji ¢as. Bohuzel, byt je to smutny, protoZe jde o
jejich déti, Ze jo. Ale myslim si, Ze je to hlavné v tom, Ze oni sem to dité odlozi a oni od
toho nic necekaji. To jim staci. Vy mi pohlidate za par korun dité a ja si ho pak vezmu.”
Maminka J.: ,,Komunikujeme s pani ucitelkou malo, jen kdyZz se zeptam. Je to takové
rychlé v Satné mezi dvefmi.”

Tatinek P.: ,Pfedavame si informace v Satné pfi osobni komunikaci, tak dvakrat tydné.
Re&ime nejvice chovani dcery ve $kolce.”

Maminka S.: , Ve Skolce to je rGzné vétSinou se jenom zeptdm, kazdy den se ptam,
jestli je vSechno v poradku bud mi odpovi ano, a to je vSsechno nebo maji ¢as mi i néco
fict, ale vétSinou ten ¢as tam moc neni pro pani ucitelky, coz chapu, ale kdyZ je néco
k reSeni tak si ten ¢as udélaji, coz také obdivuji. Ale kazdy den spolu komunikujeme...”
,Ve Skolce ted reSime, Ze je Sikovna. A jestli by ji bavil krouzek zpivani. A feSime, Ze uz
se snaZi ¢&ist pismenka. Re$ime jenom pozitivni véci, pokroky. Ve $kolce jenom
pfijemné véci, pokroky a tak.” Podle mé, tato pozitivni komunikace vztah mezi

ucitelem a rodici velmi projasnuje.

Pani ucitelka od rodi¢i ocekava, Ze s ni rodice budou spolupracovat a komunikovat.
Pani ucitelka: ,ldedlni rodi¢ by byl takovy, ktery by rad spolupracoval se Skolkou,
s uciteli a dalo by se s nim rozumné domluvit. Spoluprdci s rodi¢em si predstavuiji tak,
Ze se s nim domluvim, on je ochotny se s nami bavit, a hlavné vidim zpétnou vazbu
naseho rozhovoru pres dité. “

Maminka J.: ,0d ucitele ocekavam, aby se hezky choval k détem, staral se o déti, ucil
je. O¢ekavam také zpétnou vazbu k chovani ditéte a jeho pFistupu k MS.“

Tatinek P.: ,0c¢ekdavam spravedInost, empatii, vstficnost a to, aby méli ucitelé k détem
vztah. Abych se dozvédél o pfipadném nevhodném chovani, ale abych se dozvédél i
pozitivni aspekty ve vyvoji dcery.”
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Maminka S. ,, Urcité ocekavam, Zze kdyz bude néjaky problém, aby se mi to nebaly pani
ucitelky fict, protoZe vi, Ze je respektuji, takZze mi to mlzou fict oteviené, Zze to nemusi

Ill

zaobalovat, to hlavné a urcity respekt z obou stran, aby tam by

Z pozorovani jsem zjistila, Ze pani ucitelka se opravdu snazi s rodi¢i komunikovat, chodi
za nimi do Satny, vita se s nimi a loudi, jak to jen jde. VZdy, kdyz s détmi néco vyrobi
déld krasnou vyzdobu v $atné z jejich vytvor(. Déti samoziejmé ukazuji a chlubi se
rodicdm, ktery obrazek je jejich, a tak i rodice vidi, co déti délali, jak jim to Slo a jak
jsou na tom v porovnani s ostatnimi détmi. Také maji v Satné ndsténku s tématem,
informacemi a basnickami, které se pravé déti uci. Néktefi rodice si je radi prectou a
mohou s détmi takto pracovat i doma a na dané téma navazovat a rozSifovat ho.
Kromé toho jeSté vsSatné mivali schranku na dotazy a pfipominky, nebyla moc

vyuzivana, a tak ji zrusili.

5. DISKUZE

V této Casti bych chtéla predevsim sdilet sv(j pohled na vztah ucitel a rodic. Je to podle
mé velmi dllezity vztah, protozZe ovliviiuje dité a celé jeho vzdélavani. Presto, Ze vim,
jak tézké je tento vztah vybudovat, mam o ném do urcité miry neuplné predstavy.
Zatim mam malo osobnich zkusSenosti se vztahy s rodi¢i v matefské Skole. Mam jen
zkusenosti z osobniho hlidani, brigad, tdbord, akci, kde jsem o déti pecovala. Tyto mé
zkuSenosti jsou zatim velmi pozitivni, ale jsou trochu jiného druhu nei v MS.
Z vypravéni ucitelek vim, Zze to vidy tak hezky nefunguje. Ne vsichni rodi¢e chtéji
s uciteli spolupracovat, néktefi nemaji velky zajem ani o své dité, a to je pak velmi
tézké pozadovat, aby méli zajem jesté o Skolku. Téchto rodica je nastésti malo. Chtéla
bych ve své praxi zaujmout k rodi¢lim co nejvstticnéjsi postoj a ukazovat jim, Ze mi na
jejich ditéti, na nich, na jejich ndzorech, podnétech, starostech zalezi a snazZit se je
pochopit. Dale bych chtéla byt vici rodi¢im oteviend a spolupracovat s nimi vice nez
je béziné, zvat je do tridy, zapojovat je do déni, pripravy akci, brat je jako vychovné
partnery. ProtoZe jsem presvédcenad, Ze své dité znaji nejlépe, a tak mi jako ucitelce
mohou poskytnout cenné informace. DuleZité také je, aby ucitelka budovala v rodicich
zodpovédnost za vychovu a vzdélani jejich ditéte (tuto zodpovédnost maji hlavné oni

ne pedagogové) a podporovala je vtom, Ze to zvladnou, Ze jsou dobfi rodice. Ukazat
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jim co jak a proC se ve tridé déje, protoze je to pro rodice, podle mého nazoru,
dllezité. Také chci dité hodné chvalit, aby komunikace nebyla jen negativni o tom, co
dité nezvlada, jak se neumi chovat a co déld Spatné. Samoziejmé, byt maji ucitelky
malo ¢asu na to, aby jesté komunikovaly s rodici, je pro rodice velmi cenné, kdyz si
tento ¢as na osobni kontakt najdou a rodiCe to oceni. Zda se mi, Ze nejtézsi je na
zaCatku ziskat si jako ucitel dlvéru rodich v mé vlastni schopnosti a budovat celkové
pozitivni atmosféru ve které se obé strany nebudou bat pfijit, kdyz je néjaky problém a
spolecné ho vykomunikovat, vyresit. | kdyZ se u ditéte, v komunikaci ¢i kdekoli jinde
objevi néjakd potiz, nedorozuméni a s rodicem to nejde hladce, ucitel by to nemél
vzdat, ale hledat dalsSi cesty, mozZnosti, jak tento problém odstranit a vztah s rodici
posilit. Tyto vztahy jsou tedy, nejen podle mé, velmi individudlni. Zalezi na kazdém
rodici i uciteli, jaké maji vlastnosti, socialni schopnosti, jak dovedou komunikovat a jak
se k dané situaci stavi a jaky ma ke druhé strané (rodic k uciteli a ucitel k rodici) vztah.
Zalezi také na prostiedi, atmosfére, situaci. Dité vnimam jako nedilnou soucasti tohoto
vztahu, protoZe je jim nejen ovliviiovano, ale i ho samo ovliviiuje. Myslim si, Ze je
skvélé, Ze se rodi¢e a ucitelé v MS mohou kazdy den vidat, alespori kdy? rodi¢ dité
privadi a vyzvedava si ho. To je velka prilezitost k budovani dobrého vztahu a k tomu,
aby ucitel s rodicem prohodil alespon par slov a navzajem se informovali, kterou bych
chtéla co nejvice vyuzivat. Jsem presvédcend, Ze pro obé stany (nejen pro ucitele) jsou
informace uzitec¢né, protoze ziskaji novy pohled na dité, nadhled nad situaci a ujisténi,
Ze vtom nejsou sami. To je zaklad, na kterém se pak mizZe budovat to nejlepsi pro
dité, coz je hlavnim cilem rodi¢l i pedagogl. Je to hodné tézké, ale kdyzZ se to povede,
tak to stoji to podle mého nazoru za to. Jsem opravdu zvédava na to, jak to bude
fungovat az budu vpraxi a kazdy den budu muset srodi¢i déti spolupracovat,
komunikovat a resit problémy.

A co mohlo tento vyzkumny projekt ovlivnit? Myslim si, Ze to samoziejmé mohla
ovlivnit ma nervozita, a to jakym zplsobem jsem se ptala, kladla otazky. Ddle to, Ze
jsem se spani ucitelkou a maminkou S. znala. Dalsi véc je to, Ze jsem s rodici
nekomunikovala osobné. Také jsem predem sdélila téma, o kterém se budeme bavit. |
samotné téma mohlo moji praci ovlivnit, protoZe neni jednoduché ho rozklicovat a

vyjadrit se k nému.

36



6. ZAVER

Na zavér bych chtéla shrnout mysleny, poznatky, které povazuji za nejdllezitéjsi z celé
této prace:

Vztahy mezi rodici a uciteli jsou velmi individudIni a zaleZi na kazdém zvlast. ZaleZi na
osobnostech rodicu i ucitel(, na jejich schopnostech navazovat vztahy, komunikovat,
na dovednosti empatie, na prechozich zkusenostech. Predevsim by tyto kompetence
mély byt dobfe rozvinuté na strané ucitelll, nebot jsou to profesionalové a také tento
vztah, komunikaci a spolupraci do znacné miry fidi. V matefskych Skolach tyto vztahy
razné. Jsou rodice i ucitelé, ktefi o spolupraci stoji a snazi se tyto vztahy rozvijet, ale
jsou zde rodice i pedagogové, kterym na téchto vztazich nezalezi a plni jen minimum
pozadavkl. Budovani dobrého vztahu je narocné a dlouho trvajici, zajisté nemusi byt
vzdy Uspésné.

Dité tento vztah nejen ovliviiuje, ale také ho spoluutvafi. A i dité je ovlivhovano a
utvareno tim, jaky tento vztah je. Jak to popisuji vyse.

Rodi¢e hodnoti utitele, jeho praci a MS, podle ditéte. Jestli se mu tam libi, t&si se tam,
jak o ¢innostech, pani ucitelce doma mluvi... Uitelé hodnoti rodi¢e podle toho, jak své
dité vychovavaji a jak se o né i materskou skolu zajimaji. Také podle toho, jak se dité
v materské Skole chova.

DulezZité také je, aby ucitelka budovala v rodicich zodpovédnost za vychovu a vzdélani
jejich ditéte (tuto zodpovédnost maji hlavné oni ne pedagogové) a podporovala je
v tom, Ze to zvladnou, Ze jsou dobfi rodice.

Ucitel by mél nabizet rodicim pestré formy a zplsoby spoluprace, aby rodi¢e méli
dostatecny vybér, zapojit je do Zivota tfidy a tim i do skolniho Zivota jejich ditéte. Je
dilezité rodi¢im ukazat co, jak a pro¢ se ve tridé déje, protoZe to je jeden z
predpokladli pro to, aby rodi¢e chtéli sucitelem spolupracovat. Byt s nimi
v kazdodennim kontaktu a komunikovat. Postarat se o to, aby obé strany mély
dostatek informaci. Dale dité hodné chvalit, ukazovat jim jeho pokroky, talenty.
Komunikace nesmi byt jen negativni. Nelze mluvit jen o tom, co dité nezvlada, jak se
neumi chovat a co déla Spatné.

To nejdlleZitéjsi, ale zaroven nejtézsi ve vztahu rodi¢l a pedagogl je navodit
atmosféru, kterd poslouzi k oteviené a upfimné komunikaci, ve které se nebudou
jeden za druhym bat pfijit s ¢imkoli a fict, jak to doopravdy je, kdyZ se néco stane.
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Pokud se to povede (kdyzZ ucitel s rodi¢em ziskaji vzajemnou davéru), tak to je zaklad
pro vyreseni kazdého at sebe tézsiho problému. K navazani takového vztahu je dobrd
oteviend, Castd a také pozitivni komunikace. Na to ucitelé Casto zapominaji a resi
srodi¢i vétSinou jen problémy a negativni véci. Ucitel by se mél dale vtéto (a
samoziejmé i jinych) oblastech dale vzdélavat, zlepSovat své pedagogické, lidské,
psychologické, specialné pedagogické znalosti, schopnosti a dovednosti.

KdyZz se nepodafi navazat tento vztah a efektivné komunikovat, uditel by se nemél

vzdavat a odsuzovat rodice jako nekompetentni, ale hledat dalsi zplsoby a mozZnosti

spoluprace.
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PRILOHY

PRILOHA 1: Otazky k rozhovorim

1. Oblast osobnosti ucitele a rodice
Co ocekavate od ucitele/ rodice? Co je pro vas dllezité, aby ucitel/rodi¢ umél, jaky by
podle vas mél byt, co by mél délat, umét?

Co ocenujete na rodic¢ich/ uditeli?

2. Spoluprace ucitel - rodic
Jaky vyznam pro vas ma spoluprace s rodici/ ucitelem? Co od ni ocekavate?
Jaké zplsoby spoluprace rodi¢dim nabizite? Jak se zapojujete do Zivota MS?

Jaké zplsoby spoluprace s rodici/ ucitelem preferujete?

3. Komunikace ucitel - rodic¢
Jaka nejcastéjsi témata resite s rodici/ ucitelem? Co je predmétem vasi komunikace?
Jak a kde komunikujete s rodici/ ucitelem? Jakym zplsobem predavate rodi¢iim/
uciteli informace?

Jak ¢asto komunikujete s ucitelem/ rodici?

4. Vztah uditel rodic

Jak byste charakterizovala vas vztah k uéitelce a MS?/ rodi¢dm?
Co délate pro to, aby byl vas vztah s rodici/ ucitelem dobry?

Co byste zménili v pristupu ucitele k rodicdm/ rodi¢a k uciteli?
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PRILOHA 2: Rozhovor s maminkou S.

Ja: Jak si predstavujte idedlniho ucitele? Co by mél umét?

Maminka S.: Idealni ucitel by mél rozumét détem, mél by k nim mit kladny vztah, brat
kazdé dité individualné a podle toho se k nému i chovat. A zaroven vztah rodic¢ ucitel by
mél byt néjakym zpUsobem otevieny k rodi¢lim, aby i rodi¢e dokazali s pomoci pani
ucitelky zjistit to, co jejich dité potfebuje. Taky by mél ucitel v materské Skole byt
samoziejmé kreativni, tvorfivy, vytvaret podminky, aby se dité rozvijelo nejen fyzicky,
ale hlavné i psychicky. Mél by tam byt humor, protoze déti se potifebuji hodné smat a
radi se sméji.

Jak byste si predstavovala spolupriaci s ucitelem?

Vim, Ze to je sloZité, Ze ucitel ma plné ruce prace pres den, takie pres den nemuze s
rodicem komunikovat. Mné by stacilo, kdybych pfisla do skolky, vyzvedl|a si dité a ucitel
by mi sdélil bézné informace, které potrebuiji, jestli moje dité jedlo, spalo, jestli bylo
vSechno v poradku. To mi takto staci. Samoziejmé pokud by byl néjaky problém, tak se
treba domluvit na individudlni schizce, popfipadé vysvétlit e-mailem, ale ja preferuji
osobni pristup. TakZe idedini by pro mé vtomto pfipadé bylo setkdni s uitelem bez
ditéte, aby komunikace byla otevienéjsi, klidnéjsi a plynulejsi, ale samozifejmé zalezi na
vaznosti situace, pokud je vsechno v poradku a je tfeba jenom néco vysvétlit, ja nevim,
politi tricka, Ze je mokré, tak to staci takhle mezi dvermi, vibec vtom neni Zadny
problém. Pouze pokud by tam byl néjaky vazinéjsi problém k feseni, tak potom bych
dala prednost osobni schizce. Ale to zaleZi na ¢asovych moZnostech hlavé ucitelq,
protoze ja vim, Ze ucitel toho ma naloZzeno hodné, takZe by to bylo na vzajemné
domluvé.

Jak byste popsala svj vztah k ucitelim?

V matefrské skole je to trochu jiné nezZ ve skole. Mateiska skolka probiha tak, ze tam je
myslim vztah kladny. Vidycky se pani ucitelky ptam, jestli je vSechno v poradku. Ta
fekne, Ze je vSechno v poradku, nebo si mé vezmou stranou a feknou co se stalo nebo
nestalo, ale nic vazného se zatim nedélo, takze ja myslim, Ze tam je vztah kladny
komunikativni a sdélujeme si informace, zatim ty bézné, protoze jeSté nenastal zadny
vétsi problém. TakZe tam je vztah dobry a jedna nase pani ucitelka ma dité ve stejném
veéku jako mam ja, takze tam si rozumime hodné.

Takze pani ucitelka vas dobie chape.

TakZe vSechno probiha zatim dobre. A ten vztah uditel, rodi¢ na Skole je trochu jiny, u
nas trochu napjatéjsi, protoze tam jsou jiné véci k reSeni, takové ty vaznéjsi: chovani,
zapominani, a to uz je troSku jiny vztah, ale panuje tam respekt na obou stranach. Uz
jsme si s pani ucitelkou volali, byla i osobni schlizka a vysvétlili jsme si tam tu situaci a
myslim, Ze ten vztah tam funguje. Pani ucitelka se neboji nam néco fict a ja se ji také
nebojim sdélit informace, co napriklad vedlo ke zméné chovani nebo tak. Jsme
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schopné o tom mluvit oteviené, takZze myslim Ze ten vztah je taky dobry, ale je to
vaznéjsi, neni to tak pratelské.

Co myslite, Ze ovliviiuje vztah ucitel rodic?

Na Skolce, je to dané tim, Ze pani ucitelku zndme uz déle, chodili jsme kni rok se
synem, a ty situace, které se zde resi nejsou vaziné, jsou spiSe brany s humorem, takze
o to vic si myslim, Ze je ta atmosféra pratelstéjsi. Neresili jsme s pani ucitelkou Zadny
konflikt, Zadny problém, jenom béiné kazdodenni véci a pani ucitelka je velmi
sympaticka, mlada holka, takze tam si rozumime. | druhd pani ucitelka, je sice starsi,
ale tam také panuje pratelsky vztah, nikdy jsme neméli problém. No a na té Skole je to
dané tim, Ze je tam napjatéjsi atmosféra vici synovi si myslim. Jeho chovani neni Uplné
v poradku, my to vime, pani ucitelka to vi, hledame, kde je problém a samoziejmé
vime, Ze zplisobuje néjaké potize. Pani ulitelka ndm taky fika, Ze zplsobuje néjaké
potiZe a o to je ten vztah napjatéjsi. Jinak respekt tam je, pani ucitelka je skvéld, ona je
stejného nazoru jako my, situaci si sama vyresi, tak jak potfebuje, jenom pokud je od
nas potreba néjaky vétsi tlak nebo vétsi dliraz na to, co by mél syn délat, tak spolu
komunikujeme, jinak je schopna to resit sama, za to ji hodné obdivuiji.

Ovliviiuje vztah ucitel rodic dité?

Samoziejmé, kdyzZ je vSechno v poradku, tak ucitel ma rad to dité, tim padem ma rad i
jeho rodice, ale kdyz dité pusobi problémy, tak uz je tam urcity negativni podnét vici
tém rodic¢dm. Ja myslim, Ze je lidské, kdyZ je néco negativniho, tak ta negativita to
ovliviiuje. Opravdu velmi zalezi na vzajemném respektu, kdyZ se obé strany respektuiji,
tak je to v poradku. Na druhou stranu muiZe zase nastat situace, Ze dité fekne néco
doma a naladi rodi¢e negativné vici tomu uciteli, a to se taky stavd, ale ja ze svého
pohledu vim, Ze dospély to musi vykomunikovat spolu a nenechat se ovlivnit Zadnymi
negativnimi podnéty, které navozuje chovani dité, ale to je hodné individualni.
Negativita mGze pfijit ze vSech tfi stran. Ale kanalem je to dité. ZaleZi na tom, z jakého
sméru negativita prijde. Dité také mUlzZe fici néco negativniho vici rodicim ve Skole
pani ucitelce a hned to mlze ovlivnit ten jeji Usudek, ale spravné by bylo nenechat se
ovlivnit a vyresit si to ve vztahu rodic ucitel. Ale to je idedlni pfipad. To je tézké.

Co ocenujte na ucitelich?

Nejvice asi ocenuji oddanost té praci, protoZe to nemuze délat jen tak nékdo. Musi mit
odhodlani, hodné tolerance, trpélivosti, sily, trochu i té fyzické, ale hlavné té mentalni
sily, mit ten nadhled nad tou situaci a dokazat, resit ty situace spravné. To obdivuiji,
protoZe kazidy rodi¢ sem tam vybuchne, kdyZz je toho moc, ale ten ucitel nemlze,
nemél by. Mél by své projevy driet v néjaké roviné. To obdivuji. A taky obdivuju pani
ucitelky, Zze délaji hodné moc nad ramec pracovni doby, kdyZ nejsou s détmi. Doma
néco vyrabi, pfipravuji. Pfiprava je neskuteCné casové naro¢na a za to je nikdo
neocenuje. To velmi obdivuju. Tu pfipravu a tu oddanost té praci. A je malo takovych
ucitelek, ucitel(. Uciteld uz vlbec, co si budeme povidat. Co jesté mam rada na
ucitelkach? Schopnost komunikace s détmi, Ze jsou s nimi na jedné ving, Ze to dité
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chapou. Dokadzou ho vnitiné vidét, odhadnout to co dité citi, kdezto kdyZ jsem doma
unavena z prace, tak to tolik nefesim, ale pani ucitelky to umi.

Jaka témata nejvice resite s ucitelkami?

Ve Skolce ted FeSime, Ze je Sikovna a jestli by ji bavil krouzek zpivani. A feSime, Ze uz se
snazi ¢ist pismenka. Ve Skolce reSime jenom pfijemné, pozitivni véci, pokroky a tak. No
a ve Skole resime s pani ucitelkou, Ze je syn lajdak, Ze se Spatné pfipravuje, zapomina
véci, i kdyZz na néj doma tla¢ime. TakZze uz nam pani ucitelka volala, Ze zase moc
zapomina i kdyz se kazdy vecer ptam, jestli ma vSechno, tak nema. TakZe reSime
lajdactvi.

MUj bratr si sice vSechno do skoly pripravi, ale viibec se neuci. Nechce se ucit.
Clovéka uplné vyéerpa, kdyZz mu musi Fict véc desetkrat a stejné to neudéla. To je
podobné.

TakZ ja nevim, jestli je to tou muZskou genetikou nebo DNA nebo jestli je to Skolni
problém, nebo jestli uz jde do malé puberty. Ale ve Skole se fesi tyto véci. Ale ucitelka
je prijemna volala a fikala: ,Vlabec si nechci stéZovat, ve Skole, ve tfidé jsem s nim
spokojenad, hlasi se, vSechno funguje jenom kdybyste dohlédla na synovy ukoly a na
pfipravu, tam se mi zd3, Ze trosku polevil a musime to zachytit v ¢as.” Takze uplné
super pristup. Stejné jsem to rfekla synovi: ,Pani ucitelka si na tebe vlibec nestézuje, je
s tebou spokojena, ale musiS zabrat vtom vtom a vtom.” No jo jenZe syn si to
poslechne, jednim uchem mu to jde tam, druhym uchem ven a dalsi den resime stejny
problém. Takze nevim, jestli jsme schopni tohle vyresit. Rodi¢ s ucitelem komunikuje
vSechno vime, kde je problém, ale ted zaleZi na synovi, jak si to vezme, jestli to
pochopi.

To musi zménit sam.

To musi zménit sdm. Ten tlak vyvijime. Ale jestli mu to necvakne v hlavé, tak se s tim
budeme zabyvat a resit to stale dokola. Uvidime.

Jaky vy jste rodic?

To je velmi tézka otazka. Jsou rGizné vychovné modely rodicll, ale ja myslim, Ze do
74dné $katulky nezapaddme. Ze od kaidého modelu trochu asi. Snazime se byt nékdy
liberalni, nékdy dohlizime na déti, nékdy diktatorsky frekneme udélej to, to a to, nékdy
polevime. Jak bych to popsala. Snazime se mit rad ve Skolni préci, ptipravé do skoly,
ukolech, chozeni do Skoly a krouzkach. To je to pfesné dané, tam jsou jasna pravidla.
TakzZe si myslim, Ze vtom jsme, ted si nevybavuju ten model, to nevadi. V této oblasti
jsme prisnéjsi. A co se tyce volného casu, tak tam jsme trochu liberalnéjsi. Kdyz chce
mobil, musi s né¢im pomoct, ale pak ma mobil. Prace a odména tam funguje. Takze
volny cas je trochu volnéjsi a na skolni praci se snazim hodné dohlizet, neni to Uplné
jednoduché. Nevim, jestli jsem to zodpovédéla dobre, protoze je to naroc¢néjsi otazka.
Nejsme Spatni rodice, ale nejsme perfektni.

To neni nikdo.
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Jak se zapojujete do skolky?

Musim fFict, Ze s organizaci nepomahdme, pomahdme treba pfispévky, kdyz potrebuiji,
nebo nosime do Skolky kapesniky, barevné papiry. SpisSe takovou pomoc a kdyz
potrebuji néjakou pomoc, tak ndm napisi, napriklad, kdo ma videokameru a muze fotit,
ale to jsme zrovna neméli, ale kdyby nas pozadali, tak se radi zapojime, ale organizovat
prfimo osobné ne. Spis takovou volnéjsi pomoc. A ve Skole tam také byla Zadost o
prispévky, kdo muze, aby daroval skole néjaky dar, tak vtom se zapojujeme a do Skoly
také kupujeme papirové kapesniky, papiry a tfeba na Vanoce, nas pozadali aby kdo
mohl, aby pfinesl ozdoby, tak jsme pfinesly vanocni ozdoby, ale Ze bychom
organizovali néjakou aktivitu to neorganizujeme.

A pravé treba, Ze skolku navstivite, chodite na akce.

Ano urcité, napriklad na besidku. Zucastiiujeme se vSech besidek, vSech dn(
otevienych dvefi, détskych dnd. Syn je ted' ve Skole na jarnim tabore a dnes ma vecirek
pro rodic¢e s détmi, takZze toho se manzel jde také zucastnit, my budeme s dcerou radéji
doma, protoze jsme nastydli, ale dost se zucasthujeme téchto Skolnich akci, besidek,
vanocnich trha a tak, co tam jesté bylo? Noc s Andersenem, ale to bylo jenom pro déti.
To se urcité zucastnujeme téchto aktivit, ale nic neorganizujeme.

Co ocekavate od vztahu ucitel rodic?

Urcité oCekdvam, Ze kdyz bude néjaky problém, Ze se mi to nebudou pani ucitelky bat
fici, protoZe vi, Ze je respektuji, tak mi to mlZou fici oteviené, nemusi to zaobalovat.
hlavné aby byl mezi rodi¢em a ucitelem kladny vztah a urcity respekt z obou stran. To
musi fungovat porad. Nevim, jak bych jesté odpovédéla. Hlavné to ocekavam,
samoziejmé vztah k détem to by bylo na dlouho, ale vztah rodic ucitel respekt a aby se
mi nebali fict, kdyZ je néjaky problém. Oteviené a co nejdfive.

Zménila byste néco v pristupu ucitelti k vdm nebo ve vztahu vas k ucitelim?

Z osobni zkusenosti musim Fici, Ze byl ve Skole jeden problém a trvalo delsi dobu, nez
jsem se to dozvédéla, takZze to mi trochu vadilo, to bych zménila. Okamzité rodici fici,
co se stalo, kde je problém. Z osobni zkusenosti bych nic jiného neménila. Mame dobré
zkuSenosti. Myslim si to. Vidy primarné se to snaZzit vyresit, uCitel by mél resil ten
problém hned, kdyZ to okolnosti dovoluji, pokud to neni néco slozitéjsiho. Vyresit to
hned, proto aby dité védélo, Zze ten problém byl a Ze se musi ted' vyresit a kontaktovat
rodice, aby to védéli i oni. To k tomu patfi si myslim. Samozfejmé kdyz je to néco, co se
da vyresit ucitel zak nebo ucitel/ucitelka dité ve Skolce tak neni potreba volat kvdli
kazdé drobnosti, ale kdyZ je néjaky problém tesit to hned.

Jaké zpusoby komunikace vyuzivate a jak casto?

Ve Skolce vyuzivame pouze komunikaci osobni, tam nebyl jesté nebyl Zadny problém.
Byla komunikace pres telefon, kdyz dcefi nebylo dobre, tak jsem pro ni jednou jela,
abych si ji vyzvedla, takZze byla i telefonickda komunikace. A ve Skole jsme vyuzivali
s jednou pani ucitelkou email, to bylo informativni, ale pfi reSeni problém( to nebylo
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prilis efektivni. A s pani ucitelkou, kterou ma ted syn, mame komunikaci osobni na
rodic¢aku, to bylo fajn a kdyz je néjaky problém, coz byl dvakrat tak byl telefonicky
kontakt. A to jsme také myslim, zdarné vyresili i pres ten telefon, takze to bylo dobré.
E-mail beru pouze jako informativni, ale nevyresi to sloZitéjsi situaci. Radéji bych byla,
kdyby ta komunikace opravdu probihala tvari v tvar. Ale to je ¢asové narocné, takze to
zalezi na moznostech rodica i uciteld.

Jak ¢asto komunikujete s uciteli?

Ve skolce je to rlizné, kazdy den se snaZzim zeptat se pani ucitelek, jestli je vSechno
v poradku bud" mi pani ucitelky odpovi ano, a to je vSechno nebo maji ¢as mi fici i néco
vice, ale vétSinou maji pani ucitelky malo ¢asu, coz chapu, ale kdyzZ je néco k feseni, tak
si ten ¢as udélaji, coz také obdivuji. Ale kazdy den spolu komunikujeme, kdyzto ve
Skole tam ten kontakt neni, takZze tam komunikujeme pres ten telefon, letos to bylo
jenom trikrat, co jsme takto s pani ucitelkou komunikovali. Jednou to byla bézna
komunikace a dvakrat jsme reSil néjaky problém. Takze komunikace mezi rodici a
uciteli ve Skole je méneé.

Jaky zptisob spoluprace s uciteli mate nejradé;ji?

Nejradéji mam osobni kontakt osobni pfistup, kdy se ukaze, co se ma resit a jak se to
ma fesit. Vic nemUzu fici.

Co z vasi strany délate, aby vztah s uciteli byl dobry?

Ja myslim, Ze to, Ze se zajimam o jejich praci ve skolce, jestli bylo vSechno v pofadku
tento vztah s uciteli také pozitivné ovliviiuje. Myslim, Ze je to tési, Ze se jich zeptam,
jaky byl den. Ze se zajimam o tu situaci a 7e kdy? je ¢as tak, se nebavime jenom o
détské situaci, ale o tom, co se déje, jak se mame, a takZe tam je pratelska atmosféra,
ta Skolka je Uzasna, co si budeme povidat. A ty osobni zkuSenosti, pani ucitelka ma
stejné starou hol¢icku, takie mluvime o krouzkéch, o véem mozném. Ze ta komunikace,
je pratelska, nendsilnd to podle mé ovliviiuje. Z moji strany se také snazim, aby ten
vztah byl také tak pratelsky, aby to fungovalo. A ve Skole, co mGzu délat, ukazovat
synovi, Ze pani ucitelku respektuiji, Ze ji rozumim, chapu ji a podpofit ji, podpofit to, co
navrhuje, co bychom méli délat a spolupracovat spolu. To myslim, Ze také pomaha.

A proc je pro vas dileZité, aby kdyzZ je néjaky problém ucitel fekl hned?

ProtoZe se ndm stalo, Ze se stala urcita situace to dité to pak vypravélo doma trochu
jinak a ja jsem z toho dostala mylny dojem kde je vina, kdo zpuUsobil problém a tak.
ProtoZe to dité to prevypravi rlizné, jak mu to vyhovuje, nechce se dostat do potizi,
takZe jsem z toho dostala jiny obraz, nez byl vrealité a pak uz jsem potom ktomu
pristupovala trochu s negativitou a tim bylo reSeni té situace slozitéjsi. Kdyz pan ucitel
nebo pani ucitelka rekla, jak to doopravdy bylo, takze vlastné to mize tu atmosféru
feSeni toho problému uplné pokazit, kdyz se oddali pak dostanete informace z jinych
zdroju jeden je pravdivy, jeden je zkresleny, jeden je Uplné vedle a pak prijde ucitel
s tim pravdivym, ale ja uz jsem ovlivnéna ostatnimi predchozimi vlivy. TakZe proto
opravdu radSi feSit tu situaci hned, néZz nastane néjaka jeji deformace nebo
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nedorozuméni. A aby zvlast to dité védélo, Ze ten problém je, Ze si to ta pani ucitelka
nevymyslela. A Ze udélal néco Spatné nebo vici nému se stalo néco Spatného, aby
védél prosté na ¢em je to dité, ale i ten rodi¢ a dokazal to podpotrit, jestli ma syna
potrestat nebo pochvalit, protoze pak se to zkresli. To by bylo docela nepfijemny,
protoZze pak to mliZe poskodit vztahy ucitel rodic, ale tfeba i mezi jinymi rodic, kdyz je
problém mezi vice détmi. TakZze opravdu feSit to hned podat spravné informace,
pravdivé informace samozrfejmé a objektivni informace, coz to dité nedokaze. Nebo ani
podle mé nechce, protoZe se nechce dostat do potizi, Ze jo. TakZe z tohohle ddvodu si
myslim. Méli jsme takovou jednu situaci ve Skole se synem a jednu tady ve vsi velmi
nepfijemnou. TakZe resit problém hned i mezi rodici, nejenom ucitel rodic.

47



