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Abstrakt

Hlavnim cilem prace je na zakladé dostupné literatury charakterizovat verbalni terapii
jako takovou a predevsim jeji podskupiny, na které jsem se cilené zaméfila. Jsou jimi
biblioterapie, poetoterapie, dramaterapie a terapie reminiscenéni. Vymezenim téchto
odveétvi s pomoci literdrni reSerSe spole¢né s metodou polostrukturovaného interview a
pozorovani jsem se pokusila nastinit vyuZziti verbdlni terapie jako terapeutického
nastroje v péci o zdravi.

V praktické ¢dsti se vénuji dopadu verbalni terapie na aktualni citové rozpolozeni,
navazovani socialniho kontaktu v ramci verbalni terapie a zvySeny zdjem o verbalni
terapii v urcitych obdobich Zivota jedince.

Prace obsahuje diskuzi, kde nalezneme zhodnoceni stanovenych cild.

Klicova slova: verbalni terapie, biblioterapie, poetoterapie, dramaterapie,

psychodrama, reminiscencni terapie, socializace, komunikace, terapeutické ptistupy,
terapie uménim



Abstract

The main purpose of my bachelor thesis is to characterize verbal therapy, based on
available literature, as it is. Especially its subgroups | focused on- bibliotherapy, poetry
therapy, dramatherapy and reminiscence therapy. By defining these lines with the help
of a literary research along with semi-structured interview method and observation
method | attempted to outline the use of verbal therapy as a therapeutic tool at the
health care.

In a practical part, | dealt with the impact of verbal therapy on actual emotional
condition, establishing of a social contact within the therapy and increased interest in
verbal therapy in a certain phase of people’s lives.

My thesis contains a discussion, where we can find an assessment of the set goals.

Keywords: verbal therapy, bibliotherapy, poetry therapy,dramatherapy, psychodrama,
reminiscence therapy, socialization, communicaton, therapeutic approaches, art
therapy



Prohlaseni

Prohlasuiji, Ze svoji bakalarskou praci jsem vypracovala samostatné pouze s pouzitim
pramend a literatury uvedenych v seznamu citované literatury.

Prohlasuji, Ze, v souladu s § 47b zdkona ¢. 111/1998 Sb. v platném znéni, souhlasim se
zverejnénim své bakalarské prace, a to v nezkracené podobé elektronickou cestou ve
vefejné pristupné ¢asti databaze STAG provozované Jihoceskou univerzitou v Ceskych
Budéjovicich na jejich internetovych strankach, a to se zachovanim mého autorského
prava k odevzdanému textu této kvalifika¢ni prace. Souhlasim dale s tim, aby toutéz
elektronickou cestou byly v souladu s uvedenym ustanovenim zakona ¢. 111/1998 Sb.
zverejnény posudky Skolitele a oponentl prace i zaznam o pribéhu a vysledku obhajo-
by kvalifikacni prace. Rovnéz souhlasim s porovnanim textu mé kvalifikacni prace s da-
tabazi kvalifika¢nich praci Theses.cz provozovanou Narodnim registrem vysokoskol-
skych kvalifika€nich praci a systémem na odhalovani plagiatd.

V Ceskych Budé&jovicich

dne 27.dubna 2018

Nikola Vokurkova



Podékovani

Na tomto misté bych chtéla podékovat vedouci své bakalarské prace

MUDr. Ing. Bc. Markété Kastnerové, Ph.D., za uZitecné rady, pomoc a trpélivost pfi
psani této prace. A také terapeutim a klientim, ktefi byli ochotni poskytnout mi
potfebné informace k realizaci mé prace.



,V kazdém z nas je jeSté nékdo, koho nezname.”

Carl Gustav Jung
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1 Uvod

V mé bakalarské praci shrnu ¢asti verbalni terapie pod jedno velké téma. Cilem prace je
pfedstavit a charakterizovat verbalni terapii jako specidlné pedagogickou disciplinu,
ktera se zaméruje na jedince ocitajiciho se v obtizné situaci, ktefi nevédi, jak dal si v ni
pocinat. Cetbou vhodné literatury, jejim psanim, recitovanim, vzpominkami a
dramaterapii mohou objevovat nova reSeni a vychodiska z dané situace. Hlavnim cilem
je tedy charakterizovat biblioterapeutické, poetoterapeutické, dramaterapeutické a
reminiscencni techniky.

Po nékolik poslednich desitek let nebyl bran pfilis velky dtraz na ¢lovéka jako takového,
na jeho pocity, potiebu relaxace. SpiSe se konzumni spole¢nost zaméruje na materialni
potreby a na jejich kolobéh spojeny predevsim s financnim ristem. Nastésti se vraci do
,moédy” dlraz na lidskou psychiku pochazejici z davnych dob se stovkami let funkéni
praxi. Zijete- li ve mésté, mate chut uvolnit stres pomoci jégy ¢i pillates, najdete lekce
v témér kazdém fitness. Nechce se Vam dochdzet na skupinové relaxace? Staci otevrit
prohlizet internetu a zadat heslo, které Vas zajimd a hned se Vam objevi nespocetné
mnozstvi odkazl véetné videi, kde-pokud chcete- motivaci a inspiraci vidy najdete. Od
jogy pres terapii pomoci zvirat, arteterapii a jiné terapie neverbalni se nachazime u
terapii verbalnich. Tedy aplikované slovy. MiZe jit o pouhy rozhovor mezi dvéma lidmi,
prateli, zndmymi i tfeba lidmi naprosto cizimi. Ja se ale chci vénovat tém kreativnéjsim
druhtm jako je biblioterapie, coZ je zkracené terapie pomoci literatury, poetoterapie,
kdy si k Zivotnimu blahu pomahame versemi, psychodrama a dramaterapii- vhodné pro
milovniky divadla. Napovazenou jsou potom techniky jako muzikoterapie, kterou bych
osobné také do verbalni terapie zaradila. Pfi prochazeni nespoctl zdroj(, jak
internetovych tak literarnich, jsem nenasla dilo, které by jednotlivé slozky verbalni
terapie shrnulo pod jednu stfechu. CoZz mi upfimné ¢as straveny na této praci nijak
neulehdilo. SpiSe naopak. Kromé definici a podrobného studovani jednotlivych odvétvi
je treba pouzivat i selsky rozum a cit, abych do této préce zaradila vSechny slozky
spravneé.

2  Specialni pedagogika

Specidlni pedagogika je interdisciplinarni obor (primarné vélenény do soustavy
pedagogiky, ale s vyraznym presahem do psychologie, sociologie, mediciny a dalSich
véd), ktery se snaZi v teoretické i praktické roviné resit moznosti podpory osob, u nichz
je z dlivodu zdravotniho postiZzeni, socidlniho znevyhodnéni &i jinych pFicin vyraznym
(znevyhodnujicim) zplsobem narusena jejich schopnost spole¢enské adaptace (a
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nasledné potom zadouciho spoleéenského uplatnéni a postaveni). K dosazeni tohoto
cile pritom vyuziva celou radu pristupl spojenych se specifickymi metodami,
technikami, formami a ostatnimi moznymi prostredky intervenci. Mezi vyuzitelnymi
pFistupy maji vyznamné postaveni pfistupy terapeutické povahy. *

3  Terapeutické pristupy

Valenta a Mliller (2004, s. 125) uvadi, ze ,terapeutické pristupy Ize obecné vymezit jako
takové zpusoby odborného a cileného jednani ¢lovéka s clovékem, jeZ sméruji od
odstranéni ¢i zmirnéni neZdadoucich potizi, nebo odstranéni jejich pricin prospésné
zméné (napr. V proZivdni, chovdni, fyzickém vykonu). Tyto pristupy vychdzeji z
nejriznéjsich zdroji a soucasné vyutivaji nejriznéjsich prostredki, metod, technik a
forem prdce.”

Tyto pfistupy mGzeme uplatnit bud' primarné v ramci jednotlivych terapii, tedy
samostatnych a ucelenych systému s vlastni teorii a metodologii (viz. napf.
psychoterapie, dramaterapie, arteterapie apod.), nebo sekundarné v ramci jinych
odbornych, na podporu znevyhodnéného ¢lovéka zamérenych Cinnosti (v
institucionalné vedené specialni vychoveé, specialnim vzdélavani apod.)

4  Psychoterapie

Dle Psychologického slovniku (Hartl, Hartlova, 2000, s. 488) ji Ize popsat jako ,/éceni
dusevnich chorob a hranicnich stavi psychologickymi prostfedky, to je slovem, gestem,
mimikou, ml¢enim, pfipadnou upravou prostredi”. Je jednim z G¢innych prostiedk(
psychické pomoci, planované, promyslené a provadéné odborniky. VyZaduje talent,
schopnost improvizace a intuici, je vidy usilim k odpovédnosti, snahou rozsifit
subjektivni svét pacientovych hodnot.

Psychoterapeut — dle Psychologického slovniku (Hartl, Hartlova, 2000, s. 488) ,,¢lovék,
ktery ma vycvik a vzdélani, aby mohl IéCit dusevni a emociondlni poruchy, pfip. z nich
odvozené potite télesné, a to prostrednictvim psychologickych prostredku (tj. slovem,

gestem, mimikou, ml&enim, pFip. upravou prostfedi)”?

! MULLER, Oldfich. Terapie ve specialni pedagogice. 2., preprac. vyd. Praha: Grada, 2014.
Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4172-7

2HARTL, Pavel a Helena HARTLOVA. Psychologicky slovnik. Praha: Portal, 2000. ISBN
807178303x.



Nejstarsi systematicka psychoterapie, psychoanalyza, povazuje Ié¢ebny proces
soucasné za vzdélavani a vychovu. Pacient se u¢i metodam sebepoznani a pritom
formuje sdm sebe, své vztahy ke druhym a udéi se pochopit i ur€ujici zakonitosti lidské
vzajemnosti. Depresivni nemocny se musi naucit tomu, co dosud neumél, totiz odvaze i
dovednostem odpoutat se od osoby, k niz byl svym Zivotem nadmérné a pfilis
pfipoutdn.?

Psychoterapie probiha nejcastéji pomoci rozhovoru, kdy se psycholog snazi klienta
ovlivnit, ¢i nasmérovat ho sprdvnym smérem. Nemame Zadny presny model, dle
kterého se musi psychoterapie délat, spiSe vhodné nakombinovat terapie, abychom
dosahli tizeného vysledku. Psychoterapie je béh na dlouhou trat, jedno sezeni opravdu
nic nezmuZze, s klientem lze néjakym zplsobem pracovat, aZ kdyz si ziskate jeho dlvéru.

Béhem terapeutického procesu se snazi terapeut dojit k tizenému cili. Proces lze
charakterizovat jako ,,pldnované a strukturované déni fizené terapeutem s cilem navozeni
tddoucich zmén v mysleni, protivdni a chovdni klienta” . Hlavnimi Ciniteli jsou klient,
terapeut a obsah. Proces probiha v konkrétnim prostfedi, ma urcity priibéh. Da se jim
rozumét p¥ibéh psychoterapeutického déni (Cech, 2009). Toto déni obsahuje 4 ¢asti.
pocatecni fazi (navdzani kontaktu, vytvoreni vztahu, motivace), fazi terapie (proces
zmény), fazi zakonceni (citlivé a adekvatni ukonceni terapeutického vztahu) a
poterapeutickaou fazi (projevy efektu terapie, v ptipadé potfeby neustaly kontakt
terapeuta a klienta).

5  Verboterapie

prof.PhDr.Rudolf Kohoutek,CSc. ji popsal jako

»psychokorektivni metoda vychdzejici z teorie Ci hypotézy, Ze cilend, odborné vedend a
trénovand zména verbdlni, ustni i pisemné socidlni komunikace vede k Zddoucim
zméndm v osobnosti”.

6 Komunikace verbalni

»Slovni, konverzace zprostfedkovana slovy, jazykem®,

3RUZICKA, JiFi. Pé¢e o dusi v perspektivach psychoterapie. Praha: Triton, 2003. ISBN
80-7254-312-1.

*VYMETAL, Jan. Uvod do psychoterapie. 3., aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Grada,
2010. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-2667-0.
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Mnoho lidi se mylné domniva, Ze verbalni komunikace musi byt zprostfedkovana pouze

slovem mluvenym. Opak je pravdou. Pfi verbalni komunikaci se pouziva verbalnich
prostifedkd — coz muze byt jak mluvené tak psané slovo (sem mlzeme zaradit i znakové
soustavy - védecky a umélecky jazyk - rovnice, noty-tedy i hudebnici mohou spolu

pomoci notovych zaznamU komunikovat na verbalni Urovni, az samotné vyjadreni a

vyznam melodie spadd do komunikace neverbalni).

6.1 Déleni dle Strizové>

Déli verbalni komunikaci takto:

1. konverzace - je ddno specifické téma, na které lidé hovofi - konverzuji. V
konverzaci by méli Uc¢astnici dbat na dodrzovani pravidel komunikace. Konverzace
mUzZe byt osobni nebo i elektronicka, v dnesni dobé velmi oblibena na socialnich
sitich.

2. rozhovor - patfi k podstatnym znaklm osobniho styku lidi. Tyka se néjakého
problému, situace a ¢asu. Dochdzi v ném k vyméné informaci.

3. dialog - tento zplsob komunikace je nejvyssi formou osobniho rozhovoru a
socidlni komunikace. Podstatnym znakem dialogu je pfedavani slova a vyména roli,
naslouchdni, ndvaznost odpovédi na otazky.

4. diskuze - rozprava, rozhovor, debata, které vyjadruji stav pochyb, nejasnosti
nebo vznik novych poméra.

5. projev — verejny vystup k velkému poctu posluchaci, vedeny formou monologu.

6. prezentace -je cilenym a ucinnym prenosem informaci.

7. pohovor — prlibéh srovnatelny s diskuzi, odehrava se vyména nazoru, obé strany

sdéluji své informace, otazky pokladaji a na otazky také odpovidaji

6.2 Urovné verbalni komunikace

Skupina odbornikd z univerzity Palo Alto v Kalifornii, kterd se zamérovala na analyzu
komunikac¢niho kontextu, v roce 1964 rozdélila verbalni komunikaci do ndsledujicich

drovni:

e suplementarni- nepretrzité oboustranné vyrovnavani informaéni, emociondlni a
prozitkové urovné vyménovanych sdéleni, oba udrZuji rovnovahu, snazi se jeden
pred druhym se svymi zaZitky nezlstat pozadu (pfitel- pfitel)

e komplementdrni- jedna osoba je v direktivni, dominantni pozici vici druhé
(ucitel- zak, rodic- dité, Iékar- pacient, poslanec- voli¢, nadfizeny- podtizeny).
Oba ucastnici takové rozdéleni roli respektuiji, zak, dité ani pacient se nesnazi
konkurovat dominantnimu partnerovi. Tento typ komunikace je vyhodny a

> STRIZOVA, Vlasta. Prezentace informaci a komunikace. Vlyd. 1. Praha: Oeconomica, 2010
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ucinny pfi predavani informaci, proto se do tohoto modelu dnes fadi a
komunikace s pocitacem.

e metakomplementdarni- osoba, ktera je v dominantni pozici, tuto moznost
nevyuziva a umysliné ji prenechdva druhé osobé (terapeut- pacient), projevuje
se uméni naslouchat druhému, micéet, 1épe vniknout do problému a spolec¢né
pak nalézt reseni.

6.3 Rysy lidského mluveného jazyka podle C.F. Hocketta®

1) Hlasové- sluchovy kandl (komunikace se uskutecriuje mluvenim plivodce a
slySenim pfijemce

2) Rozptylové sdélovani a zamérené prijimani (signal putuje od mluvéiho viemi
sméry, ale mlZe byt poslucha¢em prostorové lokalizovan)

3) Rychlé mizeni (jednou proneseny signal rychle mizi a neni jiz dale dostupny pro
prezkoumani)

4) Zménitelnost (dospéli mohou byt jak prijemci, tak plvodci sdéleni)

5) Uplna zpétna vazba (mluveéi mohou mit pFistup k c¢emukoliv ze své produkce)

6) Specializace (mnoZstvi energie v signadlu neni dilezité, slovo znamena totéz, at
je Septano ¢i vykrikovano)

7) Sémeticnost (signdly néco znamenaji, vztahuji se k vlastnostem svéta)

8) Libovolnost (symboly jsou abstraktni, kromé mala onomatopoickych vyjimek se
nepodobaji tomu, co zastupuiji)

9) Nespojitost (slovnik je tvofen samostatnymi jednotkami)

10) Posunuti (komunikacni systém muze byt pouzit k odkazovani na véci vzdalené v
¢ase a prostoru

11) Otevrenost (schopnost vynalézat nové zpravy)

12) Tradice (jazyk mGze byt urcen a osvojovan)

13) Zdvojovani pfi vytvareni vzorcl (pouze kombinace jednotek jinak nemajicich
smysl maji smysl- to se projevuje jak v roviné zvukUl a slov, tak v roviné slov a
vét)

14) Obchazeni pravdy (jazyk umoziiuje lhat a klamat)

15) Reflexivnost (Ize komunikovat o samotném komunikacnim systému)

16) Naucitelnost (mluvci jednoho jazyka se mize naucit druhy)

7 Intrapersonalni komunikace

Intrapersonalni komunikaci rozumime komunikaci lidského jedince se sebou
samotnym. Casto charakterizovdna také jako dialog se sebou samym.

®PESESCHKIAN, Nossrat. Psychoterapie v kazdodennim Zivoté: jak se tcinné vyporddat s
konflikty. Brno: Cesta, 2000. ISBN 80-7295-010-x.
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Podle Janouska (2001 a 2002)’ je tfeba Intrapersondlni komunikaci a intrapersondlni
dialog oddélovat.

Intrapersonalni dialog Ize chapat jako vice méné zamérny a uvédomovany.
Intrapersonalni komunikace je brana z vétsiho uhlu. Kromé vySe zminéného dialogu
zahrnuje i formy bezdécéné, napftiklad v reakcich na vlastni Uspéch ¢i nedspéch. (“Dobre
ty, holka!”). Tato slova si mUZeme fikat jak “v duchu”, tak nahlas.

Z tohoto hlediska lze charakterizovat intrapersonalni komunikace:

e Zamérna- nahlas- uvédomovana v prlibéhu= intrapersondlni dialog

e Zamérna- potichu- uvédomovanad v pribéhu= intrapersonalni dialog

e Nezdmérna- nahlas- uvédomovana v priibéhu nebo az dodatecné= afektivni
reakce

e Nezamérna- potichu- uvédomovana v pribéhu nebo aZ dodatecné= afektivni
reakce

e Komunikace se sebou samym ve snu, je nezdmérna, potichu ¢i s moznymi
hlasitymi projevy ve stavech rlizné omezené bdélosti, s moznym dodate¢nym
uvédomovanim.

e Samomluva vznikajici spontanné, ale ne na zakladé prevazné afektivnim.
Probihajici mimovolné, ne cilevédomé, nahlas i potichu. Pokud je
neuvédomovang, je spiSe projevem vnitfni feci.

Existuje celd fada dalSich forem komunikace, propojenych s intrapersonalni. Jedna se
napfiklad o komunikaci ¢lovéka s technologiemi, novymi médii. Lze to chapat jako
urcita kooperace, kdy je naptiklad pocita¢ nasim pomocnikem ¢i vnéjSim kulturnim
zdrojem.

8  Funkce literatury®

e pozndavaci (informativni, vzdélavaci)
literatura ma schopnost poskytnout nam nové informace, sebevzdéldvat
se, najit smysl Zivota, uvédomit si cestu (cestopisy, Zivotopisy, ...)

e vychovna
schopnost pUsobit na ¢tenare, ovliviiovat jeho chovani, moralku,
jednani, mravni nazory, usmérnovat ho; zpétné plsobeni literatury na
Zivot (napriklad Foglarovy knihy)

e zabavna
literatura formou zabavy, at uz jako konicek, ¢i zkraceni ¢asu pti ¢ekani,
k pobaveni, zabaveni se,

"JANOUSEK, Jaromir. Verbdini komunikace a lidskd psychika. Praha: Grada, 2007. Psyché
(Grada). ISBN 978-80-247-1594-0.

8Funkce literatury. Cesky jazyk [online]. [cit. 2018-04-23]. Dostupné z: dle http://www.cesky-
jazyk.cz/slovnicek-pojmu/literatura-a-jeji-funkce/#axzz5A8iCyzbM
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e esteticka (estetika = nauka o krasnu)

- pozitivné pusobi na nase smysly, na city, pfedevsim krasna literatura,
vnitfné nds obohacuje; vzbuzuje citéni, fantazii, chce zanechat zazitek
- esteticka funkce déla z literatury uméni
e formativni — vliv literatury na formovani nasi osobnosti, rozvijeni vnimani,
fantazie, mysleni...
e spolecenska — dilo dokdZe podstatné ovliviiovat spolecnost (vale¢nd doba,
komunisticky rezim)

Dalsi pohled na funkci literatury:

,,Pri biblioterapii vyuzivame (v rdzné intenzité) zakladnich funkci literarniho textu — Cili
funkce:

e informacni

e vychovné

e konfrontacni
e estetické

e katarzni

e identifikacni
e relaxacni

e prestizni”

(Mdller In Renotiérova, Ludikova, 2004,s. 66)

9 Biblioterapie

Biblioterapie mUze byt chdpand, jako specidlné pedagogicka disciplina, ktera se
zaméruje predevsim na pomoc a podporu orientace klienta ve vlastnim Zivoté, snazi se
v klientovi najit klid, oCistit dusi.

,Biblioterapie slouZi kléCebnému vyuZivani u dusevné nemocnych pacientd, u zdravotné
oslabenych, nemocnych, pri komplexni Iécbé v nemocnicich, rtiznych ndpravnych zarizenich, a
domovech diichodcii” (Svoboda, 2007,). °.

9SVOBODA, Pavel. Poetoterapie. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2007. ISBN 978-
80-244-1682-3.
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Je takova metoda psychoterapie, ktera vyuziva lécebné a podplrné ucinky Cetby. Je
postavena na zakladech psychologie a psychiatrie Prvné bych zminila vyvoj této
metody. Slovo biblioterapie pochazi z feckych biblion (kniha) a therapeia (terapie).
Biblioterapii neni vhodné zaménovat s klasickou Iécbou, slouzi spise jako podplrny
doplnék, kde prostiednictvim Cetby pacient ziska jiny pohled na sama sebe, prijde

k novym informacim, které mu mohou dopomoci prekondvat Zivotni prekazky

s mensimi obtizemi. Pomoci biblioterapie mizZeme diky vhodné zvolené literature
pomoci vyrovnat se s nemocemi, postizenim, zavislostmi, socialnimi problémy. Neni
vsak pravidlem, Ze nastroju biblioterapie mohou vyuzivat pouze nemocni jedinci.
Naopak je to velice vhodny prostfedek k rozvijeni lidské osobnosti.

Tento interdisciplinarni obor je velmi mlady- termin poprvé pouzil Samuel McChord
Crothers v roce 1916 (Beatty 1962, Canning 2010) ve svém ¢lanku v ¢asopise Athlantic
Monthly. Prvni zminky o |éCbé prostfednictvim knih jsou zaznamenany jiz ve Starém
Recku. Naptiklad Thébska knihovna méla na dvefich népis ,Psyches latreion®, co?
muZeme volné prelozit jako ,sanatorium duse”. Lze s timto oborem propojit i napfiklad
Carodéjna zarikadla, prastaré myty, posvatné spisy, modlitby. Zacatek 20.stoleti ale
posunul vnimani biblioterapie k plnohodnotnému védnimu oboru. Pfedevsim
prakopnické Spojené staty americké zacaly zakladat instituce, vydavat tématické
Casopisy a vznikaly prvni biblioterapeutické fondy pro potfeby pacient(i ve
zdravotnickych zafizenich. *°

9.1 Biblioterapeuticky proces

Podstatou je dikladné zaméreni se na jak emocni, tak na racionalni podstatu dila.
Smyslem je dilo peclivé vnimat, abychom dosahli reflexe zatéZzové situace na pozadi
Cetby, uvolnili psychické napéti, dosli ke katarzi a vhledu do situace. Diky témto
podminkam mlzZeme snadnéji znovu nalézt chut do Zivota. Primarné tedy pozitivné
ovliviujeme psychosomaticky stav, posilujeme psychickou odolnost. VedlejSimi ucinky
mUze byt napfiklad rozvoj fantazie, tvofivost, komunikacni schopnosti.

9.2 Biblioterapeut

Jak by mél vlastné biblioterapeut vypadat? Diky velké oborové provazanosti se mohou
biblioterapeutické ¢innosti vénovat psychologové, psychoterapeuti, zdravotnici,
knihovnici, socidlni pracovnici a spoustu dalSich.

Mél by mit ale urcité predpoklady:

osobnostni (napriklad emocni stabilitu, schopnost empatie, tvofivost, fantazii, nadseni
pro obor, otevienost, nadhled, divéryhodnost)

19 ADRLOVA, Bc. Nikola. Biblioterapie s opusténymi détmi. Praha, 2013. Bakalarskd prace.
Karlova Univerzita.
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vzdélani a zkusenosti, vlastni motivace, schopnost sebereflexe

Samoziejmé mohou mit klienti rizné poZadavky na své terapeuty. Napfiklad u prace

s détmi je nejvhodné;jsi pedagogické vzdélani, ¢i u prace se seniory vzdélani socialni.

9.3 Jakymi fazemi klient prochazi?™

Identifikace. Tato faze je témér nezbytna pro ucinnou lé¢bu cetbou. Klient se
ztotozni s fiktivni postavou, skrz kterou dava najevo emoce. Odpada tim
pfipadny stud pred terapeutem nebo skupinou.

Katarze. Tato faze prichazi v okamziku odblokovani nahromadénych emoci
nejcastéji ve vyraznych emocionalnich projevech, ¢asto v podobé zlosti. Projevy
zlosti jsou v této terapii nevyhnutelné a terapeut musi umét adekvatné
reagovat.

Nahled. Klient se nauci divat na své problémy s vétsi vzdalenosti, ¢imz mu
snadnéji porozumi. Pfi skupinové terapii také miZe pomoct reakce okoli.

Prijeti. Klient ziska novy zplGsob mysleni a chovani, které mu mohou usnadnit
Zivot.

9.4 Clenéni

Biblioterapie se vyskytuje v mnoha podobdch. Lze ji ¢lenit na biblioterapii individudlni

nebo skupinovou. DalSim mozné déleni popisuje biblioterapii klinickou, instituciondlni a

vyvojovou. Nejcastéjsim délenim je vsak:

-hagioterapie (skrze rozbor ndboZzenskych textu)

-fabuloterapie (skrze détskou literaturu se zamérenim na pohadky)

-imagoterapie (ztotoznéni s literdrnim hrdinou)

9.5 Autobiblioterapie

Jako dalsi formu biblioterapie fadi jeden z autor( (Svoboda, 2012

)2 tzv.

KRUSZEWSKI, Tomasz. Biblioterapie - |é¢ba ¢etbou: Od teorie k praxi. Ctenat. 2008, Roénik 60,
¢islo 7/8, s. 221-223.

126VOBODA, P. Expresivné formativni terapie-Biblioterapie. In Arteterapie. 2012, ro¢nik 2012-

2013,

€. 29,163s.
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autobilioterapii, neboli takovou, kterou si mliZe jedinec aplikovat sam. Zcela sém
prochazi éCivym procesem podle vlastnich tuzeb, prani a schopnosti. Pred¢ita si text,
ktery ho nabiji, dodava mu energii ¢i stimuluje v pozitivni ¢innosti (Svoboda, 2012).

Autobiblioterapie vychazi ze svobodného rozhodnuti samotného ctenare. Jedinec sdm
muZe pokraCovat na doporuceni terapeuta v biblioterapii po dokonceni fizené terapie.

Touto formou se zabyva i Brewster (2007), v angli¢tiné tzv. ,,self-help bibliotherapy*.
Terapie vyuziva literatury faktu zaloZzené na metodach a technikach kognitivni
behaviordlni terapie. Literatura ma zdé funkci porozuméni a pfipadného upraveni
stavajiciho postoje.

9.6 Expresivni biblioterapie

Expresivni biblioterapii si Ize popsat timto zplsobem: , primdrnim posldnim expresivni
biblioterapie je pres literdrni prostredky kontaktovat vnitini svét a momentdalini citovy
stav jedince s okolim v bezprostfedni a konkrétni ¢innosti“ *Ve specialni pedagogice ji
muzZeme pouZit jako hlavni nebo podpurnou alternativu pomoci (ValeSova Malecova,
2010). V nékterych situacich je pro klienta mnohdy jednodussi vyjadrit se skrze literarni
dilo. Neni dulezZita umélecka hodnota dila, které vytvori. ValeSova Malecova (2010)
uvadeéji, Ze do expresivni formy biblioterapie patfi:

Dokoncovani textu do uceleného tvaru:

e pismen do slov

e slovdo vét
e dokoncovani pfibéha s otevienym koncem
e okoncovani otevienych vét

Vlastni tvorba:

e klient napisSe svoje vlastni literarni dilo na uréené téma nebo téma dle vlastniho
vybéru

e klient navazuje na predchozi ¢ast vypravéni, ¢asto se tato metoda pouziva i
k dokonceni verse.

e klient si precte pribéh a prepise ho vlastnimi slovy, mlze napsat i svij vlastni
Zivotni pribéh.

e skupina lidi vymysli spole¢né sviij pribéh (baser) na dané téma, slovo ¢i si sama
téma muze vybrat.

e na konec ale i na Uvod biblioterapeutického setkani mizeme zaradit na uvolnéni
a odreagovani slovni hry, hadanky.

BpILARCIKOVA-HYBALOVA, S. Biblioterapia. 1. vyd. Liptovsky Mikulas: Slavka Pilar&ikova-
Hybalova, 1997.
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10 Poetoterapie

“Poetoterapie je verbdini terapie jako prostredek k duchovnimu rozvoji a k podpore lidského
zdravi. Cesta k pozndni, odpusténi, klidu, pokore a ldsce. Porozuméni druhym. Vyznam ldsky a
empatie. Terapie pomoci koncentrované myslenky- energii verse. Pochopeni pravdy. Vnimdni
krdsy a jeji interpretace. Zdravotni potiZe pFi velké psychocké zatéZi. Uklidnéni mysli cetbou a

poslechem”"

Zatimco biblioterapie vyuzivd psaného a mluveného slova, poetoterapie je terapie
vyuzivajici versu, jejich rytma a zplsobu, jakym jsou recitovany. Vyuziva jeji estetické,
oCistné, relaxacni, léCitelské a socialni funkce. (Svoboda, 2007). Poetoterapie mUliZze byt
napomocna lidem rdzného véku, pohlavi, zalib. Od chronicky nemocnych, pres drogové
Ci alkoholové zavislé a nekonce détmi.

Pfi sprdvném vybéru muZe poezie u klientd obohatit jejich city, ale také jim pomoci od
neZadouciho napéti a stresu. Pokud provadime skupinovou terapii s klienty, je
prospésné, aby se klienti o své basné podélili a vyjadrili tak skrze né své emoce. Diky
tomu, Ze si klienti mezi sebou sdileji své pocity, zaroven se mezi sebou i socializuji a
vznika tak mezi nimi vazba, které Casto vede az k pratelstvi. Samoziejmé je otazkou
Casu, kdy se bude chtit klient o své dilo podélit, nez zacne své skupiné plné divérovat a
dostatecné se ji otevre. Po usilovné praci terapeuta se klient opravdu muze svéfit i se
svymi nejhlubSimi a mozna i podvédomymi trablemi. ,,Diky bdsnim si jedinec vice
uvédomuje to, co citi, a dokdZe tomu hloubéji porozumét” (Svoboda, 2007, s.20).

Jedna z klicovych véci pfi psani poezie je fantazie. Tu miZeme nalézt vSude. Velmi ¢asto
v bolesti, utrpeni, Zivotnim traumatu, ztratou blizkého. MzZeme nalézt inspiraci ale i

v krase ptirody, v jarni rozkvétajici pfirodé, v intenzivni lasce, kterou k ¢lovéku
chovame... Staci se kolem sebe rozhlédnout.

Cile dle Svobody®

e pokus o vnitini relaxaci

e prekonani deprese

e vymezeni osobnich problému a hledani jejich feSeni nebo pak spise odvraceni
pozornosti od nich

Zde jsem vloZila pro ukazku dilo z dilny poetoterapie, napsanou mym respondentem.
,Jdou jarni pottcky

do stfech tresni a jabloni

“ OULEHLA, Milan, MuDr.. Poetoterapie [online]. [cit. 2018-02-25]. Dostupné z: http://mi-
lanoulehla.cz/poetoterapie/

1> SVOBODA, P. Expresivné formativni terapie-Biblioterapie. In Arteterapie. 2012, roénik 2012-2013 , &.
29,17 s.
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a za nimi horky vitr

se svym vydechem usmal

Jdou jarni potlcky

do kridel divokych kacen

Jdou jarni potucky

do zemé mechu a kapradi

a odtud pfrisel kouzelny

princ a z pohadky na bélousi
ktery mél stfibrné podkovy.

Dale cvrlikali jarni ptacci

Ze zemé je plna bohatyr(

jako ten princ na koni

se stfibrnymi podkovami

ddle tresné a jablka svymi

kvéty obdarovaly véelam

denni pfistresi

a vlastovky zase létaly hodné
nizko protoze mél pfijit dést.
Potlcek se dal se svym zpévem
plavil a v pIném krasném

jarnim dni vecer slo vSechno spat.
Jen bobr a vydra o nékolik
kilometr(i dal si davali

siestu a pohadkovy princ se nahle
zménil v posledni denni slunecni
paprsek”

(Rosta, 2008)

Tuto basen si mUj respondent vybral jako ukazkovou, jelikoz k ni ma velmi hluboky

do sbirky Nové basné, coz je sbhirka vydana nakladatelstvim a sehnatelna
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v knihkupectvich. Poetoterapie jako takova je zatim na pocatcich svého vyvoje, pevné
ale vérim, Ze terapeuti, ktefi se ji zabyvaji, dojdou k novym skute¢nostem a Ze bude
brzy na pultech daleko vic materiall ke studovani poetoterapie.

11 Dramaterapie

JelikoZ je pohled na ucelenou definici dramaterapie velmi obtizny, zaméfim se v této
kapitole na nékolik dramaterapeut(l. Jsou dramaterapeutické sméry, které se zaméruji
edukativni slozku dramaterapie a definice, které se primarné zaméruji na jeji
terapeutické cile.

Britska autorka Sue Jennings chape dramaterapii jako disciplinu, zcela autenticky obor.

Oproti tomu Milan Valenta vysvétluje dramaterapii v ramci expresivni terapie. Na
druhou stranu existuji autofri, ktefi se zabyvaji dramaterapii v rdmci expresivni terapie
nebo ji pouzivaji jako urcitou metodu k naplnéni terapeutickych cil .

The British Asociation for Dramatherapist (1979) definuje dramaterapii jako disciplinu,
ktera nam napomaha uchopit a zmirnit socidlni a psychologické problémy, mentalni
postiZeni ¢i onemocnéni. Dramaterapie se stava nastrojem zjednoduseného
symbolického vyjadfovani, diky kterému miZeme poznat sami sebe, a to predevsim
nasi tvorivosti, ktera zahrnuje jak verbalni, tak | neverbalni slozku komunikace

The National Association for Drama Therapy v USA (Landy, 1985, s. 58) nabizi toto
vymezeni: Je to zamérné pouziti dramatickych ¢i divadelnich postupd, s cilem
dosahnout symptomatické ulevy, dusevni | fyzické integrace a v neposledni radé
osobniho ristu.

Slovenskd dramaterapeutka Majzlanova v roce 1998 definovala dramaterapii v shodné
s NADT, a to Ze dramaterapie je umélecka a specidlné pedagogickd metoda, kterou
aplikujeme v ramci individudlni i skupinové spoluprace pomoci improvizovanych situaci,
tedy “tady a ted”, coz v nds vyvolava prozivani emoci, ziskdvani vnitfni motivace a vede
k celkové integraci®®

Z téchto vymezeni lze urcit, Ze se jedna o uméleckou a lé¢ebné-vychovnou, specialné
pedagogickou metodu. MUzZe se jednat jak o individualni nebo skupinovou praci, ktera
vyuZiva dramatické struktury v improvizovanych situacich, tedy “tady a ted”, evokuje k
prozivani emoci, ziskavani vnitfni motivace, vede k integraci a idedlné ke katarzi. Ta ale
vyZaduje vysokou uroven vnitfniho vhledu do sebe sama.

Dramaterapie patfi k tém nejuvolnéné;jsim terapiim, klient se vziva do projektivnich
roli, dramaterapeuti béZné pouzivaji pfi své praci loutky, masky, liceni, psany text a
element muzikoterapie Ci arteterapie.

*MAJEWSKA, Bc. Petra. Dramaterapie a jeji vyuZiti v praxi. Olomouc, 2012. Bakalarskd
diplomova préce. Univerzita Palackého v Olomouci.
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11.1 Rolova metoda

obsahuje celkem 8 naslednych krok(:'’

1) Invokace role- vniknuti klienta do specifické role. Naucit klienta efektivné vstoupit do
role.

2) Oznaceni ¢i pojmenovani role- klient se dokdaze lépe do urcité role vcitit, pomUze mu
se vstupem do fiktivniho svéta a na chvili opusténi reality. Roli mizZzeme pojmenovat
metodou, k jaké ma klient hlubsi vztah. Tzn. Pomoci krdsné literatury, ¢i abstraktné,
redlné nebo prosté s charakteristiky role, kterou bude hrat.

3) Hra- Pokud splnime predchozi body, miZeme prejit k samotnému hrani. Zde nastava
klicova situace, nejde jen o to roli zahrat, klient by si mél s roli pohravat,
experimentovat, do hloubky se seznamit s jejim charakterem, Zadouci je | predstava,
jak se bude postava dale vyvijet, jeji ocekavané chovani. Od véci neni ani vélenéni sub
roli, coz l1épe objasni charakteristiku postavy. Napfiklad role: otec, podtyp: starostlivy
otec Ci role: ptitel s podtypem falesného pritele.

4) Zrcadleni- snazime se objevit kvality, funkce a styl hrani role. Klient se pokousi
reflektovat emocionalni, intelektualni, fyzické, spiritudlni, socialni a jiné kvality a je mu
doporucovano tyto zkusenosti premistit ze svéta fikci do svého redlného Zivota.

5) Vztahovani fiktivni role k vdednimu Zivotu. Klient se snazi uvédomit, jak role souvisi s
jeho Zivotem, jak pfehrava roli v socialni interakci.

6) Integrovani roli. Tento proces je pro dramaterapii velmi dalezity, ¢asto vsak
nemeéfitelny. Spravna integrace znamena konstrukce funkéniho repertoaru roli a jeho
nasledné vyuzivani v kazdodennosti. Disledkem integrace je schopnost Zit s
ambivalentnimi rolemi bez vnitini Uzkosti, uvédoméni si herce (individudlni ja) a
socializované postavy (socialni ja).

7LANDY, R. (2009). Role Theory and The Role of Method of Drama Therapy. In Johson, D. R.,
Emunah, R. (Ed.), Current Approaches in Drama Therapy (65-88). Springfield, lllinois: Charles C
Thomas Publisher.
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7) Socialni modelovani znamena najit zpusob, kterym klientova role ovlivni jeho
socialni prostfedi. Pomoci rekonfigurace rolového systému a nasledného pouzivani
muze dojit k ovlivnéni dalsiho jednani v socidlnim prostredi.

11.2 Cile

Ze zaméreni na klientelu vyplyvaji specifické cile dramaterapie, které jsou velmi
variabilni. Naptiklad pfi praci s autistickymi détmi se klade ddraz na zménu jejich
chovani a terapeuticky pristup musi byt presné strukturovany a soustfedény na ocni
kontakt, vyuziti modulacnich faktord hlasu, pozorovani v zrcadle apod.

U starych lidi mGzZeme za specificky cil vytycit cviceni paméti (prevence Alzheimerovy
choroby) ¢i schopnost uvédoméni toho, co v Zivoté dokazali, a Ze jejich dalsi Zivot ma
smysl.

Vyznamna kalifornska terapeutka Renée Emunah (1994) stavi nasledujici nespecifické
cile dramaterapie:

e zvySovani socidlni interakce a interpersonalni inteligence

e ziskani schopnosti uvolnit se

e zvladnuti kontroly svych emoci

e zména nekonstruktivniho chovani

e rozsifeni repertodru roli pro Zivot

e ziskdni schopnosti spontanniho chovani

e rozvoj predstavivosti a koncentrace

e posileni sebediveéry, sebelcty a zvySovani intrapersonalni inteligence
ziskani schopnosti poznat a pfijmout svoje omezeni a mozZnosti

11.3 Dramaterapie vs. psychodrama

Zakladatelem psychodramatické Skoly je J.L. Moreno, narozeny v Bukuresti v roce 1889,
stak se rakousko-americkym Iékafem, psychiatrem, sociologem a predevsim tedy
zakladatelem psychodramatu. Jiz béhem svého Zivota byl stavén do popredi
nejvyznamnéjsich sociologl. Zemfel v roce 1974, v Beaconu, New York.

Jednim z hlavnich rozdild mezi dramaterapii a psychodramatem je v tom, Ze
dramaterapie je vice aktivitou skupinovou, neresi problém jedince a jeho potize,
nesnazi se tolik proniknout do individudlnich traumat z minulosti, za icelem jejich
prenosu, presunuti do védomi. Pracuje vice se znaky a metaforami, snazi se o stylizaci a
kreativitu. Kdezto psychodrama je vice zamérené pravé na nalezeni jakéhosi
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alternativniho postoje, modelu chovani. Dramaterapie take vice vyuziva divadelni
prostiedky, rolové hry. Rizeni lekce je v dramaterapii volnéjsi, terapeut tolik nezasahuje
do déni terapie.

Yalom (1970) popsal historii skupinové terapie psychodramatem. Ta zaregistrovala
nejvétsi rozmach v obdobi druhé svétové valky, kdy kv(li nedostatku pracovniki ve
valecnych nemocnicich v USA a Velké Britanii a oproti tomu neocekdvané bylo nutné
zahadjit skupinové lé¢ebné techniky, aby se mohly vénovat ne¢ekanym kvantam
pacientlim trpicim psychézami.

Scheidlinger (2004) uvadi, Ze v roce 1942 vznikly dvé podstatné organizace uréené pro
skupinové terapie. Jedna z nich- J.L. Morenova Spole¢nost pro skupinovou
psychoterapii a psychodrama (Society for Group Psychotherapy a Psychodrama) byla
navrzena pro socialni védce i klinické specialisty. Ta druha- Slavsonova Americka
asociace pro skupinovou psychoterapii (American Group Psychotherapy Association)

byla vymezend odbornikiim z klinické praxe (mental health professionals). *8

12 Reminiscencni terapie

,,KdyZ bohové chtéji clovéka nejvice potrestat, vezmou mu jeho vzpominky.”
(prof. PhDr. Dusan Simek)

Kdyz jsem sbirala materialy pro svou bakalarskou praci, na tuto terapii jsem narazila
pomérné ndhodou. V minulosti jsem slySela o velké spousté terapii, ale reminiscenc¢ni
byla pro mé naprostou zahadou. Tento druh verbalni terapie je zaméren predevsim na
klienty v seniorském véku, ¢asto postihnuté demenci, Alzheimerovou chorobou,
¢aste¢nou ztratou paméti ¢i idealné jen jako prevence, ¢i procvi¢ovani kognitivnich
funkci. Tito klienti v seniorském véku bohuzel ¢asto nemaji nic jiného nez jen
vzpominky z mladi. Reminiscence z latinského reminiscere Ize volné preloZzit jako
vzpominani. V literature byva ¢asto citovana definice britského Roberta Wooodse a
jeho kolegt. Ti definuji reminiscenci jako hlasité nebo tiché (skryté, vnitini) vybavovani
udalosti ze Zivota ¢lovéka, které se uskutecnuje bud o samoté, nebo spolu s jinou
osobou ¢i skupinou lidi (Woods et al., 1992, S.138).

Vsichni mame predstavu, jak seniofi v domovech vétSinou vypadaji. Jsou zahotkli, bez
chuti pokracovat ve smysluplném Zivoté, i kdyZz maji ¢asto moznosti velmi omezené.
Stejné tak, jak je dlleZité nezanedbdvat péci o pohybovy aparat, aby ho udrzeli ve
fungujicim stavu, je to samozrfejmé velmi podobné i s mozkovou ¢innosti. Tedy v tomto

BURBANOVA, Zuzana. UZiti psychodramatu ve skupinové psychoterapii. Brno, 2008. Diplomova
prace. Masarykova univerzita.
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pfipadé hlavné paméti. Existuji domovy, které maji pfimo reminiscen¢ni mistnost
uréenou pro tuto terapii. Takové mistnosti byvaji vybaveny v retro stylu, ¢imz si klienti
pravé pripominaji, jak vypadalo jejich bydleni, kdyzZ byli mladsi. At uZ jde o nabytek,
kresla, komody, obrazy, nadobi, také zde najdeme literaturu, dobové ¢asopisy, novinové
¢lanky, politické projevy, klidné i obleceni, fotografie, hudebni nahravky ... Sem mohou
dochdazet sami, snazit se ozZivovat vzpominky. V idedlnim pripadé je doporuceno
rodinam prinést svym pribuznym pfimo jeho fotografie z mladi, jeho oblibené
nahravky, staré obleceni, cokoliv co doma najdou a daji co krabice ¢i kuffiku. Pro
terapeuta je pak podstatné jednodussi pracovat s konkrétnimi materialy a pripady.
Takové terapie probihaji formou volného rozhovoru, kdy terapeut s klientem prochazeji
vzpominkovy kuffik a povidaiji si, co v kuftiku vlastné nalezli. Terapeut klade otazky, pta
se napfiklad kdo vSechno se nachazi na fotografiich, z jakého jsou roku, k jaké
prilezitosti byly pofizeny, co dalsiho si klient z daného obdobi pamatuje, zde mize
terapeut pouzit napriklad vyse zminéné hudebni nahravky ¢i novinové ¢lanky. Touto
nenasilnou formou si klient procvicuje kognitivni funkce, vyplIni tim cas straveny

v domové, ktery by pravdépodobné nijak efektivné nevyuzil. Vzhledem k velkému poctu
klientd ku po¢tu zaméstnanct domova je totiz nemozné vénovat se takto kazdému
individualné a pfti skupinovych terapiich se vétSinou klienti pfilis zapojovat nechtéji.
Chce to Cas a trpélivost, aby se klient rozpovidal. Kdyz toto nastane, dalsi a dalsi terapie
uz jsou prijemné pro obé strany.

12.1 Historie reminiscencni terapie

Historie reminiscen¢ni terapie neni pFilis obsahld. Od do zhruba Sedesatych let
minulého stoleti bylo totiZ na vzpominkovou terapii nahlizeno spiSe negativné. Tedy Ze
cely proces vzpomindani plsobi na seniory spiSe takovym smutnym dojmem, Ze co bylo
uz neni, hezké ¢asy nejdou vratit, vzpominat na pratelé, ktefi uz mezi nami nejsou taky
nepfinasi nic dobrého. Tuto myslenku v podstaté vyvratil nebo ukazal jiny smér az
Robert Butler, ktery vydal teorii rekapitulace Zivota, anglicky life review. Coz byl
feknéme zdkladni kdmen pro zrod reminiscencni terapie. Najednou se na vzpominani
zacalo divat z jiného uhlu, lidé uz vic¢i tomu nebyli tak skepticti a zacali to brat jako
neoddélitelnou soucast Zivotniho cyklu.

,Za dalsi duleZity okamzik pro rozvoj reminiscencni terapie je mozZno povaZovat Projekt
pro vytvoreni reminiscencnich pomtucek (The Reminiscence Aids Projekt), sponzorovany
britskym ministerstvem zdravotnictvi a socidlni péée v letech 1978-79.” *°

Na téchto zadkladech zaloZila angliéanka Pam Schwietzer prvni reminiscenéni centrum,
které se nachazelo v Londyné. Bylo uréeno lidem jakéhokoliv véku, ktefi se chtéli této

19SPATENKOVA, N. a B. BOLOMSKA. Reminiscenéni terapie. Praha: Galén, 2011. s. 19-20
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terapii vénovat naplno, naucit se jeji metody. Pam dale pomahala nardstu dalsich
reminiscencnich center po Velké Britanii a celé Evropé.

12.2  Pristupy v reminiscencni terapii

Jedna z prvnich analogii byla vydana Norrisem (1986), kde byly pfistupy
rozdéleny do tfech slozek:

e oddechova- urcena pro vyplnéni volného ¢asu, relaxace
e podpurna- zde je cilem podporeni dobrého psychického stavu, posileni identity
seniord

e terapeuticka- diky reminiscenci rekapitulujeme Zivot, snazime se s nim
vyrovnat, jak s prlbéhem, tak bliZicim se koncem.

Dle Janeckové a Vackové mlzeme pfistupy k této terapii délit takto

e narativni- tento pristup spociva hlavné v pfibézich z minulosti, které klient
vypravi, snazi si vzpomenout co se kdy délo, jak v souvislych pfibézich, tak
jakékoliv asociace s pfibéhy spojené, zkratka, aby mél klient pocit, Ze je tu
terapeut pro néj, Zze neni pfiliS pozdé a bezcenné, aby se snazil opét zapojit do
spoleCenského Zivota. Snaha navodit spiSe pozitivni vzpominky, neZ ty negativni.
Hlavnim smyslem je zde vyplnéni volného ¢asu seniorq, socializace, nastoleni
psychické pohody. Probiha diky volnym, spontannim myslenkam, které
nadhazujeme. Terapie mUZe probihat bud’ ve dvojici, ¢i skupinové, nahlas ci
potichu. Nejcastéjsi formou je vypravéni svého life story ¢lenlim terapeutické
skupinky. Dobra atmosféra v dobre fungujici skupince je zde zdkladem pro
pohodovou a uvolnénou terapii. Podle Colemana (1986) byva tento pfistup
pfilis zjednoduseny kvuli nedostate¢nému proskoleni terapeutl a pracovnikt
v zafizenich pro seniory, ktefi z tuto terapii pretransformuji na pouhou zabavu a
aktivizaci senior(, ale nejsou dostate¢né znali, aby mohli kvalitné pracovat
s traumaty, kterymi si seniofi Casto prosli.

e expresivni- tato metoda se snazi o “vydolovani” velmi tézkych Zivotnich situaci,
které ma klient hluboko v sobé, nikomu je nesvéfuje, a to ma velice negativni
dopad na kvalitu Zivota, ktery vede. Diky tomu, Ze vyplynou na povrch, dostavi
se pocit vyrazné ulevy, od druhé strany ziskdva pocit pochopeni, coz je pro lidi v
seniorském vétu taky velice klicova zalezitost. Diky pochopeni ziskavaji pocit
soundlezitosti- nékdo vnima Zivotni story, néjakym zplsobem na néj reaguje.

20)ANECKOVA, Hana a Marie VACKOVA. Reminiscence: vyuZiti vzpominek pfi prdci se seniory. Praha:
Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-581-3.
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Tuto Metodu expresivniho vyjadreni emoci a otevieni minulosti nazyvanou
disclosure popsal psycholog James Pennebaker. Jejim cilem je zménit zpUsob,
jakym clovék o téchto skute¢nostech uvazuje a emoce s tim spojené. Tento
pristup se od narativniho a reflektujiciho lisi d{irazem na pritomnost a
budoucnost. Nehledi tedy jen zpét ale snazi se ze vzpominek poucit (v dobrém i
Spatném) a soustredit se na to, co bude nebo co mize byt.

o reflektujici- tato metoda ma nejlepsi vysledky, zde se jedna o snahu navodit i
negativni vzpominky, které dany klient v Zivoté prozil. VyuzZiva se zde vyse
zminéného life review od Roberta Butlera. Jedinec si pfi této formé
reminiscence prozkoumava své nitro, snazi se v hlavé zorganizovat ¢asovou
posloupnost svého Zivota a utvari jeden velky obraz. Negativni vzpominky zde
plni funkci, ktera pomaha vyrovndvat se s Zivotnimi traumaty, nedspéchy,
pfijmout Zivot takovy, jako byl, je a bude, snaha vytézit z negativnich vzpominek
co nejvice pozitivniho, v nejlepsim pfipadé i nastane smireni se ¢leny rodiny
nebo dlouholetymi prateli. Tento pfistup rozvinul Philippe Cappeliez o tzv.
kognitivné- reminiscenéni terapii, kterd je urc¢ena pro klienty trpici depresemi a
poruchami pozndvani. Zde je jasné dan konstrukt terapie, ktera se sklada z malé
skupinky 4-6 klientl, ktefi se schazi tydné na hodinu az hodinu a pUl dlouhych
sezenich po dobu Sesti az dvandcti tydn( s jednim nebo dvéma terapeuty. Zde
ma kazdy klient vymezeny urcity ¢as na to si dané téma promyslet, klidné i
napsat, o jaké zazitky by se chtél podélit. Vétsinou se zde hovoti o rodinnych
vztazich, co se klientovi v Zivoté povedlo a co by udélal jinak, historky ze Zivota,
dullezita Zivotni rozhodnuti a dalsi.

Je zde snaha o rozvoj a posileni integrativnich a instrumentalnich vzpominek,
pfiéemz pfi integrativnich se klient pokousi pfehodnotit své nedostatky a krize
takovym zpUlsobem, aby si z nich mohl co nejvice odnést pro svij soucasny
Zivot. Co se tyce vzpominek instrumentdlnich, v nich klient sdéluje pozitivni
zkuSenosti ze svého Zivota- co se mu povedlo, jakého Zivotniho cile zvladl
dovrsit, jaké narocné zkusenosti zvladl a jak dlouhd cesta k tomu vSemu vedla.
Terapeut je zde v pozici direktivni a zaroven podplrné. Pomoci otevienych
otazek pomaha klientlim najit svou identitu a validovat emoce, které z odpovédi
vychazi.

Validaéni techniky dle Naomi Feil (1993)*

e Centrovani- vnitini soustfedéni validacniho pracovnika a uvolnéni jeho
vlastnich emoci pred tim, nez ptistoupi ke klientovi a za¢ne s nim
empaticky komunikovat.

e Empatie

e Uzivani neohroZujicich, konkrétnich otazek: Co? Kdo? Kde? Jak?

?'Reminiscence: vyuziti vzpominek pfi praci se seniory
Janeckova Hana, Vackova Marie
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e Parafrazovani, opakovani slov.

e UzZivani polarity: Jak to bolelo nejvic? Jaké to bylo v tom nejhorsim
pripadé?

e Predstava protikladu: Jsou noci, kdy nepfichazi? Co jste délala, kdyz vas
muz zemrel? Jak jste to zvladla?

e REMINISCENCE- spolec¢né prohlizeni fotografii, vzpominani na milého
Clovéka.

e UdrZovani pfijemného, zietelného, hlubsiho a milujiciho ténu hlasu.
e Zrcadleni- pozorovani a opakovani pohyb( a emoci, navozeni empatie.

e Spojovani projevl poruch chovani s neuspokojivymi potfebami
(projeveni zajmu)

e Uzivani oblibeného smyslového viemu: Jak to znélo? Jak to vypadalo?
e Dotek, blizkost.

e Pouzivani hudby.

e informacni (biografie)- spociva podle gerontologa Petera Colemana predevsim v
predani informaci dalsi strané, zejména se jednd o mladsi generace, u kterych
maji seniofi pocit, Ze jim cennymi radami do Zivota chod Zivota usnadni, Ze jsou
napomocni. Informace mohou byt v podobé poznatkd, zkusenosti a postoja.
Podle Colemana je tento pristup reminiscencni terapie jednou z mala moznosti,
jak se mlzZou seniofi, ktefi pfi odchodu do dlichodu ztratili vétSinu svého
socidlniho postaveni, znovu najit a citit se vyznamné. At uz jde o pohled na
vyznamnou historickou udalost, kterou nam muze senior popsat z jiného Uhlu,
nez ktery zname, nebo se jen dozvime napftiklad rozdily mezi Zivotem, ktery
vedeme dnes a Zivotem tehdy. To jim da pocit daleZitosti.

Je tfeba brat na mysli, Ze reminiscence mlze byt provadéna jako aktivita nebo jako
terapie. V prvnim pfipadé m{ze byt ,terapeutem” kdokoliv osobé blizky. Podle
Janeckové a Vackové (2010) se vSak ukazuje, Ze reminiscence jako aktivita nemad zadné
pfimé dopady na zdravi.

Podle studii mame, a¢ nemnohé, dlikazy, Ze reminiscence zlepsuje kognitivni
funkce, behavioralni funkce, nalada, depresivitu a Zivotni spokojenost (Wang,
2004, Woods et al., 2005).%

22)ANECKOVA, H. a M. VACKOVA. Reminiscence: vyuZiti vzpominek pfi praci se seniory. Praha:
Portal, 2010. s. 23.
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13 Vybrana zarizeni s aplikaci verbalni terapie

13.1  Domov Libnic

Domov Libni¢ a Centrum socialnich sluzeb Empatie je pfispévkova organizace, ktera se
nachdzi v obci Libni¢, a také v Ceskych Budé&jovicich. V Libni¢i se nachazi Domov se
zvlastnim rezimem dle ustanoveni §50 zakona ¢.108/2006 Sb.- organizace je zfizena pro
poskytovani pobytovych sluzeb osobam, které maji snizenou sobésta¢nost z dlivodu
chronického dusevniho onemocnéni, pfipadné kombinovaného zdravotniho postiZeni,
jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Do Centra socialnich
sluzeb Empatie dale spada denni stacionar dle ustanoveni §46, tedy ambulantni sluzba
pro osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu zdravotniho, a to prfedevsim mentalniho
postiZeni, ktefi potfebuji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, a také sem spada
tydenni stacionar, ktery je vymezen §47 uréeny pro stejny typ osob jako ve stacionafi
dennim. Tato pracovisté se nachazeji na Prazské tfidé. Patfi k nim jeSté chranéné
bydleni na TyrSové Sadu dle §51 uréené také predevsim pro osoby s mentalnim
postizenim, ma formu skupinového, popfipadé individualniho bydleni. Organizace je
zfizena pro poskytovani pobytovych sluzeb dospélym osobam, které jsou posouzeny
jako plIné invalidni.

Cilem, poslanim, této organizace je pomoc a rozkvét klient( pti udrzeni si télesné a
mentalni sobéstacnosti a pomoci mu na co nejvyssim mozném stupni zapojit se do
bézného Zivota spolecnosti. Organizace zprostredkovava velké mnozstvi terapii od
arteterapie, pres rizné terapie pohybovymi aktivitami, po terapie, které spadaji do
skupiny verbalni. At uz jde o terapii, kde je k dispozici psycholozka, dramaterapii,
poetoterapii, biblioterapii, reminiscencni terapii- je zde z ¢eho vybirat a zaroven pro
mé, kde éerpat materialy pro bakaldfskou préci.

Vybrala jsem si tuto organizace z divodu, Ze jsem zde absolvovala praxi ve 2. ro¢niku,
kde jsem splnila oéekavani, a tak nebylo pfilis komplikované dochazet sem znovu.

13.2  Domov pro seniory Maj Ceské Bud&jovice

Domov pro seniory Maj v Ceskych Budé&jovicich je také pFispévkova organizace, kterd
byla ziizena méstem Ceské Budéjovice. Jako hlavni &innost mda poskytovani pobytovych
ale také ambulantnich sluzeb socialni péce podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbdch, v platném znéni. Pod Domov M3j spadaji 4 dalsi pracovisté- Vétrna, Na Zlaté
stoce a dvé pracovisté v Tyloveé ulici. Mezi hlavni ¢innosti této organizace spada
zprosttedkovani domova pro seniory, domova se zvlastnim rezimem, odlehcovaci

22 Domov Libni¢ a Centrum socidlnich sluzeb Empatie [online]. [cit. 2018-02-26]. Dostupné z:
http://domovlibnic.cz
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sluzby a denni stacionar. K doplnkovym ¢innostem patfi hostinska ¢innost, prani a
Zehleni pradla, opravy a udrzba odévd,...

e Pracovisté Vétrna 731/13- nejvétsi z pracovist, rozdéleni podle pater na Uroven
samostatnosti, nékolik internich a externich terapeutl. nachazi se zde krasna
reminiscencni mistnost.

e Na Zlaté stoce 32/28- pomérné nové pracovisté- od roku 2012, nachazi se na
pomérné malém prostoru, proto je ur¢eno pro klienty, ktefi nejsou , lezaci“,
vétSinou zde naleznete seniory s Alzheimerem ¢i jinym typem demence. Toto
prostrfedi je vice domacké, nabizi Sirsi Skalu terapii, véetné téch, které jsou
provadény na prilehlé zahradé.

e Tylova 13/9- funguje od roku 2008. Tato sluzba je uréena predevsim lidem, ktefi
se o seniora staraji u sebe doma a potrebuji si odpocinout. Neni tedy uréeno
pfimo k bydleni, nybrz ke chvilkovému pobyvani. Je zde ¢asté jen denni
dochazeni, terapii a aktivit je tu provadéno naprosté minimum.

e Tylova 14/11- provozovano od roku 2010. Je stejné jako sousedni provozovna
uréena pro poskytnuti odpocinku pecujici osobé.**

2% Domov pro seniory Méj: Ceské Budéjovice [online]. [cit. 2018-02-26]. Dostupné z:
https://www.ddmajcb.cz
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14 Metodika

Pro svij vyzkum jsem vzhledem k tématu zvolila pro teoretickou ¢ast resersi a pro
praktickou kvalitativni vyzkum. Dle metodologa Creswella (1998, s.12) Ize definovat
kvalitativni vyzkum takto®:

“Kvalitativni vyzkum je proces hleddni porozuméni zaloZeny na riuznych
metodologickych tradicich zkoumdni daného socidlniho nebo lidského problému.
Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje riizné typy textd, informuje o
ndzorech ucastnik( vyzkumu a provddi zkoumdni v prirozenych podminkdch.”

14.1 Metodika sbéru dat

14.1.1 Metoda kvalitativniho dotazovani

Klicovou soucasti mé praktické ¢asti bylo semi-strukturované interview, coz je typ
hloubkového rozhovoru. Z ¢asti je tvofen osnovou, kterd je pro tazatele zavazna. Tedy
méla jsem stanovené urcité body, kterych jsem se drzela. Také je zde ale flexibilni ¢ast,
kterou tazatel prizplsobuje respondentim dle situace. Tato flexibilita nam pomaha z
rozhovoru vytézit nejvyssi mozné maximum a zaroven se dostat do hloubky duse
respondenta. Samoziejmé pokud je on ochotny nam tyto informace poskytnout.
Rozhovory jsem vedla jak s terapeuty ve vysSe uvedenych zatizeni, tak se samotnymi
klienty. Obcas byl terapeut pritomny i u rozhovoru s klientem, jelikoz se vedle néj klienti
citili uvolnénéji a byl ochoten jit vice do hloubky. Respondent byl vidy dotazan, zda

s rozhovorem a naslednym pouzitim v mé praci souhlasi a nahravan na diktafon a
nasledné prepsan.

14.1.2 Metoda pozorovani

Druhou, neméné podstatnou ¢asti mé praktické prace, byla metoda pozorovani. Toto
pozorovani bylo oteviené- tedy respondent védél, Ze je pozorovan. Klicové pro tuto
¢ast pro mne bylo v metodé dotazovani ziskat potfebné informace od respondentd,
zejména preference jedné verbalni terapie, kterou jsem poté aplikovala ve 3 sezenich.
Snazila jsem se vypozorovat kratkodobé behavioralni zmény jedince zplisobené pravé
aplikaci terapie.

Svou praktickou €ast jsem rozdélila na dva sektory. V tom prvnim nalezneme stru¢ny
popis respondentu. V prvnim pripadé se jedna o dva terapeuty, ktefi maji mnohaleté
zkuSenosti s vedenim terapii, jak verbalnich, tak neverbdlnich. Nasleduje popis 4

2HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. 2., aktualiz. vyd. Praha:
Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-485-4.
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respondentd, na kterych je pravé verbalni terapie aplikovana. Nasleduje vyhodnoceni
polo-strukturovaného interview, ktery se sklada z ¢asti pro terapeuty a klienty.

Ve druhém sektoru mam popsany priabéh terapii s kazdym respondentem jednotlivé.
Tyto terapie jsem vedla pod dohledem terapeuta, a to vZdy tu terapii, kterou klient
béhem interview oznacil jako preferencni. Sezeni trvalo 60 minut kazdé, pricemz kazdy
z respondent(l se zucastnil tti terapii. Jelikoz tito klienti nebyli v téchto terapiich
novacky, byl pribéh pomérné hladky.

15 Cil prace

Cilem této prace je predstavit a charakterizovat verbalni terapii jako takovou, jeji
podskupiny a zjistit moznosti vyuziti verbalni terapie jako terapeutického nastroje
v péci o zdravi v praxi.

15.1 Hlavni vyzkumna otazka

Jaké terapie mlzZeme zaradit do terapii verbdlnich a jaky maji vliv na pocity jedince
Dalsi otazky, které jsou predmétem mého zkoumani:

e Poetoterapie, dramaterapie, biblioterapie a terapie reminiscen¢ni maji pozitivni
dopad na aktualni citové rozpolozeni

e Verbalni terapie pomaha klientim lépe navodit socialni kontakt v kolektivu

e Zajem o verbalni terapii u klient( stoupa v obdobi deprese ¢i Spatného citového

rozpoloZeni

16 Vyzkumny plan

V nasledujici kapitole popisSu systematicky plan této prace. Vzhledem k tomu, Zze ma
praktickd ¢ast se sklada z vice dalSich kapitol, celou praktickou ¢ast shrnu pro
prehlednost do této jedné kapitoly. Pljde zde spiSe o “ndstin” praktické ¢asti,
podrobnéjsi popis nalezneme vidy v jednotlivé kapitole.

16.1 Navrh vyzkumu, stanoveni jeho cile a vyzkumnych otazek

Na pocatku planovani struktury mé bakalarské prace jsem si polozila cile, kterych jsem
chtéla dosahnout. Zvolila jsem si tedy za cil charakterizovat jednotlivé slozky verbalni
terapie, co? jsem provedla v ¢4sti teoretické. Cast prakticka méla za cil zjistit moZnosti
vyuziti verbalni terapie jako terapeutického nastroje v péci o zdravi v praxi. Vzhledem k
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povaze tématu jsem si zvolila kvalitativni vyzkum, kde pro mé bylo zdrojem dat
polostrukturované interview a pozorovani.

16.2 Tvorba interview

Otdzky do rozhovoru byly sestavovany v korespondenci s vyzkumnymi otdzkami a na
tyto otdzky také nasedaji; jsou vSak ponékud vice rozvijejici. Méla jsem ptipraveny vzor,
ktery jsem si brala na interview k ruce a cely proces jsem nahravala na diktafon a
nasledné prepisovala. MoZnosti odpovédi, které jsem uvedla do tabulky, byly vytvoreny
aZz na zékladé vysledku z interview. Tedy jsem prenechavala volbu volné odpovédi
respondenta. U terapeutl jsem se soustredila na ziskani charakteristiky jejich terapii,
kdezto u klient( spiSe na subjektivni pocity, které jim terapie prinasi.

16.3 Priprava terapii

Poté, co jsem pfi interview zjistila, jakou terapii klient preferuje, sestavila jsem s
pomoci terapeutll pripravu terapie pro kazdého klienta zvlast. To jsem provadéla s
pomoci literatury ¢i material(i v podobé zapisek terapeutt z predchozich let.
Samozirejmé vse s dohledem terapeutd, ktefi své klienty znaji, a védéli, jakym smérem
se pri terapii ubirat.

16.4 Misto realizace vyzkumu

Jak jsem jiz zminila v kapitole Vybrana zafizeni s aplikaci verbalni terapie, mista pro
realizaci interview byly dvé. Prvnim byl Domov Libni¢ a druhym Domov pro seniory
Maj. V kontaktu jsem byla s terapeuty z vybranych zafizeni, jelikoz dobfe znali denni
harmonogram svych klientl. Terapeuty byl tedy stanoven datum na prvni interview.
Zacala jsem v Domové Libni¢, kde jsem provadéla rozhovory v denni mistnosti, hezké,
domacké prostrfedi pripominajici klasicky obyvaci pokoj. Cast terapeutickou jsem
provadéla taky v této mistnosti, jelikoz byla plna literatury, tudiz velmi vhodnym
prostiredim. V Domové M3j jsem provadéla interview i terapeutickou ¢ast v
reminiscenc¢ni mistnosti. Mistnost pro mé navazovala atmosféru ,jako u babicky“, tudiz
klientdm v seniorském véku je toto prostredi velmi blizké a vhodné na provadéni
terapie. Mistnost byla barevna, vybavena retro nabytkem, dobovymi ¢asopisy, obrazy
krajin...

16.5 Pribéh

Vyzkum jsem zapocala polo-strukturovanym interview, které jsem zaznamenavala na
diktafon. Méla jsem predem pfripravené otdzky, na které mi respondenti volné
odpovidali. Prabéh byl hladky, respondenti neméli problém sdélovat osobni pocity. Pfi
terapiich byl pritomen | terapeut, ktery dohliZzel na chod terapie. Jelikoz mi respondenti
neabsolvovali terapii poprvé, védéli, co od terapie ocekavat a na terapii se tésili.
BohuZel respondentka ¢.2 nebyla schopna na prvnim sezeni terapii absolvovat, tak jsme
se sesli pozdéji. Podrobnéji mam terapie popsané v dalsich kapitolach.
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16.6 Zpracovani dat

V prvni fazi mne Cekala transkripce nahranych rozhovoru. Ta sice byla ¢asové narocnou

zélezitosti, nicméné béhem ni bylo mozné rozvazit zplisob dalSiho zpracovani a analyzy

sebranych dat. Poté jsem otdzky rozdélila do jednotlivych okruht a vybrala ty odpovédi,
které k jednotlivym okruhlim nalezely. Pfepsala jsem odpovédi respondentl a na zavér

jsem odpovédi shrnula do struéné tabulky, pro vétsi prehlednost.

Ve fazi druhé, kde bylo mou vyzkumnou metodou pozorovani, jsem si béhem terapie
psala poznamky, které jsem ndsledné shrnula, vybrala si z nich potfebné udaje a ty
jsem uvedla do popisu jednotlivych sezeni. Navic k tomu jsem pridala skalu aktualni
nalady, kdy vZdy dostali respondenti pfed a po terapii moznosti od 1 do 10ti, pficemz
10 je nejlepsi.

17 Respondenti

17.1 Terapeut ¢.1

Muz, 51 let, vystudovany psycholog, zabyva se terapiemi verbalnimi i neverbalnimi.
Tvrdi, Ze nejlepsich vysledkt Ize dosahnout kombinaci specialnich terapii, protoze tim
ziskdme podstatné vétsi Sanci, Ze budou klienta terapie bavit, kazdy si totiz najde to
své. Vede terapie jak skupinové, tak individualni. Nepreferuje zadnou vice, kazda
terapie sedne nékomu jinému. Nékdo se vic otevie v soukromi pouze s terapeutem, ve
skupinové terapii lze zas navazat socialni kontakty a sdilet bolest. Za svou dlouholetou
praxi jako terapeut spolupracoval s klienty trpici psychdézami, mentdlné postizenymi ¢i
lidmi, ktefi se pouze chtéji od reagovat od kazdodenniho stresu v praci a osobnim
Zivoté.

17.2 Terapeut ¢.2

Zena, 49 let. Vystudovala stiedni $kolu zdravotni, nicméné prostiedi, ve kterém pracuje
nyni, je ji daleko blizsi. Je jednou z terapeutek, ktera vede v zafizeni verbalni terapie.
Uzce spolupracuje s terapeutem €.1, ktery do zafizeni pravidelné dojizdi. ,Nasi klienti
jsou osaméli, jsou velmi radi, kdyz si s nimi nékdo povida a provadi kreativni aktivitu.
Radi si ¢teme, o knizkach si poviddme, recitujeme basnicky, prohlizime staré fotografie,
a taky hodné malujeme a vytvaiime k obrazk(m pribéhy“. Samoziejmé ani pani
terapeutka nema praci jednoduchou, spousta seniord nema chut k Zivotu a je velmi
tézké je presvédcit ke spolupraci. ,,Spousta klientl jen sedi a pozoruji nas, tedy u nich je
terapie spise pasivni, je velmi naroc¢né klienty zapojit“.

17.3 Respondent ¢.1

Jako prvni misto ke své praktické ¢asti jsem zvolila Domov Libni¢. Zde jsem se setkala
s mym prvnim respondentem. Pan R. narozeny v roce 1964, vystudoval Gymnazium
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Ceska, v Ceskych Budéjovicich. Po Gspéiné slozené maturitni zkousce zacal studovat
Filozofickou fakultu, obor archivnictvi a pomocné védy historické na Univerzité Karlové
v Praze. BohuZel musel studium prerusit ze zdravotnich dlvodd. Trpi totiZz psychozou,
konkrétné schizofrenii. Pana R. jsem nékolikrat v Domové Libni¢ navstivila, asi nikdy
jsem se nesetkala s tak sectélym clovékem, jako je on. Vypravél mi svij Zivotni pribéh,
kdyzZ jsem potom toto téma probihala s jeho terapeutem, dostali jsme se k zavéru, ze
jeho ,spoustéc” schizofrenie byla smrt matky, kterd nastala v jeho 17. letech. Jesté mu
pfilil olej do ohné komunisticky rezim, patfi totiz k tém lidem, ktefi se s reZimem nikdy
nesrovnali.

»Chci, aby z imaginace vznikl kus krasna”- Respondent ¢.1

17.4 Respondent ¢. 2

Zena, narozena v roce 1984. Pfi rozhovoru nejista, nema rada skupinové terapie, ma
rada hudbu- ovSsem pisné zpiva pomoci své vlastni reci, tudiz jsem ji zaradila do skupiny
verbalni terapie. Pani vyrustala bez rodicl, proZila détstvi v détském domové, coz se na
ni hluboce poznamenalo. Pomoci feci dava prichod svému egu, pri skupinovych
terapiich se snazi pomoci tohoto alter ega vynikat pred ostatnimi. Pfi skupinovych
terapiich maji totiz jedinci snahu se prosadit, ti ktefi se o to nepokousi, jsou vétSinou

v rohu a sami od sebe se do terapie nechtéji zapojovat. Véra mi predvedla nékolik
vystupU. Jednalo se vidy o znamé pisné, melodie sedéla témér presné, z cehoz vyplyva,
Ze problémy se sluchem pani nema. Pfi rozhovoru se pomérné stydéla a jeji rec nebyla
uplné dokonald, obcas jsem méla problém ji rozumét. Ale kdyz zacala zpivat Hallelujah,
véfila bych, Ze jazyk, kterym to zpivala, ma hlavu a patu. Ze to neni jen né&jaké ndhodné
stridani slabik, ale skutecné cizi jazyk. Hlavné slova ve slokach se opravdu opakovala,
presné tak, jako v originalnim znéni. Pani pisné zpivala se sebed(vérou, nahlas a

s nadSenim. Po této pisni se vice otevrela, chtéla si povidat, byla vice pratelska, zacala
povidat o svych zalibach a rodiné.

17.5 Respondent ¢.3

Muz, narozen v roce 1942. V Domové M3Jj Zije jiz 7 let. Je zde pomérné spokojeny;,
ackoliv by radsi samoziejmé Zil u své rodiny, kterd bohuzel nema prostor na to vzit si ho
k sobé. Zvolili tedy toto reSeni a pana P. parkrat do mésice navstivi. U pana P. Ize
pozorovat naznaky zacinajici demence, je zmateny, ma poruchy kratkodobé paméti, po
fyzické strance mu také télo neslouzi pfilis dobre. Pfesto mluvi pomérné hodné a
optimisticky, takZze se mi s nim pti terapii hezky pracovalo. Pan P. vedl pomérné
pramérny Zivot bez néjakych zavaznych traumat, které by rapidné zhorsily kvalitu
Zivota. Po smrti jeho Zeny pred 8mi lety byl ale podminkami a zhorSenym psychickym
stavem donucen prestéhovat se do Domova M3j. Se svou Zenou byl cely svij Zivot,
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takZe pro néj bylo vyrovnavani obtizné. Myslim si, Ze tento respondent je ukazkovy
prototyp seniora vdomové, jen vice vesely.

17.6 Respondent ¢.4

Pani M., narozena v roce 1943 na Moravé. Vyrostla s matkou, nevlastnim otcem a starsi
sestrou. Tatinek zemrel béhem valky. Na stfednim uceni se potkala se svym muzem a
prestéhovala se za nim do Ceskych Budé&jovic. Zde Zila pokojny Zivot aZ do 30ti let, kdy ji
a dva syny muz opustil. Synové se pozdéji odstéhovali za praci do hlavniho mésta a ona
zUstala sama az do dlchodu. A tak se po néjaké dobé ocitla v Domové M4j. Pani M.
patfi k seniorlim, kterym jakykoliv druh terapie velice pomaha. Synové za matkou
dojizdi spiSe sporadicky a tak jediné, co ma, jsou zndmi z patra Domova a vzpominky.
Pani M. je na svUj vék Cila po psychické i fyzické strance, ale jsou na ni patrné sramy

z minulosti.

18 Vyhodnoceni rozhovor(

a) Terapeuti

Prvni otazka byla vénovana respondentiim- terapeutim:
1) Jaké druhy verbalni terapie pfi své praci pouzivate?
2) Jak dlouhé byvaiji zpravidla Vase terapie?
3) Registrujete na klientech pozitivni dopady verbalni terapie?
4) Pozorujete néjaké negativni aspekty verbalni terapie?

b) Klienti

1) Jaké z uvedenych terapii jste nékdy v minulosti absolvoval/a?
2) Proc jste se zacal/a verbalni terapii vénovat?

3) Vyberte jednu z terapii, kterd je Vam nejblizsi.

4) Preferujete individualni terapii ¢i skupinovou?

5) Mate pocit, Ze jste diky nékteré z verbalnich terapii navazal/a Iépe socialni
kontakt?

6) Kdy se ve Vas probouzi potreba verbalni terapie?

7) Vénuje se Vam v téchto oblastech i rodina, nebo pouze terapeut? (¢etba, basné,
prohlizeni fotografii, scénky)
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18.1 a) terapeuti

1) Jaké druhy verbalni terapie pfi své praci pouzivate?

Terapeut €.1: ,,To je velmi Siroky pojem, jelikoZ nikde nenalezneme presny vycet terapii, které
sem spadaji. A otdzkou je- jaké vsechny poddruhy terapii miZeme zaradit pod terapii verbdlni?
Mam kolegy, kteri sem napfiklad zarazuji i treba muzikoterapii. Ja ale souhlasim s Vasimi ¢tyrmi
hlavnimi tématy. Ty sem rozhodné patfi a ja budu jen rdd, pokud se budou sifit mezi studenty
vice a vice. Nicméné, abych odpovédél na otdzku- s klienty provddime biblioterapii- ¢etbou i
psanim, poetoterapii- recitovdnim i psanim, dramaterapii a psychodrama a mou oblibenou
reminiscencni terapii”.

Terapeut ¢€.2: ,Vite, my viechny tyto terapie aplikujeme uZ léta. Jen to nazyvdme lidstéji.
Cteme si- nasi nejstarsi klienti maji rddi pohddky, tak cteme pohddky. Bdsnicky recitujeme rddi-
zvldast ke specifickym prileZitostem- kdyZ prijde cert s Mikuldsem, kdyZ jsou Velikonoce, Vdnoce,
snazime se, aby tu klienti doZili pestry Zivot. Minuly tyden jsme hrdli divadlo o Mrazikovi. A
podarilo se ndm ho vyhnat. A co se tyce reminiscence- jisté vite, Ze mame na Domové
reminiscencni mistnost, snaZime se tam trdvit cas, kdyZ nadm néjaky zbyde”.

Biblioterapie | Poetoterapie Dramaterapie | Reminiscencni t.

Terapeut ¢.1 | ANO ANO ANO ANO

Terapeut ¢.2 | ANO ANO ANO ANO

Z tabulky je patrné, ze jsem si respondenty- terapeuty- vybrala spravné. Oba dva se
vyse zminénym druhGm verbalni terapie vénuji, stejné tak jako mi ¢tyfi nasledovni
respondenti, ktefi jsou klienty téchto terapeuta.

2) Jak dlouhé byvaiji zpravidla Vase terapie?

Terapeut ¢€.1: , Zpravidla, tedy nejéastéji. Na to Vdm odpovim, Ze zhruba 45 minut aZ hodinku.
Videdlnim pripadé. JenZe kdyz ¢lovek pracuje s klienty, ktefi jsou mentdIné postiZeni nebo trpi
néjakym typem psychdzy, ne vZdy se Vdm povede udrZet si jeho pozornost celou hodinu.
Mentdlné postiZeni mi neziistanou na terapii, pokud je to nebude bavit. A vZdycky nejde zabavit
vSechny, to neni v moZnostech Zddného terapeuta, kterého zndm. Nasim schizofrenikiim
naopak staci nekvalitni spanek, nové léky, vice Iéku, méné lékd,... Ale ANO, v idedInim pripadé
ta hodina zhruba”.

Terapeut €.2: ,Nasi klienti jsou Easto velmi vdécni, Ze se jim vénujeme. Neni vyjimkou, Ze
terapie trvd klidné i dvé hodiny, a jsme to my, kdo se snaZi terapii ukoncit. Zvidsté, kdyZ se jednd
o biblio ¢i poetoterapii. Tyto terapie jsou béhem na dlouhou trat. Nicméné opravdu plni svij
ucel, klienti se vzdjemné socializuji, zapojuji se do debat, i kdyZ béhem dne mluvit nechtéji. Také
jsou ale dny, zvldsté v dlouhych zimnich tydnech, kdy musime vynaloZit opravdu veskerou nasi
snahu, aby se asporn ¢dst seniort do prdce zapojila. Je to opravdu riizné”.
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45-60 min | 60 min a vice

Terapeut ¢.1 ANO

Terapeut ¢.2 ANO

3) Registrujete na klientech pozitivni dopady verbalni terapie?

Terapeut €.1: ,, Samoziejmé, jinak bych to nedélal. Je to jednim z divodu, pro¢ mé tahle prdce
bavi. Vidim prvni vysledky témér ihned. Krdsnym prikladem jsou klienti, ktefi maji problém

s vyjadrovanim, pozornosti, socializaci, jsou tzkostni, boji se projevit. U takovychto klientd jsou
zmény vétsinou viditelné jiz béhem prvniho sezeni. Samoziejmé tyto terapie jsou béhem na
dlouhou trat, pokud chceme docilit dlouhodobych vysledki. SnaZim se své klienty i pobizet, aby
na sebe aplikovali autoterapii, tedy ¢esky receno samolécbu. Zvysime pak efektivitu nasi prdce.
V praxi to znamend, Ze si bude klient Cist, ¢i psdt povidky, bdsné, tedy bude se o sebe zajimat
aktivné, budovat své ja*“

Terapeut €.2:, Pozitivni dopady tato terapie, tak jako napf. arteterapie, kterou také
aplikujeme casto, rozhodné md. Jak jsem jiZz zminila v predchozi odpovédi, velkd cdst nasich
klientu je opravdu aZ bych rekla vdécnd za socidini kontakt s ndmi. BohuZel na spoustu z nich
nemaji pfibuzni cas, tak jim zbyvame jen my. Pak ale taky mdme spoustu klientd, ktefi odmitaji
pracovat i po nasem velkém usili, a klienty, ktefi uz bohuZel nejsou terapie schopni. Prosté uz
nevnimaji a i pfesto, Ze se opravdu snaZime najit si k nim cestu, je to ve velké spousté pripad
beznadéjné. Bavme se ale o té skupiné klientd, se kterymi provddime terapie pravidelné.
Nejvetsim plusem shleddvdm fakt, Ze tyto terapie nase klienty sblizuji. utvori si mezi sebou
urcita pouta, maji témata k diskuzi, coZ je v tomto véku vice nez dileZité. Socializace je
rozhodné jednou z nejpodstatnéjsich sloZek a divodd, proc tento druh terapie provddét. Klienti
jsou Casto ostychavi, boji se nevdzat kontakt, vétsinou ze strachu z odmitnuti, také jsou casté
proslovy typu , Ze uZ to nemd cenu, délat si na sklonku Zivota prdtele, apod. Socializace mizZe
pomoci najit ddvno ztracenou chut k Zivotu. Taky se snazim terapie aplikovat zdbavnou formou,
diky cemuz pozoruji jistou ulevu od uzkosti, zlepseni ndlady, dny jsou hned veselejsi. Klienti se
rozpovidaji, hrani povédomych scének jim pomdhd s vyjadrovdnim. Rozhodné povaZuji tyto
terapie za prospésné. “

Socializace | Zlepseni Vyjadreni Zlepseni schopnosti
nalady, svého JA komunikace
zbaveni se
Uzkosti

Terapeut | ANO ANO ANO ANO
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¢.1

Terapeut | ANO ANO ANO
¢.2

4) Pozorujete néjaké negativni aspekty verbalni terapie?

Terapeut €.1: , Urcité. Nelze ji aplikovat plosné na vsechny klienty. Napfiklad mi klienti

z Chrdnéného bydleni (viz kapitola Domov Libni¢) povidku opravdu nenapisi. S nimi mizu éist
pohddky pro déti, poezii nikoliv. Také mdam klienty, ktefi se neradi verbdIné projevuji. Radi
dochdzi na arteterapii, vyrabi vselijaké produkty v dilndch ale verbdini terapie je pro né néco
opravdu neprijemného. Nehledé na to, Ze spousta mych klient neumi Cist ani psdt, také mam
klienty, ktefi nemaji Zadny vztah k umeéni, s témi je poté také ndrocné v ramci téchto terapii
pracovat”.

Terapeut €.2: ,,Nezndm jakékoliv metody, které by s sebou nenesly aspori néjaké negativni
aspekty. Kazdy clovék je jiny, kaZdy preferuje néco jiného, kazdého zaujmeme nécim jinym,
proto se jako terapeut snazim neustdle rozsifovat obzory a zajimat se o nové sméry, které mizu
aplikovat na dalsi a dalsi klienty. Verbdlni terapii je velmi obtiZné aplikovat na klienty, ktefi
zkratka odmitaji verbdini projevy. Nebo uZ jsou v tak pokrocilém stddiu své nemoci, Ze nejsou
verbdlni komunikace ani schopni. Také vidim problém v nezdjmu o kulturu, uméni, na stard
kolena klienti navyky neméni.”

Nelze aplikovat na klienty, | Nelze aplikovat u Nezdjem o uméni
co se nechtéji verbalné negramotnych
projevovat

Terapeut | ANO ANO ANO

¢.1

Terapeut | ANO - ANO

¢.2

18.2 b) respondenti

1) Jaké z uvedenych terapii jste nékdy v minulosti absolvoval/a?
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Pan R. ,,my tomu tady takhle nefikdme, prosté si cteme, predvddime scénky, hrajeme si
loutkovy divadlo a fotek tady mdm plnou bednu. Ja jesté ve volném cCase pisu bdsné”

Pani V.: ,jd viibec nevim, co to znamend. (Po objasnéni terminii) Ja si &etla uZ jako mald. V
décaku byly knizky muj kamardd. Posledni dobou mdam rdda i bdsnicky, ale jen obcas. Co mé ale
moc bavi, je hrdt divadlo. A fotografii z détstvi moc nemdm a nerada na to vzpomindm. Ale
rdda si prohlizim fotky, kdyZ jsme tu méli karnevaly a trhy a tak. To bylo dobry*.

Pan P: ,Knizky mdm rdd. Rdd jsem citoval neboZce Zené. Ted'uz jen sobé cituju...A taky budu
citovat Vam. Divadlo obcas hrajem, obcas je to zdbava, obcas ne. Ale ta vzpominkovd terapie,
ta se mi libi. Vite, jd mam hodné vzpominek. Hodné péknejch vzpominek. Ale ty knizky mam
rad”

Pani M.: ,Biblioterapie, poetoterapie i dramaterapie, to zndm. To my tu déldme. A na
reminiscencéni mame primo mistnost. Taky tam chodim, nosim si s sebou fotky svejch klukda,
moc za mnou nechodi, pak Vam ukdZu i vnoucdtka“.

Biblioterapie Poetoterapie Dramaterapie Reminiscencni
t.
Pan R. ANO ANO ANO ANO
Pani V. ANO ANO ANO ANO
Pan P. ANO ANO ANO ANO
Pani M. ANO ANO ANO ANO

2) Proc jste se zacal/a verbalni terapii vénovat?

Pan R: ,Jd uZ hodné cetl na gymndziu, to uz je opravdu dlouho. Bdsné jsem zacal psdt aZ

v Cerveridku. Nebylo tam co délat, tak jsem zacal psdt. Ale divadlo a reminiscenci, tu zndm aZ
z Libnice. Od ty doby, co jsem tu, vénuju se terapiim aktivné. Alesport mam co délat. Hodné
jsem zacal Cist, kdyZ umrela maminka. A tady mé to bavi, ta krdsnd literatura. Naplriuje mé“.

Pani V.: “Od doby, co jsem tady. V Libni¢i. JG Eetla i dFiv ale to jen tak. Jsem tu rdda, nechci
pryc. Neméla jsem nikoho, vSichni umreli. Nebo nevim, kde jsou. Jd rada piSu pisnicky, o
drogdch a tak. Chci varovat lidi, aby nebrali drogy jako ja. A mé to bavi psdt. Ja nevim, co jinyho
bych délala, kdybych nepsala pisnicky a nehrdla divadlo”.
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Pan P.:“ Je to tak 7 let. Driv jsem Cetl, i doma recitoval. Ale nikdy to pro mé nebyla terapie, ale
zdbava. Po smrti Zeny jsem si potreboval nécim vyplnit Cas. Ted'je to moje zabava na cely den. A
reminiscencni terapii jsem zacal pravidelné navstévovat, co jsem tu. Ale Cetl jsem uZ driv”

Pani M.: ,Mé to, dévédtko, pfilis nebavilo. Jd nikdy nebyla na éteni. Umim to ale neétu. Ale
tady se ndm ty dny vlecou, je to pfijemné, kdyZ si zacneme Cist. Pohddku. J& jenom poslouchdm,
uzZ na to nevidim. Ale kdyz si tak vzpomindm, kdyzZ odesel muz, psala jsem bdsnicky a pohddky
pro my kluky. Aby nebyli smutni.. Obcas hraju i divadylko s kolegy, tfeba i s loutkama. Ale to jen
obcas. Ale rada chodim na to prohliZeni starych fotek a ¢asopisi”.

Zivotni trauma | Vyplnéni ¢asu | Zabava Ptichod do
zafizeni
Pan R. ANO ANO ANO NE
Pani V. ANO ANO ANO ANO
Pan P. ANO ANO ANO ANO
Pani M. ANO ANO Céstetné ANO

3) Vyberte jednu z terapii, kterd je Vam nejblizsi.

Pan R.: ,Krdsnd literatura je jednim z nejlepSich Iéki na kaZdodenni strasti. Psani bdsni mé
naprosto naplhiuje, rad tu pro dalsi generace necham odkaz v podobé sbirky bdsni. TakZe ja
volim rozhodné poetoterapii.”

Pani V: ,Diky nasemu malému divadlu si mizZu pfedstavit, Ze jsem nékdo jiny. Nékdo, kdo udélal
v§echno sprdvné. Nebo hur neZ ja. Ja rdada pisu, to taky. Bdsnicky a pisnicky, ale divadlo bych
hrdla furt”.

Pan P.: ,,Jd mdam nejradsi bdsné. Psdt je moc neumim, ale prednesu Vdm néjakou klasiku. Tuhle,
jak vy fikdte poetoterapii, mdm vdzné rdad”

Pani M: ,Vite, jd Vdm uZ fikala, Ze jsem nikdy neletla. Ani jsem na to uméni neméla nikdy &as,
byla jsem na syny sama, vite. Ani tomu nerozumim. Ale mam opravdu rdda tu vzpominkovou
terapii. Tam chodim Casto i sama, ale rada s Vami ptjdu”.

Biblioterapie Poetoterapie Dramaterapie Reminiscencni t.

Pan R. ANO

Pani V. ANO
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Pan P. ANO

Pani M. ANO

4) Preferujete individualni terapii ¢i skupinovou?

Pan R:,, Pokud si musim vybrat, volim terapii skupinovou. Lidé z Libnice radi poslouchaji mé
bdsné, chodim k nim i na pokoje, nebo recituju na akcich, nebo jen tak, pro radost. ProtoZe ta
krdsnd poezie, to je radost”

Pani V: ,,Jd radsi jen s panem Ivanem (terapeut). JG nechci, aby vsichni védéli o my zkusenosti
s drogama. Nechci. Ale tfeba divadlo ve skupiné je dobry, minule jsem hrdla princeznu. Jd a
princezna (smich) a nasla jsem si na divadle kamardda“.

Pan P:,, Jd mam ty skupinové terapie rad. Utvoril jsem si na stard kolena nové pratele a ted' na
terapie chodime spolu. Ale nelibi se mi tomu tak Fikat. Terapie. Nejsem pfeci nemocny”.

Pani M: ,,Jd u sebe ani terapeutku vétsinou nepotiebuju. Chodim sama a éasto. Ale ob&as si
rdda s ni popoviddm. A taky tam obcas potkam nékoho ciziho a sezndmime se. Ale tady se ty
lidi tak méni, vy se s nékym sezndamite a on umi'e. Domov diichodc v kostce”

Individualni Skupinové
Pan R. ANO
Pani V. ANO
Pan P. ANO
Pani M. ANO

5) Mate pocit, Ze jste diky nékteré z verbalnich terapii navazal/a lépe socidlni
kontakt?

Pan R.: ,Jd Vam fikal, Ze recituju pro ostatni klienty. Oni mé znaji, sami mé zZadaji, at za nimi
zajdu. Ménime si cigarety a recitujeme. Ja tu mam diky mé poezii prdtel spoustu, z divadla
taky”

Pani V.: ,,Jd mdm kamarddy z divadlovy terapie. A ob&as si poviddme i o kniZkdch”

Pan P.: ,Zase to slovo terapie, nelibi se mi. Prosté se schdzime s prateli a cteme si a poviddme

si o knizkdch nebo o minulosti”.

Pani M.: , Ale ano, hlavné s pani terapeutkou jsem navdzala blizky kontakt. A taky s lidmi, ktefi
chodi do vzpominkové mistnosti. A i si néjaké tvdare pamatuju z divadla a ¢teni pohddek”.

Biblioterapie Poetoterapi Dramaterapie | Reminiscencni

e
1
Pan R. ANO ANO

DAawmi\/ AN ANIND



6) Kdy se ve Vas probouzi potfeba verbalni terapie?

Pan R.: , Driv to bylo hlavné, kdyZ jsem mél depresi. Zkousel jsem se z toho vypsat. Obcas se mi
to i podafrilo. Ted’mdm dobré obdobi, naopak pisu, protoZe venku zacinaji kvést snéZenky,
zafoukd jarni vdnek, prosté se snaZim to krdsno venku, co konecné vidim, ddt do formy a
prenést na papir, ale smutek je lepsi inspiraci“

Pani V.: ,Jd rdda hraju divadlo a pisu pisni¢ky a bdsni¢ky, kdyZ jsem smutnd. Byvdm smutnd
casto”,
Pan P.: ,Mdm tu potrebu, protoZe si od smrti Zeny prijdu sam. Hlavné ze zacdtku, ted’ uz jsem si

vytvoril pratele. Ale bylo to hlavné kvili Zalu”

Pani M.: ,,Jd prosté rdda pofdd vzpomindm, mdm spoustu fotek, rdda se na né koukdm. Ale
vétsinou, kdyZ je mi smutno”.

Obdobi smutku Obdobi vesela Oboji
Pan R. ANO
Pani V. ANO
Pan P. ANO
Pani M. ANO

7) Vénuje se Vam v téchto oblastech i rodina, nebo pouze terapeut? (Cetba, basnég,

prohlizeni fotografii, scénky)

Pan R.: ,Rodinu nemam®.

Pani V.: ,Jd svou rodinu nezndm nebo nemdm*

Pan P.: ,Déti za mnou pdrkrdt do roka zajdou, obcas i s vnoucdtky. Ale to neni moc Casté, takZe

pani terapeutce patri velké diky*

Pani M.: , Pani terapeutka, rozhodné. Mi synové prijedou z Prahy jen na svdtky, vezmou si mé

domii a pak se zase pll roku nevidime*.

Rodina Terapeut
Pan R. ANO
Pani V. ANO
Pan P. 42 ANO
Pani M. ANO
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19 Cast druha- terapie

e Predmétem zkoumani této Casti prace je: Poetoterapie, dramaterapie,
biblioterapie a terapie reminiscencni maji pozitivni dopad na aktualni citové
rozpoloZeni

Tato ¢ast nasledovala do jednoho tydne po provedeném strukturovaném interview. Jak
jsem jiz zminila v metodickém planu, klient si vidy zvolil terapii, kterou chtél na sebe
aplikovat a ja si ji s pomoci terapeuta pfipravila a vedla. V rdmci pozorovani jsem si vie
podstatné Ci zajimavé zapisovala a shrnula vzidy v nélezité kapitole.

Kazdého klienta jeho terapeut pozadal pred a po terapii, aby ohodnotii na skale od 1-
10, pficemz 1=nejhorsi a 10= nejlepsi, svou ndladu. Vysledky jsou shrnuté na konci
kapitoly.

19.1 Terapie¢C.1

Respondent €.1- recitoval své basné, vysvétlovat jejich vyznam- POETOTERAPIE

Pan R. mél stejné jako ostatni respondenti na vybér mezi Biblioterapii, poetoterapii,
dramaterapii a reminiscencni terapii. Vybral si poetoterapii. Na chvili odesel a vratil se
se sbirkou basni. Svou shirkou basni. Byla to sbirka, kterou psal po nékolik let, vétSinou
pfi nepohodé, Spatné naladé Ci pfi atacich schizofrenie. Prvné mi fekl, Ze nechce
recitovat své dilo, coz si ale rychle rozmyslel a zacal recitovat.

Béhem interview byl pan R. pomérné nervdzni, fe¢ nebyla plynula, dlouhé odmiky;,
vypaddvaly mu slova, v feci byl poznat znatelny stud a nejistota. S prvnim versem
jakoby vedle mé sedél nékdo jiny. Tak sebejisty, s vyraznym hlasem, recitovani prozival
do hloubky svého nitra, s klidnym a vyrovnanym hlasem. Prvni dvé basné nechtél
komentovat, nereagoval na otazky. Mam zde pro ukazku dvé basné, které pan R. napsal
a byl ochotny mi je popsat.

,Leti labuté Leti labuté

leti leti

snad na severni pol potési dospélé
nezaleti i déti

Leti labuté leti labuté

leti leti

snad se do svého zimovisté v tropech na jizni pol
dobfe dostanou nezaleti
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leti [abuté leti labuté leti

leti vzduchem vibrujic
snad kdyZ u nas nekrvacejice
nastane zima do fek a rybniki
na severni pol nezaleti.

nezaleti

leti labuté

leti

k troplim se

blizi jejich hlas

V tropech pak

¢ap marabu a jaribu
pro tropické vibrace
ukazuji svUj tvar
Leti labuté

leti

dnes vétsina

tam nezaleti

ale ¢ap bily a

cerny tam

Ukryt ptred mrazy
najdou a na

jare se vrati.” (23.10.2017)

Pan R. mi fekl, Ze tato basen je o, bejvalému stavu véci“. ProtoZe dfive labuté na zimu
létaly do teplych krajin. Ale ted' jsou zimy mirné a zlstdvaji s nami po cely rok. To nazval
,Novy stav véci”, V této basni je tedy patrny odkaz na minulost, mozna na spokojené
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détstvi, které se smrti matky naprosto zménilo, mlZe to byt také narazka na lasku, ale
,Na jafe se vrati“- vidina budoucnosti, bude zase dobfe.

,Bez ndzvu” (strana 12)
,VSude noc

a ve tmdch se tézko

svitit da

VsSude noc

a jasa Jeronym Bosch

Ze tygr pozrel

ponika

VSude noc a

fortuna nade vsim kralujice
skelet poztiva a drti
VsSude noc

a radost vyhndna ve
prospéch krale Smrtihlava
z déti

Vsude noc a louct

je malo

VSude noc kdo vi

kde se snad na madrigal

naposled poradné hralo”

Ponik- dava lidem nadéji a klid, mirumilovny tvor, byloZravec, oproti tomu tygr je
nelitostna Selma, Fortuna- z J.A. Komenského, pomysiné kolo stésti, kdyZ se dostanes
nahoru, jsi Uspésny, tak spadnes a zemres. Pravdépodobné odkaz na mladi- Uspésny na
gymnaziu, pred sebou velka budoucnost a rdzem smrt matky vSe zménila.

VYSLEDEK SKALY: PRED 4, PO 8
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19.2 Terapie ¢.2
Respondentka ¢.2- DRAMATERAPIE

Dalsi terapie mne ¢ekala s pani V. V planu jsme mély terapii Dramatem. Pani V. byla ten
den velmi nesoustfedéna a nechtéla spolupracovat. Pfesunuly jsme tedy terapii na
pozdéjsi hodinu. KdyZ jsme poté navazaly kontakt, pani V. byla na terapii natésena.
Méla jsem pfipravené hry, nicméné pani V. se ujala vedeni a sama si o terapii rozhodla.
Ja jsem méla byt maminka a ona hrala sebe jako malou hol¢i¢ku. Vedly jsme spolu
klasicky rozhovor matky a dcery, bylo zde vidét, Ze je poznamenana Zivotem v détském
domové. Ze co ji v Zivoté chybi asi nejvice, je pravé toto pouto s matkou, které nikdy
nemeéla Sanci ziskat.

Po nékolika vétach se terapie zvrtla v néco naprosto nec¢ekaného. Pani V. zacala zpivat.
Vsechno to byly zname melodie, nejznamé;jsi z nich melodie pisné Hallelujah. V ¢em
byla pisen jina? Pani V. ji zpivala svou reci. Jeji terapeut mi povédél, Ze ¢as od ¢asu
touto reci i vede rozhovory. Ale ta fec¢ nebyla jen nahodnym generatorem slabik. PFi
refrénu se opakovala, byla prociténa. Nic podobného jsem nikdy nevidéla. Opravdu
jsem ji véfila, Ze vi, co zpiva a Ze to ma urcitou strukturu a smysl. Kdyz jsem se ptala, o
¢em zpivala, fekla mi, Ze jde o drogy. Nasledné mi pan terapeut povédél, Zze méla
opravdu problémy s drogami. Pfedevsim s kanabinoidy. Zde nelze vyloucit spojitost

s jeji originalni feci. Na pani V. bylo znatelné, Ze si pozornost vylozené uziva. ,Potiebuje
néjakych zplsobem vyjadrit své ego”, povédél mi terapeut. Poté jsme se vratily

k dialogu. Ten jsem vedly par minut a najednou pani V. zacala psat. Napsala basen.
Tentokrat v estiné. Tedy, viceméné. Pani V. ma totiz problémy s gramatikou.

,Zamdavam ti zamam
zelenim tulipdme

a aby holka védéla ze
hasich je mim

Sam nic uz mebavi
atak lechce duhd s i
neceni stfihackackou
si picham

protoze mam vladne
kral a md meno heroin

protoZze mam hledne
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kralovma a ma jmeno
marihuana

pankdci zvali splimich hrdel
polipte vsich prdel

pankadi vzali it

miho plnich peni

but marihuamu

ajinak mic”.

Originalni podklad od pani V. ptidavam do prilohy, protoze urcité stoji za to tuto
skladbu vidét. Byla to pro mé takova verbalni terapie v praxi opravdu. Kdyz se na basen
podivam do hloubky, vice na jeji vyznam, vidim nékolik zminek o drogach, které jsem
,prelozZila“ do ¢eského jazyka - ,,hasis je mym, stfikackou si pichdam, protoze ndm vladne
kral a ma jméno heroin, krdlovha ma jméno marihuana...” Tato terapie byla velmi
emotivné vypjatd ale hodnotim ji jako velice Uspésnou.

VYSLEDEK SKALY- PRED 2, PO 6

19.3 Terapie ¢.3
Respondent ¢.3- POETOTERAPIE

Svou dalsi terapii jsem provadéla v Domové pro seniory M3j, kde jsem se seznamila

s panem P. Jak jsem jiZ zminovala pfi popisu respondent(, pan P. se narodil v roce 1942,
je mu tedy 76 let a postihla ho zacinajici demence. Je zatim v pomérné lehkém stadiu,
takZe ma spoluprace s ni nebyla néjak vice ohrozena timto onemocnénim. Obcas jsem
zaznamenala poruchu v fedi. A to v takovém smyslu, Ze se pan P. zadrhaval, zapominal,
co mi chtél vlastné povédét, vypravél mi o zesnulé Zené a o basnich, které ji psal, kdyz
byl mlady. BohuzZel ndsledkem Umrti jeho milované Zeny a naslednym stéhovanim se
mu tyto vzacné vzpominky ztratily a nebyly uz nikdy nalezeny. V ocich, které na prvni
pohled pUlsobily optimistickym dojmem, byl po hloubkovém rozhovoru znatelny smutek
nad ztratou Zeny a nedostatecné lasky z rodinného prostredi. Po navrhu, Ze se
presuneme k samotné poetoterapii, jsme zamifili do jeho pokoje, kde mi pan P.
ukazoval rozsahlou sbirku knih, basni, novinovych ¢lank( a pamatnik(. Tato knihovna
obsahovala spoustu znamych pojmU a klasické literatury. Seifert, Macha, Erben,
Komensky, Hemingway...
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Pan P. mi nabidl, at si vyberu basné, které chci odrecitovat. Odmitla jsem
s podékovanim a prosbou, at on urci, jaka literatura na bude mit pozitivni dopad na
jeho emocni stranku. Vybral si tedy klasiku- Machlv Maj.

WVZdy, kdyZ Mdj recituju, vzpomenu si na Libusku. Recituju to pro ni. VZdycky méla
sklenény oci, mala“ Kdyz zacal recitovat, vidéla jsem srovnatelné vysledky jako u prvni
terapie s panem R. S prvnim versem opadla Uzkost, neplynulost feci, pan P. se citil
sebejisté a bylo na ném znatelné, jak dilo s kazdym verSem proziva. Po terapii se mu
vyrazneé zlepsila nalada. Hodnotim ji jako velice uspésnou.

VYSLEDKY SKALY- PRED 5, PO 8

19.4 Terapie ¢.4
REMINISCENCNI TERAPIE

Posledni terapii jsem absolvovala s pani M., kterd si zvolila reminiscencni terapii.
Nerada Cte, takZe co se tyce dalSich vySe zmifovanych terapii, je spiSe pasivnim
posluchacem. Jak jsem jiz zminila pfi jejim popisu, pani M. se na jih provdala za muze,
ktery ji pozdéji opustil. Coz pani M. P

povazuje za nejtraumatictéjsi zazitek ve svém Zivoté. Nicméné i pres nenavist, kterou k
byvalému manZeli pocitovala, velice rada vzpomina na doby plné lasky. V ¢as nasi
terapie na mé pani M. uz netrpélivé cekala v reminiscencni mistnosti v Domové M3j. S
sebou méla latkovou krabici plnou ¢ernobilych fotografii ze Zivota. Posledni fotografie
tatinka, nez odesel do valky, ze které se nevratil. Domek, ve kterém Zili. Pani M.
Popisovala misto na Moravé, kde vyrostla. S obrovskym zapalem a natésenim. Svuj
Zivotni pribéh prokladala fotografiemi, takZze bylo pomérné snadné nechat se vtahnout
do déje. Zajimavé mi pfislo, jak pani M. Vidy védéla, kde ma presné tu fotografii, kterou
zrovna potrebuje k navazani pribéhu. Nevim, zda to byla tim, Ze se na terapii
pfipravovala a trénovala si ji, nebo tim, Ze uz pfibéhy vypravéla tolikrat, Ze to mlze
zkratka zvladat poslepu, pozpatku a snad i v cizim jazyce. Hlavni meznik, presné jak
jsem si myslela, nastal v obdobi 70. let minulého stoleti, tedy v obdobi, kdy pani M.
zUstala se syny bez manzela. Sama mi pfiznala, Ze pro ni toto obdobi bylo velice tézké,
nepamatuje si pfilis véci, které se staly, byla to jedina doba, kterou neméla
zaznamenanou na fotografiich a pfilis z néj nezlstalo ani v paméti. BohuZel ¢as nas
tlacit a nebyl dostatek prostoru vénovat se tématu vice.

Vérim, Ze pravidelné sezeni by mélo za nasledek urcité odhaleni podvédomi mé
respondentky. Ackoliv na tom mistni terapeuti pracuji, z nedostatku prostoru jsou
pokroky malo znatelné. Nicméné to neméni nic na faktu, Ze bylo na klientce

znatelné zlepsSeni nalady jiz pred terapii, a jesté vétsi po ni.

VYSLEDKY SKALY- PRED 6, PO 9
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20 Diskuse

Dovoluiji si Fici, Zze hlavniho cile této prace- tedy predstavit a charakterizovat verbalni
terapii jako takovou, jeji podskupiny a zjistit moznosti verbalni terapie jako
terapeutického nastroje v péci o zdravi v praxi se mi podafilo dosahnout. Prestoze
teoreticka ¢ast mé prace je poskladana na zakladé resersi, nebylo ¢asto jednoduché
obstarat si vhodnou literaturu pro ¢erpani informaci. V otazkach, které jsem si
pokladala za cil, jsem nebyla pfilis skepticka, jelikoz mam s touto terapii osobni
zkuSenosti.

V rdmci praktické ¢asti jsem si zvolila nasledujici tfi okruhy zkoumani:

-Verbalni terapie pomaha klientiim Iépe navodit socialni kontakt

v kolektivu

Na tuto otdzku mne nasmérovala myslenka: , Zatimco biblioterapie vyuZivd psaného a
mluveného slova, poetoterapie je terapie vyuZivajici versa, jejich rytmi a zplsobu, jakym jsou
recitovdny. VyuZivd jeji estetické, ocistné, relaxacni, le¢itelské a SOCIALNI funkce... Diky tomu, Ze
si klienti mezi sebou sdileji své pocity, zaroven se mezi sebou i socializuji a vznikd mezi nimi
vazba vedouci nékdy a? k pFatelstvi“(Svoboda, 2007). Ackoliv se pan Svoboda vénuje
predevsim poetoterapii, vzhledem k velmi podobnému charakteru terapie jsem tuto
myslenku aplikovala i na biblioterapii, dramaterapii a terapii reminiscenc¢ni. Renné
Emunah (1994) zase zminila zvySovani socialni interakce a interpersonalni inteliegence
ve stanoveni cill dramaterapie. Dale Janeckovd a Vackova (2010) v popisu narativniho
pristupu v reminiscenci zminuji socializaci jako jeden z cil{.

Rozhovor s terapeuty, vénujicimi se verbalni terapii, pfinesl nasledujici vysledky:

Terapeut ¢.1: ,, Krdsnym pfikladem jsou klienti, ktefi maji problém s vyjadifovdnim, pozornosti,
socializaci...”

Terapeut €.2: , Velkd cdst nasich klienti je opravdu aZ bych Fekla vdéénd za socidlni kontakt

s ndmi. ... Nejvétsim plusem shleddvam fakt, Ze tyto terapie nase klienty sblizuji. utvori si mezi
sebou urcitd pouta, maji témata k diskuzi, coZ je v tomto véku vice neZ duleZité. Socializace je
rozhodné jednou z nejpodstatnéjsich sloZek a divodd, proc tento druh terapie provddét. Klienti
jsou Casto ostychavi, boji se nevdzat kontakt, vétsinou ze strachu z odmitnuti, také jsou casté
proslovy typu , Ze uZ to nemd cenu, délat si na sklonku Zivota pratele, apod. Socializace mizZe
pomoci najit ddvno ztracenou chut k Zivotu “

V rdmci hloubkového interview s respondenty jsem se dockala nasledujicich odpovédi:

., Jd tu mdm diky mé poezii pratel spoustu, z divadla taky, povédél mi respondent
¢.1. ,,Ja mdm kamarddy z divadlovy terapie “ svéfila se mi respondentka ¢.2, o které mi
terapeut ¢€.1 prozradil, Ze méla drive velky problém s navazani kontakt(, jiz od mala, kdy
vyrlstala v détském domové. ,, Prosté se schdzime s prateli a ¢teme si a poviddme si o
knizkdach nebo o minulosti” toto mi sdélil klient, ktery se po smrti své Zeny uzaviel do
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sebe a velmi tim trpél., ,Hlavné s pani terapeutkou jsem navdzala blizky kontakt. A
taky s lidmi, kteri chodi do vzpominkové mistnosti“.

-Zajem o verbalni terapii u klient( stoupa v obdobi deprese ¢i Spatného
citového rozpolozeni

Na tuto myslenku mne navedla ma osobni zkusenost, které se mne drzi jiz od let na
zakladni Skole. Vidy, kdyZ jsem se necitila dobfe nebo jsem se citila sama, stacil mi ke
Stésti prukaz ¢tenare do knihovny. Také jsem nasla zajimavy portal www.bibliohelp.cz,
kde v podstaté prvni, ¢eho si na webu vSimnete, jsou tuéné zvyraznéné otazky pro
¢tenare typu ,,Dostali jste do tiZivé Zivotni situace? Potykate se s vlekoucimi se
problémy?...”“ Tedy je nds urcité vic, kdo ma pocit, Ze na tyto otdzky odpovidaji ¢tenafi
,ANQO“ ¢asto. Také pan Svoboda (2007) ve svych publikacich stanovil pfrekonani deprese
jako jeden z hlavnich cili poetoterapie, coz mé v mém predmétu zkoumani utvrzuje.

Zde uvadim uryvky a hloubkového interview, které potvrzuji platnost mé myslenky o
zvySeném zdjmu o verbalni terapii v obdobi deprese Ci Spatného citového rozpolozeni.

,Driv to bylo hlavné, kdyz jsem mél depresi. Zkousel jsem se z toho vypsat. Obcas se mi
to i podarilo” sdélil mi respondent €.1, ktery v zapéti dodal, Ze jeho aktualni stav
se zlepsil, a jeho inspiraci jsou aktudlné krasy prirody. Nicméné na zavér
podotkl, Ze smutek je pro néj vétsi inspiraci k psani basni.

,Jd rada hraju divadlo a pisu pisnicky a bdsnicky, kdyZ jsem smutnd. Byvam smutnd
¢asto” byla odpovéd mé druhé respondentky, o které mi pan terapeut sdélil, Zze
aktudlné prochazi horsim obdobim, coz byl ostatné také diavod, proc¢ jsme nasi
prvni terapii posunuli na pozdéji. Nicméné nebyt tohoto Spatného obdobi,

s velkou pravdépodobnosti by mi respondentka nesepsala pisen, ktera je
zminéna v kapitole Terapie ¢.2 véetné fotografie textu, kterou nalezneme

v priloze.

,Mdm tu potiebu, protoZe si od smrti Zeny pfijdu sam. Hlavné ze zacdtku, ted’ uZ jsem si
vytvoril pratele. Ale bylo to hlavné kvili Zalu”

,Ja prosté rada porad vzpomindm, mdm spoustu fotek, rada se na né koukam. Ale
vétsinou, kdyZ je mi smutno”.

-Poetoterapie, dramaterapie, biblioterapie a terapie reminiscenéni maji

pozitivni dopad na aktualni citové rozpolozeni
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Vysledk( predchozich dvou otazek se mi podafilo dosahnout pomoci metodiky
hloubkového, polo-strukturovaného interview. Nyni ndsleduje jiZz zminéna metodika
pozorovani, kterou jsem aplikovala pfi terapiich respondentem zvolené. Ackoliv bylo na
respondentech znatelné, Ze je hloubkové rozhovory neobtézuji ale jsou naopak radi, ze
se jim s péci vénuiji, ¢ast terapii pro klienty byla daleko zajimavéjsi. Ackoliv jsem méla
strukturu terapie vidy pripravenou, nebranila jsem se pozadavkim a pranim klientd,
které byly pomérné Casté. Také byl pro mne problém drzet se predem stanoveného
Casu, jelikoz se mé klienti snazili presvéddit, at jeSté neodchazim, takze jsem vidy
néjaky Cas pridala.

Na posledni otdzku, které jsem se chtéla vénovat, mé pfived| hloubkovy rozhovor
s terapeutem ¢.1:

...Pli dlouhodobé spoluprdci jsou vidét vysledky, které trvaji déle, neZ jen pdr hodin nebo
dnii po terapii. KdyZ se ndm podari zménit klientiv negativisticky pohled na svét, samoziejmé

vsive

s néjakym pravidelnym udrZovdnim dusevniho stavu mizZe zménit kvalitu Zivota k lepsimu*
(Terapeut ¢.1)

Zaveéry k této otazce jsem vytvofila na zakladé pozorovani pfi terapiich, jez jsem
vedla a zadroven jiz zminénou Skdlou ndladovosti se Skalou 1-10, pficemz 1= nejhorsi.
Tyto Skaly dostal klient pfed a po terapii. Méfila jsem pomoci ni tedy zménu nalady
bezprostredné po terapii.

Respondent €.1 ...Béhem interview byl pan R. pomérné nervdzni, fe¢ nebyla plynul3,
dlouhé odmlky, vypadavaly mu slova, v feci byl poznat znatelny stud a nejistota.

S prvnim verSem jakoby vedle mé sedél nékdo jiny. Tak sebejisty, s vyraznym hlasem,
recitovani prozival do hloubky svého nitra, s klidnym a vyrovnanym hlasem.

Respondetka ¢.2 ...Dalsi terapie mne ¢ekala s pani V. V planu jsme mély terapii
Dramatem. Pani V. byla velmi nesoustfedéna a nechtéla spolupracovat. Pfesunuly jsme
tedy terapii na pozdéjsi hodinu. KdyZ jsme poté navazaly kontakt, pani V. byla na terapii
natéSena. Prvni terapii jsme, jak jsem jiz zminila, odloZili na pozdéjsi hodinu.

Respondent ¢.3 ...Kdyz zacal recitovat, vidéla jsem srovnatelné vysledky jako u prvni
terapie s panem R. S prvnim verSem opadl|a Uzkost, neplynulost feci, pan P. se citil
sebejisté a bylo na ném znatelné, jak dilo s kazdym verSem proziva. Po terapii se mu
vyrazné zlepsila ndlada. Hodnotim ji jako velice Uspésnou.

Respondetka ¢.4 ...V €as nasi terapie na mé pani M. uz netrpélivé cekala v
reminiscencni mistnosti v Domové Maj. S sebou méla latkovou krabici plnou
cernobilych fotografii ze Zivota. Posledni fotografie tatinka, nez odesel do valky, ze které
se nevratil. Domek, ve kterém zili. Pani M. Popisovala misto na Moravé, kde vyrostla. S
obrovskym zdpalem a natéSenim. Svij Zivotni pribéh prokladala fotografiemi, takze
bylo pomérné snadné nechat se vtahnout do déje.
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Respondent Nalada pred terapii Nalada po terapii Vysledek
C.1 4 8 +4
C.2 2 6 +4
c3 5 8 +3
Ca 6 9 +3

Z tabulky je patrné, Ze se mi podafrilo obhdjit i mou posledni otazku zkoumani.

Presto pro mne zUstava otazkou, proc v zafizenich panuje nalada nedaleko bodu

mrazu? Z rozhovorl jsem se dozvédéla, Ze rodinné navstévy nejsou pfilis ¢astou

zalezitosti, kdyZ jste umisténi v zafizeni tohoto razu. Mozna bychom se mohli zamyslet,

jestli nenavstévovani nasich blizkych nemuze byt jednou z pricin. Je to pro rodinu

opravdu tak velka pritéz? Najit si 2 hodiny volného ¢asu tydné? Pro nas 2 hodiny, které

stravime produktivnéji nez u televize a pro nase pribuzné dalsi sila do Zivota. Budme

tedy nasim pribuznym laickymi terapeuty, protoze to v kombinaci s terapeuty

zkusenymi bude mit pravdépodobné velmi pozitivni vysledky.
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21 Zaver

Cilem této prace bylo predstavit a charakterizovat verbalni terapii jako takovou, jeji
podskupiny a zjistit moznosti vyuZiti verbalni terapie jako terapeutického nastroje
v péci o zdravi v praxi.

Cast teoretickou jsem sestavila pomoci literdrni redere. Prakticky oddil se skladd z ¢asti
transkriptovanych polo-strukturovanych rozhovor( a ¢asti , kde byla pti terapiich
praktikovdna metoda pozorovani.

V této praci byly zodpovézeny nasledujici myslenky:

e Poetoterapie, dramaterapie, biblioterapie a terapie reminiscen¢ni maji pozitivni
dopad na aktualni citové rozpoloZeni.

e Verbalni terapie pomaha klientd, 1épe navodit socidlni kontakt v kolektivu.

e Zajem o verbalni terapii u klient( stoupa v obdobi deprese i Spatného citového

rozpolozeni.

Zavérem bych chtéla poznamenat, Ze mne velmi potési, pokud tato prace poslouzi jako
inspirace pro odborniky, ktefi se snazi naleznout nové terapeutické ndstroje v péci o
zdravi, a zaroven pro laickou verejnost, ktera hleda prostredky, jakymi obohatit dusevni
Zivot pro sebe Ci své blizké.
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Ptiloha €.2- basen, kterou napsala béhem terapie respondentka ¢.2
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