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Vyjadieni oponentky diplomové prace:

lvana Pechova se ve své diplomové praci zabyva sophrolingvistikou, tedy jazykovédnym
oborem, ktery se vénuje komunikaci v krizovych situacich. Jedna se o disciplinu, ktera je do
zna¢né miry hrani¢ni - presahuje do psychologie, krizového managementu apod.
Komunikace v krizovych situacich je - vzhledem k obtiznym a stresujicim podminkam -
zpravidla obtizna i v mateiském jazyce. Autorka si ve své praci klade otazku, do jaké miry
moderni u¢ebnice ném¢éiny a vyuka na $koldch zaky na feseni takovychto moznych situaci
v nékteré z némecky mluvicich zemi pfipravuji. Toto téma povazuji za nesmirné duleZité.
Pti sou¢asné mobilité (cestovani, studium apod.) je bohuzel relativné pravdépodobné, Ze
se zaci do né&jaké krizové situace dostanou. Méli by tedy umét spravné zareagovat.

V teoretické ¢asti prace se Ivana Pechovd velmi kratce vénuje charakteristice
sophrolingvistiky, definuje a klasifikuje krizové situace a nastifiuje zaklady krizoveé
komunikace. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o velmi specifickou lingvistickou disciplinu, bylo
by rozsahlejsi teoretické pojednani o oboru, dostupné odborné literature ¢i lepsi definovani
terminologie zcela na misté. Dle mého nazoru by bylo vhodné upravit obecnéjsi kapitoly
praktické ¢asti a pfesunout je do ¢asti teoretické (kapitola 4, informace k tisnovym linkam
v CR a jednotlivych némecky mluvicich statech z kapitoly 5 apod.).

Pro praktickou &ast si autorka vybrala sedm zakladnich krizovych situaci, do kterych by se
zaci mohli v némecky mluvici zemi dostat, a sice krddeZ ¢i ztrdta osobnich véci (zde
pfedeviim doklady a cenné véci), dopravni nehoda, poZdr, uraz, pokousdni psem, ustknuti
hadem a otfes mozku. Dle mého nazoru by bylo vhodné zaradit otfes mozku do obecnéjsi



krizové situace traz, nebot jazykové prostfedky jsou tu podobné. Ustknuti hadem je sice
velmi nebezpecna situace, je ale otazkou, do jaké miry je realna.

K jednotlivym situacim pfipravila Ivana Pechova zakladni popis a charakteristiku situace,
uvadi také zakladni slovni zdsobu. Zde nepovaZzuji za optimalni zarfazeni némeckych
slovi¢ek, syntagmat i vét do Ceského textu. Autorka také ke kazdé situaci pripravila nékolik
aktivit, které by mély zaky seznamit s danou situaci a spravné chovanim v ni.

Za pozitivni povaZuji, Ze autorka nadla velké mnozstvi kratkych a volné pfistupnych videi,
na kterych muize probiranou situaci demonstrovat. Néktera videa ale nejsou pfimérena
situaci - napf. rozhovor vsilném dialektu je sice autenticky, pro Zaky ale zcela
nesrozumitelny. Ukazuje sice, Ze lidé ve stresu nemluvi spisovné, nybrz hovorovou
némcinou, dialektem, rychle, zmatené apod. Zaci ale nebudou v pozici pracovnika
zachrannych slozek, ktery si s tim musi poradit. Potfebuji naopak slyset alespon ¢astecné
srozumitelne fraze, ktere jsou pro danou situaci vhodné. Za vhodna naopak povaZzu;ji videa
s titulky ¢&i jinym textem, kde Zaci mohou vidét zakladni telefonni ¢isla nebo zéakladni
otazky, které jim muZe operdtor zachranného systému pokladat. | kdyz by pak v redlné
situaci zaci témto otazkam nerozuméli, budou alespori védét, co je tfeba operatorovi sdélit
a mohou se pfipadné pokusit o jednostrannou komunikaci pomoci frazi, které budou mit
nacviCené. Zafazeni vy3e uvedeného typu audiovizudlniho materidld do vyuky je sice
v pofadku, v praci ale postradam dakladné zddvodnéni vybéru a divod pro zapojeni
materiald, které vyrazné presahuji troven zakd, do vyuky na Grovni A1 a A2.

Nékteré aktivity nejsou zcela realné & nejsou dostate¢né dobfe pfipravené. Napf. u aktivity
1-5:V aktivité 1 je pouzito pasivum - to Zaci na trovni A1-A2 jesté neovladaji. U aktivity 2
a 3 pfedpokladate, Ze budou zaci dané Ukoly plnit v ném¢ing? Myslite si, Ze to na Urovni

A1-A2 zvlddnou? Celkové bych v diplomové préaci o¢ekavala kvalitng&ji a realisti¢téjsi
zpracovani pfedkladanych didaktickych material( pro vybrané krizové situace.

DlleZitou soucasti diplomové prace méla byt analyza ulebnic. Autorka ji pfedklada
v kapitole 6 na pouhych tfech stranach, coz nepovazuji za dostate¢né. U uc¢ebnic Beste
Freunde a Deutsch.com zohlednila autorka v analyze pouze Groveri A1. U dalsich dvou je
zahrnuta vy3si arovef, a sice A1 a A2.1 u ucebnice d.leicht a A1 i A2 u uéebnice Super!.
Vysvétlete prosim tuto skute¢nost béhem obhajoby prace.

Jazykové je prace na primérné drovni. Za problematické povaZuji chyby v némeckych
Castech textu - tedy v ukazkovych rozhovorech ¢&i frazich, které maji slouzit jako zakladni
slovni zdsoba k tématu. Jedna se o chyby gramatické i lexikalni.

Otazky k obhajobé:

1. Warum sollte in den Unterricht Sprachmaterial einbezogen werden, das das aktuelle
sprachliche Niveau der Schiiler weit Gbersteigt?

2. Sehr oft entwerfen Sie Ubungen, in denen die Schiiler zu den tschechischen Phrasen
oder zu Bildern richtige deutsche Aquivalente zuordnen sollen. Warum finden Sie
diesen Ubungstyp geeignet? Schaffen es die Schiler bei diesen schwierigen
Themen, wenn sie erst auf dem Niveau A1-A2 sind und den Wortschatz noch nicht
kennen?

3. Warum wurden in die Analyse unterschiedliche Niveaus der Lehrwerke einbezogen?
Erklaren Sie.

4. Wie sollte die richtige Ubersetzung der Phrase in Sicherheit bringen ins
Tschechische lauten (S. 38)?



5. Auf der Seite 39 geben Sie im Absatz 3 an, dass die Schiiler die Verletzten nicht
befreien und bewegen sollten. In demselben Absatz schreiben Sie jedoch, dass die
Schiler die bewusstlosen Menschen befreien sollten. Was ist also richtig?

6. Auf der Seite 66 schreiben Sie im Absatz 2 iiber die ,Lehrbiicher” und ,Lernbiicher”.
Erklaren Sie.

PfestoZe prace vykazuje vy$e uvedené - i pomérné znaéné - nedostatky, doporuéuiji ji
vzhledem k aktualnosti tématu a snaze autorky o originalni pojeti problematiky k obhajobé
a navrhuji hodnoceni dobfe.
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