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Diplomova prace Ivany Pechové je vénovana problematice nacviku komunikace
zaku némeckého jazyka, dostanou-li se do néjaké krizové situace. Prace vychazi
z teoretického konstruktu sophrolingvistiky, pomérné mladé a v nasi zemi témér
neznamé hranicni lingvistické discipliny. Vzhledem k tomu, Zze se danym tématem
nas lingvodidakticky vyzkum zatim vibec nezabyvd, jednd se o praci svym
zplGsobem prikopnickou a jedine¢nou. Uloha diplomantky tak byla v mnohém
velmi obtiznd, nebot neméla k dispozici zadnou lingvodidaktickou odbornou
literaturu a musela se opirat mezioborové o fadu s didaktikou nesouvisejicich
zdrojd, napf. z oblasti zdravotnictvi a ochrany zdravi, psychologie, zachrannych
sbort apod. Pfi vypracovani prace tak neméla k dispozici Zddné vzory a ani dil¢i
vyzkumna Setfeni. Byla zcela odkazana na vlastni Usudek a na hledani vlastnich
cest pfi koncipovani struktury prace.

V teoreticke casti soustfedila svou pozornost na vymezeni sophrolingvistiky jako
nového védniho oboru, vymezila zékladni pojmy a stru¢né pojednala o zasadach
komunikace v krizovych situacich. Celd teoreticka &ist ma obecny charakter,
k vyuce cizich jazykt se vaZe spise okrajové. Druha kapitola pak je kompilaci
myslenek z publikace Vymétala (2009).

Po lingvodidaktické strance Ize za stézejni ¢ast prace povazovat jeji prakticky
zaméfené kapitoly. V nich si diplomantka vymezila nékolik frekventovanych
krizovych situaci (az na pokousani psem a ugtknuti hadem) a pokusila se nalézt
zpusoby, jak Zdky na komunikaci v téchto situacich pfipravit. Po zakladnim popisu




kazdé situace vybrala podle ni dllezité fraze, kterym by méli zaci rozumét, resp. je
dokazali i produktivné pouZivat. Jeji vybér neni vzdy dostate¢né vhodny. Vyskytuiji
se vném fraze zlasti zbyte¢né (der Hund bellt und knurrt, schnuppern lassen) a
zlasti zbyte¢né komplikované (Ruhe bewahren, den Verletzten behandeln, von
einem Hund angegriffen werden. Diese Moglichkeiten sind die Losung fur Sie
apod.). Pravé zde jsou nej¢astéji porusovana zakladni pravidla sophrolingvistiky, a
to poskytnout Zzakdm takové jazykové prostiedky, které budou natolik
jednoduché a zautomatizované, Ze je zaci dokazou pouzit i ve velmi vypjatych
situacich. V mnoha slovech ¢i souslovich se navic vyskytuji jazykové chyby (Wie
fahlen Sie?) ¢i chyby v prekladu (Feuerwehr Rettungsdienst - hasi¢ska zachranna
sluzba). Ke kazdé vybrané situaci diplomantka nabizi téz sadu obrazovych karet,
s nimiZ je moZné ve vyuce pracovat. Ne vzdy ale karty odpovidaji navrzené slovni
zasobé (napf. volani na ¢islo 112 na str. 17 - 18). Za podnétné a zajimavé Ize
povazovat prepisy rtznych typl rozhovort s policii ¢i zachranari. Nedokazu si viak
vysvétlit, pro¢ diplomantka prepsala pouze rozhovory v ¢estiné a na ty v ném¢iné
odkazala jen uvedenim webové adresy, kde si je mGzeme poslechnout. Radkovani
2 Ci jesté vétsi zde také nema zadné odlvodnéni. Na str. 24 je uvedeno, Ze
tisnova linka na polici mize byt i 156, nikde jinde v textu tato informace neni dale
vysvétlena. Nemlze vést nejednotné uvadéni telefonnich ¢isel k mateni zaka?
Nékteré ulohy jsou pro zaky jazykové prilis naro¢né - napf. aktivita ¢. 3 na str. 33,
kdy maji zaci sepsat, na kterém misté je ¢i neni vhodné nosit doklady, penize
apod. | pres vSechny vySe uvedené vytky je viak patrné, ze diplomantka hledala
neotrelé, inovativni cesty, jak Zaky s komunikaci v krizovych situacich seznamit a
jak je co nejlépe pro dané aktivity motivovat. Kladné hodnotim téz analyzu
vybranych uéebnic a souhlasim se zavéry, ke kterym diplomantka dospéla.

Po jazykové strance vykazuje prace bohuzel nepfeberné mnozstvi riznych chyb:
e Casté opakovani stejnych slov
stylistické chyby
interpunk¢ni chyby
e chyby v némeckych slovech a souslovich apod.
Vzhledem k tomu, Ze diplomantka studuje téz cesky jazyk, je jazykova stranka jeji
prace na hrané unosnosti.

Po formalni strance celkové dobry dojem narusuje prilis velké fadkovani ve vypisu
slovni zasoby ¢&i pfi transkripci textl. Jen diky tomu ma prace 71 stran, pfi
pfepo¢tu na normostrany je to pouhych 58 stran, coZ je sice je5té akceptovatelné,
ale opét jen na hrané.

Bibliografické citace jsou nejednotné (vlastni jména jsou uvadéna cela nebo jen
zkratkou), u internetovych zdrojt je chybné fadkovani, které mnohdy znesnadiuje

orientaci v textu.



Otazky k obhajobé:

1.

Na str. 18 a 19 uvadite, Ze neni vhodné pouzivat v krizovych situacich fraze,
které vyjadfuji néjaké empatie (Alles wird gut sein. apod.). Mohla byste to
blize vysvétlit?

Vysvétlete, pro¢ by se zaci v hodiné némciny méli naudit volat némecky na
Ceskou tisnovou linku (viz napf. str. 24, 25).

V nabidce slovni zasoby uvadite slova a spojeni jako ,den Verletzten
behandeln”, ,Erste Hilfe leisten”, ,mir schwindelt”, ,der Verdachtige” apod.
Dokazala byste je nahradit jednodussimi ekvivalenty? Je osvojeni takto
obtizného lexika opravdu nezbytné nutné?

V némecky mluvicich zemich existuje mnoho mozZnosti, jak si zavolat
pomoc. Mohla byste navrhnout néjakou mnemotechnickou pomucku, ktera
by Zakdm usnadnila zapamatovani si rozdilnych telefonnich ¢&isel
v jednotlivych zemich?

Zavérecéné stanovisko:

| pfes Fadu vytek povaZuji predloZzenou diplomovou praci za originalni, inovativni a

pro

zkoumani dané problematiky v ceském kontextu velmi potiebnou.

S pfihlédnutim k prikopnickému podinu diplomantky konstatuji, Ze diplomova
prace spliiuje pozadavky na diplomové prace kladené, doporuéuji ji k obhajobé a
navrhuji hodnoceni

- dobfe -
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