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Uvod

Téma bezdomovectvi je stdle CastéjSi a aktudlnéjsi problém soucasné doby. Tento
fenomén se objevuje jako nova skutecnost az po roce 1989, v dobé zmény politického
systemu.

Pribyva lidi, ktefi se Casto ne vlastni vinou dostavaji do tizivé Zivotni situace. Ztrata
zaméstnani, nedostatek financnich prostiedkti, rodinné¢ problémy ¢i nemoc mohou
Cloveka dovést az na okraj spolecnosti. Ptipravit je o jednu z dualezitych véci v Zivoté -
o domov.

Bezdomovectvi se vice vyskytuje ve vétSich méstech a je casto doprovazeno
dalsimi negativnimi jevy. Tito lidé psychicky i fyzicky stradaji, byvaji socidlné
izolovani.

S bezdomovci se setkal snad kazdy znéas. Lidé bez domova jsou vefejnosti
odmitani, vétSina k nim zaujima spiSe negativni postoj. Jen malokdo z nés si asi dokdze
ptredstavit, co vlastné clovek, ktery skoncil na ulici, citi a proziva, jak je ¢lovéku bez
prostiedkli, bez moznosti vratit se domti...

Mezi organizace, které se na okrese Prachatice (tedy v mist¢ mého bydliste)
bezdomovcim vénuji, patii Azylovy dim Rybka v Husinci a Azylovy dim pro muze
v Zablati.

Azylovy dim Rybka v Husinci poskytuje socidlni sluzby na pfechodnou dobu
rodindm, které se ocitly v krizové zivotni situaci, ztratily svoje pfirozené bydleni.
Poskytuje piistiesi hlavné pro rodiny s détmi a matky s vice détmi.

Dim svatého Petra v Zablati poskytuje ubytovani pro muze, ktefi se nachazeji
v obtizné Zivotni situaci. Sluzba je pro muze, ktefi chtéji svou situaci feSit a je
poskytovana po dobu nezbytné nutnou, maximalné vSak po dobu 12 mésicti.

Jiz né&kolik let pracuji jako spisovy pracovnik u Policie CR — Obvodni oddéleni ve
Vimperku. Ve své praci se Casto s lidmi bez domova setkavam a k sepsani bakalarské
prace na toto téma mé inspiroval piibéh pani Heleny a pana Milana.

Pani Helena Zila na ulici téméf 20 let. V mladi pracovala jako ufednice na poste,
byla vdand, méla jednu dceru. Mistni lid¢ fikali, Ze to byvala ,,nejhez¢i holka® z okoli.
Manzel pracoval v cizing, zacal vozit drahy alkohol a pani Helena zac¢inala pomalu se
svou zavislosti... Pak rychle nasledoval rozvod, svéfeni dcery do péce otce, ztrita
zamé&stnani, prostituce, drogy... V poslednich letech zila se svym pfitelem v malém
difevéném pfistiesku, ktery vybudovali spolecné za méstem. Kratce pred sepsanim mé
prace zemiela, jen o par mésict prezila svého pfitele. S dcerou se nikdy nesmifila a ta 1
odmitla pfevzit drobnosti po své zemielé matce a vypravit pohieb.
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Pan Milan je bez domova 10 let. I u n¢j hréla hlavni roli ztrata zaméstnani a poté i
alkohol. Pro drobné kradeze (jidlo v obchod€) mu byl udé€len zdkaz pobytu ve mést¢, a
protoze zakaz porusoval (nemél kam jit) byl mu soudem ulozen trest odnéti svobody na
7 mésicu.

V teoretick¢é casti své bakalaiské prace se budu vénovat poznatkim o
bezdomovectvi, definovanim obecnych pojmu, charakteristikou bezdomovcl. Zamérim
se také na pri¢iny bezdomovectvi, predevsim nezaméstnanost a rodinu. Budu se zabyvat
i tim, jak se problematika bezdomovct fesi, jaka zatfizeni se vénuji lidem bez domova.

V praktické ¢asti popisi konkrétni problémy lidi bez domova. Formou rozhovoru se
pokusim zjistit jaké problémy a situace je dovedly az na ulici, jak v soucasné dobé ziji a
jaké plany a pfani maji do budoucna. Metodou pro vyzkum bude kvalitativni metoda,
kdy v centru pozornosti je ptipad.



1 Bezdomovectvi

1.1 Vymezeni pojmu

., Pana Frantiska objevil terénni socialni pracovnik v kruté zimé roku 2006 na vlakovém
nadrazi. Neuveritelné Spinavy a zanedbany postaval u vychodu z vestibulu, opreny byl
o radiator ustredniho topeni. Pod sebou mél nahazené odpadky, igelitové tasky a
noviny, do kterych balil cigarety z tabaku vybraného z nedopalkii povalujicich se okolo
odpadkovych kosu u nadrazni budovy. Zaméstnanci Zeleznicni stanice pana Frantiska
z nddrazni budovy pravidelné vyvadeéli, on se viak pravidelné vracel... !

Do konce roku 1989 jsme v nasi republice o lidech bez domova neméli ani ponéti.
O lidech chudych, postizenych, na okraji spole¢nosti se nesmélo mluvit. Kazdy ¢lovek
m¢él praci, bydleni. Pokud ne, vystavoval se nebezpeci odnéti svobody pro ptizivnictvi.

Se zménou pomért v tehdejsi Ceskoslovenské republice po roce 1989 se zménil i
rezim, nejen po strance politicke, ale 1 ekonomické. Pfibyla spousta novych véci a jevi,
zacali jsme uzivat nové pojmy a vyrazy. Mezi nimi i slovo bezdomovec, které se stalo
oznadenim pro osobu nemajici sttechu nad hlavou.?

Na pojem bezdomovec si populace rychle zvykla a zaalo pfibyvat lidi bez
domova. Prvnimi bezdomovci se stali lidé, kteti byli uméle zaméstnani a ti, ktefi byli
propusténi z vykonu trestu.

Oznaceni bezdomovec je u nas bézné¢ uzivano odborniky i laickou vetejnosti.
Kromé tohoto terminu se mtizeme setkat i s jinymi vyrazy, napt. ¢loveék na ulici, ¢loveék
bez domova nebo osoba bez piistiesi.?

Autorka Pridkova dale vymezuje bezdomovce jako Cloveéka, kterého z rliznych
divodii postihlo spole¢enské vylouceni a ztrata bydleni, Zije na vefejnych mistech ¢i
v neadekvatnich bytovych podminkach. Bezdomovec je pfedevsim ¢lovek bez domova.
Nemit domov znamend postradat misto, kde je madma a tata, kde je ¢lovék obklopen
laskou a péci, kde se uci zit v lidské spoleCnosti. Je to zazemi, kam se ¢lovek miize
kdykoli vratit a kde se mu dostane vielého piijeti, jistoty a bezpe¢i. Mit domov znamena

védét, Ze se mam kam vratit a Ze existuji lidé, ktefi mé& maji radi.*

Domov pro kazdého znds znamend pocit S$tésti, opory, pozornosti, misto

vvvvvv

vvvvvv

'PRUDKOVA,T. NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton. 2008, s. 58

2 Srov. HAASOVA, J. Jak 7iji v Olomouci Zeny bez domova. Olomouc. 2005, s. 9

3 Srov. PRUDKOVA,T. NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton. 2008, s. 10

4 Srov. PRUDKOVA,T. NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton. 2008, s. 58
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hlubsiho nez byt bez stfechy nad hlavou. Navic to neni pouze ztrata materialni, ktera
ztratu domova provazi, ale znaci také nemit vice mista v jeho spolecenstvi, nemit s nim
ani spojeni. Byt bez domova, nemit kam jit, nemit se komu svéfit se svymi starostmi,
trapenim, bolesti, znamena samotu a velkou tizi.>

Domov poskytuje predevsim bezpeci. Kazdy ¢lovék potiebuje mit divérné znamé
misto, v némz se citi jisté a utulné. Cloveék bez domova proziva nejistotu a permanentni
ohroZeni. Bezdomovec se nemd kam vracet.

Domov vsak kromé klidu a bezpeci piedstavuje také velky zdroj stimulace.
Miuzeme se vném vyrovnavat s podnéty, které by jinak pro nas byly jen tézko
stravitelné. Kdo nema domov, s podnéty se miji. Nemda si je kam odnést a v klidu
rozebrat, mihaji se kolem n¢ho a on knim zlstavd netecny. Proto bezdomovectvi
znamena kromé strachu v nejistém svété paradoxné také vSudyptitomnou ubijejici
nudu.®

Ten, kdo se v urcitém misté citi doma, ma moznost identifikovat se s nécim, co ho
spojuje s lidmi, kteri zde byli pred nim. Ma také moznost myslet na ty, kdo zde budou
jednou doma po ném. Bezdomovec Zadnou takovou oporu nema. ., Zivot nikde* se stal
jeho udélem a marné hleda ostrov, ktery by ho uchranil pred morem anonymity, jez ho
ustavicné obklopuje a pohlcuje.”

Specialista Marek tika, ze v odborné literatufe se o bezdomovcich obvykle piSe
jako o osobach bez piistiesi, socialné slabych nebo o neptizpsobivych obcanech. U
bezdomovce dochazi k vylouceni jak ze socidlni, tak z pravni i fyzické domény. Ztrata
piistiesi je ztratou fyzického zdzemi (osoba spi na ulici), chudoba bezdomovce zaroven
vylucuje uplnou pravni ochranu (osoba ztrdci svd prdva) a jejich socidlni
nepiizpiisobivost je vylucuje z domény socialni (osoba je izolovana).®

Bezdomovectvi — to je zpusob Zivota, ktery se vyznacuje absenci stalého a jistého
bydliste, je to typ havarované Zivotni drahy a soucasné je to absence socidlniho
statusu.’

Podle Prudkové je bezdomovectvi piedev§sim problémem velkych mést, lidé bez
domova ocekavaji, Ze zde budou moci lépe sehnat praci ¢i uspokojit své zdkladni
Zivotni potfeby. Ale existuji 1 bezdomovci Zijici na vesnicich, jedna se vétSinou o

5 Srov. HRADECKA, V. HRADECKY, 1. Bezdomovstvi — extrémni vyloudeni. Praha: Nad&je. 1996, s.
46

6 Srov. KELLER, J. Posviceni bezdomovct. Praha: Slon. 2013, s. 15

7KELLER, J. Posviceni bezdomovcti. Praha: Slon. 2013, s. 15

8 Srov. MAREK, J. STRNAD, A. HOTOVCOVA L. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Portal.
2012,s. 13

9 HAASOVA, J. Jak ziji v Olomouci Zeny bez domova. Olomouc. 2005, s. 10



jednotlivce. Zivi se odvozem sbérnych surovin do sbéru nebo drobnymi kradezemi,
nékdy jim pomahaji mistni lidé. Odejit z vesnice nechtéji, protoze se zivota ve méste
boji.!?

Pocatek bezdomovectvi ma veétsinou dvé faze. Ztraté domova predchazi krize
obvykle s beznym pribehem. Jakakoli krize miize jedince , vykolejit” ze , zajetych
koleji* tim, Ze se prestane starat o ekonomické zalezZitosti. Kazdy ma dvé socialni
zdchranné sité, které mu maji zabranit v padu na ulici. Prvni je sit osobnich socialnich
kontaktii, jez si clovek vytvari kolem sebe, tj. nejblizsi rodina, pratelé, kteri maji
postizeného v pripadé krize podrzet. Pokud ma jedinec socidlni sit chudou, nebo jej
nepodrzi, je tu sit socialnich sluzeb, jez by mu meéla zajistit bydleni a statni podpora,
aby neskoncil na ulici. Pokud osoba nema silnou sit’ socidalnich kontaktii ¢i nesplnuje
podminky pro ziskani statni pomoci, skonci na ulici.’’!

Bezdomovectvi je spojeno se ztratou domova a socialnim vyloucenim, s odsunutim
na okraj vétSinové spolecnosti. Vagnerova dale uvadi, ze bezdomovectvi je zplsob
Zivota, ktery je spojen se zdsadnim omezenim soukromi s kontinudlnim pobytem ve
vetejném prostoru. Tento fakt nabyva na vyznamu hlavné v noci, kdy by m¢l ¢lovék
spat nékde v bezpeci a mit tam i svoje osobni véci. Ve dne je nedostatek soukromého
prostoru mén¢ stresujici, protoze jej docasné opousti vétSina lidi. Pro bezdomovce je
diileZité najit si misto, které by mohlo alespon ¢4ste¢né fungovat jako zazemi.'?

1.2 Pri¢iny bezdomovectvi

Faktoru, které se spolupodileji na vzniku bezdomovectvi, je cela rada. Daji se jen
obtizné rozdelit do skupin, protoze Zivotni priciny lidi bez domova jsou odlisné a mnozi
se na ulici neocitli jen z jednoho ditvodu. Rozlisuji se faktory:

- subjektivni

- objektivni
Faktory objektivni jsou ovlivnitelné predevsim socialni politikou statu a jeho
zdkonodarstvim. Tyto faktory pusobi napr. na dodrzovani lidskych prav, respektovani
zdsady rovnych prileZitosti pro v§echny obcany, pravo na vzdélanost aj.”’

Ztrata domova je vysledkem spoluptisobeni fady vnéjsSich a vnitinich faktort. To je
zakladni rozdé€leni pficin bezdomovectvi:

10 Srov. PRUDKOVA,T. NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton. 2008, s. 13
"' MAREK, J. STRNAD, A. HOTOVCOVA L. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Portal. 2012,
s. 18
12 Srov. VAGNEROVA, M. Bezdomovectvi jako alternativni existence mladych lidi. Praha: Karolinum.
2013,s.9
3 HAASOVA, I. Jak ziji v Olomouci zeny bez domova. Olomouc. 2005, s. 14

9



Vnéjsi pfi¢iny bezdomovectvi jsou vysledkem interakce ekonomicko-politické
situace zem¢ a celkového spolecenského klimatu. Tyto faktory lze ovlivnit predev§im
socidlni politikou staitu a jeho zakonodarstvim, piikladem je vysoka mira
nezameéstnanosti, chudoba ¢i nedostatecné zabezpeceni ve staii ¢i nemoci. Velkou c¢ast
bezdomovci tvori mladi lidé propusténi ze zafizeni ustavni vychovy, ktefi nejsou
pfipraveni na samostatny zivot a osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody,
které ptisSly o bydleni i rodinu vinou uvéznéni.

Vnitini pfi¢iny bezdomovectvi zahrnuji materialni, vztahové a osobni podminky
jednotlivel a rodin. Pod materidlnimi podminkami si mizeme piedstavit nizky ptijem,
zadluzenost nebo ztratu zaméstnani. Vztahové podminky zahrnuji nefunkéni rodinu,
manzelské konflikty, naruSené vztahy atd. Do osobnostnich faktorti patii télesna ¢i
duSevni choroba, porucha osobnosti a prozitd traumata. NejCastéj$i pfi¢inou ztraty
domova je rozpad rodiny a ztrata zaméstnani.'*

Hradecti rozdéluji pfi¢iny bezdomovectvi na objektivni a subjektivni. Faktory
objektivni jsou ovlivnény socidlni politikou stitu, socialnim zdkonodarstvim apod.
Faktory subjektivni jsou ovlivnény jednotlivei, rodinami, spoleCenskymi skupinami,
jejich schopnostmi, rysy, temperamentem, charakterem, vékem apod. Faktory
objektivniho charakteru mohou ptsobit napt. na dodrzovani lidskych prav, na zachovani
integrity prava a respektovani zasady rovnych ptilezitosti pro vSechny obcany, nebo
vzdélanosti. Objektivni faktory plisobi na boj s nezaméstnanosti, s vylou¢enim, na
socialni ochranu, na zabezpedeni ve staii a v nemoci aj.'>

Objektivni pfi€iny bezdomovectvi byvaji pfisuzovany k systémové chybé a
bezdomovec je jeji obéti, subjektivni pfi¢ina bezdomovectvi poukazuje na neptiznivé
vlastnosti jedince. Zatimco systémové pfi¢iny miZe odstranit stat, subjektivni pficiny
musi zménit sam klient.

14 Srov. PRUDKOVA,T. NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton. 2008, s. 16
15 Srov. HRADECKA, V. HRADECKY, I. Bezdomovstvi — extrémni vylougeni. Praha: Nadgje. 1996, s.
43
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2 Formy bezdomovectvi

Typologie bezdomovectvi poukazuji na jeho riiznorodost a urcuji také rozdilnost
postupu socialni prace pri kontaktu s urcitym typem bezdomovce. Nejcastéji je
rozliSovano zjevné, skryté a potenciondlni bezdomovectvi.'s

2.1 Zjevni bezdomovci

J. Haasova uvadi, ze skupina zjevnych bezdomovcu je nejviditelnéjsi a zahrnuje osoby,
které jsou bez piistfesi. Jednd se o osoby Zzijici na nddrazich, na ulicich a vefejnych
prostranstvich. Tyto osoby vyhleddvaji pomoc socialnich sluzeb v azylovych domech
pro n¢ urCenych, ¢i nocleharndch provozovanych obcemi nebo charitativnimi
organizacemi. Pozndme je na prvni pohled, protoze vétSinou nedbaji o svilj zevnéjsek a

na ulici jsou napadni. Byvaji ¢asto smifeni se svym zplisobem Zivota.!”

Zjevni bezdomovci jsou lidé, kteti z pohledu vefejnosti vypadaji jako bezdomovci
bez moznosti uchylit se mimo vefejny prostor. Vefejnost je povazuje za bezdomovce a
oni sami necht&ji nebo nejsou schopni zakryvat bezdomovectvi.'®

vy

Do skupiny zjevnych bezdomovct patii osoby Zijici na ulicich, na nadrazich, patii
sem ti, ktefi vyhleddvaji ubytovani v zimnich nocleharnach, azylovych domech,
v nocleharnach piipravenych mésty nebo charitativnimi organizacemi uvadi Hrade&ti. "

Zjevni bezdomovci jsou Ti, které vétSinou pozname na prvni pohled podle
zanedbaného zevnéjsku, zapachu, znecisténého odévu a podle jejich pocinani — Zebrani
nebo piehrabovani popelnic. Ziji mimo standardni hranice socialnich norem a navyki,
pfezivaji na vefejnych mistech a vétSina z nich vyhledava socidlni pomoc, ktera je jim
uréena. Zjevni bezdomovci tvoii pouze malou podskupinu bezdomovctl, jsou vSak
velmi napadni, nékdy vzbuzuji odpor &i strach a vefejnosti jsou nejvice vniméni.?

16 MAREK, J. STRNAD, A. HOTOVCOVA L. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Portal. 2012,
s. 14

17 Srov. HAASOVA, J. Jak ziji v Olomouci Zeny bez domova. Olomouc. 2005, s. 11

'8 Srov. MAREK, J. STRNAD, A. HOTOVCOVA L. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Portal.
2012,s. 15

19 Srov. HRADECKA, V. HRADECKY, I. Bezdomovstvi — extrémni vylougeni. Praha: Nadgje. 1996, s.
40

20 Srov. PRUDKOVA,T. NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton. 2008, s. 13
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2.2 Skryti bezdomovci

Bezdomovectvi skryté zdaleka predci viditelnéjsi formu bezdomovectvi zjevného.
Reprezentuje dalsi cast populace bez trvalého bydliste, putujici, casto ménici sva
docasnad utociste, ktera prinaseji potize zdravotni, potize s policii, s urady. Hledani
dalsich moznosti ubytovani je znacné vysilujici a nalezeni takovéto moznosti vycerpa
mnohdy viechnu osobni strategii hledajiciho.”!

cey

Skryti bezdomovci jsou ti, ktefi jako bezdomovci ziji, ale nejsme schopni to rozlisit
na prvni pohled, protoze se snazi svlij zivotni styl tajit a problémy skryvaji. Dbaji o sviij
vzhled, Casto maji dobie padnouci Cisty odév. Skryti bezdomovci témi zjevnymi
opovrhuji a nehlasi se k nim. Patii sem osoby, které v zimnich mésicich hledaji pomoc a
ubytovani v azylovych domech, ale po kratké dob& opét odchazeji.??

Autorka Haasova uvadi, ze skupina tvofena skrytymi bezdomovci je pomérné
Spatné sledovatelnd, protoZe tyto osoby se z néjakého, jen jim znamého divodu na
socialni sluzby neobraceji. Pocet téchto osob, pfevazné Cisté oblecenych, je mozné
jenom spekulativné odhadovat, protoze se snazi své problémy skryvat. Tito lidé
vyuzivaji nepiijatelné bydleni, jako jsou sklepy &i squaty.?

Také HradeCti vymezuji skryté bezdomovce jako lidé bez pfistiesi, ktefi se
z n¢jakého divodu na verejné nebo charitativni sluzby neobraceji. Pocet téchto osob
miize byt zna¢ny hlavné v regionech, kde nabidka sluzeb je nedostadujici.?*

2.3 Potencialni bezdomovci

Potencialni bezdomovci jsou lidé, kteri prozatim bydli, ale stalé bydleni je v nedohlednu
a riziko bezdomovectvi je pro né aktudlni. Tito jedinci casto neprijimaji bezdomovecké
znaky a nejsou soucdsti verejného prostoru a to znamend, zZe se o né nestaraji terénni
ani ambulantni sluzby.”

Do skupiny potencidlnich bezdomovct patii osoby, jejichz potieby jsou tradim
bud’ nezndmé, nebo zndmé jen castecné. Maji rtizné Zivotni, osobni nebo rodinné
potize, problém udrzet si byt apod. Do této skupiny zatfadime ty, ktefi Cekaji na

2l HRADECKA, V. HRADECKY, I. Bezdomovstvi — extrémni vylou¢eni. Praha: Nadg&je. 1996, s. 40
22 Srov. PRUDKOVA,T. NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton. 2008, s. 11
2 Srov. HAASOVA, J. Jak 7iji v Olomouci Zeny bez domova. Olomouc. 2005, s. 11
24 Srov. HRADECKA, V. HRADECKY, 1. Bezdomovstvi — extrémni vylougeni. Praha: Nadéje. 1996, s.
40
25 MAREK, J. STRNAD, A. HOTOVCOVA L. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Portal. 2012,
s. 15
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propusténi z riznych ustavili, vézeni, na opusténi détského domova, déale i ty, kteti
26

zvlasté nyni tvoii velkou skupinu migracni.

Posledni skupinou jsou potencidlni bezdomovci, o jejichz existenci toho Gfady moc
neveédi, protoze se vétSinou zavislosti na institucich brani. Jsou to osoby, které zatim
maji sttechu nad hlavou, ale jejich pfebyvani je nejisté. Casto se jedna o prelidnéné,
zchatralé, zdravotné¢ zavadné byty nebo podndjmy. Tito lidé budi dojem, Ze maji

cey

bydleni, ale ve skuteénosti Ziji ve slozitych a nepfedstaviteln& obtiznych podminkach.?’

Potencialni bezdomovci jsou tedy lidé, kterym bezdomovectvi hrozi. Maji zatim
zaméstnani 1 stfechu nad hlavou, ale jde o bydleni nejisté. Jsou to lidé, ktefi se mohou
ze dne na den na ulici ocitnout. Potencialnimi bezdomovci jsou i mladi lidé, kteti prosli
ustavni vychovou a nemaji moznost vratit se do rodiny, lidé propusténi z vykonu trestu,
z psychiatrické 1écebny nebo terapeutické komunity. Lidé, na které nikdo neceka a

nemaji kam jit. Patii sem, ale 1 osoby Zijici v podndjmu, rozvedeni, nezaméstnani,
patologicti hraci apod.

26 Srov. HRADECKA, V. HRADECKY, 1. Bezdomovstvi — extrémni vylougeni. Praha: Nadéje. 1996, s.
41
27 Srov. HAASOVA, J. Jak 7iji v Olomouci Zeny bez domova. Olomouc. 2005, s. 11
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3 Charakteristika bezdomovcu

Clovek, ktery se nahle ocitne na ulici, povaZuje tento stav za dodasny, hlavné musi
ptezit noc. Nechce si pfipustit, Ze by se mohlo jednat o déletrvajici zkuSenost. Tento
zpusob Zivota je narocny. Narusta spankovy deficit, existuje neustala obava z okradeni
nebo fyzického nasili. Zaroven Clovék ztraci soukromi, je pod neustdlymi pohledy
kolemjdoucich a to mu ni¢i sebevédomi a duSevni zdravi. VétSina bezdomovct
nadmérné¢ konzumuje alkohol, coby uspavaci prostiedek. Adaptace na takovy zpusob
zivota n&jaky ¢as trva — jedinec si bud’ zvykne, nebo zméni strategii.”®

Bezdomovectvi je na pocatku povazovano za provizorium, néco co jednou skonci a
clovek znovu bude zit normainé. Casto se viak stava, Ze lidé podcenuji demotivujici viiv
ulice. Pokud ma clovek néjaké plany do budoucna a motivaci nekam smerovat, na ulici
se tyto plany rozplynou. V této dobé se musi soustredit na preziti a svoje plany odsunout
do budoucnosti anebo se jich definitivné vzdat.”’

T. Pridkova uvadi, ze vétSina lidi bez domova je v produktivnim véku a témér
polovina bezdomovcl nikdy nevstoupila do manzelstvi, jsou to nejcastéji muzi
s psychiatrickou diagn6zou nebo poruchou osobnosti. Velkou ¢ast osob bez domova
tvoii rozvedeni. Mezi lidmi na ulici najdeme osoby se zdkladnim vzdélanim i
vysokoskolaky. Pracuji-li, jsou bezdomovci bud’ nelegadlné¢ zaméstnani, nebo pfijimaji
piilezitostné prace.*°

Zacatek zivota na ulici byva Casto hodné stresujici. Takovy ¢loveék nevi, co by mél
délat, vétSinou nikoho neznd, nevi na koho se obritit, citi se bezmocny. Chybi mu
informace o charitativnich institucich, které by mu mohly poskytnout pomoc, nevi, kde
by se najedl, ptespal. Preziti na ulici vyzaduje schopnost zredukovat svoje potieby,
vyrovnat se s omezenymi zdroji a zajistit si pfiméfené bezpeci.

Bezdomovci jsou soucasti pouliéni kultury, do které patii také lidé zivici se
drobnou kriminalni ¢innosti. Mezi bezdomovce se dostanou i lidé, kteti utikaji pred
zédkonem, mnozi z nich byli ve vézeni. Bohuzel sluzby pro propusténé vézné nejsou
dostatecné, vézni se dostavaji na ulici, kde v delikvenci pokracuji. Bezdomovci jsou ale
Castéji obét'mi, nez Cleny téchto kriminalnich skupin. Byvaji ve finan¢ni tisni a vidina
rychlého a snadného privydélku byva lakava.’!

28 Srov. MAREK, J. STRNAD, A. HOTOVCOVA L. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Portal.
2012, s. 64
2 VAGNEROVA, M. Bezdomovectvi jako alternativni existence mladych lidi. Praha: Karolinum. 2013,
s. 256
30 Srov. PRUDKOVA,T. NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton. 2008, s. 17
31 Srov. MAREK, J. STRNAD, A. HOTOVCOVA L. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Portal.
2012,s. 83
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Pro pfeziti na ulici je dilezité piedev§sim jidlo, nocleh a bezpeci, které si
bezdomovci zajistuji rGznym zpisobem. Mohou vyuzit pomoc od charitativnich
organizaci, ale mohou potiebné véci najit v odpadcich nebo Zebranim. Ne&kteti si je
ukradnou nebo je ziskaji jako odménu, tfeba za sexualni sluzby.

Bezdomovci jsou pachatelé predevsim drobnych kradezi v obchodech a je ziejmeé,
Ze je to diisledek, ne pricina spolecenského upadku, kazdy clovek potrebuje jist, nekdy
se podileji na kradezich barevnych kovii. Bezdomovcum jsou casto prisuzovany ciny,
které nejsou schopni spachat, nejsou schopni participovat organizovanému zlocinu ani
realizovat dokonale promyslené prepadeni banky.>

Podle Végnerové zivot na ulici vyzaduje poznani podminek a pravidel, kterd je
tteba brat v tvahu, aby ¢lovék mohl existovat. Je nutné i piijeti norem bezdomovecké
skupiny, které nejsou v Gplné shod¢ s béznymi pravidly. K nim patii i tolerance ke
kradezim, resp. jejich akceptace jako standardniho zplsobu ziskdvani potiebnych
prosttedkli. Krddez se mize stit i potvrzenim soundlezitosti se socidlné¢ vyloucenou
komunitou.*?

32 PRUDKOVA,T. NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton. 2008, s. 22
33 Srov. VAGNEROVA, M. Bezdomovectvi jako alternativni existence mladych lidi. Praha: Karolinum.
2013,s.79
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4 Nezaméstnanost

Praci obecné muzeme definovat jako vykonavani ukoli vyzadujicich mentalni a fyzické
usili, jehoz cilem je vyroba zbozi a sluzeb k uspokojent lidskych potreb. Za zaméstnani
povazujeme takovou prdci, ktera se déje vyménou za pravidelnou mzdu ci plat. Prace je
ve vSech kulturdch zdakladem ekonomiky.>

Vétsina bezdomovcll povazuje ztratu zaméstnani za hlavni pfi¢inu svého stavu.
Bezdomovectvi nelze s pravidelnou praci skloubit. Zivotni styl lidi bez domova
postrada tradi¢ni denni rezim a pracovni navyky, protoze v tomto stylu Zivota je tézké je
udrzovat. Clovék bez domova ma &asto i mylné predstavy o tom, jakou praci miize
vykondvat. VétSina z nich ma problémy s uznadnim autority nadfizené¢ho. Problémem
byva i nizka kvalifikace nebo zadna.

Problém je, Ze bezdomovci si nedokdzou pracovni uvazek udrzet. V jejich vztahu
k praci se objevuje ambivalence. VeétsSinou tvrdi, zZe chtéji pracovat, ale zaroven hledaji
ditvody, pro¢ do zaméstnani nenastoupit nebo proc z ného odejit.>®

J. Keller uvadi, ze zmény na trhu prace postihuji pfedev§im socidlné¢ slabsi skupiny,
zejména mladé lidi s nizkou kvalifikaci. V fad€ zemi se zacina projevovat nedostatek
levnych byt pro mladé lidi. V dusledku soub&hu téchto procest zacina bezdomovectvi
meénit sviij rozsah i charakter. Diive byl typickym bezdomovcem ¢lovék, ktery védomé
odmital etiku prace, hodnoty vykonu a pocit socidlni zodpovédnosti. Ale od pocatku
osmdesatych let nartistaji poCty bezdomovct, ktetfi byli k zivotu na ulici odsouzeni
zménou spolecenskych podminek.*¢

Ztrata zamé&stnani je zavaznym spoleCenskym jevem, ktery zasahuje do vSech
oblasti zivota. Stavd se socialnim, kulturnim a psychologickym problémem.
S nezaméstnanosti roste socidlni napéti, zvySuje se pocet chudych, stoupd kriminalita a
objevuje se fada dalSich patologickych jevii.

Nema-li bezdomovec realné trvalé bydliste, pak se casto z riznych divodu zdrzuje
v jiném misté, nez je to, kde je hlaSen. Nemize se tedy zaregistrovat jako uchazec o
zaméstnani na Utadu prace. Mnozi zékonné podminky nespliiuji, nékteti maji chorobny
strach zUfadi a ufednik®, dalS$i si nedovedou bez cizi pomoci usporadat své
zaleZitosti.>’

34 GIDDENS, A. Sociologie. Praha: ARGO, 1999, ISBN 80-7203-124-4, s. 309

35 MAREK, J. STRNAD, A. HOTOVCOVA L. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Portal. 2012,
s. 21

36 Srov. KELLER, J. Posviceni bezdomovct. Praha: Slon. 2013, s. 16

37 Srov. HRADECKA, V. HRADECKY, 1. Bezdomovstvi — extrémni vylougeni. Praha: Nadéje. 1996, s.
48
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Lidé bez domova Casto pfijimaji spiSe pfilezitostnou praci, ¢asto nelegalni a bez
jakékoliv dohody. VétSinou si neuvédomuji, ze nelegdlni prace neni socidlné a
zdravotné pojiSténa, tzn., ze nejsou zajisténi v pripade urazu, nemoci nebo stafi.
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5 Chudoba

Chudoba je stav, kdy si lidé nejsou schopni zajistit prostiedky pro svou vlastni
existenci. Je spojovana s hmotnou nouzi a deprivaci. Jde ruku v ruce s nezaméstnanosti,
ktera chudobu jesté zesiluje. V souvislosti s chudobou hovofime o staré chudobé, ktera
neni zavisla na trhu prace a nové chudobé, kterd je spojena s pozici jedince na trhu
prace. Rostouci pocet bezdomovct je nejviditelnéjsim vyrazem nové chudoby uvadi J.
Haasova.*®

O vymezeni absolutni chudoby (nouze) se jako prvni pokusil Ch. Booth, ktery
v roce 1889 konstatoval, ze tietina obyvatel Londyna témét nebo uplné hladovi. Jeho
zjisténi vyvolalo velké poboufeni, vefejnost nechapala, jak je mozné, ze v jedné
z nejbohatSich zemi svéta zije tolik lidi pod hranici chudoby. Booth zavedl Zivotni
minimum, coby méfitko chudoby, tedy pfijem nezbytny k zajiSténi zakladnich
fyzickych podminek — dostatek jidla a dosaZeni uspokojivého bydleni. Stav, kdy ptijmy
jedince ¢i rodiny klesnou pod hranici nezbytnou k zachovéni Zivota, nazyvdme
chudobou absolutni.*

Bezdomovci piedstavuji tu nejvice viditelnou cast chudych. Paradoxné tvoii
v oficidlnich statistikach cast skrytou. Je to také proto, ze Casto nezadaji z vlastni
neznalosti 1 nekompetence o socidlni davky a nevyuzivaji pravidelné¢ socialnich
sluzeb.*

Bezdomovectvi je synonymem pro extrémni socialni vylouceni, jehoz je chudoba
nejen piicinou, ale i disledkem. Faktory socidlniho vylouceni jsou jak individudlni, tak
strukturalni a Casto je od sebe nelze jednoznacné rozlisit. Propad do bezdomovectvi
témeéf nikdy nemd jednu pfic¢inu, divody pro vznik bezdomovectvi jsou velmi
individudlni.*!

Lidé bez domova si nosi veskery svlj majetek s sebou, nékomu se vejde do
igelitovych tasek, né€kteti ho vozi v ndkupnim voziku. Veskeré véci maji u sebe, tim
sniZuji riziko ztraty a kradeze.

Bezdomovci jsou témét po cely den soucésti vefejného prostoru. At piespavaji na
ulici ¢i v opusténé hale, nikdy nebydli ve svém a nemaji soukromi. Pfesto nazyvaji
domovem mista prespavani, kterd nejsou béZnym bydlenim podle spole¢enskych norem.

38 Srov. HAASOVA, J. Jak 7iji v Olomouci Zeny bez domova. Olomouc. 2005, s. 17
39 Srov. GIDDENS, A. Sociologie. Praha: ARGO, 1999, ISBN 80-7203-124-4, s. 280
“ Srov. STECHOVA, M. LUPTAKOVA, M. KOPOLDOVA, B. Bezdomovectvi a bezdomoveci
z pohledu kriminologie. Praha. Institut pro kriminologii a socialni prevenci. 2008, s. 38
41 Srov. Koncepce prevence a feSeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020. Vyd. 1. Praha:
MPSV, 2016.
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Domovem se muze stat pouhd lavicka, i bezdomovci maji svij stereotyp, 1 kdyz
voli spani pfimo na ulici, mivaji misto, kam chodi pravideln¢. Oblibenym mistem pro
pfespani se stavaji podmosti nebo vyklenky, kde si mohou vybudovat provizorni
bydleni se spanim na matraci. K vétsi koncentraci bezdomovcii dochazi na opusténych
mistech vzdalenéjSich od obytnych oblasti, jako jsou opusténé tovarni haly, byvalé
zahradkarské kolonie nebo prostory okolo vlakovych nadrazi.*?

Kultura bydleni ma u bezdomovca velmi bidnou troven. Pridkova uvadi, ze casto
pfebyvaji v neuvétitelném nepotadku, ve Spin€, prachu, uprostted odpadi nebo
vlastnich vykald, se psy a jinymi zvifaty.*

Zdrojem obzivy bezdomovcli muze byt zebrani, drobné kradeze potravin,
prohrabavéani se v kontejnerech, néktefi se zivi sbérem cehokoli, co lze prodat nebo
vyuzit. Obvykle jde o zalohované lahve, nékdy obleceni, nadobi nebo elektroniku, které
lze prodat ve veteSnictvi.

Dalsim zpiisobem ziskavani prostredkit na Zivobyti, ale i na alkohol a cigarety, je
Zebrani. I to je pro mnoho bezdomovcii neprijatelné, leckdy jesté vic nez vybirani
popelnic. Jsou presvédceni, ze by se nedokazali prezentovat v roli chuddka, ktery prosi
o almuznu.**

Charakteristické je také obleceni bezdomovci. Jednd se vétSinou o nezvyklé
kombinace — dulezita je hlavné prakticka stranka, obleceni ma predevsim chranit télo.
Dlouhodobé noSené a zaspinéné obleceni bezdomovci vyhazuji a pofizuji si jiné.

Péce o zevngjsek jde u vétSiny bezdomovct stranou, jen nekteti se snazi si udrzovat
ptijatelny vzhled. ZaleZi hlavné na tom, jak dlouho uz je doty¢ny na ulici. Ze zacatku
ma snahu umyvat se a ménit si spodni pradlo tak Casto, jak byl zvykly, ale lidé Zijici
roky na ulici se za celou zimu nevysprchuji tfeba ani jednou a vibec se nad tim
nepozastavuji.*

2 Srov. MAREK, J. STRNAD, A. HOTOVCOVA L. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Portal.
2012, s. 69

# Srov. PRUDKOVA,T. NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton. 2008, s. 24

# VAGNEROVA, M. Bezdomovectvi jako alternativni existence mladych lidi. Praha: Karolinum. 2013,
s. 75

45 Srov. PRUDKOVA,T. NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton. 2008, s. 24
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6 Rodina

Rodina je v zivoté¢ Clovéka nejdilezitéjsi instituce. Noveé narozeny jedinec si zde
osvojuje zpusoby chovani, které mu v budoucnu pomohou naplnit role nezbytné
k zaclenéni do spolecnosti.

Rodina pfedstavuje socidlni zafizeni, jehoz primarnim tcelem je vytvaret soukromy
prostor, ktery stini ped nepiehlednym svétem vetejnym. Chrani své ¢leny, neméni sviyj
tvar ani vnitini uspofadani a zmény ve svém okoli vyrovnava. Vyvoj ¢i pokrok tim
rodina ovSem nebrzdi. Naopak: svou stabilitou umozituje a podporuje, protoze brani
spolecensky systém pred chaosem a zhroucenim.*®

Domov byva vzdy nécim trvalejsim, casove i prostorové rozlehlejsim nez kazdy
z jeho obyvatel. Ten, kdo se v urcitem miste citi doma, ma moznost identifikovat se
s necim, co ho spojuje s lidmi, kteri zde byli pred nim. Ma také moznost myslet na ty,
kdo zde budou jednou doma po ném. Bezdomovec zadnou takovou oporu nema.  Zivot
nikde* se stal jeho udélem a marné hleda ostrov, ktery by ho uchranil pred morem
anonymity, jez ho ustavicné obklopuje a pohlcuje.*’

Pokud se rodina rozpadne, ztraci se jediny spolehlivy zdroj jistoty a dochazi
k existenénimu ohrozeni. Bezdomovectvim jsou vice ohrozeni muzi, nebot spole¢né
vybudovany domov opousti i za cenu, Ze ztrati stfechu nad hlavou. Manzelka a déti
zustavaji ve spoleném domovée. Nékteti muzi odchézeji na ubytovnu, jini pfimo na
ulici.®®

Autorka Viagnerova uvadi, ze odchod z domova oslabuje vazby na rodinné
pfislusniky, pokud se viibec néjaké vytvofily. Na druhé strané se urychluje proces
orientace na stejné¢ zamé&fené vrstevniky, véetn€ zaclenéni do této specifické a rizikové
komunity.*’

Z hlediska fenoménu bezdomovectvi je nejvétsimu riziku bezdomovectvi vystavena
osoba osaméla, izolovand, kterd rodinu opustila ¢i byla rodinou vyloucena ze svého
sttedu. Nelze s jistotou fici, Ze kazdd rodina s nedostateCnou ¢i zcela narusenou
funkcnosti spéje jist€¢ k rozpadu, dle dostupnych vyzkumi mlzeme ovSem fici, Ze
¢lenové takto rizikové rodiny jsou v akutnim nebezpe¢i paddu do bezdomovectvi.
Velkou rizikovost vykazuji rodiny s dospélym alkoholikem, rodiny s ¢lenem zavislym
na drogach, rodiny s dospélymi ¢i mladistvymi delikventy, rodiny s psychickou

4 MOZNY, L. Sociologie rodiny. Praha. Slon. 1999, s. 13
4T KELLER, J. Posviceni bezdomovcil. Praha: Slon. 2013, s. 15
48 Srov. MAREK, J. STRNAD, A. HOTOVCOVA L. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Portal.
2012, s. 34
4 Srov. VAGNEROVA, M. Bezdomovectvi jako alternativni existence mladych lidi. Praha: Karolinum.
2013, s. 107
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poruchou, rodiny se zneuZivanou nebo tyranou Zenou, rodiny s tyranymi détmi, rodiny
svobodnych matek aj.>°

50 Srov. HRADECKA, V. HRADECKY, 1. Bezdomovstvi — extrémni vylougeni. Praha: Nadéje. 1996, s.
50
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7 Zdravi

Dalsim z faktori, které vyvolavaji bezdomovectvi je zdravotni postizeni, jak té€lesné, tak
1 duSevni. Télesné postizeni nebyva prvotni pfi¢inou bezdomovectvi, ale toto postizeni
je velmi tézce postizenymi vniméno. Zdravotni stav mnohych bezdomovct je ovlivnén
nevhodnou stravou, Spatnou hygienou, nadmérnou konzumaci alkoholu a jinych
navykovych latek. Casto podléhaji koznim onemocnénim, infekcim nebo nemocem
srdce.

Bydleni je jednou ze zdkladnich podminek dobrého zdravi, jeho absence
predstavuje vazné zdravotni riziko. Bezdomovci jsou, ve srovnani s bydlici populaci,
vice chronicky nemocni, rovnéz vyskyt infek¢nich chorob je u téchto osob vysoky.
Bezdomovci maji Casto problémy s dusevnim zdravim (coz muize byt jak pficina, tak i
nasledek bezdomovectvi).>!

Dusevni zdravi vetsiny bezdomovcii je oproti tomu fyzickému velmi oslabené. Velka
cast lidi na ulici ma psychiatrickou diagnozu nebo zdvaznou poruchu osobnosti.

Nejvétsi problém predstavuji psychozy, zavislosti, neurdzy a deprese.>*

rrrrr

ulici napf. stfidani povétrnostnich podminek, nevyhovujici zptisob ,,bydleni®, izolace od
okolniho svéta zvysSuje rapidnim zptisobem riziko vzniku akutnich ¢i chronickych
onemocnéni. Zdravi lidi bez domova je ¢asto podlomeno uréitou formou zavislosti na
alkoholu a jinych navykovych latkach.>?

Velka ¢ast bezdomovcl méla néjaké potize jesté v dobég, kdy bydleli a pracovali, a
ty se patrné podilely na tom, ze jedinec skoncil na ulici. Ukazuje se, Ze duSevni zdravi je
dal$im z bludnych kruhti, v némz se bezdomovec pohybuje. Pokud se psychické potize
neléci, mohou vést az k poruse socidlniho fungovani a dale k bezdomovectvi a socialni
izolaci.>*

J. Marek déale uvadi, ze vétSina bezdomovci pros§la traumatem a trpi
posttraumatickou stresovou poruchou, kterd se projevuje pietrvavajici Uzkosti,
precitlivélosti, nezajmem o budoucnost, otup€losti ¢i odcizenosti. Jde o prodlouzenou
odezvu na traumatickou udalost. Bezdomovecky styl Zivota zna¢né zvySuje riziko
traumatizace a mnoho bezdomovci si 0odnasi trauma z pivodni rodiny.

51 Srov. BARTAK, M. HNILICOVA H. HORAKOVA P. Zdravotni potieby bezdomovci v doporuéenich
Svétové zdravotnické organizace a v realité Ceské republiky. Socialni prace. 2006, s. 7
52 PRUDKOVA,T. NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton. 2008, s. 20-21
53 Srov. HRADECKA, V. HRADECKY, 1. Bezdomovstvi — extrémni vylougeni. Praha: Nadéje. 1996, s.
50
54 Srov. HRADECKA, V. HRADECKY, 1. Bezdomovstvi — extrémni vylougeni. Praha: Nadéje. 1996, s.
42
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7.1 Zavislost na alkoholu a jinych navykovych latkach

Neptehlédnutelny je fakt, ze zivot lidi bez domova je ve zna¢né mife provazan
s tendenci zneuzivani nadvykovych latek, s destabilizaci dusevniho zdravi a s pachanim
trestné &innosti. Vyzkumy v CR, které se zabyvaji bezdomovectvim, uvadéji, Ze
nejvyraznéjsim rizikovym faktorem bezdomovectvi je nadmérna konzumace a nésledna
zéavislost na alkoholu. Dal$i vyzkumné studie zminuji vzajemné propojeni duSevniho
zdravi a bezdomovectvi. Poukazuji na vysoké procento lidi bez domova s duSevnim
onemocnénim, ktefi zaroven vykazuji téZkou zavislost na alkoholu.>

Britské vyzkumy opakované zjistily, Ze asi polovina lidi piespavajicich na ulici ma
vazné problémy s alkoholem. Té&zka zéavislost na alkoholu casto bezdomovectvi
piedchézi a také lidi znovu na ulici vraci.>®

V nékterych piipadech byva zavislost na alkoholu, drogach ¢i patologické hracstvi
prvotni pii¢inou bezdomovectvi. Casto se ale tato zavislost projevi az disledkem Zivota
na ulici. Zavislosti se ve velké mife projevuji hlavné u mladych lidi, ktefi jsou zavisli na
psychoaktivnich latkadch a postupné jim uplné propadnou. Tito 1idé postupné prodavaji
sviij majetek a zcela podiizuji sviij Zivot alkoholu nebo drogam.>’

Zivot bezdomovcil je anonymni, uzkostlivy a zaroveii nudny. Nejistota a problém,
kym vlastné jsou, je trapi v rizné mife vSechny. Alkohol nebo drogy predstavuji bézny
zpusob, jak toto stradani alesponi o den oddalit, jak ho pfesunout na zitiek. Epizodické
sdruzovani bezdomovct uleh¢ené alkoholem poméha celit anonymité prostiedi.
Alkohol rozptyluje nudu a zahani vSudyptitomnou nejistotu a strach.>®

Nékterym bezdomovcim se zda noc rizikovéjsi nez den. Pres den dohani deficit
spanku a noci travi chozenim po mésté nebo jizdou v tramvajich. Do jejich denniho
rezimu patfi konzumace alkoholu a drogy.>’

Mezi bezdomovci se objevuji 1 lidé zavisli na psychoaktivnich latkach. Pro mnohé
z nich jsou nekteré drogy nedostupné pro jejich vysokou cenu. Mezi lidmi bez domova
se vyskytuji i skupiny osob, které praktikuji jak piti alkoholu, tak i konzumaci 1ékt a
nejriizn&jsich drog.®°

55 Srov. LINDOVSKA, E. Prace se sitémi sluzeb u lidi bez domova. Socialni prace. 2012, s. 102
% Srov. STECHOVA, M. LUPTAKOVA, M. KOPOLDOVA, B. Bezdomovectvi a bezdomovci
z pohledu kriminologie. Praha. Institut pro kriminologii a socialni prevenci. 2008, s. 48
57 Srov. HAASOVA, J. Jak 7iji v Olomouci Zeny bez domova. Olomouc. 2005, s. 19
38 Srov. KELLER, J. Posviceni bezdomovct. Praha: Slon. 2013, s. 16
%9 Srov. MAREK, J. STRNAD, A. HOTOVCOVA L. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Portal.
2012, s. 85
60 Srov. HAASOVA, J. Jak 7iji v Olomouci Zzeny bez domova. Olomouc. 2005, s. 19
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8 Sluzby a socialni zarizeni pro bezdomovce

Jen malo bezdomovctl pobird statni pomoc, nebot” socialni davky jsou nastaveny tak, ze
bezdomovec na n¢ nedosahne. Socidlni systém se jim zda tak slozity, Ze se naroku na
davku radéji vzdavaji. Nebo je davka tak nizkd, ze nestaci k preziti. VEétSinou se jedné o
zivotni nebo existenéni minimum.!

Lidé bez domova ubytovani na azylovych domech ¢i v jinych zatizenich se ocitaji
ve fazi zavislosti na socialni pomoci. Pokud se navic pfidavaji potize v riznych
oblastech zivota, mize dojit ke zpfetrhani vazeb i smérem k socidlnimu systému.
Takové osoby pfilezitostné vyuzivaji noclehdrny nebo denni centra pro lidi bez domova.
Vétsinu svého ¢asu, ale travi na vefejnych prostranstvich.5?

Na lidi bez domova se vefejnost diva Casto s nezdjmem a lhostejnosti. Podobny
negativni postoj — maly zdjem a piehliZzeni této problematiky — je citit i ze strany
ustfednich organi. Bezdomovectvi neni legislativné pfesné vymezeno ani zabezpeceno.

V Ceské republice se o bezdomovce staraji tato zatizen:

Nocleharny — poskytuji ubytovani na jednu noc, moznost osprchovéni, ptipadné
jidlo a vSe za symbolickou cenu. Vyzaduje se bezproblémové chovani klienta. Ten rano
zatizeni opousti.

Osoby v nocleharné podle zakona o socidlnich sluzbach maji moznost nocovani na
lizku a moznost osobni hygieny. Nocleharna je vétSinou prvnim zachytnym bodem
k socidlnimu zaclenéni, k reintegraci v pfipadé, ze je dostupnd navazna sluzba. Sluzby
nocleharny neposkytuji moznost 24 hodinového ubytovani.%

Denni centra — nabizeji bezdomovclim jednoduché jidlo, ¢aj, socidlni poradenstvi,
moznost hygieny.

Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, popripadeé terénni sluzby pro
osoby bez pristresi. Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni cinnosti:

- pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro hygienu

- poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy

- pomoc pri uplatnovani prav, oprdveénych zajmu a obstardavani osobnich
zdlezitosti ®

61 Srov. MAREK, J. STRNAD, A. HOTOVCOVA L. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Portal.
2012,s.77
62 Srov. LINDOVSKA, E. Zptisoby zvladani obtiznych situaci v kontextu bezdomovectvi. Socialni prace.
2013,s. 113
63 Srov. HRADECKA, V. HRADECKY, 1. Bezdomovstvi — extrémni vylouéeni. Praha: Nadgje. 1996, s.
35
64 Zakon ¢. 108/2006 Sb. § 61, [online]
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Azylové domy — umoziuji prechodny, nicméné déletrvajici pobyt. Od klientd se
ocekava, ze budou pracovat, UCastnit se socidlnich programii, komunit, vycviku
dovednosti, ptipadné dalsiho vzdélavani. Za pobyt se plati smluvni ¢astkou.

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu osobam v nepriznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto
zdkladni ¢innosti:

- poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajistovani stravy

- poskytnuti ubytovani

- pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zdajmu a pri obstaravani osobnich
zalezitosti

Azylovy dim je specifickym prostiedim, které poskytuje podporu — zajisténi
zakladnich potieb a bezpeci, poskytnuti klidu a odpocinku, poskytnuti socidlni opory a
moznosti pracovat.

Zarizeni na piili cesty — jsou urCeny pro osoby, které se pohybuji na draze mezi
zavislosti na institucich na strané jedné a nezavislym Zzivotem na stran¢ druhé. Zatizeni
se skladd z n€kolika malych bytd, jejichz obyvatelé¢ si své zalezitosti spravuji sice
samostatné, ale pod dohledem socialniho pracovnika.

Domy na pul cesty poskytuji pobytove sluzby zpravidla pro osoby do 26 let véku,
které po dosazeni zletilosti opoustéji skolska zarizeni pro vykon ustavni nebo ochranné
vychovy, popripadeé pro osoby z jinych zarizeni pro péci o deti a mldadez, a pro osoby,
které jsou propustény z vvkonu trestu odnéti svobody nebo ochranné lécby. Zpiisob
poskytovani socialnich sluzeb v téchto zarizenich je prizpusoben specifickym potirebam
techto osob. Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni cinnosti:

- poskytnuti ubytovani

- zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim

- socialné terapeutické cinnosti

- pomoc pri uplatnovani prav, oprdvnénych zajmu a obstardavani osobnich
zdlezitosti

Chranéné byty — jsou kdispozici pro osoby mentdlné¢ postizené, které
k samostatnému bydleni potfebuji jistou asistenci. Tento typ zafizeni navazuje na
ptedchozi stupné.

65 Z&kon &. 108/2006 Sb. § 57, [online]
6 Srov. GLUMBIKOVA, K. a spol. Sociélni prace a terapie v azylovych domech. Socialni prace. 2017, s.
47
67 Zakon ¢. 108/2006 Sb. § 58, [online]
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Krizovia lizka — jde o luzka, kterymi pfisluSny region disponuje pro ptipad, Ze se
urcité osoby, v disledku mimotradnych udalosti ocitnou bez stfechy nad hlavou a bude
nutné je kratkodob¢ ubytovat.

Ubytovny pro matky s détmi — slouzi tém, ktefi nemaji dlouhodobé zajisténé
bydleni a jsou v nouzi.®®

Hradecky definuje osoby spici venku jako osoby, které nemaji moznost ukryt se 24
hodin denné¢ pted nepiizni pocasi kdekoliv uvnitf. Pfezivaji prevazné venku s ¢astym
uzivanim vefejnych vné&jSich a vnitinich prostor. Nemaji stalé misto pro nocovani. Spi
pfevazné na krytych nebo nekrytych vetfejnych nebo vetfejné piistupnych mistech a to
bez pravniho ndroku a bez souhlasu majitele. Mista nocovani podle vnéjSich podminek
méni. Tyto osoby mohou byt soucasné uzivateli socialnich sluzeb dennich center a
terénnich programti podle zédkona o socialnich sluzbéch.

Osoby uzivajici verejné prostory jsou vystavené mnoha vnéj§im a vnitinim
rizikum:
- hlad, Spatna vyziva

- omezeny piistup k pitné vod¢

- omezeny piistup k osobni hygiené

- nedostatek odpocinku a spanku

- sebeznicujici zivotosprava

- omezeny piistup ke zdravotni péci

- omezeny piistup k zaméstnani

- nepfiznivé pocasi

- odpor vefejnosti

- verbalni a fyzické agrese okoli

- osoby spici venku se stavaji obét'mi kriminality®

8.1 Legislativa a bezdomovectvi

Od 1. 1. 2007 je v ucinnosti n€kolik novych zakonl v oblasti socialni péce, které se
tykaji bezdomovectvi a které podstatné méni dosavadni upravu. Je to predevS§im Zakon
¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a Zakon ¢. 110/2006 Sb. o pomoci v hmotné
nouzi a Zakon €. 111/2006 Sb. o Zivotnim minimu. Socidlni sluzby podle téchto zakonl
poskytuji socidlni poradenstvi, sluzby socialni péce a socidlni prevence. Problematiky
bezdomovectvi se tykaji predev§im sluzby socialni prevence.”

68 Srov. HAASOVA, J. Jak 7iji v Olomouci Zeny bez domova. Olomouc. 2005, s. 29
% Srov. HRADECKY, 1. Definice a typologie bezdomovectvi. Praha. Nadgje. 2007, s. 34
0 Srov. STECHOVA, M. LUPTAKOVA, M. KOPOLDOVA, B. Bezdomovectvi a bezdomovci
z pohledu kriminologie. Praha. Institut pro kriminologii a socialni prevenci. 2008, s. 10
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Systém pomoci v hmotné nouzi
- Upravuje zdkon ¢. 111/2006 Sb. o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdejsich

predpisii.

- Je moderni formou pomoci osobam s nedostatecnymi prijmy, motivujici tyto
osoby k aktivni snaze zajistit si prostredky k uspokojeni Zivotnich potreb. Je
Jednim z opatieni, kterymi Ceskad republika bojuje proti socidlnimu vyloucent,

- Vychazi z principu, Ze kazda osoba, ktera pracuje, se musi mit lépe nez ta, ktera
nepracuje, popripadé se praci vyhyba.”!

Zakon o pomoci v hmotné nouzi vymezuje situace spojené s nedostatenym
zabezpecenim zakladni obzivy, bydleni a mimofadnymi udalostmi. Napomaha fesSeni
narazovych zivotnich situaci. Kazdd osoba méa narok na poskytnuti zékladnich
informaci, které vedou k feSeni soucasné situace. Nedilnou soucasti pomoci v hmotné
nouzi je socidlni prace s klienty.”?

Za osobu v hmotné nouzi je povazovana osoba ¢i rodina, kterd nemé dostate¢né
pfijmy a jeji celkové socidlni a majetkové poméry neumoziiuji uspokojeni zékladnich
zivotnich potfeb na Grovni pfijatelné pro spolecnost.

Davky v systému pomoci hmotné nouze jsou:
a) prispéevek na zivobyti
b) doplatek na bydleni
¢) mimoradna okamzita pomoc

Prispévek na zivobyti a doplatek na bydleni jsou davky mésicné opakujici.
73

Mimoradna okamzita pomoc je davkou jednordzovou.

Ptispévek na Zivobyti je zakladni davka pomoci v hmotné nouzi, kterda fesi
nedostatecny pfijem osoby. Narok na piispévek vznika osobé nebo rodin€, pokud po
odecteni pfiméfenych nékladi na bydleni nedosahuje pfijem osoby ¢i rodiny ¢astky na
zivobyti. Castka Zivobyti je stanovena pro kazdou osobu individualné, a to na zakladé
hodnoceni jeji snahy a moZnosti.”

Doplatek na bydleni je ddvka pomoci v hmotné nouzi, kterd spolecné s vlastnimi
pfijmy obcana a pfispévkem na bydleni ze systému statni socidlni podpory poméha
uhradit odiivodnéné naklady na bydleni. VySe doplatku je urcena tak, aby po zaplaceni
nékladti na bydleni ziistala osobé& nebo rodiné ¢astka na Zivobyti.”

1 Zakon ¢. 111/2006 Sb. [on-line]
72 Srov. Zakon &. 111/2006 Sb. [on-line]
73 Zakon ¢. 111/2006 Sb. [on-line]
7 Srov. Zakon €. 111/2006 Sb. [on-line]
75 Srov. Zakon ¢&. 111/2006 Sb. [on-line]
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Mimotadnd okamzitd pomoc muize byt poskytnuta v situacich nepfiznivého a
mimotradného charakteru, kdy je potieba poskytnout pomoc bezprostiedné. Zakon o
pomoci v hmotné nouzi stanovi situace, v nichz lze tuto davku poskytnout.’®

76 Srov. Zakon ¢&. 111/2006 Sb. [on-line]
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9 Vyzkum

9.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je zachytit vypovédi lidi bez domova, které se tykaji jejich zivota pred
vznikem bezdomovectvi. Déle zjistit, co je pri¢inou jejich soucasné situace a jaké maji
plany do budoucna.

9.2 Metodika

Pro vyzkum byla zvolena kvalitativni vyzkumna strategie, kdy v centru pozornosti je
pripad.

Zakladnim a jednim z nejrozsifenéjSich typt vyzkumu v ramci kvalitativniho
pristupu je ptipadova studie. V centru pozornosti tohoto typu vyzkumu je piipad.
Ptipadem rozumime objekt naseho vyzkumného zajmu, kterym muze byt osoba,
skupina, organizace atd. Nékdy je ptipad chapadn v mnohem vétsi Sifi, dilezité v tomto
ptipadé je, aby byl pfipad fadn€ definovan, ohranicen a aby zpisob vyzkumné prace
odpovidal zdkladnim pravidliim prace s ptipadovou studii.”’

Analyza jednotlivych pripadi nam v pritbehu celého vyzkumu umozZiuje sledovani,
popisovani a vysvetlovani pripadu v jeho komplexnosti, a diky tomu miize dospét
k prresnéjsim a do hloubky jdoucim vysledkiim.”

Rozhovor byl zpracovan zvlastni formou nestandardizované¢ho rozhovoru
takzvaného narativniho rozhovoru.

Narativni analyza patii mezi pfistupy, které maji jedny z nejhlubSich koteni, nebot’
lidské piib&hy byly prostfedkem k pfedavani kulturni tradice, spolecenskych hodnot,
popisu a interpretaci motivi lidskych aktéri.”

Pfedmétem narativni analyzy muaze byt jakykoli lidsky vytvor obsahujici, resp.
zachycujici urcity pifibéh nebo jeho ¢asti, oznaCujeme jej jako narativni material.
Narativnim materidlem mohou byt rizné typy literarnich praci, autobiografie, deniky,
zachycena bézné konverzace, interview atd.°

77 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni piistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha. Grada. 2006. s.
94
8 MIOVSKY, M. Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha. Grada. 2006. s. 94
7 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni p¥istup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha. Grada. 2006. s.
241
80 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni p¥istup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha. Grada. 2006. s.
242
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Cilem rozhovoru je ziskéani autentického materialu, kdy zptisob kterym ho vypravéc
sdélil, v sobé nese informace o ném samotném, tedy o jeho Zivoté a zkuSenostech.

Polozend otazka pro rozhovor: Co vas pfivedlo k zivotu na ulici? Vypravéjte mi

prosim svij zivotni piibeh.

Doplnujici otazky: Byla vam nabidnuta od nékoho pomoc?
(prred vznikem bezdomovectvi)
Jaka je vase soucasna situace?
Jak jste Zil nez jste prisel o domov?

Jak si predstavujete vasi budoucnost?

30



10 Charakteristika mista vyzkumu a osob

Vyzkum byl provadén v Azylovém domé pro muze v Zablati, jejichz posldnim je
poskytovat pomoc lidem v nouzi. Pro svou praci si vybrali cilovou skupinu osob, které
stoji ve spoleCnosti az na okraji nebo se k tomuto okraji piiblizuji. Vénuji se osobam
ohroZenym ztratou bydleni, at’ jsou to lidé Zijici na ulici nebo ti, ktefi musi svlij domov
opustit. Pozornost vénuji 1 lidem v dluhové pasti, lidem zavislym na alkoholu, ale 1
dalSim.

Dm sv. Petra pro muze v Zablati je pobytové zafizeni, které poskytuje vSechny
zakladni Cinnosti dané¢ § 57 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Jeho
poslanim je provazet ¢lovéka, ktery se ocitl bez pristiesi, a poskytnout mu ¢as, prostor a
podporu pro vyfeseni jeho zivotni situace. Zamétuje se na muze jednotlivee starsi 18 let,
kteti svou situaci chtéji feSit. Sluzba je poskytovana po dobu nezbytné nutnou,
maximalné vSak do 12 mésict.

V azylovém domé pracuje 1 socidlni pracovnik, ktery je pfitomen v pracovni dny
od 7 hodin do 15 hodin a dale 2 pracovnici v socidlnich sluzbach, kteti dohlizeji na
dobrovolnickou sluZbu.

Mezi dalsi sluzby, které toto zatizeni nabizi, patfi:

- materialni pomoc uzivateli (potravinova pomoc, hygienickd pomoc)
- motivacni rozhovory a programy

- doprovod uzivatele na ufady a instituce

- vyhleddvani informaci (bydleni, zaméstnani)

- jednani s institucemi ¥!

10.1 Cilova skupina

Cilovou skupinu pfedstavuje 7 dotazovanych, ktefi byli osloveni pies socidlniho
pracovnika daného Azylového domu. Jednalo se o 7 muzi. V dobé vyzkumu zde
pobyvalo 9 klientd — kapacita je 13 lizek. Dva respondenti o rozhovor neméli zajem.
Z diavodu ochrany osobnich dat jsou uvadéna pouze kiestni jména a ta byla pozménéna.
Rozhovory probihaly od listopadu 2017 do prosince 2017.

8 Farni charita Prachatice [online]. Prachatice: [cit. 2018-03-01]. Dostupné na WWW:
<http://www.prachatice.charita.cz/sluzby-a-projekty/dum-sv-petra-pro-muze/>.
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10.2 Dotazovani — zaznamy z rozhovori

Pan MILAN

Identifikacni udaje: Muz, 45 let, zdkladni vzdélani, nezaméstnany, pobyt na ulici 2
roky, nebyl trestan.

Jmenovany ma pouze zakladni vzdé€lani, diive pracoval na zivnostensky list jako
pomocny zednik a vystfidal 1 nékolik stavebnich firem. Ptiznava, ze je zavisly na
alkoholu.

Rodinna situace: Nevyrustal ve funkéni rodiné. Kdyz mu bylo 5 let a sestfe 3 roky,
rodiCe se rozesli. Déti byly svéfeny do péce matky, ale ta Casto stfidala partnery. Milan
si té€Zce zvykal a matku za to odsuzoval. Po ukonceni zékladni $koly z domova odesel.
Pan Milan je rozvedeny, mé dvé déti. Synovi je 20 let a dcefi 13 let. S détmi se obcas

vida, ale jak sam tika: ,,Svou byvalou zZenu nechci do smrti vidét.” Po rozvodu pfisel i o
praci, hlavné kviili piti alkoholu. Dostal byt od obecniho ufadu, ale protoze nepracoval a
¢asto byl pod vlivem alkoholu, o bydleni ptiSel. Chvili bydlel po ubytovnach, ale i tady
mél problémy, hlavné s nedodrzovanim fadu a pitim. Nakonec skonc¢il na ulici. Jediny,
kdo mu pomiize a koho obcas navstivi, je jeho sestra.

Soucasnost: Kdyz odchazel z posledni ubytovny, poradila mu jista Gfednice, at’ jde do
azylového domu. Pan Milan, jak jsem jiz zminila, nema dobré vztahy s byvalou Zenou a
tak chtél, co nejdale od ni. Vyzkousel né€kolik azylovych domt, ale jako velky problém
se ukézala jeho zavislost na alkoholu. Vzdy po nékolika tydnech mu byl pobyt ukoncen.
Pak se nékolik mésict toulal po ulicich, vybiral popelnice, Zebral. Rozhodl se zkusit
jiny azylovy diim a ma snahu skoncit s alkoholem.

Piicina _bezdomovectvi (ze strany bezdomovce): Pan Milan vidi pfi¢inu svého
bezdomovectvi v rozvodu a nasledné ztrat€ zaméstnani. Pripousti, Ze moZzna pficina je i
v jeho zavislosti na alkoholu.

ReSeni bezdomovectvi a_piedstava o budoucnosti: Reseni své situace vidi pan Milan
v nalezeni adekvatniho ubytovani a rad by sehnal i jakoukoliv praci. Problém, ale bude

v jeho zavislosti. Sam tika: ,,Rad se napiju a jsem prosté smolar. “ Nevi, co by si pral.

Zdravotni stay: Nema zatim zdravotni potize.

Pan PETR

Identifikacni udaje: Muz, 53 let, nedoucen, nezaméstnany, pobyt na ulici 3 roky, nebyl
trestan
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Jmenovany ma zékladni vzdélani, nedoucil se pokryvacem, pracoval v riznych firmach,
ale vzdy jen kratkou dobu. Mél problémy s dodrzovanim pracovni doby a také
s moralkou. Sdm uvadi: ,.Jsem hroznej rapl.“ Pro casté konflikty na pracovisti, byl
vetsinou po par mesicich propustén ze zaméstnani.

Rodinnd_situace: Vyrustal jen s matkou, jako jedinacek. S matkou, ale nemél dobry
vztah. P¥ili§ ho hlidala a bala se o n&j. Sel se ugit na pokryvade, ale ué¢ili§té nedokongéil.
Pan Petr uvadi: ,,Chytil jsem se Spatny party a matce vlastné deélal vsechno naschval. “
KdyzZ si pak nasla nového partnera, z domova definitivné odesel. Pracoval v riiznych
firmach, Casto i bez pracovni smlouvy. Pozdé&ji si naSel partnerku a ma 1 syna, dnes uz
dospé€lého. Je rozvedeny.

Soucasnost: Na ulici zije 3 roky. Nikde nepracuje. Obc¢as dochazel do nizkoprahového
centra, kde mél moznost se umyt a ohtat. Pak z mista bydlisté odesel a riizn¢ se toulal.
O moZnosti azylového domu se dozvédél od jiného bezdomovce. V soucasné dobé€ si
vyfizuje doklady a chtél by se zaregistrovat na Ufadu prace. Matku vidét nechce, od
odchodu zdomova sni nema dobré vztahy. Syna by vidét chtél, ale ma strach
z odmitnuti.

%

Piicina_bezdomovectvi (ze strany bezdomovce): Pan Petr vidi pfi¢inu svého

bezdomovectvi ve své minulosti. Chvili premysli a dodava: ,, Viastné se to se mnou

«

tahne uz od détstvi.

ReSeni bezdomovectvi a piedstava o _budoucnosti: Reseni své situace vidi pan Petr

v nalezeni prace a ubytovani. Pfal by si vidét syna.

Zdravotni stay: Neuvadi zadné zdravotni potize.

Pan TOMAS

Identifikacni udaje: Muz, 47 let, vyuCeny zdmecnik, nezaméstnany, pobyt na ulici 10
let, byl trestan

Jmenovany je vyucen jako zamecnik, pracoval ve velké strojirenské firmé. Byl
propustén z organizacnich divodi.

Rodinnd_situace: Vyristal ve funkéni roding a ma 1 mladsi sestru. Zili ve spoletné
domacnosti s babickou a dédou. S prarodi¢i si rozumél lépe nez s matkou a otcem.
Vyucil se jako strojni zdmecnik. Je rozvedeny a ma 1 syna, kterému je 23 let. Pan

Tomas$ k situaci uvadi: ,,Pracoval jsem tolik let v jedné firme, kdyz mé vyhodili, slo
v§echno do haje. Po propusténi z prace pracoval v riznych fabrikach, ale nikde se
dlouho neudrzel. Nasledoval rozvod a odchod z Usti nad Labem. Po rozvodu se
odstéhoval k matce na Sumavu. Ta m4, ale nového partnera a ten ho nepfijal. Chvili il
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na ubytovné, ale kvili nedostatku pen€z, najem neplatil a byl nucen odejit. Od t¢ doby
zil na ulici.

Soucasnost:  Na ulici zije 10 let. Pracuje jen pftilezitostné. Co se tyka stravy, fika:
»Nezebram, obchazim popelnice a Zivim se tim, co kde najdu.* Jesté¢ dodava, ze jsou i
slusni lidé, ktefi mu néco k jidlu daji. Spi rizné. Podle pocasi. N¢kdy venku na travniku
nebo lavicce v parku. V zimé je to horsi. Pokud se to podafi, pfespi na chodbé panelak.
Ale n¢ktefi ndjemnici si stézovali, a tak mu byl od mésta udélen zakaz pobytu. Ten
porusoval a nemél kam jit. Skoncil ve vykonu trestu, za mareni ufedniho rozhodnuti a
drobn¢ kradeze — vétsSinou jidla. Ve vézeni se dozveédél o moznosti azylového domu. Je
tu poprve.

vrwve

Priic¢ina bezdomovectvi a predstava o budoucnosti: Pan Tomas vidi hlavni pfic¢inu
svého pobytu na ulici ve ztraté¢ zaméstnani.

ReSeni _bezdomovectvi_a_piedstava_o _budoucnosti: Na otazku, jak vidi svoji

budoucnost, odpovida: ,,Nikdo si nedokaze predstavit jaké to je, byt bez domova. “ Chtél
by si najit ubytovani a vratit se k profesi zdmecnika. Jind pfani nema.

Zdravotni stay: Zdravotn¢ neni v potfadku. Trapi ho kasSel a bolesti hlavy. Mysli si, Ze je
to zpuisobeno dlouhym pobytem na ulici.

Pan KAREL

Identifikacni udaje: Muz, 59 let, vyuceny zednik, nezaméstnany, svobodny, pobyt na
ulici 5 let, nebyl trestan

Jmenovany je vyucen jako zednik. Pracoval u riznych stavebnich firem. Je silné zavisly
na alkoholu.

Rodinnd_situace: Karel pochazi z funk¢ni rodiny. Oba rodice jiz zemteli. Ma jesté
star§iho bratra. Vyucil se zednikem a zil s rodi¢i v malém domku. Bratr se po svatbé
odsté¢hoval do zahrani¢i. Karel zlstal svobodny. Pracoval cely zZivot ve stavebnictvi, a

jak sam ftika: ,,Vydeélal jsem si slusny penize, ale kdyz jsem byl sam a nemél rodinu,
zacal jsem chlastat.“ Pravé alkohol byl diivod, pro¢ vZdycky pftiSel o praci. Diim bratr
casem prodal. Pan Karel bydlel nejdiive v byt&, potom na ubytovné a nakonec skon¢il
na ulici.

Soucasnost: Na ulici zije 5 let a uvadi: ,,Clovek si zvykne na vsechno. “ S alkoholem ma
stale potize. Zivi se sbérem &ehokoliv. Obcas i zebra. Bratr Zije stale v zahraniéi, ale
pomoc od n¢j nechce. Stydi se, ze takhle skon¢il.

Priicina bezdomovectvi ( ze strany bezdomovce): Pan Karel vidi jedinou pii¢inu svého
bezdomovectvi v alkoholu.
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ReSeni bezdomovectvi a priedstava o budoucnosti: Karel vidi v feSeni své situace

v alkoholové abstinenci, ale tika: ,,Uz jsem starej a nevim, jak bych léceni vydrzel a taky
nemdm nikoho, kdo by mé podrzel. “ Zije ptitomnosti.

Zdravotni stayv: Karel ma potize, které souvisi s jeho zavislosti na alkoholu.

Pan VACLAV

Identifikacni udaje: Muz, 60 let, vyuCen zednik, svobodny, pobyt na ulici 7 let,
nékolikrat soudné trestan

Jmenovany vyucen zednikem. Ve vykonu trestu byl t¢éméf 18 let.

Rodinna_situace: Vyristal ve slusné rodin€. Nem¢l zadné sourozence. Oba rodice

pracovali vJZD a Véaclav se vyucil zednikem. Po vyuceni byl kratce zaméstnan u
stavebniho podniku. KdyZz mu rodi¢e zemfeli, zstal v domku sdm, ale nedokazal se o
sebe poradné postarat. Poprvé ukradl jen cigarety. Pak i alkohol, jidlo...Ve vézeni
stravil téméf cely Zivot. Dim prodal za smé&Snou cenu a penize utratil, vétSinou za
alkohol v hospod¢ nebo rozpijcoval pochybnym kamaradim.

Soucasnost: V soucasné dobé jiz nékolik let nebyl ve vykonu trestu. Na jare a v 1été
prilezitostné pracuje a prespava v dievéné kiilln¢ za vsi. V zimé odchézi do azylového
domu. Tady jak tika: ,,Se mi docela libi a hlavné uz nikdy nechci do lochu. Asi diky
véku a zkuSenostem ho ostatni povazuji za ,,kéapo* a dost Casto se mu i svétuji se svymi
problémy.

Piicina_bezdomovectvi (ze strany bezdomovce): Pan Vaclav vidi pfi¢inu svého
bezdomovectvi v tom, Ze téméf cely Zivot stravil ve vézeni.

Reseni bezdomovectvi a piedstava o budoucnosti: Na otazku, jak by chtél, Vaclav Fesit

svou situaci odpovida: ,,7o nebudu resit, to jsou malé problémy.“ Nic na svém ZzZivoté
ménit nechce. O budoucnosti nepfemysli.

Zdravotni stav: Uvadi, Ze nema Zadné potize.

Pan JOSEF

Identifikacni udaje: Muz, vEk 44 let, vyuceny zednik, rozvedeny se dvéma dospé&lymi
détmi, pobyt na ulici 1 rok

Jmenovany ma stfedni Skolu s vyu¢nim listem na zednické prace, pracoval ve svém
oboru a vystfidal nékolik stavebnich firem.
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Rodinna situace: Pan Josef vyrtstal v netiplné roding, otce nikdy nezazil, vychovavala
ho matka, spolecné se dvéma star§imi bratry. Josef se na zdbavé seznamil s Petrou.
Spolu maji 2 déti a bydleli v byté¢ v panelovém domé. Josef pracoval jako zednik, ale

diky své Casté absenci, vystiidal n¢kolik firem, az se z n¢j stal nezaméstnany. To urcité
prohloubilo 1 jeho kladny vztah k alkoholu. Manzelka se snim rozvedla, Josef
nepracoval a byl tedy bez prostiedkli a pozd¢€ji 1 bez domova. Zacal krast, nejdiive jidlo
a alkohol, poté 1 zelezo, které prodaval ve sbérnach, aby mél na alkohol. Byl nékolikrat
podminéné odsouzen, pak dostal dvoulety nepodminény trest odnéti svobody.

Soucasnost: Ve vykonu trestu v Piibrami se dozvéd¢l o moznosti azylového domu.
V azylovém domé je v dobé rozhovoru téméf rok. Pracovnici mu pomohli vytidit
socialni davky, je evidovany u ufadu prace. Jak sam uvadi: ,,V azylaku se mi libi, jsem

¢

tady docasné zaméstnany jako chovatel zvirat a to meé bavi.

Piicina bezdomovectvi (ze strany bezdomovce): Pan Josef si mysli, Ze hlavni pficina je
v jeho minulosti — ztrata zaméstnani a pobyt ve vézeni.

ReSeni _bezdomovectvi _a_piedstava o _budoucnosti: Josef nema zadné piedstavy o
budoucnosti. Podle jeho slov Zije jen pfitomnosti. Nikdo a nic mu nedava viru, ze bude
lip. Sob¢ i vSem v azylovém dom¢ pieje zdravi. ,,Neni, co bych ménil. *

Zdravotni stav: Zadnymi zdravotnimi potiZzemi netrpi. Jen chronicky kasel, cely Zivot
je kurak.

Pan PAVEL

Identifikacni udaje: Muz, vék 53 let, vyu€eny elektrikaf slaboproudaf s maturitou,
rozvedeny, dospéla dcera, pobyt na ulici 2 roky, nebyl trestan

Jmenovany je vyuceny a ve svém oboru nékolik let i pracoval, také podnikal, pobira
¢astec¢ny invalidni dichod

Rodinnd_situace: Pan Pavel vyrtstal ve funkéni rodin€é ve Zlin€, na détstvi rad
vzpomind. Po vyuceni pracoval ve svém oboru, pozdéji podnikal v Praze, kde m¢l

prodejnu se zdravou vyzivou. Prodejna zkrachovala a manzelka se kratce poté s nim
rozvedla. Jak sam ftika: ,,Bylo to tézky obdobi, ale na ulici jsem nikdy neskoncil.*
Piespaval na ubytovnach nebo po kamaradech.

Soucasnost: Do azylového domu v Zablati pfiSel z nemocnice po hospitalizaci
z diivodu zhorSeni zdravotniho stavu. S pomoci socidlniho pracovnika si vyfizuje davky
hmotné nouze. Kdyz to jde, ptivydélava si brigddami. Sleduje politiku, ¢te noviny. Pan

Pavel je v kontaktu se svou sestrou. Obcas zajede i1 za svou dospélou dcerou. Je vétici a
nckdy zajde 1 do kostela.

36



Piicina_bezdomovectvi (ze strany bezdomovce): Pavel tika: ,,Hlavni pricinou je to
zatraceny podnikani, prisel jsem o vSechno. “

Reseni bezdomovectvi a _piedstava o _budoucnosti: Pavel véii, Ze sezene ubytovani a
snad i n¢jakou praci. Jeho sestra a dcera mu davaji nad¢ji, ze bude lip. Jeho pfanim je
byt zdravy a ma jesté jedno prani, ale to je tajné a nebude o ném mluvit. Chce zménit
své bydleni, mit kone¢n¢ domov a od toho se odrazit.

Zdravotni stav: Pavel uvadi, ze ma velké zdravotni potize. Od détstvi ho trapi astma a je
po urazu patefe. Pobird invalidni dichod.
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10.3 Shrnuti vysledki

Tabulka ¢. 1 - Identifikacni udaje

DOTAZOVANY VZDELANI VEK
Dotazovany 1 zakladni 45
Dotazovany 2 zakladni 53
Dotazovany 3 vyuceny 47
Dotazovany 4 vyuceny 59
Dotazovany 5 vyuéeny 60
Dotazovany 6 vyuceny 44
Dotazovany 7 stiedoskolské 53

Tabulka ¢ 2 - Rodinna situace

DOTAZOVANY RODINNE POMERY
Dotazovany 1 rozvedeny
Dotazovany 2 rozvedeny
Dotazovany 3 rozvedeny
Dotazovany 4 svobodny
Dotazovany 5 svobodny
Dotazovany 6 rozvedeny
Dotazovany 7 rozvedeny

Zdroj: Viastni vyzkum
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Tabulka ¢é. 3 - Soucasnost

DOTAZOVANY KDE ZIJE
Dotazovany 1 na ulici 2 roky, nyni azylovy diim
Dotazovany 2 na ulici 3 roky, nyni azylovy dim
Dotazovany 3 na ulici 10 let, nyni azylovy dim
Dotazovany 4 na ulici 5 let, nyni azylovy dim
Dotazovany 5 na ulici 7 let, nyni azylovy dim
Dotazovany 6 na ulici 1 rok, nyni azylovy dim
Dotazovany 7 na ulici 2 roky, nyni azylovy diim

Tabulka ¢. 4 - Priciny bezdomovectvi (ze strany bezdomovce)

DOTAZOVANY PRiICINY BEZDOMOVECTVi
Dotazovany 1 rozvod, ztrata zaméstnani
Dotazovany 2 minulost, rozvod
Dotazovany 3 ztrata zaméstnani, rozvod
Dotazovany 4 alkohol
Dotazovany 5 vykon trestu
Dotazovany 6 ztrata zameéstnani, vézeni, rozvod
Dotazovany 7 ztrata zaméstnani, nevydarené podnikani, rozvod

Zdroj: Viastni vyzkum
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Tabulka ¢ 5 - Reseni bezdomovectvi a piedstavy o budoucnosti

DOTAZOVANY RESENI SITUACE BUDOUCNOST
Dotazovany 1 nalezeni ubytovani a prace nevi, co by si pral
Dotazovany 2 nalezeni ubytovani a prace prani vidét syna
Dotazovany 3 nalezeni ubytovani a prace nema zadné prani
Dotazovany 4 abstinence Zije ptitomnosti
Dotazovany 5 nic ménit nechce budoucnost nefesi
Dotazovany 6 nic ménit nechce nema predstavy o budoucnosti
Dotazovany 7 nalezeni ubytovani a prace pieje si byt zdravy

Tabulka é. 6 - Zdravotni stav

DOTAZOVANY ZDRAVOTNI STAV
Dotazovany 1 nema potize
Dotazovany 2 nema potize
Dotazovany 3 zdravotni potiZe zplsobené pobytem na ulici
Dotazovany 4 zdravotni potize zpisobené zavislosti na alkoholu
Dotazovany 5 nema potize
Dotazovany 6 chronicky kurék
Dotazovany 7 po Urazu pétete, astma

Zdroj: Viastni vyzkum
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10.4 Diskuze

Odpovédi dotazovanych byly rozdéleny do Sesti oblasti:

- identifika¢ni udaje

- rodinna situace

- soucasnost

- teSeni bezdomovectvi a pfedstava o budoucnosti
- zdravotni stav

Cilem této bakalatské prace bylo zjistit, co je pric¢inou jejich soucasné situace a jaké
maji plany do budoucna.

K ovéfeni hypotéz byla zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu. Rozhovor byl
zpracovan formou narativniho rozhovoru. V centru pozornosti je piipad.®?

Vyzkum probihal v Azylovém domé pro muze v Zablati. Setfeni se zh&astnilo 7
respondentl. Z diivodu zachovani anonymity jsem uvadéla pouze kiestni jména a ta
byla pozménéna.

Prvni oblasti vyzkumu bylo zjiSténi identifika¢nich tdaji. Dotazovani byli ve véku
44 - 60 let. Ve vyzkumném souboru pievazovalo stiedni vzdélani — vyucen — 4
respondenti a pouze zakladni vzd€lani — 2 respondenti. Jen jeden respondent ukoncil
sttedoSkolské vzdélani. Toto se shoduje i s vyzkumem ze zavérecné zpravy o
Bezdomovectvi (Praha 2008), kdy autorky uvadi, Ze vzdélani u bezdomovci je na
pomérné nizké drovni. Pouhé pétina bezdomovei ma vyssi vzdélani nez zakladni
nebo vyuceni. Vyjimec¢né se u bezdomovci vyskytuje vysokoskolské vzdélani.

Vlastni ndzor: Ani jeden respondent nemél vysokoSkolské vzdeélani a jen jeden
stredoskolské, z cehoz vyplhva, Ze na ulici casteji skonci lidé s nizsim vzdélanim.

Druhé oblast vyzkumu se zabyvala rodinou. VétSina respondenttl pochazi z funkéni
rodiny — 4 dotazovani. U dvou respondenti byla plivodni rodina nefunkéni.
V soucasnosti je 5 respondentii rozvedenych a 2 svobodni. Pokud se rodina rozpadne,
dochazi k existencnimu ohroZeni. Bezdomovectvim jsou vice ohroZeni muZi, nebot’
spole¢né vybudovany domov opouSti i za cenu, Ze ztraci stfechu nad hlavou.
Nékteri muZzi odchazeji na ubytovnu, jini pfimo na ulici. (Marek, Strnad,
Hotovcova, 2012).

82 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni p¥istup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha. Grada. 2006. s.
94
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Vlastni nazor: Z danych odpovedi usuzuji, zZe je jedno zda byla rodina funkcni nebo
nefunkcni, ale z néjakého ditvodu neplnila svoji funkci. Z vyzkumu také jednoznacné
vyplynulo, zZe respondenti jsou bez zZivotniho partnera.

Tteti oblast se zabyvala souCasnym Zzivotem respondenti. Dotazovani jsou bez
domova od 1 roku do 10 let. Respondenti fikaji: ,,Clovék si zvykne na vsechno.
Nejhorsi je to pry v zimé, kdy se venku tézko prespava. Co se tyka stravy, odpovidaji:
»Nezebram, obchazim popelnice a zivim se tim, co najdu.” VSichni v souCasné dobé
pobyvaji v Azylovém domé. Azylovy dim je specifickym prostiedim, které
poskytuje podporu, zajist'uje zakladni potieby a bezpeci, poskytuje socidlni oporu
a moZnosti pracovat. (Glumbikova, 2017). Nékteii z respondentt uvadi: ,,V azylaku se

«

mi libi, jsem tady docasne zaméstnany jako chovatel zvifat a to mé bavi.

Vlastni nazor: Jak z vyzkumu vyplynulo, vsichni dotazovani vyuzili mozZnost pobytu
v azylovém domé. Myslim si, Ze je to dané i tim, Ze v zimnich mésicich jsou tyto sluzby
pro lidi bez domova vice vyuzivané.

Ve ctvrté oblasti jsem se zaméfila na hlavni pficiny bezdomovectvi ze strany
dotazovaného. Mezi nejcastéji uvadénymi piiCinami byla ztrdta zaméstndni a rozpad
rodiny. Pokud se rodina rozpadne, ztraci se jediny spolehlivy zdroj jistoty a
dochazi k existenénimu ohroZeni. (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012). Zmény na
trhu prace postihuji predevSim socidlné slabsi skupiny, zejména mladé lidi
s nizkou kvalifikaci. (Keller, 2013). Jako dalsi pfi¢inu uvad¢ji dotazovani pobyt ve
vézeni.

Vlastni ndzor: Ztrata zaméstnani a rozpad rodiny je nejcastéjsi pricinou vzniku
bezdomovectvi. Toto koresponduje i s teoretickou casti a je uvedeno ve 4 a 6 kapitole.

V paté oblasti jsem chtéla zjistit, jak chtéji respondenti fesit svou situaci a jaké maji
predstavy o budoucnosti. Na tuto otazku kazdy z respondentti odpovidal, co by si pral.
Vétsina dotazovanych (4) by si pfali najit vhodné ubytovani a praci. Nekteti nedokazali
na tuto otdzku odpovédét a nejCastéji zaznivalo: ,, Nevim, co bych si pral*“ nebo
,, Budoucnost neresim. “ Bezdomovectvi je na pocatku povazovano za provizorium,
néco co jednou skon¢i a €lovék znovu bude Zit normalné. Pokud ma ¢lovék néjaké
plany do budoucna a motivaci nékam smérovat, na ulici se tyto plany rozplynou.
(Vagnerova, 2013).

Vlastni nazor: Z danych odpovédi usuzuji, ze clovek, ktery skonci na ulici, je bez
rodiny, prace, bydleni ¢i bez prostiedki tézko dokaze planovat svou budoucnost a Zije
Jjen pritomnosti.

Sesta oblast se vénovala zdravotnimu stavu lidi bez domova. Zivot bezdomovce je
velmi naroé¢ny, Zivotni podminky, které mu prinasi Zivot na ulici napr. stiidani
povétrnostnich podminek, nevyhovujici zptasob bydleni, izolace od okolniho svéta
zvySuje rapidnim zpisobem riziko vzniku akutnich i chronickych onemocnéni.
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Zdravi lidi bez domova je ¢asto podlomeno i riznymi zavislostmi. (Hradecka,
Hradecky, 1996). Ctyfi dotazovani uvad&ji, e maji zdravotni potize, které souvisi
s jejich pobytem na ulici. Zbytek respondentii uvadi, ze jsou bez zdravotnich problémtl,
ale muze jit jen o subjektivni pocit, protoze k 1€¢kati nedochazi.

Vlastni nazor: Jak uvadim v posledni tabulce, respondenti casto rikaji, Ze maji
zdravotni potize, které souvisi s jejich pobytem na ulici nebo maji podlomené zdravi
kvitli ruznym zavislostem. Podle mého nadzoru a jak usuzuji z pracovni zkuSenosti
vetsina lidi bez domova ma potize s alkoholem a casto je zavislost i pricina jejich
bezdomovectvi.
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Z.avér

Cilem bakaléiské prace na téma Bezdomovectvi — fenomén soucasnosti bylo zachytit
vypovedi lidi bez domova, které se tykaji jejich zivota pied vznikem bezdomovectvi, co
je pricinou jejich soucasné situace a dale jaké maji plany do budoucna.

V teoretick¢é Casti jsem s pomoci odborné literatury sepsala poznatky o
bezdomovectvi a vysvétlila, co znamenad pojem bezdomovec, zaméfila jsem se 1 na
priciny bezdomovectvi. Ve druhé kapitole jsou popsany formy bezdomovectvi — zjevni,
skryti 1 potencialni bezdomovci. Ve tfeti kapitole jsem se vénovala charakteristice lidi
bez domova. Ctvrta kapitola se zabyva problémem nezaméstnanosti, jako jedné z piigin
bezdomovectvi a navazuje kapitola o chudob¢. Dalsi pfic¢inou, ktera dovede lidi az na
okraj spolecnosti je rozpad rodiny, této problematice jsem vénovala sedmou kapitolu.
Lidé, kteti skonci na ulici, maji velmi casto problémy se zdravim, at’ jiz fyzickym nebo
psychickym, jak popisuji v dal$i kapitole. V posledni kapitole jsem se zamcfila na
sluzby a socidlni zatizeni pro bezdomovce a také legislativni vymezeni.

V praktické ¢asti jsou zpracovany vysledky Setfeni na zakladé rozhovori s lidmi
bez domova. Pro vyzkum byla zvolena kvalitativni vyzkumna metoda, kdy v centru
pozornosti je pfipad. Na zakladé aplikace metody analyzy fenoménu bezdomovectvi lze
dospét k témto zavérim: Ze Setfeni vyplynulo, Ze mezi bezdomovci jsou nejéastéji lidé
se zakladnim vzdélanim nebo vyucéeni v oboru zednik. Naprosta vétSina dotazovanych
uvedla, ze jsou rozvedeni nebo svobodni. Dale jsem zjistila, Ze na ulici se pohybuji od
jednoho roku do deseti let a vSichni dotazovani v soucasné dob¢ vyuzili moznost pobytu
vazylovém domé. Z vyzkumu také vyplynulo, Ze mezi nejcastéjSi pfic¢iny
bezdomovectvi patii jednoznacné ztrata zaméstnani a rozpad rodiny. Do rozhovoru jsem
také zafadila otdzku, kterd se tykala budoucnosti lidi bez domova. Ctyii dotazovani si
prali najit vhodné ubytovani a praci, zbytek uvedl, Ze nemaji pfedstavu o budoucnosti.
V posledni otazce jsem zjistovala zdravotni stav u dotazovanych. VétSina bezdomovct
ma zdravotni potiZe, které vznikly na ziklad¢ jejich Casto dlouhodobého pobytu na
ulici, néktefi maji zdravi narusené kvuli zavislostem. Tii dotazovani uvadi, Ze jsou bez
potizi.

M) vyzkum je pouze orientacni a domnivam se, Ze pro vérohodné&jsi zmapovani
zivota bezdomovcl by bylo zapotiebi provést hloubkovy prizkum, kterym se zabyvaji
profesiondlni instituce. Pfedevsim by jisté stdlo za zvazeni provést vyzkum, ktery by se
zabyval lidmi bez domova, kteti pfeZivaji pfimo na ulici a nechtéji nebo nemohou
vyuzivat nabizené socialni sluzby. Zajimavé by jist¢ bylo také sméfovat otazky na
pracovniky azylovych domu ¢i dalSich zafizeni vénujici se této problematice nebo
provést vyzkum v ramci jednotlivych kraji v Ceské republice.

Tato prace se miZe stat zajimavym podkladem pro identifikaci chybé&jicich sluzeb a
planovani socidlnich sluzeb pro lidi bez domova nebo pro socidlné vyloucené obyvatele
v riiznych lokalitach Ceské republiky.
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Domnivam se, Ze realizovany vyzkum a ziskané vysledky mohou Siroké vetejnosti
ukazat, v jakych podminkach Zziji lidé bez domova, jaké sluzby jsou jim nabizeny i jaka
je samotnd ¢innost azylovych domu a co jejich uzivatelim pfinasi.
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Ma bakalétska prace se zabyva lidmi bez domova. Z riiznych divoda, vétSinou po
rozpadu rodiny ¢i ztraté zamé&stnani skoncili na ulici. Mym cilem je zjistit, jak tito lidé
zili pted vznikem bezdomovectvi, jejich soucasnou situaci a také jaké maji plany do
budoucna.

V teoretické ¢asti se zabyvam vymezenim pojmu bezdomovec, pfi¢inami a
formami bezdomovectvi. Charakterizuji lidi bez domova. Poté jsem se zaméfila na
nezaméstnanost, rodinu, chudobu, jako nejcastéjsi dlivody k bezdomovectvi.

V praktické casti jsem pouzila kvalitativni vyzkumnou strategii, kdy v centru
pozornosti je pfipad. Zpracovani rozhovoru bylo provedeno zvlastni formou rozhovoru
takzvaného narativniho rozhovoru. Popisuji, jak slozity Zivot respondenti méli, jakymi
podminkami museli projit a kdo jim nabidl pomoc.
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Abstract
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My thesis deals with homeless people. For variol reasons, mostly after a family
brake-up or loosing a job, They ended up on the street.

My aim is to find out how these people lived before they became homeless, to
determine thein current situation and to find out chat thein plans for the future are.

In the theoretical part I deal with the definitiv of homeless people and with causes
and forms of homelessness. I characterize homeless people. Secondly, I focus on
unemployment, family and poverty as tho most common causes of homelessness.

In the practical part I used the qualitative research strategy where a case is in focus.
The interview was carried out in a special form, as so-called narative interview. I
describe how difficult the respondents® lives were, what kind of demanding conditions
they had to go trough and who offered them help.

49



	Úvod
	1  Bezdomovectví
	1.1 Vymezení pojmu
	1.2 Příčiny bezdomovectví

	2  Formy bezdomovectví
	2.1 Zjevní bezdomovci
	2.2  Skrytí bezdomovci
	2.3 Potenciální bezdomovci

	3  Charakteristika bezdomovců
	4  Nezaměstnanost
	5  Chudoba
	6  Rodina
	7  Zdraví
	7.1  Závislost na alkoholu a jiných návykových látkách

	8  Služby a sociální zařízení pro bezdomovce
	8.1 Legislativa a bezdomovectví

	9  Výzkum
	9.1 Cíl výzkumu
	9.2 Metodika

	10  Charakteristika místa výzkumu a osob
	10.1 Cílová skupina
	10.2  Dotazovaní – záznamy z rozhovorů
	10.3  Shrnutí výsledků                                                                                                                                                                                                                                     ...
	10.4  Diskuze

	Závěr
	Seznam použitých zdrojů
	Abstrakt
	Abstract

