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Informovanost rodi¢a zaka ZS o sluzbach S§kolniho specialniho

pedagoga

Abstrakt

Tato bakalaiska prace je zpracovana na téma Informovanost rodi¢t zakia ZS o sluzbach
Skolniho specidlniho pedagoga. Prace je délena na teoretickou a praktickou cast.
V teoretické cCasti se vénuji systému vzdélavani zakd se specialné vzdélavacimi
potiebami na ZS, ktera je popsana v Kapitole prvni. Druha Kapitola mapuje nabizené
Skolni a Skolské poradenské sluzby. Pozici skolniho specialniho pedagoga tesi Kapitola
treti.

Prakticka c¢ast se zabyva cili prace a zpracovavd vyzkumné otazky. Cilem prace bylo
zjistit, jak je rodi¢tim zak® ZS nabizena sluzba $kolniho specialniho pedagoga a jaka je
spoluprace rodi¢t zakti ZS se $kolnim specialnim pedagogem. Na zakladé cila byly
stanovené dvé vyzkumné otdzky, které zkoumaji, jakym zplsobem jsou rodice
informovani o sluzbach $kolniho specialniho pedagoga. Druha ¢ast je zaméfena
na otdzku oblasti, ve kterych spoluprace rodicti se Skolnim specidlnim pedagogem

probiha.

K dosazeni cile byl zvoleny kvalitativni vyzkum, zaloZzeny na dotazovani Skolnich
specialnich pedagogli. Rozhovor byl vedeny v tématech informovanosti o sluzbach

pro rodice a na oblast spoluprace.

Z vysledkt vyplyva, ze Skolni specialni pedagogové ze svého pohledu dostate¢né
informuji rodice o svych sluzbach. Informace rodi¢e naleznou na webovych strankach
Skoly nebo je ziskaji od Skolnich specialnich pedagogt. Rozhodujicim faktorem
informovanosti vnimaji Skolni specidlni pedagogové postoj rodicl. Oblast spoluprace

Skolniho specialniho pedagoga a rodi¢l je sméfovana k potfebam zéaka.

Vysledky této prace mohou byt zajimavé pro studenty specialni pedagogiky,
kteti se chtéji vénovat praci Skolniho specidlniho pedagoga. Vysledky prace mohou byt
uzite¢né pro rodice, kterym muiize zménit pohled na praci Skolniho specialniho pedagoga
a vyzvat je ke spolupraci.

Kli¢ova slova

Skolni specialni pedagog; 7ak se specialnd vzdé&lavacimi potiebami; inkluzivni

vzdélavani
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The Awareness of Parents of Elementary School Pupils Regarding
Special Educationist Services

Abstract

This bachelor thesis focuses on the awareness of parents of elementary school pupils
regarding special educator services. The thesis is divided into a theoretical and practical
section. In the theoretical section, the author discusses the system of educating pupils
with special educational needs at elementary schools, which is described in the first
chapter. The second chapter explores school and school counselling services that are
offered. The position of special school educator is dealt with in chapter three.

The practical section deals with the aims of the thesis and processes research questions.
The aim of the thesis was to find out how services of school special educators are
offered to parents of elementary school pupils and what the cooperation between
the parents of elementary school pupils and special school educators is like.
Based on the objectives, two research questions were identified. The questions explore
how well-informed parents are about the services of special school educators.
The second section focuses on areas in which parents cooperate with special school
educators.

To achieve this goal, the author has chosen the qualitative research method
based on questioning special school educators. The topic of the interview dealt

with awareness of services for parents and about cooperation.

The results suggest that, in their view, special school educators sufficiently inform
parents about their services. Parents can find information on the web sites of schools
or from special school educators. A decisive factor in terms of awareness from the view
of special school educators is the perceived attitude of parents. The area of cooperation
between the special school educators and the parents is directed towards the needs
of the pupil.

The results of this thesis can be interesting for students in the field of special education
who want work as a special school educator. The usefulness of these results can change

parents’ view on the work of special school educators and call on them to cooperate.
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Special school educator; pupil with special education needs; inclusive education
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Uvod

Pro svou bakalaiskou praci jsem si vybrala téma Skolniho specialniho pedagoga
z vlastniho zajmu. Zaujala mé tim, Ze je tato pozice na $kolach pomérné nova. Skolni
specialni pedagog aktualné fesi téma spole¢ného vzdélavani, které je jednou z priorit
novely Skolského zakona. Spolecné vzdélavani zajiStuje pro zaky se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami podporu, kterou legislativni Gpravy fesi v podobé nastaveni
podpurnych opatfeni. Podpora sméfuje na aktudlni potfeby zaka ve vztahu

ke vzdélavani.

Zékim je poskytnuta pomoc V oblastech vzdélavani, kterou zajistuji $kolska
poradenska zatizeni a $kolni poradenské pracovi§té. Skolni specidlni pedagog piisobi
se Cleny Skolniho poradenského pracovisté na skolach. V ramci této praci je zminéno
piisobeni $kolniho specialniho pedagoga na zakladnich g$kolach (ZS). Préce

je smefovana k zakim, pedagoglim a rodi¢im.

Skolni specialni pedagog se podili ve spolupréci s ugiteli na vytvareni dokumentt, které
se vztahuji k nastaveni podplrnych opatfeni. Soucasti jeho prace je 1 metodicka
podpora, kterou sméfuje na pedagogy a asistenty pedagoga. Ve vztahu Kk zakim
se Skolni specidlni pedagog vénuje oblastem poradenstvi, predmétu specialné

pedagogicke péce a reedukaci.

Pro praci se Zéky je nutnd funkéni spoluprace s rodi¢i. Z tohoto diivodu je nedilnou
soucasti ¢innosti, kterym se Skolni specialni pedagog vénuje i informacni Cinnost.
Skolni specialni pedagog informuje o nabizenych sluzbach nejen rodice, ale také
pedagogické pracovniky a zaky. Informace jsou dostupné na webovych strankach ZS,
kde skolni specialni pedagog plsobi. Informace jsou déle pfedavané piimo od Skolniho

specidlniho pedagoga nebo ttidniho ucitele.

Prace popisuje, jakym zplsobem se rodi¢e mohou o sluzbach Skolniho specialniho
pedagoga dozveédét, a jakym zplsobem je jim sluzba nabizena. Informovanost
o sluzbach se prolind 1 do spoluprace mezi rodi¢i a Skolnim specidlnim pedagogem.
Prace Skolniho specidlniho pedagoga je rozmanita a spoluprace je pro spravnou
péci o zadka velmi dulezitd. Spoluprace se ocekava nejen od rodicd, ale také

od pedagogickych pracovnikl a zaka.



V soucasnosti je spoleéné vzdélavani trendem na ZS, a proto je $kolni specialni
pedagog vyjime&nou pozici ve $kolnim poradenském pracovisti. Clenové poradenského
pracovisté¢ mezi sebou spolupracuji, a tim se podili na podpote spolecného vzdelavani.
Tato bakalaiska prace vede k vyzdvihnuti vyznamné pozice Skolniho specidlniho
pedagoga na ZS. DileZitou roli hraje také informovanost o sluzbach, které $kolni

specialni pedagog nabizi pro zaky a rodice.



1 Soucasny systém ve vzdélavani Zaku se specialnimi vzdélavacimi

potiebami na ZS

1.1 Pohled na inkluzivni vzdélavani

Pojem inkluze vystihuje jak rovnovahu, tak rozmanitost ve spole¢nosti, kde jedinci
nejsou zavazani K vyhovéni danych norem, aby spliovali ocekavani vétsiny. Inkluze je
zalozend na hledani cesty, kde kazdy dosahne uspéchu a ma své misto ve spolecnosti
(Anderlikova, 2014). Cesta k inkluzi spociva v piesném stanoveni inkluzivnich cila,

kterych zle dosahnout (Paccaud, Luder, 2017).

Terminologicka nejednoznacnost z politickych, psychologickych
a ideologickych pohledi na inkluzivni vzdélavani vede k problémim,

a tim k nepochopeni myslenky inkluze (Arishi, Boyle, Lauchlan, 2017).

K porozuméni inkluze je pottebné vysvétlit rozdil mezi socialni a Skolni inkluzi. Cilem
socialni inkluze je podle Hornby (2015) vytvofit spole¢nost, ve které je kazdy
jednotlivec svou roli vyznamny. Oproti tomu Skolni inkluze se vztahuje pouze
do prostiedi Skoly, kdy se jednd o zaclenéni rozmanitych 74kt do béZznych Skol

(Hornby, 2015).

Ze svétovych vyzkumi vyplyva, ze inkluze je pro budoucnost v systému vzdélavani
nezbytnd. Spravné zavedeny proces vzdélavani by m¢l flexibilnim zplsobem zakim
se specialnimi vzdélavacimi potiebami (SVP) zajistit naplnéni jejich individualnich
potieb. K naplnéni takovych potieb Zdka je nutnd spoluprace ucitelt, Zzakh
a predev§im rodiny (Belma, Sevela, Selma, Salem, 2016). Rodi¢ovsky piistup
Kk inkluzivnimu vzdélavani je dilezitym ukazatelem. Podpora ze strany rodi¢t ovlivituje

celkovy pohled na inkluzi (Makalar Saikia, 2017).

Inkluzivnim vzdélavanim v Ceské republice se po roce 1989 zadala zabyvat fada autort.
Tento pojem se poprvé objevil vroce 1994 v Deklaraci Svétové konference

o specialnim vzde¢lavani, ktera se konala v Salamance (Lechta et al., 2016).

Inkluzivni vzdélavani probiha ve Skolach, kde jsou zéaci vyufovani hromadné

(Kratochvilova, 2013). Tannenbergerova (2016) vnima pohled inkluzivniho vzdélavani

vvvvvv

z mista jejich bydlisteé. Bartonova, Vitkova et al. (2016) zminuji inkluzivni vzdélavani
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zpohledu upravy skoly smérem ke vzdélavani vSech z4akli a zajisténi jejich

individualnich a speciélnich potieb.

Jde tedy o postupné zmeény a prizptsobovani Skoly k systému inkluzivniho vzdélavani.
Za pomoci nastaveni podptirnych opatieni se predpoklada vétSinové vzdélavani zaka
na zékladnich $kolach (Lechta et al., 2016). Skolni inkluze piedstavuje pro zaky

dilezity krok pro nésledujici uplatnéni na pracovnim trhu (Anderlikova, 2014).

Pro cestu k aspésnému inkluzivnimu vzdélavani vymezuje Jankt (2013) tyto body:

specialné pedagogicka podpora pro zéky,

e pripravenost pedagogt,

e materialni pfipravenost skoly,

e nastaveni podpiirnych opatienti,

e podpora ze strany statu a podpora legislativy,
e zmény v kurikuldrnich systémech,

e podpora rodiny a individudlni ptistup k zaktm.
1.2 Stavajici legislativni podminky upravujici vzdélavani Zaka se SVP na ZS

Vzdélavani zakd na ZS je Fizeno $kolskym zakonem &. 561/2004 Sb. ve znéni zékona
¢. 222/2017 Sb., o ptedskolnim, zdkladnim, stfednim, vys$§im odborném a jiném
vzd&lavani. Povinna §kolni dochazka na ZS je pro ob&any Ceské republiky, nebo jiného

¢lenského statu Evropské unie povinné po dobu deviti Skolnich rokt, dle §36.

Vzdélavani zdki na ZS probiha dle §25 pétidenni formou organizované vyuky
Vv pribéhu skolniho roku. Vyucovaci hodina je dlouha 45 minut. Po zdafilém ukoncéeni
vzdélavaciho programu zakladniho vzdélavani v ZS ziska 7ak zakladni vzdélani.
Zvladnuti postupu uceni a motivace k celozivotnimu vzdélavani je cilem zakladniho

vzdélavani (zakon €. 561/2004 Sb. ve znéni pozd¢jsich predpisi).

Cilem novely Skolského zdkona je umoZznit individudlni piistup ke vzdélani,
ktery zakim za stejnych podminek zajisti odpovidajici stupenn vzd€lani (Bartoiiova,
Vitkova in Lechta, 2016). Legislativni tupravy spolecného vzd€lavani navazuji
na Umluvu o pravech osob s postizenim (2006), ktera byla v roce 2009 schvalena

parlamentem Ceské republiky (Lechta et al., 2016).
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Vzdélavani zaka se SVP se tidi § 16 Skolského zakona ¢. 561/2004 Sb. v platném znéni.
Zakem se SVP podle $kolského zékona je Zak, ktery .,k naplnéni svych vzdélavacich
moznosti nebo k uplatnéni nebo uzZivani svych prdav na rovnopravném zaklade
S ostatnimi potiebuje poskytnuti podpirnych opatieni‘* (zakon ¢. 222/2017 Sh.,
ktery méni zdkon 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$sim odborném

a jiném vzdelavani).

Podpora vzdélavani déti, zaka a studenti se SVP se tidi § 16 Skolského zakona
¢. 561/2004 Sb. v platném znéni a vyhlaskou ¢. 27/2016 Sb. ve znéni pozd¢jSich

predpisu, o vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami a Zak nadanych.
1.3 Podpirna opatieni

Pro zdky se SVP je stanoveno pét stupiit podpirnych opatfeni (PO), které se fidi
vyhlaskou ¢. 27/2016 Sb. v platném znéni. Tato PO zajistuji podporu vzdélavani
v oblastech:

e poradenstvi v oblasti §koly a Skolskych poradenskych zafizenich,

e Upravy organizace, obsahu, hodnoceni, forem, metod a zmény délky vzdélavani,

e Upravy prijimacich a ukoncovacich pozadavki na vzdélani,

e vyuzivani kompenzacnich pomicek, komunikacnich systému neslySicich
a hluchoslepych osob, Braillova pisma a ndhradnich komunikaénich systém1,

e (pravy vystupll vzdélavani stanovenych ramcovym vzdélavacim programem,

¢ individualniho vzdélavaciho planu,

e vyuziti asistenta pedagoga,

e na narok dalSiho pedagogického pracovnika, tlumocnika ¢eského znakového,
jazyka, ptepisovatele pro neslysici,

e technickych a stavebnich tprav Vv prostorach S$koly (8kolsky zakon

¢. 561/2004 Sb. v platném znéni).

1.3.1 Stupné podpiirnych opatieni

Prvni stupent PO spociva v Gpravé metod, organizaci a hodnoceni vzdélavani. V piipade¢,
kdy zak se SVP potiebuje ziskat podporu druhého — patého stupné, jsou PO doporucena

Skolskym poradenskym zatizenim a je stanovend normovand finan¢ni naroc¢nost.
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PO druhého stupné je dulezité poskytnout v ptipadé, ze se zakovi nedaii s pomoci PO
prvniho stupné spliiovat poZzadavky na vzdélavani. Skolské poradenské zatizeni posoudi
stupenn PO, které bude zak vyuzivat k naplnéni jeho specidlnich vzdélavacich potieb

(vyhlaska ¢. 27/2016 Sb. v platném znéni).

K PO patii také Individualni vzdé€lavaci plan (IVP). IVP vypracovava pro zaka se SVP
Skola na zdklad¢ doporuceni ze Skolského poradenského zatizeni. IVP je dokument,
ktery v néavaznosti na Skolni vzdélavaci plan =zajistuje zdkovi jeho SVP
(Lechta et al., 2016). V IVP jsou uvedené osobni udaje zaka a také udaje o jeho
pedagogickych pracovnicich. IVP spoc¢iva v popisu stupiit PO. Zpracovani IVP
je zajisténé fteditelem Skoly ve spolupraci se Skolskym poradenskym zatizenim
a zdkonnym zastupcem. Skolské poradenské zafizeni sleduje nejméné jednou roéné

plnéni IVP (vyhlaska €. 27/2016 Sb. v platném znéni).

Od druhého stupné PO muze $kola Zadat o finan¢ni prostiedky na asistenta pedagoga,
ktery vytvaii podporu pedagogickému pracovnikovi pii vzdélavani zakd se SVP.
Mezi ¢innosti asistenta pedagoga patii pomoc pii vychové a vzdélavani, ptiprava zakl
na vyuku a pomoc pii sebeobsluznych aktivitich béhem  vyucovani
(vyhlaska ¢. 27/2016 Sb. v platném znéni). Prace asistenta pedagoga je vedena pod
dohledem pedagoga pfi vyuce, zejména ve spolupraci se Cleny Skolniho poradenského
pracovisté, predevsim Skolnim specialnim pedagogem. Vzajemnou interakci asistenta
pedagoga a zaka dochazi nejen k podpote pii vyuce, nybrz také pii komunikaci s zéky,
aktivitach mimo vyuku a zprostfedkovani vztahu s kolektivem (Baslerova, Felcmanova,

Michalik, et al. 2015).
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2 Skolské a §kolni poradenské sluzby

2.1 Skolské poradenské zafizeni

Specidlné pedagogické sluzby jsou vyuzivané prostfednictvim Skolskych poradenskych
zafizeni, mezi které patii: pedagogicko — psychologicka poradna (PPP) a specialné
pedagogické centrum (SPC) (Knotova et al., 2014). Sluzby, které PPP a SPC zajist'uji,
jsou vykonavané zdarma a to piimo ve Skolach nebo ve Skolskych poradenskych

zafizenich (Jankd, 2013).

Tato zafizeni poskytuji podporu détem, zakim a studentim, jejich rodi¢im
a pedagogiim. Skolska poradenské zafizeni se podileji na spolupraci s organy socialné
pravni ochrany déti, se stiediskem vychovné péce, s odborniky v oblasti

lékatstvi a dalsimi organizacemi (Knotova et al., 2014).

Poradenské sluzby jsou realizované podle §116 Skolského zakona ¢. 561/2004 Sb.
Vv platném znéni, o pfedSkolnim, zdkladnim, stfednim, vys$§im odborném a jiném
vzdélavani a vyhlaskou €. 72/2005 Sb. ve znéni pozdéjSich predpist, o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a $kolskych poradenskych zatizenich. Mezi dulezité
dokumenty patii také Koncepce poradenskych sluzeb poskytovanych ve $kole z roku
2005 (Knotova et al., 2014).

2.1.1 Pedagogicko — psychologicka poradna

PPP se zabyva diagnostikou, napravou a vytvafenim doporuceni (Sauerova et al., 2012).
Mezi ¢leny PPP patii psycholog, specialni pedagog a socialni pracovnik (Knotova et al.,
2014). Tymova spoluprace je zaméfena na zaky, rodiCe, pedagogy, vychovatele,

asistenty a ¢leny $kolského poradenského pracovisté (Kucharska et al., 2013).

Cinnosti poradny jsou definované vyhlaskou ¢&. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skoldch a Skolskych poradenskych zafizenich ve znéni
pozd&jsich predpisi. Cinnosti PPP jsou uréené détem od tfi let, z4kim a studentim

do ukonceni sttedniho, nebo vyssiho odborného vzdélani (Knotova et al., 2014).

14



Mezi standardni ¢innosti PPP patii (Knotova et al., 2014):

e psychologicka a specidln¢€ pedagogicka diagnostika,
e poradenska Cinnost,

e zpracovavani posudk,

e konzultace, vzdélavaci ¢innosti,

e spoluprace s institucemi a organizacemi.
2.1.2 Specidlné pedagogicka centra

SPC wvznikaji od roku 1990 (Vitkova et al., 2004) a specializuji se na klienty
se zdravotnim postizenim (Sauerova et al., 2012). Knotova et al. (2014) ve své publikaci
zminuje typy SPC podle zaméfeni na jednotliva zdravotni postizeni. Jde tedy o SPC
pro zaky s vadami feci, se zrakovym postizenim, se sluchovym postizenim, s télesnym
postizenim, s mentalnim postizenim, s poruchami autistického spektra, s vice vadami

¢i hluchoslepé.

Pracovniky SPC tvoii specialni pedagog, psycholog, socidlni pracovnik a dalsi
odbornici podle zaméteni pracovisté, napiiklad logoped, fyzioterapeut, neurolog atd.

(Knotova et al., 2014).
Knotova et al. (2014) popisuje standardni ¢innosti SPC, mezi které patfi:

o depistaz déti, zakl a studentil se zdravotnim postiZenim,

e diagnostika,

e poradenska, konzultacni, terapeuticka a metodicka ¢innost,
e motivaéni a vzdélavaci ¢innost integrovanych zaki,

e zpracovani podklada a posudkd,

e kariérové poradenstvi,

e prevence socidlné patologickych jevi,

¢ informovanost o sluzbach SPC,

e integrace zaku, véetné Gprav prostiedi Skoly,

e navrhy a nabidka specialnich pomucek.
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2.2 Skolni poradenské pracovisté

Poradenské sluzby jsou ve Skolach zajistované pomoci Skolniho poradenského
pracoviste, které slouzi pro pedagogy, zaky a rodic¢e. Zodpovédnost za ziizeni a provoz
Skolniho poradenského pracovisté nese feditel Skoly nebo zastupce feditele (Zapletalova

©2011-2018).

Jako prvni zaujimal pozici pracovnika ve Skolnim poradenském pracovisti $kolni
psycholog, ktery se objevil ve §kolach zacatkem 90. let 20. stoleti. Pozd¢ji, S pozadavky
na integraci zakd se SVP, se soucasti tymu Skolského poradenského pracovisté stal

Skolni specialni pedagog (Kucharska et al., 2013).

Mezi ¢innosti Skolniho poradenského pracovisté nepatii pouze kariérové poradenstvi
a podpora zakt se SVP, nybrz také podpora inkluzivniho vzdélavani, prevence vzniku
rizikového chovani a Skolni neuspésnosti (Knotova et al., 2014). Autorka dale uvadi

spolupraci poradenského pracovisté s rodinou.

Poradenské sluzby ve Skolach funguji ve dvou modelech. U obou modeld by mélo
dochazet k vzajemné kooperaci v systému Skoly i mimo ni (Kucharska et al., 2013).
V zakladnim modelu se na poskytovani poradenstvi podili vychovny poradce, Skolni
metodik prevence, tfidni ucitel, ucitelé vychov (obcanské vychovy, rodinné vychovy,
vychovy k volbé povolani) a uditel — metodik pro piipravu Skolnich vzdélavacich
programt (Uprava vzdélavani nadanych). RozSifeny model poradenského tymu
ze zékladniho modelu je doplnény Skolnim psychologem a Skolnim specidlnim

pedagogem (Koncepce poradenskych sluzeb poskytovanych ve skole, 2005).

Soubor informaci o poskytovani poradenskych sluzeb zaktim a jejich rodi¢im zpracuje
Skola a jejich ptehled je vefejné pfistupny na ndsténce Skolni budovy a na webovych
strankach. Piehled obsahuje misto pro poskytovani poradenskych sluzeb, jména
a funkce pracovnikli vCetné kontaktii, zakladni informace o sluzbach a konzulta¢ni

hodiny (Koncepce poradenskych sluzeb poskytovanych ve skole, 2005).

Zpracovavani informaci béhem poskytovani poradenskych sluzeb se tidi zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakonl ve znéni

pozdéjsich predpist (vyhlaska ¢.72/2005 Sb. ve znéni pozd¢jsich predpist).
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2.2.1 Clenové §kolniho poradenského pracovisté

Zapletalova (©2011 — 2018) zminuje podporu pracovnikiim Skolniho poradenského
pracovisté ze strany Skolnich poradenskych zatizeni (PPP, SPC) v podobé metodické
a odborné pomoci. Mezi ¢leny kompletniho poradenského pracovisté, kteti vzajemné
spolupracuji, jsou fazeni Skolni psychologové, Skolni specialni pedagogové, vychovni
poradci a metodici prevence. Autorka poznamenava i pozici asistenta specialniho

pedagoga.

Kucharska et al. (2013) popisuje praci Skolniho psychologa jako osoby, ktera naléza
vychovné & vyukové problémy u zakd a zahajuje véasnou intervenci. Skolni
psychologové se také zabyvaji krizovou intervenci, kdy spolupracuji s uciteli
na tom, aby se Zzak s tézkymi situacemi postupné vyrovnal (Koncepce poradenskych
sluzeb poskytovanych ve $kole, 2005). Skolni psycholog je dilezity predeviim pro
poskytovani poradenstvi pro rodice a zadky (Kucharska et al., 2013).
Zapletalova (© 2011 — 2018) popisuje béznou ¢innost Skolniho psychologa v podobé
individudlniho pfistupu reedukace a terapie déti se specifickymi poruchami uceni.
Soubor ¢innosti vykonavanych skolnim psychologem se méni s prostfedim $koly a typy
zaki, kteti vyuzivaji jeho sluzby. O nabidce svych sluzeb informuje rodice, ktefi
se mna jeho praci podileji ve  spolupraci s pedagogy a  Zakem

(Zapletalova © 2011 —2018).

Dale mezi ¢leny Skolniho poradenského pracovisté patii i Skolni specidlni pedagog,

kterému je podrobnéji vénovana Kapitola tieti.

Sauerova et al. (2012) fadi poradenskou ¢innost, kterou poskytuje vychovny poradce,
do oblasti vychovy a vzdélavani. Podle Koncepce se vychovny poradce zabyva
integraci zakli se SVP a fesi otdzky kariérového poradenstvi (Koncepce poradenskych
sluzeb poskytovanych ve Skole, 2005). Vychovny poradce je nuceny dodrZzovat béhem
své prace pravidla. Ta se fidi Etickym kodexem vychovnych poradci, schvalenym
Asociaci vychovnych poradcd, ktery byl schvaleny vroce 2008 na Kongresu
vychovnych poradct (Eticky kodex vychovnych poradci, 2008). Knotova et al. (2014)
uvadi, ze tuto pozici casto vykonavaji ucitelé s doplnénym vzdélanim, ktefi znaji
prosttedi Skoly. Doplnéné vzdélani se tidi vyhldskou ¢. 317/2005 Sb., o dalSim
vzdélavani pedagogickych pracovnikl, akreditatni komisi a kariérnim systému

pedagogickych pracovnikd (Knotova et al., 2014). Naplin prace vychovného poradce
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tvofi poradenské cinnosti, metodické a informaéni cinnosti, které stanovi
priloha 3 k vyhlasce ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb. O své Cinnosti

vede pisemnou dokumentaci (Knotova et al., 2014).

Skolni metodik prevence ve $kolském poradenském zafizeni zajistuje prevenci vzniku
rizikového chovani (Kucharska et al., 2013). Spolupraci s dalSimi odborniky
a pedagogy informuje zaky a rodie o své preventivni Cinnosti (Zapletalova
© 2011-2018). Prace skolniho metodika prevence se fidi Metodickym doporu¢enim
& j. 21291/2010-28 (dokument MSMT), které je zaméfeno na jednotlivé oblasti
(Knotovéa et al., 2014). Skolni metodik prevence je také zodpovédny za vytvafeni

volnocasovych aktivit Skoly (Zapletalova © 2011-2018).
2.3 Stiediska vychovné péce

Sluzby stiediska vychovné péce vymezuje zékon ¢. 109/2002 Sh., o vykonu ustavni
vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zatizenich a o preventivné vychovné

péci ve skolskych zafizenich a 0 zméné dalsich zakonl ve znéni pozdé&jsich predpist.

Prace je koncentrovana na prevenci déti a mladeze, u kterych je riziko vzniku poruchy
chovani (Kucharska et al., 2013). Prace stfedisek vychovné péce je také poskytovana

rodi¢tim a Skolam (Knotova et al., 2014).

Stiediska vychovné péce jsou v kontaktu s organem socialné — pravni ochrany déti,
zdravotnickymi zafizenimi a dal§imi organy. Stfediska vychovné péce se nezabyvaji jen
poradenstvim a diagnostikou, ale nabizi také metodické sluzby, sluzby pro rodice
a prevenci. Pracovnici stfedisek se podileji i na zprostfedkovani kontaktu

s rodinou a snaZi se o vzajemnou spolupraci (Knotova et al., 2014).
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3 Skolni specialni pedagog

Skolni specialni pedagog piisobi spoleéné s dal§imi odborniky $kolniho poradenského
pracovist¢ tam, kde je pozice Skolniho specidlniho pedagoga ziizena
(Kucharska et al., 2013). Jeho role v poradenské ¢innosti je pfedev§im navazat kontakt
s zakem, kterého ma v péci (Fontana, 2014). Svymi odbornymi metodami a pisobenim
se podili na podpofe inkluzivniho vzdélavani ve Skolach (Kucharska,

Mrazkova et al., 2014).

Okruh ¢&innosti kolniho specialniho pedagoga popisuje Sauerova et al., (2012)
a Kucharska et al. (2013), které se shoduji v nazoru, ze napln prace je na kazdé Skole
stanovena jinak. Obecné¢ je cinnost Skolniho specidlniho pedagoga fizena
vyhlaskou ¢. 72/2005 Sbh. v platném znéni a Koncepci poradenskych sluzeb ve skolach
z roku 2005 (Kucharska, Mrazkova et al., 2014).

Skolni specialni pedagog se zabyva piedeviim zaky se SVP, vytvafi metodickou
podporu pro pedagogy, zprostiedkovava kontakt se Skolskym poradenskym zatizenim
a podili se na praci pii vytvaieni IVP (Kucharska et al., 2013). Prace je sméfovana

k zamezeni vzniku vyukovych a vychovnych obtizi (Sauerova et al., 2012).

Cinnosti Skolniho specialniho pedagoga jsou standardizované
vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych

poradenskych zatizenich, ve znéni pozdéjsich ptedpisi.
Skolni specialni pedagog se zaméfuje na zaky (Kucharska, Mrazkova et al., 2014):

e SVP,
e srizikem vzniku SVP,

e s pfrechodnymi problémy.

Kucharskd et al. (2013) uvadi, Ze se jedna o Cinnosti preventivni a depistazni,
diagnostické, intervenéni a terapeutické, vzd€lavaci a tykajici se metodické podpory
a evidence. Dale sem autorka zafazuje jest€ spolupraci srodi¢i. Kucharska,

Mréazkova et al. (2014) tyto ¢innosti jeSté dopliuji o informacni ¢innosti.
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3.1 Preventivni a depistazni ¢innost

Skolni specialni pedagog se nejprve zabyva prevenci. Prace se skupinou zakd
nebo s jednotlivcem piedchazi rizikim a vzniku rizikového chovani (Kucharska et al.,
2013). Valentova et al. (2013) zminuje pfedchazeni rizikim v ramci primarni prevence,
kterou dale déli na specifickou a nespecifickou. Do specifické primarni prevence
autorka smeétuje cile na praci se skupinou, ktera je urCitym rizikim vystavena. Mezi
nespecifickou primarni prevenci spadaji ¢innosti, které jsou zamétené na zdravy zivotni

styl, a tim se minimalizuje vznik rizikového chovani (Valentova et al., 2013).

V momenté¢, kdy uz se objevila rizika, pfichdzi na fadu sekundarn¢ preventivni ¢innost,
ktera diky v€asné intervenci fesi problém. Do terciarni prevence spada feSeni problému
a vysledkem je snaha minimalizovat negativni dopad na osobnost Zzaka
(Kucharska et al., 2013). Pro v¢asné podchyceni, jesté pfed vznikem problému, zminuje
Fontana (2014) vzajemnou spolupraci skolniho specialniho pedagoga a ucitele, ktery je

V kazdodennim kontaktu se zakem.

Dulezitou ¢innosti, ktera spadd do prevence, je depistdz zakl. Jednd se o zamérné
vyhledavani zaku, ktefi potfebuji specialné pedagogickou péci. Screeningové vysetfeni
zakt prvnich ro¢nikG véas odhaluje naptiklad specifické poruchy (Kucharska,
Mrazkova et al., 2014). Specifické poruchy uceni, které by nebyly u zéka zjiSténé,
by zpusobovaly selhani v oblasti zvladani uciva Vv daném rozsahu (Fischer,

Skoda et al., 2014).
3.2 Diagnosticka ¢innost

U diagnostiky, na které se podili skolni specialni pedagog, jde o porovnani schopnosti
a dovednosti, na nichZ zavisi mira Skolni Uspé&Snosti. Diagnostika Zaka slouzi jako
podklad pro nastaveni PO, zejména pii vytvateni IVP. Vyznamnym krokem
pro Skolniho specidlniho pedagoga pii diagnostickém vySetfeni je spoluprace s dalSimi
odborniky, zejména s pracovniky Skolského poradenského zatfizeni (PPP, SPC).
Dalsimi, kdo pfinese dilezité¢ informace pro diagnostiku, jsou rodi¢e a pedagogové

(Kucharska, Mrazkova et al., 2014).
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Nejcastéji Skolni specialni pedagog pfi diagnostice vyuziva tyto metody:

e diagnostiku skolni zralosti,
o diagnostiku dil¢ich funkei,
e didaktické testy,

e skupinovou diagnostiku (Kucharska et al., 2013).
3.3 Intervené¢ni a terapeuticka ¢innost

Cinnosti intervenéni a terapeutické, které zajistuje $kolni specialni pedagog, jsou
zavislé na problémech a aktudlnich pozadavcich ze strany zakt, rodi¢t a pedagogt.
Z tohoto divodu se mohou jednotlivé Cinnosti na ruznych Skolach lisit, zejména
vV pozadavcich ze strany Skoly, ale také podle diagnostiky a stanoveni cilli intervence.
Kintervenéni ¢innosti zaméfené na zédky musi rodi¢e podat informovany souhlas

(Kucharska, Mrazkova et al., 2014).

Intervence ze strany  Skolniho  specidlniho  pedagoga déli ~ Kucharska
a Mrazkova et al. (2014) na péci, kterda mulze byt realizovdna individualné
nebo ve skupinach. Déle je d€lena podle doby pusobeni na kratkodobou intervenci
a dlouhodobou. Kratkodoba intervence je v podobé jednorazovych setkani, sdéleni
informaci, pomoci pii pfechodnych problémech. Pravidelné pilisobeni Skolniho
specialniho pedagoga je zalezitosti dlouhodobé intervence, do které fadime naptiklad

préci zak se specifickymi poruchami uc¢eni (Kucharska, Mrazkova et al., 2014).

Skolni specialni pedagog &asto vyuziva fadu intervenénich a reedukaénich programi.
Reedukaci se rozumi odborny piistup vychazejici ze specialni pedagogiky, ktery vede
ke zlepseni oblasti, ve kterych ma zak problém (Fischer, Skoda et al., 2014).
Kucharska, Mrazkova et al., (2014) popisuji vy&et programi pro zaky ZS. Tento vydet
zahrnuje stimulaéni programy, programy pro rozvoj $kolnich dovednosti, prace s zaky
se SVP nebo s rizikem vzniku SVP, prace zaméfené na skolni uspésnost (Kucharska,
Mréazkova et al., 2014). Mnoho zakl vSak potfebuje intervenéni program, ktery
aktualné reaguje na jeho potieby, proto je vyhodou zkuSeny a profesné zraly piistup

ze strany Skolniho specidlniho pedagoga (Kucharska et al., 2013).
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3.4 Vzdélavaci a metodicka podpora

Metodicka podpora ze strany Skolniho specidlniho pedagoga je sméfovana k zakiim
a pedagogiim. Pedagogiim je Skolni specidlni pedagog napomocen pro nastaveni PO,
které jsou doporucené Skolskym poradenskym zafizenim (PPP, SPC),
dale pii zpracovanim IVP (Kucharska et al., 2013). Autorka dale zminuje spolupraci

s vychovnym poradcem, kdy se spole¢né zabyvaji otazkami kariérového poradenstvi.

O koordinaci prace a metodické vedeni asistenti pedagoga se stara Skolni specialni
pedagog. Jeho postaveni je také dulezité v momenté, kdy Skola nebyla na asistenty
pedagoga zvykla. Za takové situace se Skolni specidlni pedagog snazi o funk¢ni
spoluprdci  mezi  zdky, pedagogy, rodi¢i, ale také vedenim  Skoly

(Kucharska et al., 2013).
3.5 Evidence

Evidence ¢innosti §kolniho specialniho pedagoga je vedena na zakladé ¢innosti, které
smétfuji  k zakovi. Ve vyhlasce ¢&. 72/2005 Sb., ve znéni pozdgjsich predpisd,
o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zafizenich,
jsou stanovené podminky pro vedeni dokumentace, ktera je dale fizena zakonem

¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji (Kucharska et al., 2013).
3.6  Spoluprace s rodici

Pro praci Skolniho specialniho pedagoga je diilezitd spoluprace s Zaky, pedagogy
a  predev§im  rodi¢i. Zpohledu, ke kterému se  pftiklani  autorky
Kucharska et al. (2013) a Valentova et al. (2013), je pro spolupraci mezi Skolnim
specidlnim pedagogem a rodici dilezité vybudovat partnersky vztah. Pro vybudovani
takové vztahu je Zadouci otevieny piistup ze strany Skolského poradenského pracoviste

a Skoly (Valentova et al., 2013).

Spoluprace je ovlivnéna mnoha faktory véetné pedagoga. Pedagog by mél o sluzbach
Skolniho specidlniho pedagoga informovat rodice a v ptipad¢ vyskytu vyukovych nebo
jinych problémd, jim sluzbu zprostiedkovat (Kucharska et al., 2013). Pohledy rodict
na sluzby Skolniho specidlniho pedagoga se 1iSi. Mohou vnimat spolupraci ve tiech
rovinach, jak uvadi Valentova et al. (2013). Rodi¢e se mohou skolnimu specialnimu

pedagogovi vyhybat ze strachu, Ze jim bude vycitan netispéch jejich ditéte. Druhou
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moznosti, kterou autorka popisuje, je obava ze vzajemné spoluprace. Tteti moznosti
je situace, kdy se rodi¢e a Skolni specidlni pedagog dostanou do rozporu a rodi¢e pak
celou situaci vnimaji jako nedostatek nabidky Sluzeb ze strany Skolniho specialniho

pedagoga (Valentova et al., 2013).

Zpusob kontaktovani Skolniho specialniho pedagoga rodi¢i mize mit mnoho podob.
Predpoklada se, ze rodi¢ o sluzbach vi a sam kontaktuje Skolniho specidlniho pedagoga
v piipadé zajmu. Casto se stavé, Ze je Skolni specidlni pedagog kontaktovany jednim
z pedagogu, vétsinou se jedna o zprostfedkovani kontaktu rodi¢lim ze strany tiidniho

ucitele (Kucharska et al., 2013).

Odkaz na sluzby Skolniho specialniho pedagoga mohou rodice ziskat také
od vychovného poradce nebo vedeni Skoly. Kontaktovani mize mit formalni podtext,
jak uvadi Kucharska et al. (2013), kdy je rodi¢ informovany dopisem, emailem,
nebo telefonicky.

3.7 Informacni ¢innost

Mezi standardni ¢innosti Skolniho specidlniho pedagoga patii mimo jiné i poskytovani
informaci. Skolni specialni pedagog poskytuje rodi¢tim a Zakam informace o svych
¢innostech a dalSich moZnostech vyuziti poradenskych sluzeb. Informace by mély byt
pravdivé, srozumitelné a vefejné. Nejvice se setkame s informacemi na nasténkach

Skoly ¢1 webovych strankach (Kucharska, Mrazkova et al., 2014).

Skolni specialni pedagog je také zprostiedkovatelem odbornych informaci pro uditele.
Informuje ucitele o problematice rizikového chovani, formach a metodach prace, které
se zamé&fuji na rozvoj sebereflexe, kritického mysleni a vytvareni prosocialniho chovani

(Kucharska, Mrazkova et al., 2014).

Autorky (Kucharska, Mrazkova et al, 2014) dale uvadi praci s informacemi
a informovanosti ve vztahu k zakam. Zaci se mohou o sluzbach $kolniho specialniho
pedagoga dozvédét prostiednictvim webovych stranek, na nasténkach ve Skole nebo

piimo od Skolniho specidlniho pedagoga v rdmci jeho informacni ¢innosti.

Béhem tfidnickych, konzultacnich nebo individudlné reedukacnich hodin seznamuje
$kolni specialni pedagog skupinku zakil o svych sluzbach. Zaci mohou oslovit $kolniho

specialniho pedagoga 0 pomoc, mimo jiné pokud maji problémy s vyukou, se vztahy
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nebo s ucivem v souvislosti s nesoustfedénosti. Poskytovani cilengjsich sluzeb je zavislé

na informovaném souhlasu zakonného zastupce zaka, pokud je zak nezletily.

Pro praci Skolniho specialniho pedagoga je podstatné spolupracovat s rodic¢i zakd, jejich
zékonnymi zastupci. Rodi¢e informuje o svych sluzbach za pomoci letdki nebo,

jak uz bylo zminéno, na webovych strankach a nasténkach (Kucharska,

Mrazkova et al., 2014).
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4 Cil prace a vyzkumné otazky
4.1 Cile prace

1. Zjistit, jak je rodi¢tim zakt ZS nabizena sluzba $kolniho specialniho pedagoga.

2. Zjistit, jakd je spoluprace rodi¢t zakt ZS se $kolnim specialnim pedagogem.
4.2 Vyzkumné otazky

1. Jakym zplsobem jsou rodi¢e informovani o sluzbach Skolniho specialniho
pedagoga na ZS?
2.V jakych oblastech probiha spoluprace rodi¢t zakt ZS se $kolnim specialnim

pedagogem?
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5 Operacionalizace

Skolni specialni pedagog (SSP)

SSP pisobi na $kolach, kde je soucasti tymu Skolniho poradenského pracovistd
(Koncepce poradenskych sluzeb poskytovanych ve Skole, 2005). Poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolach je fizeno vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisu, o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych
zafizeni. Cinnosti SSP sméfuji k podpote inkluzivniho vzdélavani a vzdélavani zaka

se specialné vzdélavacimi potfebami.
7.4k se specialnimi vzdélavacimi potifebami

Pojem zak se specialnimi vzdélavacimi potiebami je Vv souladu se skolskym zakonem

v

¢. 561/2004 Sb. vplatném znéni. Jednd se o zdka, ktery potfebuje poskytnuti

podptrnych opatteni, aby doslo k naplnéni jeho vzdélavacich moznosti.

Rodié

Rodi¢em je myslen pro vyzkumnou &ast bakalaiské prace zdkonny zastupce zéka ZS.
Informovanost

Informovanosti je oznaCovan piistup k informacim, které jsou dualezité pro praci SSP

a navazani kontaktl s rodici, zaky a uciteli
Spoluprace

Vzijemna spoluprace SSP s rodici, zakem a uéiteli je dilezitd pro viechny ucastniky.

Snahou je docilit vzajemné spoluprace v zajmu zéka.
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6 Metodika

6.1 Metoda a technika sbéru dat

Vyzkumna cast bakalaiské prace probéhla prostiednictvim kvalitativniho vyzkumu.
Kvalitativni vyzkum byl zvolen z divodu porozuméni vztahti mezi rodi¢i zakd ZS
a Skolnim specialnim pedagogem. Zpusob sbéru dat byl realizovan technikou

polostrukturovaného rozhovoru, za pouziti metody dotazovani.

Kvalitativni vyzkum vedl k ziskani celkového pohledu na zkoumany jev (Svaiigek,
Sed’ova et al., 2014). Hendl (2016) popisuje rozhovor pomoci navodu jako flexibilni
feseni pro ziskani informaci o dané problematice, kdy je predpfipravenymi otazkami

udrzovan rozhovor v daném tématu.
6.2 Eticka pravidla

Vyzkum probihal v souladu s etickymi pravidly a zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaji v platném znéni. VSechny podepsané souhlasy informantt jsou dispozici
u autorky prace, viz pfiloha ¢. 2. Informanti byli seznameni s cilem prace a jejim

vyuzitim.
6.3 Harmonogram vyzkumu

Sbér dat k vyzkumné ¢asti bakalaiské prace probihal za¢atkem roku 2018. Mé&sic leden
a zacatek unora byl vénovan oslovovani Skolnich specidlnich pedagogti pusobicich
na ZS. Od druhé poloviny unora do poloviny biezna probihaly rozhovory. Rozhovory

byly realizované v mist& piisobeni specialni pedagogi, v budovach ZS.
6.4 Zpusob zpracovani dat

Rozhovory byly doslovné prepsany, piepisy rozhovorti uloZzeny u autorky prace,
aby se zachovala anonymita informantli. Analyza dat ziskanych z rozhovorti probihala
za pomoci metody tuzka papir, jak oznaluje Sed’ova (Svaiicek, Sed’ova et al., 2014)
oteviené kodovani v ruce. Pro zpracovani dat byla pouZzita metoda kodovani, tedy prace
s daty, které vedou k jejich vykladu (Hendl, 2016). Text byl délen na jednotky, kterym
byl nasledné piidélen kod (Svaiicek, Sed’ova et al., 2014).

Za pomoci vytvareni trst byly na zakladé¢ vyzkumnych otazek rozdéleny zakédované

odpovédi na specifické kategorie a podkategorie.
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6.5 Vyzkumny soubor

Vybérovy soubor byl tvofen §kolnimi specialnimi pedagogy ptsobicimi na ZS. Bylo
osloveno Sestnact $kolnich specialnich pedagogii, z toho pét souhlasilo se zapojenim
do tohoto vyzkumu. Informanti byli ozna¢eni zkratkou SSP a rozliseni pismeny A — E.

Ve vsech ptipadech se jednalo o zeny.

Prvni rozhovor probihal se SSP A. Na ZS pisobi od roku 2016, kdy byla pozice na ZS

ziizena. SSP A ma na skole plnou vysi pracovniho uvazku.

SSP B je na $kole obdobné jako SSP A, od roku ziizeni pozice. V dobé vedeni

rozhovoru pracuje SSP B na ZS uz 2. rokem na plny Givazek.

SSP C pisobi rok na ZS, coz odpovida dobg, kdy byla pozice na ZS ziizena. SSP C
se praci vénuje na pul tvazku. Druhy pal Gvazku se vénuje praci koordinatora inkluze

na stejné Skole.

SSP D pracuje na ZS jiz 6. rokem, aktudlné ma plnou vysi Gvazku, ktera se postupnd

zvySovala z piivodniho ¢tvrt tvazku za dobu jejiho piisobeni.

SSP E neni na $kole od ziizeni pozice, ktera byla ZS ziizena roku 2013. SSP E pisobi
druhym rokem na pul Gvazku. Na stejné $kole pracuje na poloviéni tivazek v pozici

asistenta pedagoga.
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7 Vysledky

Tato kapitola je vénovana vysledkim vyzkumu. Vysledky jsou zpracované pomoci
metody vytvareni trst, které jsou rozdélené na dvé oblasti. Jedna se o oblasti vénované
informovanosti a spoluprace. Mezi Cinnosti  Skolniho specidlniho pedagoga,
které popisuje Kucharska a Mrazkova et al. (2014), je fazena informacni Cinnost, ktera
sméfuje na rodiCe, zaky a ucitele. Vybudovani partnerského vztahu mezi Skolnim
specidlnim pedagogem a rodici, z pohledu autorek Kucharské et al. (2013) a Valentové

et al. (2013), je zaklad pro spolupraci.

Trs & 1 - Informovanost

Kategorie
Informovanost
Podkategorie Kédy:

Informovanost o sluzbach skolniho specialniho pedagoga

- webové stranky

- ucitelim

- zékim

- asistenty pedagoga

- spoluprace se Skolnim poradenskym
pracoviStém

- rodi¢im
Obrazek 1: Informovanost o sluzbach SSP Zdroj: Vlastni vyzkum

Skolni specialni pedagog zvefejituje nabidku svych sluzeb pomoci webovych stranek

Skoly. Na webovych strankach uvadi Skolni specialni pedagog popis svych ¢innosti,
konzultaéni hodiny a kontakt. Vsechny ZS, na kterych piisobi $kolni specialni
pedagogové tUcastnici se vyzkumu, zminuji moznost nalezeni informaci na internetu.
Ucitelé mohou skolniho specialniho pedagoga oslovit kdykoliv. Informaéni cinnost

$kolniho specialniho pedagoga je sméfovand i K ucitelim. Skolni specialni pedagog
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predava informace vSem pracovnikiim, podilejicich se na vzdélavani zakia. Predavani
informaci probiha v ramci konzultacnich hodin, o pfestavkach, nebo na pedagogickych

radach, kterych se skolni specialni pedagog tucastni.

O svych sluzbach informuje $kolni specialni pedagog také asistenty pedagoga, kterym

poskytuje metodickou podporu. Skolni specialni pedagog je soudasti kolniho

poradenského pracovisté, v ramci kterého dochazi ke spolupraci a ¢lenové pracovisté

jsou vzajemné informovani a provazani. SSP E uvadi: ,,Mdm na starosti koordinaci

asistentii pedagoga, spolupracuji s vychovnou poradkyni a metodikem prevence. *

~ 7

Informace jsou sméfované také na zaky a jejich rodice, kdy $kolni specialni pedagog
predpoklada spolupréci ze strany rodicti. Nejedna se vzdy o Zaky se SVP, ktefi potiebuji
byt informovani o ¢innostech Skolniho specialniho pedagoga. O pomoc, radu ¢i jen
potfebu svéfit se nékomu mohou zadat v ramci poradenstvi Skolniho specialniho

pedagoga vSichni zaci.

Podkategorie Kédy:

Informovanost rodi¢t o sluzbach skolniho specialniho pedagoga

- tfidni schizky

- nastup do Skoly

- ucitel

- webove stranky Skoly

- soubor informaci

- Skolské poradenské zatizeni

- Skolni specialni pedagog sluzbu

nabizi
Obrazek 2: Informovanost rodict Zdroj: Vlastni vyzkum

Nastupem 74kt na ZS ziskaji rodi¢e prvotni informace o vyuziti sluzeb $kolniho
specidlniho pedagoga. VSichni Skolni specialni pedagogové, ktefi byli soucasti

vyzkumu, maji veSkeré informace dostupné na webovych strdnkach Skoly.

SSP D uvadi: ,,Na webu Skoly jsou veskeré informace nebo se to mohou dozvédét

rodice z tifidnich schiizek, protoze pedagogové o mné vi, vetsinou si rodice kontaktuji

30



casto sama.** Z vypovédi SSP D je patrné, Ze $kolni specialni pedagog se obraci piimo

s nabidkou svych sluzeb na rodi¢e a informuje je. SSP B: , Ano tiidni uditel

na schtuzkéch zminuje moznost konzultace se mnou. * SSP C: ,,Informace mohou rodice
ziskat bud’ na webovych strankdch Skoly, nebo z tridnich schiizek, tam jsou tridnim

’

ucitelem informovani...’

Rodice ziskavaji informace také od ucitele, pfedevSim se jedna o tiidniho ucditele. Ttidni

ucitelé jsou pro praci Skolniho specidlniho pedagoga v ramci informacéni c¢innosti
vyznamni pravé proto, Zze se predpoklada cast€jsi kontakt mezi ucitelem a rodici.
SSP A popisuje zkusenost, kdy ho rodi¢e kontaktovali na doporuéeni skolského

poradenského zatizeni: ,,V prvni tridé jsou vsichni rodice informovani o moji pozici,

potom mame informace na webovych strankdch skoly nebo rodice dostanou doporuceni
z poradny. SSP E informuje rodice nasledovné: ,,Rodiciim se rozdda na zacdtku

Skolniho roku takovy soubor informaci, kde je zminéno, Ze jsem na skole v pripadé jejich

zdjmu... nebo potom miiZou najit informace na webu a kontaktovat mé emailem. **

Podkategorie Kody:
Faktory ovliviiyjici pfistup k informacim

- dostatecna informovanost
- (as

- postoj rodict

- zajem ucitele

- kontakt se zdkem
Obrazek 3: Faktory ovliviiyjici informovanost Zdroj: Vlastni vyzkum

Z pohledu skolniho specialniho pedagoga je informovanost o jeho sluzbach dostateéna.
SSP C: ,,A4no myslim si, Ze dostatecné jsou informovani jak rodice,
tak ucitelé... a vylepSeni nezvazuji.** Postoj rodi¢i K informacim je rozhodujici.
SSP B si mysli: ,,... Ze si spolecnost musi zvyknout, Ze tato pozice na Skolich
je... a pak bude samoziejmosti, ze mé budou rodice informovat.** Skolni specialni
pedagog bezproblémové navazuje kontakt s uditeli a zaky, ktefi se na jeho sluzby
obraceji. SSP B popisuje odpovéd’ na vyuziti jeho sluzeb nasledovng: ,,V prvé Fadé

«

nejvice zdaci, pak ucitelé, rodice... asistenti, se kteryma mame jednou mésicné schiizi. ‘
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Trs €. 2 — Spoluprace
Kategorie

Spoluprace

Podkategorie Kédy:

Spoluprace rodicii se Skolnim specialnim pedagogem

- konzultace

- telefonicky

- email

- nizkd nebo nulova spoluprace
ze strany rodict

- informovany souhlas

- sméfovana k ucivu

- potieby zka

- poradenstvi
Obrazek 4: Spoluprace s rodici Zdroj: Vlastni vyzkum

Spolupraci popisuje SSP B: ,,Spoluprdce se predeviim jednd o péci o Zika se specidlné
vzdelavacimi potiebami. * RodiCe vyuzivaji poradenstvi, které je sméfovano K potitebam
zéka nebo se tesi formou poradenstvi rodinné témata. Smétovani k pottebam zaka mysli
Skolni specialni pedagog konzultace s rodici, kdy jim Skolni specialni pedagog popisuje
zpusoby jeho pisobeni smérem k zakovi. Sd€li rodi¢tim, jak zak v ramci jeho specialné
pedagogického plisobeni postupuje. Rodice se na Skolniho specidlniho pedagoga obraci
I vramci jeho poradenské cinnosti, kdy rodice fesi napiiklad stiidavou péci o zaka,

ktera se promita do prospéchu zaka. SSP D také zmifiuje dilezitost doméci piipravy

zaku, ktera se od rodict ocekava: ,, Resi se treba domdci priprava Zakii. Problémy, které
nastanou ve Skole...”” Prvotni kontakt mezi Skolnim specidlnim pedagogem a rodici

zastupuje telefonickd nebo emailova domluva, kdy si sjednaji osobni konzultaci.

Nicméng, ¢asto se Skolni specidlni pedagogové setkdvaji s nizkym zdjmem o navazani
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spolupréace ze strany rodic¢l. Rodi¢e podepisuji pred zahajenim spoluprace informovany
souhlas, kterym vyjadiuji svoleni Skolnimu specialnimu pedagogovi V péc¢i o Zaka.

V tomto nazoru se shoduje SSP A: , Zatim se mi nestalo, Ze by mé néjaky rodic

kontaktoval, spise ja kontaktuji je... *“ a SSP C: , Kdyz uz mé kontaktuji, tak to byvd

emailem.* SSP A zmifiuje spokojenost Vv piipadg, kdy je spoluprace ze strany rodi¢t
zahajena a odivodnuje sviij nazor nasledovne: ,, Vyuzivaji radi, protoze to neberou jako
nejaké specialné pedagogické pusobeni, ale spise jako doucovani, nékdy Zaci doma

3

reknou, Ze tu hraji hru, tak ani poradné nemaji predstavu o tom, jak tady pracujeme.

Podkategorie Kédy:

Kwvalita spoluprace skolniho specialniho pedagoga a rodict

- pristup rodict
- zlepSeni u Zzaki se specifickymi
poruchami u¢eni

- domaci priprava
Obrazek 5: Kvalita spoluprace s rodici Zdroj: Vlastni vyzkum

Kvalita spoluprace zavisi na pfistupu rodi¢d. Skolni specialni pedagog se setkava

s rodi¢i, ktefi jeho praci podporuji, napiiklad formou domaci ptipravy, ale existuje

1 opacny pristup rodict, ktefi nechavaji veskerou snahu na Skolnim specidlnim

pedagogovi.

Uspésna spoluprace je zasadni z pohledu $kolniho specialniho pedagoga na zaky

se_specifickymi poruchami uceni. SSP E: ,, Pozitiva vidim u Zakii se specifickymi

poruchami uceni — snazZim se o intervenci, mame se Zaky predmét specidlné
pedagogické péce, kde trénuji.** SSP D: ,,... je prospésna s téma co spolupracovat

’

chtéji, ale kdyz se treba snazime jen ja a ucitel, tak to pak tak vypada...’
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Podkategorie Koédy:

Oblasti spoluprace skolniho specialniho pedagoga a zaka

- individudlni a skupinova

- specialné pedagogicka péce

- reedukace

- zaci se specialné vzdélavacimi
potifebami

- zaci se specifickymi poruchami
uceni a chovani

- nastaveni podpirnych opatieni

- portfolio zaka
Obrazek 6: Spoluprace se zaky Zdroj: Vlastni vyzkum

Skolni specialni pedagog spolupracuje piedeviim se zaky, kteii maji specidlné

vzdélavaci potieby. Casto se jedna o ziky se specifickymi poruchami udeni

a chovéni. SSP C sdéluje: ,, Nejcastéji jsou to Zdci se specidlné vzdélavacimi potiebami,
vétsinou se jednd o specifické poruchy uceni.** Cinnosti jsou sméfované na intervenci
a terapii. Skolni specialni pedagog se zakiim vénuje individualng nebo v malych
skupinach. SSP A: ,,Mdm vétsinou skupinku po 2, maximalné 3 Zdacich, a tak néjak
obdobné diagnozy, vyloZené se nedoucujeme, mdme rizné materidaly, se kterymi
pracujeme, pracovni listy, pexeso, hry, délame prosté vSechno, co jim nejde,

aby to procvicovaly, vSechno je to spojeny s vizualizaci.** Cinnosti jsou

fazené do pfedmétu specidlné pedagogickd péce a reedukacnich programd.

SSP E: ,,Vénuji se zdikim v oblasti reedukace — samostatné si vyrobim materidly,
nebo pouzivame ty, které jsou bézné dostupné, pracuji s jednotlivci nebo se skupinkou,
kdy jsme ve skole méli treba dyslekticky krouzek...”” Mezi ¢innosti sméfované k zaklim

patii také nastaveni podplrnych opatieni ve spolupréci s tfidnim ucitelem a vytvafeni

dokumenttl, jako je IVP a plan pedagogické podpory. Skolni specidlni pedagog vede
portfolio zaka, kde jsou vSechny dulezité udaje a postup jeho prace zaznamenany.
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8 Diskuse

Cilem této prace bylo zjistit, jak je rodi¢tm zakd ZS nabizena sluzba $kolniho
specialniho pedagoga a jaka je spoluprace rodi¢t zakt ZS se $kolnim specialnim

pedagogem.

Pro vyzkumnou cast bakalaiské prace byla zvolena technika polostrukturovaného
rozhovoru, vyuzitim metody dotazovani. Nejprve byla vytvofena osnova otazek, které
sméfovaly na $kolni specidlni pedagogy ptisobici na ZS, viz piiloha &. 1. Otazky byly
volené do tématu informovanosti o sluzbach a ke zjisténi vzajemné spoluprace s rodici.
Rozhovory byly zaznamenané a nasledné zpracované metodou kodovani,
ze zakddovanych odpoveédi byly vytvofené trsy a vznikly specifické kategorie

a podkategorie.

Prvni kategorie byla vénovana informovanosti, ktera byla rozdélena na tii podkategorie.
Informovanost o sluzbach Skolniho specialniho pedagoga je jednou z Cinnosti, které
popsaly autorky Kucharska a Mrazkova et al. (2014). Autorky zduraznily, ze ptistup
k informacim by mél byt srozumitelny, pravdivy a vefejny. Pfistup k informacim
pomoci webovych stranek byl povazovan autorkami za nejcastéjsi. Informace mohou
byt rodicim zprostfedkovany ucitelem, zarovenn vSak Kucharska a Mrazkova et al.
(2014) tadi mezi zprostiedkovatele sluzeb také zaky, ktefi se v prostiedi skoly snadno

dostanou k informacim.

Z vysledkt ziskanych o informovanosti vyplyva, Ze Skolni specidlni pedagog vyuziva
mnoha cest ke zprosttedkovani svych sluzeb. Nejbéznéjsi a nejdostupnéjsi cestou je
vyuziti webovych strdnek, kde jsou uvedeny informace o cinnostech Skolniho
specialniho pedagoga. Skolni specialni pedagog plisobi v prostiedi §koly, je v pfimém
kontaktu s uditeli, zaky, asistentky pedagoga a ¢leny $kolniho poradenského pracoviste,
piedpoklada se tedy, Ze vSichni o jeho sluzbach védi. Diky jeho provazanosti se ¢leny
Skolniho poradenského pracovist¢ dochazi k vzijemné spolupraci a piedavani

informacim.

Prazkum informovanosti rodi¢t vychazi z vysledkt druhé podkategorie spadajici
do kategorie Informovanosti. Skolni specialni pedagog rodi¢e informuje o své ¢innosti
mnoha zpusoby. Prvné se rodi¢ dozvida o pozici skolniho specialniho pedagoga

pfi nastupu zaka do $koly. Informace jsou pro rodi¢e také dostupné z webovych stranek
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Skoly. V pripadé¢ zaku, ktefi dochazeji do Skolského poradenského zafizeni, jsou jejich
rodi¢e odkdzani pifimo Skolskym poradenskym zafizenim na sluzby Skolniho
specidlniho pedagoga. V prostiedi Skoly jsou rodi¢e informovani béhem ttfidnickych
schiizek, kdy informace predava t¥idni ugitel. Skolni specialni pedagog, V ramci svého

pusobeni na zéka, mize kontaktovat rodice ptimo, nebo jim ptfedat soubor informaci.

Kontaktovani Skolnich specidlnich pedagogli, zapojenych do této prace, probéhlo
prostfednictvim emailu, ktery byl nalezen na webovych strankach. Odpovéd byla
dorucena autorce do druhého dne. Ztoho vyplyva, ze emailova korespondence,
na zaklad¢ informaci z webovych stranek Skoly, je funk¢éni a dostupna. Lze tedy
vyslovit tvrzeni, ze jsou rodi¢im informace predavané a predpokladd se, ze rodice
o sluzbach védi. Vysledky prace vSak ukazuji, Zze rodi¢e se na sluzby skolniho
specidlniho pedagoga ne vzdy obraci. V takovém piipadé si sam Skolni specidlni

pedagog cilené kontaktuje rodice.

Pro informovanost 0 sluzbach nabizenych $kolnim specialnim pedagogem jsou
rozhodujici faktory, které ovliviiuji piistup K informacim. Z pohledu $kolnich
specialnich pedagogli je informovanost dostatetna a neuvazuji o zlepSeni. Jako
vyznamny faktor informovanosti vnimaji Skolni specialni pedagogové piistup rodic,
ktery miize mit mnoho podob. SSP B povaZzuje za negativni faktor kratkou existenci
pozice SSP, odekava, Ze si spole¢nost asem na pozici zvykne, a pak budou rodice

prirozené kontaktovat Skolniho specialniho pedagoga pro jeho sluzby.

V navaznosti na legislativni zmény, které smétuji k myslenkam spoleéného vzdélavani,
vnimam informovanost o sluzbach Skolniho specidlniho pedagoga jako hlavni krok,
ktery je dilezity pro péci o zdka se SVP a vzdjemnou spolupraci. Myslim si,
ze informovanost o sluzbach Skolniho specidlniho pedagoga, tak jak jsem zjistila
z vyzkumu, je dobie nastavena. Skolni specialni pedagog poskytuje informace obdobné,
jak je uvadéno v odborné literatufe. Snaha ze strany Skolnich specidlnich pedagogt

vychazi i z toho, Ze sami rodice kontaktuji a navazuji s nimi spolupraci.

Na zakladé vysledki vyzkumu musim vyslovit neshodu s autorkami Kucharska
a Mrazkova et al. (2014) ve zpusobu informovani. Autorky popsali informovani
o Skolnim specidlnim pedagogovi nejen za vyuziti webovych stranek, ale také
za pomoci letaki a nastének. Z vypovédi skolnich specialnich pedagogt jsem se vSak

mimo webové stranky a Gstni sd€leni S jingym zpusobem piedani informaci o ¢innosti
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Skolniho specialniho pedagoga nesetkala. Cil, ktery jsem si stanovila, tedy zjisténi,

jakym zptisobem jsou rodi¢e informovani, byl z mého pohledu naplnén.

Druhd kategorie fesi spolupraci, kterou clenim na spolupraci Skolniho specidlniho
pedagoga srodi¢i a s zaky. Pro praci Skolniho specialniho pedagoga je dulezita
spoluprace se zaky, pedagogy a predevsim rodi¢i. Z pohledu, ke kterému se piiklani
autorky Kucharskd et al. (2013) a Valentova et al. (2013), je pro spoluprici mezi
Skolnim specidlnim pedagogem a rodi¢i dilezit¢é vybudovat partnersky vztah.
Pro vybudovani takového vztahu je Zadouci otevieny pfistup ze strany $kolského
poradenského pracovisté a Skoly (Valentova et al., 2013). Kucharska et al. (2013) uvadi,
ze kontaktovani Skolniho specidlniho pedagoga rodi¢i je zdkladem pro vybudovani
spoluprace. Nejcastéjsi zptsob ziskani kontaktu s rodici byva ze strany tfidniho ucitele.
Autorka spoleéné s Valentovou et al. (2013), se shoduji v nazoru vybudovani
partnerského vztahu mezi rodici a Skolnim specialnim pedagogem, aby byla spoluprace

funkéni.

Spoluprace zacind navazanim kontaktu prostfednictvim telefonického nebo emailového
spojeni. Nejcastéji spoluprace probihda formou osobniho setkani, pfedmétem setkani
a spoluprace je zak, kterého ma Skolni specidlni pedagog V péci. Rodi¢e se mohou
obracet na Skolniho specialniho pedagoga v ramci poradenstvi pii feSeni rodinnych
problémti nebo v piipadé problémii s vyukou zika. Skolni specialni pedagogové

uvadéji, ze se zabyvaji predevsim zaky se SVP.

Kvalita spoluprace zavisi na piistupu rodi¢a, ktery je rtiznorody. Uspésné specialng
pedagogické pusobeni se objevuje u zaku se specifickymi poruchami uceni, kdy dochazi
diky intervenci ze strany $kolniho specialniho pedagoga ke zlepseni. Nedilnou soucasti

takového uspéchu je také spoluprace s rodici, ktefi se vénuji domaci ptiprave zaka.

Skolni specialni pedagog se zakim vénuje individualng, nebo skupinové.
Prace je sméfovdna na predmét specidlné pedagogické péce a reedukaci. Z mého
vyzkumu je patrné, Ze se Skolni specialni pedagogové nejCastéji setkdvaji pii své praci
s zaky se specifickymi poruchami uceni a chovani. Proto je i nasledna spoluprace

smétovana na oblast reedukace specifickych poruch uceni.

Spoluprace rodi¢t se $kolnim specialnim pedagogem je z mého pohledu riizna. Skolni

specialni pedagog zpravidla ocekava vétsi zajem ze strany rodicu, predpoklada navazani
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spoluprace. Myslim si, ze dulezitym krokem je tomto ohledu vybudovani vztahu
srodi¢em. Ten vztah pak mize usnadnit naslednou spolupraci. Pies veSkerou snahu,
kterou vnasi do spoluprace $kolni specialni pedagog, muze dochazet i k tomu, Ze rodice

informace a spolupraci nevyhledavaji.

Spoluprace rodict a Skolniho specialniho pedagoga je sméfovana na oblast poradenstvi
a pé¢i o zaka. Skolni specialni pedagog jako &len $kolniho poradenského pracovistd
vede svou poradenskou ¢innost pro rodi¢e. Rodi¢i se na odborné poradenstvi Skolniho
specidlniho pedagoga obraceji pii feSeni rodinnych témat. Jako priklad takové situace
uvadi Skolni specialni pedagog problémy tykajici se rozvodu rodicli a nasledné stiidavé
péce o zéka. Péce o zdka je predmétem spoluprace. Z mého pohledu je vhodné, kdyz
Skolni specialni pedagog seznami rodice se svymi postupy a rodice mohou nasledovat
jeho rady béhem domaci ptipravy nebo 1épe porozumét problémiim, se kterymi se zak

setkava.

Kdyz jsem vstoupila do vyzkumu a realizovala jsem rozhovory se Skolnimi specialnimi
pedagogy, myslela jsem si, ze jejich odpovédi budou sméfovat ke spolupraci. Z mého
pohledu je vyuziti takového odbornika na ZS vyhodou, ale setkala jsem se s nazory,
7ze ne vSichni rodi¢e si takové nabidky cenni. Jedna z vyhod pusobeni Skolniho
specialntho pedagoga na konkrétni Skole je znalost daného prostfedi, zakl
a pedagogickych pracovnikii. Myslim si, Ze postupem casu bude tato pozice
s pozadavky na spoleéné vzdélavani zfizovana na vice ZS, kde prozatim obdobné

¢innosti vykonava napiiklad vychovny poradce.

Prace podava informace o poskytovani poradenstvi ve Skole, které realizuje Skolni
specidlni pedagog. Prace nabizi pohled ze strany Skolnich specialnich pedagogii v ramci
jejich ptsobeni na rodice. Vysledky této prace mohou byt cenné pro studenty specidlni
pedagogiky, kteti by se chtéli v budoucnu vénovat praci skolniho specialniho pedagoga.
Prectenim prace se Ctenaf sezndmi s oblastmi spoluprace mezi rodi¢i a Skolnim
specidlnim pedagogem a zpusoby, jak Skolni specialni pedagog o svych ¢innostech

informuje nejen rodice.

Pro mé osobni zaujeti problematikou informovanosti byl proveden prizkum
informovanosti a spoluprace v misté ptisobeni SSP A. Rodi¢e vyplnili anonymni
dotazniky, vysledky byly pro zpétnou moji vazbu, umoznily mi nahlédnout na danou

problematiku z pohledu rodict, ale nejsou soucasti této prace. Rodice, ktefi spolupracuji
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se Skolnim specidlnim pedagogem, o jeho sluzbach samoziejmé védéli. Nicméng,
nedokézali ptesné odpoveédét, v ¢em Cinnosti Skolniho specidlniho pedagoga spocivaji.
Rodice, kteti sluzby nevyuzivaji, tvrdi, ze nebyli informovani. Z vypovédi SSP A
dochazi k piedavani informaci v dostate¢né mife a SSP A nezvazuje zmény v ramci
komunikace s rodici. Je nazoru, ze rodice musi projevit zdjem a reagovat na informace.
SSP A &asto rodie kontaktuje v ramci spoluprace a sjedna si s nimi konzultaci, ktera je

zaméiena na péci o zaka.
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9 Zavér

Prace na téma Informovanost o sluzbach Skolniho specialniho pedagoga je délena
na Cast praktickou a teoretickou. Obsah praktické ¢asti jsem vénovala soucasnému
systému vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potfebami na ZS. Soudasti je také
pohled na inkluzivni vzdélavani, které legislativa zminuje pod nazvem spolecné

vzdélavani.

Praktickd cast je zaméfena na vyzkum podle stanovenych cilii. Pro praci byly zvolené
dva cile, ze kterych poté vychazi vyzkumné otazky. Prvnim cilem bylo zjistit, jak je
rodi¢lm sluzba Skolniho specidlniho pedagoga nabizena. Z néj vychazela vyzkumna
otazka, kterd fesila zptisob informovani rodic¢t o sluzbach. K naplnéni cili byl vyuzit
kvalitativni vyzkum, za pouziti metody dotazovani Skolnich specidlnich pedagogt

piisobicich na Z8S.

Z vysledkll vyplyvda, ze rodi¢e maji né€kolik moznosti, jak se o sluzbach Skolniho
specialniho pedagoga dozvédét. Nejbéznéjsi cestou K ziskani informaci jsou webové
stranky Skoly. Z vyzkumu bylo zjisténo, Ze jsou rodi¢e pii néstupu zakl do prvnich tiid
hromadné informovani o ¢&innosti $kolniho specidlniho pedagoga. Skolni specialni
pedagog ocekava, ze rodiCe jeho sluzeb budou vyuzivat. Informace o sluzbach
také zprostiedkovavaji tiidni ucitelé, kteti jsou v uz§im kontaktu s zaky. U¢€itelé mohou
také predat informace rodi¢lim na tfidnich schiizkéch, ptipadné je na sluzby odkazat.
Rodi¢e zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami, ktefi dochazi do Skolského
poradenského zatizeni, se setkavaji s doporu¢enim vyuziti sluzeb Skolniho specialniho
pedagoga. Pokud si rodi¢e informace nevyhledaji, informuje je Skolni specialni

pedagog, ktery rodice nabada ke spolupraci.

Druhym stanovenym cilem bylo zjistit, jaka je spoluprace rodi¢l se Skolnim specidlnim
pedagogem. Vyzkumna otazka byla stanovena ke zjisténi oblasti spoluprace. Vysledky
ukazuji, Ze spoluprace mezi rodici a Skolnim specidlnim pedagogem primarn¢ smétuji
k péci o zaka, Casto se jednd o zaka se specialné¢ vzdélavacimi potfebami. Navazani
spoluprace byvd mezi Skolnim specidlnim pedagogem a rodi¢i pomoci emailu
nebo telefonického spojeni, kdy se vzajemné dohodnou na osobnim setkani. Skolni

specialni pedagog v ramci konzultaci s rodici nabizi také poradenskou ¢innost.
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Piiloha €. 1 Osnova rozhovoru se Skolnim specialnim pedagogem
Informovanost rodicii zakii ZS o sluzbdch skolniho specialniho pedagoga

Uvodni &ast: Prredem bych Viam chtéla podékovat, Ze jste mi umoznilla realizovat

vyzkumnou cast mé bakalarske prace prave s Vami.

Cilem rozhovoru je zjistit, v jakych oblastech spoluprace Skolniho specialniho pedagoga
S rodici probiha. Diky zjistenym vysledkiim ma BP poskytne ctenari vetsi informovanost
o sluzbach skolniho specialniho pedagoga pro rodice. Vysledky mohou byt uzitecné pro
studenty specialni pedagogiky, kteri o praci skolniho specidlniho pedagoga uvazuji.

Chtéla bych se Vis jeste predem zeptat, zda je mozné rozhovor nahravat. ANO [ NE

Jak dlouho je na této Skole pozice Skolniho specialniho pedagoga ziizena?
Jak dlouho jste na této Skole na pozici Skolniho specidlniho pedagoga?
Jakou vysi ivazku zde mate?

Zda jeste k vykonu této pozice ucite nebo pracujete jinde?

Co je ve vasich kompetencich, co mate vSe na starost?

Zda napliujete vSechny oblasti vasich ¢innosti a jak?

Jakym zpiisobem se miize rodi¢ o VaSich sluzbach dozvédet?

© N o g &~ w D PE

Informujete o svych sluzbach rodiCe, zaky, ulitele pii né&jaké piileZitosti (napf.

rodi¢ovské schiizky, porady ucitel)?

9. Je to z Vaseho pohledu dostatecné, nebo zvazujete néjakd vylepSeni v ramci
komunikace do budoucna?

10. Kdo nejc¢astéji vyuziva vasich sluzeb?

11. Vyuzivaji rodi¢e VaSe nabizené sluzby?

12. Jakym zptisobem Vas kontaktuji?

13. V jakych oblastech/tématech probiha spoluprace?

14. Jakou formou spoluprace probiha?

15. S jakymi typy zaka nejCastéji pracujete?

16. Je spoluprace ti¢elna/ prospésna/netispésna a proc?

17. S jakymi dal$imi institucemi v ptipadé potieby spolupracujete?

Zaverecna cast: Shrnuti rozhovoru, zda je jesté néco, co by se mélo zaznamenat.

Podeékovani, formalni informovany souhlas.



Piiloha €. 2 Informovany souhlas
Informovany souhlas k realizaci vyzkumné ¢asti bakalaiské prace
vazena pani magistro,

obracim se na Vas s zadosti spoluprace na mé vyzkumné casti bakalafské prace.
Bakalaiskd prace na téma: Informovanost rodi¢t 24kt ZS o sluzbach $kolniho
specialniho pedagoga ma za cil zjistit, v jakych oblastech spoluprace Skolniho
specidlniho pedagoga s rodi¢i probihda a jakym zplsobem jsou rodi¢e o sluzbach

informovani.

Diky zjisténym vysledkiim ma prace poskytne ¢tenafi vétsi informovanost o sluzbach
Skolniho specialniho pedagoga pro rodice. Vysledky mohou byt uzite¢né pro studenty

specialni pedagogiky, ktefi o praci Skolniho specialniho pedagoga uvazuji.

Rozhovor bude anonymné zpracovan v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané

osobnich udajt, v platném znéni.
Vase ucast je dobrovolnd. Své rozhodnuti mtizete kdykoliv zménit.

Véazim si VasSeho Casu, ktery vénujete mé bakalatské praci.

Datum: Jméno: Podpis:
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