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V zmysle Ziadosti o vypracovanie oponentského posudku zo diia 26. 2. 2021 predkladam
nasledovné hodnotenie habilitacnej prace.

1. Ciel’ prace a jeho naplnenie, aktualnost’ problematiky

Problematika habilitacnej prace je vel'mi aktualna a dolezita. Aparat, aplikaciami ktorého sa
autorka zoberd, poskytuje silny nastroj pre podporu rozhodovacich procesov na podnikovej
urovni, predovsetkym vo vztahu k zakaznikom.

Aparat metdd a problematika segmentacie a klasifikacie wdajov pre potreby riadenia
vztahov so zdkaznikmi, ktorym sa autorka venuje predstavuji aktuélne trendy v spracovani
velkych tdajov adata mining-u pre potreby manazmentu. Pouzité metddy patria medzi
vychodiskové v aplikacidch umelej inteligencie a strojového uéenia v rozhodovacich procesoch
na roznych urovniach. Algoritmy na zaklade tychto metdéd umoziiuji odhalit nové skryté
zékonitosti, odhalit” a popisat’ Struktiiru skimaného stiboru objektov, ako to uvadza aj autorka.

Hlavnym ciel'om habilitacnej prace je aplikacia vybranych pokrocilych Statistickych metod
pri analyze trhu, so zameranim na oblast’ riadenia vztahov so zakaznikmi, na zaklade analyzy
realnych tidajov. Aj ked’ explicitne nebol na zaciatku préce tento ciel plne formulovany, autorka
sa v praci zamerala na prezentdciu, zhodnotenie atvoriva aplikaciu vybranych pristupov
segmentacie a klasifikacie pri analyze udajov pre potreby rozhodovania. V prvej suhrnnej Casti
préace ako aj v predloZenych recenzovanych a publikovanych prac tento ciel’ naplnila. MéZeme
teda konstatovat’, Ze ciel’ prace bol splneny.

Habilitacna praca je predlozend vo forme dvoch Casti, v rozsahu 148 stran s prilohami.
V prvej Casti Strukturovanej do 9 kapitol, s rozsahom 60 stran, predstavuje zjednocujtci nahl'ad
na autorkine vysledky rieSenych problémov v oblasti riadenia vzt'ahov so zdkaznikmi.

Zjednocujucim prepojenim réznorodych rieSenych problémov je aplikovany aparét
pokrocilych Statistickych metdd segmentacie a klasifikacie vel’kych adajov ucel analyz, ktoré
sluzia pre rozhodovanie manazmentu. V habilitacnej praci poskytuje autorka prehlad
formulovanych ekonomickych problémov, vyber aplikovanych metdd, dosiahnuté vysledky
a ich analyzu.



Napriek autonémnosti jednotlivych publikovanych ¢lankov, autorka predstavuje v prvej
Casti préace ich organickt prepojenost’ a nadviznost’ rieSenych pripadovych stadii.

Pozitivne hodnotime, Ze autorka pri aplikaciach pokrocilych kvantitativnych metéd kladie
doraz na interpretovatelnost” vysledkov ako nastroja podpory rozhodovania a zvysenia jeho
efektivity.

V druhej Casti prace pripdja sedem kli¢ovych publikovanych ¢lankov v plnom zneni. Prace
boli recenzované a publikované v spoluatorstve vo vedeckych ¢lankoch registrovanych v
databazach Web of Science, alebo Scopus.

2. Vhodnost’ pouzitych metod, metodologia

Predlozena habilitatnej praca dokumentuje erudovanost” autorky v problematike pokro¢ilych
Statistickych metod segmentacie a klasifikacie udajov a to v kazdom publikovanom prispevku.

V prehlade spajajicom pripadové Studie su popisané a vysvetlené pouzité alternativne
pristupy rozhodovacich stromov a zhlukovej analyzy. Vedecké ¢lanky autorky st po
metodologickej stranke spracované kvalitne. Autorka (pripadne autorsky kolektiv ktorého je
sacastou) dokladne formuluje ekonomicky problém, stanovuje ciele skimania, popisuje
pouziti metodu, zdovodnuje pouzitie vybranych pristupov, vysledky verifikuji post-hoc
testami, interpretuje vysledky, formuluje odporuéania pre management a uvadza obmedzenia
pouzitych pristupov.

3. Zhodnotenie poznatkovej bazy

Autorka v praci jasne preukdzala, ze disponuje Sirokou teoretickou bazou poznatkov
v habilitatnom odbore. Navyse praca dokumentuje rozsiahle a hlboké znalosti kvantitativaych
metdd — Statistickej a algoritmickej tedrie a moznosti ich aplikécii.

Praca dokumentuje hlboké znalosti kvantitativnych metod vhodnych pre analyzu
ekonomickych problémov - zvlast analyzu trhu, znalosti problematiky segmentacie
a klasifikacie s dorazom na rozhodovacie stromy a zhlukovu analyzu.

Autorka sa problematike dlhodobo a systematicky venuje. V praci nachadzame aplikacie
tychto metdd pri rieSeni problémov pre podporu rozhodovania na urovni firmy, predovsetkym
riadenia vztahov so zdkaznikmi v oblasti obchodu, podnikania ale aj $kolstva.

4. Prinos habilita¢nej prace

Habilita¢n( pracu autorky, pozostavajtcu z publikovanych pripadovych §tadii hodnotime ako
vel'mi prinosnd, rozsirujicu existujiice poznatky v oblasti hibsieho poznania trhu, charakteristik
zakaznikov a riadenia vztahov so zdkaznikmi. Prinosom je vhodne aplikovany exaktny aparat
na analyzu velkych udajov (big data), odhalenie vztahov a suvislosti, ktoré sii podpornymi
nastrojmi pre manazérske rozhodovanie.

Z aplikatného hladiska st zaujimavé prepojené Stidie identifikacie faktorov ochoty
nezamestnanych zacat’ podnikat’, s vyuzitim rozhodovacich stromov (Priloha 4). Z vysledkov
analyz vyplynuli cenné odportcania pre politiky a podporu podnikania na miestnej a regionalnej
Grovni.

Z pohladu analogickych problémov financovania verejnych vysokych $kol aj na Slovensku,
prinasa podnetné poznatky pripadova Stadia venovana segmentécii zahrani¢nych zaujemcov o
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Stidium na Ceskych vysokych Skolach podla ich ochoty participovat’ na financovani svojho
Stadia (Priloha 2). Autorka tu v d’alsich ¢lankoch s problematikou financovania a managementu
Skolstva prezentuje alternativne moznosti aplikacie zhlukovej analyzy a rozhodovacich
stromov. -

Z teoretického hladiska je prinosny prispevok autorky k pouzitiu k-maeans met6dy zhlukovej
analyzy, v pripade nekonvexnych zhlukov. Dvojfazové zhlukovanie s vyuzitim alternativnych
metod vhodného spojenia zhlukov (Kap. 4. Priloha 5).

Podobne prinos z teoretického a aplikaéného hl'adiska vidime v $tadii venovanej spracovaniu
funkciondlnych udajov, mnohorozmernych udajov ziskanych opakovanym zistovanim pre
kazdy objekt (kap. 5, Priloha 7) s pouzitim zhlukovej analyzy. V pripadovej $tudii dopadu
vyznamnych udalosti na pocet odbavenych pasazierov letiskami, pouzila autorka Big Data
databizu velkych udajov - mesacné tidaje 838 letisk pocas 14 rokov. Identifikovala faktory a
klasifikovala svetové letiska z hl'adiska trendu vyvoja po¢tu odbavenych pasazierov.

Vyznamny prinos pre prax maju vysledky pripadovej Studie realizovanej so slovenskymi
spoluautormi v rémei vyskumného projektu VEGA No. 1/0039/11. Stidia analyzuje spravania
sa zakaznikov nédkupnych stredisk a maloobchodnej siete v obvodoch na tizemi Bratislavy na
redlnych udajoch vel'kého poétu respondentov (Priloha 6).

V predloZenej habilitanej praci ocefiujem, Ze autorka pri dokladnom poznani aplikovanych
metod pouzila pre vyber najvhodnejsieho vystupu nielen $tatistické testy, ale predovietkym
interpretovatelnost, zmysluplnost’ dosiahnutych vysledkov (napr. tidia letisk). Dokumentuje
tak, Ze Statisticky apardt metéd je potrebné dokladne ovladat’, Ze sa neda mechanicky aplikovat
aje pri vybere alternativnych metéd je potrebné vychddzat zdokladného poznania
problematiky, realnych udajov a potencialnych vhodnych metéd. Zdiel'am jej konstatovanie, Ze
pri praktickom vyuziti kvantitativnych metod — a to nielen pri aplikdcii zhlukovej analyzy - je
potrebné zobrat do uvahy nielen matematickii stranku problému, ale predovietkym
interpretacnii - teda zmysluplnost” dosiahnutych vysledkov, pri dodrZani ich pripustnej kvality.

Publikédcie predstavené v habilitatnej praci predstavuji kvalitné aplikdcie pokrocilych
Statistickych metéd predovsetkym v oblasti riadenia vztahov so zakaznikmi. Skoda, Ze
realizované pripadové Studie a dosiahnuté vysledky neboli zaslané na publikovanie aj v
prestiznejSich medzinarodnych vedeckych ¢asopisoch. Tento potencial po rozpracovani mali.

V habilitatnej préaci ocenujem nielen aplikovany aparat - kombindcia zhlukovej analyzy
a rozhodovacich stromov, ale aj rozsah spracovanych realnych tdajov, ziskanych na zaklade
dotaznikovych Setreni, o prispelo k zvySeniu spolahlivosti vysledkov pouzitych tatistickych
metdd.

5. Pripomienky

e Vedecké ¢lanky prezentované v praci boli publikované v rozpiti rokov 2008-2017, z tohto
dovodu mohla prvd Cast” obsahovat aj prehl'ad najnovsich poznatkov a relevantnych $tadii.

e V zavere prvej Casti prace by bolo vhodné uviest’ na¢rtok (nastin) budiiceho zamerania
vyskumu autorky. Zhrnit" vyhody a nedostatky pouzitych metod a uviest’ najnovsie trendy
v oblasti vyskumu ktorou sa zaobera.

Formdlne naleZitosti prdce a tiprava

Habilitatnd praca je po formalnej strdanke spracovana kvalitne. Nasledovné formalne
pripomienky nespochybiuju jej kvalitu

o Cislovanie stran prace v prilohach je nekonzistentné
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e V zozname pouzitej literatlry chybaji niektoré autorkine publikécie, na ktoré sa odvolava
a ktoré su pripojené v prilohach.

Napriklad je to publikacia

Zambochové, M. “Cluster analysis of world’s airports on the basis of number of passengers
handled (case study examining the impact of significant events),” Statistika, Vol. 97, 2017, pp.

74-88. URL https://www.czso.cz/documents/10180/45606527/32019717q1074.pdf/3e368588-
3138-4b81-b977-184a4571b95e?version=1.0

Autorstvo tejto publikdcie je v online databazach nespravne uvadzané ako Marta, Z., ¢o
odportacam v sicinnosti s administratormi online repozitarov opravit'.

6. Otizky a namety do rozpravy

1.V ¢lanku 7 autorka hodnoti na zaklade zhlukovej analyzy funcionalnych tdajov vplyv
nahodnych udalosti na vyvoj odbavenych pasazierov letiskami. Konstatuje, Ze vysledky
segmentécie s vel'kym poctom zhlukov boli neuspokojivé z hl'adiska interpretacie napr.
vplyvu erupcie sopky Eyjafjallajokull na Islande. V publikovanom ¢lanku nie je

k dispozicii deskriptivna $tatistika pouZitych udajov a z textu nie je jasné, kol'ko letisk

zo skimaného poc¢tu bolo v Eurépe. Bolo by mozné tuto analyzu uspokojivo realizovat

s podskupinou iba eurdpskych letisk, ked’ze prave Cast’ tych bola erupciou postihnuta?

Vzhl'adom na dynamiku a vplyv ndhodnych udalosti, aké udaje a d’alSie kvantitativne

metddy by bolo mozné pre analyzu tohto typu aplikovat’ s cielom vyuzit' ziskané

vysledky pre predikcie podporujice kvalifikované rozhodnutia letiskového
manazmentu?

3. Ako by autorka mohla sumarizovat’ vyhody, nevyhody a perspektivy tychto pokroéilych
Statistickych metdd v rozhodovacom procese na trovni podniku s vyuzitim velkych dat,
data miningu resp. strojového u¢enia?

4. Aké bude d’al$ie zameranie ekonomického vyskumu autorky vo vzt'ahu k Statistickému
aparatu ktorym sa zaobera?

[§S]

J

7. Zavereéné hodnotenie

PredloZena habilita¢na praca zodpoveda poziadavkam kladenym na habilita¢né prace v odbore
Ekonomika a management a preto pracu odpori¢am k obhajobe.

Po tspesnom obhdjeni habilita¢nej préace navrhujem udelit RNDr. Marte Zambochovej. PhD.,
vedecko-pedagogicky titul ,docent* v odbore habilitatného konania Ekonomika
a management.

V Nitre 5. aprila, 2021
prof. Ing. LCubica Bartova, CSc.

oponent
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Oponentni posudek habilitaéni prace

Nizev habilitaéni prace: Segmentace a klasifikace jako nastroje pro zvySeni efektivity
rozhodovani v obdobi velkych dat

Autorka: RNDr. Marta Zambochova
Oponent: doc. Ing. Petr Rehot. Ph.D. — Ekonomicka fakulta JU v C. Budgjovicich

Habilita¢ni prace ma formu komentére k 7 védeckym a odbornym publikacim zvefejn€nych
v Gasopisech ¢&i sbornicich zvetejnénych v databazich WOS ¢i Scopus. Autorka se zabyva
vyuzitim dvou pokro€ilych statistickych metod (shlukova analyza, rozhodovaci stromy)
v segmenta¢nich a klasifika¢nich ulohach. Vysledky prace by mély byt pfinosem pro
manazerské rozhodovani v organizacich.

Formalni aspekty disertacni prace

Predlozena prace mé okolo 130 stran (z toho 50 stran je komentéf a 80 stran tvori pfilohy —
tj. zvefejnéné publikace v anglickém jazyce) a je Clenénd na 9 kapitol spolu jesté
s predmluvou, ivodem, zdvérem a prohlasenim. Soucasti je i pouZita literatura a prilohy.
Prace je psana jasné a srozumiteln& a plisobi kompaktnim dojmem. Pouzity odborny jazyk
je adekvatni potiebam textu. Pozitivné hodnotim jazykovou troveni. Obrazky i tabulky jsou
dtleZitou sou¢asti komentaie a vhodnym zptisobem dopliiuji text, v textu jsou na n€ uvedeny
pati¢né odkazy. V komentéti jsou nékteré ¢lanky vice rozebrany (popséany), o n€kterych je
jen kratka zminka. Formalni dojem kazi, Ze hlavni kapitoly nejsou na samostatné strance a
publikace v ptilohach maji jiny typ pisma. Tfeti publikace je pak ofocend a je tak sniZena
kvalita jeji ¢itelnosti. V praci mi v8ak chybi kapitoly cile, metodika a diskuze.

Volba tématu a zhodnoceni obsahu prace

Tématika vyuziti statistickych metod v manaZerském rozhodovani je aktudlni a pro praxi i
teorii velmi vyznamna. V prvni kapitole Predmluva (2 strany) rozdé€luje autorka svych 7
publikaci do 3 oblasti: rozhodovaci stromy, shlukové analyza a charakteristické rysy
ziskanych skupin dat. Kratce zde charakterizuje dané publikace a uvadi jejich seznam. U 5
publikaci je uvedena jako autorka sama, dvé zbylé publikace napsala v kolektivu. Publikace
jsou z obdobi od roku 2008 do 2017, 5 publikaci bylo zvefejnéno v ¢asopisech a 2 publikace
pak ve sbornicich z védeckych konferenci.

Druha kapitola je nazvana Uvod (1 a 1/4 strany). Tato &ast je jiz literni reSersi. Autorka zde
uvadi, ze je diilezité analyzovat zakazniky a jejich potieby, a také provadét segmentaci trhu.
Bliz$i vymezeni termin® zde v3ak neni. Pro segmentacni a klasifikaéni Gllohy se vyuziva cela
fada statistickych metod — jmenuje zde 4 metody, znichz 2 pouzije ve své préci
(publikacich). Pro¢ byly pouZity zrovna tyto 2 metody? Jaké jsou jiné pokrocilé statistické
metody? Jaké maji vyhody ¢i nevyhody?

Ve tieti kapitole jsou Caste¢né definovany rozhodovaci stromy a vymezeny jejich
charakteristiky. Nékteré odstavce nejsou citovany (napf. 8 a 9 strana), je tomu tak i v dalSich
podkapitolach. Neni ziejmé, zda dany text je citovan z néjakého literarniho zdroje, nebo jde
o autor¢in text. Uvedeny jsou i jednotlivé algoritmy pro vytvareni rozhodovacich strom.
Jsou zde zvefejnény i funkce (vzorce), u kterych chybi uvedeni zdroje literatury. Autorka
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uvadi, ze cela fada autort tyto algoritmy rozpracovala, neuvadi vSak zadného z nich. Které
autory méla na mysli? Rozhodovaci stromy se vyuzivaji pro klasifikaci, to autorka uvadi na
str. 14 a to na zakladé jen jednoho autora (You, 2015). Ktefi dalSi autofi se danou
problematikou zabyvaji u nas ¢i v zahrani¢i? Soucasti kapitoly je i charakteristika tii
publikaci, ve kterych byly rozhodovaci stromy autorkou vyuzity. Prvni publikace (2011) se
tyka moznostmi zacit podnikat. Po zpracovani dotaznikového Setfeni vyslo, Ze mladsi a
nezaméstnani maji vy$si ochotu k podnikani. Jaké doporuceni pro tyto skupiny obyvatelstva
navrhuje? Druhy ¢lanek (2013) zkoumal nezaméstnané z Usteckého kraje dle jejich
informovanosti a ochoty jit podnikat, zabyva se i povédomim o podporach a jejich vyuziti
mezi podnikateli. Proveden byl i prizkum ob¢anti o jejich zdjem o podnikéni. Vysledkem
bylo urleni, Z¢ nezaméstnani se nevidi v podnikani a podnikatelé nemaji prehled o
podporéach podnikani (nejevi o né zajem). Jaké zde autorka navrhuje doporuceni pro zlepSeni
soutasného stavu? Jak zvy$it vnimani podpor a eliminovat bariéry pro zadinajici
podnikatele? Ve tfetim ¢lanku (publikace z ptilohy) zkoumali (2015) 3 autofi u 836
respondentii v celé Ceské republice opét jejich zajem o podnikani. Z vysledkd vyplyva, Ze
ochotni podnikat jsou lidé stiedniho véku sniz§im vzdéldnim a mlad$i muzZi
s vysokoskolskym vzdélanim. Ve vsech tiech ¢lancich byly pouzity klasifikacni stromy.
Pro¢ tedy autorka uvadi v nazvu kapitoly Rozhodovaci stromy? Lis$i se tyto pojmy od sebe?
Autorka témito 3 ¢lanky uzaviela své zkoumani v oblasti podnikani. Stav zkoumani probéhl
jiz pfed 10 lety a to na riznych vzorcich respondentii. Zajimavé by bylo zjiSténi sou¢asného
stavu a porovnani zjisténych udaji. Doslo ke zméné vnimani na podnikéni? Pro koho by
dané vysledky Setieni byly uzitecné? Jak by autorka zvysila zdjem o podnikani napri¢ vSemi
skupinami? Je na vysokych $kolach prostor pro vice vyuky zoblasti podnikani ¢i
podnikavosti?

Ve sbornikovém ¢lanku z prilohy z roku 2012 jiz byly pouzity rozhodovaci stromy
v navaznosti na shlukovou analyzu. Nejprve autorka vyzdvihuje vysoké Skolstvi a jeho
ptinos k rozvoji ekonomiky. Ve ¢lanku pak zkouma u 1173 studentth UJEP, jak vyuzivaji 8
typt zdroju informaci. Dle vysledkt patii mezi nejpopularnéjsi zdroje internet a ucebnice.
Jaké navrhy ke zvys$eni informovanosti student autorka navrhuje? V dalsi ¢asti kapitoly je
definovéan pojem data mining. V publikaci z ptilohy z roku 2008 byly v oblasti data miningu
pouzity rozhodovaci stromy bez propracované literarni reSerSe a srovnani s mezinarodnimi
vyzkumy a diskuze. Vyuzivaji se v data miningu i jiné metody? Existuji zde n€jaké problémy
pti vyuziti data miningu?

Ctvrta kapitola se tykéa segmentace objektil. Nejprve je charakterizovana shlukové analyza a
metody shlukovani. Autorka se tim jiz zabyvala ve své diserta¢ni praci zroku 2010.
Shlukova analyza se dle ni vyuziva v marketingu pro segmentaci zakaznik. Jinde se vyuzit
neda? Jaké ma prednosti tato metoda od ostatnich vicerozmérnych metod a jaké ma naopak
nevyhody? Ve ¢lanku (2014) z piilohy rozebird metodu k-means a diskutuje v ném vyhody
anevyhody moznosti shlukovani. Clanek ti autort z pfilohy z roku 2016 se zabyva analyzou
11389 spotiebitell v Bratislavé. Na obrazcich 7 a 8 jsou zobrazeny 2 rozhodovaci stromy.
Vystupem ¢lanku bylo zjisténi neékolika segmenti kupujicich dle nédkupnich zvyklosti a
jejich sociodemografickych charakteristik. Jak byly dané vysledky v praxi uplatnény?
Pomohly vysledky manazerim v oblasti obchodu? Zménili néjak segmentaci trhu a
marketingovou komunikaci smérem ke spotiebitelim?

V dal$im ¢lanku z prilohy z roku 2012 byla provedena segmentace zahrani¢nich studentl se
zajmem o studium na Ceskych vysokych $kolach (1093 respondenti z 6 zemi). Idealnim
studentem z hlediska ochoty a vy$e finan¢nich prostfedkd je Cinsky student. Nevysly by
vysledky jinak, kdyby ve vzorku bylo vice zemi? Pro¢ je pfinosné mit zahrani¢ni studenty?
A jak je ziskat? Autorka zde také uvadi, Ze jsou nutné noveé koncepce financovani vefejnych
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vysokych 3kol. Jaké konkrétné ma na mysli? Jak hodnoti financovani VS a ma zde néjaké
doporuceni?
Pata kapitola se nazyva: Hledani charakteristickych rysi mnohorozmérnych objektu.
Soucasti této kapitoly se stal &lanek z prilohy z roku 2017. Autorka se v ném zabyvala
aplikaci shlukové analyzy funkcionalnich dat a to u 838 letist' a jejich odbavenych pasazéru.
Je zde struéné zminén vyznam letecké dopravy, dale strategie Pramyslu 4.0 i analyza
velkych dat. Letisté byly rozdéleny do 8 shluk, zjisténé vysledky byly konfrontovany se 3
&lanky jinych autorti. Jaké praktické dopady maji tyto zjisténé vysledky? Nedozvedel jsem
se také, jaké jsou charakteristické rysy mnohorozmérnych objektii?
V kapitole 6 je jiz uveden zavér prace. V prvni vété je uveden cil prace: rozsifit soucasny
stav poznani v oblasti segmentace a klasifikace pfi analyze dat v oblasti spolecenskych véd
a zhodnoceni souc¢asnych pristupli a ndvrh vlastnich modifikaci. Uvedeni cile mé&lo
piedchazet celé praci. Musim konstatovat, Ze cil nebyl zcela naplnén. Jak autorka zhodnotila
soudasné pristupy? Cim rozsitila soutasny stav poznani? Jaké modifikace byly navrzeny?
Vysledky publikaci (analyz) jsou dle autorky zakladnim néstrojem rozhodovani a zvySeni
jeho efektivity. Jak a u koho se zvysila efektivnost? Autorka konstatuje vyuZiti téchto metod
(segmentace, klasifikace) v oblasti $kolstvi, obchodu a podnikéani. Kam patfi letisté, kter¢
také analyzovala? V danych oblastech zpracovala data ve svych 7 publikaci. Zde ¢aste¢ne
nastifiuje i jejich vyuZiti v danych odvétvich dle jinych studii (napf. obchod — Kita) nebo
interniho vyzkumu, na kterém se podilela (vysoké skoly). Na zavér konstatuje, Ze statisticka
analyza dat je uZite¢na pro praxi. Pro koho konkrétng? Zcela zde chybi uvedeni prinosi
prace.

Otizky k diskuzi

K habilitaéni praci mam nasledujici otazky, které by mély byt v piipadé jeji obhajoby
zodpovézeny:

Jaké jsou prinosy prace pro teorii, védu a praxi?

Pro jakeé typy organizaci (velikost, odvétvi) jsou vysledky prace nejpfinosnéjsi? Jak v t€chto
odvétvich konkrétné pouzité metody pomohou?

Srovnejte své vysledky se zahrani¢nimi vyzkumy. Kam se svym vyzkumem autorka
posunula? Co nového do zkoumané oblasti pfinasi?

Jak se zvysi efektivita rozhodovani po pouZiti téchto nastroji? Jde to zmé¥it? Jak je nakladné
vyuziti téchto zkoumanych metod v organizacich?

Co rozumi autorka pod pojmem obdobi velkych dat? Jaké jsou jina obdobi?

Zivérecné doporuceni
Autorka ve své habilitaéni préaci prokézala schopnost samostatné tvir¢i védecké prace a
dobrou znalost zkoumaného tématu. Prace prinesla nékteré nové poznatky a je doplnéna i
velmi kvalitni publikaéni ¢innosti. I pfes vy$e uvedené pfipominky ¢i nedostatky navrhuji
praci k obhajobé a po jejim Uisp&$ném obhajeni doporucuji udélit uchazece titul doc
v programu Ekonomika a management.

V Nové Hrady, 21.3. 2021
doc. Ing. Petr Rehot, Ph.D.
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RNDr. Marta Zambochové, Ph.D.
posudek habilita¢ni prace

Predlozena habilitacni prace se sklada ze sedmi publikovanych autor¢inych ¢lankd
doplnénych o podrobny tvodni komentat, ktery doklada nadhled autorky nad danou
problematikou. Jednotlivé ¢lanky byly publikovany v recenzovanych Casopisech (pét) a
recenzovanych sbornicich (dva). V pievazné vétsing ¢lanku (pét) je habilitantka jedinou
autorkou, dvé& prace jsou se spoluautory. Podil RNDr. Zambochové v nich je podstatny.

Jednotlivé prace se vztahuji ke tfem dtlezitym oblastem statistiky, jimiZ se jmenovana
v poslednich letech zabyvala. Jedna se pfedevsim o:

1. Klasifikaci velmi velkych nestandardnich dat.
2. Shlukovou analyzu, jeji aplikace a odpovidajici vypocetni postupy.
3. Aplikace klasifikacnich a segmentacnich postupti v ekonomické praxi.

Ve v3ech ¢lancich jsou netrividlné pouzity pokroc¢ilé matematické, stochastické a
optimaliza¢ni metody. Podstatny je pfitom predevsim autoréin piinos na poli aplikaci. Piekryv
s diserta¢ni praci autorky je pouze ,,ideovy“, tyka se myslenky pouziti segmenta¢nich metod
pro analyzu mnohorozmérnych dat. Fakticky pfekryv jsem neshledal.

Musim konstatovat, Ze nejenom pro oponenta, ale 1 pro celou komisi, je radosti posuzovat
takovéto prace, jejichz vécna spravnost prosla kritickou kontrolou recenzenti a ¢tenafi
kvalitnich Casopist, a byla tak prokazana jejich odborna relevance. Proto bych se vyjadiil spise
k n€kterym zajimavym aspektim ptedloZené prace.

Z jednotlivych zahrnutych ¢lankt i z ptilozeného souhrnu vSech publikaci je zfejmé, Ze
v uplynulych zhruba deviti letech se autorka soustiedila na analyzu mnohorozmérnych,
nehomogennich datovych soubort z oblasti tak zvanych velkych dat (big data). Tato data maji
zpravidla zna¢né nehomogenni ndhodnou strukturu, coz zptsobuje, Ze jejich analyza
standardnimi postupy matematické statistiky neni mozna. V takovych pfipadech je proto tieba
nejprve v datech nalézt mensi homogenni podsoubory (segmenty), a teprve ty nasledné
analyzovat standardnimi metodami.

Pro vySe zmin€nou segmentaci dat je mozné pouzit vice postupu. V oblasti klasifikace se
autorka dlouhodob¢ soustied’uje na tak zvané regresni stromy a lesy. Druhy pfistup pfedstavuji
metody shlukové analyzy. Jakkoliv pro fadu uvazovanych situaci existuje standardni
programoveé vybaveni, pro analyzu obzvlasté velkych dat mnohdy nestaci. Pti hledani
(sub)optimalnich feSeni proto autorka s ispéchem aplikuje ji navrzené a naprogramované
algoritmy, jez podstatnou mérou vyuzivaji stochastické optimaliza¢ni postupy, a vypocty mimo
jiné podstatné urychluji, Zde bych rad vyzdvihnul, ze vedle matematicko-statistického
modelovani a nasledné interpretace autorka vénuje velkou pozornost praveé vypocetni strance
studovanych postupt. Tento aspekt, bohuzel ¢asto piehlizeny, je pfitom pro prosazeni se (mezi
mnoha jinymi navrhovanymi postupy a metodami) klicovy.



Jak jsem jiz opakované uvedl, fada praci RNDr. Zambochové kombinuje netrivialni
problémy modelovani socio-ekonomickych dat se stochastickymi postupy. Nazorn€ se tak
ukazuje, jak potiebna je spoluprace statistikti se specialisty z jinych obor(, napiiklad pri
planovani zpusobu sbéru dat, apod. Jsem piesvédcen, Ze pokracovani této spoluprace muze
pfinést dalsi zajimavé vysledky.

Jednoticim prvkem piedlozené habilitace je pouziti pokrocilych postupti soucasné
mnohorozmérné statistiky, jakymi jsou klasifikace a shlukové analyza, pro feseni zavaznych
socio-ekonomickych problémi. Také bych rad vysoce ocenil fakt, ze v dobg, kdy to nebylo
,-,modou‘ jako dnes, se autorka nebala pouzit stromové algoritmy. Zna¢ny potencial dalsiho
rozvoje osobné vidim v uloze segmentace funkcionalnich dat, ktery autorka zacala studovat
jako jedna z prvnich u nas.

Pro potfeby obhajoby by mne zajimalo, zda:
e navrZené postupy jsou i1 nadéle rutinné nasazovany v praxi na UJEP pro typologii
zahrani¢nich studenti a jejich vyhledavani;
e zda, a jak, byl vy¢islen ekonomicky piinos postupi popisovanych v préaci pii planovani
obc¢anské obsluznost na Slovensku;
e jaka je autor¢ina zkudenost s dlouhodobym realnym fungovénim navrZenych postupi.

Zavérem bych rad konstatoval, Ze celkovy piinos piedlozené prace spo¢iva predevSim
v kombinaci modernich matematickych a stochastickych postupti s potfebami ekonomické
praxe v pfipadé analyzy nehomogennich nahodnych dat. Jedna o pfehledné sepsanou habilitacni
praci, jez mé dobrou logickou strukturu. Je v ni jasné vymezeno, ze kterych poznatkii autorka
ve svém vyzkumu vychazela, a co je jejim vlastnim pfinosem. Toto vie podle mého nazoru
ukazuje na jeji dobré pedagogické schopnosti. Rad bych podotkl, Ze v préci se prakticky
nevyskytuji preklepy ani pravopisné chyby, coz dle mé zkuSenosti neni v dnesni dobé
pravidlem ani u akademickych kvalifika¢nich praci. Typograficka Groven préace je primérna.

Vzhledem ke viem vyse uvedenym skutecnostem jsem presvédcen, ze RNDr. Marta
Zambochova, Ph.D., prokazala jak schopnost samostatné tvuréi prace, tak schopnost pokro¢ilé
metody matematické statistiky, ekonometrie a managementu tviiréim zptisobem rozvijet a
predevsim aplikovat. Konstatuji, Ze habilitacni prace doklada pivodni védecky pfinos i
pedagogické schopnosti jeji autorky, a odpovida pozadavkim zakona €. 111/1998 o vysokych
gkolach. Doporuéuji proto, aby po tispéSné habilita¢ni pfednasce a obhajobé habilitaéni
prace byla RNDr. Marté Zambochové, Ph.D., p¥iznina habilitace na Ekonomické fakulté
Jiho&eské Univerzity v Ceskych Budéjovicich.

V Praze 17. biezna 2021 Prof. RNDr. Jaromir ANTOCH, CSc.





