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Posudek zaverecné prace

1. Logicka struktura prace 1.0

2. Naplnéni cile prace 1.5

3. Metodicky postup 1.5

4. Hodnoceni teoretického a/nebo praktického pfinosu prace 2.0
5. Prace s literaturou 1.5

6. Formalni stranka 3.0

Poznamka:V praci je fada pfeklept a mluvnickych chyb.

7. Vlastni pfinos studenta k feSené problematice 2.0

8. Kontrola plagiatorstvi (vysledek) negativni

Zaver

Hodnoceni prace (znamka): velmi dobre
Doporucuji praci k obhajobé: ANO

Otazky pro diskusi a poznamky

Kritické poznamky a celkovy pfrinos, celkova hodnota prace

Studentka praci pravidelné konzultovala a zapracovala velké mnozstvi pfipominek. Pfinosem prace
je zmapovani o¢ekavani a miry spokojenosti zakazniku, ktefi nakupuiji elektronickou cestou. Prace
muZze poslouZzit i provozovatelim e-shopu.

Otazky nebo témata pro diskusi pfed komisi

Z odpovédi na kterou otazku v dotazniku nebo na zakladé jakych informaci autorka konstatuje
problematické body sluzby Ceské posty (pfedposledni odstavec kapitoly Zavér)?
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