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Otazky pro diskusi a poznamky
Kritické poznamky a celkovy pfrinos, celkova hodnota prace

Hodnocend prace se svou kvalitou blizi spiSe diplomové préaci. Jeji autor uvazuje v souvislostech a
jednotliva zjisténi dava do logickych vztahu. V teoretické ¢asti respektive v literarni reSersi bych
doporucoval zaradit knihu Marka Hughese Buzzmarketing a pro pochopeni SirSirch marketingovych
souvislosti dale doporucuji knihy Martyho Neumeiera The Brand Gap a The Brand Flip. V Ceské
literatufe dale absentuji kvalitni knihy, které by dokazali dobfe vysvétlit obchodni internetové
modely. Objevuji se neustale nové moznosti, ale pro UcCely této bakalafské prace byly popsany
dostateCné. V literarni reSersi by si ¢ast pozornosti jisté zaslouzila problematika influenceru, o
kterych se hovofi v praktické ¢asti prace.

Prakticka Cést plynule navazuje na literarni reSersi a na kvalitnim vzorku respondentu testuje
hypotézy. V pfipadé negativniho €i pozitivniho vnimani reklamy na internetu dle mého nehraje roli
pouze vék uzivatele, ale také jeho vzdélani. Vzdélangjsi uzivatelé internetu napfiklad u mediélnich
sluzeb akceptuji reklamu z toho divodu, Ze dostavaji informace zdarma a jsou si védomi toho, ze
mediélni domy musi " z néCeho zit". Méné vzdélani uzivatelé internetu tuto reflexi nemaji a ¢asto
obvinuji medialni domy z toho, Ze je to odborné feCeno "sama reklama.". Proto by bylo dobré se pfi
rozboru pfistupu jednotlivych vékovych skupin zaméfit i na vzdélani uzivatell internetovych sluzeb.



Zajimavym poznatkem praktické Casti prace je zkoumani vékové skupiny 10-19 let. Obecné se na
Cceském internetu neméri uzivatelé do 18ti let. Neméfi je dva nejrozSifenéjsi analytické nastroje
Google Analytics a Netmonitor. Z tohoto pohledu jde o zajimava data byt na relativné malém
vzorku.

Pokud by autor v tomto tématu pokracoval i v diplomové praci, bylo by skvélé komparovat zjisténi z
testovaného vzorku s daty poskytovatell internetovych sluzeb. U dotaznikovych Setfeni je jistym
rizikem to, Ze lidé o sobeé IZzou. Minimalné si o sobé radi upravuji informace, ackoliv jde o anonymni
dotazniky. Jednim z pfikladd maze byt priizkum Gallupu (2017), ktery poukazal na jisty paradox.
Podle tohoto prizkumu pouhych 12% respondentl véfi zpravam, které se k nim dostanou
prostfednictvim Facebooku. Nicméné, 87 % dotazovanych pouziva tuto sit k ziskavani
zpravodajského prehledu.

V pfehledu reklamnich formati nalezneme pomeérné ostrou tezi, ktera fika ze pop-up okna jsou
nejvice nenavidénou formou reklamy. A slusné spole¢nosti by se mu mély vyhnout. Zde bych asi
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obsah nez forma. Coz také jedna z mySlenek, které se objevuji v praktické ¢asti prace.
Otazky nebo témata pro diskusi pred komisi

V praktické ¢asti mimo jiné zazniva, ze bannerova inzerce (display reklama) je na Ustupu a funguje
tkzv. bannerova slepota. Na druhou stranu, kdyz se podivame na data, tak vime, Ze objem
internetové reklamy rok od roku roste a nejvéts§im segmentem je pravé display reklama. Za rok
2018 to bylo vice jak 28 miliard korun v cenikovych cenach. Z toho display reklama zabirala vice
jak 20 miliard korun. /Zdroj: SPIR, MEDIAN, 2019/.

Znamena to tedy, Zze se zadavatelé inzerce chovaji iracionalné?
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