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Závěr

Hodnocení	práce	(známka):	výborně
Doporučuji	práci	k	obhajobě:	ANO	

Otázky	pro	diskusi	a	poznámky

Kritické	poznámky	a	celkový	přínos,	celková	hodnota	práce

Pečlivě	a	logicky	správně	strukturovaná	rešeršní	a	analytická	část	práce.	Autorka	plně	využívá
současného	stavu	evidence	výdajových	položek	na	kvalitu	u	zkoumané	společnosti	k	věcnému	a
výborně	dokumentovanému	analytickému	šetření.	Návrhy	změn	stávajícího	stavu	systému	řízení
nákladů	na	kvalitu	jsou	prakticky	dobře	využitelné	a	mohou	výrazně	přispět	ke	snížení	nákladů	na
nekvalitu.	Vlastní	tvůrčí	vstupy	autorky	jsou	přiměřené	diplomové	práci.	

Pozn.	Doporučuji	modifikaci	metodických	pokynů	pro	zpracování	závěrečných	prací	ve	smyslu
systematického	odlišování	přímých	a	nepřímých	citací,	včetně	uvádění	čísel	stránek	u	přímých
citací.	Výše	uvedené	by	mělo	být	respektováno	i	u	Harvardského	systému.

Otázky	nebo	témata	pro	diskusi	před	komisí

1.	Model	měření	výdajů	vztahujících	se	ke	kvalitě	tzv.	rozšířený	model	PAF	zahrnuje	i	výdaje	na
prevenci.	Pokuste	se	podrobněji	strukturovat	tuto	velmi	širokou	škálu	výdajových	položek!

2.	V	rámci	doporučení	vyplývajících	z	Vašeho	výzkumného	šetření	navrhujete	znovu	oživit	přístup
označovaný	jako	Kaizen.	Pokuste	se	blíže	vysvětlit,	jak	byste	tento	přístup	ve	zkoumané	firmě
realizovala!
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