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Pro kvalifikované rozhodovani je ddlezité vEasné poznani skuteCnosti,
analyza jevd za pouziti odpovidajicich metodickych postupti, nasledna interpretace ziskanych
poznatkd a jejich konfrontace s realitou. Tento postup byl v praci v plném rozsahu uplatnén a
doktorandka se tak plné mife vyrovnala s teoretickymi 1 praktickymi problémy zvolené

tématiky.
Aktudinost zvoleného tématu doktorské prdce:

Téma doktorské disertacni prace je nesporné aktudlni. Autorka prokéazala
své schopnosti a moZnosti vyuZiti teoretickych poznatki pro feleni a v praxi zavaznych
problém, které tak zdarné konfrontovala se souCasnou realitou v konkrétnim podniku. Tim,
ze teoretické poznatky vyustily do naslednych praktickych zavérl, vytvéfeji zakladnu pro
dalsi ptipadné rozpfacovéni a detailn&j§i analyzy. Aktualnost zvolené tématiky je zvyraznéna
i tim, Ze poznatky jsou pfiméfené aplikovatelné pii analyzach situaci a fungovani firem i
v jinych oblastech podnikatelské Cinnosti a tak pfispivaji k celkovému rozvoji poznatkové

zékladny.
Cil disertaéni price a metodicky postup fesent :

Autorka si vymezila zakladni cil, kterym bylo komplexni posouzeni
procesniho fizeni ve vybraném podniku. Formulovala dva dil¢i cile, kterymi bylo vymezeni
teoretickych a metodickych vychodisek procesniho fizeni a na zakladé provedené anal_w}zy pak
moznosti uplatnéni v konkrétnich podmini(éch :praktické fidici praxe. Hlavni cil prace i jeho
dilci ¢asti byly v plném rozsahu splnény.

V préci je rovnez formulovano pét pracovnich hypotéz, které se dotykayji

sestaveni procesni mapy, vztahu k systému rizeni jakosti, organizact prace a komunikaci mezi



utvary a pracovniky, stanoveni kontrolnich ukazateli a plsobeni procesniho fizeni na
ekonomické vysledky firmy. I tato ¢ast prace byla naplné€na.

Pozornost byla vénovana i metodické strance zpracovani doktorské
prace. Autorka vymezila a charakterizovala jednotlivé metody a techniky, o kterych
predpokladala, Ze je bude pouzivat, coz se také v riznych Castech predkladaného materialu
pribézné uskuteciiovalo. )

Pii zpracovani prace bylo postupovano od rozsahlého studia literatury az
po jeho naslednou aplikaci na konkrétné podminky. Metodicky postup je prehledny.
Formulace prace jako celku, jeho dilgich &asti, jakoZ 1 cely metodicky postup plné
odpovidaji presentovanym vysledkam. Dokladana je tak systemati¢nost a cilevédomost
s niz bylo pfistupovano k feSeni problému procesniho fizeni. ;

Nedilnou soudasti je i popis pracovniho postupu a zdroj.fl informaci, které
byly nutné ke splnéni stanoveného tématu.

Doktorandka soucasné uvadi nejen cil prace, pracovni hypotézy,
metodicky postup, shromaZzd’ovani podkladovych zdroji a zpisob jejich zpracovani, ale i
predpokladané vysledky reSeni z hlediska praktického uplatnéni v provozni praxi konkrétniho
podniku.

Cilem prace bylo i obohatit vyuku o nové teoretické a praktické
poznatky, které tak mohou byt, na zakladé vysledki této disertaéni prace, v plné mife
zahrnuty do pedagogického procesu a to nejen na magisterském stupni studia. Z prace v§ak
neni zfejmé, zda jeji feSeni navazuje na vyzkumné Gikoly katedry &i fakulty. Pti obhajobé by

bylo vhodné vénovat pozornost piinosim, jez z feseni dané tématiky vyplyvaji.
Vysledky disertaéni prace :

K hodnoceni vysledkti disertatni prace je tfeba pfistupovat z hlediska
pfinosti v teoretické roviné€ a z pohledu praktického pouZiti vysledki v danych konkrétnich
podminkach 1 jaké jsou moznosti Sir§iho uplatnéni, resp. aplikace v jinych podobnych
ptipadech. |

Pokud jde o posﬁzovéﬁi teoretického piinosu, je tfeba zdiraznit
skuteCnost, ze autorka se vcelku velmi zdarn€ vyporadala jak s uvedenim dané problematiky
v obecné roviné, tak i s naslednou analyzou.

Struktura disertani prace odpovida stanovenym pozadavkim. Zahrnuje

uvedeni hlavniho cile prace, cilii vedlejsich.. Ty byly v plném rozsahu naplnény. Rovnéz



formulované hypotézy byly zodpovézény a vysledky jsou obsaZeny na konci doktorské
prace. Metodicky postup i pou_)iité metody a techniky vypolth byly v potfebné mire
aplikovany. Struktura prace odpovida stanovenym poZadavkim. Proporce jednotlivych &asti
jsou odpovidajici. ‘

Sougasti prace je seznam literatury, tabulek, obrazkd, grafi a piilohova

cast, ktera vhodnym zplsobem dopliiuje cely text.
Pripominky a otizky k obhajobé :

e Do jaké miry jsou vysledky obsazené v doktorské praci srovnatelné s jinymi
poznatky z praxe ?

e Upozoriiuji na nékteré drobné formalni chyby napf. uzivani muzského a
zenského rodu.

e Na str. 10,16,18, 43,45 apod. jsou odvolavky na literaturu, ktera neni uvedena
V seznamu pouzité literatury.

e Jak pfijalo vedeni sledované firmy vysledky obsazené v praci a jaka opatfeni
byla pfijata ?

e Ztabulek a grafii na str. 53 a 54 vyplyva, ze po roce 2002 dochazi ke
snizovani produktivity firmy méfené ukazatelem trzby na pracovnika, nebo tuny na
pracovnika. Co bylo toho pfi¢inou a jaka opatieni byla pfijata ?

¢ Jak je reSen vyzkum a vyvoj novych vyrobku ?

eCo je naplni Cinnosti pracovniki v jinych zavodech vramci vertikalni
kooperace, jak je realizovano jejich fizeni a odméniovani ?

¢ Posledni odstavec na str. 57 ma proklamativni charakter - konkretizujte
uvedena tvrzeni.

o V poloving 60tych let existovala firma Zaruba — str. 60 ?

s Lze konkretizovat, zda a jak vysledky procesni fizeni budou ovliviiovat
ekonomické a vyrobni vysledky a vyvoj novych vyrobkli ve firmé&, jak se procesni fizeni
odrazi ve vztahu k matefské firmé ? . '

o Cim lze vysvétlit vyrazné rozdily v njemném na m’ mezi jednotlivymi

lokalitami — str. 94 7
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Zavér:

Doktorska disertani prace spliiuje v plném rozsahu pozadavky na
védeckou praci. Uchaze€ka prokéazala schopnost samostatné a tviiréim zplsobem fe§it naro¢né
zadani, kombinovat rozliné metody a vécné spravné analyzovat ziskané poznatky. Autorka
zvolila vhodny postup a vysledkem jsou praktické poznatky. Doktorska prace ma dobrou
formalni Gpravu a 1 po jazykové strance je napsana velmi kultivovand. Na ziklad®

prostudovani predloZeného materialu doporucuji, aby doktorské prace

Ing. Tsolmon Jambal

na téma Moznosti uplatfiovani procesniho Fizeni ve vybraném podniku

byla pfipusténa k obhajobé a po jejim usp€S$ném prubehu, aby byl jmenované " udélen

akademicky titul

doktor ve zkratce PhD.

Praha 20. listopadu 2007.

Doc. Ing. Jiti Jelinek, CSc.



Oponentsky posudek
na doktorskou disertani praci Ing. Tsolmon Jambal zpracovanou na téma

s»MoZnosti uplatiiovani procesniho Fizeni ve vybraném podniku*

Disertaéni prace fesi v soucasné dobé aktualni problematiku uplatnéni principu
procesniho Fizeni, kterd predstavuje systematickou identifikaci, vizualizaci, méfeni,
hodnoceni a neustalé zlepSovani podnikovych procesti s vyuzitim pfislu$nych metod a
principi. Samotné procesy jsou pro kazdou firmu vice méné speciﬁcké a proto je kazda
price zaméfend na tuto problematiku svym zplisobem jedine¢na a p¥inosna.

Hlavnim cilem disertaéni price je komplexni posouzeni prdcesniho fizeni ve
vybraném podniku. Cil byl rozpracovin do dvou dil¢ich cild, které jsou zaméfeny na
vymezeni teoretickych vychodisek procesniho fizeni a provedeni vybranych analyz
procesniho managementu ve zvoleném podniku, kterym je Zeelandia s.r.o.

V navaznosti na vstanovené cile bylo formulovdno pét pracovnich hypotéz, jejichz
podstatou je ovéfeni pfedpokladi tykajicich se vybranych aspektii procesniho Fizeni. Ovéfeni
hypotéz bylo provadéno ve vétdiné pfipadd na zdkladé zjisténych informaci ze zvoleného
podniku.

Pouzité metody jsou charakterizovany stru¢né a krome& zakladnich metod, které byly
pro zpracovavani tématu vyuzity (napf. se jednalo o pozorovani, srovnavani, fizeny rozhovor
apod.) byly aplikovany i specifické metody jako je napf. proceni analyza a postupy
procesniho modelovani.

Disertaéni prace pfedstavuje 115 stran textu a je rozdélena do dvou ¢4sti, které tvoii
véetné zavéru 7 kapitol. Kapitola Literarni pfehled je orientovdna zejména na vymezeni
podstaty procesniho Fizeni s vyuzitim fady modernich teoretickych pfistupti a metod jako je
napf. hodnotovy management, enterprise model, postupy konstrukce procesnich map apod.
Kapitoly Charakteristika zkoumaného podniku, Analyza podniku Zeelandia a analyza
stavajiciho stavu organizace fedi problematiku vymezeni systému fizeni ve zvoleném podniku
a aplikaci metod procesniho fizeni (tzn. jedna se zejména o popis a modelovéni vybranych
procesu).

Pii zpracovani disertaéni prace bylo vyuzito 55 pramend. Tento pocet je odpovidajici
s ohledem na feSené téma, které je nové a proto neni dostatek domacich literarnich zdroji, na

které se autorka zaméfila. V seznamu literatury postradam cizojazy¢né publikace.



Predlozeny text splituje po formalni strdnce pozadavky kladené na tento typ praci a

nemam k nému vyrazngjsi vyhrady.

K diserta¢ni praci mam nasledujici pfipominky a pfipadné dotazy:

Str. 2 - Pro¢ je procesni management riskantni nastroj z hlediska fizeni podnik?

Str. 6 — V metodice neni provedeno detailngjsi vymezeni procesni analyzy s citaci
na autory. Co je podstatou této metody?

Str. 10 — V diléi kapitole Posun globdlniho paradigmatu fizeni chybi
srozumitelnéj§i uvedeni do problematiky. Neni zde dostateéné vysvétlena
terminologie (procesni piistup jako mySlenkovy smér managementu versus
podstata procesniho fizeni). Pro¢ se v soudasnosti hovoii o procesnim fizeni jako
novém sméru fizeni podnikd?

Str. 45 — V textu je uvedeno n€kolik vymezeni terminu workflow. Co je jeho
podstatou a jak tento termin chapan v disertacni praci?

Str. 52 - Pro¢ doslo k poklesu zahrani¢niho obchodu zvoleného podniku v letech
1998, 1999 a 2002 (viz tab. 5)?

Str. 55 - Jaka je metodika vypoétu produktivity vyjadiené v t na pracovnlka
(podnik produkuje rozdilny sortiment)?

Str. 77 - Co je minéno terminy nejveétsi a nejmensi proces?

Str. 103 - Jaka doporudeni je mozné navrhnout pro zlepSeni procesti s vysokou
prioritou (jedné se 0 procesy <': 7 8, 12)? Neuvaiovala autorka 0 daléim
je uvedena pouze mapa nulté Grovn€ nebo-li nejveétsi zobecnéni) a o navrhu
pfipadnych zmén?

Str. 106 - Podle &eho autorka usoudila, Ze podmky ziidka vyhotovuji procesni
mapy?

Na zéklade celkového posouzeni disertaéni prace lze konstatovat, Ze cile byly splnény, byla

zvolena odpovidajici metodika a zjisténé vysledky mohou slouZit zejména jako vstup pro

zkvalitnéni procest ve vybraném podniku. Pfes uvedené pfipominky, které pfedstavuji spise

naméty do diskuse sméfujici k prohloubeni fe§ené problematiky, mohu doporucdit doktorskou

diserta¢ni praci Ing. Tsolmon Jambal k obhajobé a po jejim uspé&Sném prabéhu navrhuji

autorce priznat odpovidajici védecky titul Ph.D.

doc. Ing. Ladislav Rolinek, Ph.D.
Jiho¢eska univerzita v Ceskych Budé&jovicich
Ekonomicka fakulta

V Ceskych Budgjovicich, 13. 12. 2007



Oponentsky posudek na disertacni praci
,,Moznosti uplatiiovani procesniho fizeni ve vybraném podniku“
autora Ing. Tsolmon Jambal

Jednim z vyznamnych rysd trzni ekonomiky je vzajemna SOutéZivost podnikatelskych
subjekth na trhu, tj. ve vztahu k odbératelim jejich produktl jako zdkaznikim, i kdyZ to
nejsou vzdy koneéni épotfebite}é. SoutéZivost ma rizné formy ve své podstaté i v Case. Pro
uspéch v hospodafské soutéZi je potfebnd analyza jak vngjstho, tak vnitfntho prostiedi
podnikajicich subjektll. Zvolené téma prace zabyvajici se procesnim fizenim ve vybraném
podniku je opodstatnéné a i trvale aktualni.

Disertacni prace je ¢len€na odpovidajicim zplsobem z hlediska vypovidaci schopnosti
od teoretické Casti ke konkrétni problematice. Cil prace je ucelné formulovan a jeho soudasti
je formulace péti hypotéz. Zdroje dat, zplsoby jejich t¥idéni a metody pouZité pii-zpracovani
prace jsou rovnéZ vystiZzné a v potfebném rozsahu uvedeny.

Obsazna a propracovand je literami reSerSe ke zkoumané problematice. Rederde je
vhodné uspofddana dle obsahovych témat patficich do procesntho fizeni. Autor k pojeti
literarni reSerSe nepfistupoval pasivné. Jsou citovani vSichni CeSti vyznamni autofi v této
oblasti a ze zahraniCnich pak pfelozeni do Cestiny.

Dotaz: ProC nejsou citovany nékteré zahraniéni prameny v origindlni podobé?

Charakteristika hodnocené firmy Zeelandia s. r. o. po strance vyrobniho procesu,
dosaZenych ekonomickych vysledki, postaveni na trhu a analyzy vné&jSiho okoli firmy je
zakladnou pro dalii zpracovani prace.

Dotaz: Pro¢ autor neuvadi dosaZeny hospodarsky vysledek tj. zisk v jednotlivych letech, ktery
je synteticky ukazatel?

SteZejni Casti prace autora je kapitola festd zabyvajici se analyzou stavajiciho stavu
organizace co do jednotlivych ttvard a pfedevSim uskuteCfiovanych procesii. Ze schémat
fidici a organizadni struktury je patrnd snaha firmy pfizplsobovat se ménici situaci na trhu.
Autor analyzuje vzdjemné vztahy mezi procesy a Utvary firmy pomoci matic. ZvySenou
pozornost vénuje logicky hlavnim ¢innostem. Analyzu provadi pro Casové obdobi 2002 —
2006.

Na zaklad& analyzy procesii pak pfistupuje k jejich modelovani a sice pro pét hlavnich
procest firmy, které rozhoduji o isp&$nosti firmy na trhu. Pfi formulovéani uvedenych modeld

prokazuje autor dikladnou znalost souCasné situace ve firmé a ukazuje pak moZnost jak



analyzované Cinnosti jedt€ lépe uspofadat a provozovat. V této ¢asti se projevuje tvirdi piistup
autora s vyuzitim teoretickych poznatklt uvedenych v literarni redersi.
Dotaz: MiZe autor blize konkretizovat sd€leni na str. 107, ze mé&feni spotfeby asu a vyie
nékladi ve firmé neni na Zadouci irovni?

Zavérem moZno konstatovat, Ze pfedloZena disertani prace ma potifebnou strukturu
v teoretické, popisné a tvuréi Casti. 'Svédéi o zvladnuti problematiky ze strany disertanta a o
jeho schopnosti uplatnit tviréim zpisobem teoretické znalosti.

Po strance odborné spliiuje disertani prace pfislusné poZadavky a proto ji doporuéuji
k obhajobg pfed stanovenou komisi.

Po Gsp&3né obhajobé doporuduji udélit disertantovi hodnost ,,doktor” ve zkratce Ph.D.

7 e P :. o e g
V Praze 8. 1. 2008 prof Ing. Jaroslav Homolka CSC
Katedra zemé&dé€lské ekonomiky

PEF, CZU v Praze
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