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Pro kvalifikovane rozhodovani je dillezite vcasne poznani skutecnosti, 

analyza jew za pouziti odpovidajicich metodickych postupil, nasledna interpretace ziskanych 

poznatkil a jejich konfrontace s realitou. Tento postup byl v praci v pinem rozsahu uplatnen a 

doktorandka se tak pIne mite vyrovnala s teoretickymi i praktickymi problemy zvolene 

tematiky. 

Aktualnost zvoleneho tematu doktorske prace: 

Tema doktorske disertacni prace je nespome aktuaIni. Autorka prokazala 

sve schopnosti a moznosti vyuziti teoretickych poznatkil pro reseni a v praxi zavaznych 

probIemil, ktere tak zdame konfrontovala se soucasnou realitou v konkretnim podniku. Tim, 

ze teoreticke poznatky vyustily do mlslednych praktickych zaveru, vytvateji zakladnu pro 

dalSi pripadne rozpracovani a detailnej si analYzy. AktuaInost zvolene tematiky je zvYraznena 

i tim, ze poznatky jsou pfimerene aplikovateine pfi analyzach situaci a fungovani firem i 

v jinych oblastech podnikatelske Cinnosti a tak pfispivaji k celkovemu rozvoji poznatkove 

zakladny. 

01 di,~ertaCniprace a metodickji postup feseni : 

Autorka si vymezila zakladni cil, kterym bylo komplexni posouzeni 

procesniho nzeni ve vybranem podniku. Formulovala dva dilci cile, kterymi bylo vymezeni 

teoretickych a metodickych vychodisek procesniho fizeni a na zaklade provedene analyzy pak 

moznosti uplatneni v konkretnich podminkach prakticke fidici praxe. Hlavni cil pnice i jeho 

dilci casti byly v plnem rozsahu splneny. 

V praci je rovnez formulovimo pet pracovnich hypotez, ktere se dot)rkaji 

sestaveni procesni mapy, vztahu k systemu i'izeni jakosti, organizaci prace a komunikaci mezi 
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litvary a pracovniky, stanoveni kontrolnich ukazatelu a pusobeni procesniho flzeni na 

ekonomicke vYsledky firmy. I tato cist price byla naplnena. 

Pozornost byia venovina i metodicke strince zpracovini doktorske 

price. Autorka vymezila a charakterizovala jednotlive metody a techniky, 0 kterjch 

predpokladala, ze je bude pouzivat, coz se take v ruznych cistech predkladaneho materialu 

prubezne uskuteciiovalo. 

Ph zpracovini price bylo postupovino od rozsahleho studia literatury az 

po jeho nislednou aplikaci na konkretne podminky. Metodicky postup je prehledny. 

Formulace price jako celku, jeho dilcich cisti, jakoz i cely metodicky postup pIne 

odpovidaji presentovanym vysIedkUm. Dok:ladina je tak systematicnost a cilevedomost 

s niz bylo pristupovino k reseni problemu procesniho rizeni. 

Nedilnou soucisti je i popis pracovniho postupu a zdroju informaci, ktere 

byly nutne ke spineni stanoveneho tematu. 

Doktorandka soucasne uvadi nejen cil prace, pracovni hypotezy, 

metodicky postup, shroma.zd'ovini podkladovych zdroju a zpusob jejich zpracovini, ale i 

predpokladane vYsIedky reseni z hlediska praktickeho uplatneni v provozni praxi konkretniho 

podniku. 

CHern price bylo i obohatit vyuku 0 nove teoreticke a prakticke 

poznatky, ktere tak mohou b}rt, na zakiade vysledkU teto disertacni price, v pIne mire 

zahrnuty do pedagogickeho procesu a to nejen na magisterskem stupni studia. Z prace vsak 

neni zrejme, zda jeji reseni navazuje na vyzkumne likoly katedry Ci fakulty. Pri obhajobe by 

bylo vhodne venovat pozornost pfinosum, jez z reseni dane tematiky vyplyvaji. 

Vysledky disertacni prlice : 

K hodnoceni vysledku disertacni price je tfeba pristupovat z hlediska 

prinosu v teoreticke rovine a z pohledu praktickeho pouziti vysledku v danych konkretnich 

podminkich jake jsou moznosti sirsiho uplatneni, resp. aplikace v jinych podobnych 

pripadech. 

Pokud jde 0 posuzovini teoretickeho prinosu, Je treba zduraznit 

skutecnost, ze autorka se vcelku velmi zdarne vyporidala jak s uvedenim dane problematiky 

v obecne rovine, tak is naslednou analYzou. 

Struktura disertacni price odpovida stanovenym pozadavkum. Zahrnuje 

uvedeni hlavniho cUe price,. cUu vedlejsich.. Ty byly v plnem rozsahu naplneny. Rovnez 
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formulovane hypotezy byly zodpovezeny a vysledky jsou obsazeny na konci doktorske 

pnice. Metodicky postup i pouzite metody a techniky vYpoctu byly v potfebne mife 

aplikovany. Struktura prace odpovida stanovenym pozadavkUm. Proporce jednotlivych casH 

jsou odpovidajici. 

Soucasti prace je seznam literatury, tabulek, obrazku, gram a pfilohova 

cast, ktera vhodnym zpusobem dopliiuje cely text. 

PFipominky a otazky k obhajobe: 

• Do jake miry jsou vysledky obsaiene v doktorske praci srovnatelne s jinymi 

poznatky z praxe? 

• UpozOfl1Uji na nektere drobne formalni chyby napf. uZlvani muzskeho a 

zenskeho rodu. 

• Na str. 10,16,18, 43,45 apod. jsou odvolavky na literaturu, ktera neni uvedena 

v seznamu pouzite literatury. 

• Jak pfijalo vedeni sledovane firmy vysledky obsazene v praci a jaka opati"eni 

byla pfijata ? 

• Z tabulek a gram na str. 53 a 54 vyplyva, ze po roce 2002 dochazi ke 

snizovani produktivity firmy merene ukazatelem trZby na pracovnika, nebo tuny na 

pracovnika. Co bylo toho pfiCinou a jaka opatfeni byla prijata ? 

• Jak je resen vYzkum a vYvoj novych vyrobku ? 

• Co je naplni Cinnosti pracovniku v jinych zavodech v ramci vertikalni 

kooperace, jak je realizovano jejich fizeni a odmeiiovani ? 

• Posledni odstavec na str. 57 rna proklamativni charakter - konkretizujte 

uvedena tvrzeni. 

• V polovine 60tych let existovala firma Zaruba ~ str. 60 ? 

• Lze konkretizovat, zda a jak vysledky procesni rizeni budou ovliviiovat 

ekonomicke a vyrobni vYsledky a vYvoj nOvYch vyrobku ve firme, jak se procesnifizeni 

odrazi ve vztahu k matefske firme ? 

• eim lze vysvetlit vyrazne rozdily v najemnem na m 2 meZl jednotlivymi 

lokalitami ~ str. 94 ? 
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Ztiver: 

Doktorska disertacni prace spIiiuje v pinem rozsahu pozadavky na 

vedeckou praci. Uchazecka prokazala schopnost samostatne a tvlircim zpusobem fesit narocne 

zadani, kombinovat rozlicne metody a vecne spravne analyzovat ziskane poznatky. Autorka 

zvolila vhodny postup a vysledkem jsou praktiyke poznatky, Doktorska prace rna dobrou 

formaIni upravu a i po jazykove strance je napsana velmi kultivovane, Na zaklade 

prostudovani pfedlozeneho materiaIu doporucuji, aby doktorska prace 

Ing. T sol m 0 n Jam b a 1 


na tema Moznosti uplatnovanf procesnfho flzenf ve l'Ybranem podniku 


byla pfipustena k obhajobe a po jejim uspesnem prubehu, aby byl jmenovane udelen 

akademicky titul 

doktor ve zkratce PhD. 

Praha 20, listopadu 2007. 

Doc. lng. ~, esc. 
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Oponentsky posudek 


na doktorskou disertacni praci lng. Tsolmon Jambal zpracovanou na tema 


"Moznosti uplatnovani procesniho meni ve vybranem podniku" 

Disertacni prace resi v soucasne dobe aktualni problematiku uplatneni principu 

procesniho rizeni, kteni predstavuje systematickou identifikaci, vizualizaci, mereni, 

hodnoceni a neustaIe zlepsovani podnikovych procesu s vyuzitim pfislusnych metod a 

principu. Samotne procesy jsou pro kaidou firmu vice mene specificke a proto je kaida 

price zamefemi na tuto problematiku svym zpusobemjedinecna a pfinosna. 

Hlavnim cHern disertacni prace je komplexni posouzeni procesniho fizeni ve 

vybranem podniku. Cll byl rozpracovan do dvou dilcich diu, ktere jsou zarp.efeny na 

vymezeni teoretickych vychodisek procesniho fizeni a provedeni vybranych analyz 

procesniho managementu ve zvolenem podniku, kterym je Zeelandia s.r.o. 

V navaznosti na stanovene cUe bylo formulovano pet pracovnich hypotez, jejichz 

podstatou je ovefeni pfedpokladu tykajidch se vybranych aspektu procesniho fizeni. Overeni 

hypotez bylo provadeno ve vetsine pfipadu na zaklade zjistenych informaci ze zvoleneho 

podniku. 

Pouzite metody j sou charakterizovany strucne a krome zakladnich metod, ktere byly 

pro zpracovavani tematu vyuzity (napr. se jednalo 0 pozorovani, srovnavani, fizeny rozhovor 

apod.) byly aplikovany i specificke metody jako je napr. proceni analyza a postupy 

procesniho modelovani. 

Disertacni prace pfedstavuje 115 stran textu a je rozdelena do dvou casti, ktere tvofi 

vcetne zaveru 7 kapitol. Kapitola Literami pfehled je orientovana zejmena na vymezeni 

podstaty procesniho fizeni s vyuiitim fady modemich teoretickych pfistupu a metod jako je 

napr. hodnotovy management, enterprise model, postupy konstrukce procesnich map apod. 

Kapitoly Charakteristika zkoumaneho podniku, Analyza podniku Zeelandia a analyza 

stavajidho stavu organizace resi problematiku vymezeni systemu rizeni ve zvolenem podniku 

a aplikaci metod procesniho fizeni (tzn: jedria se zejmena 0 popis a modelovani vybranych 

procesu). 

Pn zpracovani disertacni prace bylo vyuZito 55 pramenu. Tento pocet je odpovidajici 

s ohledem na fesene tema, ktere je nove a proto nenf dostatek domadch literamich zdroju, na 

ktere se autorka zamerila. V seznamu literatury postradam cizojazycne publikace. 



Pfedlozeny text spliiuje po forrmuni stnmce pozadavky kladene na tento typ pracf a 

nemam k nemu vyraznejsi vYhrady. 

K disertacni pnki mam nasledujicf pfipominky a pflpadne dotazy: 

Str. 2 - Proc je procesni management riskantni nastroj z hlediska fizeni podniku? 

Str. 6 - V metodice neni provedeno detailnejsi vymezeni procesni analyzy s citacf 
na autory. Co je podstatou teto metody? 


Str. 10 V dilcf kapitole Posun globalniho paradigmatu fizeni chybi 

srozumitelnejsi uvedeni do problematiky. Neni zde dostateene vysvetlena 

terrninologie (procesni pfistup jako myslenkovy smer managementu versus 

podstata procesniho fizeni). Proc se v soucasnosti hovofi 0 procesnim fizeni jako 

novem smeru fizeni podniku? 


Str. 45 - V textu je uvedeno nekolik vymezeni terrninu workflow. Co je jeho 

podstatou a jak tento terrnin chapan v disertacni praci? 


Str. 52 - Proc doslo k poklesu zahranicniho obchodu zvoleneho podniku v letech 

1998, 1999 a 2002 (viz tab. 5)? 


Str. 55 - Jaka je metodika vYpoetu produktivity vyjadfene v t na pracovnika 

(podnik produkuje rozdilny sortiment)? 


Str. 77 - Co je mineno terrniny nejvetSi a nejmensi proces? 


Str. 103 - Jaka doporueeni je mOZne navrhnout pro zlepseni procesu s vysokou 

prioritou Gedna se 0 procesy c. 7, 8, 12)? NeuvaZovala autorka 0 dalSim 
rozpracovani procesu s vysokou prioritou do procesnich map nizSl Urovne (v praci 
je uvedena pouze mapa nuite Urovne nebo-li nejvetSi zobecneni) a 0 navrhu 
pfipadnych zmen? 

Str. 106 - Podle eeho autorka usoudila, ze podniky zfidka vyhotovuji procesni 
mapy? 

Na zaklade celkoveho posouzeni disertacni prace lze konstatovat, ze cfle byly splneny, byla 

zvolena .odpovidajicf metodika a zjistene vYsledky mohou sloliZit zejmena jako vstup pro 

zkvalitneni procesu ve vybranem podniku. Pfes uvedene pfipominky, ktere pfedstavuji spfSe 

namety do diskuse smefujicf k prohloubeni fesene problematiky, mohu doporucit doktorskou 

disertacni praci lng. Tsolmon Jambal k obhajobe a po jejim uspesnem prubehu navrhuji 

autorce priznat odpovidajici vedeckY titul Ph.D. 

doc. lng. Ladislav Rolinek, Ph.D. 
Jihoceska univerzita v Ceskych Budejovicfch 
Ekonomicka fakulta 

V Ceskych Budejovicfch, 13. 12. 2007 



OponentskY posudek na disertacni pnlci 

"MoZnosti uplatnovani procesniho rizenf ve vybranem podniku" 


autora Tsolmon Jambal 


Jednim z vYznamnych rysu trZni ekonomiky je vzajemmi soutezivost podnikatelskych 

subjektU na trhu, tj. ve vztahu k odberatellim jeji~h produktU jako zcikazmKfun, i kdyz to 

nejsou vzdy konecni spotfebiteIe. Soutezivost ma rUzne formy ve sve podstate i v case. Pro 

uspech v hospodarske souteZi je potfebna analyza jak vnejsiho, tak vnitfniho prostfedi 

podnikajicich subjektU. Zvolene tema prace zaby-vajici se procesnim fizenim ve vybranem 

podniku je opodstatnene a i trvale aktruilnL 

Disertacni prace je clenena odpovidajicim zpusobem z hlediska vypovidaci schopnosti 

od teoreticke casti ke konkretni problematice. cn prace je ucelne formulovan a jeho soucasti 

je formulace peti hypotez. Zdroje dat, zpusoby jejich tfideni a metody poliZite pfi 'zpracovani 

prace jsou rovnez vYstiZile a v potfebnem rozsahu uvedeny. 

ObsaZna a propracovana je literarm reserse ke zkoumane problematice. Reserse je 

vhodne usporadana dle obsahovYch temat patficich do procesniho nzeni. Autor k pojeti 

literarm reserse nepnstupoval pasivne. Jsou citovani vsichni cesti vYznarnni auton v teto 

oblasti a ze zahranicnich pak prelozeni do cestiny. 

Dotaz: Proe nejsou citovany nektere zahranicni prameny v originalni podobe? 

Charakteristika hodnocene firmy Zeelandia s. r. o. po strance virobniho procesu, 

dosaZenych ekonomickych vysledku, postaveni na trhu a analyzy vnejsiho okoli firmy je 

zaldadnou pro dals! zpracovam prace. 

Dotaz: Proc autor neuvadi dosaZeny hospodarskyvysledek 1j. zisk v jednotlivYch letech, ktery 

j e synteticky ukazatel? 

Stezejni cast! prace autora je kapitola sesta zaby'Vajici se analyzou stavajiciho stavu 

organizace co do jednotlivYch utvaru a pfedevsim uskutecnovanych procesu. Ze schemat 

fidici a organizaeni struktury je patrna snaha frrmy pnzpusobovat se menici situaci na trhu. 

Autor analyzuje vzajemne vztahy mezi procesy a utvary frrmy pomoci matico Zvy-senou 

pozomost venuje logicky hlavnim cinnostem. Analyzu provadi pro casove obdobi 2002 

2006. 

Na zaklade analYZY procesu pak pnstupuje kjejich modelovam a sice pro pet hlavnich 

procesu firmy, ktere rozhoduji 0 u.spesnosti firmy na trhu. Pn formulovam uvedenych modelu 

prokazuje autor dUkladnou znalost soucasne situace ve firrne a ukazuje pak mOZnost jak 



analyzovane cinnosti jeste lepe uspoi'adat a provozovat. V teto casti se projevuje tvurcl pfistup 


autora s vyuZitim teoretickYch poznatkU uvedenych v literfuni resersi. 


Dotaz: Muze autor bliZe konkretizovat sdeleni na str. 107, ze mefeni spotfeby casu a ryse 


nakladu ve flnne neni na zadouci Urovni? 


Zaverem momo konstatovat, piedlozena disertacnl prace rna pouebnou strukturu 

v teoreticke, popisne a tvfuci casti. Svedcl 0 .zvladnuti problematiky ze strany disertanta a 0 

jeho schopnosti uplatnit tvfucim zpusobem teoreticke znalosti. 

Po strance odborne spmuje disertacni prace pnslusne pozadavky a proto ji doporucuji 

k obhajobe pied stanovenou komisi. 

Po uspesne obhajobe doporucuji udelit disertantovi hodnost "doktor" ve zkratce Ph.D. 
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._,i"["1.../,. . '-< ._., ,~"/o'''''"/' 
V Praze 8. 1. 2008 prbf. lng. Jaroslav HomolKa, esc. 

Katedra zemedelske ekonomiky 

PEF, CZU v Praze 
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