JIHOCESKA UNIVERZITA V CESKYCH
BUDEJOVICICH

Ekonomicka fakulta

Katedra fizeni

Studijni program: 6208 B Ekonomika a managament

Studijni obor: Obchodn¢ podnikatelsky obor — modul

Analyza distribuce u firmy Bratri Zatkové

Bakalatska prace

Vedouci bakalaiské prace Autor
Prof. Ing. Draho§ Vanécek, CSc. David Snabergr
2009



JIHOCESKA UNIVERZITA V CESKYCH BUDEJOVICICH
Ekonomicka fakulta
Katedra rizeni
Akademicky rok: 2007/2008

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a ptijmeni: David SNABERGR
Studijni program: B6208 Ekonomika a management

Studijni obor: Obchodni podnikédni - modul

Nazev tématu: Analyza distribuce u firmy Bratii Zatkové

Zisady pro vypracovani:

Cil prace: Provést analyzu distribuce u vybrané firmy z hlediska logistiky a posoudit, zda
pouzivané postupy vyhovuji ¢i vyzaduji zlepSeni

Metodika prace: osobnimi nav§tévami se sezndmit s firmou a jejim vyrobnim programem
a zakazniky. Provést analyzu distribuce za rok 2007 z hlediska dopravnich technologii a irovné
poskytovanych sluzeb.

Ramcova osnova: 1. Uvod : vyznam automobilové dopravy pro distribuci

2. Ptehled literatury: a) nékladni automobilova doprava a jeji rozvoj v CR b) distribuce a jej
formy. ¢) Uroven poskytovanych sluzeb.

3. Cil a metodika préace: Posoudit vhodnost pouzivaného dopravniho a manipula¢niho systému
z hlediska odbérateli a navrhnout piipadna zlepSeni.

4. Vlastni préce: a) charakteristika podniku, b) zallenéni podniku v logistickém fetézci. c)
dodavatelé surovin d) odb&ratelé: hlavni skupiny, rozsah sluzeb, smlouvy e) dopravni technika
a obsluhované tizemi f) troven poskytovanych sluzeb.

5. Zavér. 6. Seznam literatury 7. P¥ilohy (v piipadé potieby)



Rozsah grafickych praci:
Rozsah pracovni zpravy:

dle moZnosti
30 - 40 stran

Forma zpracovani bakalarské prace: tisténa

Seznam odborné literatury:

PERNICA P.: Logisticky management - teorie a podnikova praxe. Praha,

Radix, 1998

MOJZIS, V., CEMPIREK, V., TUZAR, A., SIROKY, J.: Logistické tech-
nologie. Univerzita Pardubice, 2006

LOGISTIKA: mé&si¢nik pro dopravu, skladovéni, baleni a distribuci
VANECEK D.: Logistika. Skripta ZF JU C.Budg&jovice, 2003 (1. dil), 2004

(2. dil).

PERNICA P. a kol.: Doprava a zasilatelstvi. ASPI Publishing, 2001
REZNICEK, B.: Logistika. Univerzita Pardubice, 1999

Vedouci bakalérské prace:

prof. Ing. Drahos Vané&éek, CSc.
Katedra fizeni

Datum zadani bakalarské prace: 21. listopadu 2007
Termin odevzdéani bakalaiské prace: 15. dubna 2008

prof. Ing. Magdalena Hrabankovd, CSc.

dékanka

V Ceskych Budéjovicich dne 21.

JIHOCESKA UNIVERZITA
, V CESKYCH BUDEJOVICICH
EKONOMICKA FAKULTA
StlgSutska 12
37005 C
1€ 600 76 €

¢ ©
igjovice
e doc. Ing. Ladislav Rolinek, Ph.D.

vedouci katedry

listopadu 2007



Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem bakalafskou praci na téma Analyza distribuce u firmy Bratfi Zatkové
vypracoval samostatné s pouZitim pramend a literatury uvedenych v seznamu citované

literatury.

Prohlasuji, ze v souladu s § 47b Zakona ¢. 111/1998 Sb. v plném znéni souhlasim
se zvefejnénim své bakalatské prace, a to v nezkracené podobé fakultou elektronickou
cestou ve verejné pristupné Casti databaze STAG provozované JihoCeskou univerzitou
Ceskych Budgjovicich na jejich internetovych strankdch. Dostupné na internetu:
http://www.jcu.cz/education/zverej_kvalif_praci. Opatfeni rektora o zvefejiovani
disertacnich, diplomovych, bakalafskych a rigoréznich praci studentd JU
(R 83z 20.4.2007)

V Ceskych Budgjovicich 5. 7. 2009 David Snabergr



Podékovani

Dékuji vedoucimu bakalarské prace prof. Ing. DrahoSovi Vanéckovi, CSc. za cenné

pfipominky a rady, které mi byly velkym pfinosem pro vypracovani této prace.

Zaroven také dekuji firmé Bratii Zatkové a. s. za poskytnuti potfebnych informaci

a podkladi.



Obsah

L UVOQ oo 9
2 LItErArni TESEISE ....oivviiiiiiiiii i 10
2.1 AUtomODbIlOVA dOPTaAVA.......iiiiiiiiiiiie i 10
2.1.1 DOPIAVA ..ttt 10
2.1.2 SINICNT dOPTAVA....c.viiiiiiiiiiiicee e 12
2.1.3 Silni€ni VOZIALA.......viiiiiiiiee e 12
2.1.3.1 Nakladni automobily.........cuveiiiiiiiiieiii s 12
2.1.3.1.1 Piivésy k nakladnim automobillim...........ccccceeiiriiiiininiiiiciecen 13
2.1.3.1.2 TAhACE S NMAVESY...veivviiieiiriieiieeie sttt 13

2.2 DiStribuce a JEJT fOTTNY ...ocvveviiiiiiiieiiieie et 14
2.2.1 Charakteristika diStribUCE ...........ccoeoiiiiiiiiic e, 14
2.2.2 DIStIDUCHT TEIEZEC ... eeveiiieieiiieiieesiee ettt 14
2.2.2.1 Pocet stupiiti distribucniho Tet€ZCe ........c.cvvvvvriveiiiiiiieiieresee 14
2.2.2.1.1 Pfimé dodavky (jednostupfiovy SYStem) ........cccccovereerreenivrrinnennnnnnes 14
2.2.2.1.2 Postupna distribuce (vicestupiovy systém) .........ccocevvrvviiieirinnnninnn 15
2.2.2.1.3 Kombinovany SYStEM .........ccccvueiriiiiiiiiiiiiniieie e 15

2.2.3 Funkce distribuniho fet€ZCe ..........ccviiiiiiiiiiiiiiicc 15

2.3 Urovett poskytovanyeh STUZED ...........cceveeveeveererrieeeeeeeesseeseesesesessessesseseeresseenenn, 16
2.3.1 Dodavatelskeé STUZDY ..........cooviiiiiiiiiic e 16
2.3.2 Hodnoceni Urovne SIUZED .........ccccviiiiiiiiiiiiic 16
2.3.3 Hodnoceni Urovng SIUZED .........cccoviiiiiiiiiiiiiiciee 16

3 Cil @ MELOAIKA PIACE ... .eeveiiieiieiiiiiie ittt 18
R O o) TP PR PR 18
3.2 MEtOdiKa PrACE ... .eoieiiieieiie ittt 18



4 Charakteristika POONTKU..........cooiiiiiiiiiee e 19

I o 1T (T 1= 1) 2SO PSSSOSSRRR 19
4.2 PTedmet CINNOSL.....viiviiiiiiiiiiiis s 21
S VIASHE PIACE ..c.vviveiiiiiieieeee e 22
5.1 Logistické technologie ve firmé Bratii ZA&tkoveé .........cccoovvviiiiiiiiiiiciicee, 22
5.1.1 Hruby navrh logistick€ho TetE€ZCe ..........ccvriiiiiiiiiiiiciiee e 22
5.2 D0davatele PSENICE. ... .ceiuiiiiiiiiiiie ittt 23
5.3 VP T0DA ...ttt n e ns 24
53T MIFI bbb 24

T TR0 K 72y o PP PP PR 25
5.3.3 Ostatnd VYroba........cociiiiiiiiiiiii e 26
5.3.4 LabOoratore. ......cccviiiiiiiiiiie i 26
5.4 Doprava ve firmeé Bratii ZAtKOVE ..........ccceiiiiiiiiiiiie e 27
5.4.1 Popis pracovni CINNOSTI........cc.eiiriiiriiieieite et 27
5.4.1.1 VSeobecné CiNnosti pi1 dOPrave .........coevviereriiienieenienee e 27
5.4.1.2 Organizace nakladky vyrobKil ...........coccoviiiiiiiiiiiiiicn 27
5.4.1.3 DOPravni CeSta .......ccviiiiiiiiiiiiiiie i 28
5.4.1.4 Vykladka u odbEratele ..........ccooiviiiiiiiiiic e 28
5.4.1.5 Vyfizovani reklamaci...........cccooiiiiiiiii e 28
5.4.1.6 Ochrana Zivotniho prostredi...........cccoorviriiiiiciicn e 29
5.4.1.7 HYQIeNa @ SANITACE .......ccuveviiieiieeie ettt sne s 29
5.4.2 Doprava vyrobkil na paletach ..o 30
5.4.2.1 Kontrolni POSTUPY ...veecveirieerieiiiiesiciie e 30
5.4.3 Doprava pytlovanych vyrobKill .........cccocveiiiiiiiiiiice e 31
5.4.3.1 KOntrolni POStUPY ....ccveiviiimiiiiiieiiiieiicie s 31



5.4.4 Doprava voln€ lozenych mouk ..........cccooviiiiiiiiiiici 32

5.4.4.1 Doprava voln¢ lozenych téstarenskych mouk .........c.ccoccevviiiiiiiiiinnnne, 32
5.4.4.2 Doprava voln¢ lozenych mouk odbératelim ...........cccoevveviiiiiiiiiniiinnene, 32
5.4.4.3 KONtrolni POSLUPY ....covveivieiiiiiiieieiieieesie e 33
5.4.5 Doprava voln€ lozenych Krmiv ........cccooviiiiiiiiiiiiic 33
5.4.5.1 KONtrolni POStUPY ....ccuveivieiiiiiiiieiiiieiieie s 34
5.4.6 Doprava obili do MIYNa.......ccccviiiiiiiiiiiiiii e 34
5.4.6.1 KONtrolni POSTUPY ...veeiveiiiieiieiiieiie sttt 34
5.4.7 Preprava komponenttl, obalového a pomocného materidlu...........c.coceevuennee. 34
5.4.7.1 Doprava KOMPONENtU........c.ceveiieriiiiiiieiii e 35
5.4.7.2 Doprava obalového materialu..........cccevvvvriiiiiieiiiie i 35
5.4.7.3 Doprava pomocn€ho materidlt........ccccovvvveiiiieiiiiie i 35
5.4.8 ZASODOVANT ..ottt 35
5.4.9 Pouzivané dopravini prostiedky .........ccovviiiiiiiiiiiieiicc e 37
5.5 Posouzeni analyzy z hlediska [0gIStiKY ..o 38
5.5.1 Problémy z hlediska l0giStiKY .........ccccoviiiiiiiiiiiieee e, 38
5.5.2 PoSoUZeni LOZIStIKY .....eeviiiiiiiiiiiii i 38
5.6 SKIAAOVANT ODIIT ..ot 39
5.7 SKIadovANT ODAIT.......veiiiiiiiiie s 39
5.7.1 Obaly Pro MIYN...ccoviiiiiiiiceee s 39
5.7.2 Obaly Pro tEStAINU .......ccviiiiiiiiiiii e 40
5.8 CALOVY KOG .ot 40
5.8.1 Vyhody CArovych KOAU.........ccciiiiiiiiiiieiiciecc e 41
5.8.2 Typy CArovyCh KOAU ......oovviiiiiiiiiiiice e 41
5.9 KONMIOIA.......ociiiiic s 42



7

8

5.9.1 KONtrola Ve VYTODE .....ccviiiiiiiiiiiiiiiieie et

B L0 REKIAMACE ..ottt e e ettt e e e e e e e e eeas

SUMMIBIY ..t b et b et n e nne s

Piehled pouZité IIEEIatury .......c.ccviviiiiiiiie e



1 Uvod

Firma Bratii Zatkové a. s. se zabyva vyrobou mouky, té€stovin a ostatni vyrobou

(extrudované platky a jemna dehydrovana krupicka).

Firma Bratii Zatkové a. s. byla zaloZena roku 1884 u obilného mlyna v BorSoveé
nad Vltavou provoz v tehdy nejvétsi téstarné Rakousko-Uherska.

V zadatcich bylo nutné ptesvédcit hospodyné, zvyklé piipravovat si téstoviny
po "domécku", ze té€stoviny vyrabéné primysloveé jsou neméné stejné kvalitni.

Vyroba byla 2x pferusena. Nejdiive v obdobi 1. svétové valky, protoze firma
nebyla zatazena do tzv. vyZivovaciho planu a podruhé vroce 1948 z divodu
zkonfiskovani.

Vyroba téstovin je dulezitd z hlediska zivotniho stylu, protoze umoziuje

zrychleni pfipravy stravovani a sleduje soucasny trend ve vyzive.



2 Literarni reSerse

2.1 Automobilova doprava

2.1.1 Doprava

Doprava  pfedstavuje  souhrn  Cinnosti,  jimiz  se  uskuteciiuje

pohyb dopravnich prostiedkti po dopravnich cestach [2].

Podle typu pfemistovanych objektii rozliSujeme dopravu osob nebo nakladi,
pfedmétem dopravy v obecném pojeti mohou byt ovSem i riizna média (plyn, kapaliny),

elektiina anebo také zpravy [6].

V logistice je doprava nositelem hmotného toku. I kdyz se rtzné logistické
technologie snazi do uréit¢é miry v souladu s principy logistického reedineeringu
eliminovat hmotné toky, vzdy nakonec zlstane rozpor mezi mistem existence
vyrobeného hmotného statku a mistem jeho spotieby. Tento rozpor musi prekonat
doprava. Jde — li o dopravu na piepravnim fetézci logistického systému,

hovotime o logistické dopravé, ktera vykazuje urcité specifické rysy:

e predné plni potteby premisténi v logistickém systému tak, aby byl v nakladové
oblasti vytvaren synergicky efekt; znamena to, Ze se doprava nechova jako ryze
komer¢ni Cinnost, ale jako cinnost organicky vélenéna do integrovaného

systému,

e za druhé, sama sebe optimalizuje predevsim vytvarenim funkénich modelt
obsluhy na zdkladé¢ vyuZitelnych exaktnich 1 heuristickych optimaliza¢nich
metod. Podle faze, ve které doprava v logistickém systému pusobi,

rozeznavame dopravu [5]:

» mezioperaéni (zaClenénou do procesu vyroby), kterda je Ccasto
substituovana manipula¢nimi systémy — je provadéna na velmi kratkou

vzdalenost ¢asto jen v ramci jednoho zavodu nebo dilny;
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» technologickou — mezi jednotlivymi fazemi vyroby, pfi aplikaci systému
specializace a kooperace vyroby a dosahuje Casto zna¢né piepravni

vzdalenosti;

» obéhovou - ktera se realizuje po dokonceni findlniho vyrobku

v distribu¢nich procesech, obchodni logistice, piipadné zpétné logistice.

Ptijmeme—li logistiku jako systémovy pfistup k fizeni ob&hovych procesi,
potom lze dopravu v ob&hovych procesech charakterizovat jako systém, se silnymi
iniciativnimi ucinky na cely ob¢hovy proces, ¢i 1épe na integrované tfizeny logisticky
systém.

Vyplyva z toho, ze dopravu lze optimalizovat:
¢ jednak fadu ¢innosti na logistickém fetézci nadvaznych
e jednak celkové naklady logistického systému v synergickém efektu.

Logisticka teorie uvadi dvé hlavni logistické technologie, jimiz se realizuje

ekonomicka intenzifikace dopravy na logistickém fetézci:

Technologie predem stanovenych dodavek v ¢ase a mnoZstvi — bézn¢ oznacovana
jako technologie Just In Time (JIT), ktera je typickym piipadem systémového piistupu,
zalozeného na kvalitni spolehlivé a kapacitni dopravé. Uplatituje se predevSim ve fazich
vyroby, kdy se timto zpisobem dodavaji materidly a komponenty pro navazujici faze

vyroby prakticky bez zasob [5].

Just In Timen je vyrobni propojeni mezi dodavatelem a odbératelem zde, diky
casové zcela pfesnému vyladéni potieb zakaznika, dovoluje dodavat pfimo na vyrobni

linku, tedy bez meziskladu [3].

Technologie centralizace ziasob — které jsou pfimknuty k vhodnym dopravnim
syst¢tmim tak, Ze 1 kdyz vzroste objem dopravni prace, minimalizuji se celkové
naklady, které ve skladovém hospodaistvi tvoifi kapitdlové ndklady zejména
na udrZzovani zasob, odpisy zafizeni a ndklady na mzdy vys$s$iho poctu zaméstnanc,

nutné pro provozovani plosné rozptylenych mensich skladi [5].
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V poslednim obdobi se ve svété projevuje silné pretizeni dopravnich cest
zejména v silni¢ni dopravé. Vznikaji kongesce, které se uvadéji jako jeden z péti zdroju
poskozovani zivotniho prostfedi dopravou. Proto se timto problémem zabyva i nova
,»Evropska dopravni politika pro rok 2010: c¢as rozhodnout™, kterd se poprvé
v souvislosti s dopravou zabyva i logistickymi technologiemi a nabizi feSeni

implementaci alternativnich druhti dopravy [5].
2.1.2 Silni¢ni doprava

Silni¢ni doprava je u nas nejrozsifen¢jSim druhem dopravy a to predevsim
pro svoji flexibilitu, vétsi dostupnost (hustota sité pozemnich komunikaci je az 10x vétsi
nez u sit€¢ zelezni¢ni), ale v soucasné dob& narazi na vycerpani kapacit pozemnich

komunikaci.

V silniéni dopravé se uskutectiuje nadpoloviéni vétSina vSech dopravnich
vykont. Jeji vyhoda pti dopravé nakladi spociva predevSim v moznosti vyuzivat
rozséahlou silni¢ni sit’, kterd na evropském kontinentu umoznuje piimé spojeni prakticky

mezi vSemi potfebnymi misty (tzv. doprava door to door — z domu do domu) [8].
2.1.3 Silni¢ni vozidla
2.1.3.1 Nakladni automobily

Jsou vyrabény bud’ jako univerzalni (k pfepravé kusového a paletizovaného
materidlu) nebo jako specidlni (mrazici, pro prepravu tekutych materidla aj.).
Snahou vyrobci je, aby co nejlépe vyuzily rozmérové a hmotnostni limity,
které jsou dany smérnicemi EU. Pro zlepSeni hospodarnosti je kladen diiraz na zménu
poméru mezi uziteCnou hmotnosti (nadkladem vozidla) a pohotovostni hmotnosti vozidla

(bez nakladu).

Nakladni automobily jsou ur€eny ptredevsim pro piepravu piepravnich jednotek
II. a III. Radu. Podle konstrukce vozidla lze pii nakladani vyuzit jetabu,

nizko i vysokozdviznych vozikd, latkovych dopravnikii nebo rucni prace [4].
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2.1.3.1.1 Privésy k nakladnim automobiliim

Jsou nakladany a vykladany obdobnym zpisobem, jako ndkladni automobily.
Zhruba pted deseti lety zacalo byt wuplathovano nové konstrukéni feSeni,
tzv. kratké spojeni mezi taznym vozidlem a piivésem, aby se tak co nejvice uplatnily
pozadavky piedpisi EU, které omezuji celkovou délku soupravy tazného vozidla
s ptivésem. Dosahuje se toho bud’ pouzitim velmi kratké kabiny fidice, nebo zkracenim
mezery mezi taznym vozidlem a ptivésem. Ob¢ tato feSeni jsou vSak ve srovnani
se soupravou: taha¢ + naveés komplikovand. Ptipustna délka silni¢nich souprav podle

smérnic EU je 18 750 mm [4].
2.1.3.1.2 Tahace s navésy

Jsou velmi zddanym dopravnim prostfedkem, zejména pro dalkovou piepravu
Umoznuji totiz relativné nejefektivné]si cestou zvySovat loznou kapacitu aZ na hranici
povolenou platnymi ptedpisy. Druhou jejich vyhodou je vysoké casové vyuziti tahacu,

nesnizované prostoji pii vlastni nakladce a vykladce [4].

Krom¢ toho tahace nemaji pii nakladce a vykladce prostoje, protoze navésy jsou

odstaveny a taha¢ mlze byt vyuzit pro dalsi jizdu s jinym navésem.

Navésy mohou byt v rlizném provedeni, jako napt.: valnik, skfif, nddrz, naveés
pro piepravu velkych kontejnerti, pro prepravu vyménnych nastaveb aj.

Manipulace s nakladem je obdobna, jako u nakladnich automobild a piivesa.

Z hlediska konstrukce se projevuje snaha snizovat vySku lozné plochy néavésu
nad vozovkou, aby pfi maximalni vySce vozidla 4 000 mm byl loZzny objem vozidla
co nejvétsi. Kromé snahy o vytvofeni maximalniho lozného objemu je snaha umoznit
racionalizaci nakladky a vykladky shrnutim stfe$nich nebo bo¢nich kryti z plachtoviny,
coz umozni praci vysokozdviznych vozikli z obou stran nebo piistup K libovolné

paletové jednotce [8].
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2.2 Distribuce a jeji formy

2.2.1 Charakteristika distribuce

Distribuci se rozumi veskera ¢innost spjata s pohybem zbozi od vyrobce
ke konecnému spotiebiteli nebo odbérateli z vyrobni sféry. Cilem je piesunout zbozi

od vyrobce co nejblize k zdkaznikovi, aby si je mohl bez vétSich problémt koupit.
2.2.2 Distribucni Fetézec

Distribu¢ni fetézec je soubor organizacnich jednotek podnikatele a externich

zprostiedkovatelt, jejichz prostfednictvim jsou vyrobky nebo sluzby prodavany [1].

Na distribuci zbozi se podili mnoho riznych zprostiedkovatelskych organizaci,
z nichz kazda miize zajistovat jen ¢ast potfebnych sluzeb. Schematicky lze tyto ¢innosti

V oblasti distribuce spotiebniho zbozi znazornit nasledovné:

e vyrobce — zakaznik

e vyrobce — maloobchod — zakaznik

e vyrobce — velkoobchod — maloobchod — zakaznik

e vyrobce — agent — velkoobchod — maloobchod — zakaznik
2.2.2.1 Pocet stupniu distribu¢niho Fetézce

Je to pocCet Urovni, kterymi vyrobek prochazi od vyrobce ke konecnému
spotiebiteli. Pocet stupnti se nékdy oznacuje jako ,,délka Fetézce*. Podle poctu stupiti
lze rozlisit téz ptimou distribuci, kdy existuje pouze jeden distribucni stupeint a vyrobce
dodava zbozi ptimo zédkaznikovi nebo nepiimou distribuci (téz postupnou), kdy se zbozi

dostava k zakaznikovi pies nékolik stupnii [7].
2.2.2.1.1 Piimé dodavky (jednostupiiovy systém)

Vyrobky jsou dodavany ke spotiebiteli pouze od jednoho vyrobce z jednoho

skladu. Distributor ma sviij vlastni sklad, ve kterém soustfed'uje a rozdéluje vSechny
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doslé objednavky. Za vyhodu lze povazovat vynechéani ¢innosti, které by se opakovaly
v n¢kolika skladech, kterymi by vyrobky postupné prochédzely a sniZeni irovné zésob
v distribu¢nim fetézci. Nevyhodou jsou pomérné vysoké dopravni naklady,
protoze se zbozi dodava prostiednictvim mnoha drobnych prodejci. Pro uspésné
pouzivani tohoto systému je zapotiebi mit dobry pocitacovy a komunikacni systém
a vyuzivat ho pro styk se zakazniky. Pfimé dodavky se uskute¢iuji hlavné u surovin,
dodavanych ve velkych mnozstvich, aby se vyloucilo jejich piekladani. Urcitou formou

piimych dodavek je dodavani podle katalogu.
2.2.2.1.2 Postupna distribuce (vicestupiiovy systém)

Tento systém vyuziva skladt, ve kterych jsou sousttedovany velké dodavky
od nékolika vyrobcli, aby se z nich nasledné¢ kompletovaly dodavky pro jednotlivé
prodejce. Uvedeny systém je charakteristicky pro velké potravinaiské podniky,
které dopravuji své zbozi do specidlnich potravinatrskych skladt pro kompletaci zasilek
(Cross — Dock — System). Dochazi zde k tisporam dopravnich nakladu a k uspokojovani

zakaznické poptavky prostfednictvim vhodné rozmisténych sklad.
2.2.2.1.3 Kombinovany systém

Tento zplsob je pouzivan nejcastéji. Zalezi na druhu a mnoZzstvi objednaného
zbozi. Dodavatel pak rozhoduje o tom, které zbozi bude dopravovdno piimo
a které prostrednictvim skladt. Napiiklad nahradni dily k automobiltim s kratkou dobou
obratu se dodavaji pifimo do obchodl, dily s dlouhou dobou obratu zistavaji
v centralnim skladu nebo pfimo ve skladu u vyrobce a distribuuji se az tehdy,

kdyZ po nich vznikne poptavka [7].
2.2.3 Funkce distribu¢niho fetézce

V pribéhu pohybu zbozi distribu¢nim fetézcem je tieba u zbozi zajistit
5 zékladnich funkci, které by nemély byt vykonavany duplicitné, aby se nezvySovaly

logistické naklady. Jedna se o nasledujici funkce:

e kompletace zbozi
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e preprava
e skladovani
e manipulacni prace
e komunikaéni funkce
2.3 Uroven poskytovanych sluZeb
2.3.1 Dodavatelské sluzby
Zakladni charakteristika sluzeb:
e poskytovani nééeho nebo tprava néceho;
e jsou nehmotné povahy a nelze je skladovat.

Urovent dodavatelskych sluzeb je mira, vjaké b&hem uréitého obdobi plné

uspokojuje pozadavky zakaznik.
2.3.2 Hodnoceni urovné sluzeb

Hodnoceni Urovné sluzeb lze vztidhnout na ¢innosti uvnitf vlastniho podniku
(organizace) nebo na Cinnosti, poskytované jinym podnikim (organizacim).

Podle toho rozeznavame dvé urovné:
e externi uroven vyjadiuje, jak plnime pozadavky zakazniki;

e interni Groveil dodavatelskych sluzeb pak vyjadiuje, jak jsou plnény dodavky

mezi jednotlivymi oddélenimi podniku.
2.3.3 Hodnoceni urovné sluzeb

Sluzby je tfeba urcitym zptisobem méfit, aby bylo mozné stanovit jejich

pozadovanou troven. Hodnoti se pfedevsim [7]:

e kvalita;
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kvantita sluzeb [7].
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3 Cil a metodika prace

3.1 Cil prace

Cilem mé bakalaiské prace je provést analyzu distribuce u firmy Bratti Zatkové,
a. S. z hlediska logistiky a posoudit, zda pouzivané postupy vyhovuji ¢i vyzaduji
zlepseni. Spole¢nost Bratfi Zatkové, a. S., se sidlem v BorSoveé nad Vltavou je nejvétsim
vyrobcem téstovin v Ceské republice. Soucasné se zabyva také vyrobou mouky,
a dalSich produktt, mezi které patii produkce extrudovanych platkt ajemné
dehydrované krupicky. Analyzy provedené ve firm¢ Bratii Zatkové, a. s.,

budou zaméfeny zejména na rok 2008.
3.2 Metodika prace
Pro zpracovani bakalarské prace byl pouzit nasledujici metodicky postup:

Studium odborné literatury
Internetové stranky firmy Bratii Zatkové, a. S.

Rozhovory s pracovniky firmy Bratii Zatkové, a. s.

A W np e

Prostudovani vnitropodnikovych dokumentt
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4 Charakteristika podniku

4.1 Historie firmy

1884

Vlastimil a Dobroslav Zatkové zahajili u obilného mlyna v BorSové nad Vltavou
provoz v tehdy nejvétsi téstarné Rakousko-Uherska.

V zalatcich bylo nutné piesvédcit hospodyné, zvyklé pfipravovat si téstoviny
po "domacku", ze téstoviny vyrabéné prumyslové jsou neméné stejné¢ kvalitni.
Firma byla v pocatcich vystavena kampani ze strany spolkti a dalSich organizaci
v alpskych zemich, kterd méla za cil odradit némecké hospodyné od nakupu ceskych
vyrobkd. Rodina Zatkova se navic vyrazné podilela na rozvoji ceské kultury
vzdélanosti 1 na zakladani ceského primyslu, kdyz vedle Zatkovy téstarny a mlyna stala

1 u zrodu pivovaru Budvar, smaltovny Sfinx nebo zavodu na tuzky Grafo.

1914-1918

Téstoviny nebyly zatazeny do tzv. vyzivovaciho planu atak byla téstarna
po celou dobu valky mimo provoz. Po valce nebyla k dispozici surovina a po vzniku
statni hranice mezi Ceskoslovenskem a Rakouskem se vyrazné projevily zpfetrhané
obchodni vazby s alpskymi zemémi. Do té doby vzkvétajici podnik ztratil plné dve
tietinovych puvodnich odbératell. Za ucelem vybudovani nové odbératelské sité
v pravé zalozené CSR byla zorganizovana mohutna reklamni kampaii zdiraziujici
pretrvavajici prvotfidni kvalitu. Zatkovy téstoviny se opét staly mezi hospodynémi

pojmem [10].

1929-1939

Rozsiteni vyroby prostfednictvim prvnich automatickych stroji, do roku 1939
byly postupné nahrazovany staré vyrobni haly novymi.

Od konce 19.stol do roku 1939 jsou expedovany Zatkovy téstoviny

prosttednictvim jist¢ velkoobchodni firmy v Londyné lodi do Singapuru,
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protoze V konkurzu prokazaly nejvétsi odolnost proti sniZeni jakosti v tropickém

malajsijském prostiedi.

1939-1945
Némci zkonfiskovali veskery majetek rodiny Zatkl, potravinaiska vyroba byla
zastavena a nahrazena vojenskou. Pivodni majitelé se do zdevastovaného mlyna

a téstarny smeli vratit az po roce 1945. I tak jen na kratkou dobu.

1948-1989

V roce 1948 byl kombindt znovu zkonfiskovan, zndrodnén a rodina Zatkova
musela odejit do emigrace.

Firma je pod nazvem "Mlyny a téstdrny, s. p., zavod 2 Bfezi" zaclenéna
do statniho podniku a stava se stiediskem jiho¢eského mlynsko-téstarenského prumyslu.

Az do roku 1989 se ptfes omezeny rozvoj technické zakladny dafilo udrzet

kvalitu vyroby a téstarna dal patiila mezi nejlepsi v republice.

1991

Byvaly statni podnik je svéfen managementu Mlyni a téstaren Bfezi a dédicim
rodiny Zatki nejprve do ekonomického prondjmu.

Natrvalo jej pak ziskali formou pifimého prodeje k 1. 1.1994

Prvnim pfedsedou valné hromady se stdva dr. ing. Vladimir Zatka.

Do provozu byly uvedeny moderni italské vysokoteplotni linky na vyrobu

kratkych 1 dlouhych téstovin, fizené pocitatem se supervysokoteplotnim suSenim.

2000

Ze spole¢nosti s ru¢enim omezenym se stava spole¢nosti akciovou [10].

2003
Firma se stava zakladajicim ¢lenem holdingu vyrobct téstovin, Europasta B. V.
Do n&j pak postupné piistupuji dalsi vyznamné téstarny z CR a SR. V této podobé

je holding Europasta jedinym vyrobcem téstovin ve stiedni Evropé kapacitné
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schopnym uspokojit poptdvku nadndrodnich obchodnich firem po dodéavkach

téstovin od jednoho dodavatele do vSech zemi, kde ptsobi [10].

4.2 Predmét ¢innosti

Hlavnim pfedmétem Cinnosti je mlynska, téstarenska a extrudovana vyroba.
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5 Vlastni prace

5.1 Logistické technologie ve firmé Bratri Zatkové

5.1.1 Hruby navrh logistického retézce

Jedna se o znazornéni fetézce pomoci jeho nejdiilezitéjSich ¢lankl a potiebnych

materidlovych toki.

Mouka

Obrazek 1: Logisticky retézec

L
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Téstoviny
:
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Legenda:

Dodavatel¢é pSenice
Sklad obili
Mlynaiska vyroba

Dodavatelé obalové techniky pro mlyn

o B~ w0 D

Sklad obalové techniky pro mlyn
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Baleni mouky
Sklad balené mouky

Zasobnik mouky pro volnou nakladku

© © N o

Zasobniky mouky pro téstarnu

10. Dodavatel¢ obalové techniky pro téstarnu
11.  Sklad obalové techniky pro té€starnu

12. Té¢starenska vyroba

13. Sklad téstovin

14.  Autodoprava

15. Pekatska vyroba

16. Obchodni fetézce

17. Sklad velkoobchodu

5.2 Dodavatelé pSenice

Dodavatel¢é  pSenice musi vzhledem k charakteru obili  (prasnost,
moznost trouseni, nebezpeci kontaminace z okolniho prostiedi a nebezpeci vniknuti
srazkové vody) piepravovat obili ve specialnich piepravnich KUKA vozech,
nebo na dokonale utésnénych a zaplachtovanych sklapéckach. Lozna plocha musi byt
sucha, neznecisténa a bez zbytkl jinych druhti vyrobkt. Obili je pfijimano pfijimacim
koSem, ktery je umistén na nadvoti mlyna.

Jednémi z hlavnich dodavatelii pSenice jsou Zeméd€lské sluzby Dynin,

Tagrea Tébor a ZNZ Prachatice a Pisek, ktefi maji dostate¢nou kapacitu sil pro zasobu

obili po cely rok.
Dalsimi dodavateli jsou vyrobni druzsta z celého Jiho¢eského kraje.

Prevazna cast piivazeného obili je dodavana do vlastniho sila, kde se skladuje
a oSetfuje. Toto silo ma kapacitu 21 000 tun. Denné se vSak dovazi piimo do mlyna
minimalné 180 tun pSenice, coz odpovidd dennimu semelku. Mnozstvi zdsob ve mlyné

je 1800 tun. Jakost psenice je dle klimatickych podminek rozdélena do tii skupin:
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Spickova, normalni, primérna. Tyto skupiny jsou rozd€leny podle obsahu lepku v obili

(¢im vic lepku, tim je lepsi kvalita).

Pri kazdé dodavce se provadi laboratorni rozbor obili, kde je zjistovana kvalita,
obsah lepku, primesi a necistot, a hektolitrova vaha. Pri zjisténi nedostatkii je obill
vraceno zpét, pripadné se jedna o snizeni ceny a provadi se promichani s kvalitnéjsi

pSenici, aby se dosdahlo priimerné kvality, kterou pozaduji odbératele.

5.3 Vyroba

5.3.1 Mlyn

Technické vybaveni: Zatkv mlyn proSel naro¢nou rekonstrukci aje nové
vybaven nejmodernéj$im strojnim zatizenim od renomované némecko-Svycarské firmy

Biihler. Ma kapacitu mleti 180 tun pSeni¢né mouky / den.

Proces vyroby: pSenice je po ptedCiSténi uskladnéna v silu. Pfed vlastnim
mletim je zbavena vSech pfimési a necistot. Mechanicky je odstranéna ¢ast vrchnich
vrstev slupky. Dobfe vycisténé obili se mirn€ navlh¢i. Dojde tak ke sniZzeni soudrznosti
slupky a jadra v zrnu a ke zvySeni pruznosti slupky, ktera se pak pti mleti nedrti na malé
Castice a "neSpini" mouku. Vlastni mleti je postupny proces. Obilky se na valcovych
stolicich rozemelou a na sitech rozdéli do jednotlivych partii. Tento proces se n€kolikrat
opakuje (az 20 krat), pfiCemz pii kazdém mlecim pochodu se meziprodukt vzdy
rozemild na jemné;si granulaci. Vysledkem mleti je urcity pomér krupice, hrubé mouky,
polohrubé, svétlé a tmavé hladké mouky. Kazdy druh se skladuje zvlast v silech
umoziujicich jejich michani. Po vymleti slupky zrna zbyva krmna mouka a otruby,
které se pouzivaji pro krmeni hospodafskych zvifat.

Krupice se dopravuje na provoz téstarny, kde se dehydruje (zbavovani mikrobii),
bali a nasledn¢ expeduje k odbérateli.

Mouky hrubé, polohrubé a svétlé jsou na vykonném stroji baleny do papirovych
sackl, uloZzeny na palety a pfipraveny k néasledné expedici. Vyrobni linka zabali
za jednu sménu (8 hodin) 33 palet po 700 kg, coz odpovida 23 100 kg. Toto mnozstvi

by bylo mozné zvysit, ale nedostatena Kkapacita automatického paletyzéru
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to neumoznuje. V dobé¢ velikonoc, vanoc a pfi tzv. akci pro odbératele se mouka bali
téz v tiisménném dennim provozu, o sobotich i ned¢lich. V soucasné dobé vyrobni
linka pracuje na dvé smény.

Mouky tmavé i svétlé hladké jsou po 50 kg pytlovany do papirovych pytla
a expedovany pro potieby pekaid a cukraiti. Mensi ¢ast je téZ expedovana pro mensi

odbératele, jakou jsou vyrobcei houskovych knedlikl a ptipravki pro pekate.
5.3.2 Téstarna

Technické vybaveni: Zatkovy téstoviny jsou vyrabény na modernich,
pocitaem fizenych a kontrolovanych vyrobnich linkdch od italské firmy Pavan.
Jedna z nich je ur€ena na vyrobu tzv. kratkych té€stovin, tedy vSech, kromé Spaget
a makardnd. Ma kapacitu 1.600 kg téstovin / hodina a produkuje na 10 rGznych tvart
téstovin. Linka na vyrobu dlouhych téstovin ma kapacitu 1.000 kg téstovin / hod.
Je vybavena technologii vysokoteplotniho susSeni. Tento postup vyroby =zarucuje

vzhledem k vysokym suSicim teplotdm vyssi hygieni¢nost a zkraceni doby suSeni.

Proces vyroby: nejprve je v pocitatové fizené michacce ptipravena smés,
svym sloZzenim odpovidajici normé pro jednotlivé druhy téstovin. K této smési
je ve vyrobni lince pfidana pitnd voda a za podminek vakua je uhnéteno tésto.
Vakuum za spoluptsobeni teploty zaruCuje optimalni plastické vlastnosti takto
vzniklého nakyptfeného tésta. Testo je pod vysokym tlakem protlateno pies matrici
s teflonovymi vloZkami, které daji téstoviné tvar. Na spodni strané¢ matrice je pak
fazi je suSeni, které je v podminkach firmy Bratfi Zatkové sofistikovanym, pocitacové
fizenym procesem. Musi byt totiz provedeno piesné tak, aby téstoviny nepopraskaly,
mély zadouci sklovity povrch s charakteristickou Zlutou barvou,
neslepovaly se a nerozvatrovaly. Pokud vyhovi Cerstvé vyrobené téstoviny kritériim
vystupni kontroly, jsou zabaleny do znamych 500 g sackd a expedovany do celé CR

I za jeji hranice.
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5.3.3 Ostatni Vyroba

Pro vyrobu zbyvajiciho sortimentu firmy - extrudované platky ajemnou
dehydrovanou krupicku - jsou pouzivana specidlni zatizeni. V ptipad¢ kiehkych platkt
je to extrudér, ktery pii extrudovani vyuziva piirozené vlhkosti cerealnich surovin
ve smési. Ta vlivem tlakovych a stfiznich sil za pisobeni vysoké teploty expanduje
aumozni tak vznik lehce stravitelného trvanlivého kiehkého peciva. V piipadé jemné
krupicky je nejkvalitn€jsi dostupna krupice dehydrovana na standardni vlhkost za piisné
sledovanych podminek v zafizeni zvaném rotofluid. V obou pfipadech podléha

vysledny produkt pfisné laboratorni kontrole.
5.3.4 Laboratore

Samostatnou kapitolou je prace kontrolni laboratofe. Proces vyroby vsech
komodit je totiz ptisn€é kontrolovan od pfijmu surovin, pfes vlastni proces vyroby
produkti az po jejich baleni a expedici. V piipadé téstovin se kontrolni testy na celou
fadu ukazatell, napt. na zrnitost, vlhkost, popel, lepek, N-latky, padové ¢islo, SDS test,
Odborné fundovani pracovnici provadi jak smyslové posouzeni kvality téstovin,
tak fyzikaln¢ chemické i mikrobiologické rozbory. Dokonce, i kdyz jsou téstoviny
jiz v rukou zakaznika, jsou tak fikajic kontrolovany ,,na dalku®: jsou totiz evidovany,
aby pfi pripadné reklamaci mohly byt dohledany potiebné udaje ke konkrétnimu sacku
téstovin a zakaznik mél jistotu, Ze zakoupenim Zatkovych téstovin starost firmy
o n&j nekonci a ze ziskal moderni, znackovy potravinaisky produkt. V této souvislosti
je tfeba pfipomenout, ze firma ziskala v roce 2002 certifikat systému managementu
jakosti podle ISO 9001:2000, v jehoz ramci ma vytvoien systém kontrolnich bodi

ve smyslu pravidel mezinarodniho systému zdravotni nezavadnosti vyroby HACCP.
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5.4 Doprava ve firmé Bratri Zatkové

5.4.1 Popis pracovni ¢innosti

Z hlediska organizace prace, pouzitych dopravnich prosttedki a naroki

na hygienu se doprava déli na:

. Doprava vyrobktl na paletach — téstoviny a balené¢ mouky

. Doprava pytlovanych vyrobkt

. Doprava volné lozenych surovin a vyrobku k lidské vyzivé —
mouka

pro téstarnu a mouka pro odbératele

o Doprava voln¢ lozenych krmiv
. Doprava obili
. Doprava komponentti, obalového a pomocného materialu

5.4.1.1 VSeobecné ¢innosti pri dopravé

Pracovniky dopravy tidi vedouci dopravy.
Osadku vozu tvoti fidi¢ a zavoznik, nebo jen fidi¢. V pfipadé, Ze osadka
je tvofena fidicem a zavoznikem, pak fidi¢ je v pribéhu cesty nadfizenym pracovnikem

pro zavoznika.
5.4.1.2 Organizace nakladky vyrobku

Vedouci dopravy ur¢i osadce vozu cestu a pracovnice fakturace ji predaji
expedicni piikaz. Ridi¢ zajede na piislusné expedi¢ni misto, preda expedicni piikaz
hmotné odpovédnému skladnikovi a pracovnici expedice podle expedi¢niho piikazu
piipravi naklad. Ridi¢ piebira expedované vyrobky a kontroluje je podle expedi¢niho
pfikazu a uklada je do vozu. Piipadné nutné rozdily mezi expedicnim piikazem
a skutecnosti se ru¢né na expedi¢nim listé opravi.

Po skonceni nakladky hmotné odpovédny skladnik podepiSe expedicni ptikaz

a fidi¢ ho predlozi pracovnicim fakturace. Ty podle n¢j vystavi dodaci list a fakturu.
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Ridi¢ podepisuje jeden vytisk dodaciho listu, ktery se zaklada ve fakturadnim
oddéleni. Ridi¢ podepsanim faktury piebira hmotnou odpovédnost za naklad.
Pti prijezdu vratnici podniku fidi¢ ptedlozi dodaci list ke kontrole ndkladu a umozni

¢lentim ostrahy kontrolu celé¢ho vozu.
5.4.1.3 Dopravni cesta

Trasu dopravy nakladu urCuje vedouci dopravy, tak aby trasa
byla co nejhospodarnéjsi.

Trasa mize byt z vile fidi¢e ménéna jen respektovanim objizd¢k a uzavirek
komunikaci, coz fidi¢ zapiSe do ,,Zaznamu o provozu vozidla®.
Ridi¢ bshem celého dopravniho vykonu zapisuje pfislusné tdaje do ,.Zaznamu
0 provozu vozidla® v€etné¢ zdznamii o Cerpani pohonnych hmot. ,,Zdznam o provozu

vozidla® musi souhlasit s kontrolnim kotouc¢em tachografu.
5.4.1.4 Vykladka u odbératele

Pti vyklddce nékladu u odbératele osaddka postupuje podle pokynt odbératele,
zvlasté musi respektovat mistni pokyny bezpecnosti prace, ochrany zivotniho prostiedi
a protipozarni predpisy.

Osddka vozu zde vystupuje v piimém  kontaktu s odbératelem,
musi proto reprezentovat spolecnost, v niz je zaméstnan.

Ridi¢ si necha od odbératele podepsat a orazitkovat dodaci list a ,,Zaznam
o provozu vozidla.“ V dodacim listu musi byt uvedeno a potvrzeno od odbératele
pfedani vracenych obalt. Podepsany dodaci list odevzda po piijezdu fakturaénimu
oddéleni a tim se zbavuje hmotné odpovédnosti za doruceny naklad. Osadka musi

respektovat vSechny pfipominky odbératele a informovat o nich vedouciho dopravy.
5.4.1.5 Vyftizovani reklamaci

Reklamaci  odbérateli uznavd za oprdvnénou obchodni  odd€leni.
Uznana reklamace se vytizuje bud’ dobropisem, nebo nahradou zbozi. V obou pfipadech
osddka vozu nalozi wuodbératele poskozené zbozi v mnozstvi a druhu

podle reklamac¢niho zapisu, ktery osadce pfed zahajenim cesty preda fakturacni oddéleni
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a priveze je zpét do podniku. Poskozené zbozi je osadka povinna vylozit za pfitomnosti
hmotné odpovédného skladnika na vyhrazené misto skladu, aby nemohlo dojit
k jeho opétovné expedici.

V piipadé nahrady zbozi nalozi osadka navic vyrobky podle reklamacéniho
zapisu. Tyto vyrobky se ru¢né¢ dopisi do dodaciho listu a ptedaji odbérateli s ostatnimi

vyrobky.
5.4.1.6 Ochrana Zivotniho prostredi

Automobilova doprava je znaénym zdrojem zneciSténi zivotniho prostiedi.
Ridi¢ je povinen mit optimalng sefizené auto, tak aby emise byly co nejnizsi
a pii naklddce a vykladdce mit zapnuty motor jen v nejnutnéjSich piipadech.
Z toho ditvodu také kontroluje trvale technicky stav vozu (Gniky oleji, pohonnych

hmot).
5.4.1.7 Hygiena a sanitace

Specialni ptepravniky — cisterny:

e vnitini pfepravni prostor jednou mésicné vymést na sucho,
2x do roka vytfeni desinfekénim prostfedkem a umyti pitnou vodou.
Pti vyskytu kontaminované usazeniny jeji odstranéni a vytfeni
desinfekénim prosttedkem a pitnou vodou.

e Vngj§i prostor vozu udrzovat podle povétrnostnich podminek,
nejméné 2x mesiéné umyt

e O desinfekci vést zaznamy v knize sanitace u vedouciho dopravy

Ostatni nakladni vozy:

e LoZznou plochu denné¢ vymetat na sucho, 2x do roka vytfeni
desinfekénim prosttedkem a umyti pitnou vodou. Pii vyskytu
kontaminované usazeniny jeji odstranéni a vytfeni desinfekénim
prosttedkem a pitnou vodou

e Vn¢jsi prostor vozu udrzovat podle povétrnostnich podminek,
nejméné 2x mésicné umyt

e O desinfekci vést zaznamy v knize sanitace u vedouciho dopravy
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Osobni hygiena:
Vzhledem Kk ptepravé potravin musi osadka vozu udrzovat osobni hygienu a Cistotu
a upravenost pracovnich odévii. To plati 1 pfi styku s odbérateli, kdy osadka vozu

reprezentuje spolecnost.
5.4.2 Doprava vyrobki na paletach

Pro dopravu vyrobki na paletich se musi pouzivat valnikové vozy,
které¢ odpovidaji hygienickym piedpisim — jsou skiinové konstrukce, nebo opatieny
plachtou tak, aby wvnitfni prostor byl chranén proti vniknuti vody a prachu.
Vnitini prostor musi byt Cisty a suchy. Lozna plocha musi byt prazdna.

Ridi¢ pfistavi auto k nakladaci rampé. Pracovnici expedice navéazeji vyrobky
podle expedic¢niho ptikazu na rampu. Zde je osddka vozu piebird a uklad4 na plochu
valniku. Osadka vozu dba na to, aby nedoSlo k poSkozeni vyrobkl (roztrhani,
pomackani, znecisténi kartond a baliki) a vlastnich palet béhem nakladky,
ptepravy a pii vyskladiovani u odbérateld.

Doprava prazdnych palet zpét od odbératelit.

Osaddka vozu je povinna ptivazet zpét od odbératell prazdné palety.
Osadka pifi pifebirani odmitne pievzit poSkozené, nebo znelisténé palety.
Pocet prevzatych palet se zapiSe na dodaci list, fidi¢ podpisem potvrdi spravnost.
Prazdné palety se slozive skladu palet v téstarné. Pocet palet potvrdi na dodacim listé

vedouci skladu palet.
5.4.2.1 Kontrolni postupy

e Vizualni kontrola loZné plochy.

e Vizudlni kontrola celistvosti palet, kontrola neporuSenosti krabic a balikli
a vlastnich palet, kontrola naklddanych vyrobkli s expedi¢nim piikazem
a dodacim listem.

e Vizualni kontrola pfebiranych prazdnych palet.
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5.4.3 Doprava pytlovanych vyrobki

Pro dopravu pytlovanych vyrobkii se musi pouzivat valnikové vozy,
které odpovidaji hygienickym ptedpisim — jsou skiiiové konstrukce, nebo opatieny
plachtou tak, aby wvnitini prostor byl chranén proti vniknuti vody a prachu.
Vnitini prostor musi byt Cisty a suchy. Lozna plocha musi byt prazdna.

Ridi¢ piistavi auto k nakladacimu zafizeni toboganu. Pomoci signalizace
da osaddka pokyn podle smluvenych znameni pracovnicim expedice.
Pracovnice expedice nakladaji vyrobky podle expedi¢niho piikazu. Clenové osadky
vozu obvykle odchytavaji pytle na ramena a ukladaji na loznou plochu valniku.
Cinnost nakladani pytld ztoboganu je rizikova zhlediska bezpednosti prace,
proto se musi pouzivat a dodrzovat smluvena znameni.

Osadka vozu dba na to, aby nedoslo k poskozeni vyrobkl (roztrhani, znecisténi
pytlil) behem nakladky, ptepravy a pii vyskladiiovani u odbérateli.

Také pti vyskladiiovani u odbératelt se v n¢kterych piipadech jedna o rizikovou
ginnost, zvlasté pii vyskladiiovani na latkovém dopravniku. Clenové osadky musi
dodrzovat bezpec¢nosti piredpisy odbératelq.

Pteprava prazdnych pytla zpét do mlyna.

Osadka vozu je povinna piivazet zpét od odbérateld prazdné pytle,
pfi¢emz odmitne pievzit poskozené a nadmémé znedisténé pytle. Ridi¢ podepise podet
prevzatych pytli na dodacim listé. Na vyhrazeném misté¢ ve mlyné se pytle slozi,

pracovnik pifijmu pytlt potvrdi svym podpisem na dodaci list jejich pocet.

5.4.3.1 Kontrolni postupy

e Vizualni kontrola lozné plochy vozu

e Vizualni kontrola neporusenosti pytld, jejich spravné uzavieni a opatieni
visackou, kontrola naklddanych vyrobkll s expedicnim piikazem a dodacim

listem

e Vizualni kontrola piebiranych prazdnych pytli
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5.4.4 Doprava volné loZenych mouk

Doprava volné lozenych mouk se uskutectiuje ve  specidlnich
pfepravnicich - Cisterndch. Jsou vedeny jako tlakové nadoby, proto pro n¢ plati zvlastni

rezim.

5.4.4.1 Doprava volné loZenych téstarenskych mouk

Po piijezdu se fidi¢ hlasi u hmotné odpovédného skladnika a preda mu piislusny
dodaci list. Skladnik po provéteni piipustnosti dodavky da pokyn pracovnikovi skladu,
aby byl naklad vyskladnén. Ridi¢ zvazi plnou cisternu na mostové vaze a podle pokynti
pracovnika skladu napoji cisternu na ptislusné vykladaci hrdlo. Po skonceni vykladani

zvazi prazdny viiz na mostové vaze.

5.4.4.2 Doprava volné loZenych mouk odbératelim

Ridi¢ obdrzi ve fakturaénim oddéleni dodaci list suvedenim odbératele
a druhu mouky, ale bez wuvedeni hmotnosti. Vzhledem Kk tradi¢nim
dodavatelsko-odbératelskym vztahim se nezjisStuje hmotnost nakladu v arealu
spole¢nosti, ale az u odbératele.

Namatkové, ale nejméné 2x za tyden na zakladé rozhodnuti vedouciho dopravy
se provede kontrolni vaZzeni plného a prazdného vozu na mostové vaze v aredlu
spolecnosti. Jestlize se zjisti rozdil vétsi nez 0,5%, zahaji se reklamacni fizeni.

Na zakladé dodaciho listu hmotné odpovédny skladnik mlyna sdéli fidici ¢islo
$neku, zkterého bude nakladat. Ridi¢ piistavi viiz pod piisluiny nakladaci $nek
a po souhlasu obsluhy micharny tlac¢itkem spusti nakladani. Pii nakladani mize dojit
ke kontaminaci mouky a to z povrchu nakladacich $nekd, nebo necistotami z odévu
fidiCe pii rozhrnovani mouky.

Obsluha micharny odpovida za to, Ze je nakladan spravny druh mouky.

Dodavka se zvazi u odbératele a za ptitomnosti fidice se zjisti hmotnost nakladu,
jez se dopise do dodaciho listu. Podepsany dodaci list od odbératele pak fidi¢ odevzda

Vv expedici mlyna.
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Vykladku mouky provadi fidi¢ podle pokynt odbératele, zvlasté je nutno dbat,
aby nedoslo k smichani riznych druhti mouky.

Pti odbéru kontrolnich vzork odbératelem je povinnosti fidice byt u odbéru
apodepsat protokol o odbéru a jeden stejny kontrolni vzorek ptevzit a odevzdat

vedoucimu dopravy.
5.4.4.3 Kontrolni postupy

e Vizualni kontrola lozného prostoru cisterny, kontrola povrchu nakladacich $nekti

5.4.5 Doprava volné loZenych krmiv

Vzhledem Kk charakteru vyrobkt — prasnost a nebezpeci kontaminace z okolniho
prostedi a nebezpec¢i vniknuti srazkové vody - se musi voln¢ lozena krmiva dopravovat
ve specialnich prepravnicich, tzv. KUKA vozech, nebo na zaplachtovanych
sklapéckach. Lozna plocha musi byt suchd, neznecisténa a bez zbytkl jinych druhi
vyrobkd.

Ridi¢ zvazi prazdny viiz na mostové vaze. Ve fakturaénim oddéleni dostane
expedi¢ni piikaz. Na zakladé expedicniho pifikazu mu hmotné odpovédny skladnik
mlyna sdéli &islo $neku, zkterého bude nakladat. Ridi¢ pristavi viiz pod piisluiny
nakladaci $nek a po souhlasu obsluhy micharny jej tladitkem spusti. Krmiva nesmi
pfepadnout na plochu dvora, jinak je musi fidi¢ uklidit a dvir vycistit.

Po naloZeni fidi¢ vz zvazi na mostové vaze. Pracovnice faktura¢ni oddéleni
mu na zéklad¢ hmotnosti vystavi dodaci list a fakturu.

U nékterych odbératelti se vzhledem Kk tradicnim dodavatelsko-odbératelskym
vztahim nezjiStuje hmotnost nakladu v aredlu spolecnosti, ale az u odbcratele.
Potom fidi¢ obdrzi ve faktura¢nim oddéleni dodaci list s uvedenim odbératele a druhu
krmiva, ale bez uvedeni hmotnosti. Hmotnost se zjisti za piitomnosti fidice vazenim
u odbératele a dopiSe se do dodaciho listu.

Namatkové, ale nejméné 2x za tyden, se na zakladé rozhodnuti vedouciho
dopravy provede kontrolni vazeni plného a prazdného vozu na mostové vaze v aredlu

spolecnosti. Jestlize se zjisti rozdil vétsi nez 0,5% zahdji se reklamacni fizeni.

33



Vykladku krmiv provadi fidi¢ podle pokynt odbératele.
Pfi odbéru kontrolnich vzorkli odbératelem je povinnosti fidice byt u odbéru

a podepsat protokol o odbéru.

5.4.5.1 Kontrolni postupy

e Vizualni kontrola lozné plochy vozu, kontrola naklddanych vyrobkl

s expedi¢nim ptikazem a dodacim listem.

5.4.6 Doprava obili do mlyna

Vzhledem Kk charakteru obili — prasnost, moznost trouseni, nebezpeci
kontaminace z okolniho prostiedi a nebezpe¢i vniknuti srazkové vody - se musi obili
dopravovat ve specialnich piepravnicich, tzv. KUKA vozech, nebo na dokonale
utésnénych a zaplachtovanych sklapéckach. Lozna plocha musi byt sucha,
nezneCi$téna a bez zbytkl jinych druhi vyrobkii.

Po ptijezdu se fidi¢ hlasi u hmotné odpovédného skladnika a ptfedd mu pfislusny
dodaci list nebo vazni listek. Skladnik po provéfeni piipustnosti dodavky da pokyn
pracovnikovi skladu, aby byl naklad vyskladnén. Ridi¢ zvazi plny prepravnik
na mostové vaze a podle pokynli pracovnika skladu slozi néklad do pfiislusného
pfijimaciho koSe. Pfi vypadnuti obili na plochu dvora je fidi¢ povinen obili uklidit

a dvir vycistit. Po skon€eni vykladani zvazi prazdny viiz na mostové vaze.

5.4.6.1 Kontrolni postupy

e Vizualni kontrola loZné plochy vozu a kontrola trouseni obili

5.4.7 Pieprava komponentii, obalového a pomocného materialu

Nadfizeny pracovnik, ktery vydd pokyn pro tuto piepravu, pfedd osadce
pottebné dokumenty (objedndvka, dodaci list apod.) a jiné informace, vCetné trasy

cesty. Po piijezdu fidi¢ vozu predd doklady od dodavatele ptisluSnému hmotné
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odpovédnému skladnikovi. Ten provéti pripustnost dodavky a vyda pokyn pracovnikovi

skladu k slozeni dodavky.
5.4.7.1 Doprava komponentu

Komponenty jsou suroviny uréené do vyrobkd a jsou ndro¢né na hygienu.

Proto se smi dopravovat jen ve vozidlech odpovidajicich dopravé na paletach.
5.4.7.2 Doprava obalového materialu

U obalového materidlu je nebezpecni poskozeni srazkovou vodou,
popiipadé znecisténi prachem. Proto se smi dopravovat je ve vozidlech odpovidajicich

piepravé na paletach.
5.4.7.3 Doprava pomocného materialu

Pomocny materidl ma rizny charakter. Néktery je siln€é znecist'ujici (mazadla,
oleje, hutni vyrobky). Takovy material se nesmi dopravovat ve vozidlech piepravujicich

potravinatské vyrobky.

5.4.8 Zasobovani

Firma mé velmi vyznamné postaveni na trhu. Své vyrobky dodava velkému
mnozstvi obchodnich partnerti napt.: TESCO, DISCOUNT, TERNO, INTERSPAR,
atd.

Pro velmi rozsahly zasobovaci systém firmy (firma zdsobuje svymi vyrobky
celou CR i zahraniéni) jsem pro svou praci zvolil zasobovaci subsystém — Jihodesky

kraj — mésto Ceské Budgjovice.

Zasobovani ve mésté Ceské Budéjovice se dé&je formou:
1. pravidelné zakazky — je vytvoren zéasobovaci plan podle spotieby — pouze
u malého mnozstvi odbératelt

2. nepravidelné zakazKky — je nutné operativné pfipravit a vyexpedovat zakazku
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V obdobi mé praxe jsem asistoval pifi operativhim pldnovani zakazek.

Byl vytvoten nasledujici zasobovaci plan.

Zasobovani:

Pondéli:
1. INTERSPAR C. Bud. — 5 palet
2. TERNO C. Bud. - 12 palet
3. Jednota Kaplice - 25 palet

1. Jednota Tyn nad Vltavou - 12 palet
2. Polanskych Protivin - 5 palet

3. SPAR C. Bud. - 2 palety

4. FLOSMAN Mlada Vozice - 14 palet

Stieda:
1. FLOSMAN Pelhtimov - 15 palet
2. Jednota Dacice - 30 palet

Ctvrtek:
1. FLOSMAN Mlada Vozice - 13 palet
2. Jednota Tyn nad Vltavou - 12palet
3. TERNO C. Bud. - 11 palet

Patek:

1. FLOSMAN Mlada Vozice-18 palet
2. Terno C. Bud. - 5 palet
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5.4.9 Pouzivané dopravni prostiedky

Firma vyuzivd moznosti vlastni dopravy, pomoci sluzeb vlastniho vozového

parku:

Tahace + navésy:

o Iveco Stralis-navés Kogel pro piepravu paletového zbozi
(viz ptiloha 2)
. 3 x Mercedes Benz Axor - navés Kogel pro piepravu paletového

zbozi (viz ptiloha 3)

. Mercedes Benz Actros - navés Spitz pro volné lozenou mouku
(viz ptiloha 4)

. Mercedes Benz Actros — navés Schwarzmiiller pro volné lozena
krmiva (viz ptiloha 5)

Nakladni automobily + privésy:

. Mercedes Benz Atego - piiv€s Svan pro piepravu paletového

a pytlového zbozi (viz ptiloha 6)

Nakladni automobily solo:

o Mercedes Benz Atego 1218 L pro piepravu palet a pytlového
zbozi (viz ptiloha 7)

. Mercedes Benz Atego 1618 L pro piepravu palet a pytlového
zbozi (viz ptiloha 8)

o Mercedes Axor pro volng loZzenou mouku (viz ptiloha 9)

. PAB 150. 124 pro voln¢ lozena krmiva a obili (viz ptiloha 10)

Tato vozidla jsou zakoupena na operativni leasing, ktery je ctyrlety a po jeho

ukonceni budou vozidla vyménéna za nova.
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Protoze firma vlastni pouze omezeny vozovy park, vyuziva K dokonalému

zasobovani jejich odbératelii v ramci Ceské republiky sluzby externich dopravcii.
Jedna se zejména o tyto firmy:

. Doprava MAK s. r. 0. Zaruba
. Nikotrans a. s. Ceské Budgjovice
. VI-JA s. 1. 0. Bosiiany
J COMETT a. s. Tabor
Déle firma spolupracuje s vytéZzovacim stiediskem se sidlem v Ceském
Krumlové as firmou Geis z Ceskych Budgjovic, ktera provadi pfepravu v mensim

mnozstvi.

Podil viastni dopravy oproti dopraveé externi je:80% vlastni a 20% externi.
5.5 Posouzeni analyzy z hlediska logistiky

5.5.1 Problémy z hlediska logistiky

Obcas se stava, ze pekarny zapomenou vcas objednat mouku pro provoz
pekarny, ale i vtomto ptipadé¢ je doprava schopna zajistit zavoz v ten samy den.
Toto se stava zvlasté prvni nebo posledni den v pracovnim tydnu kdy je svatek a piesto

provoz pekarny pracuje. Tim nastane nedostatek surovin, V nasem piipadné mouky.

5.5.2 Posouzeni logistiky

Ve firmé je celkem dobra spoluprace mezi odbérateli, obchodnim oddélenim,
vyrobou a dopravou. Pievazné se vyrabi pro velké odbératele a mensi ¢ast jde na sklad
pro mens$i a drobné odbératele. Vyroba pro sklad je nutnd i1 pro ptipad néhlé

objednavky, toto se tyka ve vétSiné€ ptipadl pekarskych provozu.
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5.6 Skladovani obili

Ptevazna cast dovazeného obili je dodavana do vlastniho sila, kde se skladuje
a oSetiuje. Toto silo ma kapacitu 21 000 tun a obsahuje obili na 4 mési¢ni provoz.
Kromé toho se denné dovazi piimo ze sila do mlyna minimaln¢ 180 tun pSenice,
coz odpovidd dennimu semelku. Mnozstvi zisob ve mlyné je 1800 tun.
Jakost pSenice je dle klimatickych podminek rozdélena do ti¥i skupin: Spickova,
normalni, priméma. Tyto skupiny jsou rozdéleny podle obsahu lepku v obili
(¢im vic lepku, tim je lepsi kvalita).

Pti kazdé dodéavce se provadi laboratorni rozbor obili, kde je zjisStovana kvalita,
obsah lepku, pifimési a necistot, a hektolitrovad vaha. Pfi zjisténi nedostatkii je obili
vraceno zpét, ptipadné se jednd o snizeni ceny a provadi se promichani s kvalitng;si

pSenici, aby se dosdhlo primérné kvality, které pozaduji odbératelé.

5.7 Skladovani obalu

5.7.1 Obaly pro mlyn

Obaly pro mlyn musi spliiovat veSkeré hygienické potieby, zdravotné nezavadné
a s popisem daného vyrobku.

Z tohoto diivodu byly zruseny jutové pytle, které byly pfenaseCem bakterii
a Skadct.

Ve mlyné jsou pouzivany tyto obaly: lkg, 15kg a 50kg papirové pytle

pro jednordzové pouziti.
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Obrazek 2: Obal 1kg mouky

LTI

5.7.2 Obaly pro téstarnu

Obaly pro téstarnu se skladaji s roli folii, z kterych se svafenim vyrabi sacky,
do kterych se nasledné bali téstoviny a dale z papirovych krabic.

Tyto folie jsou jiz pfedem predtiSténé zvlast pro kazdy vyrobek.
Na téchto obalech je znazornéno logo vyrobce, nazev a druh vyrobku, hmotnost,

navod na pfipravu a ¢arovy kod.

5.8 Carovy kéd

Carové kody jsou nejrozsifendjsim prostiedkem automatické identifikace
neboli "registrace dat bez pouziti klaves".

Carovy kod se sklada z tmavych &ar a ze svétlych mezer, které se tou pomoci
specializovanych ctecek - snimach ¢arovych kodi.

Tradi¢ni laserové snimace ¢arového kédu vyzatuji Cervené svétlo. Toto svétlo
je pohlcovano tmavymi ¢arami a odraZzeno svétlymi mezerami. Snimac zjistuje rozdily

v reflexi a ty pfeménuje v elektrické signaly odpovidajici Sifce Car a mezer. Tyto signaly
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jsou pirevedeny v Cislice, popf. pismena, jakd obsahuje pfislusny c¢arovy kod.
To tedy znamena, ze kazda Cislice ¢i pismeno je zaznamenano v ¢arovém kédu pomoci
piredem presn¢ definovanych Sifek ¢ar a mezer. Data obsazena v carovém kodu mohou
zahrnovat takika cokoliv: ¢islo vyrobce, cislo vyrobku, misto ulozeni ve skladu,
¢islo série nebo jméno urcité osoby, které je napi. povolen vstup do jinak uzavieného
prostoru.

Zacatkem 21. stoleti se pro Cteni Carovych kodt zacaly vyuzivat kromé
tradicnich laserovych snimacti isnimace digitalni. Podobné jako u digitalniho
fotoaparatu unich dojde kvyfoceni c¢arového kodu anasledné k dekodovani
jeho obsahu pomoci dekodéru, ktery je nedilnou soucasti snimace. Hlavni vyhodou
digitalnich snimact je moznost mnohosmérné¢ho ¢teni a podpora ¢teni jak 1D tak 1 2D

symboli.

5.8.1 Vyhody ¢arovych kédua

Carové kody maji fadu vyhod, zejména:
e Pfesnost
e Rychlost
e Flexibilita
e Produktivita, efektivnost a dosledovatelnost

e Cena

5.8.2 Typy ¢arovych kodi

Existuje mnoho typti céarovych kodid, znichz kazdy je vétSinou urcen
pro specifické pouziti. Nékteré typy carovych koédi mohou kdédovat pouze Cislice,
jiné mohou kdédovat i pismena a specialni znaky [9].

Rozeznavame carové kody jednodimenziondlni (1D) a dvoudimenziondlni (2D).
1D kody maji omezenou kapacitu a obvykle koduji numericky nebo alfanumericky

fetézec, ktery je klicem k identifikaci oznaceného pfedmétu do néjaké externi databaze.
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2D kody, vzhledem Kk vyssi kapacité, obvykle obsahuji veskerou potfebnou informaci
0 oznaceném piedmétu [9].

Obrazek 3: Carovy kod EAN 13

S Illzlllnllr’l)

Vyrobky, které neobsahuji carové kody jsou: 15-ti kg a 50-ti kg pytle mouky

Pramen: www.kodys.cz

a volnda mouka, kterd se prepravuje v cisterndch.

5.9 Kontrola
5.9.1 Kontrola ve vyrobé
Kontrola ve vyrobé¢ je rozdélena do tiech fazi:
e Vstupni.
e Mezioperacni.
e Vystupni.
Kontrola se provadi jak u surovin, tak i u polotovard.

U hotovych zabalenych vyrobkii lze v pripadé potieby zjistit i to, kdy a kym byl

vyrobek zabalen.
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Obrazek 4: Obal 1 kg mouky

30 10 2009B

Minimalni trvanlivostdo: A

- Energeticka hodnota ve 100 g
 vyrobku: 1489 kJ—351 keal

Napr. u balené mouky to lze zjistit z obalu, kde u data spotreby je oznaceno velké
pismeno A nebo B. Toto oznaceni je z divodu baleni mouky pouze ve dvou smendch,

kde v kazdé smené je pouze jeden serizovac, viz obrdzek 4.

5.10 Reklamace

Reklamaci  odbératellt za  oprdvnénou uznavd obchodni  oddéleni.
Uznand reklamace se vyfizuje bud’ dobropisem, piipadné nédhradou zbozi.
V obou piipadech osadka vozu nalozi u odbératele poSkozené zbozi v mnozstvi a druhu
podle reklamacniho zapisu, ktery osadce pied zahajenim cesty preda fakturac¢ni oddéleni
a ptiveze je zpét do podniku. Poskozené zboZi je osadka povinna vylozit za pfitomnosti
hmotné odpovédného skladnika na vyhrazené misto skladu, aby nemohlo dojit
k jeho opétovné expedici.

V piipadé nahrady zbozi nalozi osadka navic vyrobky podle reklamacéniho
zépisu. Tyto vyrobky se ru¢né dopiSou do dodaciho listu a ptedaji odbérateli s ostatnimi

vyrobky.
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Reklamace vétSinou nastane pii manipulaci zbozi pfi uskladnéni a nakladce.
Dojde-li k poskozeni krabic, kam se vyrobek uklada, zaméstnanci toto zbozi prebali
do novych kartonti (nedojde-li k poSkozeni zbozi). Také muze dojit k rozlepeni sacku
a dojde k poskozeni zbozi. Toto zboZzi je dano do papirovych pytla, které jsou urcené
ke krmeni hospodarskych zvifat. Aby nedochazelo k opétovnému rozlepeni,

ptida se teplota ve stroji, kde se sacek svatuje.
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6 Zavér

Spolecnost Bratii Zatkové a. s. se sidlem v BorSové nad Vltavou, je nejvétsim
vyrobcem tdstovin v Ceské republice a zaroven se téz zabyva vyrobou mouky,

détské krupicky a extrudovany chléb.

Vyrobky se rozvazeji nejen po celé Ceské republice, ale vyvazeji

se i na Slovensko, Litvy, Polska a Némecka.

Na zaklad¢ analyzy z hlediska logistiky jsem posuzoval tyto oblasti:

e Dodavatelé surovin — jednémi z hlavnich dodavateli pSenice jsou Zemédé€lské
sluzby Dynin, Tagrea Tabor a ZNZ Prachatice a Pisek, ktefi maji dostate¢nou

kapacitu sil pro zasobu obili po cely rok.

Dalsi dodavatelé jsou vyrobni druzZstva a drobni zemédé€lci z celého Jihoceského

kraje.

Ptevazna cast dodavaného obili je dodavana do vlastniho sila, kde se skladuje
a oSetfuje. Toto silo ma kapacitu 21 000 tun, coz odpovidd 4 mési¢éni spotiebé mlyna.
Denné se vsSak dovazi pfimo do mlyna minimalné 180 tun pSenice, coZz odpovida
dennimu semelku. Mnozstvi zdsob ve mlyné je 1800 tun. Jakost pSenice
je dle klimatickych podminek rozdélena do tfi skupin: $pickova, normalni, primérna.
Tyto skupiny jsou rozdéleny podle obsahu lepku v obili (¢im vic lepku, tim je lepsi
kvalita).

Pti kazdé dodavce se provadi laboratorni rozbor obili, kde je zjiStovana kvalita,
obsah lepku, pfimési a necistot, a hektolitrova vaha. Pfi zjiSténi nedostatkl je obili
vraceno zpét, piipadné se jednd o sniZeni ceny a provadi se promichdni s kvalitnéjsi

pSenici, aby se dosdhlo primérné kvality, které pozaduji odbératelé.

® Vyroba a distribuce mouky - denni semelek je 180 t pSenice,
z tohoto mnozstvi je 60t krmiv, 60 t mouky, ktera je uréena pro pekafe,

40 t mouky pro drobné spotiebitele a 20 t pro vlastni potfebu. Celkem se vyrabi
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5 druhit mouk. Mouka pro drobné spotiebitele se bali do 1 kg sacki
(hruba, polohruba-vybérova a 00 extra), pro pekaie a ostatni vyrobce
se tzv. pytluje do 15-ti kg, 50-ti kg pytli nebo je provadéna volna pieprava
Vv cisternach. Jedna se o mouku hrubou, polohrubou, chlebovou, hladkou tmavou
a celozrnnou. Tyto vyrobky se musi skladovat v papirovych obalech,
aby se zamezilo pfenosu sktidcii z pekaren do mlyna. Z toho divodu se piestaly

pouzivat jutové pytle.

Dodavka drobného baleni mouky je wurena pro velkoobchody
(Makro, Flosmann atd.) a centralni sklady jednotlivych hypermarketd.
Tyto vyrobky jsou  oznaCeny c¢arovym kodem, ktery umoziiuje rychlou
identifikaci zbozi, a dodavky jsou vytizovany do 2 dnu od pfijeti objednavky

pro vSechny odbératele.

Vyroba a distribuce téstovin — VvsouCasné dobé se vyrabi
téstoviny vajecné, bezvaje¢né a z tvrdé pSenice tzv. semolinové a to 120 druhi,
pfi mésiéni vyrobé 115t. Protoze zvlastniho mlyna jde pouze 20 t
mouky,  zbyvajicich 95t se  musi dovézt Zzjinych  mlynt.

Téstoviny se bali do folie o vaze 400 az 500 g dle druhu vyrobku,
které se nasledné ukladaji do papirovych krabic o riznych rozmérech
V zavislosti na pozadované hmotnosti té€stovin v baleni a jsou ukladany
na EUR palety a nasledné¢ obaleny smrStovaci folii proti poSkozeni.

Distribuce téstovin je prevazné shodnd jako u mouky, vyjimku tvofi
dodavky pouze pro celou Moravu, kam se dodavaji pouze téstoviny.

Carovy kod je pouzit pro viechny téstarenské vyrobky.

Doprava a reklamace — vyrobky se piepravuji, jak jsem jiz diive uvedl,
na EUR paletach a jsou rozvazeny z 80% vlastni dopravou a z 20% smluvnimi
dopravci, ktefi musi byt vureny termin a c¢as u odbératele.
Reklamace se vyskytuji velice malo a to zpravidla z divodu roztrzeni obalu

pi1 manipulaci se zbozZim.
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/ Summary

The firm Zatka Brothers, producer of pasta and flour, has been analyzed.

The firm was established 1884 next to BorSov nad VItavou mill and it was at that
time the largest pasta producer in the Austro-Hungarian Empire. The current structure

has been in existence since the renewal of production in 1918.

There are three spheres of production: flour production, production of pasta

and then other products (extruded slices and fine dehydrated semolina).

Products are distributed mostly in Czech Republic, either by the firm's own

or rented means of transportation.
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Priloha 1

Obchodni podminky a dodaci lhiity

Objednavka se stava pro kupujiciho zavaznou okamzikem jejiho doruceni prodejci.

K pfipadnym zménam muze dojit po dohod¢ obou stran.

Objednaci jednotka: 1 kg - 1 pytel.

Minimélni zavozni mnozstvi: dle dohody

(v pripadé vytizeni ndkladniho vozidla libovolné nadruzenym sortimentem garantujeme
zavoz do mista urceni kupujiciho do max. 3 dnii - Nakladni vozidla podle typu: 6 palet -
12 palet - a vice).

Zbozi 1ze v objednévce libovolné nadruzit.

Objednavky pfijimame telefonem, faxem nebo e-mailem.

Termin dodani - maximalné 3 pracovni dny (v pfipad€ naplnéni vozidla).

Sjednané ceny zahrnuji cenu dopravy do mista urceni kupujiciho.

Pti platbé v hotovosti poskytujeme 2 % slevy.

Vratné obaly (palety, pytle...) budou bezplatné pievzaty prodejcem zpét pii dodavce
zbozi, kus za kus. Pfipadné pii dodavce prvnim dopravcem urenym k piepraveé

se obaly bezplatné uschovaji u kupujiciho a budou pifi nejblizsi dodavce zbozi

prodejcem pievzaty zpét a odvezeny.



Priloha 2

Iveco Stralis s navésem Kogel

Po ptepravu paletového zbozi



Priloha 3

Mercedes Benz Axor s navésem Kogel

Pro piepravu paletového zbozi



Priloha 4

Mercedes Benz Actros s navésem Spitzer

Pro ptepravu voln¢ loZzené mouky



Priloha 5

Mercedes Benz Actros s navésem Schwarzmiiller

Pro piepravu volné loZenych krmiv
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Priloha 6

Mercedes Benz Atego 1529 L s piivésem Svan

Pro piepravu paletového a pytlového zbozi



Priloha 7

Mercedes Benz Atego 1218 L

Pro piepravu paletového a pytlového zbozi



Priloha 8

Mercedes Benz Atego 1618 L

Pro piepravu paletového a pytlového zbozi



Priloha 9

Mercedes Axor

Pro ptepravu voln¢ loZzené mouky



Priloha 10

PAB 150. 124

Pro piepravu volné loZzenych krmiv a obili



