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Ustiednim problémem této prace je mediace jako &initel FeSeni riiznych konfliktd,
v tomto piipadé konflikth, které mohou vystupovat vrodiné mezi jejimi ¢leny.
V podstaté je to socialné psychologické tématika a jako metoda se pouziva v rliznych
oborech prace slidmi. Protoze konflikty vrodin€é maji neziidka velmi nezadouci
disledky, zejména na duSevni vyvoj déti, mohoui vést az k rozvodiim a rozpadim
socialniho souZiti, je to téma spolecensky velmi vyznamné.

Autor této diplomové prace, jak uvadi v jejim tvodu, byl rodinnou mediaci zaujat a
vyslovil spravné presvédéeni, ze ji, jako metody fe$eni rodinnych konfliktd, lze
v piipadé tspéchu piedchazet nezadoucim soudnim procestim, které jsou neziidka
disledkem nefeSenych konfliktl, zejména mezi rodic¢i a ze je to tedy i dulezité téma
pro c¢innost socialnich pracovnikl. Pfedmétnd diplomova prace ma pak dvé casti:
tvodni teoretickou a praktickou vyzkumnou.

V uvodni ¢asti jsou rozebirany kli¢ové pojmy této prace, tedy: mediace, rodina,
techniky a postupy uplatiované v ramci rodinné mediace realizované mediatorem a
dale dva zdkladni aspekty procesu daného tématu, to jsou komunikace a konflikt.

V praktické ¢asti se autor prace zabyva vyzkumem, jeho metodikou, zhodnocenim
vysledkid vyzkumu, které se omezuje jen na ,,hodnoceni uspé$nosti feSenych piipadd a
hodnoceni procentualnich vysledkti tspésnosti“.( str- 34). Vyzkum byl proveden
dotaznikem u dvou skupin: rodinnych mediatorti a u pracovnic organti socialné-pravni
ochrany déti. Jestlize, zjednodusené vzato, hlavnim cilem vyzkumu bylo dostat odpo-
véd’ na otazku: ,Jaka je v ramci statistickych vysledkd opravdova uspé$nost rodinné
nediace pfi pomoci rodinam v pribéhu riznorodého konfliktu v roding ?* (str. 46). Po
tom skuteCnost, ze vyzkum byl proveden na velmi malém souboru respondentt a jeho
vysledky byly vyjadfeny jen v procentech, je dosaZeni cile vyzkumu velmi sporné.

Nicméné z této bakalaiskeé prace vyplyva, Ze jeji autor pracoval na daném tématu
se zaujetim a s fadou cennych postieht, zejména v pasazi o diskuzi (na str. 47 a nasl. 1
jinde), a Ze svédomité jako prameny zpracoval vyznamnou odpovidajici kniZni i
Casopiseckou literaturu i diplomové prace, zdkony a nafizeni a elektronické zdroje
(vyhrady bych mél pouze k posledné uvedenému, jimZ je internetové zpracovani
obecné psychologie).

K obsahu prace nemam zadné dalsi podstatné piipominky k tém, které byly jiz
shora uvedeny. Za jistou slabinu prace je mozno povazovat jeji ¢ast vyzkumnou, avSak
jeji nedostatky vyvazuje nepochybné piehledné, informativni a o znalosti véci svédcici
zpracovani jeji teoretické praci.

Proto doporucuji, aby se tato bakalaiska prace stala pfedmétem obhajoby.

Praci hodnotim jako velmi dobrou. A /L\i\ % Ay :51 ”
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