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Aktualnost zvoleného tématu

Teoreticke vychodiska dizertanej prace vychadzaju =z poznatkov transkulturalneho
oSetrovatelstva, definovanie modelu kultirne ohladuplnej a prisposobenej starostlivosti v
suvislosti s romskou minoritou. Vzhladom ktomu, Ze Zijeme v dobe velkej migracie
obyvatel'stva, globalizacie, roznych naboZenskych vyznani, povazujem zvolenu tému za
vysoko aktudlnu pri poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti kazdého jedinca. Z pohladu
sestry a vSetkych zdravotnickych pracovnikov je nevyhnutné dokladne poznat $pecifika,
rozdielnosti medzi jednotlivymi kultirami, anasledne tak prisposobit poskytovanie
osetrovatel'skej starostlivosti v celom kontexte s ohladom na zvyky, tradicie, jazyk, sposob
zivota kazdého jedinca. Autorka sa danej témy zhostila pomerne v rozsiahlej rovine —
s podrobnou analyzou koncepénych teoretickych modelov starostlivosti s orientaciou na
romsku minoritu. Konstatujem, Ze teoretické vychodiska stanovenej témy dizertaénej prace su
spracovan€ vel'mi precizne, maju logicky sled a posobia o vysokej erudovanosti a odbornosti
autorky.

Stanovené cile a hypotézy

Autorka si stanovila Styri Ciastkové ciele. V prvych dvoch sa pokusila zistit, aké su $pecifika
oSetrovatel'skej starostlivosti v klinickej a komunitnej praxi urdémskej minority s vyuZitim
zvoleneho koncepéného modelu. Nésledne vyslovila poZziadavku zistit, ktoré zo 3pecifik
absentuju pre oSetrovatel'sky model J. N. Giger a R. E. Davidhizar. Poslednym ¢&iastkovym
cielom autorky bolo modifikovat' osetrovatel'ski dokumentéciu podl'a koncepéného modelu
J. N. Giger aR. E. Davidhizar pre rdémsku minoritu s ohladom na subjektivne a objektivne

determinanty, ktoré ovplyviiuju kvalitu poskytovanej starostlivosti v klinickej a komunitne;

praxi v CR.



V kapitole 2 mi absentuje stanovenie hlavného ciela, ktory autorka nésledne uvadza ako
hlavny ciel' kvantitativneho Setrenia v kapitole 3, ¢o neznizuje troven a kvalitu dizertacne;
prace. Stanovené ciele a hypotézy su z hladiska metodologického formulované adekvétne a
spravne, vychadzaji priamo z teoretickych vychodisk dizertacnej prace a izko spolu suvisia.
Nadvéznost' a formuldciu vyskumnych otdzok povazujem za zmysluplné vzhladom
k obsahovému spracovaniu empirickej ¢asti prace.

Metodiku

V metodike dizertacnej prace bola pouzita kombinacia metdd kvalitativneho a kvantitativneho
vyskumu. Kvalitativne vyskumné Setrenie pozostavalo s dvoch metdd a to prostrednictvom
polostrukturovaného rozhovoru (3etrenie A — pomocou 76 otdzok) a pomocou metddy focus
group (Setrenie B). Kvalitativny vyskum prebiehal v obdobi 2015 — 2017. V ramci
kvantitativneho vyskumu autorka pouzila neStandardizovany dotaznik vlastnej konstrukcie
s poctom 109 poloziek (3etrenie C), ktory bol adresovany 600 prislusnikom rémskej minority,
s navratnostou 86%. Charakteristika jednotlivych vyskumnych vzoriek a itatistickd analyza
kvalitativnych a kvantitativnych udajov zodpoveda poziadavkam kladenym na tento druh
prace. Z metodologického hladiska nepozorujem Ziadne vyrazné nedostatky, naopak
ocefiujem snahu autorky a spolupracu vsetkych zainteresovanych v ramci projektu (GAJU
v Ceskych Budgjoviciach), zdovodu velkého mnozstva ziskanych udajov kvalitativneho
a kvantitativneho vyskumu.

Zpracovani ziskanych dat, vysledky

Spracovanie a uvedené vysledky ziskané dlhodobym vyskumom povazujem za premyslené,
detailne prepracované ahodnotné. Autorka uviddza komplexné zhodnotenie ziskanych
vysledkov v ramci kapitoly ,,diskusia®, ktoré konfrontuje s vedeckymi $tidiami doma a v
zahranic¢i. Predpokladam, Ze z dovodu velkého objemu ziskanych dat autorka uvadza zistenia
v sulade so stanovenymi hypotézami svojho vyskumu, ¢o hodnotim ako pozitivne, nakol’ko sa
tak citatel’ lepSie orientuje v zisteniach.

Zavér (véetné doporuceni pro praxi)

V zavere si dovolujem konstatovat, Ze autorka spracovala dani problematiku romske;
minority v klinickej akomunitnej starostlivosti velmi prehladne a precizne, s jasne
stanovenymi ciel'mi, ktor¢ sa jej podarili naplnit’. Teoretické vychodiska a vetky zistené data
tvoria jeden zmysluplny celok. Z mojho pohl'adu praca prekrocila kritéria stanovené pre tento

typ prace. Dizertacnu pracu povazujem za plnohodnotné monotematické dielo svojho druhu.



Praci s literaturou

Zoznam poufZitej literatury obsahuje dostatoéné mnozZstvo literdrmych zdrojov od domacich
a zahrani¢nych autorov, ako aj legislativnych noriem platnych v CR. Autorka preukazala
schopnost’ efektivne a erudovane pracovat’ s odbornou literatirou v celom texte dizertaénej
prace. Cita¢na norma bola dodrzana.

Nové poznatky, které byly dosazeny v disertaéni praci

Pozitivne hodnotim dizerta¢nti pracu predovsetkym ako celok, zvlast podrobnu a detailnu
analyzu prostrednictvom Modelu kulturne ohladuplnej a prispdsobivej starostlivosti so
zameranim na Specifika starostlivosti, ktoré v iom absentuju. Modifikovanie osetrovatel'ske;
dokumentacie, ktord vychadza z uvedeného koncepéného modelu povazujem za zmysluplné

a obohacujuce pre rozvoj Osetrovatel'stva ako vedného odboru.

PredloZena doktorandskd dizerta¢na praca je spracovand na velmi dobrej Grovni po stranke
odbornej a metodologickej, spina vsetky pozadované kritérid na tento typ prace. Pracu
odporicam a po Uspesnej obhajobe navrhujem udelit Mgr. Kristyne Toumovej vedecko —

akademicky titul PhD. v §tudijnom odbore Osetrovatel'stvo.

Pripominky
I. Konkretizujte detaily, prip. akym spésobom ste v klinickej a komunitnej starostlivosti
realizovali zaddvanie dotaznikov pre respondentov (600 respondentov s navratnostou
86%) ?
2. Vidite nejaké rezervy Vasho vyskumného Setrenia? Ak ano, blizsie popiste a prip.
navrhnite ndvod na rieSenie do budtcnosti.
3. Objasnite, ako si predstavujete svoje vyskumné zistenia aplikovat do o3etrovatel'skej

praxe, prip. vzdelavania buducich sestier.

i

V Trnave dna 31. 7. 2019 doc. PhDr. Andrea Botikova, PhD. (oponent)
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Aktuilnost zvoleného tématu a hlavni cil prace

Téma disertatni prace je vysoce aktudlni a to z hlediska spoleenského, politického
a také zdravotniho. Romska komunita pfikladd péci o zdravi vyznam, oviem jeji Zivotni styl
tomu neodpovida, jak doktorandka zdiirazituje hned v ,Uvodu“. V souasné dobé, kdy se svét
nejen globalizuje, ale také dochdzi k migraénim pfesunim a miseni kultur, je nutné
poskytovat vhodnou kulturné kompetentni pé&i osobam odlisnych kultur &i naboZenstvi a to
etnikiim, které v daném geografickém prostoru Ziji dlouhodobé nebo jsou imigranty 21.
stoleti. Na tento poZadavek je kladen ve spoletnosti stale v&tsi diraz, coZ mé samoziejmé
dopad ve zdravotnictvi a tam hlavné v oSetfovatelstvi, protoZe sestra je s pacientem
v bezprostfednim kontaktu dlouhou dobu at’ v ambulantni péci nebo pti hospitalizaci.

Cilem prace bylo zjistit specifika oSetfovatelské péte v klinické i komunitni praxi
uromské minority. Dale zjistit, ktera z t&chto specifik chybi v oSetfovatelském modelu
J.N. Giger a R. E. Davidhizar a podle toho modifikovat oSetfovatelskou dokumentaci
vychézejici z tohoto koncepéniho modelu.

Formalni stranka disertaéni prace

Prace ma 6 kapitol a k tomu jsou pfifazeny: seznam pouZitych zdrojii, seznam zkratek
a ptilohy.

Stylisticka, gramatickd, estetickd stranka prace bez pfipominek. Drobné pieklepy
achyby v interpunkci jsou zanedbatelné. Prace je psana s hlubokou znalosti odborné
terminologie, je Clenéna logicky a jednotlivé asti prace na sebe kontinudlné navazuji
a vytvaieji kompaktni odborny celek.

Teoreticka Cast prace a vyzkumna East prace jsou proporcionalné rozdéleny. Disertaéni
prace spliiuje po formalni strance poZadavky dané normou CSN ISO 7144 (Dokumentace -
Formalni uprava disertaci a podobnych dokumentt).

Teoreticka ¢ast disertaéni price

Teoreticka vychodiska jsou rozdé€lena na dvé &asti. V prvni &asti se doktorandka
zamefuje obecn¢ na transkulturni oSetfovatelstvi a jeho specifika, ktera jsou dulezita pro
kulturné uzplsobenou oetfovatelskou pédi. Ve druhé &asti se zaméfuje jiz konkrétng
na romskou minoritu.

Prvni Cast ,,Teoretické Casti“ disertatni prace, vychazi z filosofie multikulturalismu,
jak poskytovat péti, aby byla shodna se zvyky a pfesv&édEenim odli§né kultury. Na s. 11
disertatni prace doktorandka uvadi, Ze hlavnim pfedpokladem humanistické péte je respekt,
ucta a lidské dustojnost.

Prave respektovani lidské distojnosti se stava hlavnim etickym fenoménem 21. stoleti,
protoZe je narusovéana rozvojem techniky a digitalizaci spole¢nosti, kdy mezilidskym vztahtim
chybi lidské teplo, které je tak duleZité pro oSetfovatelskou pééi. K poskytovani kulturng




uzpusobené péfe nam pomahaji oSetfovatelské modely, abychom je mohli vyuZivat je
zapotiebi rozpoznat kulturni odliSnosti pacienta ve viech aspektech, které ovliviiuji jeho
kazdodenni Zivot, vytvafeji jeho vztah kroding, ke zdravi, vzdélani, praci, tj. ke viem
slozkam Zivotniho stylu a kultury konkrétniho etnika / minority.

Kapitola 1.1.1 ,Filosofické aspekty transkulturniho oSetfovatelstvi“ analyzuje
holismus v oSetfovatelstvi v pojeti vyznamnych teoreti¢ek Seského oSetiovatelstvi. Viechny
modely i teorie, které v oSetfovatelstvi vyuZivame, poméhaji zdravotnikiim rozvijet mysleni
a vnimani. Vyznamnym modelem v transkulturnim o3etfovatelstvi je ,Model kulturng
ohleduplné a uzpisobené péce” J. N. Giger a R. E. Davidhizar, ktery usnadiiuje hodnoceni
stavu pacienta a kontinudlni poskytovani oSetfovatelské pé&e pacientim odliného etnika
a kultury. Tento model navazuje na praci M. Leininger. (s. 16) Doktorandka se podrobné
vénuje také rozboru a vyznamu modeli pro vyzkum.

Samostatna kapitola je vénovana komunikaci (kap.1.2.3.2), ktera je pfi poskytovani
kulturn€é kompetentni péfe velmi vyznamna, jejim prostfednictvim respektujeme kulturu,
vyjadiujeme etiku, ziskavame a poskytujeme diileZité informace.

»Data ve Zprave o stavu romské menSiny v Ceské republice uvadéji, Ze v roce 2016 na
tzemi Ceské republiky Zilo 245 800 Romd, co¥ predstavuje 2,3 % z celkového poctu
obyvatel.“ (s. 31) Doktorandka se zaméfila na vyzkum romského etnika, a jak uvadi na s. 24:
»Z vyzkumu vetejného minéni vyplyva skute¢nost, Ze Romové se stale umist'uji na nejhorsich
pozicich, coZ ukazuje na negativni vnimani majoritni spolenosti.“ Uvadi vysledky
pfedchazejicich vyzkumi. Romové si zachovavaji fadu svych tradi¢nich zvykd ajejich
Zivotni styl je v mnohém odliSny od Zivotniho stylu a kultury majority, coZ ovliviiuje jejich
integraci do majoritni spolecnosti a jejich vnimani touto spole¢nosti. K odlisnostem pati
napf. pojeti Casu. DuleZité je také jejich socidlni zaClenéni, vliv prostfedi a vychovy,
biologické odlisnosti.

Kapitola 1.3 se zaméfuje na popis a charakteristiku souc¢asné romské minority. Zagina
exkursem do jejich historie, nasleduje charakteristika romské minority v Ceské republice.
(s.31) Pozornost je v€novana komunikaci a to verbalni i neverbdlni, znalosti a vyuZivani
romského jazyka. Uvadi duvody slozitého socidlniho za¢lenéni Romi. Problematikou
socialniho zatlen&ni romské minority v Ceské republice se podrobné zabyvéa i Rada Evropy,
ktera situaci povaZuje za znepokojivou, pfedeviim z hlediska ptetrvavajicich predsudki
majoritni spole¢nosti. (s. 32)

V kapitole ,,Socializace” analyzuje vyznam rodiny v Zivot¢ Romii, v&etné vyznamu
Sirsi rodiny a role matefstvi a vychovy déti. Dale v kapitole ,,Stravovani® analyzuje stravovaci
zvyky veetné jejich pivodu a pipravu jidla. V samostatné kapitole jsou uvedeny tradice
Romil a jejich dodrzovani a také pfejimani tradic od majoritni spole¢nosti. V poptedi
dulezitych Zivotnich hodnot u romské populace je zdravi, tomu je vénovéana samostatna
kapitola ,Klinickd a komunitni péce” (s. 38, kap.1.3.3). Na zavér kapitoly je zdiraznén
vyznam edukace pro posilovani zdravi.

Celkové hodnoceni ,, Teoretické ¢asti“ disertaéni prace

Teoreticka Cast je kompaktnim celkem, logicky navazuji filosofickd vychodiska
poskytovani kulturn€ uzplisobené péce, dilezité poznatky zjiZz realizovanych vyzkumi
v poskytovani kulturné uzpiisobené péce a nejnove&jsi poznatky tykajici se soucasného
Zivotniho stylu Romi véetné exkurzii do utvéafeni jednotlivych déleZitych sloZek Zivotniho
stylu.



Vyzkum

Doktorandka se zaméfila na reflexi romského etnika k jejich hodnotovému Zebticku,
vnémZz ma dileZitou roli také zdravi, a na hodnoceni poskytovani zdravotnické péce
s ohledem na specifika kultury a tradic romského etnika z jejich pohledu.

Stanovené cile a hypotézy

Cilem vyzkumu bylo: 1) Zjistit specifika o3etfovatelské pé¢e v komunitni praxi
uromské minority s vyuZitim zvoleného koncep&niho modelu. 2) Zjistit, ktera z t&chto
specifik chybi v oSetfovatelském modelu J. N. Giger a R. E. Davidhizar. 3) Modifikovat
oSetfovatelskou dokumentaci dle vybraného koncepéniho modelu J. N. Giger a R. E.
Davidhizar pro romskou minoritu sohledem na subjektivni a _objektivni determinanty
ovliviiyjici kvalitu poskytované pé&e v klinické a komunitni praxi v Ceské republice. (s. 39)

Byly definovany 4 hypotézy a 5 vyzkumnych otazek, které koresponduji se
stanovenymi cili a jsou logicky propojeny.

Hypotézy: 1) Vzdélani pacienti v romské minorité ovliviiuje jejich postoj k pééi o
zdravi. 2) Zdravotni stav romské minority se lisi podle pohlavi. 3) Kulturni specifika romské
minority se li$i podle jejich prostfedi. 4) DodrZovani 1é&ebného postupu b&hem nemoci u
pacientii z romské minority se lisi podle vzd&lani. (s. 39).

Vyzkumné cile: 1) Jaka jsou specifika oSetfovatelské péée v klinické praxi u romské
minority? 2) Jaké jsou specifika o3etfovatelské péte v komunitni praxi u romské minority?
3) Jaké jsou moznosti vyuZiti modifikované oSetfovatelské dokumentace v klinické praxi
u pacienti z romské minority? 4) Jaké jsou moznosti vyuziti modifikované oSetfovatelské
dokumentace v komunitni praxi u pacientii z romské minority? 5) Jak4 kulturni specifika
vyZaduji romsti pacienti pfi poskytovani oSetiovatelské péée? (s. 39)

Na s. 40 je uvedena operacionalizace dileZitych pojmii pro vyzkumnou &ast prace.

Metodika

K dosaZeni stanovenych cili bylo vyuZito kombinace metody kvalitativniho
a kvantitativntho vyzkumu. Vyzkum byl realizovan v rémci feSeni tymového vyzkumného
projektu GAJU ¢&. 048/2015/S

V1. etap¢ byl vyzkum realizovan kvalitativni metodou, to vytvofilo ramec
ke konstrukci techniky slouZici ke sbéru dat ve 2. etap& vyzkumu realizovaného kvantitativni
vyzkumnou metodou. Ziskana data zkvantitativniho vyzkumu slouzila ke koncipovani
modifikované oSetfovatelské anamnézy, jejiz spolehlivost byla ov&fovana pomoci metody
focus group.

Kvalitativni vyzkum byl realizovan technikou polostrukturovaného rozhovoru. Otazky
byly z oblasti, které obsahuje vybrany model kulturn& ohleduplné a uzptisobené péce. Cilem
rozhovori bylo zjistit specifika kultury v rimci komunitni a klinické pé¢e u romské minority.
Rozhovor (76 otazek) byl strukturovan na oblasti: identifikaéni udaje, komunikace,
nabozenstvi, vliv rodiny, déti, jidelni zvyklosti, zam&stnéani, reZim dne, spokojenost s Zivotem
v Ceské republice, zdravi a navykové latky. Realizace rozhovorl probihala v soukromi
za piitomnosti tazatele a informanta, kterych bylo osm.

Vysledky rozhovori byly uspofadany do hlavnich kategorii (komunikace, rodina,
stravovani, rozvrZeni dne, Zivot v Ceské republice, zdravotni stav, omamné latky).
K jednotlivym kategoriim byly pfifazeny podkategorie.

Kvantitativni metoda vyzkumu, technika dotazniku, ktery je vplném znéni
v ,.Prilohach® (pfiloha €. 4) ma 109 otazek a obsahuje otizky identifikadni, dale otazky
tykajici se komunikace v&etné otazek na znalost a komunikaci v romském jazyce (ot. &. 9),




vyjmenovava 14 onemocnéni + 1 ot. oteviend, jsou tam otézky tykajici se viry, znalosti
adodrZovani romskych tradic, hierarchie hodnot, postaveni muZe a Zeny v roding,
respektovani autority, vychovy déti a ndzort na jejich vzdélani, otazky tykajici se vyZivovych
zvyklosti, vztah k seniorim, zamé&stnani, traveni volného ¢asu, vztah ke zdravi a ptipadné
lécbe. Otazky tykajici se navykovych latek, sexuality, zjifovani nédzoru na kulturné
uzpuisobenou péci. Vyzkumny soubor kvantitativniho Setfeni tvofilo 600 pfislusniki romské
minority. Jednalo se o kvotni vyber respondentd. (s. 44)

Zpracovani ziskanych dat, vysledky

Kvalitativni vyzkum - rozhovory byly piepsany (transkripce) a nasledng
interpretovany kédovanim (oteviené kodovani, axidlni kédovani). Vysledky kvantitativniho
Setfeni byly interpretovany sloupcovymi grafy a komentafi. Testovéni bylo provedeno testem
Chi kvadrat dobré shody (Pearson Chi-Square) a testem nezavislosti. Hypotézy byly
statisticky ovefeny a vyhodnoceny (kap.4.2.3). Vyzkumné otazky byly zodpovézeny.

Zavér véetné doporudeni pro praxi

Romové jsou velice specifickou komunitou, s odlisnymi zdsadami a pravidly, ktera se
mohou pro ostatni zdat nepochopitelnd. Vzhledem k ziskdni velkého mnoZstvi dat
z kvalitativniho i kvantitativniho vyzkumu je diskuze koncipovéana ucelen& v rAmci shrnuti
vysledki z celého vyzkumu. Jednotlivé &asti diskuze jsou rozd€leny dle stanovenych hypotéz.
(s. 140 a n.) Testovanim hypotéz bylo prokazano, ze vzdé&lani pacientti v romské minorité ma
vliv na to, jakym zplsobem se respondenti staraji o své zdravi. Piestoze je pro né zdravi na
prvnim mist¢ v ramci Zebfitku Zivotnich hodnot, jejich zplisob Zivota tomu neodpovida.
Koufeni, piti alkoholu anedodrZovani preventivnich prohlidek je b&Znou soudasti Zivota
Romi. Zaveér pro praxi je formulovan pongkud strutng, coz je disledkem toho, Ze doporuéeni
pro praxi jsou uvadéna priibéZné v textu vyzkumné Easti disertadni prace.

Prace s literaturou

V seznamu ,,pouZitych zdrojii (rukopis, s. 150 - 157) je uvedno 122 zdrojd, z toho
30 zdroji zahrani¢nich (do zahrani¢nich nejsou zapo&itany slovenské zdroje).

Citace literatury bez pfipominek. Citaéni norma CSN ISO 690 (Bibliograficka citace)
je dodrZena.

Nové poznatky, které byly dosaZeny v disertaéni praci

Vysledky vyzkumu hodnotim vysoce pozitivng. Majoritni spolednost nema vzdy
objektivni informace o Zivot€ Romi a disertatni prace Mgr. Kristyny Tamové je vyznamnym
veédecky prisp&vkem pro komplexni pohled na Romy.

Na zaklad¢ teoretickych znalosti a vysledkii vyzkumu vytvofila model kulturné
ohleduplné a uzplisobené péce aplikovany pravé pti pééi o romského pacienta. (rukopis,
s. 160)

V pfiloze €. 5 je pro celkovy pohled pfevzata ,,Modifikovan4 oSetfovatelskd anamnéza
vychazejici z J. N. Giger a R. E. Davidhizar* z publikace: Téthova, V., et al. 2017. Vyuziti
koncep¢nich modelt v préci sester v klinickém a komunitni o$etfovatelstvi. Praha: NLN.

Celkové hodnoceni disertaéni prace

Disertaéni prace poskytuje hluboky vhled do problematiky oSetfovani pacientd /
klientd romského etnika a to v kontextu fenoménd, které ovliviiuji hodnotu zdravi. Prace je
ojedin€la v tom, Ze analyzuje pohled na zdravi z Ghlu vnimani romského etnika. Doktorandka
kumulovala rozsahlé mnoZstvi teoretickych poznatki a to i ze zahrani¢nich zdroji. Teoretické
poznatky jsou umocnény zkuSenostmi z oSetfovatelské praxe. Prokazuje, Ze je erudovanou




odbornici na multikulturni /transkulturni oSetfovatelstvi. Realizovany vyzkum pfinasi fadu
novych poznatkii, které jsou aplikovatelné v praxi, a pfisp&ji k objektivnimu pohledu na
romské etnikum, coZ usnadni poskytovani kulturné piizpisobené péée nejen v oboru
Osetfovatelstvi, ale ve zdravotnictvi viibec.

Hlavnim cilem prace bylo zjistit, ktera ze specifik péte o romské etnikum chybi
v ofetfovatelském modelu J. N. Giger a R. E. Davidhizar a podle toho modifikovat
oSetfovatelskou dokumentaci vychazejici z tohoto koncepéniho modelu. Tento cil byl splnén
ve vSech aspektech vnimani zdravi a v aspektech ovliviiujicich zdravi u romského etnika.

Préce je originalni, pfinosna, kompaktni, logicka.

PredloZen4 diserta¢ni price spliiuje poZadavky kladené na tento typ kvalifika&nich
praei.

Disertaéni praci doktorandky Kristyny Toumové doporuduji k obhajobé.
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