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Anotace

vvvvv r

Cestovni ruch je jednou z nejdynamicétéjsich c¢asti sektoru sluzeb v narodnim
hospodaistvi. Tento vyzkum analyzuje soudasny stav cestovniho ruchu v Ceském
Krumlové a okoli, a to predevSim pfijezdovy cestovni ruch tuzemské klientely.
V konkrétni destinaci intenzita cestovniho ruchu exponencidlné vzriistd a pfindsi sva
pozitiva a negativa. Prace popisuje konkrétni faktory, které soucasny stav ovliviiuji.
Zékladnimi prvky analyzy jsou nabidka destinace, tedy atraktivity a vybavenost
destinace, a poptavka, ktera vytvaii samotnou destinaci cestovniho ruchu. Na zakladé
dotaznikového Setfeni jsou konkretizovany aspekty, které charakterizuji soucasny stav.
Zamérem provedeného Setfeni je vyhodnoceni dalSich postupli vedoucich k rozvoji
cestovniho ruchu a uspokojeni vzriistajicich potieb tuzemskych turisti. Prace mimo jiné
uvadi nastroje a produkty, prosttednictvim kterych je mozno dosahnout dalSiho rozvoje

cestovniho ruchu v destinaci.

Kliova slova: domaci cestovni ruch, destinace, rozvoj cestovniho ruchu, analyza,

nabidka, poptavka.
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Abstract

Tourism is one of the most dynamic parts of the service sector in the national economy.
This research analyzes the current state of tourism in Cesky Krumlov and its
surroundings, especially the incoming tourism of domestic clients. The intensity of
tourism in a specific destination increases exponentially and brings its positives and
negatives. The thesis describes specific factors that affect the current situation. The
basic elements of the analysis are supply of the destination, thus attractiveness and
amenities of the destination, and demand that creates the very destination of tourism.
The aspects characterizing the current state of tourism are specified according to the
data collected from the survey.The investigation aims to evaluate the subsequent
procedures leading to the development of tourism and to satisfy the increasing needs of
domestic tourists. Among other things, the thesis presents tools and products, which can

be used to achieve further development of tourism in the destination.

Key words: domestic tourism, destination, development of tourism, analysis, supply,

demand.
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Uvod

Cestovni ruch je jedno z nejrychleji se rozvijejicich odvétvi narodniho hospodaistvi.
Predstavuje dualezitou soucast ekonomiky statu. Prispiva k ristu zaméstnanosti mistniho
obyvatelstva, k vyuzivani kapacity hotelii, restauraci, kulturnich i sportovnich akci,
k pfilivu zahrani¢ni mény aj. Cestovni ruch, zalozeny na vyuziti domécich turistickych
zdrojt, je vyznamnou polozkou piijmi statniho rozpodtu Ceské republiky. (Beranek

2013)

Bakalafskd prace je rozdclena na dvé Casti, a to na Cast teoretickou a praktickou.
V teoretické Casti na Givod charakterizuji samotny potencial cestovniho ruchu, ktery
pojima veskeré aspekty ovlivitujici cestovni ruch destinace. Nasledné analyzuji primarni
a sekundarni nabidku Ceského Krumlova a okoli, respektive to, co piisobi jako divod
K vycestovani, a kvalitu mistnich sluzeb, na zaklad¢, kterych lze vyvodit miru

spokojenosti turista.

V praktické casti jsem prostfednictvim dvou dotaznikovych Setieni zjistila jednak
spokojenost rezidentii se zivotem ve mésté Cesky Krumlov, jednak spokojenost

s kvalitou destinace z pohledu tuzemskych turist.

Hlavnim cilem této prace je samotna analyza cestovniho ruchu v destinaci Cesky
Krumlov a okoli, nasledné navrhy pro dal$i rozvoj cestovniho ruchu a névrh novych

produktt.
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Teoreticka cast

1 Systém cestovniho ruchu

1.1 Podstata cestovniho ruchu

Cestovni ruch je dle definice WTO?! ,,do¢asnou zménou mista pobytu, tj. cestovani
a prebyvani mimo misto trvalého bydlisté, ne déle nez 1 rok, zpravidla ve volném cCase

za i¢elem rekreace, rozvoje, poznani a spojeni mezi lidmi*.2

Cestovni ruch je v dnesni dob¢ oblibend forma zplsobu zivota obyvatel, ktera vypliuje
jejich volny cas, napliiuje jejich potfeby poznani a vzdélavani, rekreace, ¢i osobniho
rozvoje. Jedna se o vyznamny spoleensko-ekonomicky fenomén, jak z pohledu
jednotlivce, tak i spole¢nosti. V ramci narodniho hospodaistvi piedstavuje tieti
nejsilngjsi sektor. Odvetvi cestovniho ruchu ma tzv. prafezovy charakter, coz znamena,
7e na jeho realizaci se podili n¢kolik ruznych odvétvi, jako napi. ekonomie, geografie,

sociologie, psychologie, pedagogika a dalsi. (Heskova 2006)

Cestovni ruch byva v posledni dob& Casto nahrazovan pojmem turismus, ktery je
celosvétové v ruznych jazycich témét identicky. Naproti tomu pojem primysl!
cestovniho ruchu nenahrazuje cestovni ruch, ale jedna se o souhrn podnikatelskych

aktivit, hmotnych podminek cestovniho ruchu a doprovodnych sluZeb. (Heskova 2006)

Cestovni ruch se sklada ze dvou podsystémil, kterymi jsou objekt a subjekt cestovniho
ruchu. Subjekt cestovniho ruchu ptedstavuje Ucastnika cestovniho ruchu. Objekt
cestovniho ruchu piedstavuje cilovou destinaci a podniky a instituce cestovniho ruchu

S nim spojené. (Heskova 2006)

! World Trade Organization/Svétova obchodni organizace

2 Zakladni pojmy a definice. Cesky statisticky tfad [pdf]. [cit. 2019-10-11]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/20557193/921108m.pdf/b6571837-6a2e-4138-912c-
59da6de43de4?version=1.0

10
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1.2 Typologie cestovniho ruchu

Specifikace cestovniho ruchu je ve dvou rovinach, a to druhy a formy cestovniho ruchu.
Nekteti autofi ovSem uvadéji formy a druhy cestovniho ruchu opacné, nebo se zminuji

0 tzv. typech cestovniho ruchu.

Pro druhy cestovniho ruchu je rozhodujici motivace ucastnika, tedy ucel, za kterym
vycestuji mimo své trvalé bydlisté. Mezi druhy cestovniho ruchu fadime rekreacni,
sportovni, dobrodruzny, lazensky, zdravotni, obchodni, kongresovy, stimulacni,
myslivecky a rybarsky, nabozensky a dalsi. Dnes je ale velmi Siroké spektrum druhd

cestovniho ruchu. (Heskova 2011)

Pro formy cestovniho ruchu je zdkladem posuzovani realizace pobytu v zavislosti na

geografickych, ekonomickych, spole¢enskych a dalSich podminkach.

» Dle mista realizace rozliSujeme — vnitini a vnéjsi CR.

» Podle puvodu ucastnikii — doméci a zahrani¢ni CR.

» Z hlediska devizového piinosu — aktivni (pfijezdovy), pasivni (vyjezdovy)
a tranzitni CR.

Podle doby pobytu — kratkodoby (do 3 dnii) a dlouhodoby (nad 3 dny) CR.

Dle poctu ucastnikt — individualni, skupinovy a masovy CR.

Z hlediska zpusobu organizace — organizovany a neorganizovany CR.

Dle zpiisobu financovani — komer¢ni (volny) a vazany (nekomercni) CR.

YV V V VY V

Kombinace mista realizace, pivodu ucastniki a pripadné devizového
prinosu — domadci, vnitrostdtni, narodni, zahranicni a mezinarodni CR.

(Galvasova a kol. 2008)

1.3 Vymezeni pojmu v cestovnim ruchu

Destinace cestovniho ruchu — cilové oblast mimo misto trvalého bydlisté.

Turista — navstévnik, ktery se v dané destinaci zdrzi min. 24 hodin (1 pfenocovani), ale

ne déle jak 1 rok.

Vyletnik — navstévnik, ktery se zdrzi pouze 1 den bez pienocovani.

11
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Rezident — v mezinarodnim CR je to osoba Zijici na daném tzemi alesponi 1 rok.

V domécim CR osoba, ktera na daném mist¢ zije alespoii 6 mésict.
Aktivni cestovni ruch = Incoming — piijezdy turistii do Ceské republiky.
Pasivni cestovni ruch = Outgoing — vyjezdy rezidentd do zahrani¢i.
Domaci cestovni ruch — cestovni ruch rezidentli na uzemi dané zemé.

Vnitini cestovni ruch — (pfijezdovy + vyjezdovy CR) — cestovni ruch rezidenta

a nerezidentii na uzemi Ceské republiky. 3

1.4 Okoli ovliviiujici cestovni ruch

Na vyvoj a strukturu cestovniho ruchu ma do urcité miry vliv jeho vnéjsi prostiedi. Tyto

faktory miizeme rozd¢lit do nésledujicich oblasti:

» Ekonomické prostiedi — jednd se predevSim o ekonomicky rist,
nezaméstnanost, inflaci, stabilitu mény a tirokovou miru.

» Politické prostiredi — to tvoii mirové podminky daného statu, statni zfizeni,
vizové podminky.

» Socialni prostiedi — je dano rozdélovanim hrubého domaciho produktu,
pracovnimi podminkami daného statu, ¢i socialni politikou statu.

» Technicko-technologické prostiedi — je zalozeno na dopravni infrastruktuie
a dalsi technicko-technologické vybavenosti umoziujici rozvoj cestovniho
ruchu.

» Ekologické prostiedi — ma vétsi vyznam v cestovnim ruchu nez u jinych
hospodarskych aktivit. Mél by byt kladen diiraz na ochranu pfirody a zemé a na

snizeni vlivu cestovniho ruchu na zivotni prostiedi. (Heskova 2011)

3 Zakladni pojmy a definice. Cesky statisticky tfad [pdf]. [cit. 2019-10-11]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/20557193/921108m.pdf/b6571837-6a2e-4138-912c-
59da6de43de4?version=1.0

12
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1.5 Marketing cestovniho ruchu

Marketing méa v cestovnim ruchu svd urcitd specifika, kterd vychazeji
Z charakteristickych vlastnosti sluzeb, kterymi jsou — nehmatatelnost, nedélitelnost,
proménlivost a pomijivost. Pfi poskytovani sluzeb hraje dtlezitou roli také
zaméstnanec, tedy poskytovatel dané sluzby, ktery pfichazi do piimé interakce se
zakaznikem a ma tak podil na jeji kvalité. Sluzby jsou mimo jiné Casové a mistné

vazané, tzn., ze pfi vyuzivani sluzby musi byt zakaznik na daném misté v dany cas. *

Vzhledem k témto specifickym vlastnostem je tieba rozsitit klasicky marketingovy
nastroj 4P na 8P. Mix 8P tvoii — produkt (product), misto/distribuce (place), cena
(price), marketingovd komunikace (promotion) + lidé (people), spoluprace

(partnership), programovéani (programming) a tvorba baliku sluzeb (packaging). °

4 Marketing cestovniho ruchu. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR [pdf]. ©2007 [cit. 2020-02-05].
Dostupné z: http://www.mmr.cz/getmedia/ba898846-3cc2-4274-9c8e-6bb974c08475/GetFile20.pdf
®Pozn.4

13
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2 Potencial cestovniho ruchu

Potencial cestovniho ruchu pojimé komplexni aspekty, které ovliviiuji mistni cestovni
ruch a rekreaci v izemi. Pfi posuzovani potencidlu se hledi na nékteré ,,vnésystémoveé
faktory, a to napf. mira relativné snadné dostupnosti tizemi individualni dopravou, ¢i
obsluznost izemi vefejnou dopravou. Jedna se o multidisciplindrni systém, do n¢hoz
vstupuji aspekty ptirodniho prostiedi, kulturné-historické dédictvi, i projevy aktualni
¢innosti lidské spolecnosti. Toto jsou ale vSechno méfitelné prvky. Mezi neméfitelné
prvky by patfil tzv. genius loci®. ’

Aspekty, které tvofi potencidl cestovniho ruchu, mohou byt brany v uz$im nebo SirSim
pojeti. UZSi pojeti chape tyto aspekty jako bezprostiedné a ptimo ovliviiujici cestovni
ruch. Jedna se napf. o vyznamnou pamatku v dané lokalité. Nacez Sir§i pojeti bere
v potaz nejen zékladni aktivity, ale i ty, které plisobi v daném misté¢ odvozené, jako

napf. sluzby a atrakce u vyznamné pamatky.®

Segmenty dilcich potencidlii jsou: potencial atraktivit cestovniho ruchu a potencial

ploch a linii ovliviiujicich cestovni ruch. °

Mezi atraktivity destinace cestovniho ruchu patii napr.. zamek, hrad, lazenské misto,
obecné jakakoliv pamadtka, muzeum, sportovisté. Atraktivity, které jsou soucdsti

prirody, napr.: jeskyng, rybnik, vodopad. *°

Potencial ploch a linii ovliviujicich cestovni ruch: potencial plochy vyjadiuje, Ze kazdé
takovéto izemi mé rozdilny vyznam pro cestovni ruch. Mezi plochy, jejichz vliv na
cestovni ruch je vyznamny, se fadi napi. krajinné typy. Mezi plochy, jejichz vliv je
obecné vyznamny pro danou destinaci, se fadi napt. zony v blizkosti sjezdi z dalnic
a rychlostnich silnic, protoZe zvySuji kvalitu dalkové dostupnosti tzemi. Na druhou
stranu zde existuji plochy, které maji omezujici vliv na cestovni ruch, kam by patfily

napt. arealy hnédouhelnych doli a velké plochy primyslu. 1!

® Duch uréitého mista

7 Aktualizace potencialu cestovniho ruchu v Ceské republice. Ustav izemniho rozvoje [pdf]. 2010 [cit.
2019-09-01]. Dostupné z:
https://www.uur.cz/images/uzemnirozvoj/cestovniruch/potencial CR/Potencial CR-text.pdf

8Pozn. 7

®Pozn. 7
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3 Zakladni charakteristika okresu Cesky Krumlov

.......

republiky. Z geografického pohledu sousedi Ceskokrumlovsko s okresy Prachatice

a Ceské Budgjovice. Jizni hranice regionu je zaroveii statni hranici s Rakouskem.?

Pocet obci v okresu Cesky Krumlov je celkem 47. Pocet obyvatel na izemi okresu je
61 tisic a hustota obyvatelstva je 38 obyvatel na km?. Uzemi Ceskokrumlovska se
rozklada na 1 615,03 km?. Region se déli na 2 obvody s rozsifenou plisobnosti, kterymi
jsou Cesky Krumlov a Kaplice. Tyto dva obvody se dale déli na 4 spravni obvody
(Cesky Krumlov, Horni Plana, Vy3§i Brod a vojensky ujezd Boletice) s povéfenym

obecnim tfadem.®

Téméf polovina obyvatelstva okresu Zije v 6 méstech — Cesky Krumlov (13 085 ob.),
Kaplice (7 164 ob.), Velesin (3 899 ob.), Vétini (3 882 ob.), Kiemze (2 901 ob.) a Vyssi
Brod (2 621 0b.).*4

Obrazek 1: Okres Cesky Krumlov — poloha v ramci CR

Zdroj: Wikipedia

12 Okres Cesky Krumlov. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2020 [cit. 2019-09-01]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Okres_%C4%8Cesk%C3%BD_Krumlov

13 pozn. 12

14 Charakteristika okresu Cesky Krumlov. Cesky statisticky tfad [online]. ©2016 [cit. 2019-09-10].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/xc/charakteristika okresu ck
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Co se ty¢e zaméstnanosti v okrese Cesky Krumlov, je nejvyssi podil zaméstnanych
v sektoru tercidlnim — sluzeb cestovniho ruchu, tedy v oblasti ubytovani, stravovani
a pohostinstvi. Dominantnim je sekundarni sektor — odvétvi primyslu, ve kterém je
zaméstnano az 30 % obyvatel okresu. V primarnim sektoru, tedy v zeméd¢€lstvi, plsobi
5 % zaméstnanych, coz odpovida priméru kraje. Okres Cesky Krumlov se potyka

s nejvyssi nezaméstnanosti v Jihoéeském kraji.*®

Graf 1: Mira nezaméstnanosti

Mira nezaméstnanosti
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Zdroj: Vefejna databaze CSU

3.1 Charakteristika Ceského Krumlova

Cesky Krumlov se nachazi na stejnojmenném tizemi okresu Cesky Krumlov
v JihoCeském kraji. Celkova rozloha mésta je 2 216 ha v nadmoiské vysce 470-584
m. n. m. Casti mésta Cesky Krumlov: Domoradice, Horni Brana, Latran, Nadrazni

Pfedmésti, Nové Dobrkovice, Nové Spoli, Plesivec, Slupenec, Vnitini Mésto, Vysny.!®

Aktualni pocet obyvatel k roku 2019 je 13 085. Pti pohledu na vyvoj poctu obyvatel
muzeme sledovat od roku 1999 jejich pomaly ubytek. Obrat nastdva od roku 2018, kdy

pocet obyvatel opét nepatrné vzrista.

15 Charakteristika okresu Cesky Krumlov. Cesky statisticky Gfad [online]. ©2016 [cit. 2019-09-10].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/xc/charakteristika_okresu_ck

16 Cesky Krumlov. Pozndvame svét [online]. 2011 [cit. 2019-09-05]. Dostupné z:
https://www.poznavamesvet.cz/cesky krumlov.html
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Graf 2: Vyvoj poctu obyvatelstva
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Zdroj: Vefejna databaze CSU

Cesky Krumlov nabizi svym nav§tévnikim neviedni kulturni a piirodni atraktivity.
Ptimo v srdci mésta se nachézi jedinecné historické jadro, které je od roku 1992 zapsané
na Seznamu svétového prirodniho a kulturniho dédictvi UNESCO a jiz od roku 1963 je
meéstskou pamatkou rezervaci. Krumlov se fadi mezi hlavni nav§tévovand mésta
v Ceské republice, a to nejen v ramci domaciho cestovniho ruchu, ale i pifjezdového
cestovniho ruchu, tedy aktivniho cestovniho ruchu (tzv. incoming). Neni divu, Ze pocet
tuzemskych a zahrani¢nich navstévnikl je tak vysoky. Tato Cisla jsou vyznamna pro
cestovni ruch Ceské republiky. Kdybychom zhodnotili potencial cestovniho ruchu, tak

Krumlov dosahuje nejvyssich hodnot v celé Ceské republice.

Podle prizkumu provedeného agenturou Czech Tourism se fadi Statni hrad a zdmek
Cesky Krumlov na 18. misto nejnavstévovanéjsich turistickych cilit Ceské republiky.
V roce 2017 turisticky objekt navstivilo 463 500 turistt a v roce 2018 to bylo 429 200
turistd. V ramci JihoCeského kraje je Statni hrad a zamek zcela nejnavstévovangjsi

pamatkou a celkové je mezi zamky Ceské republiky tim nejvice navitévovanym.*’

Vyvoj cestovniho ruchu byl v Ceském Krumlové zasadné ovlivnén privatizaci bytového

fondu v t€¢ dobé znienych a zchatralych budov. Objekty v centru meésta patfily pied

1 Nejvetsi turistické magnety: Lékaji hrady, zoo i pivo, skokanem roku jsou soutésky. Aktualng.cz
[online]. ©2019 [cit. 2020-02-15]. Dostupné z: https://zpravy.aktualne.cz/ekonomika/nejnavstevovanejsi-
turisticke-cile-cesko-kraje/r~06932f60adf211e9970a0cc47ab5f122/
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druhou svétovou véalkou z 90 % Némcim a na n¢ se tedy restituce nevztahovala. Tyto
budovy byly pak pfednostné¢ nabidnuty ke koupi mistnim obyvatelim. Dal$im
problémem byla potieba investic do nemovitosti, které byly potieba pro opctovny
rozvoj cestovniho ruchu. Piikladem byly hotely, do kterych bylo nutno investovat vétsi
obnos k rekonstrukci. Hledali se tedy investofi, ktefi by byli ochotni se téchto objektt
ujmout. Cely tento proces napravy po privatizaci vedl Ceskokrumlovsky rozvojovy
fond, spol. s r. 0. zalozeny v roce 1991. Fond mél pii svych zacatcich na starosti
predev§im spravovani méstskych nemovitosti, ale nyni se 1 aktivné podili na rozvoji

cestovniho ruchu v Ceském Krumlové.!8

3.1.1 Historie Ceského Krumlova

Historie osidlovani uzemi dne$niho mésta Cesky Krumlov saha az do doby kamenné.
V 9. stol. padlo tizemi do vlastnictvi rodu knizecimu rodu Slavnikovct, ktefi byli v roce

995 vyvrazdéni naslednickym rodem Pfemyslovci.!®

Za nasledujici dvé staleti se ujali moci Vitkovei, ktefi nechali postavit na
Ceskokrumlovsku hrad Cesky Krumlov, hrad Rozmberk a klaster ve Vy$§im Brods.
Mésto bylo postaveno ve dvou etapach. Prvni Cast zemi se nazyvalo Latran a mélo na
starosti zajiSt€éni hospodarstvi hradu. Druha c¢ast mésta tvofilo typické ctvercové

namésti, z néhoz vedou ulice k méstskym hradbam.?

V roce 1302 vymiela vétev Vitkovcl a nasledovnikem se stali Rozmberkové. Jednou
z vyznamnych osobnosti historie Ceského Krumlova byl ve 14. stol. Petr I.
z RoZzmberka, ktery nechal v Krumlové postavit kostel sv. Vita, Spitdl s kostelem sv.
Josta na Latranu a kapli sv. Jifi na hradé. Hrad Cesky Krumlov se stal na tfi staleti
sidlem panti z RoZmberku. Dal§i vyraznou osobnosti tohoto rodu byl Petr IV.
z Rozmberka, jehoz zasluhou rod zaznamenal hospodaisky rozvoj, té¢zbu drahych kovi

a pocatky humanismu a renesance.

18 P revoluci dokazali, e Krumlov je mozné opravit. Ceskokrumlovsky denik [online]. ©2014 [cit.
2019-10-11]. Dostupné z: https://ceskokrumlovsky.denik.cz/zpravy region/ck ckrf.html

19 Historie mésta Cesky Krumlov. Cesky Krumlov — oficidlni informaéni systém [online]. ©2006 [cit.
2019-09-20]. Dostupné z: http://www.ckrumlov.info/docs/cz/mesto_histor_himeck.xml

20 Pozn. 19
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Za zcela nejvyznamnéjsi osobnost rodu 1ze povaZovat Viléma z RoZmberka, ktery sidlil
na Ceskokrumlovském hradé a nechal jej nasledné prestavét na renesanéni zamek.
Nejenze za svého zivota zalozil ve mésté jezuitskou kolej, ale zaslouzil se o kulturni

a politicky rozvoj Ceského Krumlova.?

Obrdzek 2: Kostel sv. Vita v Ceském Krumlové

Zdroj: Jizni Cechy

Béhem husitskych vélek predstavoval Cesky Krumlov vyznamné stfedisko renesance
v Ceském kralovstvi. Bé&hem tficetileté valky, v roce 1622, se dostalo mésto pod vladu
styrského rodu Eggenbergt, kteti méli mésto pod vladou az do 18. stol. Nastupnickym
rodem se stali jejich dédicové Schwarzenbergové. Jeden z piedstavitelti rodu, Josef

Adam Schwarzenberg, zatfadil mésto na uroven ptednich $lechtickych sidel ve stiedni

Evropé.?

21 Historie mésta Cesky Krumlov. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [online]. ©2006 [cit.
2019-09-20]. Dostupné z: http://www.ckrumlov.info/docs/cz/mesto_histor _himeck.xml
22 pozn. 21
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4 Analyza nabidky cestovniho ruchu

Kulturné-historické atraktivity spolec¢né s pfirodnimi atraktivitami a turistickymi centry
tvofi destinaci cestovniho ruchu, kterd tvoii objekt cestovniho ruchu. V souvislosti
s objektem cestovniho ruchu je tfeba zminit tzv. primarni a sekundarni nabidku, jelikoz
objekt cestovniho ruchu vytvaii z ekonomického hlediska nabidku. Pokud v destinaci
cestovniho ruchu takova nabidka existuje, tedy nabidka zbozi a sluzeb, mize uspokojit
potfeby ucastnika cestovniho ruchu a je také jednim z hlavnich davodi vycestovani do

destinace. (Beranek 2013)

Primarni nabidku tvofi pfirodni a kulturné-historicky potencial destinace (stat, region,
stiedisko cestovniho ruchu). Tato nabidka se musi v destinaci nachazet v dostatecné

kvalité a mife, aby destinace byla atraktivni z hlediska navstévnosti. (Beranek 2013)

Sekundarni nabidku tvoifi mistni infrastruktura a vSechny podniky, instituce a zafizeni
cestovniho ruchu. Jedna se tedy piedevsim o sluzby, které jsou pro navstévniky dané
destinace nepostradatelné. Tato sekundarni nabidka je zavisla na primarni nabidce.

(Beranek 2013)

4.1 Primarni nabidka

4.1.1 Kulturné-historicky potencial

Existuje urc¢itd metodika vyhodnoceni kulturné historického potencidlu urcit¢ho tzemi.
Vétsina literatury popisuje kulturné historicky potencial pouze jako vycet pamatek,
kulturnich instituci, tradic dodrZovanych v regionu a nemovitych pamatek (predevsim ty
vetejné piistupné a relativné dobie vyuzivané) a jejich soucasny stav a pfinos k rozvoji

regionu. 2

V celkovém shrnuti pak kulturné-historicky potencidl obsahuje klasicky méalo znamé
a malo vyuZivané kulturni paméatky, soubor regiondlné specifickych znalosti
a dovednosti, mistni dochované kroniky, dalsi pisemné pamatky, pfeZivajici nehmotné

pamatky — folklor, polozapomenuté — tradice, sou¢asné zivé — kultura. Dale zde

2 Aktualizace potencialu cestovniho ruchu v Ceské republice. Ustav uzemniho rozvoje [pdf]. 2010 [cit.
2019-09-01]. Dostupné z:
https://www.uur.cz/images/uzemnirozvoj/cestovniruch/potencial CR/Potencial CR-text.pdf
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muzeme fadit i vybavenost kulturni infrastruktury, vyssi uroven vzdélanosti, pfevazujici
typ urcité profesni orientace, z ¢ehoZ je nasledné tvotfena nabidka pro turisty dan¢ho

regionu a podnikatelskd ptilezitost.?*

Cesky Krumlov vitd kazdoro¢né velké mnoZstvi tuzemskych i zahrani¢nich
navs§tévniki. Mésto nabizi fadu kulturnich aktivit a volnoc¢asového vyZiti. V centru se
nachdzi n¢kolik muzei a galerii. Jedno z muzei, které netfeba opomenout, je Regionalni
muzeum v Ceském Krumlové, které nabizi expozici o d&jindch mésta a regionu
Ceského Krumlova. Déle stoji zato navstivit Egon Schiele Art Centrum, kde je stala
expozice asi nejslavnéjSiho Krumlovského rezidenta Egona Schieleho. Dals§i muzea
a galerie, kterd se ve mést¢ nachazi: muzeum Fotoateliér Seidel, Muzeum vltavini,

Muzeum historickych motocykld, ¢ Muzeum voskovych figurin,?

Obrazek 3:Mapa kulturnich a historickych pamatek v regionu Cesky Krumlov

s
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Zdroj: Oficialni informaéni systém regionu Cesky Krumlov

24 Atrs lexikon [online]. ©2014 [cit. 2019-09-26]. Dostupné z:
http://www.artslexikon.cz//index.php?title=Potenci%C3%A1l_kulturn%C4%9B _historick%C3%BD
% Cesky Krumlov. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2020 [cit. 2019-09-05]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8Cesk%C3%BD_Krumlov
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Statni hrad a zamek Cesky Krumlov

Hrad a zamek se nachazi v historické ¢asti Krumlova latranu. Jedna se o druhy nejvétsi
hradni a zamecky komplex v Ceské republice. V roce 1989 byl tento unikatni areél
prohlasen za néarodni kulturni pamatku a v roce 1992 byl zdmecky a hradni komplex
zapsan na Seznam pamatek svétového kulturniho a pfirodniho dédictvi UNESCO. Pro
navstévniky je pristupné, kromé zakladnich prohlidkovych tras, barokni zamecké

divadlo, Hradni muzeum, zamecka v&z, barokni zamecka zahrada a kniZeci konirna.?®

Museum Fotoateliér Seidel

Je tfeba se zminit o Museu Fotoatelier Seidel. Museum a ateliér se nachazi v domé
fotografa Josefa Seidla, ve kterém je ve velmi dobrém stavu dochované ptvodni
vybaveni, jehoz soucasti jsou i pasky s negativy. Soucasti sbirky a dédictvi jsou také
jedine¢né dobové snimky, ateliérova tvorba z konce 19. stol. a poloviny 20. stol.
Vlastnikem historického objektu je Ceskokrumlovsky rozvojovy fond, spol. s r. o., ktery
nechal dim zpfistupnit vetfejnosti a turistim. Objekt byl prohldsen za nemovitou

kulturni pamatku.?’

Obrazek 4: Svatovaclavské fotografovani u Seidelii

Zdroj: Museum Fotoatelier Seidel

2 Statni hrad a zamek Cesky Krumlov. Jizni Cechy [online]. ©2020 [cit. 2020-02-03]. Dostupné z:
https://www.jiznicechy.cz/turisticke-cile/288-statni-hrad-a-zamek-cesky-krumlov

27 Vznik a vyznam Musea Fotoatelier Seidel. Museum Fotoatelier Seidel [online]. ©2008 [cit. 2020-02-
03]. Dostupné z: http://www.seidel.cz/cz/seidel vznik vyznam/
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Grafitovy d@l Cesky Krumlov

Grafitovy dul se fadi mezi technické pamatky. Dolovani ma na Ceskokrumlovsku
dlouholetou tradici. Jiz v poloviné 18. stol. zapocala tradice dolovani tuhy, kdy se
zacala tuha pouzivat k vyrobé tuzek. Od roku 1994 se zde potadaji vetejné prohlidky.
Béhem prohlidky se navstévnici svezou dilnim vldckem a seznadmi se s tézbou

a zpracovanim grafitu.?®

Otacivé hledisté

Otagivé hlediité je architektonickym a divadelnim unikatem na tizemi Ceské republiky.
Projektantem divadla je architekt a scénograf Joan Brehms, ktery otadcivou scénu nechal
zasadit do zameckého parku v roce 1958. Plvodni scéna byla dokonce pohanéna
lidskou silou. Dnes je ale pohanéna elektricky a hledi$té pojme vic jak 650 divaki. 2°
Dojem z divadla je jesté zajimavéjsi diky obousmérnému otaceni, ¢imz je umoznéno déj
vnimat panoramaticky. Navstévnici si zde za ojedinélych podminek mohou vychutnat
¢inohru, operu ¢i balet. Navstévnost a oblibenost venkovnich divadelnich her je stale

vice oblibend, ale objevuji se zde 1 kritické nazory, které tvrdi, Ze tato ptirodni divadelni

predstaveni narusuji autenticky historicky prostor barokni zahrady.*

Hrad Divci kdmen

Zticenina gotického hradu Div¢i kamen (MenStein / Madstein) se nachazi severné 9 km
od Ceského Krumlova nedaleko KiemZe a Holubova. Kolem zficeniny protéka feka
Vltava a Kiemzsky potok. Soucasna podoba Div¢iho kamene patii mezi nejvétsi hradni

ziiceniny v Cechach. Stavba Divéiho hradu zapocala v roce 1349 za vlady Rozmberkd

a skoncila az v 1. pol. 15. stol.

28 Grafitovy dtil v Ceském Krumlové. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA):
Wikimedia Foundation, 0019n. I. [cit. 2019-09-20]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Grafitov%C3%BD_d%C5%AFI_v_%C4%8Cesk%C3%A9Im_Krumlov%C4
%9B

29 Otacivé hledisté Cesky Krumlov 2020 - svétovy unikat. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém
[online]. ©2006 [cit. 2019-09-26]. Dostupné z: http://www.ckrumlov.info/docs/cz/atr779.xml
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Hrad slouzil k vojenskym tceliim a plnil také spravni funkci okolniho izemi. Vzhledem
k vysokym nakladim na potfebnou opravdu byl objekt jiz zacatkem 16. stol. opustén

a zacal propadat zkaze.3!

Obrazek 5: Divci kamen

Zdroj: Blansky les a Netolicko

Ve

)81 kulturni akce a festivaly, jako napf.

Krumlov nabizi béhem roku nejriizn
Mezinarodni hudebni festival Cesky Krumlov, Festival baroknich uméni, ktery se kona
v prostorach Zameckého barokniho divadla, Slavnosti pétilisté riize, které pfipominaji
a oslavuji dé&jiny Krumlova rodu Rozmberki, Svatovaclavské slavnosti, Festival
komorni hudby, Rallye Cesky Krumlov, Festival vina Cesky Krumlov, Adventni
slavnosti, Dny bez bariér Cesky Krumlov, Dny evropského dédictvi a Ekofilm. 3

31 Hrad Maidstéjn, Kfemze. Hrady.cz [online]. ©2002 [cit. 2020-02-05]. Dostupné z:
https://www.hrady.cz/index.php?01D=129

32 Cesky Krumlov. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2020 [cit. 2019-09-05]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8Cesk%C3%BD_Krumlov
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Dny Evropského dédictvi
Dny evropského dédictvi jsou vyznamnou kulturné poznavaci spolecenskou akci, ktera

na vnimani mezinarodniho kontextu narodniho kulturniho dédictvi.®®

Tato kazdoro¢ni akce ma za ukol zvySovat povédomi o kulturnim dédictvi na uzemi
Ceské republiky, zpfistupiiuje nejriiznéjsi pamatky, budovy, prostory a objekty, které
jsou normalné navstévnikiim nepfistupné, nebo jsou zptistupnény ¢asti, které jsou jinak
uzaviené nebo jsou oteviené jen vyjimecné. Na mistech, kde se vybira vstupné, je
v prabéhu této akce vstup zdarma. Soucasti jsou i doprovodné akce, jako napf.

prednasky, koncerty, méstské slavnosti a soutéze. 34

Dny evropského dédictvi jsou aktivitou Rady Evropy a Evropské komise a konaji se
v ramci celé Evropy. Organizatorem v Ceské republice je SdruZeni historickych sidel
Cech, Moravy a Slezska. Kazdy rok se nese v duchu uréitého tématu. Napf. tématem
minulého roku 2019 byly ,,Pamatky a zabava® a potfadatelem bylo mésto Litomysl.

V Ceském Krumlové se Dny evropského dédictvi naposledy konaly v roce 2015.3

Mezinarodni hudebni festival Cesky Krumlov

Jde o pravidelnou kazdoro¢ni kulturni akci, ktera ma v Krumlové tradici od roku 1992.
Hudebni repertoar festivalu je velice Siroky a predstavuje hudbu 15. — 21. stol., jazz,
folk, muzikal, operu, crossover, tuzemské i zahrani¢ni umélce, jako napt. Placido
Domingo, Jonas Kaufmann, Renée Fleming, Jos¢ Cura a dal$i. Program se kona
v interiéru a exteriéru hradu a zamku Cesky Krumlov, ¢imZ je atmosféra jedinecna.

Mezinarodni hudebni festival je pod zastitou ¢eské Asociace hudebnich festivali.®

3 Dny evropského dédictvi. Sdruzeni historickych sidel Cech,Moravy a Slezska [online]. ©2000 [cit.
2019-09-20]. Dostupné z: http://www.historickasidla.cz/cs/dny-evropskeho-dedictvi/

3 Dny evropského dédictvi. Sdruzeni historickych sidel Cech,Moravy a Slezska [online]. ©2000 [cit.
2019-09-20]. Dostupné z: http://www.historickasidla.cz/cs/dny-evropskeho-dedictvi/

% Pozn. 34

3 27. Mezinarodni hudebni festival Cesky Krumlov 2018. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém
[online]. ©2006 [cit. 2019-09-20]. Dostupné z: http://www.ckrumlov.info/docs/cz/atr721.xml
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Slavnosti pétilisté rdze

Slavnosti pétilisté rtze jsou historické slavnosti mésta Cesky Krumlov, které
navstévnikiim piipominaji doby za vlady rodu Rozmberkl (16. stol.), a to pfedevSim
poslednich potomki — Viléma a Petra Voka z Rozmberka. Za vlady téchto dvou
poslednich Rozmberkii dosahl Cesky Krumlov a celé jizni Cechy velkého rozkvétu.
Kazdy ro¢nik slavnosti je koncipovan do wurCitého tématu, které vychazeji
z vyznamnych vyro¢i meésta a konkrétnich historickych udalosti, které souviseji

s vladou Rozmberk. Tradice téchto oslav probih4 jiz od roku 1990.%

V roce 2010 byly slavnosti ocenény cenou Akce roku 2010 v Ceské republice v soutézi
Kudy z nudy potadanou agenturou Czech Tourism. Pofadatelem akce je Mésto Cesky
Krumlov, Méstské divadlo Cesky Krumlov a Ceskokrumlovsky rozvojovy fond.%®

Festival vina Cesky Krumlov

Festival vina v Ceském Krumlové mé tradici od roku 2011. Navitévnikiim nabizi
Sirokou nabidku domaciho a zahrani¢niho vina, lokédlni gastronomii, doprovodny
program a setkdni se znalci vina. Akce se kond vzdy na podzim od fijna do listopadu,
proto nechybi ani oslava sv. Martina a svatomartinské vino. Pofadatelé festivalu jsou
Ceskokrumlovsky rozvojovy fond a SdruZeni cestovniho ruchu Cesky Krumlov. Cely
projekt funguje také za podpory Vinarského fondu. Festival vina tak zvySuje povédomi

o Ceském Krumlové jakoZzto vyznamné vinaiské oblasti.>®

Festival baroknich uméni

Festival barokniho uméni zapocal svou tradici v roce 2008 na zakladé dlouholeté
badatelské prace interpretacni praxe mezinarodniho barokniho orchestru Hof-Musici.
Cilem této akce je predstavit ndvstévniklim a turistim barokni hudbu, hudebni néstroje

s piivodni technikou, tanec a zpév.

37 Slavnosti pétilisté rize Cesky Krumlov [online]. ©2019 [cit. 2019-09-20]. Dostupné z:
https://www.slavnostipetilisteruze.eu/cz/slavnosti-petiliste-ruze-cesky-krumlov/

38 Pozn. 37

% Festival vina Cesky Krumlov [online]. ©2020 [cit. 2019-09-20]. Dostupné z:
http://www.festivalvinack.cz/docs/cz/festivalvinack.xml
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Cely program se kond v prostorach Barokniho divadla na zamku Cesky Krumlov.
Festival barokniho uméni tedy nejen predstavuje zapomenuté uméni a opét ho pred
zraky divaka ozivuje, ale také zpfistupiiuje historické prostory meésta Krumlov.

Poradatelem projektu je Centrum barokni kultury Cesky Krumlov.*

4.1.2 Prirodni potencial

Geografie

Okres Cesky Krumlov nabizi pestry piirodni potencial. Téméf cely okres je soucasti
Sumavy na jihovychodé se pak rozprostiraji Novohradské hory, jejiz vrcholy jsou
Kamenec (1 072 m. n. m.), Tischberk (1 063 m. n. m.), Myslivna (1 050 m. n. m.)
a Vysoka (1 033 m. n. m.). Nejvyznamnéj§imi vrchovinovymi celky Ceskokrumlovska
jsou Krumlovska vrchovina a Prachatické vrchovina, do niz také patii masiv Blanského

lesa s nejvyssim vrcholem Klet (1 084 m. n. m.), ktery se ty¢i nad Ceskym Krumlovem.
Toto tizemi je soucasti CHKO Blansky les.*!

cvwr

bodem regionu je misto, kde feka Vltava vtéka do okresu Ceské Budé&jovice (420 m. n.
m.).*

Ve sttedu okresu se rozprostira vrchovinovy celek Poluska, na vychodé pak Sobénovska

vrchovina (tzv. Slepi¢i hory). Primérna nadmoiska vyska okresu ¢ini 690 m.*3

Vodni nadrZz Lipno se nachazi zhruba 30 km jizné¢ od Ceské Krumlova v Chranéné
krajinné oblasti Sumava. Lipno je nejvétsi uméle vytvorené jezero a zaroven vodni

plocha na tizemi Ceské republiky, nékdy také nazyvané jako ,jiho¢eské moie”.

40 Festival baroknich uméni Cesky Krumlov [online]. [cit. 2019-09-26]. Dostupné z:

http://www festival.krumlov.cz/index.php?page=page&kid=19

4 Pohofi, geografie a vodstvo v regionu Cesky Krumlov. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém
[online]. ©1999 [cit. 2019-09-15]. Dostupné z:
http://www.ckrumlov.cz/cz1250/region/soucas/i_geogra.htm

42 pozn. 41

4 Okres Cesky Krumlov. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2020 [cit. 2019-09-01]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Okres_%C4%8Cesk%C3%BD_Krumlov
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Na délku ma nadrz 48 km a na Sitku az 10 km, jeji celkova rozloha 50 km? Vodni

elektrarna Lipno I je soudasti vitavské kaskady, coz soustava vodnich dél na Vitave.*

Voda z Lipenské ptehrady vede k podzemni vodni elektrarné. Béhem turistické sezony
je navstévnikim poskytovan vyklad o funkci a historii nadrze, virtudlni prohlidka

elektrarny a kazdou celou hodinu jsou zde promitany filmy.

Klima a podnebi

Na tzemi okresu Cesky Krumlov pievazuje klima mirng teplé a chladné. Nejteplejsi
okrsek v regionu se vyskytuje na tizemi pahorkatin okolo Blanského lesa a Ceského

Krumlova. #°

Pro tGzemi mirn¢ teplého klimatu je charakteristické mirnym az mirné¢ chladnym,
suchym az mirn€ suchym Ilétem a normalni az mirn¢ chladnou, suchou zimou
s kratkodobé&jsi sn¢hovou pokryvkou. Nacez pro uzemi chladného klimatu je

charakteristické mirné chladné a vlhké 1éto a mirna az mirné vlhkd zima se snéhovou
pokryvkou.*

Primérna rocni teplota se pohybuje v nejteplejSich oblastech okresu kolem 7,5 °C.
Nejteplejsim mésicem v roce je zpravidla Cervenec s priamérnou teplotou 17 °C,
a naopak nejchladnéjSim mésicem je leden s primérnou teplotou —2,5 °C. Pocet dn,
kdy teplota klesne pod bod mrazu, je v priméru za rok 120. Uhrn srazek je vzhledem
k velké c¢lenitosti okresu velmi nerovnomérny a pohybuje v rozmezi 600-1 000 mm za

rok.4’

4 Vodni nadrz Lipno. Ceské hory [online]. ©1999 [cit. 2019-09-15]. Dostupné z:
https://lipno.ceskehory.cz/

%5 Klimatické poméry v regionu Cesky Krumlov. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [online].
©2000 [cit. 2019-09-15]. Dostupné z: http://www.ckrumlov.cz/cz1250/region/soucas/i_klipom.htm

4 Pozn. 45

47 Okres Cesky Krumlov. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2020 [cit. 2019-09-01]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Okres_%C4%8Cesk%C3%BD_Krumlov
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4.2 Sekundarni nabidka

4.2.1 Suprastruktura

Gastronomicka zatizeni

Restauracni zafizeni jsou umisténa predevSim v jadru mésta podél feky. Stravovaci
zafizeni nejsou samostatn¢ statisticky sledovana. Restaurace nabizeji pfedevsim ceskou
kuchyni, obcas i lokélni jihoCeské pokrmy a produkty, jako napf. ryby, tradi¢ni polévky,
¢i lokalni vina a piva. Nékterd zafizeni jsou zaméfena i na specidlni typ kuchyné

(vegetaridnska, veganska, bezlepkova).

Ve mésté jsou také nejriznéjsi kavarny, at’ uz tradi€ni s nabidkou ceskych dezertl
a moucnikd, tak 1 moderni zafizeni s nabidkou moderni kuchyné, veganské

a mezinarodni. Kromé kavaren je zde i mistni prazirna kavy Ideal Coffee, nebo ¢ajovna.

Dale bychom mohli zatadit i pivovar Eggenberg s restauraci a pivnici, ktery mimo jiné

nabizi svym navitévnikiim specialni akce v podobé zvétinovych a vepiovych hodi.*

Ubytovaci zatizeni

Tabulka 1: Kapacity ubytovacich zarizeni

Pocet
Cesky Krumlov k 18.11.2019 | ubytovacich
zatizeni

Hromadna ubytovaci zaiize ni 103
Z toho s celoro¢nim provozen 82,5%
v tom:

Hotely: 18
v tom:

hotel ***** 1
hote| **** 8
hotel *** 9
Hotel garni 3
Ostatni HUZ 82
Penzion 62
Kemp 4
Turisticka ubytovna 3
Ostatni HUZ nespecifikovana 13

Zdroj: Vefejna databaze CSU

48 Restaurace Eggenberg. Pivovar Eggenberg [online]. [cit. 2020-01-25]. Dostupné z:
http://www.eggenberg.cz/index.php?page=restaurace&lang=cz
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4.2.2 Dopravni infrastruktura

Silniéni komunikace

Hlavnim komunikaénim tahem prochazejicim regionem Cesky Krumlov je mezinarodni
silnice E55, ktera vede ze severnich Cech do Dolniho Dvofi§té. Dalsi vyznamnou
spojnici je silnice 1/3, ktera propojuje Ceskou republiku a Rakousko. V regionu je také

fada silnic II. tiidy. Celkové délka komunikaéni sité je tém&t 700 km. 4°

Dalnice D3, ktera by v kone¢né fazi méla spojovat Prahu — Tabor — Ceské Bud&jovice —
Rakousko, se chystd v letech 2019-2021 do faze vystavby tseku v regionu Cesky
Krumlov. V loniském roce 2019 zacdala stavba useku Hodé&jovice — Ttebonin. Dalnice
vstupuje do Ceskokrumlovského regionu za Krasejovkou v Kamenném Ujezdu. Usek
bude dale pokracovat pres Kaplici Nadrazi, Nazidla a Dolni Dvofisté. Trasa D3 bude
napojena na silni¢ni sit a bude odbogovat napf. na silnici /39 sméfujici na Cesky
Krumlov. Zprovoznéni déalnice D3 jisté urychli a usnadni dostupnost mezi hlavnimi

centry, coz by mohlo mit i pozitivni dopad na domaci cestovni ruch.>

Parkovani

Vzhledem k malé kapacité parkovacich mist ve mésté podali mistni obyvatelé stiZznosti
méstu Cesky Krumlov a vyslali nékolik podnéti k feSeni tohoto problému. Turisté
neustale obsazuji parkovaci mista pfed domy mistnich a vyuzivaji bezplatného no¢niho
stani. Obyvatel¢ Krumlova nemaji tak vecer, kdy se vraceji z prace, kde parkovat.
Mésto zacalo fesit situaci na podzim v roce 2019 na popud rezidentli a nechd pro né
uvolnit mista na parkovani, hodla zajistit lepsi organizaci dopravy a optimalni vyuZiti
parkovacich kapacit. Jednd se predevSim o parkovaci mista v centru mésta. Zmény se

tykaji zon placeného stani, na kterych je provoz regulovan parkovacimi automaty.

9 Okres Cesky Krumlov. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2020 [cit. 2019-09-01]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Okres_%C4%8Cesk%C3%BD_Krumlov

% Stavba dalnice D3 vtrhla do &eskokrumlovského regionu. Ceskokrumlovsky denik [online]. ©2019 [cit.
2020-01-20]. Dostupné z: https://ceskokrumlovsky.denik.cz/zpravy_region/stavba-dalnice-d3-vtrhla-do-
ceskokrumlovskeho-regionu-20190406.html
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Zde dochazi k uprave casového nastaveni platnosti parkovacich automatt v pritbé¢hu dne

nebo k ipravé kombinovaného rezimu automatu a parkovacich karet.>!

Pro mistni je vyhodnou volbou tzv. bodovéa karta, kterd umoziuje lidem parkovat

u centra mésto mimo hlavni vytiZzenost. Jedna se o zvyhodnéné parkovani.

V dob¢ od 14.30 do 10.00 hodin vyjde parkovani za 2 K¢ na hodinu, kdezto ve Spicce

pak parkovné vyjde na 40 K¢& na hodinu. *

Tato bodova karta je platna na parkovistich se zavorovym systémem, tedy parkovisté —
Jeleni zahrada, Pod Postou, M¢stsky park a Autobusové nadrazi. Kartu si mize
kdokoliv zakoupit v infocentru na Namésti Svornosti za 300 K¢ s nabitym kreditem
200 K¢ na parkovani. Na vSech parkovistich ve mést€ je parkovani na prvnich 40 minut

zdarma, a to pro viechny, kteii v tomto limitu opusti parkovits.>®

V uplynulém roce 2019 bylo v ramci modernizace autobusového nadrazi v Ceském
Krumlové vybudovano nové parkovisté se 117 parkovacimi misty. Dal§i ptiznivou
zpravu je, ze prvni hodina stani je zdarma. Parkovisté je pfistupné pro vSechny. OvSem

zalezi, zda ho nebudou blokovat turisté, s ¢imz mésto pocita, tudiz ¢ast parkovisté bude

vyhrazena jim.>

Ve mésté se nachazi parkovisté s celorocnim provozem, mezi kterd patii — parkovisté
v Jeleni zahradé s celkovou kapacitou 230 parkovacich mist, parkovisté v Jeleni zahrad¢
I. s kapacitou 95 mist, parkovist¢ pod poStou s kapacitou 175 parkovacich mist
a parkovisté¢ Méstsky park o kapacite¢ 170 mist a nové také parkovisté na autobusovém
nadraZzi s celkovou kapacitou 117 parkovacich mist. Mimo jiné jsou zde parkovisté se

sezénnim provozem, a to — parkovisté Zamecka zahrada s celkovou kapacitou 80 mist.*®

51 Upravy parkovéni v zénach placeného stani. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [online].
[cit. 2020-01-25]. Dostupné z:
http://obcan.ckrumlov.info/docs/cz/20191002_Upravy_parkovani_zony.xml

52 Bodova karta na parkovani nejen pro Krumlovaky. Jizni Cechy Ted"! [online]. ©2019 [cit. 2020-02-11].
Dostupné z: https://www.jcted.cz/bodova-karta-na-parkovani-nejen-pro-krumlovaky/

%3 Pozn. 52

54 Krumlov zmodernizoval za 82 milionfi autobusové nadrazi. Bud&jcka drbna [online]. ©2019 [cit. 2020-
02-15]. Dostupné z: https://budejcka.drbna.cz/z-kraje/ceskokrumlovsko/23992-krumlov-zmodernizoval-
za-82-milionu-autobusove-nadrazi.html

5 Parkovani ve mésté Cesky Krumlov. Narodni pamétkovy ustav [online]. [cit. 2020-02-15]. Dostupné z:
https://www.zamek-ceskykrumlov.cz/cs/informace-pro-navstevniky/Parkovani-ve-meste-Cesky-Krumlov
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Zelezni¢ni doprava

DalSim diilezitym dopravnim spojenim je zelezni¢ni sit’. V regionu jsou tfi hlavni traté:
Ceské Budgjovice — Cerny Kiiz — Volary a Ceské Budgjovice KiiZ — Horni Dvofisté. Do
budoucna je v planu, aby trat’ byla soucasti Zelezni¢niho koridoru Praha Kiiz — Linec.
Trat' Ceské Bud&jovice Kiiz — Horni Dvofisté je dileZita z toho divodu, Ze spojuje
Ceskou republiku s Rakouskem, Svycarskem nebo Italii. Tato Zelezniéni draha je také
vyjimecna tim, ze je nejstarsi zelezniCni trati na evropském kontinenté. Jiz v roce 1832
na této trase vedla konéspiezna draha Ceské Budgjovice Kiiz — Linec. Trasa Ceské
Budéjovice Ki#iz - Volary je vyznamna tim, Ze propojuje jihoceské metropole

s turistickou oblasti Sumava.>®

Turistickou atraktivitou Zelezni¢ni dopravy, kterd hraje vyznamnou roli, je elektricka
trat’ Rybnik Kitiz — Lipno nad Vltavou, ktera byla zprovoznéna v roce 1911. Nejdiive
byla pohénéna jednosmérnym proudem a teprve v roce 2005 byla dokoncena piestavba
na proud st¥idavy.®’

V Ceském Krumlové se nachazi dvé Zelezni¢ni stanice, a to nadrazi Cesky Krumlov
dochazkova vzdalenost do historického centra mésta. Z nadrazi je to pésky zhruba 30
minut a ze stanice Domoradice je to do historické ¢asti mésta vice jak 1 km. Zastavka
Domoradice byla nové zfizena v roce 2015 a nachazi se na okraji komercni zony.
Druhou negativni strankou Zelezni¢ni dopravy v Krumlové je, Ze nékteré spoje jsou
pouze sezonni a souvisi s turistickou navitévnosti zejména Ceského Krumlova,
Lipenska a Sumavy. Vlakové spojeni na hlavnich tazich je vcelku nepravidelné.
O vikendu jezdi osobnich vlakt na hlavnich tratich méné nez ve vSedni dny a pouze
nékteré spoje jezdi napf. mezi Ceskym Krumlovem a Ceskymi Budg&jovicemi. Co se
tyka rychlikii, tak hlavni spoj z Prahy do Ceského Krumlova jezdi pouze jednou

denng.®®

5 Okres Cesky Krumlov. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2020 [cit. 2019-09-01]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Okres_%C4%8Cesk%C3%BD_Krumlov

5" Pozn. 56

58 Plan optimalizace veiejné dopravy. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [pdf]. ©2017 [cit.
2020-01-26]. Dostupné z: http://data.ckrumlov.cz/files/7967-plan-optimalizace-verejne-dopravy.pdf
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Autobusova doprava

Nekolik velkych dopravcl provozuje pravidelné spoje nékolikrat denné zejména na
trase Praha — Cesky Krumlov a nékteré z nich pokra¢uji dale do Némecka, nebo do
Rakouska. Mésto je spojeno se svym okolim 20 linkami linkové autobusové dopravy.
Specifickym druhem autobusové dopravy ve mésté jsou tzv. shuttly®®, coz jsou
zajezdové autobusy provozované cestovnimi spole¢nostmi. Tyto shuttly jezdi mezi

hotely a penziony a zavezou cestujici piimo do historické ¢asti mésta.®°

-------

a ob¢ tyto zastavky jsou na okraji historického centra mésta. Nevyhodou téchto spojti je,
7e nezastavuji u Zelezni¢ni stanice a neni tak umoznén prestup z autobusu na vlak.
A mimo jiné regionalni autobusy nejsou zkoordinovany s linkami MHD v Ceském
Krumlové. Dochazi tak k soub&hu téchto dvou linek a casové na sebe plynule

nenavazuji, coz se miize odrazit na spokojenosti mistnich obyvatel, ale i turist(.%

Lodni doprava

Lodni doprava zde funguje prevazné jako volnoCasova aktivita pro turisty. V regionu
funguji napt. vyhlidkové plavby po Lipn€ a vyhlidkové plavby na vorech centrem
Ceského Krumlova. Pro naroéngjsi klienty nabizi v Ceské Krumlové cestovni kancelat
Sport-S nejriznéjsi vodacké zazitkové programy, vylety a vikendové pobyty. Funguje
zde samoziejmé i klasicka puj¢ovna lodi bez privodce. Mozno zorganizovat pro

jednotlivce, rodiny, skoly, skupiny a firmy.%?

Doporuéené trasy pro vodni turistiku: Rozmberk — Cesky Krumlov, Cesky Krumlov —
Zlatdi Koruna, Vy$§i Brod — Cesky Krumlov, & jenom okruh centrem Ceskym

Krumlovem. 63

% Kyvadlova doprava/mikrobus

80 pPl4n optimalizace veiejné dopravy. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [pdf]. ©2017 [cit.
2020-01-26]. Dostupné z: http://data.ckrumlov.cz/files/7967-plan-optimalizace-verejne-dopravy.pdf

61 Pozn. 60

62 Aktivity. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [online]. ©2006 [cit. 2019-10-11]. Dostupné z:
http://www.ckrumlov.info/php/katalog/atr/select.php?lang=cz&root=11&subtyp=3

63 Aktivity. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [online]. ©2006 [cit. 2019-10-11]. Dostupné z:
http://www.ckrumlov.info/php/katalog/atr/select.php?lang=cz&root=11&subtyp=3
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PéSi turistika
P& turistika ma na Ceskokrumlovsku jiz dlouholetou tradici. Uz od 2. pol. 19. stol.
jsou zaznamenany pocatky turistiky na Sumavé. Na zadatku 20. stol. nechal Klub

eskych turisti postavit na Sumavé nékolik turistickych bodi, které zjednodusi cestu

turistim. Je to napt. chata s rozhlednou na Pancifi, Klostermannova chata na Modrave

a dalsi.®*

Cykloturistika

Region Krumlova je vcelku husté protkany kvalitnimi cyklostezkami, které jsou
vybaveny 1 misty k obcerstveni. Cyklostezky prochéazeji skrz zajimava a vyznamna
mista regionu a kolem p¥irodnich pamatek. V Ceském Krumlové funguje pajéovna lodi

a jizdnich kol. Jedna z cyklostezek vede az na rakouské hranice.%

Zde jsou dalsi vyznamné trasy, na nichz cyklist¢ mohou narazit na nejriznéj$i ptirodni
a kulturni atraktivity: Cesky Krumlov — vodni nadrz Lipno, trasa vedouci pies
vyznamna mista UNESCO; Cesky Krumlov — HolaSovice, cyklostezka krajinou
Adalberta Stiftera; cyklostezka vedouci pies Svatotomasské pohot — Vitkiiv hradek

a mnoho dalsich.5®

64 Turistika v regionu Cesky Krumlov. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [online]. ©1999
[cit. 2019-10-11]. Dostupné z: http://www.ckrumlov.cz/cz1250/region/soucas/i_turist.htm

8 Cykloturistika. Cesky Krumlov — oficidlni informaéni systém [online]. [cit. 2020-01-20]. Dostupné z:
http://www.ckrumlov.info/docs/cz/atr319.xml

% Pozn. 65
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Obrazek 6: Lipenské cyklostezky

~ Cesky Krumlov
Kdjov =

Tymburk

Lipno nad

Vy3si Brod

Zdroj: SdruZeni Oficialniho informaéniho systému Cesky Krumlov

LyZovani

Na Ceskokrumlovsku se nabizi i lyzaiského vyziti. V okoli Ceského Krumlova a CHKO
Blansky les se nachazi b&zecké lyZzaiské trasy. Hlavni trasa vede pfimo na Klet’
(nejvyssi hora Blanského lesa). Délka trasy je celkem 13 km a prevySeni dosahuje
552 m. Na uzemi Blanského lesa najdeme i par lyzaiskych sjezdovek, napft.: Ski klub

Rohy nachézejici se mezi obcemi Brloh a Chvalginy a Skiareal Podklazi.®’

Hipoturistika

Hipoturistika neboli cestovani na koni po jezdeckych stezkach a cestach, je

navstévnikim dostupna i na izemi regionu Krumlova. Pfimo v Ceském Krumlové se

67 Na lyze. Peklik, Blansky les — Netolicko, ertovsky hezké misto [online]. ©2007 [cit. 2019-10-03].
Dostupné z: http://www.blanet.cz/cz/na-lyze/7/

35



Ekonomicka Jihoceska univerzita
o6 fakulta v Ceskych Budégjovicich
.. Faculty University of South Bohemia

(2]
. ‘ of Economics  in Ceské Budéjovice

nachazi nékolik jezdeckych klubt a stdji, které nabizeji projizd’ky na konich ptirodou

Ceskokrumlovska: Jezdecky klub Slupenec, Staj POHODA, Jezdecky klub NOWA %

4.2.3 Sportovni zarizeni

Samotné mésto Cesky Krumlov nabizi fadu sportovniho vyziti pro navstévniky
k vyplnéni volného ¢asu béhem jejich navstév a pobytid. Na vybér je zde plavani, tenis,
bowling, hiisté na volejbal a nohejbal, fotbalové hfisteé, kryty zimni stadion, sportovni
hala s badmintonovymi kurty, tenisovym kurtem, volejbalovym kurtem a hiistém pro
futsal a florbal, venkovni hiisté, fitness park, hfist¢ na pétanque, multifunkéni sportovni

htisté, atleticky stadion, skate park, squash a fitness a mimo jiné i fada détskych htist.®

M¢sto ma nyni plan rozvoje sportu platny do roku 2028, jehoz cilem je nabidka sportu
s kvalitnimi podminkami, a to nejen pro mistni obyvatele, ale i pro turisty. Prioritami pfi
dosahovéani tohoto cile jsou: organizaéni a finan¢ni podpora sportu, sportovni
infrastruktura, sport déti a mladeze, sport pro seniory a sport pro Sirokou vetejnost.
Sport a pohyb se stdva v dnesni dob& opét podstatnou soucasti zivota. Proto je potieba

S 24

ho povazovat jako nezbytnou slozku volného Casu turisti. Nejoblibengjsimi sporty

v regionu jsou vodactvi, kanoistika, cyklistika a pesi turistika. Na zaklad¢ téchto faktt

chce mésto vybudovat kvalitni podminky.”

Nyni je v celkovém souctu na Gzemi okresu Krumlova registrovano 287 sportovnich
zatizeni, z toho 34 koupalist a bazénli s provozovatelem, 100 sportovnich hfist

s provozovatelem a 47 télocvicen véetné Skolskych zatizeni.”

68 Agroturistika a jezdectvi. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [online]. [cit. 2019-10-09].
Dostupné z: http://www.ckrumlov.info/docs/cz/atr321.xml

8 Plan rozvoje sportu mésta Cesky Krumlov 2018-2028. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém
[pdf]. [cit. 2019-10-03]. Dostupné z: http://data.ckrumlov.cz/files/8271-plan-rozvoje-sportu-mesta-cesky-
krumlov-2018-2028.pdf

0 Pozn. 69

7! Charakteristika okresu Cesky Krumlov. Cesky statisticky tiad [online]. ©2016 [cit. 2019-09-10].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/xc/charakteristika okresu ck
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Plavecky bazén

Kryty plavecky bazén v Ceském Krumlové ma uz néco za sebou a je to jedna z dal§ich
témat k diskuzi mezi mistnimi obyvateli. Je evidentni, Ze bazén dosluhuje a zada si
minimalné rekonstrukci a modernizaci. Bazén je ve mésté v provozu od roku 1992 a od
té doby neprosel zadnou vyraznou rekonstrukci. Mimo jiné se budova potyka s velkou
spotiebou tepla a tinikem energii. Lidem ale také chybi omezené nabidka sluzeb. Schézi
jim ve mésté venkovni bazén a aquapark, ktery by nabizel napt. saunu, détsky bazén,
tobogany a skluzavky, wellness procedury a dal$i. V soucasné dobé plavecky bazén

nabizi navstévnikiim pouze velky a maly bazén a parni komoru.

Meésto si nechalo vypracovat studii, kterd analyzuje, jak nalozit s rekonstrukci bazénu.
Vznikly C¢tyfi varianty moznych feSeni. Prvni variantou je jen cistd rekonstrukce
a modernizace dosavadniho plaveckého bazénu. Druhou moznosti je pfistavba vodniho
a détského svéta s atrakcemi a saun i s moznosti venkovni ¢asti. Tteti varianta by
nabizela vybudovani pfistavby s relaxacnim svétem, atrakcemi a tobogany. Posledni

varianta navrhuje iplnou demolici starého komplexu a vybudovani zcela nového.

Otazkou ovSem je, kterd z variant je nejlepsi 1 z ekonomického hlediska, tedy kterou
moznost bude mésto schopné financovat, kterd z nich ptildka budouci investory a bude
profitabilni. Mésto samoziejmé chce ptihliZzet k potfebdm mistnich a poskytnout jim
kvalitni sluzby. Dal§im zdmérem v rdmci rekonstrukce plaveckého bazénu je poskytnuti

komplexngj§ich sluzeb sportovclim a zajistit vyuku plavani.”®

Rekonstrukce plaveckého bazénu by samoziejmé méla vliv 1 na cestovni ruch. Ptilédkala
by dal$i navstévniky, a to mozna pfedevsim tuzemské a vytvofila by tak dalsi pifijmy

z cestovniho ruchu do rozpoctu mésta.

72 Cesky Krumlov fesi, co s dosluhujicim plaveckym bazénem. Pouéeni hleda v Pisku, Tabofe i
Prachaticich. Jizni Cechy Ted'! [online]. ©2018 [cit. 2020-02-03]. Dostupné z:
https://www.jcted.cz/cesky-krumlov-resi-co-s-dosluhujicim-plaveckym-bazenem-pouceni-hleda-v-pisku-
tabore-i-prachaticich/

8 Pozn. 72
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Prakticka cast

5 Analyza poptavky v cestovnim ruchu

5.1 Hosté a pfrenocovani v HUZ’* — za rok 2017

Podle statistickych dat z Ceského statistického Ufadu se v roce 2017 v ramci
Jihoeského kraje ubytovalo nejvice lidi v Ceském Krumlové. Dle dat vefejné
dostupnych na webovych strankach CSU, tabulka niZe, miizeme vidét nasledujici fakta:
v hromadnych ubytovacich zafizenich v Ceském Krumlové pienocovalo vice jak
248 000 osob. Z toho poctu turisté z tuzemska tvotili 26 % (vice nez 65 000 osob)
a pfevaznou vétsinu tvofili zahraniéni turisté se 74 % (vice nez 183 000 osob). Struktura
zahraniéni klientely byla tradi¢né hlavné z Asijskych zemi, a to Tchaj-wanu, Ciny, Jizni
Koreje a Japonska. Asijs$ti hosté zpravidla ve mésté stravi nanejvys jednu noc. Do
hromadnych ubytovacich zafizeni pfijelo téchto hostl vice jak 100 000 osob. Zbytek
zahrani¢nich turisti s pfenocovanim bylo ze Spojenych statd americkych a na
poslednich pfickdch skoncili sousedni zem¢ Némecko, Rakousko a Slovensko.
Primérny pocet prenocovani za rok 2017 byl 1,4 dnl, coz je nejméné v porovnani

s ostatnimi mésty Jiho¢eského kraje.”

Tabulka 2: Data dostupnd ve verejné databdzi CSU

. viom Prenocovani viom Primémy podet

Hosté celkem — — — — . .

rezidenti nerezidenti celkem rezidenti nerezidenti | pfenocovani
Hromadna ubytovaci zafizeni celkem 248 781 65453 183328 348383 114 490 233893 14
Hotel = id id. id. id i.d. id id
Hotel, motel, botel *** 101 021 10967, 90054 121637 15 540 106 097 1.2
Hotel, motel, botel 30190 10126 20064 41583 15911 25672 14

Hotel, motel, botel ™

Hotel, motel, botel * . . . . . . .
vtom Hotel garni = ™" * id id. id. id Ld. 1d id
Penzion id id id id i.d. id id
Kemp id id id id id id id
Chatova osada . . . . . . .
Turistické ubytowna 10294 4938 535 17 361 9925 7436 17
Ostatni HUZ 18056 5392 12664 28462 10442 18 020 16

Zdroj: Veiejna databaze CSU

4 Hromadn4 ubytovaci zafizeni

75 Navstévnost ubytovacich zaiizeni v kraji a obcich v roce 2017. Cesky statisticky ufad [online]. ©2018
[cit. 2019-10-26]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/xc/navstevnost-ubytovacich-zarizeni-v-kraji-a-
obcich-v-roce-2017

6 Rezidenti — domaci turisté, nerezidenti — zahrani¢ni turisté
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Cesky Krumlov spoleéné s Ceskymi Bud&jovicemi mély v celém Jihodeském kraji

nejvetsi podil na zahrani¢ni klientele, a to 61 % z celkového poctu v ramci kraje. Na

cvwr

5.2 Hosté a prenocovani v HUZ — za rok 2018

V ramci celého Jihodeského kraje se mésto Cesky Krumlov umistilo na 1. misté co do
poctu hostd v hromadnych ubytovacich zatizenich. Podle dat dostupnych z vefejné
databaze CSU muiZzeme sledovat za rok 2018 nasledujici udaje: celkovy pocet turistt,
kteti ve mésté pirenocovali, byl 293 000 osob, z ¢ehoz 28 % tvorili domaci turisté (pies
81 000 osob) a vyraznou vétSinu tvofili zahrani¢ni turisté, tedy 72 % z celkového poctu

(ptes 212 000 osob). Priméma doba pfenocovani byla 1,4 dnii. @

Oproti roku 2017 se celkovy pocet ubytovanych turisti zvysil o 18 %. Pocet
tuzemskych turistii s pfenocovanim vzrostl o 24 % a pocet zahrani¢nich turistt
s pfenocovanim narostl o 16 %. Ve srovnani poc¢tu ubytovanych hostli v hromadnych
ubytovacich zafizenich se Cesky Krumlov v ramci celé Ceské republiky umistil na
6. misté. Co do poctu ubytovanych zahrani¢nich hosti se umistil dokonce na 4. misté

hned po Praze, B¢ a Karlovych Varech.”®

Tabulka 3: Data dostupna ve verejné databdzi

. viom Prenocovani vtem Pramémy potet

Hosté celkem —— — — — . .

rezidenti nerezidenti celkem rez identi nerezidenti | prenocovani
Hromadna ubytovaci zafizeni celkem 293 644 81226 212418 412199 144 281 267918 14
Hotel ™ id. id id id id id. id
Hotel, motel, botel 105 067 9701 9 366 123130 14413 108717 12
Hotel, motel, botel ™ 29813 9871 19 942 40 537 15198 25339 14

Hotel, motel, botel ** . . .

Hotel, motel, botel * . . . . . . .
viom Hetel gami =, * id. id. id i.d id id id
Penzion 64 857 23 566 41301 106232 46 427 59805 16
Kemp 19348 17784 1562 34100 31088 3012 18
Chatové osada . . . . . . .
Turistickd ubytona 8098 38% 4203 14185 8001 6154 17
Ostatni HUZ 2783 8478 19 355 4100 16615 27485 16

Zdroj: Vefejna databaze CSU

77 Navstévnost ubytovacich zaiizeni v kraji a obcich v roce 2017. Cesky statisticky ufad [online]. ©2018
[cit. 2019-10-26]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/xc/navstevnost-ubytovacich-zarizeni-v-kraji-a-
obcich-v-roce-2017

8 Ubytovaci zafizeni a pocet hostti podle obci v roce 2018 v Jihogeském kraji. Kurzycz [online]. ©2019
[cit. 2019-10-26]. Dostupné z: https://www.kurzy.cz/zpravy/505805-ubytovaci-zarizeni-a-pocet-hostu-
podle-obci-v-roce-2018-v-jihoceskem-kraji/

" Pozn. 78
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Nejvetsi ¢ast zahrani¢nich hostli tvofi turisté z Asie, jak jiz bylo vySe zminéno. Z poctu
zahrani¢nich turistli s pfenocovanim tvofili vice nez 20 % hosté z Tchaj-wanu, dalSich
20 % hosté z Ciny, 8 % hosté z Jizni Koreje a 6 % hosté z Japonska. Piesto ale tito
turisté stravi ve mést¢ maximalné jednu noc. VétSinou se zde zdrzi jen na par hodin.
Turistd z Asie pienocovalo v Ceském Krumlové celkem 118 000 osob. Ostatni
zahrani¢ni hosté¢ hromadnych ubytovacich zatizeni v roce 2018 pfiijizd€éli z okolniho
Némecka a Rakouska, déale ze Spojenych stati americkych a zbytek tvofili ostatni staty

svéta, 80

5.3 Vyvoj v letech

Tabulka 4: Hosté v HUZ

Hosté celkem vtom
rezidenti nerezidenti

2012 370037 198 467 171570

2013 400 137 224733 175404

2014 417 590 231587 186 003

2015 480 863 278 339 202 524

2016 511358 288 230 223128

2017 532074 286 084 245990

2018 603 766 318795 284971

Zdroj: Vefejna databaze CSU
Tabulka 5: Prenocovani v HUZ
Prenocovani celkem vtom JEmemyjpocet
rezidenti nerezidenti prenocovani (noci)

2012 949 047 554972 394 075 2,6
2013 1053700 626517 427 183 2,6
2014 1020120 591 201 428919 2,4
2015 1160 626 741 805 418 821 2,4
2016 1229114 769 821 459 293 2,4
2017 1222218 736996 485 222 2,3
2018 1351380 807 364 544016 2,2

Zdroj: Vefejna databaze CSU

8 Ubytovaci zafizeni a pocet hostll podle obci v roce 2018 v Jihogeském kraji. Kurzycz [online]. ©2019
[cit. 2019-10-26]. Dostupné z: https://www.kurzy.cz/zpravy/505805-ubytovaci-zarizeni-a-pocet-hostu-
podle-obci-v-roce-2018-v-jihoceskem-kraji/
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6 Vvhodnoceni vilivi plynoucich z cestovniho ruchu

6.1 Prinosy z cestovniho ruchu

6.1.1 Zaméstnanost

Podle vypracované analyzy Ceskym rozvojovym fondem, spol. s t. o., ktery erpa z dat
podle CSU za obdobi biezen 2016 az &erven 2017, z celkového poétu podnikatelskych
subjektt tvoii 19 % podniky, jejichz hlavni ¢innost spada do nékteré z kategorii CZ
NACE?®! definované pod sektor cestovniho ruchu. Podniky, jejichz pfedmét podnikani
v sektoru cestovniho ruchu je vedeny jako vedlejsi tvoii 13 % z celkového poctu. Ve
mésté maji nejvyssi zastoupeni subjekty, které plisobi v oboru ubytovani, stravovani

a pohostinstvi. V ramci mésta tvoii tyto kategorie 13,6 %.8?

Podle analyzy vychazejici z dat z roku 2015 se podivame na kategorizaci podnikti podle
poctu zaméstnanc, které maji oblast cestovniho ruchu jako hlavni ¢innost, tak mizeme
zjistit, Ze nejvetsi zastoupeni maji podniky s poétem 1-5 zaméstnanct, které tvoii 35 %
ze vSech podnikajicich subjektl, dale podniky bez zaméstnanct, kterych je 27 % a jako
treti maji velky podil podniky s poctem 2549 zaméstnancl, které tvori 13 %

z celkového poétu podniki.®®

Co se tyce podniki, jejichz ¢innost v sektoru cestovniho ruchu je vedlejsi, tak zjistime,
7e nejvetsi zastoupeni maji subjekty s ekonomickou ¢innosti (podle kategorizace CZ
NACE) — ubytovani (38 %); dale pak stravovani a pohostinstvi (21 %). Nemalé
zastoupeni maji také — Sportovni, zabavni a rekrea¢ni Cinnosti (14 %); cinnost
cestovnich agentur, kancelafi a jiné rezerva¢ni a souvisejici ¢innosti (13 %) a tvuréi,

umélecké a zabavni ¢innosti (13 %).%*

81 Klasifikace ekonomickych &innosti vydana Evropskou komisi

82 Strategie cestovniho ruchu Ceského Krumlova. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [pdf].
©2017 [cit. 2019-09-01]. Dostupné z: http://data.ckrumlov.cz/files/7465-strategie-cestovniho-ruchu-v-
ceskem-krumlove.pdf

8 Analyza piinosi cestovniho ruchu a strategie rozvoje cestovniho ruchu v Ceském Krumlové. Cesky
Krumlov — oficialni informaéni systém [pdf]. ©2015 [cit. 2019-11-05]. Dostupné z:
http://data.ckrumlov.cz/files/6434-analyza-prinosu-cr-v-ceskem-krumlove-analyticka-cast.pdf

8 pPozn. 83
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Pii pohledu na cely okres Cesky Krumlov miizeme porovnat podnikatelskou ¢innost na
tomto uzemnim celku. Vyrazné nejvyssi pocet podnikatelskych subjektti se nachazi

pfimo ve mésté Cesky Krumlov.

Podle dostupnych dat CSU za rok 2018 bylo ve mésté evidovano celkem 3 915
podnikatelskych subjektl, coz je zhruba 34,5 % z celkového poctu subjektl v ramci
okresu. Mésto pievazuje také poctem podnikatelskych subjekti v oboru obchodu,
ubytovani, stravovani a pohostinstvi, kterych zde za rok 2018 pisobilo 1 154, tedy

29,4 % ze viech podniki v Ceském Krumloveé.®

Cestovni ruch ma tzv. prlfezovy charakter, coZ znamend, ze zasahuje do mnoha
odvétvi, kterd 1 nepfimo souvisi s obory cestovniho ruchu. Tim paddem zaméstnanost
v tomto sektoru je velmi rozsdhla. Zaméstnava tak lidi ve sluzbach, které nesouvisi

pfimo s cestovnim ruchem.

6.1.2 Priimy do rozpodctu

Dalsi podstatnym ekonomickym ptfinosem plynoucim z cestovniho ruchu jsou piijmy do
rozpoctu statu, obce a meésta. Tyto pfijmy vytvaii prevazné turisté spotiebovavajici
sluzby a zbozi. Nékteré destinace cestovniho ruchu Ziji hlavné z téchto pfijmu a jsou na
nich zavislé. Co se tyce situace rozpoétu mésta Cesky Krumlov v oblasti cestovniho
ruchu, tak jiz podle vySe zminéné analyzy za rok 2016 az 2017 se bilance pohybovala
na &astce zhruba + 12 miliond korun roéné. P¥ijmy Ceského Krumlova lze rozdélit do
dvou zdroju. Prvnim zdrojem jsou pfijmy, které jdou ptimo do rozpo¢tu mésta a druhym

zdrojem jsou piijmy z Ceskokrumlovského rozvojového fondu. &

Nejvétsi podil na tvorbé piijmli z cestovniho ruchu maji mistni dané€, mezi které patii
dann z nemovitych véci a mistni poplatky za lazensky a rekreacni pobyt a poplatek
z ubytovaci kapacity. Podle analyzy zadané méstem Cesky Krumlov, Ceskym

rozvojovym fondem, spol. s r. 0. a Sdruzenim cestovniho ruchu

8 Statisticky priivodce obcemi Jihogeského kraje - 2019. Cesky statisticky ufad [online]. ©2019 [cit.
2020-01-20]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/so-orp-cesky-krumlov-3plilz5upc

8 Strategie cestovniho ruchu Ceského Krumlova. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [pdf].
©2017 [cit. 2019-09-01]. Dostupné z: http://data.ckrumlov.cz/files/7465-strategie-cestovniho-ruchu-v-
ceskem-krumlove.pdf
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v Ceském Krumlové, o. s. byly roéni ptijmy z dani z nemovitych véci 13,3 mil. korun
(v obdobi 2007-2013). V nasledujicim obdobi 2013-2015 tvofily tyto piijmy rocné

17,7 mil. korun podle nové analyzy.

Mistni poplatky za lazensky a rekreacni pobyt hraji také diilezitou roli pfi tvorbé piijmut
mésta Krumlov. Tento druh poplatki vybiraji ubytovaci zafizeni od svych hosti. Na
druhou stranu poplatek z ubytovaci kapacity plati ubytovaci zafizeni, ale pouze ta, ktera
jsou uréena k piechodnému ubytovani turistil. Oba tyto poplatky vybira Cesky Krumlov
v plné vysi, jak je dle zdkona mozné. Napft. za rok 2013 se na poplatcich za lazensky
a rekreaéni pobyt vybralo vice jak 3,6 mil. korun a poplatky z ubytovaci kapacity
tvoftily pies 1,4 mil. korun, ¢imz se Krumlov umistil na 10. misté z celé¢ Ceské republiky

v ramci porovnani vyse objemu vybéru mistnich poplatka.®’

V obdobi od roku 2013-2015 podle odhadii byly ro¢ni vynosy z poplatkti za lazensky
a rekreaéni pobyt 4,7 mil. korun a poplatky za ubytovaci kapacity Cinily 1,8 mil. korun.
Lze tedy vidét, Zze vybér mistnich poplatki mé rozhodné smysl v destinaci s takovou
intenzitou cestovniho ruchu. S rostouci navstévnosti je tfeba investovat urc¢ité naklady
do podpory cestovniho ruchu a na zaklad¢ toho musi byt vyvazena i strana piijmi. A to

spliiuje pravé vybér mistnich poplatk.®

Kromé téchto zékladnich poplatkti vybira Cesky Krumlov poplatky za vyuZzivani
vefejného prostranstvi a poplatky za povoleni k vjezdu do vybranych mist. Poplatky za
uzivani vefejného prostranstvi maji zasadni piinos do rozpoctu mésta a kazdoro¢né se
jejich objem zvySuje. Napf. v obdobi mezi roky 2013-2015 tvofily tyto poplatky ro¢né

zhruba 3,8 mil. korun.®

87 Analyza piinosi cestovniho ruchu a strategie rozvoje cestovniho ruchu v Ceském Krumlové. Cesky
Krumlov — oficilni informaéni systém [pdf]. ©2015 [cit. 2019-11-05]. Dostupné z:
http://data.ckrumlov.cz/files/6434-analyza-prinosu-cr-v-ceskem-krumlove-analyticka-cast.pdf

8 Strategie cestovniho ruchu Ceského Krumlova. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [pdf].
©2017 [cit. 2019-09-01]. Dostupné z: http://data.ckrumlov.cz/files/7465-strategie-cestovniho-ruchu-v-
ceskem-krumlove.pdf
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6.1.3 Zkvalitnovani sluzeb, kulturnich a volnoasovych

moznosti

V ramci zvySovani turistické aktivity je tfeba nepochybné zvySovat i kvalitu mistnich
sluzeb a infrastruktury. Vlivem turismu dochazi i ke zvysené péci o kulturni a ptirodni

pamatky, aby destinace byla atraktivni z pohledu budoucich navstévnika.

V roce 1991 byl zalozen Ceskokrumlovsky rozvojovy fond, spol. s r. o., ktery se
vyrazn¢ podilel na opravé historickych budov a zapojil se do podpory cestovniho ruchu

v Ceském Krumloveé a okoli.®®

Moznosti volnoc¢asového vyuziti jsou i mimo turistickou sezénu, napft. veiejné plavecké
bazény, aquaparky, bobova draha, turistické a cyklistické stezky, lanovky, stezka
korunami strom@ na Lipensku, stezky pro hipoturistiku®® a vefejna sportovité pro
Sirokou vefejnost. V zimni sezOné zase okres nabizi lyZatskd stfediska, bruslafské
drahy, drahy pro bézkate a krytd htist¢ pro dal§i zimni sporty. V letni sezoné¢ mohou
navstévnici vyuzit podminek pro vodackou turistiku, vyletni plavby po Lipné, lanové

centrum, bikepark a venkovni sportovni h¥i§té pro nejriizn&jsi sportovni vyuziti.%

Jednim z nastrojii podpory navitévnosti a prodeje destinace Cesky Krumlov je zavedeni
tzv. ,,Cesky Krumlov Card®. Prostfednictvim tohoto produktu je cilem se zaméfit na
jednodenni turisty, aby sviij pobyt v Ceském Krumlové prodlouZili minimalné o jednu
noc. Turisté, ktefti si kartu zakoupi, usetii az 50 % z béznych vstupli do hlavnich objektii
v centru mésta. Témito objekty jsou: hradni muzeum a zamecka véz, Regiondlni
muzeum v Ceském Krumlové, Museum Fotoatelier Seidel, Egon Schiele Art Centrum

a klastery.%®

Nové od roku 2016 se v arealu Zamku Cesky Krumlov nachazi Studijni centrum Cesky

Krumlov. Soucasti jsou prostory uréené pro piednasky, workshopy a seminare a plné

% pJan podpory rozvoje cestovniho ruchu2016. Ceskokrumlovsky rozvojovy fond [pdf]. ©2016 [cit.
2019-09-10]. Dostupné z:
https://www.ckfond.cz/files/ckrf/uploads/filess/PLAN_PODPORY_ROZVOJE_CR_2016 FINAL.pdf

%1 Cestovani na koni

9 Strategie cestovniho ruchu Ceského Krumlova. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [pdf].
©2017 [cit. 2019-09-01]. Dostupné z: http://data.ckrumlov.cz/files/7465-strategie-cestovniho-ruchu-v-
ceskem-krumlove.pdf

% Cesky Krumlov Card. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [online]. ©2006 [cit. 2020-03-05].
Dostupné z: http://www.ckrumlov.info/docs/cz/atr422.xml
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vybavené ubytovani, které slouzi ucastnikim studijné rekreacnich pobytl z tuzemska
1 zahranici. Cilem tohoto projektu je obnova a zachovéani nevyuzivanych prostor arealu

hradu a zamku Cesky Krumlov, jakoZto hmotna pamatka UNESCO®%*.%®

V priibéhu let v ramci rozvoje cestovniho ruchu se Cesky Krumlov postupné zapojoval
do fady kulturnich akei a festivalil, které maji nyni kazdoro¢ni tradici. Tyto slavnosti tak
podnécuji mistni a navstévniky ke vzdélavani, pfipominaji mistni kulturu a tradice,
lakaji turisty k navstév€é mésta i mimo hlavni sezénu a mohou podnitit jednodenni

navitévniky k prodlouZeni pobytu. Je to jeden z dalsich nastrojii propagace destinace.*

6.2 Negativni dopady plynouci z cestovniho ruchu

6.2.1 Vliv na sociokulturni prostredi

Centrum je pod tlakem velkého poctu skupin turisti a turistd jednotlivel, ktefi
zanechavaji ve mésté neporadek, hluk a dopravni prostiedky dovazejici tyto turisty
zneCistuji ovzdusi. Vzhledem k témto faktorim jsou viceméné mistni obyvatelé

vyhnéni z centra na okraj mésta. Lidé nemaji ditvod v jadru Krumlova pobyvat.

Dalsim diivodem, pro¢ se mistni v centru pfili§ nevyskytuji, je, Ze zde neni nabidka
tradi¢nich prodejen se zbozim denni spotfeby. Navazujicim dasledkem je zvySeni cen
nemovitosti a ti, ktefi dojizdéji za praci, musi vydat nemalou ¢astku ze své mzdy za

dopravu. Tento faktor mé za nasledek snizujici se poptavku po nabidce prace.®’

Na zéklad€ predchozich fakti lze také vyvodit moZznou dualizaci spole¢nosti, coZ je
socidlni stav, bchem kterého je spolecnost rozdélena na chudou a bohatou
socioekonomickou tfidu. Vrstva podnikatell subjekti ptisobicich v oblasti cestovniho

ruchu se snazi co nejvice ekonomicky zhodnotit vysokou intenzitu cestovniho ruchu

% Organizace OSN pro vzdélani, védu a kulturu

% Projekt Centrum studijnich pobytil na zamku Cesky Krumlov. Narodni pamatkovy tstav [online].
©2015 [cit. 2020-01-10]. Dostupné z: http://previous.npu.cz/ups-ch/centrum-studijnich-pobytu/

% Strategie cestovniho ruchu Ceského Krumlova. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [pdf].
©2017 [cit. 2019-09-01]. Dostupné z: http://data.ckrumlov.cz/files/7465-strategie-cestovniho-ruchu-v-
ceskem-krumlove.pdf

% Namaét pro feseni ubytku obyvatel Krumlova: Pomozte nam s levn&j$im ubytovanim pro zaméstnance,
vola Sdruzeni cestovniho ruchu. Krumlovéaci.cz [online]. ©2018 [cit. 2019-09-10]. Dostupné z:
https://www.krumlovaci.cz/clanek/10552/namet-pro-reseni-ubytku-obyvatel-krumlova-pomozte-nam-s-
levnejsim-ubytovanim-pro-zamestnance-vola-sdruzeni-cestovniho-ruchu
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v destinaci. Na druh¢ strané se zbytek obyvatel potyka se zvySujicimi se ndklady za

bézné sluzby a zbozi. (Cooper 1990; Bodlender 1999)

Tato soucasna situace nevytvaii bezpe¢né podminky pro klidny a komfortni zivot pro
mistni obyvatele. Dal$im ohrozujicim moznym scénafem je, Ze by se centrum mésta

mohlo pfeménit v tzv. turisticky skanzen.%

6.2.2 Zasahy do autenticity mésta

Vztah mistnich obyvatel k cestovnimu ruchu zacind byt negativni a pocet obyvatel ve

mésté kazdym rokem pomalu ubyva.

Stejné je to s poftem zaméstnancl,, kterych méa mésto nedostatek a snaZi se tuto
krizovou situaci fesit. Upadek ptivodniho ,.krumlovského™ obyvatelstva méa za nasledek
priliSnou komercionalizaci. Mésto se po roce 1989 zaméfilo zejména na rozvoj
cestovniho ruchu, jelikoz tak dostalo prilezitost ke znovuobnoveni historického jadra.
Doslo ale tak k postupnému zaniku ,,ducha mista®, tedy k potlaCovani mistni atmosféry,
tradic a zvyklosti. Ve mésté dnes téméf nenarazime na zvyky a pivodni kulturu. Proces
komercionalizace®® miize mimo jiné vytvofit tzv. turistické ghetto, tedy tizemi uréené
pouze pro turisty, k ¢emuz se centrum Ceského Krumlova pomalu pfiblizuje a snaZi se
ptizptisobit chovéani a navtévniki. 1%

Nasledujicim dopadem, ktery nastal v 90. letech 20. stol., je vyuZivani historickych
budov a objektl k podnikatelské ¢innosti, cozZ znamena nemalé zasahy do ptivodnich
konstrukci. Objekty timto zptisobem prichazeji o ¢ast historické hodnoty a autenticity.
Jelikoz v dobé€ privatizace se feSila takova situace, ze byla nouze o to, kdo koupi tyto
objekty a vlozi finance do rekonstrukce, ujali se toho hlavné podnikatelé a ve vétSing

piipadii byly budovy pfeménény na ubytovaci a stravovaci provozovny.t

% Rizikové faktory ohrozujici pamatku UNESCO. Cesky Krumlov — oficialni informaéni systém [online].
©2011 [cit. 2019-11-05]. Dostupné z: http://obcan.ckrumlov.info/docs/cz/unesco_rizikove_faktory.xml

% Pfeména k obchodnimu vyuziti

100 Analyza piinosi cestovniho ruchu a strategie rozvoje cestovniho ruchu v Ceském Krumlové. Cesky
Krumlov — oficilni informaéni systém [pdf]. ©2015 [cit. 2019-11-05]. Dostupné z:
http://data.ckrumlov.cz/files/6434-analyza-prinosu-cr-v-ceskem-krumlove-analyticka-cast.pdf

101 po revoluci dokézali, ze Krumlov je mozné opravit. Ceskokrumlovsky denik [online]. ©2014 [cit.
2019-10-11]. Dostupné z: https://ceskokrumlovsky.denik.cz/zpravy_region/ck_ckrf.html
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6.2.3 Vliv na zivotni prostredi

Aktualnim problémem, se kterym se Cesky Krumlov a okoli potyka je zne&isténi
povrchovych a podpovrchovych vod. K tomu pfispivaji zafizeni cestovniho ruchu,
a 1 samotni navstévnici Krumlova v mistech, kde se vyskytuji ve vysoké koncentraci.
Turisté zanechavaji ve mésté odpadky a cigaretové nedopalky. Podniky na zikladé
zvysujici se navstévnosti produkuji a odvadeji do piirodniho prostfedi ve vétsi mife
odpadni vody, skla, plasty a dalsi latky, které se pfirozenym zpusobem v piirodé
nerozlozi. Vltava je na Ceskokrumlovsku zaplavena témito kontaminanty a snaZi se také
tuto situaci aktivné fesit. Jednim z ptikladnych projektd, ktery se snazi podilet na

udrzovani kvalitniho piirodniho prostfedi, je projekt Jedu Vodu.'%?

Na druhou stranu, piestoZze jsou v dneSni dob& nejvétSim ohroZenim plynoucim
z cestovniho ruchu emise, tak Cesky Krumlov se potyké s nejniz§im zatizenim v ramci
Ceské republiky. Dle dat ziskanych za rok 2015 z Ceského hydrometeorologického
ustavu jsou vyprodukované emise vyznamné podprimérné oproti zbytku wzemi

republiky.1%3

102 Projekt Jedu vodu chee zbavit Vltavu i cigaretovych nedopalkti. Krumlovéci.cz [online]. ©2018 [cit.
2019-11-05]. Dostupné z: https://www.krumlovaci.cz/clanek/71354/projekt-jedu-vodu-chce-zbavit-
vltavu-i-cigaretovych-nedopalku

103 Management plan nakladani se statkem zapsanym na seznam svétového dédictvi Unesco. Cesky
Krumlov — oficilni informaéni systém [pdf]. ©2019 [cit. 2019-10-03]. Dostupné z:
http://data.ckrumlov.cz/files/8755-management-plan-plan-nakladani-se-statkem-zapsanym-na-seznam-
svetoveho-dedictvi-unesco.pdf
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7 Stav cestovniho ruchu

Vyznamna je také vodacka turistika na Ceskokrumlovsku, a to piedevsim v Ceském
Krumlové, Vy$§im Brodé a Lipné. P¥imo v Ceském Krumlové se nachazi nékolik
pujcoven lodi, kanoi a raftii, nebo cestovni kancelar, ktera zajisti kompletni vodacky
hlavné diky kaskad¢ Lipno I a Lipno II, které jsou v celoro¢nim provozu. Pro turisty
jsou pfitazlivé predevsim kulturni a piirodni atraktivity v okoli feky.
Nejnavstévovangjsi je trasa Vyssi Brod — BorSov nad Vltavou. Na této trase se nachazi
turistické body jako Vys§i Brod, Rozmberk, Cesky Krumlov, Zlatd koruna a Divéi
kamen. Béhem hlavni turistické sezony je ale tento usek velmi frekventovany. V ramci
vodacké turistiky v regionu na fece Vltavé prevazuji domadaci néavsStévnici nad
zahraniénimi. Tuzems§ti turisté spiSe vyhledavaji aktivni a pasivni vodni turistiku,

kdezto motivaci zahrani¢nich navstévniki je spise relaxace a kulturni zazitek.'%*

Nové od ¢ervna roku 2019 zavedeny poplatky za vjezd zajezdovych autobust do centra
meésta. Mésto pocitd s tim, Ze v nésledujicim roce 2020 zavedenim parkovného obdrzi
do svého rozpoctu nékolik miliond korun. Jen za prvni mésic od zavedeni poplatku

vybralo mésto &tyii miliony korun.'®

V posledni dobé se vieobecné zvysuje zajem tuzemskych turistii o Ceskou republiku.

Cesi se rozhodli objevovat vlastni zemi. Toto zji§téni vyplyva z poslednich dat za rok

vvvvv

obyvatel .10

Z dat za rok 2018 dostupnych na webovych strankdch JihoCeské centraly cestovniho
ruchu vyplyva, Ze v ramci Jihodeského kraje je Ceskokrumlovsko tieti

nejnavitévovangjsi destinaci hned za regionem Ceskobudgjovicko-Hlubocko a Toulava.

104 Vitava, feka plna zazitk(. Prazsky zpravodaj [online]. ©2019 [cit. 2020-01-20]. Dostupné z:
https://prazsky-zpravodaj.cz/udalosti/zpravy-z-prahy/vitava-reka-plna-zazitku/

105 Centrum Ceského Krumlova je turistické peklo, klid tu mistni najdou jen rano a v noci. Aktualng.cz
[online]. ©2019 [cit. 2019-10-11]. Dostupné z: https://magazin.aktualne.cz/cestovani/rano-klid-pres-den-
turisticke-peklo-cesky-krumlov-presto-inv/r~c33b0386b91el1le9abl10ac1f6b220ee8/

106 Cesi objevuji vlastni zemi. Reportér [online]. [cit. 2020-02-10]. Dostupné z:
https://reportermagazin.cz/a/pJnBa/cesi-objevujivlastni-zemi
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Zaroveti bylo Ceskokrumlovsko oblasti s nejvétsim podtem zahraniGnich turistd
a navstévniki. 107

Cestovni ruch celého regionu Cesky Krumlov vynika vysokou rozdilnosti navitévnosti
v letni a zimni sezdn€. Hlavni turistickd sezona zde zpravidla zacina v poloviné kvétna
a konci v poloving zafi. Kdyz bychom m¢li specifikovat cestovni ruch v tomto regionu,
tak predevdim v oblasti Ceského Krumlova je nabidka tuzemskych i zahraniénich
cestovnich kancelafi zaméfena zejména na méstsky a kulturni cestovni ruch. Dal$im
specifikem cestovniho ruchu v této destinaci je popularni dovolend v pfirodé, a to
zejména v destinaci Lipensko. V celém regionu Cesky Krumlov se mimo jiné
v poslednich letech rozviji agroturistika a venkovsky cestovni ruch a celkové jednim

W

z hlavnich motivl je pesi vodactvi, turistika, cykloturistika a jiné sportovni aktivity

spojené s poznavanim kulturnich hodnot.1%®

107 Nejvyznamngjsimi navitévniky jiznich Cech jsou domaci turisté. Jiho&esky kraj [online]. ©2019 [cit.
2020-01-26]. Dostupné z: https://www.kraj-jihocesky.cz/nejvyznamnejsimi-navstevniky-jiznich-cech-
jsou-domaci-turiste

108 Svaz mést a obci Ceské republiky [online]. ©1995 [cit. 2020-03-16]. Dostupné z:
https://www.smocr.cz/
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7.1 Analyza SWOT

SWOT analyza je nastroj pouzivany managementem k popisu situace podniku na trhu,
tedy v tomto piipad¢, popisu destinace, jelikoz destinace cestovniho ruchu je produkt,
jako kterykoliv jiny. Posuzuje: silné (strenghts) a slabé (weaknesses) stranky podniku
— analyza vnitfniho prostiedi; prilezitosti (opportunities) a ohroZeni (threats) —

Wewr

analyza vnéjSiho prostiredi. Tyto faktory se nasledné zpracovavaji do matice SWOT.

Silné stranky

Tabulka 6. Silné stranky destinace

Silné stranky

pamatka UNESCO

kulturni, ptirodni, historickd zachovalost a rozmanitost
statni hrad a zamek Cesky Krumlov

kulturni akce a festival

vodactvi

cykloturistika

DN N N N N RN

feka Vltava, Lipenska piehrada

Zdroj: Vlastni zpracovani

Hlavnimi lakadly jsou pfedevsim pfirodni a kulturné — historické pamatky a zachovalé
centrum Ceského Krumlova. Kromé toho je okres zaméfeny na sportovné — rekrea¢ni
turistiku, kterd je mezi domacimi turisty mnohem vice oblibend neZ u zahrani¢nich
navitévniki. Na Ceskokrumlovsku je Siroka sit’ cyklostezek a turistickych stezek.
Lipenska piehrada a Vltava se zase nabizi svym navstévnikim vodacké vyziti, a to

celorocné.
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Slabé stranky

Tabulka 7: Slabé stranky destinace

Slabé stranky

ptelidnénost v historickém jadru mésta

jednodenni navstévnici

v

v

v’ zvySujici se komercionalizace mésta

v’ navaznost vlakl a méstské hromadné dopravy

v’ vétsi propagace samotného mésta Cesky Krumlov v ramci celého okresu
v

odd¢leni historického centra mésta od okraje

Zdroj: Vlastni zpracovani

V tomto ohledu je tieba se zaméfit na prodlouzeni doby pobytu, a to tuzemskych
i zahrani¢nich turisti. U domaécich turistd je pak zadouci, aby se do destinace vraceli
opakované a okres se stal jejich volbou pfi planovani dovolenych. Dale, co by mohlo
byt povazovano za slabou stranku destinace, je vétsi propagace samotného mésta Cesky

Krumlov v rdmci celého okresu. Mélo by byt poukazano i na okolni atraktivity.
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Prilezitosti

Tabulka 8:Pilezitosti destinace

Prilezitosti

v rozvoj cestovniho ruchu i v okoli Ceského Krumlova (Lipensko, Blansky

les, Sumava)
v’ geograficka poloha (blizko sousednim stattim)
v" modernizace stavajiciho méstského bazénu a roz§ifeni nabidky sluzeb

v' navéazani spoluprdce s okolnimi destinacemi (Lipno, Blansky Iles,

Sumava)
v zaméfeni na tuzemskou klientelu, del$i pobyty, a to i v okoli Krumlova
v’ rozifeni nabidky 5* hotelti a nabidka pro incentivni turistiku

v’ zlepSeni nabidky a zaméfeni na sportovni turistiku

Zdroj: Vlastni zpracovani

Prilezitosti by bylo vytvofeni turistické karty s moznosti vyuziti riznych sportovnich
aktivit. Pro turistu by pouziti této karty bylo cenové vyhodnéjsi, nez kdyby platil za
aktivity jednotlivé. Pfinosem pro destinaci by bylo vétsi vyuziti riznych sportovnich
sluZzeb a tim i zvySeni do vefejného rozpoctu. V tomto ptipadé¢ by také bylo vhodné
navazat spolupraci se sousednimi destinacemi, jako napf. Lipno, kde jiz existuje
destinac¢ni karta Lipno Card, ktera podporuje vyuziti riiznych aktivit.

Ve mést¢ a vliibec v okresu je malo 5* hoteld, které by poskytly vétsi komfort a kvalitu
klientela, Ci business klientela, ktera by mohla byt tim schazejicim typem turistl, ktefi

by byli ochotni vyuzivat drazsi sluzby a produkty v destinaci.

52



‘ Ekonomicka JihocCeska univerzita

..Q. fakulta v Ceskych Budégjovicich
Faculty University of South Bohemia

)
. . of Economics  in Ceské Budéjovice

Ohrozeni

Tabulka 9: Ohrozeni destinace

Ohrozeni

v naruieni autenticity mésta Cesky Krumlov (ztrata ,,ducha mista®)
v’ postupné Gplné odsunuti obyvatel z centra mésta

v negativni dopad cestovniho ruchu na zivotni prostiedi a naruseni

prirozeného ekosystému

v’ nerealizovani modernizace/rekonstrukce méstského bazénu a ponechéni

V soucasném stavu
v’ vyfazeni ze seznamu UNESCO
v’ stalé zvySovani poctu turistl a snizovani délky pfenocovani

v" konkurence ostatnich destinaci

Zdroj: Vlastni zpracovani
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8 Dotaznikové Setreni

Pro tuto préci jsem vytvorfila dva druhy dotazniki, a to jeden pro turisty, kteii danou
destinaci jiz navstivili, a druhy pro mistni obyvatele, kteti poskytli hodnoceni dané
destinace z pohledu mistnich. Oba dotazniky reflektuji spokojenost se stavem

cestovniho ruchu ze strany mistnich obyvatel a tuzemskych turista.

8.1 Dotaznik pro rezidenty

Struktura respondent(

Prvniho dotaznikového Setfeni se zucastnilo 63 respondentl z fad mistnich obyvatel,

z ¢ehoz zeny zodpovidaly v podilu 60,3 % a muzi v podilu 39,7 %.
Rozdeélent respondentii dle vekovych kategorii:

» 27-59 let s podilem 71,4 %,
» 60-69 let s podilem 15,9 % a
» 18-26 let s podilem 12,7 %.

Struktura dle nejvyssiho dosazeného vzdeéldani:

» vysokoskolské v poméru 54 %,
stfedoSkolské s maturitou v poméru 36,5 %,
vys$i odborné v poméru 4,8 %,

vyuceni bez maturity V poméru 3,2 % a

vV V VYV V

zakladni v poméru 1,6 %.

Vysledky vyzkumu

Dotaznik obsahuje 25 otazek tykajicich se celkové spokojenosti mistnich obyvatel ve
mésté Cesky Krumlov, spokojenosti se sluzbami a mistni infrastrukturou a jejich
pohledu na aktudlni stav cestovniho ruchu ve meésté. Témét ke kazdé otdzce meli
respondenti moznost poskytnout sviij nazor, ktery by jejich hodnoceni objasnil. Prvnich

10 otazek se tyka dopravy a dopravni dostupnosti.
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Otazka: Deéla Vam problém dochdzkova vzdalenost z Zeleznicni zastavky do centra

mesta?

Tabulka 10: Dochazkova vzdalenost

Odpoveéd Pocet Podil

Ano 29 46,0%
Ne 30 47,6%
Nevim 4 6,3%,

Zdroj: Vlastni zpracovani

U této otazky se respondenti nazorové rozd€luji. Nékteii si stézovali na horsi dostupnost
z 7elezniéni zastavky v Ceském Krumlové napf. do &asti PleSivec, ¢i na problém

s dopravenim hostll do penzionu.

Otdzka: Jak jste spokojeni s Zeleznicni dopravou mezi Ceskym Krumlovem a Ceskymi

Budéjovicemi?

Graf 3: Doprava Cesky Krumlov — Ceské Budéjovice

Hvézdickové hodnoceni: 4.9

Zdroj: Survio

Casto se lidé odkazovali na to, Ze je malo p¥imych vlakovych spojii na trati, cesta trva
déle a jizdenky jsou draZ$i nez u autobusové dopravy. Mnoho z nich pak radsi zvoli
autobus, ktery je pohodIngjsi, ma pfimé a pravidelné spoje a vychazi levnéji. Dle nazort
je zelezni¢nich spoji malo, cesta trva dlouhou a mé mnoho zastavek a cena jizdného je

vys$$i nez za autobus.
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Otdzka: Jak jste spokojeni s Zeleznicni dopravou mezi Ceskym Krumlovem a Prahou?

Graf 4: Doprava Cesky Krumlov — Praha

Zdroj: Survio

Casto se lidé odkazovali na to, Ze je malo pfimych vlakovych spoji na trati, cesta trva
déle a jizdenky jsou drazs$i nez u autobusové dopravy. Mnoho z nich pak radsi zvoli

autobus, ktery je pohodInéjsi, ma pfimé a pravidelné spoje a vychazi levnéji.

Otazka: Vyuzivate mestskou hromadnou dopravu?

Tabulka 11: Vyuzivani MHD

Odpovéd’ Pocet Podil
Ano 19 30,2%
Ne 44 69,8%,

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pfevazna vétSina rezidentl méla namitky k Cetnosti spojli, a to ptedevsim o vikendech
v brzkych rannich hodinach. Jako dal$i problém lidé vidi Spatnou provazanost

hromadné dopravy a vlakové dopravy.

Otazka: Jak jste spokojeni s mimo méstskou a regiondlni autobusovou dopravou?

Graf 5: Spokojenost s MHD

Zdroj: Survio
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Ptrevazna vétSina rezidentii méla ndmitky k Cetnosti spoju, a to pfedevSim o vikendech
v brzkych rannich hodinach. Jako dal§i problém lidé vidi Spatnou provazanost
hromadné dopravy a vlakové dopravy. Casto se stava, ze MHD odjede tieba jen par
minut pted pfijezdem vlaku, coz se mize odrazit na celkové spokojenosti turisti pii
navstéve destinace. Dale by se podle nékterych nazorti mohla zlepsit provazanost MHD
mezi zelezni¢ni zastavkou a méstskymi ¢astmi Plesivec a Nové Spoli, ¢i spojeni k okraji

mésta.

Nasledujici otdzky se tykaji zékladni vybavenosti mésta, které nasledné tvori
doprovodnou infrastrukturu mésta z pohledu turisti. Zajimavy, nebo mozna utvrzujici

vysledek je ohledné dostacujici nabidky béznych obchodli ve méste.

Otazka: Je pro Vis ve méste dostacujici nabidka béznych obchodii?

Tabulka 12: Nabidka béznych obchodii

Odpovéd Pocet Podil
Ano 14 22,2%
Ne 49 77,8%,

Zdroj: Vlastni zpracovani

Lidé postradaji pfedevsim obchody se zbozim denni potieby, jako ovoce, zelenina,
pekdrna, ale také feznictvi, drogerie, 1€kdrna, Zelezafstvi, textil, doméci a zahradni
potieby, rybarna, galanterie, zlatnictvi, ¢i hodinafstvi. Krom¢ toho také obchody se

specidlnimi produkty, jako napf. bio potraviny.

Otdzka: Jak byste ohodnotili nabidku zdkladnich sluzeb pro obyvatele mésta Cesky

Krumlov?

Graf 6: Spokojenost se zakladni nabidkou sluzeb

Hvézdickové hodnoceni: 5.1

Zdroj: Survio
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Mistni obyvatelé jsou spiS nespokojeni s kvalitou, coz se tyka predevsim lékarskych
sluzeb, parkovacich mist a vefejného plaveckého bazénu. Celkové lidem vadi, ze
zakladni obchody se ve mésté¢ koncentruji v jedné zoéné€, v Domoradicich. V centru

mésta pak uz nejsou viibec.

Otdzka: Prali byste si rozsifeni nabidky sluzeb plaveckého bazénu Cesky Krumlov?

Tabulka 13: Spokojenost se sluzbami plaveckého bazénu

Odpovéd’ Pocet Podil

Ano 55 87,3%
Ne 4 6,3%
Nevim 4 6,3%,

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka: O jaké sluzby byste chtéli stavajici plavecky bazén rozsirit?

Tabulka 14: Rozsireni nabidky sluzeb plaveckého bazénu

Odpovéd’ Pocet Podil

Atrakce a tobogany 26 41,3%
Vodni svét 16 25,4%
Détsky svét 23 36,5%
Sauny 31 49,2%
Relaxace a masaze 20 31,7%

Stacila by pouze

rekonstrukce
stavajiho bazénu 30 47,6%
Neménil/a bych nic 2 3,2%),

Zdroj: Vlastni zpracovani

V komentétich se respondenti zminiovali o potiebé rekonstrukce plaveckého bazénu
a prali by si rozsifeni sluzeb, ale na druhou stranu maji obavy z toho, Ze by se cena

vstupného mohla nepfimétené zvysit na ukor rezidenti.
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Vyraznym problémem néckolika let jsou parkovaci moznosti. Na toto téma byli

respondenti také dotazani.
Otazka: Jsou pro Vas v centru mésta dostacujici parkovaci moznosti?

Tabulka 15: Parkovaci moznosti v centru

Odpovéd’ Pocet Podil

Ano 19 30,2%
Ne 38 60,3%
Nevim 6 9,5%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka: Mate problémy s parkovanim v okoli svého bydliste?

Tabulka 16: Parkovaci moznosti v okoli bydlisté

Odpovéd Pocet Podil

Ano 28 44 4%
Ne 28 44,4%
Nevim 7 11,1%

Zdroj: Vlastni zpracovani

K otazkdm parkovacich moZznosti si néktefi sté¢Zovali na vysi poplatkli za parkovani

a také na Spatnou dostupnost do centra vzhledem k nedostatku parkovacich mist.

Otazka: Jak byste ohodnotili nabidku turistickych tras a cyklostezek?

Graf 7: Spokojenost s turistickymi trasami a cyklostezkami

Zdroj: Survio

Dle nazort jsou turistické stezky dostacujici, kdezto kvalita a nabidka cyklostezek jiz

ne. Pfipominkou byla neexistence cyklostezky oddélené od silni¢niho provozu.
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Otdzka: Jak vnimate vysokou intenzitu navstévnosti mésta Cesky Krumlov?

Graf 8: Pohled na intenzitu ndvstévnosti

17,5 % ——

- 302 %

27,0% -

® Negativné @ Spidenegativné @ Neutrdlné @ Spise pozitivné @ Pozitivné

Zdroj: Survio

Zajimavé bylo zjisténi nazoru rezidentl na intenzitu navstévnosti mésta. VEtSinove se
mistni shoduji na tom, Ze obchody v centru mésta jsou ureny pievadzné pro turisty
vzhledem ke kvalité a vy$§im cenam, které jsou pro denni nakupy obyvatel nepfiijatelné.
Casty je pak nazor, ze mésto je zamé&feno pouze na turisty a jejich potieby a potieby
obcanil jsou druhotadé. Centrum je podle nich zahlcené, turisté po sobé zanechavaji
odpadky, nepofadek a hluk, a to predevSim asijsti turisté, ktefi se ve mé&sté zastavi jen
na par hodin a jejich pfinos do rozpoctu mésta je minimalni. Néktefi si v silném navalu
asijskych turistd nepfipadaji jako v Ceské republice a jsou nazoru, Ze se z centra stava
turisticky skanzen. Na druhou stranu lidé vnimaji vysokou navstévnost jako pozitivum,
a to zhlediska pfilezitosti pro malé podnikatele, zaméstnanosti v cestovnim ruchu

a celkové ekonomického ptinosu pro mésto.
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Otazka: Ohodnotte nasledujici atributy.

Tabulka 17: Atributy mésta (v procentech)

Zdroj:

1 2 3 4 5

Sportovni a rekrea¢ni vyuziti a Sire 7,9 20,6 444 175 7.9
nabidky

Kulturni a spolecenské akce 48 |79 |159] 38,1 33,3
Uroveii cen zboZi a sluZeb 38,1238 238 95 48
Respektovani udrzitelného rozvoje 20,6 | 23,8476 (4,8 | 3,2
Cistota destinace 95 |159|33,3|28,6| 12,7
Pocit bezpeci 79 163 |238]|333) 28,6
Moznosti pro rodiny s détmi 11,1 27,0(333 175 11,1
Vybaveni pro handicapované 159141,3/30,2|11,1|1,6
Uroveh zdravotnickych sluzeb 12,7 | 19,0 | 47,6 | 17,5 | 3,2
Nabidka bydleni na pronajem 365349 238|16 |32
Nabidka vzdélavani a kvalita §kol 12,7 1 20,6 | 44,4 | 19,0 | 3,2

Vlastni zpracovani
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8.2 Dotaznik pro tuzemskeé turisty

Struktura respondent(

Druhého dotaznikového Setfeni se zucastnilo 47 tuzemskych turistt. Z toho 78,3 % je

zastoupeno zenami a 21,7 % muzi.
Rozdéleni respondentii dle vekovych kategorii:

» 18-26 let v podilu 61,7 %,
» 27-59 let v podilu 34 %,
» 70-79 let v podilu 2,1 % a ve stejném poméru skupina nad 80 let.

Struktura dle nejvyssiho dosazeného vzdélani:

» Stiedoskolské s maturitou v poméru 46,8 %,
» Vysokoskolské v poméru 44,7 %,
» Zakladni v poméru 4,3 %,

» Vyssi odborné v poméru 2,1 % a ve stejném pomeéru vyuceni bez maturity.

Vysledky vyzkumu

Dotaznik obsahoval celkem 20 otazek. Prvnich 10 otazek zkoumalo vlivy a motivy

navstévnika.

Otazka: Jaky byl Vas zdroj informaci ke zvoleni navstévy pravé v této oblasti?

Tabulka 18: Zdroje informaci

Odpovéd Pocet Podil
Doporuceni znamych 21 50,0%
Jiné 15 35,7%
Internet 14 33,3%
TV/rozhlas 3 7,1%
Cestovni kancelar/Cestovni

agentura 2 4,8%
Turisticka informacni centra 2 4,8%
Tisk 1 2,4%
KniZni privodce 1 2,4%,

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Otaizka: Kolikata byla Vase posledni navitéva oblasti Cesky Krumlov?

Tabulka 19: Posledni navstéva destinace

Odpovéd' Pocet

Prvni

Druha-treti

Vicera navstéva

Navstévuji pravidelné
Doposud jsem nenavstivil/a

Zdroj: Vlastni zpracovani

Podil
15 35,7%
15 35,7%
6 14,3%
3 7,1%
3 7,1%,

Otazka: Navstivili jste destinaci v hlavni sezoné, nebo mimo hlavni sezonu?

Tabulka 20: Sezonni navstévnost

Odpovéd Pocet
V hlavni sezéné

Mimo hlavnisezénu

V hlavnisezéoné i mimo

Zdroj: Vlastni zpracovani

Podil

32 69,6 %

48,7%

10 21,7 %

Zde muzeme sledovat nerovnhomeérné rozlozeni navstévnosti.

VétSina navstévnika

pfijizdi o hlavni sezéné, ¢imz se meésto stdva zahlcenéjs$i. Nejen zahraniCni, ale

1 tuzemsti turisté si vybiraji tuto prazdninovou dobu. Je tedy tfeba se zaméfit na

rovnomé&rné rozlozeni poptavky v pribéhu roku.

Otdzka: Jak dlouhou dobu jste ve mésté/okresu Cesky Krumlov stravili?

Tabulka 21: Doba strdvend ve mésté

Odpovéd Pocet
1 den bez prenocovani

1noc

2-3 noci

déle jak 3 noci

teprve navstivim

Zdroj: Vlastni zpracovani
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U této statistiky se potvrzuje jeden zproblémti Ceského Krumlova, a to prevaha
jednodennich navstévnikii. Mésto je vybirano pfedevSim pro kratkodobé vylety, coz
vede kneefektivnimu vyuzivani sluzeb. Destinace by méla byt cilem dovolenych

a pobytovych zajezdi.

Otazka: Pokud jste zde prenocovali, v jakém typu ubytovani jste byli?

Tabulka 22: Typ ubytovani

Typ ubytovani Pocet Podil
Hote| ***** 2 4,3,%
Turistickd ubytovna 00%
Soukromé ubytovani 364%
Bez prenocovani 21 44,7 %
Hotel, motel, bote| **** 243%
Hotel, motel, botel *** 364%
Hotel, motel, botel ** 00%
Hotel, motel, botel * 243%
Hotel garni *##*, #k* k% x 00%
Penzion 612,8%
Kemp 8 17,0%
Chatovd osada 00%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejveétsiho podilu dosahli jednodenni navstévnici, ktefi ubytovani ve mésté nevyuzili.
Pak tedy nejvyuZivanéjSim typem ubytovani byly kempy a nasledné penziony, které
nejcastéji vyuzivaji vodaci, nebo cyklisté. Je vidét, Ze ti, ktefi ve mésté ptenocovali, byli
pravdépodobné turisté se zaméfenim na sport a rekreaci. Tento typ klienti se také snazi

nalézt cenové sluzby cenové dostupné;si.

v

Rozmanitéjsi struktura odpovédi pak Cekala u otazky tykajici dopravniho prostredku,

kterym se navstévnici dopravili do destinace.

Otazka: Jakym prostiedkem jste pii posledni navstévé do oblasti Cesky Krumlov

dopravili?
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Tabulka 23: Pouzity dopravni prostiredek

Odpovéd’ Pocet Podil

Auto 18 42,9%
Vlak 5 11,9%
Regionalni nebo dalkovy 4 9,5%
Linkovy autobus 1 2,4%
Zajezdovy autobus 2 4,8%
Kolo 2 4,8%
Jinak 10 23,8%,

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejsilné€jsi zastoupeni méla doprava autem s podilem 42,9 %, coz potvrzuje pievahu
individudlnich turisti. Tradi¢ni Zelezni¢ni doprava se umistila s vétsSim odstupem na
ttetim mist¢. Druhé misto obsadily jiné¢ dopravni prostfedky. V tomto ptipadé se mize

jednat o vodaky, ktefi si zvolili jako mezizastavku pravé Cesky Krumlov.

Otazka: Zorganizovali jste si pobyt prostiednictvim cestovni kancelare/agentury, nebo

sami?

Tabulka 24: Zpiisob organizace navstévy

Odpovéd Pocet Podil
Prostrednictvim cestovni
kancelare/agentury 36,4%
Sami 44 93,6 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

V dnes$ni dobé je v ramci cestovani ptevaha tzv. individualnich turistl, coz znamena, Ze
si svij pobyt a veSkeré sluzby organizuji a sjednavaji sami. Pfedem pfipravenych

balickt sluzeb je vyuzivano ¢im dal méné. To potvrzuji i vysledky vyzkumu.
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Otazka: Jaky byl nebo je Vas motiv k navstéve oblasti?

Tabulka 25: Motiv navstévy

Odpovéd' Pocet Podil

Rekreace a odpocinek 21 44,7 %
Sport 6 12,8%
Pobyt v pfirodé 919,1%
Kulturni a historické pozndni 27 57,4%
Obchodni nebo pracovni motivy 24,3%

Jina... 612,8%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vice jak polovina dotazovanych byla motivovana na zakladé kulturniho a historického
poznani a téméef druhd polovina dotazovanych ptijelo do destinace za rekreaci
a odpoc¢inkem. V minimalnim poméru pak respondenty motivoval pobyt v pfirod¢,

sport, obchodni a pracovni cesty a jiné.

Otazka: Které z uvedenych hlavnich turistickych center okresu Cesky Krumlov jste
navstivili?

Tabulka 26: Navstévnost turistickych center

Odpoveéd Pocet Podil

mésto Cesky Krumlov 38 80,9%
Jina... 36,4%

Lipensko 12 25,5%
Narodni park Sumava 20 42,6 %
Rozmberk nad Vitavou 17 36,2 %
Frymburk 1327,7%
Vyssi Brod 14 29,8 %
Novohradské hory 919,1%
CHKO Blansky les 364%

Zlata Koruna 919,1%

Zdroj: Vlastni zpracovani

V ramci vyzkumu jsem uvazovala jako destinaci cely region Cesky Krumlov, abych
mohla porovnat, jaka jina turistickd centra jsou navStévovana. Samoziejmé, Ze nejvetsi
oblibé se te€8i meésto Cesky Krumlov a téméf polovina respondentli navstivila

NP Sumavu.
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Otdzka: Jaké pamdatky v Ceském Krumlové Vis zaujaly?

Tabulka 27: Oblibenost pamdtek v Ceském Krumlové

Odpovéd' Pocet Podil
Statni hrad a zamek Cesky Krumlov 37 78,7 %
Otacivé hledisté 23 48,9%
Zamecké barokni divadlo 13 27,7%
Eggenberg pivovar 48,5%
Muzeum Fotoateliér Seidel 485%
Egon Schiele Art Centrum 48,5%
Historické centrum mésta 3370,2%
Grafitovy dul 612,8%
Jina... 4 85%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dale byli navitévnici dotazovani, které pamatky je ve mésté Cesky Krumlov nejvice
zaujaly. Dle olekavani se prvniho mista ujal Statni hrad a zamek Cesky Krumlov,
Vv zapéti vétsinou zaujalo historické centrum jako takové a témét polovina pozitivné
ohodnotila otac¢ivé hledisté. Nemalé obliby se dockalo i zdmecké barokni divadlo. Dalsi
atraktivity mésta, které jsou pro destinaci vyzna¢na — Muzeum Fotoateliér Seidel, Egon
Schiele Art Centrum, grafitovy dil, Eggeberg pivovar — ale jiz takové obliby nedosahly.
Zde by mohlo hrat roli to, Ze pievaznd vétSina navstévniki je jednodennich a neméli

dostatek ¢asu navstivit i tyto expozice.

Otazka: Jak byste ohodnotili kvalitu turisticky tras a cyklostezek?

Graf 9: Kvalita turistickych tras a cyklostezek

Hvézdickové hodnoceni: 6.5

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Zdroj: Autor
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Mésto Cesky Krumlov také poiadnd kazdoroéni slavnosti a festivaly, které iniciuji

navstévniky ptizvat do destinace i mimo hlavni turistickou sezonu.
Otdzka: Spojujete si Cesky Krumlov s néjakou akci/slavnosti?

Tabulka 28: Spojitost mésta s akci/slavnosti

Odpovéd' Pocet Podil
Ne 35 76,1%
Ano 11 23,9%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Zeptala jsem se tedy lidi, zda si Cesky Krumlov spojuji s n&jakou akci/slavnosti. Ti,
kteti zodpovédéli ,,ano®, byli to bud’ Slavnosti pétilisté rize, ¢i Mezinarodni hudebni

festival Cesky Krumlov.

Nasledujici otdzky zkoumaly spokojenost se zakladnimi faktory a jejich kvalitou.
Otazka: Ohodnotte nasledujici atributy.

Graf 10: Atributy mésta (uvedeno v absolutnich cislech)
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Otazka: Ohodnotte nasledujici ocekdvani pred navstévou.
Graf 11: Hodnoceni atributii pred navstévou (uvedeno v absolutnich cislech)
Respektovani udrzitelného rozvoje destinace

Image destinace

Unikatnost destinace

..
I
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka: Ohodnotte nasledujici ocekdavani po navstéve.

Graf 12: Hodnoceni atributit po navstévé (uvedeno v absolutnich cislech)
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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9 Navrhy dalsiho rozvoje

Piimo ve mésté Cesky Krumlov funguje destinaéni karta Cesky Krumlov Card, a to jiz
od roku 2011. Dle vysledkt analyzy je vhodné se zaméfit na prodlouzeni délky pobytu
v destinaci, na maximalizaci vyuziti mistnich sluzeb a produkti a na to, aby se
navstévnici vraceli do destinace opakované. Proto by bylo vhodné zamyslet se nejdiive

nad rozvojem stavajici turistické karty.

Aktuadlné mohou navstévnici vyuzit vyhod této karty az 2 roky od zakoupeni a je
prenosna. Cesky Krumlov Card lze uplatnit v téchto expozicich: Hradni muzeum
a zameckou v&Z, Regionalni muzeum v Ceském Krumlové, Museum Fotoateliér Seidel,

Egon Schiele Art Centrum a klastery Cesky Krumlov.

Vzhledem k tomu, Ze jednim z cili turistické karty je prodlouzeni doby pobytu
navstévniki, tak by ndvrhem pro rozvoj byla vhodné destina¢ni karta na urcitou délku
pobytu. Platnost karty by byla napf. na 2—4 dny, aby turisty pfiméla stravit v destinaci
delsi dobu a vyuzit tak vSechny sluzby, které karta nabizi. V Ceském Krumlové je
pfevaha jednodennich navstévniki bez pfenocovani, coz se spiSe tyka zahrani¢nich
turistl. Pfedem urcena platnost karty by stimulovala délku pobytu ve mésté.
Turistickych karet na uréitou dobu vyuziva spousta destinaci. V Ceské republice jiz

tento typ vyuZziva Praha (Prague Card).

Dal3im navrhem pro rozvoj produktu by bylo rozsifeni nabidky sluzeb. Cesky Krumlov
Card je zaméfena pouze na hlavni turistické objekty ve mésté. Mnoho destinacnich
karet nabizi slevy 1 na méné znam4 mista, vstupy do nékterych zatizeni zcela zdarma,

nebo slevy do restauracnich zatizeni, slevy napf. na mistni produkty, suvenyry a dalsi.

Bylo by tedy vhodné zaradit do nabidky Krumlovské karty napt. slevu na vstup do
mén¢ navstévovanych objektl jako grafitovy dul, prohlidka do pivovaru Eggenberg,
Mezinarodni galerie uméni, Dim fotografie, Muzeum Vltavini, Muzeum marionet,
Muzeum loutek, ¢i Muzeum voskovych figurin. Zajimavé by bylo zafazeni 1 kulturni
atraktivity jako Méstské divadlo Cesky Krumlov, kde by byla poskytnuta ptiméfena
sleva na vstupné (napf. 5 %) tak, aby pfimé¢la tuzemské navstévniky k navstéve
a kulturné vzde€lavala. Navstévnici by meli také jisty stimul se vracet do mésta Castéji

a tieba 1 opakovang.
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Na zaklad¢ inspirace destinac¢ni karty Prague Card neni od véci zatradit do nabidky
Cesky Krumlov Card i restauraéni zafizeni. Sleva by byla poskytovana z celkové Gtraty
navstévnika.

Od véci by také nebylo navodit spolupraci s okolnimi destinacemi, jako napft. Lipno,
kde funguje destina¢ni karta Lipno Card, kterd funguje zdarma pouze s vratnou zalohou
100 K& na rozdil od Karty Cesky Krumlov Card. Tato spoluprace by byla zacilena na
tuzemskou Kklientelu, ktera ¢asto svou dovolenou travi i mimo mésto Cesky Krumlov
a navitévuje daldi atraktivity v ramci Ceskokrumlovského regionu. Vyhodou Lipno
Card je zplsob jejiho vyuziti. Vraceni karty neni nutné, pokud navsté€vnici jezdi do
oblasti opakované. Staci si jen zakoupit novy tarif a vyhody lze vyuZzivat i nadale.
Téchto podminek by bylo vhodné vyuzit, jelikoz by turisty pfiméla k cilenym
opakovanym navitévam i ve méstd Cesky Krumlov. Turistickd karta je uplatnitelna

Vv letni 1 zimni sezong €ili neni vazand jen na hlavni turistickou sezonu.

9.1 Navrh produktového balicku

Cilem navrhu nové destinacni karty je stimulace délky pobytu tak, aby turisty pfildkala
vyuzivat nejrizngjsi sluzby, atraktivity a aktivity, a to nejen v samotném mésté Cesky
Krumlov, ale i vramci celého okresu. Karta by byla zacilena zejména na tuzemské
turisty, jelikoZ ti maji tendenci se vracet do destinace opakovang. Z vysledki
dotaznikového Setfeni vypliva, Ze turisté nachdzeji niz§i motivaci k cestovani ve sportu
a pobytu v pfirodé. Rada bych se na tento segment dle chovani zaméfila. Dal$im
ukazatelem pfi navrhu turistické karty je demograficka segmentace, tedy konkrétnim
cilovym segmentem by méli byt mladi lidé (jednotlivci a pary) a rodiny s détmi. Dle

zivotniho stylu turist bude cileno na sportovce, cyklisty, ¢i vodaky.

Nazev produktového balicku:

F.I.T. Pass Krumlov
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Jaké sluzby by destinacni karta obsahovala?

> Sleva na Zelezni¢ni dopravu — GW Train Regio, Ceské drahy na trase Rybnik —
Lipno nad Vltavou, CD Bus Sumava

» Vyuzivani cyklobust zdarma v ramci Vitavské linky (Cyklotrans — dopravni
systém pro turisty a cykloturisty)

> Sleva do Vltava sport service v Ceském Krumlové — plati na zaptjéeni kol
a lodi

» Sleva do Lipno Centrum ve Frymburku, v Lipné¢ nad Vltavou, Horni Plané
a Ceském Krumlové — plati na zapujeni viech letnich/zimnich sportovnich
potieb

> Sleva do Adventure Park v Cerné v Posumavi — plati na viechny aktivity
v nabidce

» Sleva na vstupné — Aquaworld Lipno nad Vltavou, Stezka korunami stromtl,
Kralovstvi lesa na Lipné, bobova draha Lipno, Aquapark a Saunovy svét ve
Wellness Hotelu Frymburk

> Sleva na golfova h¥i§té — Golf Club Cesky Krumlov, Adventure Golf Lipno

» Sleva na skipas — Ski areal Lipno

Turistickd karta by byla provedena ve dvou verzich, a to letni a zimni, dle letnich

a zimnich sportovnich aktivit a provozni doby sportovist.

Cena karty by byla uréena na zakladé finanéni analyzy. Ta by porovnala nakladovost
samotné karty a urcila optimalni vy$i slev u danych poskytovatelii sluzeb tak, aby
produkt byl dostateéné profitabilni. Cena by se také odvijela dle veékové kategorie

turistt — déti, studenti, seniofi.

Karty by byly dostupné prostfednictvim ubytovacich zafizeni v Ceském Krumlové, aby
turisty skutecné a prakticky pfiméla k delSimu pobytu ve mésté¢ a navstéve okolnich
destinaci. Né&které hotely v Ceském Krumlové nabizi pobytové bali¢ky, ke kterym by
mohla byt turisticka karta poskytnuta za 50% slevu, nebo zcela zdarma. Platnost karty
by byla na 2-4 dny. Ubytovaci zafizeni by mohla nabizet turistické karty i pfi tvorbé
rezervaci za vyhodné&jsi cenu. DalSim zptsobem distribuce produktu k zdkaznikiim by
byly elektronické distribu¢ni kanaly, konkrétn¢ vlastni webové stranky a prodej skrze

webové stranky Turistického informacéniho centra Cesky Krumlov.
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Cilem této bakalaiské prace bylo zanalyzovani souCasné situace cestovniho ruchu
v Ceském Krumlové a okoli. Na zakladé ziskanych informaci mizeme sledovat, Ze
narGst zahrani¢nich a tuzemskych turisti stale stoupa a zijem o destinaci je
nepopiratelny. Na druhou stranu tento stav piinasi i sva negativa, kterd maji dopad na
Zivot mistnich obyvatel. Turismus vV Ceském Krumlové se v priib&hu poslednich par let
zacCal pfeménovat na masovy. Destinace postrada tu ¢ast bonitnich turisth, ktefi by

vyuzivali sluzeb natolik, aby jejich navstéva byla pro mésto pfinosna.

Tato fakta se opiraji o zjisténa data z dotaznikového Setfeni pro mistni obyvatele, ktefi
na tento problém casto poukazovali. V ramci dotazniku méli obyvatelé moznost
zhodnotit zdkladni atributy mésta, které povétSinou ohodnotili primérnou znamkou.
Témi hife hodnocenymi atributy byly Groven cen zbozi a sluzeb a parkovaci moznosti
Vv centru, které byly v teoretické ¢asti charakterizovany jako negativni dopady plynouci
z cestovniho ruchu. V praktické casti byl zaroven potvrzen dal§i problém mistnich

obyvatel, a to nedostatecnd nabidka béznych obchodu.

V zavéru mohu zhodnotit, ze téméf vSechny dopady (ztrata autenticity, ptelidnénost,
nedostatek béznych obchodti, pomér cen zbozi a sluzeb pro mistni, parkovaci moznosti,
propojeni MHD a mimom¢éstské dopravy, kvalita zelezni¢ni dopravy) a piinosy (piijmy
do rozpoctu mésta, tvorba novych pracovnich mist, prestiz a image destinace, nabidka
spolecenskych akci a Groven kulturné-historického potencialu) zjisténé v teoretické ¢asti

P4

byly v praktické ¢asti potvrzeny.

Destinaéni management Ceského Krumlova by se mél zaméfit na stimulaci délky
pobytu navstévniki a rozloZeni poptavky i mimo hlavni sezonu. Tento problém by mohl
byt feSen prostiednictvim ndvrhu rozvoje soucasné turistické karty, a to navozenim
spoluprace s okolnimi destinacemi, napt. Lipno, a také rozSifenim nabidky o méné
navitévované expozice Ceského Krumlova, &i zafazeni restauraénich zafizeni do
nabidky sluzeb. Druhou moznosti je navrzena destinacni karta, jejiz nabidka je
zaméfena na tuzemskou klientelu motivovanou sportem, pobytem v ptirod¢ a rekreaci.
Podstatnou zménou, oproti stavajici karté je predem urcena délka, po kterou muize
turista sluZzeb vyuZivat. Navrzena karta by byla dostupna i skrze hojné vyuZzivané
elektronické distribuéni kanaly a navs§tévnikiim v ubytovacich zafizenich pfi ptijezdu do

destinace.
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