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1 Uvod

Cestovni ruch se stal jiz neodmyslitelnoud&sii dnesSni moderni spotosti.

V ramci cestovniho ruchu se kazdam® dava na celém gt&¢ do pohybu obrovské
mnoZstvi lidi, kt& zpravidla ve svém volnéase opousji docasré mista svého stalého
bydlist za &elem rekreace, poznani, styku s lidmi a z ¢aty dalSich dvodi.

Vudéim motivem tohoto pohybu a pobytu je zZamé& znéna prostedi, jez
umoziuje ¢lovéku uspokoijit kkteré z jeho pdieb, napiklad poteby odpdinku, klidu,
pohybu, poznani, kulturnich a estetickych zazitkmeény mista, seberealizace a dalsi,
pro jejichz uspokojeni neposkytuje mistézbého Zivotniho prostdi (misto jejich
bydlist) dostatek moznosti afifezitosti nebo neumanje dostatenou kvalitu jejich
uspokojeni.

Ugast na cestovnim ruchu se tak stava vyrazefiého jednanilovéka, ve
kterem se odrazeji jak jeho peby, zajmy, cile, umysly, tak i podminky pro jejich
realizaci.

Bakaldskd prace analyzuje fgdpoklady rozvoje cestovniho ruchu ve
zvoleném regionu, kterym je region Rudolfovsko. fberegion jsem si vybrala nejen
proto, Ze je jiz dlouhou dobu mym domovem, aleatpy Ze podle mého nazoru ma

nevyuzité potencialy pro cestovni ruch @za nabidnout mnoho rozmanitych sluzeb.



2 Literarni reSerSe

2.1 Cestovni ruch

2.1.1 Vymezeni cestovniho ruchu

Cestovnim ruchem se rozumi soubimmosti zansfeny na uspokojovani pet
souvisejicich s cestou a pobytem osob mimo mistaléno bydlist, zpravidla ve
volném c¢ase, za &elem zotaveni, poznani, sp&d@ského kontaktu, kulturniho a
sportovniho vyziti, lazeského I€eni a pracovnich cest. (OrieSka, 1999:5)

Cestovni ruch je vyznamny spddnsko-ekonomicky fenomén jak z pohledu
jednotlivce, tak i spolosti. Kazdoreéné predstavuje neptsi pohyb lidské populace za
rekreaci, poznavanim a naghim vlastnich sinz prijemné dovolené.

(Heskova a kol., 2006:9)

Mala (1999:11) definuje cestovni ruch jak#nnost osoby, cestujici na
piechodnou dobu do mista mimo jefizhé Zivotni progedi a to na dobu kratSi nez je
stanovena, iixemzZ hlavni Gel jeji cesty je jiny nez vykonavani wldcné ¢innosti
v navstiveném mist

Kiral'ova (2003:9) chape cestovni ruch jako jednoepgtSich a nejrychleji se
rozvijejicich pamysli swta. Ma vliv na zaréstnanost, na tvorbu hrubého doméciho
produktu, vytvéeni devizovych rezerv statu, zachranu kulturnicméleckych a
historickych pamatek, zvySuje vSeobecnouélentostni Urové obyvatelstva.

Podle Hornerové a Swarbrooka (2003:53) se cestowcl oznduje jako
kratkodoby pesun lidi na jina mista, nez jsou mista jejich dbétyo pobytu, za delem

pro né pifjemnychéinnosti.

2.1.2 Z&kladni pojmy v oblasti cestovniho ruchu

Z ekonomického hlediska je castnikem cestovniho ruchu kazdy, kdo
uspokojuje svoje pétby spatebou statk cestovniho ruchu v délcestovani a pobytu

mimo misto trvalého bydli§ta obvykle ve volnémtase. Z hlediska statistiky je



Ucastnikem cestovniho ruchu cestujici aamy jako nav&vnik, turista nebo vyletnik.
(Heskova a kol., 2006:13)

Navstvnikem v mezinarodnim cestovnim ruchu je osoba, kteréugedo jiné
Zzene, nez v niz ma sve trvalé bydtista dobu nefekratujici jeden rok, ficemz hlavni
Gcel jeji cesty je jiny nez vykonavani wld¢né ¢innosti v navstivené zemi. V domacim
cestovnim ruchu je nadmikem osoba, ktera ma trvalé bydlistdané zemi a ktera
cestuje na jiné misto v zemi mino své bydlisa dobu kratSi nez Sesesmai, pricemz
hlavni &el jeji cesty je jiny neZz vykonavani Wldéné ¢innosti v navstiveném mist
(Mald, 1999:12)

Podle Paskové a Zelenky (2002:191) je nfwsk jakékoliv osoba, ktera cestuje
do jiného mista nez je misto jejiho obvyklého pahya dobu neagvysujici dvanact po
soke jdoucich mdsiai, pricemz el navsévy je jiny nez vykoncinnosti odngnované
z navstvovaného mista.

Turistou se v mezinarodnim cestovnim ruchu aaie osoba, ktera cestuje do
jiné zen¢ nez v niz ma své obvyklé bydiStna dobu zahrnujici alespgedno
pienocovani, avSak ne delSi jednoho rokiti¢gmz hlavni Gel jeji cesty je jiny nez
vykonavani vydlecné ¢innosti v navstivené zemi. V domacim cestovnim wuh za
turistu povaZzovana osoba trvale usidlena v zerairaktestuje do jiného mista odliSného
od jejiho BZného Zivotniho pro&di, na dobu zahrnujici alespgedno genocovani,
ale ne na dobu delSi Sestésioi, pricemz hlavni Gel jeji cesty je jiny neZz vykonavani
vydélecné cinnosti v navstiveném mist(Mala, 1999:13)

Heskova a kol. (2006:14) definuje turistu jako asotkterd v domacim
cestovnim ruchu, resp. v zahr&mm cestovnim ruchu splje kritéria nav&vnika.
J¢ast turisty na cestovnim ruchu je spojena minighéljednim penocovanim.

Vyletnika definuje Heskova a kol. (2006:14) jako né&vsika, ktery necestuje
na kratSi dobu nez 24 hodin s tim, 2enocuje v navstiveném mist

V mezinarodnim cestovnim ruchu je vyletnikem osdtiara cestuje do jiné
zen® nez v niz ma své trvalé bydisa kezné Zivotni prosedi na dobu kratSi nez 24
hodin, aniz by v navstivené zentiepocovala, icemz hlavni Gel jeji cesty je jiny nez
vykonavéani vydlecné cinnosti v navstivené zemi. V doméacim cestovnim uugh

vyletnikem osoba trvale usidlena v dané zemi, ktesduje do mista odliSného od mista



jejiho trvalého bydli&t a kEZného Zivotniho prostdi na dobu kratSi 24 hodin, aniz by
v navstiveném mistpirenocovala, icemz hlavni Gel jeji cesty je jiny nez vykonavani
vydélecné cinnosti v navatvovaném mist (Mala, 1999:14)

Za stalého obyvatelgie v domacim cestovnim ruchu povazovana osobgi kte
Zije alespd Sest po sabnasledujicich rsiail v jiném mist pred gichodem do jiného
mista na kratSi dobu nez Sestsiai. V zahraninim cestovnim ruchu je to osoba, ktera
Zije v zemi alespjeden rok ped gichodem do jiné zeéma kratSi dobu nez jeden rok.
(Heskova a kol., 2006:13)

Podle Malé (1999:12) je staly obyvatelem v mezidafm cestovnim ruchu ve
vztahu k dané zemi osoba, ktera Zije v zemi alegpden rok ped gijezdem do jiné
zen® na dobu kratSi jednoho roku. V doméacim cestovniohu ve vztahu k dgitému
mistu je za stalého obyvatele povaZzovana osobgy kteomto mist Zije alespa Sest

po sol& jdoucich ngsial pied @ijezdem do jiného mista na dobu kratSi Sesgtiai.

2.1.3 Trh cestovniho ruchu

Trh je podle Malé (1999:40) oblasti ekonomiky, er& dochazi ke siné
zbozi a sluzeb, tj. vyame vysledki ¢innosti mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty.
Predstavuje konkrétni formu vztéahmezi vyrobci a spéebiteli, mezi prodavajicimi a
kupujicimi. Je to vzajemny vztah zakladnich sloidki: nabidky, poptavky a ceny.
Toto obecné vymezeni plati i pro trh cestovnihdauc

OrieSka (1999:5) rozumi trhem cestovniho ruchu soshennych vztah mezi
subjekty prodavajicimi zbozi a sluzby cestovnihohtu (Fedstavujicimi nabidku) a
subjekty kupujicimi zboZi a sluzby cestovniho ru@piedstavujicimi poptavku).

Trh cestovniho ruchu se sklada z cédgly spoléné pusobicich organizaci:
prodejci zajezdl (cestovni agentury) a cestovni kanteldtouroperath), dopravni
spole&nosti, kometni ubytovaci zézeni, stravovaci Z&eni, navavnické atraktivity a
zabavni parky. (Heskova a kol., 2006:62)

Foret a Foretova (2001:19) povazuji za specifikau trcestovniho ruchu
nasledujici charakteristiky: rozvoj cestovniho mugk podmign politicko-spravnimi
podminkami; produkt cestovniho ruchu nelze vytaba sklad; mistni vazanost,

bezprostedni spojitost s Uzemim (mistem), ve kterém seizigal] zejména s jeho



kvalito prirodniho progtedi; vyrazna sezénnost; trh je sildeterminovan firodnimi
faktory a dalSimi needvidatelnymi vlivy; vysoky podil lidské praceishy vztah
nabidky a poptavky (zémy v cenach aifjmech se obvykle bezprdstire projevi na
trhu); poptavka je vyraznovliviiovana dchody obyvatelstva, fondem volnékasu,
cenovou hladinou nabizenych sluzeb, sguitelskymi preferencemi, motivaci, médou a
prestizi, celkovym zjsobem Zivota; nabidku sdinovliviiuje také rozvoj a vyuzivani
technicky a technologii (internet, infordm a rezervéni systémy). Za velmiidezité

také povazuji spojeni cestovniho ruchuisprslem volnéh@asu a zabavy.

2.1.4 Produkt cestovniho ruchu

Produkt je cokoli, co Ize nabidnout trhu k prozk@niy ziskani, uzivani, nebo
ke spotebd a co niize uspokojit gjakou potebu nebo pozadavek. Mohou to byt
hmotné pedmety, sluzby, osoby, mista, organizace a myslenky.

(Kotler, 1994 in Horner, Swarbrooke, 2003:154)

Produktem cestovniho ruchu je vSe, co je nabizentrhu cestovniho ruchu a
ma schopnost uspokoijit feby navatvniki a vytvait tak komplexni soubor zaziik
Z ekonomického hlediska je produkt cestovniho rustwborem volnych staiksluzeb,
zbozi a véejnych statly, které jsou fednetem spateby (astniki cestovniho ruchu.
(Heskova a kol., 2006:96)

Paskova a Zelenka (2002:225) oanma jako produkt cestovniho ruchu souhrn
veSkeré nabidky soukromélo veiejného subjektu podnikajiciho v cestovnim ruchu
nebo cestovni ruch koordinujiciho.

Produkt cestovniho ruchu se sklada ze vSeho, ¢estici cestovniho ruchu
potrebuji, co kupuji a co se proé mprodukuje. Pro produkt cestovniho ruchu je
charakteristické, Ze je tven nikoliv pouze jednotlivymi sluzbami (zbozim)e gejich
komplexem, ve kterém jsou nabizeny, ale i poZaapvi@jich vzajemnou propojenosti,

i propojenosti na atraktivity cestovniho ruchu aazpym programovym zaffenim.
(Mala, 1999:52)



2.2 Sluzby cestovniho ruchu

2.2.1 Charakteristika sluzeb cestovniho ruchu

Sluzby jsou rozhodujici seasti produktu cestovniho ruchu.ieBstavuji
heterogenni soubor uzitnych efékuréenych na uspokojovani geb &astniki
cestovniho ruchu. (Heskova a kol., 2006:99)

Podle Oriesky (1999:6) sluzby cestovniho ruchu fedptavuji ¢innosti
nehmotného charakteru, jejichz vysledkem jeal badividualni, nebo spotensky
uzitny efekt.

Mala (1999:55) rozumi sluzbami cestovniho ruchuchig sluzby, které
zabezpéuji potreby vzniklé v ramci cestovniho ruchu.

Cech chépe sluzby cestovniho ruchu jafkenosti sngfujici  k uspokojovani
potreb Gastniki cestovniho ruchuCech, 1998:50)

2.2.2 Charakteristické znaky sluzeb cestovniho rueh

Heskova a kol. (2006:100) ro#dje znaky sluzeb cestovniho ruchu na
vSeobecné a specialni. VSeobecné znaky sluzebvoéstoruchu jsou nematerialnost
sluzeb, vysoka spiiba Zivé praceipjejich poskytovani, zdenéni vrejSiho faktoru do
procesu poskytovani sluzeb, soulad poskytovani eblus jejich spdebou a
pominutelnosti sluzeb. Mezi specialni znaky sluzebtovniho ruchu pétéasova a
mistni vazanost na primarni nabidku cestovnihouukbmplexnost a komplementarita,
zastupitelnost, mnohooborovy charakter a nevyhnagtl jejich zprosedkovani,
dynamika a sezonnost poptavky po nich, nevyhnuselmoformaci o nich setns
informaci o jejich kvali.

Vedle obecnych zndk sluzeb maji sluzby cestovniho ruchékteré dalSi
charakteristické rysy, odliSujici je od sluzeb tstzh odtvi: jsou vysledkenginnosti
mnoha odvtvi, kterd zabezg@elji U¢ast obyvatelstva na cestovnim ruchu; jstevpzrié
sluzbami osobnimi, slouzi k bezpri@stnimu uspokojovani p@ab (Eastniki cestovniho
ruchu; jsou vazany na misto, kde se vyskytigidpoklady cestovniho ruchu, objekty a
zarizeni cestovniho ruchu; poskytovani sluzeb, jejiarba, realizace a spgeba jsou
mistreé a casow spojeny; maji fevazre sezonni charakter, ktery klade zvIlastni naroky

10



na ¢asovou produkci sluzeb; pozadavky na rozsah, struké charakter sluzeb
cestovniho ruchu jsou z#&& diferencované v zavislosti na okruhwadtniki
cestovniho ruchu, na charakter mist, kde jsou goskyy, i na zastoupeni jednotlivych

forem a druli cestovniho ruchu. (Mala, 1999:55)

2.2.3 Kilasifikace sluzeb cestovniho ruchu

Raznorodost sluZzeb cestovniho ruchu uimgé jejich klasifikovani z vice
hledisek.Casto se podle vyznamu ve sttt G¢astniki cestovniho ruchu rozliduji na
sluzby zakladni a dopkove. Podle charakteru spelby se sluzby cestovniho ruchu
¢leni na osobni agené. Z hlediska ekvivalentnosti vy¢my pri poskytovani sluzeb jde o
sluzby placené a neplacené. Z prostorového hledisksluzby cestovniho ruckileni
na sluzby poskytované v mistrvalého bydli&, béhem gepravy do rekreamiho
prostoru a z§t a sluzby v rekremim prostoru. Podle Agobu zabezgevani sluzeb jde
o vlastni sluzby poskytované tzv. dodavatelskym asppem a sluzby
zprostedkovatelské. (OrieSka, 1999:7)

Heterogennost sluZzeb v cestovnim ruchu ui# jejich z&kladni rozfleni na
sluzby cestovniho ruchu a ostatni sluzby. Podldaréhoclenéni sluzeb cestovniho
ruchu rozliSujeme inforntai, dopravni, ubytovaci, stravovaci, sportgévekrea&ni,
kulturré-spole&enské, laziesské, kongresové, fwodcovské, asisténi, animani,
organizatorské a zprdastlkovatelské sluzby. Podle fazi realizace cestavrméichu
rozliSujeme sluzby, kterécastnik cestovniho ruchu vyzaduje, kupuje argimivava
v misg trvalého bydli&, béhem cestovani, dmem pobytu v cilovém mista dalSi
sluzby v zavislosti na druhu nebo farmestovniho ruchu. Zasového hlediska jde o
sluzby poskytované vsez6nnim nebo v mimosezonnitndoli. Z hlediska
uspokojovani pdeb rozliSujeme zakladni a dagbveé sluzby cestovniho ruchu. Podle
charakteru spéeby se sluzby cestovniho ruclileni na osobni a éené sluzby.
Z ekonomického hlediska se sluztigni na placené a neplacené.

(Heskové a kol., 2006:104)
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2.2.4 Charakteristika jednotlivych druha sluzeb

Sluzby cestovniho ruchujsou takove, které vytiné nebo pevazre uspokojuji
potreby &astniki cestovniho ruchu a produkuji je podniky cestovnihahu.
(Heskova a kol., 2006:104)

Ostatni sluzby dle Heskové a kol. (2006:104)produkuji podniky
s polyfunkéinim charakterem, tj.¢ast jejich produkce sp@bovavaji dastnici
cestovniho ruchu, v rozhodujiciimivSak uspokojuji pteby mistniho obyvatelstva.

Informa éni sluzby umoziuji Siteni objektivnich poznatko cilovych mistech
cestovniho ruchu, objektech cestovniho ruchu aaktz,¢imz napomahaji a usimu;ji
rozhodovani &astniki cestovniho ruchu. Jde o informace idrgdnich podminkach,
klimatickych podminkéch, obyvatelstvu aispbu jeho Zivota, vSeobecné infrastrit&tu
a suprastruktie cestovniho ruchu a mnohé dalSi. Vyznamnym zdrajgonmaci jsou
cestovni pirucky, vSeobecné fiwodce, specialni gvodce, turistické mapy, automapy
a autoatlasy, mapy st a turistické informéni kancel&e. (Heskova a kol., 2006:106)

Dopravni sluzby umoziuji prepravu dastniki cestovniho ruchu mezi mistem
jejich trvalého bydli&t a mistem cestovniho ruchu, mezi misty cestovnilthu a
v misg cestovniho ruchu. Jde rfégad o poskytovani informaci o dopravnim spojeni,
rezervovani mist v dopravnich prastcich, prodej dopravnich cenin, Gschovu a
piepravu zavazadel a mnohé dalSi. (OrieSka, 1999:8)

Heskova a kol. (2006:10%)eni dopravni sluzby dle¢kolika hledisek. Podle
druhu dopravy jde o sluzby sitmi, Zeleznické, letecké, vodni a ostatni dopravy,
z teritorialniho hlediska jde o sluzby vnitrosiéénmezinarodni dopravy a z hlediska
periodicity o sluzby v pravidelné a mid@miné doprav.

Ubytovaci sluzby souvisi s pobytovou strankou cestovniho ruchuicliej
poskytovani je fedpokladem rozvoje zejmeéna pobytového cestovnitlouruJmo#uji
pienocovani neborpchodné ubytovani v cilovém néis(Heskova a kol., 2006:109)

Sowasti ubytovacich sluzeb jsou také sluzby, kteréobytem hosta
v ubytovacim z&zeni souviseji. Jde o podavani informaci, uscheanazadel a jejich
piepravu v ubytovacim &eni, buzeni host pijcovani spoléenskych her, dschovu
cennosti v hotelovém trezoru, rezervovani mist kwyoalych stediscich,

zprostedkovani telefonickych hovior podavani telegraim prodej vybranych druh
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zboZzi, ¢asopis, literatury, upominkovych fedmeta, kvétin, prani a Zehleni prédia,
cisténi a Zehleni o#l, sekretéské a dalsi sluzby. (OrieSka, 1999:9)

Stravovaci sluzby zabezpéuji uspokojovani zakladnich geb vyzZivy,
prispivaji k zotaveni a vytwéji vétsSi fond volnéhotasu vyuzitelny na uspokojovani
potieb (Eastniki cestovniho ruchu, které jsou cileragti na cestovnim ruchu. Jde o
sluzby zékladniho stravovani, dokbvého stravovani a o¢brstveni, jakoZz i o
spole&ensko-zabavni sluzby, spojené s hudebni produkalturkim programem,
piipadreé dalsi sluzby. (Heskova a kol., 2006:111)

Sportovné-rekreaéni sluzbyje mozné z hlediska cil&dsti na cestovnim ruchu
povazovat za jedny z nejvyznadgich. Umozuji Ucastnikim aktivni vyuZziti
piirodnich a urile vytvarenych gedpoklad: pro rozvoj sportu, rekreace a turistiky. Jde
o sluzby souvisejici s vyuzivanimidr, télocvicen, sportovnich hal, oté&snych i
krytych plaveckych bazén prirodnich koupali§ sportovnich stadidn ptirodnich a
umelych lednich ploch, upravenych Iy&&ych svah a kEZeckych trati, vytal viek,
lanovek atd. (OrieSka, 1999:11)

Sportovre-rekrea&ni sluzby dli Hladka (1997:29) doiit skupin: univerzalniho
charakteru (nejsou vazany n#rpdni gredpoklady, nap hriste, fit centra, &ocviény
apod.), sluzby podmémé irodnimi podminkami (Z#&eni pro vodni turistiku,
sjezdovky atd.) a sluzby specializované {napro mototuristiku, vysokohorskou
turistiku, jizdu na koni, rybolov, lov 2ve apod.)

Kulturn é-spoletenské sluzby uspokojuji spoléenské a kulturni péeby
Gcastniki cestovniho ruchu. Jejich poskytovani jej spojenilagnim motivem
kulturniho a nistského cestovniho ruchu. Objekty kulétgspol&enskych sluzeb jsou
kulturné-historické objekty (hrady, zamky, zavkg, sakralni stavby a pamatky,
pamatniky atd.), kulturni a o&weva zdizeni (divadla, kina, koncertni saly, hudebni
pavilony atd.) a spotenska a zabavni fiaeni (kavarny, espressa, libressa).

(Heskova a kol., 2006:113)

Lazenskeé sluzby tvori komplex ¢innosti souvisejicich s lazgkou I&€bou a
pobytem v laznich. Tvd je zakladni lazieské sluzby a dopkové sluzby poskytované
lazeiskym hostm. Mezi zakladni lazeské sluzby pdt I€ékaské a léebné sluzby,

ubytovaci a stravovaci sluzby a spelesko-kulturni sluzby. Dopkové sluzby jsou
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nag. lé&ebna kosmetika, maniklra, pedikara, prodej pohtednipominkovych
predntta a literatury, sminarenské sluzby aj. (Hladka, 1997:30)

Poskytovani lazeskych sluzeb podle Heskové (2006:114) vyZzadujetexcs
piirodnich I€ivych zdroji, balneoterapeutickd #aeni a z&Ezeni umo#ujici pobyt
béhem lazéské I&by. Zakladni lazigské sluzby poskytuji pouze izzeni lazéského
podniku, nabidku dopkovych sluzeb organizuji i dalSi dodavatelé, jejetizeni jsou
lokalizovana v laz&ském mist.

Kongresové sluzby definuje OrieSka (1999:10) jako sluzbyedstavujici
komplex ¢innosti souvisejicich s uspokojovanim iebt (Eastniki kongresového
cestovného ruchu. Jde hlava organizovani vlastni kongresové akce a progrgiad
jejim zahajenim a po jejim sk&ni. Poskytnuti échto sluzeb vyZzaduje existenci
specifickych z&zeni s nutnym materialnim a technickym vybavenim.

Podminkami pro kongresovy cestovni ruch disponughgkesova centra a
kongresové saly s komplexni vybavenosti a jednaxstpry. Staleastji se organizuji
tzv. telekongresy a telekonference, coz je propojednacich mistnosti naianych
mistech telekomunikai technikou. (Heskova a kol., 2006:115)

Privodcovské a asistemi sluzby poskytuji pivodci cestovniho ruchu,
piedevSim ve spolupraci s cestovnimi kanggtd. Redmétem jejich ¢innosti je
opakovany doprovod skupirtastniki cestovniho ruchu,ifpadre i jednotlival, p&e o
dodrzovani dohodnutého programu a sjednaného sthndsluzeb, poskytovani
informaci na uhradu. (OrieSka, 1999:10)

Animaéni sluzby se ¢asto spojuji s @ — asistenci o nawdtnika cestovniho
ruchu. Animace znamend& oZiveni, rozveseleni, zabase. V cestovnim ruchu ma
vyznam z hlediska ziskani komplexnich za¥itk vychazi z péeby clovéka po
oddychu, rozptyleni, spalenské komunikace a zalgave volnémcase. Animace je
¢asto i alternativou pro ffpad nepiznivého pdasi, kdyZ neni mozné absolvovat
planovany program. (Heskové a kol., 2006:120)

Zprostiedkovatelské sluzbysouviseji se zprogdkovanim, organizovanim a
zabezpéovanim ¢innosti podmiujicich a umo#ujicich &ast na cestovnim ruchu.
Obstaravani sluzeb, které jsou vysledk@nmosti dodavatelskych podriila organizaci,
zaji¥’uji hlavre cestovni kancet@, giipadré dalSi subjekty. (Hladka, 1997:30)
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Z&kladni sluzby pati vedle girodnich, kulturg historickych a dalSich
piedpoklad mezi zakladni podminky existence a rozvoje cestmvnuchu jako celku.
U jednotlivych tym cestovniho ruchu se mira jejich nezbytnosti vygd&i.

(Mala, 1999:58)

Zakladni sluzby uspokojuji obvykle priméarni peliy &astniki cestovniho
ruchu. Umoduji premistni (Castniki z mist jejich trvalého bydlistdo cilovych mist a
zpst a pobyt v cilovéem mist (Heskova a kol., 2006:105)

Cech (1998:62) definuje zakladni sluzby jako sluilszbytné pro &mst na
cestovnim ruchu. Tyto sluzby ro#dje na dopravni, ubytovaci a stravovaci.

Dopliikové sluzby podle Malé (1999:58) zahrnujfiznorody komplex vSech
ostatnich sluzeb. Zahrnuji jak sluzby, které seragtémotivem @asti na cestovnim
ruchu, tak ifadu sluzeb, které vyt¥dji podminky pro komplexni uspokojeni
riznorodych pdeb (astniki cestovniho ruchu. Ve svém komplexu umgc vyuZiti
potencialu toho kterého mista pro cestovni ruclbulagu s jeho funkcemi, vytiegi
podminky pro spokojenost nagéhiki a mohu vyrazé umoaiovat i dojmy z jejich
pobytu.

Doplikové sluzby nejsou bezpodmémeu podminkou &asti na cestovnim
ruchu, ale navazuji na sluzby zakladni.rPs¢m nap sluzby obchodu, kulturni, pro
motoristy, sportovérrekre&ni, spoléensko-zabavni, zprasddkovatelské, samarenske,
informani, lazeiské, celni sluzba atdCéch, 1998:18)

V piipact osobnich sluzebse uzitny efekt dostavitijpno, bezprosedre, nag.
odneseni zavazadel v ubytovaciniizeni. (OrieSka, 1999:8)

U vécnych sluZzebse uzitny efekt dostavi préstinictvim hmotného statku, nap
Uprava lyz#ské vystroje, servis pro testovani lyzi atd. ((x&3999:8)

Placené sluzbychapeCech (1998:18) jako sluzby poskytované hostu nebo
klientovi za Uhradu. Krogh zakladnich sluzeb (ubytovani, stravovani a doprgdg
také o dopikové sluzby, naip o prodej upominkovychipdneta a hygienickych pdeb,
cestovni literatury, prani a Zehleni pradlaj¢pvani sportovnich pigb, tlumd@eni a

fadu dalSich.
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Neplacené sluzbyjsou sluzby poskytované hostu nebo klientovi barady.
Podle druhu Zdzeni jde nap o podavani informaci, buzeni higspij¢ovani novin a

gasopis, pajéovani spolgenskych her, Gschovwei trezoru atd.(ech, 1998:18)

2.3 Uvod do marketingu

2.3.1 Definice marketingu

Americka marketingova asociace (1985) uvadi, Z&ketiy je proces planovani
a provadni koncepce, tvorby cen, marketingové komunikagezdiovani myslenek,
vyrobki a sluzeb za delem vyvolani siny, uspokojujici pozadavky jednotlivc
organizaci. (Heskova a kol., 2003:8)

Marketingovy odbornik prof. P. Kotler definuje matikg jako spol&ensky a
fidici proces, kterym jednotlivci a skupiny ziskayajostednictvim tvorby, nabidky a
smeny produkt to, co potebuji a zadaji. (Heskova a kol., 2003:8)

Kotler také oznéuje marketing jako spatensky afidici proces, jehoz pomoci
jednotlivci a skupiny ziskavaji to, co €jita potebuji, prostednictvim vytvéeni a
vymeny vyrobki a hodnot s druhymi. (Horner, Swarbrooke, 2003:29)

Marketing je podle Kiral'ové (2003:13) analyza, md&ani, implementace a
kontrola pozora formulovanych prografvytvorenych za telem dobrovolné vygny
hodnot s vybranym segmentem trhu v z4jmu dosaZéndiganizace.

Morrison (1989:16) chipe marketing jako plynuly gae probihajici v dilch
krocich, prostednictvim ghoZz management v oélvi pohostinstvi a cestovniho ruchu
planuje, zkouma, najplije, kontroluje a vyhodnocuj@nnosti navrzené k zaji&ti jak

zékaznikovych paeb a skrytych fani, tak i cili své vlastni organizace.

2.3.2 Strategicky marketing

Strategicky marketing je jednou z vyvojovych fazarketingu, uvazovanou ve
vztahu k marketingovym¢innostem, funkcim ic¢asovym horizoim. Lze ho
charakterizovat jako proces, spojeny zejména: saggvanim analyz faktorvnitinich
podminek a stranek podniku, analyz faktqtileZitosti a ohroZeni podniku, analyz
faktoni konkurence (¥etné prognézovani budoucich trandryvoje); s participaci na
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vytvoieni souboru cil podniku a na formulovani podnikovych strategii peich
dosaZeni; se stanovenim marketingovychi; c8 volbou marketingovych strategii
k dosazeni vy@enych citi; s vypracovanim, realizaci a kontrolou marketingv
plani; s komplexnintizenim marketingového procesu. (Horakova, 2003:17

Mozga a Vitek (2001:25) popisuji posloupno&hnosti ve strategickém
marketingu nasledo¥n analyze pdeb (vymezeni hranic trhu), segmentace trhu
(segment&ni a diferenciani strategie), analyzafipezitosti, analyza konkurence,
udrzitelny rozvoj podniku.

O strategickém marketingu hatme zejména v souvislosti s rozhodovacimi
procesy na urovni vrcholového managementu podritrtategicky marketing je pin
soustedEn na zakaznika, vede organimaé jednotky ke studiu a k porozémi jeho
potteb a pani, &i je chapat zakaznické hodnoty augpb mysleni zakaznika.
(Horékova, 2003:17)

2.3.3 Marketingovy vyzkum

Marketingovy vyzkum zahrnuje zkoumani jeva vztati na trhu, vliv
marketingovych nastrdj na zménu marketingového prasdi. Specifinost je dana
praw vyzkumnym charakterem celého procesu shraifoeani, zpracovani, analyzy a
interpretace dat. (Heskova a kol., 2003:61)

Podle Americké marketingové asociace je marketigiggzkum systematickym
skérem, zaznamenavanim a vyhodnocovanim widaj problémech spojenych
s marketingem zboZzi a sluzeb. (Morrison, 1989:133)

Marketingovy vyzkum dle Zhda (1998:7) spdiva ve specifikaci,
shroma#@’ovani, analyze a interpretaci informaci, které Biojako podklad pro
rozhodovani v procesu marketingovéfreni.

Marketingovy vyzkum je saidsti procesu marketingovéhiaeni podniku. Sam
o0 solg, bez vazby na ostatni marketingovénosti, prostednictvim kterych jsou
realizovany jeho vysledky, by neinsmysl, ale plati to i ogaé: bez marketingového

vyzkumu si nelze igdstavit Usggné marketingovézeni. (Ribova, 1996:11)
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2.3.4 Proces marketingového vyzkumu

2.3.4.1 Definovani problému, u€eni cile a ffinosu vyzkumu

Formulace problému ipdstavuje v procesu marketingového vyzkumu
definovani problému nebdipezitosti, ktera se stavagmmetem zkoumani.
(Morrison, 1989:138)

Presné definovani problému uninge zvolit takové postupy, které v zdené
fazi piinesou data vyuZzitelna v rozhodovacich procesednign. Sowéasti kvalitni
piipravy vyzkumu je i vysloveni hypotézigupoklad o povaze zjifovanych vztah.
Hypotézy by ndly vyzkum bul’ potvrdit nebo vyvratit. (Heskova a kol., 2003:61)

Definovani problému sgiva ve vSestranném agleni (elu vyzkumu a
v pifesném vymezeni jeho &ilZnalost delu vyzkumu pedpoklada ¥dét, praz se ma
vyzkum clat, véem spdaiva problém, jestli problém skute existuje, jestli nejde
pouze o0 symptom neld@st SirSiho problému. (Zkf 1998:17)

Cile vyzkumu jsou danyc¢élem vyzkumu a pomoci tzv. programovych otazek
by mgly jasré definovat, co ma byt vyzkumem zjiib. Smyslem takové definice je
predevsim zefektivnit jednotlivénnosti @i feSeni vyzkumného problému.

(Kozel a kol., 2006:73)

2.3.4.2 Zdroje dat

V projektech marketingového vyzkumu se obvylitacuje se dsma zdroji
dat: sekundarnimi a primarnimi. Zakladni rozdil meémito zdroji dat vychazi zdaglu,
ke kterému byla data shrom&bd. Sekundarni data byla sebrana k jinégaluj nez je
feSeny projekt. Jsoufigtupna véejré bud’ zdarma, nebo za Uplatu. Primarni data jsou
shromad’ovana no¥, na miruieSeného projektu. Ratzadavateli vyzkumu, ktery je
sam paidil nebo nechal padit. (Pribova, 1996:35)

Zboril (1998:18) daleileni informace na interni, ziskané od pracoinikbo
ze zaznari a pisemnosti vlastniho podniku; externi, kteramghvsechny informace
cerpané ze zdrdj mimo vlastni podnik; kvantitativni, vyjéigjici urité mnoZzstvi,
velikost, objem, Urouenebo intenzitu zkoumanych jiwa kvalitativni, charakterizujici

zkoumané jevy pomoci pojira kategorii, nejsourfimo kvantitativié megitelné.
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2.3.4.3 Metody a techniky séru dat

Jde o zjasob skru primérnich dat umaidijici evidovat vyskyt jefr i chovani
lidi, ale také zjistit jejich nazory, postoje a imngt Zakladni ti techniky
marketingoveho vyzkumuiedstavuji dotazovani, pozorovani a experiment. Zoot@ni
pati k nejrozSfengjSim postuim marketingového vyzkumu. Uskdigije se pomoci
nastrop (dotazniki, zdznamovych aréh a vhod® zvoleného kontaktu s nositelem
informaci — dotazovanym (respondentem). Pozoropémiadi vySkoleni pracovnici —
pozorovatelé. Pozorovatel pouze registruje sleddveenkce a Zjsoby chovani.
Experimentalni metody sleduiji vliv jednoho jevudrahy, a to v no¥ vytvorené situaci.
Usiluje se o zachyceni reakci na novou situaciealdlse vysstleni tohoto chovani.
(Foret, Stavkova, 2003:32)

Pribova (1996:48) dale &i dotazovani na osobni, telefonické, pisemné a
elektronické a experiment na laboratorni afivogenych podminkachOsobni
dotazovanije zaloZzeno naifmé komunikaci s respondentem,fvatvé. Telefonické
dotazovani je podobné osobnimu, tzn. Ze dotazovany ok&ntEaguje na otazky
pokladané tazatelem po telefonBisemné dotazovanije ¢asto zUze#& nazyvano
poStovni anketa, protoze respondenti dostav§iinou dotaznik posStottlektronické
dotazovani je novou technikou sbu dat zaloZzenou na vyuziti §eaca. U
laboratorniho experimentu jde o techniku shbyu dat zaloZenou na vytieni situace
s parametry, které jsou podstatné pro projekt. ®edgnti gichazeji do urtle
vytvoienych podminek a podle pokywedouciho experimentu ochutnavaji, diskutuji,
vyhodnocuji atd. Experiment v pFirozenych podminkach je vzacg pouzivani
technika sbru dat. Jde o vytieni ¢ast&éné kontrolované situace a raptji se

uplatiuje i testovani zajmu o nové vyrobky.

2.3.4.4 Ugeni velikosti vybérového souboru

Respondent nas nikdy nezajima jako konkrétni osalegako zastupce &ité
spole&enské skupiny. Objektem vyzkumu sdéza stat jakykoli socialni Utvariadrg
vymezenymi z&kladnimiasovymi a prostorovymi séadnicemi. Jednotkami souboru
tedy mohou byt nejen jednotlivci (osoby), ale ugiky (rodina, domacnost, pracovni

skupina, organizani Utvar, Skolniiida atd.). (Foret, Stavkova, 2003:52)
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V pristupu k utovani velikosti vzorku se igtavaji dva rozdilné z4jmy.
Ekonomickym z4jmem je mit vzorek co nejmensi, pretskr dat byva vysokou
poloZzkou vrozp®tu na vyzkumny projekt. Vyzkumné zajmy vedou kd&pan
tendencim. (Rbova, 1996:85)

Z raiznych druli vybéru vzorku uvadi Heskova a kol. (2003:64) nasledujic
Nahodny vybér, ktery se provadi, kdyZ nejsou Zadné znalosti ldaddim souboru,
nebo je znam jen jeho rozsah. Spa v tom, Ze kazda jednotka celkového souboru méa
stejnou moznost, aby se dostala do&yibKvotni vybér se provadi tehdy, pokud jsou
o zékladnim souboru dostate informace, a sgétva v tom, Ze se vybiraji za&mé
jednotky charakteristické pro dany soubor.

2.3.4.5 Skr dat

Pro etapu slyu dat jsou charakteristické jiné aktivity a ukohgz tomu bylo
v piedchozich fazich. Hlavni zZmou je to, Ze se do &uw dat zapojuji novi
spolupracovnici: tazatelé, pozorovatelé, modéraoperatdi apod. Na jejich kvalitni
praci, perfektni organizaci a odg@ném vykonu znme zavisi uspch celého projektu.
(Pribova, 1996:88)

Marketingovi vyzkumnici mohoutpshéru primarnich informaci pouzit dva
z&kladni nastroje a to dotazniky a technickidzeai. Dotaznikem je formul&, urceny
k pokud mozno fesnému a Uplnému zaznamenavanfajianych dat. Otazky je mozné
klasifikovat do skupin podle¢élu v dotazniku, podle vztahu k obsahu a dle varian
odpowdi. Technicka zaizeni se v oblasti marketingového vyzkumu pouZzivéjdka.
Pro n&teni zdjmu respondenta nebo jeho emoci Ize poulkiamgametry. Galvanometr
je schopen zaznamenat i nepatrné zvySeni potivespondenta vigledku zvySeného
zajmu o ’jaky atribut. (Heskova a kol., 2003:65)

2.3.4.6 Zpracovani a analyza dat

Jakmile byly marketingovym vyzkumem zgéy a shromazthy potebna
data, je dal3im krokem jejich zpracovani a analipaava dat spgiva v jejich proérce
z hlediska uUplnosti a ipsnosti, v dopkni chykgjicich dat formalni povahy a ve

vylouceni dat zjeva nespravnych. fe@devsim je nezbytné pr&t validitu dat, tzn. zda
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skute&né vyjaduji to, co vyjadovat maji. Analyza udajobvykle z&ina analyzou kazdé
jednotlivé otdzky nebo hodnoty znaku zkoumanychmgeek. K numerickému popisu
sumarizovanych udajse pouzivdada statistickych metod aigtup.

(Heskova a kol., 2003:67)

Na aplikaci statistickych metod jefeba v projektech marketingového
vyzkumu myslet hned na pétku praci. Jiz prvotni ipdstava o marketingovém
vyzkumu by néla respektovat moznosti statistického zpracovamitoge role statistiky
je zde servisni, ale tento servis ma sva omezglése tehdy, pokud jsme nenaplnili

piedpoklady, za kterych jsou konkrétni statistickdadg pouzitelné. (Fbova, 1996:93)

2.3.4.7 Zpracovani a prezentace z#ére¢né zpravy

P zpracovani zawecné zpravy jeieba se fedevSim znovu vrtit na &atek
celého vyzkumného procesu, kde jsme spa@lse zadavatelem definovali problém a cil
vyzkumu. Je to zasadni krok, protoZe pouze taklts&hnout provazanosti jednotlivych
casti vyzkumné zpravy aigdevsSim docilit stavu, kdy komunikované vysledky
vyzkumu budou fesré odpovidat poZzadovanym @ih. (Kozel a kol., 2006:105)

Vysledky zpracovani shroma&dych informaci jsou igdavany vedoucim
pracovnikim v podols ucelenych, verbatn formulovanych zast a dopordeni.
Zawrecna zprava ma velmi vysokou odbornou i formalni éov
(Heskova a kol., 2003:68)

Obecnymi pozadavky na provedeni &&ne zpravy jsou srozumitelnost,
definice odbornych termii) jasné popisy gréf tabulek a uvedeni pramen
(Pribova, 1996:132)
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3 Cil a metodika
3.1 Cil

Hlavnim cilem bakaigké prace bylo analyzovat region Rudolfovsko z ikl
rozvoje cestovniho ruchu.

VedlejSimi cily bylo stanoveni nevyuZitého potehciaestovniho ruchu
vregionu a vytveeni navrhu produktového b&tu et navrhu marketingového

mixu pro zkoumanou oblast.

3.2 Metodika a techniky prace

Pri psani bakali&ké prace byl pouzit nasledujici metodicky postup:

1. Analvtick&gést

Nejprve byly prostudovany odborné publikace a zigkpoznatky byly pouzity
pro zpracovani literarni reSerse.

Déle byla provedena sittiai analyza, ktera étta za ukol mimo jiné analyzovat
cestovni ruch v regionu Rudolfovsko.

Nasledovala fiprava terénniho Seini, kter4 zahrnovala sestaveni dotazniku,

provedeni pilotniho vyzkumu a jeho korekce.

2. Syntetick&ast

V této ¢asti bylo provedeno terénni fi Wetng vyhodnoceni. Terénni $eni
bylo realizovano pomoci dotaziiikCast dotaznik byla umisina v mistni knihové a
penzionu a druh&ast byla utena pro osobni dotazovani. Dotaznik obsahoval jak
otdzky otevené, tak uzaené. Celkem bylo distribuovano 240 kudotaznik. Z
uvedeného ptu se vratilo 178 kusdotazniki, z nichZ bylo 153 spra¢nvyplnénych,

které byly dale zahrnuty do vyhodnoceni.

3. Aplikagni ¢ast

Na zéaklad vysledki terénniho Séeni byl proveden navrh inovaci, které by

vedly ke zlepSeni stavajici situace v regionu Riedsko a byly vyhodnoceny hypotézy.
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V posledni fazi byl vytvien novy produktovy balek, wetrg podrobného

popisu marketingového mixu.

3.3 Hypotézy

Hypotéza je ¥decky zdivodreény predpoklad mozného stavu skértesti. Na
pocatku poznani stoji dordnka, kterou hypotéza rozpracovava. Hypotéza jizirays
podloZzena celosadou fakti vytycujicich dalSi srér vyzkumu a musi byt stitelna s co
nejwtsim pa@tem fakfi, jichz se tykd. Lze-li na zakladfakti vytycit vice hypotéz,
uprednosiiovana je vzdy ta hypotéza, ktera ithwje \EtSi patet fakii. Hypotézu nelze
nikdy dokazat, pouze potvrdit vyvratit. Hypotéza vede vyzkum.

V bakal&ské praci byla stanovena jedna obecna hypotéza ¢avddlejSi

hypotézy.

1. Obecna hypotéza
Na Rudolfovsku existujiiedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu.

2. VedlejSi hypotézy

Rudolfov nav&tvuji i turisté z Nmecka.

Rudolfov zaznamenava spise tranzitni néargky.
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4  Situatni analyza
4.1 Charakteristika Rudolfova a okoli

4.1.1 Rudolfov

Rudolfov je mEsto, které se nachazickenitém terénu zapadniho @danirného
pohai nazyvaného LiSovsky prah, které od sebechiiel dw ploché jih@eské panve —
Budtjovickou a TFebaiskou. Vzdalenost ssta od centraeskych Budjovic je cca 5
km severovychodh V sowasné dob ma Rudolfov piblizné 2 385 obyvatel.

Vzhledem k &sné blizkostCeskych Budjovic je Rudolfov napojen natsMHD
tohoto krajského ®sta. V minulosti lezel na hlavnim siémim tahu na Brno, po
vybudovani obchvatu odeskych Budjovic mezi Hirami a Libnti smsrem na LiSov
ho Ize nyni objet ze severni strany. Nelezi na éatheznini trati. Pro svou idealni
vyvySenou polohu a nadherny vyhled do kraje je eghl/anym mistem pro bydleni.

Nazvy mistnicltasti jsou sepsany tak, jak byly a jsaafg pouzivany. Jedna se
o lokality, které nejsouipsré vymezeny, nicméhlze se podle nich déé orientovat —

jde o druh mistopisu zaveden§edchozimi generacemi &gvzaty do mistniho slangu:

* Rudolfov - neboli Perstat zameckého BergStadt (Horni ddto neboli Velké
Hory) - obec# mirnéno celé misto - tedy sed bez satelitnich osad jako je
Adamov neboli Malé Hory, &y, Libni¢, Jelmo, Jivno, Dubné, Hlinsko, Staré

Vréato.
* Veska- nejvySe poloZzena lokalita Rudolfova na vyjezdam k LiSovu.

« Na Americe- lokalita v okoli znamé rodinné restaurace Na Aosev blizkosti

toény MHD, smér Hlincova Hora.
« U Stitu- lokalita u fotbalovéhoifists v kopci pod hagikou zbrojnici.

» Blaheg’ak - lokalita u rybnéku na konci Rudolfova sénem k Mrhalu ryb#sky

revir Mrhal.
» U Chrta- lokalita u byvalého a zndmého kolonialu 8rmpyslovym zbozim.

» U kulturdku- lokalita okolo dnes jiz neexistujiciho kulturnidomu.
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» Sva&ak- obecni rybnik zvany Kralovsky s vysokou hrazgssehou Svatého Jana

Nepomuckého.
o Puejdlak- prudky kopec pod radnici.

« Pod zamékem - nejniZze polozena lokalita v zapadgasti mésta pod

renesatnim zameékem (byvala kasarna - jiz od dob prvni republiky).

* U Bulhara- lokalita v mistech dnes jiZz neexistujiciho véle&elindstvi naproti
Zameku.
» Farska louka- lokalita mezi zakladni Skolou a Veskou naprotbitovu u

kone:né stanice MHD u kostela Sv.Vita.

« Sibenik- nova lokalita mezi domovem mladeze a Veskou.

4.1.2 Adamov

Obec Adamov lezi 6 km severovychédod centraCeskych Budjovic a asi
0,5 km sever& od Rudolfova. Na jizni str&nAdamov stavebh splyva s mistem
Rudolfov, na severni str&s obci Hiry. Obec ma 538 obyvatel.

Prvni pisemn& zminka pochazi z roku 1601. Adaredwyyalé hornické gsto
zaloZzené v polovih 16. stoleti, které vSak j&Ske konci téhoz stoleti zalo upadat. V
17. stoleti byl Adamov oziavan jako nisto, @&koliv v realu jim mohl byt uz jen &ti,

v roce 1619 byl spolu s Rudolfovem &em ciséskym vojskem aiwstal nejmén 5 let
opustn. Adamov uz dnes prakticky splyva s blizkym Rudedm. Jeho &iny i vyvoj
byly na Rudolfovu zavislé. Blizkostdsta a jeho hornické tradice se projevily jednak ve
vystavig nekterych dond, jednak v tom, Ze z{podni vesnické zastavby mnoho
nezbylo.

Architektonické pamatky v Adameéy které stoji za vighi, jsou nap barokni
sousoSi NejsutéjSi Trojice z roku 1770 s doprovodnymi sochami Bakfarie, sv. Vita
a sv. Floriana, dale pak socha sv. Jana Nepomuckébku 1755 a byvala barokni,

klasicistré upravend radnice.
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4.1.3 Dubtné

Obec Duhiné tvai tfi zakladni sidelni jednotky, od&né kopcem Dlouhy vrch,
ktery mistni obyvatelé znaji pod nazvem ki Prvni sidelni jednotkou je vlastni ves
Dubicné pod jeho severozapadnim dpatim, druhou osadae Mzlbtné na
jihovychodnim konci navrSijéti pak osada Na Samotach, situovana na jizninditbo
Obec se nachéazi zhruba 5 km vychodd centraCeskych Budjovic a méa 331
obyvatel.

Dubicné vzniklo na pelomu 13. a 14. stoleti na pozemcich kralovskékstan
Ceské Budjovice, jemuz pak Dubiné bylo poddano po celou dobu feudalnikiaeni.
Prvni pisemné zminka o vsi pochazi z roku 1377.

Nachézi se zd&gada panitihodnosti, jako je kaple sv. Antonina a Panny klari
Zz roku 1834, Pomnik padlym v 1.&oveé valce z roku 1922, kaple sv. Vaclava z let
1927-1928 a jiz zmimy Dlouhy vrch, ktery je vysoky 551 meétr Tento vrchol
s bozimi muky poskytuje kruhovy vyhled rzeskobudjovicko, zapadni svah je
vyhledavanou lokalitou pro zésné Iétani a nachazi se namtéz lyzasky vlek, ktery

by mohl byt lakadlem pro milovniky lyZovani.

4.1.4 Hlincova Hora

Hlincova Hora je vestka na prudkém kopci siiplizné 328 obyvateli. Na
zapad od vesnice se nachazi stejnojmenny kopecditinHora, na jehoz vrcholu je
rozhlasovy vysil&

Prvni pisemna zminka o vsi je z roku 1398. V aefsth dokladech s&esky
nazyva Nicovou horou, émecky Pfaffendorf. Ve vsi je k vithi vesnicko-hradni
architektura. Z pvodni vyzdoby se vSak nezachovalo &mic, pouze #kolik statk
mé& pvodni tvar. Pod kopcem smem k Rudolfovu roste nova zastavba luxusnich
domki. Obec se rize pySnit dote zpracovanymi webovymi strankami, zviagiak
precizni historii ¢etre blizkych zaniklych vsi Ortvinovice a Vztuhy, kter@nikly

v obdobi ticetileté valky.
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4.1.5 Hlinsko

Hlinsko je vesnika nachazejici se dva kilometry jihovychédomd Rudolfova,
blize kCeskym Budjovicim, ktera tém splyva s blizkym Novym Vratem. Jako
piiméstska vesrka byla silk zasazenaipstavbami.

Nazev vesrtky vyplyva z mocnych usazenin jilové hliny v Sirakéokoli.
V samotném Hlinsku je dolozen&Zba Zelezné rudy jiz v roce 1539, nepochiybr
spojitosti s rozvijejicim se hornictvim a peliou Zeleznych nastiok dolovani. Ruda
byla vSak velice nekvalitni.

NejnapadnjSi stavbou byl do konce 20. stoleti, k’fomovogotické navesni
kaple zroku 1885, statekp. 15, nazyvany také Kleiv statek, se zdobenymi
barokizujicimi Stity. Tyto Stity se postuprehroutily, ¢i byly strzeny spokéné
s roubenou obytnodasti objektu. V roce 2006 na jejich ndistyrostl rodinny dm
piiméstského typu. Mimo tento statek se zde nachaai jg&blik zajimavych staveb,

které by nav&vnici tohoto mista mohli ocenit.

4.1.6 Hiry

Obec Hiry ma 487 obyvatel. &ty spolu s Adamovem prakticky splyvaji
s blizkym hornickym Rudolfovem, na Uzemi obce bylaminulosti rékolik Sachet
sttibrnych doti. Dnes ma jiz obec charaktegkZmé zemidélské vesnice. Blizkost
Rudolfova a zejména lazského nistetka Libnice se projevila v pod@bnekterych
doma.

Prvni pisemna zminka o obci je z roku 1378. Olmnitiuje novoromanska
kaplicka sv. Floriana z roku 1865 a navesni rykwpj které jsou v I& vyuzivany hlava

pro rybaeni a v zing slouzi pro milovniky brusleni.

4.1.7 Jelmo

Mal& vesnice Jelmo leZi na kopci nad Bodickou kotlinou. Nachazi se dva
kilometry severs od Libnke a je obklopena ze dvou stran hlubokymi lesy. Ziejes
mozno pokréovat lesni cestou n@erveny Ujezdec, nebo silikiou na LiSov. Tato trasa

je vhodna pedevsim pro zdatné cyklisty, jeliko¥epySeni od Librie je zn&né.
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V okoli se podob&jako u Libnte zachovaldada posnstatki po €zbe stibra ze
16. stoleti. Na Uuzemi Jelma peéjdvznikly lazenské vily, jako napp znama Gabriela
Z roku 1895, jejiz majitelé zde hostiieské vyznamné osobnosti: basniky Karla Maska
a Karla Tomana, skladatele Karla Weise, cestovéertegue Stanko Vraze, pobyvala tu
pozcjSi spisovatelka Marie Pujmanova, sacBéetislav Benda, maliOldiich Konicek
¢i spisovatel Jaroslav Bedhdarlato vila je nejhad ze vSech vil ve gt a ma velmi

dobrou polohu s vyhledem déigpdy.

4.1.8 Jivho

Jivno je obec vzdalena zhruba 2 km vychodd Rudolfova. Svou polohou na
jlhovychodnim svahu vrchu Baba v nadisi®@ vySce 554 m rpdstavuje nejvyse
situovanou vesnici LiSovského prahu. Zije zde 2Bpvatel.

Obec pedstavuje jedn@ast, sestavajici ze dvou zakladnich sidelnich fe#tino
Jivno a Vyhlidky. Nalezi k ni téZ samoty Na Klaud Samoty. Jizh od Jivha se
nachazi rybnik Mrhal, ktery je v Eetvyhledavanym mistem pro koupani a rekreaci. Na
vesnici navazuje chatovd osada u rybnika &rem k Rudolfovu nova zéstavba,
vétSinou novych rozlehlych vilek. Samotna vesnicegastedina kolem svazité navsi
s kapli a rybnikem. Hnedipsstupu do vsi je mozno vétl statek s krasnym Spycharkem,
se zcela novou rovnou fasadou a s plastovymi cBoysedni statek s mohutnou branou
je ale zachovaly. Na navsi je j&3iekolik statki zajimavych celkovym vzhledem, ale
veétSinou jsou znéné presta¥ny. Je zde znat blizkostésta a rekreani oblasti.

Od roku 1876 je dominantou obce navesni kapleVeytécha. Za ztratu lze
naopak povazovat zbourani razovité budovy Kankglha zapadni str&mavsi. Mezi
rybniky usazené #lenitém okoli dominuje jiZ zmiimy Mrhal, dive Mérderteich, ktery
byl zaloZen horniky v roce 1555 jako rezervoar vpdy pohod dinich stroji. Naopak

zanikly rybniky Svini, Staromlynsky a bezejmennimik @i cest z Jivna do Vyhlidek.

4.1.9 Libni¢

Libni¢ je malebné klidné letovisko s dvousetletou t&keu tradici, které se

nachazi pt kilometri severg od Rudolfova. Tato obec mé 399 obyvatel.
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Toto lazéiské néstetko prozivalo nejutsi slavu na felomu 19. a 20. stoleti. Na
zentdélsky pavod ukazuje jen &kolik starSich dom na navsi. Pobliz vsi jeégny
vychazkovy okruh Mojsky les, strmym svahem se Ipstat doCerveného Ujezdce
nebo do Jelma.

Prvni pisemna zminka o vsi pochazi jiz zroku 1394obci je rékolik
panttihodnosti, nap Farni kostel NejstéjSi Trojice z let 1714 az 1715 podle navrhu
Pavla Ignace Bayera; budova byvalych lazni z 164187 1720, dilo téhoz architekta,
dnes domov ichoddi; nekolik vil z konce 19. stoleti, zejména vila JUDrudusta
Zéatky s parkem airodni pamétka Libii mala lokalita s vyskytem siéinohroZzeného
druhu rostliny geviéniku pantofléku, nachazejici se asi 1 km vychédan Libnice.

4.1.10 Usilné

Obec Usilné lezi wsném sousedstvi dstaCeskych Budjovic, severozapadn
od mesta Rudolfov na okraji panve permské, nedaleko lgghaantracitovych a
sttibrnych dol. Nalezelo hlubockému panstvi a jeho osudy jsouns mproto
neodmysliteld spojeny. Obecita v sodasnosti 330 obyvatel. &6nd poloha obce u
okresniho nista je picinou vyrazmi rezidegniho charakteru obce.

Prvni zminka o os&dpochazi z roku 1333. Do roku 1925 nesla obec nazev
Oselno ¢i Voselno, ktery vznikl pravpodobré podle chovu taznych Zt pro
nedaleké doly.

Mezi pangtihodnosti této obce piatbezesporu tzv. EliaSova Stolagkdejsi
odvodréni rudolfovskych sibrnych dol ze 16. az 18. stoleti, ve které od léta 2008
probihd rekonstrukce s cilem jejiho turistickéhdistppréni. Dale se zde nachazi
novogoticka kaple sv. Véaclava z roku 1900, kterfahwroce 2001 zrekonstruovana a
vyzdobena 14 obrazy s tématikouiZové cesty. V obci jsou pro navgéniky téz

k vidéni prvky selského baroka, zajimavé jsdadevsim Stity s velkymi spiralami.

4.1.11 Vrato

Pavodni vesnice Vrato se nachdzi mezi Rudolfovem acém Ceskych
Budkjovic, kde vznikla osada Nové Vréato. Vesnici pradhéelmi frekventovana silnice,

a tak i zbytky staré zastavby slouzepazrié jako reklamni plochy. ¥Sina zastavby
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byla prestaéna a zmodernizovana. OvSem stranou z&o@ni navsi se nachazi
zapomenuty koutek kolika starymi statky. Obec ma 255 obyvatel.

Prvni zminky o vsi pochazeji z roku 1375. V letd@b0 az 1951 bylo Vrato
samostatnou obci, poté mezi roky 1952 az 19#Sepeno k méstu Ceské Budjovice,
pocinaje rokem 1976 pro zmu k Rudolfovu. Statut obce ziskalo Vrato znovwoeer
1990.

V obci se nachazi zrekonstruovana kaple pochazegoby kolem roku 1900.

4.1.12Ceské Budjovice

Ceské Budjovice jsou statutarni #sto a spravni a kulturni metropole
Jihaseského kraje. Zije zde asi 96 000 obyvatel. LeEleskobudjovické panvi na
soutokurek Vitava a MalSe a nachazi se v niata historickych pamatek a muzei.

M¢sto bylo zaloZzeno kralemi@myslem Otakarem Il. v roce 1265. Pravidelny
pudorys nesta, jehoz s$ed tvai rozlehlé ¢tvercové narssti, pati k vrcholim
sttedowkého urbanismu ¢echach. Vyhodna polohadsta pobliz obchodnich cest
vedla k hospod&kému fistu a jiz na pelomu 13. a 14. stoletidlo mésto dva skvostné
chramy a pevné hradby. Hospesldy nist jeSt vice podpdl Karel 1V. V roce 1641
propukl ve ndste velky pozar, ktery zgil vice nez polovinu résta. Nasledna obnova
trvala desetileti a nové barokni stavby dalgsta jinou tvé. Devatenacté stoleti
piineslo technicky pokrok a s nim spojeny rozvajrpyslu vedouci také k velkému
prilivu obyvatelstva.

Ceské Budjovice jsoucastym cilem turist z Némecka, Rakouska, ale téZ Asie
a odjinud. Jednak samy maji mnoho cennych histgcitkpamatek, jednak jsou
piirozenym centrem turisticky atraktivniho Jdeského kraje a zastavkou po ¢edo
Ceského Krumlova. Nefisi turistické atrakce souef’uje mistska pamatkova
rezervace V historickém centru (Piaristické ®éim gilehly dominikansky klaster
s kostelem O¥tovani Panny Marie, Narsti Femysla Otakara Il. se Samsonovou
kasnou a radniciCerna ¥z, katedrala sv. Mikulase apod.)&diské divadlo se nazyva
Jihaseské divadlcCeské Budjovice, které vedlginohry méa i operni a operetni soubor.
Ve mest se také nachazi Jiteské muzeum, Muzeum k&spezky, Jih@geské

motocyklové muzeum, Budvar muzeweské Budjovice a Muzeum energetiky.
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4.2 Strwena historie Rudolfova

Rudolfov vznikl roku 1585 z obce Velké Hory na =@k vysadni listiny, kterou
ji udélil Rudolf II. V ni byl vsi uclen status hornického dstetka s rozsahlymi
privilegiemi. Mésto s pevladajicim poétem reformanich Wiicich bylo centrem
hornického Zivota (v okoli se nachazely vyznamnébisté doly), ktery se slikin
rozvijel az do roku 1600, a postupse stalo nebezpeym konkurentem katolickych
Ceskych Budjovic. To se nezgnilo ani po roce 1610, kdyZiba pomalu zdnala
upadat pro v§erpani dai.

Konec Rudolfova jako vyznamnéhassta a soupe Ceskych Budjovic pridel s
Ceskym stavovskym povstanim. \ém zistaly Ceské Budjovice wrné cis#, zatimco
Rudolfov se k povstaniiipojil. KdyZ poté v roce 1619 tahla skrz jizdiechy cistska
vojska, neopom#li budjovicti upozornit ciseského generala Buquoye na
neprominutelnou zradu Rudolfova, ktera dle nich inlny$ okamzi¢ a nekompromish
potrestana. A jelikoZ si Buquoy tou nutnosti tast jiebyl, pouzilyCeské Budjovice
jako dodateny argument nezanedbatelnou sumu veszlabté uz zadné pochybnosti
nezistaly a Rudolfov byl cigakym vojskem vypalen a srovnan se zemi.

V roce 1620 Ferdinand II. torzu &sta privilegia odebral. Do svéupodni
podoby a slavy se jiz Rudolfov nikdy nevratil.

Cast&nd obnoveno bylo ®sto jiz v 17. stoleti, @ity vyrazrsjsi rozkwt pak

procklalo ve stoleti 19.

4.3 Demografické vymezeni regionu

Tabulka 1: Pocet obyvatel a ¥kova struktura regionu Rudolfovsko k 31.12.2007

Nazev obce Celkovy potet Polet obyvatel ve ¥ku
obyvatel 0-14 15-59 60-64 65 a vice

Rudolfov 2394 308 1547 188 351
Adamov 538 63 377 42 56
Dubi¢né 331 41 229 25 36
Hlincova Hora 328 53 230 13 32
Hiry 487 87 322 27 51
Jivno 232 33 166 9 24
Libni & 399 48 245 33 73
Usilné 357 37 241 33 46
Vrato 255 41 169 20 25
Ceské Budjovice 95071 12358 61824 6445 14444

Zdroj: Regionalni informani systém
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Jak vyplyva z vySe uvedené tabulky, v paet obyvatel je v krajském &ate
Ceské Budjovice (95071), naopak nejmensi¢gb obyvatel ma obec Jivno (232).
VSechny obce maji nejtsi paiet obyvatel mezi 15. a 59. rokem.

4.4. Kultura a sport v regionu Rudolfovsko

(Tabulka 2 Kulturni zézeni regionu Rudolfovsko v roce 2006 viZlghy)

Témet kazda obec mimo Jivna, Lik® a Vrata ma svou mistni knihovnu.
V Rudolfow a v Libnki mtiZzeme nalézt sakralni stavbu (1) iditov (1). Rudolfov se
navic mize pysnit hornickym muzeem (1), které je velkymaldliem pro turisty. V obci
Hury se nachazi kulturniaah (1), ve kterém se konajfizné spoléenské akce pro
verejnost. Krajské msto Ceské Budjovice disponujestyimi kiny, psti divadly, Sesti
knihovnami,étyfmi muzei, osmnacti kulturnimi Baenimi, tinacti sakralnimi stavbami
a temi hbitovy a zastupuje tak v kulturni oblasti vSechmyusedni obce v regionu
Rudolfovsko a zaznamenava nejvice n&uska.

(Tabulka 3 Sportovni #&zeni regionu Rudolfovsko v roce 2006 vizlghy)

V obci Rudolfov se nachaziite (1) a &locviécna (1). V €locvicné se kazdy
tyden kon& cwvieni pro Zeny, &i, aerobik a flezitostré volejbalové¢i fotbalové
z&pasy mistnich sportovnich kiubHiist¢ se nachazeji také v obcich Derdeé (1), Hiry
(2), Jivno (1), Libnt (1) a Usilné (2) a jsou voinpristupna. V obci Jivho se také
nachazi viéejné koupali&t (1), kterym je rybnik Mrhal. Toto misto je velmi
vyhledavané jak pro moznost koupani a dilpku, tak pro milovniky rybgeni, ktei
maji moznost zakoupit si zde ryskou povolenku a veSkeré dd k chytani ryb, a
mohou si zde také zajistit ubytovani v rekm@ah chatach. V piu sportovnich
zaidzeni ot dominuji Ceské Budjovice, kde jsou zastoupeny koupali§b), bazény
(2), histe (149), €locvicny (39), stadiony (8) a ostatniizzeni pro &lovychovu a sport
(22).
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4.5 Vyvoj nezanéstnanosti v regionu Rudolfovsko

Tabulka 4: Vyvoj nezaméstnanosti v regionu Rudolfovsko k 31.12.

Polet nezanméstnanych / mira nezanistnanosti v %
Néazev obce 2006 2007 2008

celkem % celkem % celkem %
Rudolfov 40 3,2 31 2,5 29 2,3
Adamov 11 4 10 3,6 11 4
Dubi¢né 5 3 4 2,4 9 55
Hlincova Hora 6 5,4 3 2,7 5 4,5
Hiry 4 1,7 4 1,7 8 3,4
Jivho 9 11,1 3 3,7 7 8,6
Libni ¢ 5 3,6 3 2,1 4 2,9
Usilné 6 3,5 6 3,5 9 5,2
Vrato 4 3,9 3 2,9 6 5,8
Ceské Budjovice 2031 4 1723 3,4 1874 3,7
Region
Rudolfovsko 2121 4,34 1790 2,85 1962 4,59
Okres
Ceské Budjovice 3766 4 3230 3,4 3579 3,6
Ceska republika 448545 7,7 354878 6 352250 6

Zdroj: Urad praceCeské Budjovice

Vyvoj nezanmgstnanosti v letech 2006 az 2008 ma ve vSech obagionu
stoupaijici tendenci. Klesajici tendenci vykazujeizgo obec Rudolfov. Koncem roku
2006 byla nej¥tSi mira nezagstnanosti v obci Jivno (11,1) a nejnizsi v obéryi(1,7).
Stejre tomu bylo i na konci roku 2007, kdy se mira negstmanosti v obci Jivnho sice
snizila (3,7), ale i f@sto byla nejvysSi z regionu. Mira nezaitnanosti se v obci iy

s

e

zaznamenala obec Rudolfov (2,3}i porovnani regionu Rudolfovsko s okresémské
Budgjovice lze konstatovat, Ze mira nezstmanosti v regionu je téth stejna jako
v okrese Ceské Budjovice. Mira nezamstnanosti v regionu je nizsi nez mira
nezandstnanosti za celoweskou republiku. Z hlediska multiplikaiho efektu ma
Rudolfov gedpoklady pro sniZzeni nezastnanosti vytvéenim novych pracovnich mist

vyvolanych cestovnim ruchem.

33



Tabulka 5: Vyvoj nezaméstnanosti v regionu Rudolfovsko v roce 2008

Nazev obce | 01/08 | 02/08 | 03/08 | 04/08 | 05/08 | 06/08 | 07/08 | 08/08 | 09/08 | 10/08 | 11/08 | 12/08
Rudolfov 34 35 23 25 23 17 24 30 32 23 23 2b
Adamov 10 10 5 6 5 6 8 12 15 12 9 11
Dubicné 4 4 3 6 7 5 4 5 8 8 10 9
Hlincova 1 1 1 4 3 4 4 6 6 8 5 5
Hora

Hiry 3 3 3 2 5 6 8 7 10 12 10 8
Jivno 4 4 6 4 4 3 6 6 7 6 7 7
Libni ¢ 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 3 4
Usilné 11 9 7 6 6 7 8 8 10 9 11 9
Vrato 4 3 3 2 1 2 1 1 4 7 5 6
Ceske 1774 | 1704| 1664 1623 1608 1584 1746 1748 1718 167861 1 1874
Budéjovice

Riztg)foln 1849 | 1777 | 1720 | 1682 | 1666 | 1638 | 1814 | 1828 | 1814 | 1763 | 1744 | 1962
Rudolfovsko

Zdroj: Urad praceCeské Budjovice
V roce 2008 dochazi v regionu Rudolfovsko k pos@mu poklesu, krogn
mesial ¢ervence, kdy peet nezamstnanych stoupl o 176, a prosince, kdy séepo

zvysil 0 218 nezagstnanych.

4.6 Analyza regionu Rudolfovsko z pohledu cestovmd ruchu

4.6.1 Turistické atraktivity mésta Rudolfova

Hornické slavnosti Rudolfov

Hornické slavnosti jsou trathi historicka slavnost, kter4 se kona v Rudaifov
od roku 2000 kazdotmé v ¢ervnu. Slavnosti se konaji na Farské louce u kastel
Vita a vstup je dobrovolny. Slavnosti jsou celodeamabizi nav8vnikim neustaly
program na &kolika mistech ve gs&. Je zde k viéhi historicky vyjev dobrovolnil
slavnostni ceremonie, kostymovanyiywd mestem, hry a sodke pro @ti, divadla,
kejkliri, Sermfi, ukadzka ryZzovani zlata, koncert vazné hudby \tédesa veéer tanéni
zabava fimo na louce zaka@ena olitostrojem. Nav&vnici mohou mimo jiné ochutnat
star@eskou kuchyni, zakoupit sii@dnty lidovych femesel¢i si na pamatku odnést
vyrazenou pagtni minci s motivem ciga Rudolfa Il. Pro &i je vtento den
k dispozici nedaleky ,,Pohadkovy les”, kde si mohuiit spoustu zabavy a sézi

V minulém roce se této akcecastnilo téndt 4000 navaivnika. V letoSnim roce

se bude konat jiz 10. ¢nik slavnosti, a to @ervna 2009.
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Kostel sv. Vita
Ranrg renesatni kostel byl staén v letech 1556 -1614apodre jako luteransky

chram a dnes pat k nejcenjSim pamatkam renesamich Iuteranskych kostiel

v Cechach. Kostel méa lomena okna, trojlodni dispositiibunami, maltova Zebra
nepravé siové klenby a febinkové klenby v postrannich lodich. Uwnikostela se
nachazi vyznamna socha Madony s JeziSkem povaZza@aajednu z nejstarSich soch
Madony.

V souwasnosti probihaji prohlidky kostela s odbornym wagldm kazZdorne
v souvislosti s Rudolfovskymi Hornickymi slavnostmikaZzdou nedli dopoledne se
zde slouzi m3e svata.

Hornické muzeum Rudolfov

Muzeum bylo slavnostnoteweno 29.cervna 1996 diky soukromé iniciativ
pana Vratislava Klaboucha pod zasStitowsta Rudolfov a je umi&o v mistni
knihovns. Piivodns bylo muzeum v jedné mistnosti o 16" m bylo mensi expozici
dulnich map, pohlednic, fotografii a listin, sbirelateriati, modeti dulnich za&izeni
uniformy hornika z Adamova, iEbrnych minci a $epi renesadnich kachi
nalezenych v Rudolfavv 70. letech. Dne 4.1.1997 #v havarii na vodovodnintadu
doSlo k neBastnému zrieni celé expozice. Parad@xriragédie muzeu pomohla.
Muzeum bylo roz§eno do sousednich prostor a dalSi d@x8iprokihlo pri plynofikaci
vroce 1999. Dnes muzeum vystavuje své expozicemignostech na 60 inve
kterych jsou vystaveny doklady o historii dolovéattibra na Budjovicku, dilni mapy,
baiska svitidla, sbirky minerdl modeti dulnich zd&izeni, materialy o historii
hornického nista a dalSi.

Muzeum je otekeno vzdy v pondli od 11.30 do 18.00 hodin, veretiu od 9.00
do 15.00 hodin a vetvrtek od 11.30 do 18.00 hodin. Vstupné do muzed
symbolickych 5 K.

Budova Méstského Fadu

Budova Mstského itadu je renesa&ni budova obsahujici hodnotné malby
z roku 1590. Byla vystawa v roce 1585 po povySeni Velkych hor na kralovstsni
meésto Rudolfov. Bvodne slouZzila jako sidlo kralovského hornihéadu. Budova ma

jednoduse zdobeny vstupni portdl, dluneni hodiny, negesré restaurovany aliami
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znak Holtzti ze Sternsteinu a Pruinnigbérkad vchodem. Radnice v minulosti nesla
jména Perkmisfiv daim nebo Vysoky @im. Fi plenéni mésta v roce 1619 budova
pieckala tuto spouSa dodnes se zachoval ve sklepeni vstup do Saddguei ke
starym dohm.

V salonku budovy se tratti¢ konaji svatby, flezitostr# se zde mohou konat
rizné gednaskové akce, jejichz kapacitu neni schopna pdjméstni knihovna.

Zamecek — Holtzlav dam

Zameek se nachazi v dolgasti Rudolfova a je stejrjako WtSina pamatek ve
meste postaven v renesémim stylu. Zadmek, také zvany Holixl dam, vyl postaven
v 16. stoleti jako jednoduch& jednopatrova stavtv@rcového pdorysu s vjezdem
umisénym uprosted pceli. Od roku 1768 do roku 1991 slouzil k vojenskéetim.

V souasnosti je zamek v soukromém vlastnictvi, sidli zdeékolik firem a je
vefejnosti nepistupny.

Lustenek

Lustenek, jinak také &ansky dvir, je renesaini zameéek upraveny barokn
Nachazi se na jedné z rayich stezek Rudolfova #ata. Pochazi z roku 1580, kdy ho
nechal postavit spravce solniho skladu v Rudeélféeorg Pirchinger z Lustenku.
Dodnes #stala zachovana sgrafitni vyzdoba budovy.

V sowasné dob je Lustenek ndjistupny pro véejnost.

Nauéné stezky

Rudolfov vybudoval d& na sob nezavislé trasy, které podavaji informace o
historii a pamatkach Rudolfova a jeho okoli.c&imk i konec obou tras je vhagdn
umisgn na konénych zastavkach MHD v RudolfévDélka kolisa v rozmezi 3-5 km,
ob¢ trasy Ize vyhod& projet na kole.

1. trasge zn&enacernymi zKizenymi kladivky v bilém poli a je tématicky vice
zamerena na historii @sta, staveb a vodnickldTuto trasu Ize absolvovat i obracenym
smérem. Cesta obsahuje 9 zastaveni:

1. Rudolfov — historie a politicka situace.
2. Perkmistrovskyiim — Meéstsky Gad.

3. 3x 0 hornictvi — hornicigkas, doly.

4. Podoba rsta — struktura a charaktegsta.
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5. Zkaza Rudolfova — o okolnostech zanikésta.
6. Horské rybniky — akumutai nadrze pro doly.
7. Napajeci kanal proati TreSe.

8. Mrhal — historie vzniku nadrze.

9. Soustava sbnych kanal do Mrhalu.

2. trasaje zn&ena bilymi zkizenymi kladivky v zeleném poli a je tématicky
zantiena k djinam hornictvi v rudolfovském rudném reviru. Ohgghtaké 9 zastaveni:
. Rudolfov - shodné s trasoul.

. Rudolfovsky rudni revir — zakladni udaje s mapou

. O horninach a vyskytuiéibra.

. Adamov - historie gstetka.

. Doly na antracit — nejmladsi tradice hornict\dkoli.

. Libni¢ské cechy — zakladni udaje o 2. vyznamné obkagiiytv rudolfovském reviru.
. Dul sv. EliaSe — posledniitina stibro v reviru.

. Sibenéni vrch.

. Vesecké pohdo— uzemi s nejvyznandjgimi rudolfovskymi doly.

© 00 N O O~ W N P

Nauwné stezky jsou vhodné pro sportéwalozené navétniky, ktai se zajimaji
o historii Rudolfova a jeho okoli a &ai jim problém projit trasy §ky, ¢i projet na
kole.

4.6.2 Hehled vybranych ubytovacich zéizeni regionu Rudolfovsko

(Tabulka 6 Fehled vybranych ubytovacich izzeni regionu Rudolfovsko viz
prilohy)

Tato tabulka ukazujeékterd ubytovaci Zéeni v regionu Rudolfovsko, z nichz
nejwtsi paset se nachazi €eskych Budjovicich. Pra¢ tady maji nav&vnici nejwtsi
rozmanitost ve vyru ubytovaciho zdzeni a mohou tak ipsré uspokojit své
pozadavky na ubytovani. Pro zdjemce o luxusni waytbje vhodny najklad now
oteweny ctyrhveézdickovy Hotel Savoy, ktery se nachazi blizko centrsstan a nabizi
komfortni ubytovani #adu dalSich sluzeb. Dvéjkovy pokoj v tomto hotelu stoji 1850
K¢é/noc. Pro turisty touzici po odgiaku a rekreaci spojenou s chytanim ryb je moznost

ubytovani v Jiva v Utulnych chatach u rybnika Mrhal. Pro rodinyésn je vhodny
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Penzion Family v Rudolfay ktery nabizi dva apartmany, velkou zahradu, msZno
posezeni pod ovocnymi stromy a #éggeni grilu a izné druhy sportovnich aktivit pro

déti a dosglé. Ubytovani v tomto penzionu stoji 318 Ka osobu/noc.

4.6.3 Hehled vybranych stravovacich zéizeni regionu Rudolfovsko

(Tabulka 7 Fehled vybranych stravovacichiizeni regionu Rudolfovsko viz
prilohy)

U stravovacich zézeni téZ dominujiCeské Budjovice, které maji neptsi
pocet restauraci a nabizejiiznorodé druhy stravovani. Vedle mnoha klasickych
restauraci se zde nachazeji i restaurace, ktdrigajajidla tiznych kultur. Milovnici
italské a mexické kuchynjist¢ navstivi restauraci Amenéi Pizzerii Regina Due,
jlhoamerickou kuchyni se ime pySnit restaurace Hacienda Mexicana, restaurace
Getaway of India nabizi indické pokrmy ¢@nska jidla jsou k dostani v restauraci
Dlouha ze’. Ti, co davaji pednost spiSe igdowké kuchyni jist oceni utulnou
restauraci Alchymista. Ale dobré jidlo neni k do$tdouze v krajském &st.

V Rudolfow je zndma restaurace Na Ameri¢eU Stitu, ve Vr& mohou turisté
navstivit proslulou restauraci U Lucie, v Xvirestauraci Na Skauti, nebo restauraci U
Medvidka v Duhiném. Tyto restaurace maji kvalitu srovnatelnou stsaxgacemi
v Ceskych Budjovicich, navic jsou umisty v klidném progedi a jejich ceny nejsou

nijak nadsazeny.

4.7 Vyhodnoceni situéni analyzy

Ze situ&ni analyzy vyplyva, Ze Rudolfov a jemiilphla mestetka maji utité
kulturné-historické a pirodni gedpoklady pro cestovni ruch, podléhaji vSaksim
Ceské Budjovice ve vSech ostatnich oblastech. gehto méstech se nachéazeji
panmetihodnosti, které by mohly byt atraktivni pro nadtiky regionu, je zde vSak
problém s informovanosti na¥shiki o mozZnosti nav8vy téchto pamatek. Nbsto
Rudolfov a ostatni #stecka by ntla zdokonalit tyto sluzby néjklad reklamou

v turistickych informé&nich centrech, hotelech, penzionéchestovnich kancetih.
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5 Terénni Seteni

5.1 Sestaveni dotazniku

Terénni Sé¢eni bylo realizovdno pomoci dotazfikDotaznik je formulg
uréeny k pokud moznoipsnému a Uplnému zaznamenavanitayianych dat. Eve
nez zé&ne byt dotaznik formulovan, je nezbytné zn&l@a cile vyzkumu. V zavislosti
ke zvolené technice dotazovani jfeba zvolit vhodny typ dotazniku. Byla zvolena
technika osobniho dotazovéni, ktera je zaloZenptina komunikaci s respondentem.
Mezi jeji prednosti pai pirima zgtna vazba mezi tazatelem a respondentem, vysoka
mira navratnosti odp@di a vysoka spolehlivost ziskanych udaj

Dotaznik byl sestaven z 18 otazek. Prvnich 6 &td®do ukeno pro zji&ni
profilu navsevnika. Sedma otdzka byla filthai. Tato otazka ®la rozclit respondenty
na skupinu doméacich obyvatel, n&wstiki regionu Rudolfovsko ath, kt&i region
vabec nenavstivili. Nav&tnici dale odpovidali na vSechny ostatni otazkymdoi
obyvatelé odpovidali jiZ pouze na otazkyl2, 16, 17 a 18 a ti, Kieregion ibec
nenavstivili, nepokr@vali ve vyphovani dotazniku.

Cilem otazek v dotazniku bylo zjistit u domacidiywatel, jaké atraktivity jsou
pro ré nejlakawjsi, jak hodnoti dané sluzby v regiondgigadré co v regionu postradaji.
kde se o regionu dozekli, kde jsou ubytovani a kde se stravuji a byly jtaké
polozeny otazky shodné s otazkami pro domaci aviky.

V dotazniku byly pouzity jak otazky s uzemym koncem, tak otazky
s ote¥enym koncem. Vyhodou otazek s uawm koncem je, Ze respondent ma na
vybér pouze z omezeného §in variant odpowdi a tyto otazky jsou jednodusSsi pro
zpracovani. Otazky s otanym koncem jdou zpracovat obtfinale davaji obsahlejsi
odpowdi a spolehli¥jSi pohled respondenta na danou otazku.

Po vytvdeni dotazniku byl proveden pilotnfgaivyzkum na malé skupgididi a
byly tak opraveny fipadné nedostatkyiipformulovani otadzek tak, aby byly pro

respondenta dost&m@ srozumitelne.
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5.2 Sk dat

Po vytvaeni kongné verze dotazniku bylo realizovano terénnife$ét Celkem
bylo vytvareno 240 kus dotazniki, z nichz 20 kus bylo v anglickém jazyce a 20 Kus
v némeckém jazyce. 80 dotazidikylo umiséno v mistni knihové a penzionu Family.
Ostatni dotazniky byly Wyenény pro osobni dotazovani provdwd autorkou bakaitaké
prace.

VSechny vypléné dotazniky byly nejprve rozigény do dvou skupin — na
respondenty, ki€ bydli v Rudolfow a jeho okoli a na ty, kiejsou nav&tvniky tohoto
regionu. Ty dotazniky, které byly vyginy respondenty, kienenavstivili tento region
(13), nebyly do vyzkumu zahrnuty. Po relhi byly zbyvajici dotazniky
piekontrolovany, zda byly zodp&xeny vSechny otazky a zda jsou vyyip sprave.
12 dotaznikli, které nespilovaly tyto poZzadavky nebyly dale fazeny do vyzkumu.
Celkem bylo 153 spraenvyplnénych dotaznik, které byly vyhodnoceny pomoci
programu Microsoft Excel.

5.3 Vyhodnoceni terénniho Séeni

Vyhodnoceni prvnich Sesti otazek, které byly viéamidentifikacni a byly

pouzity pro ziskani profilu nav&inika, je souvasti gilohy prace.

Otazka 7: Navstivili jste region Rudolfovsko?
(Graf 7 viz gilohy)

Tato otazka byla filtréni a pomohla radenit respondenty na domaci obyvatele
(86; 52%) a navsvniky (67; 40%). Domaci obyvatelé dale odpovidalupe na otazky
¢. 12, 16, 17 a 18, nawsnici odpovidali na vSechny nasledujici otazky. Kiexi
odpowdéli na tuto otazku zapo#(13; 8%), nepokrsovali ve vyphovani dotazniku.
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Otazka 8: Graf 8: Jak jste se doz¥déli o regionu Rudolfovsko?

O01% O cestovni kancet&, cestovni
agentury

@ propagéni materialy

021%

Ointernet

Oinformace od fibuznych a
znamych

Zdroj: Vlastni Sateni

Zadny z navévnika se o regionu Rudolfovsko nedeéz¥l z turistického

informaniho centra, médii a z jinych zdioj

Otazka 9: Graf 9: Jak dlouhy pobyt planujete?

Obez frenocovani

O15%  O3%

B1 - 2 genocovani

03 - 7 genocovani
B21%

OdelSi pobyt nez 7
prenocovani

Zdroj: Vlastni Sateni

Nejvice nav&tvnika planuje kratkodoby pobyt bezgmocovani (61%). Pouze

3% dotazovanych se hodla zdrzet déle nez 7 dni.
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Otazka 10: S kym do oblasti gijizdite?
(Graf 10 viz gilohy)
NejwtSi paet nav&vnika prijel do regionu Rudolfovsko s manzelem/kou,

partnerem/kou nebo kamarady (61%). Pouhé 1% &gt prijelo do destinace

S organizovanou skupinou.

Otazka 11: Graf 11: (el Vasi cesty?

O poznavani
oo B4% o 22% M rekreace
Oléceni
O prace

W zabava

Ojen projizdim
W jiny (navStva znamych)
Zdroj: Vlastni Saeni

Zadny z nav&vnika negtijel do regionu za &elem nakupovani.

Otazka 12: Graf 12a: Které atraktivity j[sou pro Vas nejlakavé|Si? - Rezidenti

O pe&si turistika
B cykloturistika

Ovodni sporty, koupani

B 16% 021%

O poznéavani (zamek,
muzeum,...)
B cirkevni turistika

018%

| 20%
B1% °

012% 012% O navseva kulturni akce
B spol&enska zabava
Zdroj: Vlastni Sateni

Zadny z domécich obyvatel nepovaZuje za atraktigenkovskou agroturistiku.
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Otédzka 12: Graf 12b: Které atraktivity j[sou pro vas nejlakavéjSi? - Navstvnici
O peSi turistika

B cykloturistika
B 12% 021% O vodni sporty, koupani
018% O poznavani (zamek,
muzeum,...)
Ovenkovska agroturistika
1%
01% B cirkevni turistika
0
013% O navstva kulturni akce

B spol&enska zabava
Zdroj: Vlastni Sateni
Otazka 13: Navstivili jste itkdy predtim region Rudolfovsko?

(Graf 13 viz pilohy)
40% név&ivnika uvedlo, Ze region Rudolfovskdqutim navstivili vice jak 3x.

Otazka 14: Graf 14: Kde jste ubytovani?

O penzion

B kemp, tabaste

B57% 015%

O apartman, pronajaty
pokoj

Ou pribuznych a znamych

B10%
015% -0O3%

B bez ubytovani

Zdroj: Vlastni Saeni

Nikdo z nav&tvnika nebyl ubytovan v hotelu, motelu a hotelu garni.

43



Otédzka 15: Graf 15: Kde vyuzivate stravovacich sluebh?

O restaurace
Erychlé olgerstveni

Ovlastni stravovani

W27%

Zdroj: Vlastni Sateni

Otazka 16: Jak hodnotite nasledujici sluzby v regimu?

U této otazky byla pouzita stupnice znamek, pomnideré néli respondenti

ohodnotit sluzby v regionu. Byla pouZita ndsledwgtapnice znamek:

Skala

neumim posoudit

velmi dolie
dolde
Spatg

A W N | O

velmi Spatg

(Tabulka 8a a 8b Procentualni vyédi hodnoceni poskytovanych sluzeb
Vv regionu viz pilohy)

Doméci obyvatelé hodnoti ubytovaci sluzby jakorddb1%), stravovaci sluzby
jako Spatné (47%), sluzby pro motoristy a cyklatyrijako dobré (60%) a ceny sluzeb
jako Spatné (51%).

Navsevnici ohodnotili vSechny sluzbyetre cen sluzeb jako dobré.
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Otazka 17: Jak hodnotite rozvoj cestovniho ruchu vegionu?

U této otazky byla taktéz pouzita vySe zémia stupnice znamek.

(Tabulka 9a a 9b Procentualni vy§adi hodnoceni rozvoje cestovniho ruchu
Vv regionu viz pilohy)

Doméci obyvatelé ohodnotili vSechny oblasti rozvogstovniho ruchu jako
dobré, kromt obchodnich sluzeb, které povazuji za nedostatea ohodnotili je jako
Spatné (53%).

Navsevnici téZ ozndmkovali rozvoj cestovniho ruchu vioeg znamkou date,

krome oblasti pée o pamatky, kterou 46% nawghikia neunglo posoudit.

Otazka 18: Graf 16a: Co nejvice v regionu postrad&? - Rezidenti

025%

09%

O Kulturni dam, kulturni akce, diskotéku

B Supermarket, obchodniueh, vice obchodl a sluzeb

O LepsSi chodniky

O Kvalitngjsi resturaci

B Zabava pro &, hiisté, akce pro #i

O Sportovni centrum, lepSi sportovni vyziti

B LepSi dopravni spojeni MHD

O LepSi koupalidt, bazén
Zdroj: Vlastni Saeni

Nejvice domacich obyvatel (36%) by veés®# uvitalo supermarketi obchodni
dam, vice obchodl a sluzeb, jako je napkadénictvi, kosmetika, kavarna apod. 25%

lidi povaZzuje za nedostajici stravovaci sluzby a cit by v obci lepSi a kvalitgsi
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restauraci. Podle 16% zde chybi kulturfiing diskotéka a p@dani vice kulturnich akci.
DalSimi ganimi domacich obyvatel jsou rfapepsi chodniky, vice zdbavy é@znych
akci pro dti véetns hiist, sportovni centrum a lepSi sportovni vyziti, lepgiobusoveé

spojeni Leskymi Budjovicemi a kvalitjsi koupalist, pog. bazén.

Otazka 18: Graf 16b: Co nejvice v regionu postrad&? - NavSévnici

3%
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O Kulturni dam, kulturni akce, diskotéku

B Supermarket, obchodnfuah, vice obchaoil a sluzeb
O Lepsi chodniky

O Kvalitngjsi resturaci

B Zabava pro #i, htiste, akce pro #ti

O Sportovni centrum, lepSi sportovni vyZiti

B LepSi dopravni spojeni MHD

O LepSi koupalidt, bazén

B Wellness sluzby

@ Lepsi silnice, dalrkni obchvat

Zdroj: Vlastni Sateni

Navsevnikim v obci také chybi supermarket, obchodimda vice sluzeb,
kulturni dim a kulturni akce a lepSi restaurace. Ostatamipjsou shodna s domacimi
obyvateli, nav&vnici by si vSak naviciali wellness centrunii wellness sluzby (3%) a

lepsi silnici nebo dalwni obchvat (3%).
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5.4 Vyhodnoceni hypotéz

Hypotéza ,Na Rudolfovsku existuji fgdpoklady pro rozvoj cestovniho
ruchu“ byla potvrzena. Bsto ma zné&né kulturrg-historické a pirodni gedpoklady a
atraktivity, které mohou byt pro nagshiky zajimaveé a diky nimz by se mohlo uplatnit
v cestovnim ruchu. Chybi mu vSak kvalitni infoma zdroje, diky kterym by se
navstvnik o €chto atraktivitAich dozidél. O tomto problému bude podrojn
rozepsano v nasledujici kapitole — Navrhy inovaci.

Hypotéza ,Rudolfov nav&vuji i turisté z Nmecka“ byla vyvracena, jelikoZip
terénnim Séeni nebyl zaznamenan zadny névstk z jiného statu.

Hypotéza ,Rudolfov zaznamenava spise tranzitni thaniky“ byla vyvracena.
Pouze 9% nav&tnika uvedlo, Ze rastem jen projizdi a zastavilo se v tomto regionu na

sveé cest do jiného cile.
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5] Navrh inovaci

Na zaklad dotaznikového S@ni bylo zjiS¢no, Ze rezidenti i navstnici
nejvice postradaji supermark&tobchodni dm a vice obchad a sluzeb, kvalitsi
restauraci, kulturniin ¢i diskotéku a vice kulturnich akci.

Hlavre ve mestt Rudolfov by bylo teba vybudovat kulturni ¢&eni a peadani
vice kulturnich akci, jelikoZz kroénkazdor@nich Hornickych slavnosti nemaji rezidenti
ani nav&vnici moznost téri zadného kulturniho vyziti. Ve #st¢ se sice v mistni
knihovne n¢kolikrat do roka konaji mensi vystavy prednasky, kapacita&thto mist je
ale nedostaujici a diky malému prostoru pro tyto akce zcebhayhevujici.

Méstu také chybi dostateé stravovaci sluzby. Ve sk se sice nachazeji év
restaurace, ale obvysly vhodnoceni mistnich obyvatel a névatka jako
nevyhovujici. Restaurace byeiyn jak inovovat své prostory tak, aby se zde nAwsti
citii dobre, tak se zamyslet nad skladbou jidelniho listkmad tim, jestli jsou
dostatén¢ uspokojeny vSechny pety nav&tvnika restaurace. Inovace by sjnala
nagiklad ve vybudovani &ského koutku, kde by si mohly hragtd navstvniki
restauraceci vybudovani terasy, kde by bylo vdéprijemné venkovni posezeni.
V restauracich by se také po rdegi prostor mohly konafizné kulturi-spole&enské
akce jako svatby, oslavy narozenin apod.

Ubytovaci sluzby byly dle nazoru respondedost&ujici. Ve mést se nachazi
Penzion Family, ktery je vSak schopen ubytovat po@zosob, coz se jevi jako
nevyhovujici pro ¥tSi paet nav&vnika. Inovaci by tedy mohlo byt zavedeni dalSiho
penzionui ubytovani v soukromi, které by&stu pomohlo ubytovat vice n&wghiku.

Je zde také moznost pronajmu rekréeh chat u rybnika Mrhal, ubytovani v nich je
vSak podmiano zakoupenim jedné povolenky k chytani rybastce 2000 K Tato
podminka by rdla byt zruSena a &o by byt umozino kazdému zajemci o ubytovani
v této lokalit zde stravit fijemné chvile i bez vyuZziti moznosti ryleai.

Rezidenim a nav&tvnikam také velmi vadily nedostateé obchodni sluzby ve
méste. V Rudolfow se nachazi dv prodejny s potravinami, které jsou ale velmi
prostoro¢ malé a nenabizeji dostaty sortiment. Mistni obyvatelé tak uskiitaji

v téchto obchodech jen nejnéjai nakupy a obvykle jezdi za velkymi nakupy do
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¢eskobudjovickych supeki hypermarkei. Méstu by tedy mohlo pomoci, kdyby se zde
vybudoval mensi supermarket, kam by mohli za nakygi¥dét obyvatelé Rudolfova a
okolnich malych rést. V tomto supermarketu by mohly byt dostate prostory i pro
pokryti rekterych dalSich sluzeb, jako je kadietvi, manikara, pedikargi kavarna
nebo cukrarna. Ve &t také zcela chybi obchod se suvenyry. Takovyto othdby
mohl byt umistn v mistni knihovs, ve které se nachazi téZ muzeum a mohl by zde
probihat prodej jak suvenyrtak upominkovychigdméti z muzea.

DalSim nedostatkem, ktery vyplynul z dotazovaei,ngdostatsé sportovni
vyZiti, zabavné akce proetl a hristé. Ve mestt se vSak nachazélocvicna, fotbalové
hiist¢ a no¥ bylo vybudovano #iSté na basketbal iffmo u zakladni Skoly. Mistni
obyvatelé mohou v tydnu dochazet na hodiny aergltkiteni pro Zeny, c¥eni pro
déti a zajemci se mohouriplasit do volejbalovéhai fotbalového klubu. Navs8vnici
v8ak nemaji moznost se éhto aktivitach doz&dét, proto by bylo dobré vybudovat ve
meéste informani centrum, které by oéehto aktivitach informovalo. Inforngai
centrum by mohlo bytizzeno v mistni knihowha nav&tvnikaim by kron® podavani
informaci také dopokiovalo tipy na vyletyi jiné traveni volnéh@asu. Informovalo by
také o kulturnich akcich, které se ¥st¥ konaji.

Dale by bylo dlezité ve miste zlepSit dopravni infrastrukturu. JdéedevsSim o
nizkou kvalitu chodniik a dopravni spojeni. Do dsta sice jezdi #stska hromadna
doprava, ale jeji kord@a zastavka je védch mistech. Prvni zastavka koo kostela,
druhd Na Americe a posledni jiz ve \&atoZz mnoha lidemigde komplikované a
negehledné a wuvitali by samostatnou autobusovou liauze na Rudolfov.
Problémem dle rezideinfe také to, Zze diky napojeniésia na MHD Rudolfov tést
splyva sCeskymi Budjovicemi. Nektetfi rezidenti si mysli, Ze zruSenim éstské
hromadné dopravy a napojeningésta na linkuCSAD Jihotrans by se #sto mohlo
relativre osamostatnit a lidé by nemuseli byt zavisli ngskiem ngst a mohli by i vice
vyuZzivat sluzeb v Rudolfav Prikladem by mohlo Rudolfovu byt nedalekésto LiSov,
kam jezdi pouze autobusySAD Jihotrans a #sto si jiz dlouha Iéta udrZuje svou
kulturu a samostatnost.

Dotazovanim bylo zjigho, Ze nejvice navliniki se o regionu dozdélo od
piibuznych¢i zndmych, coz se jevi jako nedostate Bylo by tedy pdeba zlepSit
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propagaci mssta. MEsto je propagovano pouze ¥kolika informanich centrech &tSich
meést nebo na internetovych strdnkach. Ubytovani zi®en Family nabizi cestovni
kancel& Regio. ZlepSeni propagace by bylo mozné spolupatalSimi cestovnimi
kanceld&emi ¢i medialni kampani, ktera by zahrnovalaiildad propagaci ¥asopisech
a dennim tisku¢i venkovni reklamu nebo radiovou reklamu. DalSip&tni by bylo
mozné zajistit spolupracieskou centrélou cestovniho ruchu — CzechTouriserakt

vyznamm podporuje incomingovy cestovni ruch.
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7  Tvorba marketingoveho mixu

Pro tvorbu marketingového mixu bylo nutné vychaaetjisénych skuténosti.
Region Rudolfovsko je nejvice na#gbvan navitvniky do 25 let ¥ku a navatvniky
od 35 do 49 let &ku. NegastjSim doprovodem échto navstvnika je manzel/ka,
partner/ka, kamaradgi rodina s dtmi. Tyto informace utuji zakladni segment
potencionalnich nav8tnika a je tedyiteba se nadvice zangiit.

Hlavnim &elem cesty nav&tniki do tohoto regionu je zabava, poznavani a
pro mésto Rudolfov, déle pak za rekreaci u rybnika Miaa vyuZitim cyklostezky.
Velky pocet ndv&vnikia navstivilo region jiz vicekrat, coz &ki o tom, Ze se jim
piedchozi navéva libila a radi se do regionu vraceji.

Bylo také zjis¢no, Ze nejvice navdtnika se o regionu dozdélo od @Fibuznych
a znamych a planuje pouze jednodenni r&uSbez penocovani. Z tohototvodu je
ubytovaci z#zeni vyuzito jen velmi malo. Nawici se stravuji fevazi
v restauracichkii si zajig'uji vlastni stravu.

Produktovy batiek by n&l méstu Rudolfov napomoci k dalSimu rozvoji
cestovniho ruchu. Novy produkt byehbyt zangien gedevSim na prodlouZeni doby
stravené v destinaci a na poskytnuti komplexniHikbbaluzeb navsvnikovi tak, aby

zajiseni nav&vy zde bylo co nejjednodussi.

7.1 Produkt

Produkt ,Za krasami hornickéhoésta Rudolfova a jeho okoli* je zaten na
poznavani kulturnich arpodnich atraktivit, fipadré na @Si turistiku a cykloturistiku.
Tento produkt je vhodny pro turisty, kiesi chgji aktivné uzit dovolenou a poznévaii p
tom krasy regionu Rudolfovsko. Produkt j&em pro mladé naudiniky, navstvniky
v produktivnim ¥ku ¢i rodiny s dtmi. Tento produkt je sezonni a jelikoz veSkeré
aktivity probihaji venku, je také zavisly nakpém pd@asi. Délka pobytu navdtnika
v destinaci bude 5 din

V balicku je zahrnuto ubytovani v Penzionu Family. Penzsennachazi na

klidném mist ve nest Rudolfov a vzhledem k jeho dobré poloze je idedm
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podnikani vylel do nedalekych #st, za pamatkamiii pfirodou. Kapacita ubytovani je
9 osob. Klienim jsou k dispozici rekréai domky postavené ve dig penzionu.
Ctyflazkovy apartman je navic upraven pro Wafe. Sklada se z prostorné obytné
mistnosti, pl& vybavené kuchy predsiiky a specialé upraveného socialnihoizzeni.
V petilazkovém apartmanu je k dispozici kuéisky kout, socialni Zézeni a loZnice
s pokojem. Za domem je velkd travnata zahrada stggm nébytkem a je zde i
moznost posezeni pod ovocnymi stromy, pouZziti zhafirte grilu, zahrat si ruské
kuzelky, liny tenis nebo badminton. Penzion je veptkné a modera vybaven.
Samostatnost apartmégacela vyhovuje klidné rekreaci. CenacrgiliZzkovy apartman
je 1250 K a za ptiluzkovy apartman 1563 K Cena pobytu nezahrnuje stravu, kazdy
apartman ma vybavenou kuctky, ve které se nachazi kudlska linka, lednice,
elektricky vai¢ a rychlovarna konvice. Klienti tak maji moznosasthiho stravovani,
na gani je vdak mozno zajistit stravovani ve férpolopenze v restauraci U Stitu, u
které se vSakipdpoklada, ze bude ngzrekonstruovana a inovovana.

Pfi navSevach kulturnich a ifprodnich atraktivit mohou klienti vyuZzit
autobusovou dopravu, cyklostez&ypési trasy.

Doporwenim pro navsiniky jsou nasledujici atraktivity:

Rudolfov

NejvetSimi atraktivitami tohoto ®sta je Kostel sv. Vita, Hornické muzeum,
budova Mstského tadu, Zameéek — Holtzhiv daim, Lustenek a dv nawné stezky
v délce 3-5 km, které mohowastnici absolvovat §ky nebo na kole. Pokud sem
navseévnici zavitaji na z&tku cervna, mohou zazit jedityeé a pro Rudolfov typické

renesatini Hornické slavnosti.

Adamov
V tomto nEst se nachazi barokni sousosi Ne&jgéi Trojice s doprovodnymi
sochami Panny Marie, sv. Vita a sv. Floriana, ¢dlle socha sv. Jana Nepomuckého a

byvala barokni, klasicistnupravena radnice.
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Dubiéné

V této obci se také nachéa&da paméatek, jako je kaple sv. Antonina a Panny
Marie, Pomnik padlym v 1. stové valce, kaple sv. Vaclava a kopec Dlouhy vrch,
nazyvany Duliiak,ze kterého je krasny vyhled Gaské Budjovice. V letnim obdobi
je zde velmi oblibené zésné Iétani a v zignsi prijdou na své milovnici zimnich spart

Jivno

V Jivre je od 19. stoleti dominantou navesni kaple svid¢bp. Mezi rybniky
usazené ¥lenitém okoli je nejznasi rybnik Mrhal, ktery je vyhleddvanym mistem
pro odpd@inek a rekreaci. Zde je také moZznost g, Letrg zakoupeni ryki&kych
povolenek a veSkerého ryiséého ndini. U rybnika se nachazi Restaurace U Rgba

ktera gipravuje vynikajici pokrmy z ryb a dalSi zajimaypesiality.

Usilné

Mezi pangtihodnosti této obce pateEliaSova Stola, ve které od léta 2008 probiha
rekonstrukce, novogoticka kaple sv. Vaclava, ktged od roku 2001 nayv
zrekonstruovana a vyzdobena 14 obrazy s tématikidoué cesty. K vidni jsou také

prvky selského baroka.

Ceské Budjovice

Mésto Ceské Budjovice nabizi navsvnikim mnoho historickych pamaétek.
Mezi nejznanyjSi pati: Namesti Femysla Otakara Il. se Samsonovou kasnou a radnici,
Cerné& &z, Piaristické nawsti, pilehly dominikansky klaster s kostelem &@twani
Panny Marie, katedrala sv. MikulaSe apod. Véstnje také gkolik wellness center,
z nichz nejznarjSi je Orient Spa. Sporto¥nzaloZeni klienti mohou vyuzit sluzeb
sportovnich center, jakymi jsou Faktory Pro, Fimé®uzar, Holiday Fitness Club,
Sportcentrum Zvonarna a jiné. Milovnici kultury noehnavstivit Multikino Cinestar,

kino Kotva,ci rizné galerie a vystavy.
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7.2 Cena

Cena tohoto balku bude pouze orientni. Balicek bude ufen jak skupinam,
ktefi budou mit v badku zahrnutu i dopravu a stravovani, tak individirln
navsevnikam, ktei si budou chtit dopravu a stravu zajistit sami.

Individualni nav&tvnici nebudou mit v balku zahrnuty ceny vstup na
atraktivity. Budou si tak moci zvolit sami, kteréaktivity navstivit a tyto atraktivity
mohou navstivit individuakhbez zavislosti na skupin Skupiny budou mit v bailku
obsazeny i ceny vstagle jejich vlastniho vyéru.

Souwasti baldku nejsou stravovaci sluzby. Nastici si zaji$uji vlastni
stravovani, nai@dni jim nize byt zaji&no stravovani formou polopenze v restauraci U
Stitu, ktera nabizieskou i s¥tovou kuchyni za fijatelné ceny. Cena snidase bude
pohybovat okolo 50 K a cena véefe kolem 100 K. Uvedené ceny plati jak pro
individualni navatvniky, tak pro skupiny.

Balicek pro individualni nav8tniky obsahuje pouze ubytovani v Penzionu
Family, které stoji vettyiluizkovém apartmanu 1250¢ka v gtiluizZkovém apartménu
1563 K&, coz je 313 K za osobu/noc. Orientai cena za 5 denni pobyt pro jednu osobu
je tedy 1565 K.

Balicek pro skupiny bude obsahovat ubytovani, stravovéeny vstuf,
dopravu do destinace a&m pepravu do mista vyletu a &pdo penzionu. Orientai
cena za 5 denni pobyt pro jednu osobu je 23&5Wedena cena vSak nezahrnuje
dopravu, ta bude zavisla na dokaddopravni spotmosti, a ceny vstup které budou
zaviset na vlastnim vybu navsévnika, které atraktivity budou chtit navstivit. Kamé
cena bude stanovena jako &siuvSechierpanych sluzeb ada by byt nizSi nez cena,
které by bylo dosazeno, kdyby si navstici zajistili produkt individuald. M¢la by tak
piinaset ukité vyhody pro ty, ktd se rozhodnou zakoupit kompletni produktovy
balicek.
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7.3 Distribuce

Balicek bude nabizen n&¥shikim v informa&nich centrech &Sich ngst, kde
jim také budou podavany gebné informace. Déle budou produkt nabizet vybrané
cestovni kancefé a cestovni agentury a nabidka bude probihat stpdmictvim

internetovych stranek, kde si nawgtici mohou produkt i rezervovat.

7.4 Propagace

Propagace produktu bude zajid pomoci internetu. Bude propagovan na
internetovych strankach dané destinace a na stthrik&estovani. Internetové stranky
destinace by mohly pro zatraktiém zavést virtualni prohlidku ubytovacihotizeni a
atraktivit mesta. DalSi propagace bude probihat v tiskovinactpraespektech a
v regionalnich informénich centrech. Destinace Rudolfovsko a okoli byaké ngla
pravidelré Gcastnit veletri cestovniho ruchu. Dezita je také spolupraceCeskou

centralou cestovniho ruchu — CzechTourism.
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8 Zawr

Cilem bakalské prace byla analyza regionu Rudolfovsko z hkedi©zvoje
cestovniho ruchu, stanoveni nevyuZzitého potenc@dstovniho ruchu a vytveni
navrhu produktového b&ku wetne navrhu marketingového mixu. Nejprve byla
prostudovana odborna literatura, nasledovalo preweditugni analyzy a terénniho
Seteni. Terénni S&ni bylo realizovano pomoci dotazajkkteré byly pedkladany
navstvnikam knihovny a penzionu formou osobniho dotazovani.

Z vyslediki terénniho Séeni vyplynulo, Ze navé¢nici nejvice ve st
postradaji supermarket, obchodriedtskoc¢i vice obchod a sluzeb, dale pak kulturni
zarizeni a peadéani vice kulturnich akcéi kvalitngjSi restauraci. Na zakladéchto
Gdaji byl stanoven navrh inovaci ke zlepSeni situacedss.

Pro tvorbu marketingového mixu bylo nutné vych&aetjisSénych skuténosti.
Region Rudolfovsko byl nejvice nawgbvan mladymi lidmi a lidmi v produktivnim
véku, jejichZz netastjSim doprovodem byl manzZel/ka, partner/ka, kamagidodina
s détmi. Hlavnim &elem cesty navétnika do regionu Rudolfovsko byla zabava,
poznavani a rekreace. Jako pozitivni se jevilot&jis ze velky poet navstvniki
navstivilo tento region opakovgncoz s¥dci o tom, Ze se jimiedchozi navéva libila
a radi se sem vraceji. Naopak jako nedo&tgtebylo charakterizovano vyuziti
ubytovaciho zézeni, jelikoz ¥tSina navavnika planovala pouze jednodenni né&wvst
bez genocovani.

Na zaklad ziskanych poznatkbyl navrzen produkt ,Za krasami hornického
mésta Rudolfova a jeho okoli®, ktery je z&fan na poznavani kulturnich &inednich
atraktivit, gipadré na @Si turistiku a cykloturistiku. Cilem tohoto produkbylo
prodlouzit dobu strdvenou v destinaci a poskytndaimplexni bakiek sluzeb
navstvnikovi tak, aby zajighi navsévy zde bylo pro & co nejjednodussi.

V bali¢ku pro individualni ndvstniky je zahrnuto pouze ubytovani, lsak pro
skupiny obsahuje mimo ubytovani i zajidit stravy, vstup na vybrané pamatky,
dopravy do destinace a&pa geepravu z ubytovaciho Baeni na misto vyletu a &p
Navsevnici si mohou produkt zakoupit v inforgr@ch centrech &tSich nest,

cestovnich kancetich a cestovnich agenturach a také pomoci interfi&topagace
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produktu bude probihatigvaZzr® na internetovych strankach destinace a strankach o
cestovani, dale pak v tiskovinach a prospektechegionalnich informénich centrech.
Destinace by se &a také pravidel& G¢astnit veletrii cestovniho ruchu a spolupracovat

s Ceskou centralou cestovniho ruchu — CzechTourism.
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9 Summary

The main aim of bachelor's thesis was analysisoafism development in the
region Rudolfovsko, determination of unused potdraf tourism and creating package
including proposal of marketing mix. At first watidying of technical literature, then
implementation of situation analysis and field skaiThe field search was realized by
the way of questionary, which were given to vistof library and pension.

From the field search resulted that visitors nsspermarket, emporium and
more shops and services, then cultural amenitidsnaore cultural events or superior
restaurant. On the basis of this indications wdsrdened a proposal of innovation to
improve position of the city.

For a creation of marketing mix was necessaryot@wf of research actualities.
In the Rudolfovsko go young people and working pgeple with their husband/wife,
partner and friends or family with childern. Theimpurpose in visit was entertainment,
knowledge and recreation. Multiplicity of informawisited the region repeatedly. But
most of visitors planned only one-day visit withawiernight. On the basis of obtained
information was proposed a product ,Behind a beaditynining city Rudolfov and its
environment®, which is centred on cognition cultuaad natural sights and on hiking
and cycling. A purpose of this product is extensodrstopping time and provide full
package of services.

Package for individual travellers includes onlyc@mmodation, package for
groups includes also catering, sight’s ticketsygportation in destination and back and
transportation in trip place and back to the pemsMisitors can buy the product in
tourist information centres, tour operators andedlaagents and also by the way of
internet. Product will be propagated on the destina websites and websites about
travel, then in a press, brochures and regionakimmftion centres. Destination should

take part in tourism fairs and fall in with plange€hTourism Agency.
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Priloha 1:
DOTAZNIK v ¢eském jazyce

Dobry den, jsem studentka J#eské univerzity \Ceskych Budjovicich a provadim gizkum
navstvniki v rdmci své bakatdké prace nazvan®tedpoklady rozvoje cestovniho ruchu na
Rudolfovsku. Ziskané informace budou pouzity pouze pro vypranblakaléské prace.

Pokud dotaznik vyplnite sami, odpovidejte fzakovanim té moznosti, kterd nejlépe vystihuje Vasi
situaci nebo Vas nazor.

1) Pohlavi

[ muz
[J Zena

2) Wk

do 25 let

26 — 34 let
35-149 let
50 — 59 let
60 a vice let

Ooo4Ooodg

3) Dosazené vathni

zakladni

vyuien v oboru

maturita

vysoka Skola nebo VOS

Iy |

4) Zamsstnani

student
zamgstnany
nezanistnany
dichodce

I

5) Z jakého krajeifjizdite?

6) Kolik obyvatel ma misto odkud pochazite ?

do 5 000 obyvatel

5000 - 10 000 obyvatel
10 000 - 30 000 obyvatel
nad 30 000 obyvatel

OooOoOdoo

7 Navstivili jste region Rudolfovsko?

[J ano
[1 ano, bydlim tu
0 ne

Na dalSi otazky odpovidejte pouze, pokud jste &skat’. 7 odpovdeli ,ano".

V pripad, Ze jste na otdzkél 7 odpo¥déli ,ano, bydlim tu“, odpovidejte dale pouze na dgz. 12, 16,
17 a 18. Bkuji.
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8) Jak jste se dozdgli o regionu Rudolfovsko?

turistické informani centra

cestovni kancet@&, cestovni agentury
média

propagéni materialy

internet

informace od gbuznych a znamych

Ooooogood

9) Jak dlouhy pobyt planujete ?

[ bez penocovani

[0 1 - 2 penocovani

[0 3 -7 penocovani

[ delSi pobyt nez 7ipnocovani

10) S kym do oblasti fijizdite ?

sam/a

s manzelem/manzelkou , partnerem/partnerkouakaay
s rodinou a &mi

s organizovanou skupinou (zajezd)

[ |

11) Ucel Vasi cesty ?

poznavani
rekreace
l&eni

prace
zabava
nakupy

jen projizdim

I s I

12) Které atraktivity jsou pro Vas nejlakggi? (max. 3 moznosti)

pESi turistika

cykloturistika

vodni sporty, koupani
poznavani (zamek, muzeum...)
venkovska agroturistika
cirkevni turistika

navstva kulturni akce
spoléenska zabava

I A

13) Navstivili jste uz skdy predtim region Rudolfovsko?
[l ne

1 1-3x
[1 vice jak 3x
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14) Kde jste ubytovani ?

hotel * * *

motel, hotel garni

penzion

kemp, tabtiste

apartman, pronajaty pokoj
u piibuznych a znamych
bez ubytovani

Ooooogood

15) Kde vyuzivate stravovacich sluzeb ?

[ restaurace
[ rychlé olserstveni
[ vlastni stravovani

16) Jak hodnatite nasledujici sluzby v regionu?

a) ubytovaci sluzby .....

b) stravovaci sluzby .....

c) sluzby pro motoristy .....
d) sluzby pro cykloturisty .....
e) cenysluZzeb .....

neumim posoudit — 0
velmi dolie — 1

dolre — 2

Spatg — 3

velmi Spatg — 4

17) Jak hodnotite rozvoj cestovniho ruchu v regiontb®@dbijte.

a) peée o pamétky .....

b) poskytované informace o regionu .....

c) orient&ni zna&eni .....

d) peée o zivotni prosedi .....

e) bezpénost navatvnika .....

f) programy pro volngas .....

g) obchodni sluzby (gbrstveni, suvenyry...) .....
h) vztah mistnich obyvatel k n&&&ikim .....

neumim posoudit — 0
velmi dolde — 1

dohre — 2

Spatrg — 3

velmi Spati — 4

18) Co nejvice v regionu postradate ? Prosim, vypiste.

Dékuji za spolupraci aigji piijemny zbytek dne.
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Priloha 2
DOTAZNIK v anglickém jazyce

Hello, I'm a student of University of South Bohenaiad I’'m doing visitors survey in terms of my
bachelor thesis namétteconditions of tourism development in a region Rdolfov.

Obtained information will be used only for elab@vatmy thesis.

If you fill up the questionary yourselve, encirthe option which best matches your opinion.

1) Sex

[ Male
[J Female

2) Age

[0 less than 25 years old
[0 26 — 34 years old

[0 35 — 49 years old

[0 50 — 59 years old

[0 more than 60 years old

3) Education

[1 basic education

[1 skilled

) leaving examination
[ university education

4) Job

[J student

[ employable
[ unemployed
[J pensioner

5) Where are you from?

6) How many inhabitants has a town from where are you?

[] less than 5 000

[J 5000 - 10 000

[J 10 000 — 30 000
[J more than 30 000

7) Have you visited a region Rudolfov?
[l yes

0 yes, | live here
[l no

Next guestions fill up only in case of you fillggitbe question No. 7) ,yes".
If you filled up the question No. 7) ,yes, | linere” answer only questions No. 12, 16, 17 andTtnk
you.
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8) How do you learned of region Rudolfov?

[J info centres

[ travel agency

[J media

) advertising materials

] internet

U from relatives or known

o)1 g =T =T 1Y

9) How long do you stay here?

) without stay overnight
[J 1 — 2 overnights
[ 3 — 7 overnights
[ long than 7 overnights

10) Who are you coming with?

[0 alone

[0 with husband/wife, boyfriend/girlfriend, friends
[0 with family and childern

[0 with group (collective tour)

11) What is purpose of your visit?

[J cognition

[] rekreation

[J treatment

[ job

[ entertainment

[0 spending

[0 I'm driving trough

IR0 1 g 1T =T 4 1Y

12) Which atracttivities are the most attractive fougo

[ hiking

[ cycling

[J aquatic sports, bathing

[J cognition (castle, museum...)

U rural tourism

[ church tourism

U cultural events

[ festivities

IR0 1 g =T =T 1Y

13) Have you ever visited a region Rudolfov before?
[l no

[J1-3times
[J more than 3 times
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14) Where are you housing?

[1 hotel * * *

[ motel/hotel garni

[J guest house

[1 camp

[1 appartement, rented room
[ by relatives or known

[J without accomodation

15) Where are you boarding?

[ restaurant
[1 fast food
[ yourselves board

16) How do you judge following services in the region?

a) accomodation ..

b) board .....

¢) service of motorist .....
d) service of cyclist .....
e) prices of services .....

| can't judge — 0
very good — 1
goog — 2

bad -3

very bad — 4

17) How do you judge tourism development in the region?

a) care of sights .....

b) information about region .....

¢) identification marking .....

d) protection of environment .....

e) visitors safety .....

f) programs for leisure time .....

g) services of trade (snack, souvenir...) .....
h) relation frontagers to visitors .....

I can't judge — 0
very good — 1
goog — 2

bad — 3

very bad — 4

18) What do you miss in the region? Please, write.

Thank you for your cooperation and | wish you veige day.
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Priloha 3
DOTAZNIK v n émeckém jazyce

Guten tag, ich bin Studentin der Stidb6hmischen &fmitét in Budweis und ich habe diesen Fragebogen
im Rahmen meiner Bakalareus-Arbeit zum Thdfremdenverkehrsentwiklungsvoraussetzungen in
Region Rudolfovzusammengestellt. Ihre Antworten werden nur zusakieitung meiner Arbeit
verwendet.

Falls Sie den Fragebogen selbst ausfillen, eirdmesie bitte die Moglichkeit, die am besten lhre
Meinung entspricht.

1) Geschlecht

[J mannlich
[ weiblich

2) Altersgruppe

[ unter 25 Jahre
[]1 26 - 34 Jahre
[1 35 - 49 Jahre
(150 - 59 Jahre
[ ab 60 Jahre

3) Ausbildung

[ Grundausbildung
1 Berufsausbildung
01 Abitur

1 Hochschulbildung

4) Beruf

(] Student
[ tatig

] arbeitslos
[ Rentner

5) Woher kommen Sie?

6) Wieviel Einwohners hat die Stadt von wo kommen Sie?
01 unter 5 000 Einwohners
15000 - 10 000 Einwohners
1 10 000 — 30 000 Einwohners
(] Uber 30 000 Einwohners

7) Haben Sie Rudolfovsregion besuchen?
Oja
1 ja, ich wohne hier
0 nein

Nachste Fragen beantworten Sie nur in diesem kedhn Sie die Frage Nr. 7) ,ja“ geantwortet haben.

Wenn Sie ,ja, ich wohne hier* geantwortet habeaabtworten Sie nur Fragen Nr. 12, 16, 17 und 18.
Danke.
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8) Wovon haben Sie Rudolfovsregionkenntnis erhalten?

[ Infocenter

[ Reisebro, Reisevermittler

(] Medien

[] Werbemateriale

[ Internet

[ Auskinfte von Verwandten oder Bekannten

[ andere

A 111, o

9) Wie lange bleiben Sie hier?

] ohne Ubernachtung
(11— 2 Néachte

[1 3 -7 Néachte

[l mehr als 7 Nachte

10) Mit wem haben Sie gekommen?

allein/alleine

mit Ehemann/Ehefrau, Freund/Freundin
mit Familie und Kindern

mit Gruppe (Gruppenreise)

11) Reisezweck

[ Erkennung

[ Erholung

) Heilung

[ Arbeit

[ Spass

U Einkaufe

[ ich fahre durch

[ andere

A 11,7 o

12) Welche Atraktivitat sind fir Euch am lockendste kin@al 3 Méglichkeiten)

[ Fusswanderung

[l Fahrradtourismus

[l Wassersporte, Baden

[0 Erkennung (Schloss, Muzeum...)

[ Landtourismus

U Kirchentourismus

[ kulturelle Verantstaltung

[ Gesellschaftsaktionen

[ andere

N 01011 P

13) Haben Sie schon worher Rudolfovsregion besuchen?
nein

1-3 mal
mehr als 3mal
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14) Wo Sie untergebrachten sind?

[1 Hotel * * *

[J Motel, Hotel garni

[1 Pension

[) Campingplatz

[ Appartements, Fremdenzimmer

[J Wohnung von Verwandten oder Bekannten
[J keine Unterkunft

15) Wo Sie sich verpflegen?

[J Restaurants
[] Fast Food
[ eigene Verpflegung

16) Wie schéatzen Sie untentstehende DienstleistungBegion?

a) Unterkunft .....

b) Verpflegung .....

c¢) Dienstleistungen fur Automobilisten .....
d) Dienstleistungen fur Radfahrer .....

e) Preisniveau .....

ich kann nicht einschatzen — 0

sehrgut—1
gut—2
schlimm - 3

sehr schlimm — 4
17) Wie schéatzen Sie Fremdenverkehrsentwiklung in Regio

a) Sehenswirdigkeitensorge .....

b) Auskinfte Gber Region .....

c¢) Orientierungsmarkieren .....

d) Umweltschutz .....

e) Sicherheit der Besuchern .....

f) Programme fir Freizeit .....

g) Handelsleistungen (Souveniers, Erfrischung...) .....
h) Verhalten Ortseinwohners zu Besuchern .....

ich kann nicht einschatzen — 0

sehrgut—1
gut—2
schlimm — 3

sehr schlimm -4

18) Was missen Sie in Region? Bitte, schreiben Sie.

Ich danke Ihnen fur Ihre Mitarbeit und Ich wiins¢heen ein schénen Tagesrest.
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Piiloha 4

Tabulka 2: Kulturni za rizeni regionu Rudolfovsko v roce 2006

Nazev obce

Kino

Divadlo

Knihovna

Muzeum

Kulturn{
zarizeni
ostatni

Sakraln{
stavba

Hibitov

Rudolfov

1

1

Adamov

Dubi¢gné

Hlincova
Hora

Hiry

Jivno

= = =Y =y e

Libni ¢

Usilné

Vrato

m||—\|

Ceské
Budéjovice

13

Zdroj: Regionalni informéni systém

Priloha 5

Tabulka 3: Sportovni zatizeni regionu Rudolfovsko v roce 2006

Nazev obce

Koupalisté

Bazény

H¥isté

Télocviény

Stadiony

Ostatni
zarizeni pro
télovychovu

a sport

Rudolfov

Adamov

Dubiéné

Hlincova
Hora

Hiry

Jivno

Libni ¢

Usilné

Vrato

I =N

Ceské

Budéjovice

5

149

Zdroj: Regionalni informéni systém
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Priloha 6

Tabulka 6: Prehled vybranych ubytovacich z#éizeni regionu Rudolfovsko

Vlastni .
p o Pocet - “ .| Televize
Obec Nazev z&izeni Telefon lazek Restaurace | Uroven sovcllaln[ na pokoji
Zarizeni
Rudolfov Penzion Family 387229479 9 - ano -
Dubi¢éné Chata Dubiné 777736349 - ano ano
Huary Apartmany H dry 777321965 5 - rrk ano -
Jivho Chaty Jivno 608966556 - ano ano
Libni & Chalupa Libni¢ 777736349 11 - ano ano
Usilné Penzion u 387240289 9 - ano ano
Krninskych
Vrato Penzion U Lucie 737111799 ano -
Vrato Penzion Marie 603302896 : ano ano
Necasova
Vrato Apartma PF 603720730 5 - ano ano
Ceslfg . Grand Hotel Zvon | 387601611 130 ano Fkkk ano ano
Budéjovice
Ceské | 5 ent Spa 387310031 - ano ano
Budéjovice
Ceslfg . Hotel CB Royal 178311053 54 ano ano ano
Budéjovice
Ceslf_e . Hotel Maly 386360471 60 ano Fkkk ano ano
Budéjovice | pivovar
Ceske | Hotel U Solné 386354+21| 27 ano - ano ano
Budéjovice | brany
Ceske |\ otel savoy 387201719| 120 ano e ano ano
Budéjovice
Ceslf_e . Ijotel Bohemia 386360691 ano Fkk ano ano
Budéjovice | CB
Ceske | \iotel U TH# Ivi 386359900 82 ano e ano ano
Budéjovice
Ceske | OREA Hotel 386353140| 88 ano s ano ano
Budéjovice | Dvoiak
Ceské |\ otel Laguna 387241552| 20 ano rk ano ano
Budéjovice
Ceslfg . Hotel Zatkav dim | 387001710 ano Fkk ano ano
Budéjovice
Ceslfg . Hotel Amadeus 386351160 ano faie ano ano
Budéjovice
Ceslfg . Hotel Gomel 389102111 418 ano Fohkk ano ano
Budéjovice
Ceslfg . Penzion Fontana 603964378 9 ano ano -
Budéjovice
Ceslf_e . Penzion Garni 386353475 14 - ano -
Budéjovice
Ceslfg . Penzion Macelis 387428582 6 ano ano ano
Budéjovice
Ceské | hjton gami hotel | 602421004| 14 - o ano ;
Budéjovice
Ceske | sarmi hotel Kit 387319126| 50 ; ok ano ano
Budéjovice

Zdroj: Vlastni Saeni
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Piiloha 7

Tabulka 7: Prehled vybranych stravovacich zéizeni regionu Rudolfovsko

Obec Nazev zd&izeni Telefon Kapacita

Rudolfov Restaurace u Stitu 387229284

Rudolfov Restaurace Na Americe 387229645

Adamov Hostinec u Novosad

Dubiéné Restaurace U Zaby 602109908

Dubiéné Restaurace U Medvidka 605052800 40

Hlincova Hora Hospiidka na Hlincové Hatfe

Jivho Restaurace Na Skauti

Jivho Restaurace U Rybé#e

Libni & Pohostinstvi Zbyrgk Berka 606214041

Usilné Hospoda Jedova chyse

Vréato Restaurace u Lucie 737111799

Vrato Restaurace u Havii 603474790

Ceské Budjovice Restaurace Beseda 386444408 150

Ceské Budjovice Restaurace Budvar 387705341 90

Ceské Budjovice Restaurace Budvarka 386360471 150

Ceské Budjovice | RestauraceCeska rychta 387311384

Ceské Budjovice Hostinec U T¥i sedlaki 387222303 82

Ceské Budjovice | Jack Bar 731442044

Ceské Budjovice Restaurace Margherita 387310415 60

Ceské Budjovice Modry dveie jazz&blues 603108181

Ceské Budjovice Masné kramy 387201301 180

Ceské Budjovice Restaurace Nautilus 387318740

Ceské Budjovice Restaurace Panda 386354618 40

Ceské Budjovice Restaurace Pavld 386352533 70

Ceské Budjovice Potrefena Husa 387420560 260

Ceské Budjovice Restaurace Zvonarna 387410153 50

Ceské Budjovice Restaurace U HruSki 387318099 35

Ceské Budjovice Restaurace U Sebet 387310929 55

Ceské Budjovice | AMenO —italskeé amexicke | 3845560733 70
pokrmy

Ceské Budjovice | Hacienda Mexicana — 385310508
jihoamericka kuchyné

Ceské Budjovice | CStaWay of India —indicke | 356359355 50
pokrmy

Ceské Budjovice | D0una zaf —&inska 387310635
kuchyné

Ceské Budjovice | A\Chymista — stredowka 386356545 80
kuchyné

Ceské Budjovice Pizzeria Regina Due 386355005 50

Ceské Budjovice Pizzeria Romagna 385344443 200

Ceské Budjovice | Pizzeria Polo 386356739 50

Zdroj:

Vlastni Saeni
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Ptiloha 8

Graf 1a: Pohlavi - rezidenti

0 Muz
B Zena
Zdroj: Vlastni Saeni
Priloha 9
Graf 1b: Pohlavi - navsgvnici
B43% O Muz
B57% B Zena
Zdroj: Vlastni Sateni
Piiloha 10
Graf 2a: Vék - rezidenti
08% -~ M6% Odo 25 let
O 45% W26 - 34 let
O35 - 49 let
028% 050 - 59 let
B 13% W60 a vice let

Zdroj: Vlastni Sateni
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Piiloha 11

Graf 2b: Vék - navstvnici

0 4% B 9% O do 25 let
O 44% B 26 - 34 let
0 35 - 49 let
0 34% 050 - 59 let
m 9%

B 60 a vice let

Zdroj: Vlastni Sateni

Ptiloha 12

Graf 3a: Dosazené vz8lani - rezidenti

08% @m20%  Ezakladni
O031% B vyucen v oboru
O maturita
| 41% OVS nebo VOS

Zdroj: Vlastni Saeni

Piiloha 13

Graf 3b: Dosazené vzdlani - navsgvnici

O7% @m6% O zakladni
@ vyucen v oboru

O maturita
W 44% gvs nebo VOS

043%

Zdroj: Vlastni Sateni
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Priloha 14

Graf 4a: Zaméstnani - rezidenti

O7%-. 06%

O37% O student

B zan€stnany
O nezandstnany
B 50% O diachodce
Zdroj: Vlastni Sateni
Pfiloha 15
Graf 4b: Zaméstnani - navstvnici
010%
04% 030% O student
B zanEstnany
O nezangstnany
| 560 O dichodce
0
Zdroj: Vlastni Sateni
Priloha 16
Graf 5: Z jakého kraje prijizdite?
O Jihatesky
B 3% B Plzaisky
O Stredatesky
O Hlavni mésto Praha
M Liberecky
O Karlovarsky
B Ustecky
O Pardubicky
B Olomoucky

@ Jihomoravsky

Zdroj: Vlastni Sateni
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Piiloha 17

Graf 6: Kolik obyvatel ma misto odkud pochéazite?

022%

Odo 5 000 obyvatel

@5 000 - 10 000 obyvatel
010 000 - 30 000 obyvatel
O nad 30 000 obyvatel

0056%

Zdroj: Vlastni Sateni

Ptiloha 18

Graf 7: Navstivili jste region Rudolfovsko?

Oano

O08%

040%

@ ano, bydlim tu

W52% Cine
Zdroj: Vlastni Sateni
Priloha 19
Graf 10: S kym do oblasti (¥ijizdite?

Osam/a
01% 13% B s manzelem/kou,
025% 0 13% partnerem/kou,
kamarady

O s rodinou a &mi

E61%

O organizovanou
skupinou (zajezd)

Zdroj: Vlastni Sateni
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Piiloha 20

Graf 13: Navstivili jste nékdy piedtim region Rudolfovsko?

Zdroj: Vlastni Sateni

Ptiloha 21

O27%

B 33%

One
Wm1-3x

Ovice jak 3x

Tabulka 8a: Procentualni vyjadieni hodnoceni poskytovanych sluZzeb v regionu - relgnti

neumim posoudit velmi dob Fe dobfe Spatn & velmi Spatn é
©) @) @) 3 @)
Ubytovaci sluzby 31% 3% 51% 14% 0%
Stravovaci sluzby 3% 7% 38% 47% 5%
SluZby pro motoristy 13% 5% 60% 16% 6%
SluZby pro cykloturisty 12% 24% 60% 1% 2%
Ceny sluzeb 3% 2% 34% 51% 9%

Zdroj: Vlastni Sateni

Priloha 22
Tabulka 8b:Procentualni vyjadieni hodnoceni poskytovanych sluzeb v regionu -
navstvnici
neumim posoudit velmi dob fe dobte Spatn é velmi Spatn é
9 @) 2 3 4)
Ubytovaci sluzby 31% 22% 43% 3% 0%
Stravovaci sluzby 7% 13% 57% 22% 0%
Sluzby pro motoristy 15% 1% 64% 16% 3%
Sluzby pro cykloturisty 28% 16% 46% 6% 3%
Ceny sluzeb 9% 3% 48% 39% 1%

Zdroj: Vlastni Saeni
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Piiloha 23

Tabulka 9a: Procentualni vyjadieni hodnoceni rozvoje cestovniho ruchu v regionu —

rezidenti
;fsuorzldrﬂ velmi dob Fe dobte Spatn é velmi Spatn é
) 1) (2 ©) 4)

Péce o paméatky 36% 14% 48% 1% 1%
Poskytované informace o o 0 o o 0

regionu 17% 14% 64% 5% 0%
Orienta €ni znaéeni 3% 15% 79% 1% 1%
Péce o Zivotni prost fedi 27% 17% 51% 5% 0%
Bezpe €nost navst évnik i 33% 8% 52% 6% 1%
Programy pro volny &as 5% 35% 55% 5% 1%
Obchodni sluzby 3% 1% 27% 53% 15%
Vztah mistnich obyvatel k 9% 21% 67% 20 0%

navst évnik im

Zdroj: Vlastni Saeni

Priloha 24

Tabulka 9b: Procentualni vyjaditeni hodnoceni rozvoje cestovniho ruchu v regionu —
navstvnici

;ESUOTJ:;}: velmi dob Fe dobre Spatn é velmi Spatn é
0) @) @) @3) 4)

Péce o pamatky 46% 10% 43% 0% 0%
Po;kytovane informace o 18% 12% 67% 3% 0%
regionu
Orienta €ni zna éeni 3% 12% 81% 4% 0%
Péée o Zivotni prost Fedi 39% 6% 51% 3% 1%
Bezpe énost navst évnik t 18% 4% 70% 7% 0%
Programy pro volny €as 19% 18% 49% 10% 3%
Obchodni sluzby 7% 7% 45% 33% 7%
Vztah mistnich obyvatel k 13% 24% 63% 0% 0%

navst évnik m

Zdroj: Vlastni Sateni
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Priloha 25
Fotodokumentace

Kostel sv. Vita

roj: www.mestorudolfov.cz

Zametek

QEF=<\

T s

Zd'roj: www

Hornické muzeum

Zdroj: www.knihovnarudolfov.estranky.cz
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Budova Msstského #adu

Lustenek

Zdroj: www.mestorudolfov.cz

Hornické muzeum

Zdroj: www.knihovnarudolfov.estranky.cz



Hornicke slavnosti Hornicke slavnosti

Zdroj: Vlastni foto

Hornické slavnosti ~ Trasy nadnych stezek
4= TRASY NAUGNE STEZKY ,RUDOLFOVO MESTO” A TURISTICKE CESTY
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[ & o83 saushng stsaky
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Zdroj: Vlastni foto - o 8 A

CESKE BUDEJOVICE

Zdroj: www.mestorudolfov.cz
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