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1.Uvod

Tato diplomova prace voln¢ navazuje na bakalaiskou praci z roku 2018. V této bakalaiské
praci byla porovnéana produktivita prace ve dvou vyrobnich podnicich (Keytec, s. r. 0. a

Schwan Cosmetics, s. r. 0.).

Po vypracovani bakalaiské prace a s odstupem jednoho roku jsem kontaktoval firmu Key-
tec s nabidkou navazani dalsi spoluprace na téma, které by bylo tieba vypracovat, a které

by mélo pro firmu prakticky pfinos.

Po vzajemné domluve a na zakladé spoluprace pti bakalatské praci jsme se domluvili na

vypracovani této diplomové prace, tedy o zavadéni inovace do podniku.

Cilem diplomové prace je na zdkladé analyzy soucasného stavu navrhnou ve zvoleném

podniku inovaci systému objednavani ve vyrobg.

Préce je zaméfena na nékolik ¢asti. Nejdiive je téma diplomové prace zpracovano z teo-
retického hlediska. Zde je kladen diraz na nékolik stézejnich témat, jako jsou rizika pii
zavadeéni investice, zdroje mozného financovani, typy inovaci a jiné. Dals$i ¢asti je pted-
staveni podniku KeyTec Ceské Budéjovice. Nasleduje analyza sou¢asného stavu, jehoz
zmeéna je cilem této prace. Na tento krok navazuje dalsi c¢ast, kterou je zpracovani zasla-
nych nabidek od dodavatelskych firem, které byly kontaktovany. Nasledoval vyhodnoco-
vaci proces, ve kterém byla pouzita bodovaci metoda, kterou doplnili urcité preference
podniku Keytec, které¢ ovSem nejsou v bodovaci metodé obsazené. Tato bodovaci metoda

je doplnéna jesté o metodu souctu poradi.

Po tomto vyhodnoceni nasledovalo kontaktovani firmy s nejlepsi nabidkou, tedy Minerva

Ceské Budg¢jovice, a. s.

Nasledovala rozsitujici prezentace od zastupcti Minervy a vedoucich pracovnikti podniku
Keytec. Tato prezentace poslouzila jako doplnéni nékterych informaci, které nebyly ze
zaslané nabidky zcela jasné. Vysledkem prezentace byla domluva o vypracovani a nace-

néni jiz pfesné a findlni nabidky pro firmu Keytec.

Pevné vétim, ze tato diplomova prace bude mit prakticky ptinos pro chod celé spolec-
nosti, zejména pro zefektivnéni vyroby a vétsi konkurenceschopnost podniku na soucas-

ném trhu.



2. Literarni reSerse

Teoreticka ¢ast pokryje pét hlavnich kapitol, konkrétné:

e Inovace

e Piedinvesti¢ni faze A

e Piedinvesti¢ni faze B

e Zdroje financovani investice

e Rizika pfi uskuteciiovani inovace
Kazda kapitola je ¢lenéna do logickych blokd, které na sebe navazuji a vzajemné se do-
pliuji.
Podklady pro zpracovéni byly erpany z Akademické knihovny v Ceskych Budé&jovicich

a Méstské knihovny v Pelhfimove.



2.1. Inovace

Co si pod pojmem pochézejici z latinského slova ,,innovatio* predstavit? Jedna se zménu,

ktera je provadéna za tcelem zlepSeni dosavadniho stavu (Drucker, 2015).

2.1.1. Typy a druhy inovaci

Inovace mizeme rozdélit dle mnoha méfitek. Dle Jana KosSturiaka a Jana Chal’a 1ze roz-
delit inovace na vyrobkoveé, inovace sluzeb ¢i procest. Kazdé prvotni rozdé€leni 1ze dale
Clenit. V piipadé vyrobkovych procesi se bude jednat o vylepSeni z pohledu designu,
principu, funkénosti a dalsich. U sluzeb mizeme prohlubovat/inovovat délku jejiho tr-
vani, rychlost uskuteénéni ¢i kompletaci s jinymi sluzbami. V moment¢, kdy chceme ino-
vovat procesy, se musime soustfedit mimo jiné na optimalizaci procesl a naslednou inte-

graci onéch procesu (Veber, 2016).

Dle jinych zdroju lze ¢lenit inovace na obecngjsi Grovni. Jedna se o 10 fadd, které jsou

rozde€leny na 3 skupiny:

- Racionalizace inovace
o Regenerace
» Tato inovace 0. fadu spociva v uvédoméni, ze prakticky vse je
nutné obnovovat. V podstaté jde 0 piekonani degenerace. Piikla-
dem mohou byt samotni zamé&stnanci. Kazdy zaméstnanec musi
obnovovat (inovovat) své znalosti a dovednosti takovym zpiiso-
bem, aby byl alespon tak produktivni, jako v minulosti. To samé
plati i pro vyrobni zafizeni, které je nutné nejenom pouze opravo-
vat, ale naptiklad doplnit o vykonngj$i motor, zredukovat odpad,
ktery se tvoii pfi vyrobé atd.
* Intenzita
e Dalsi stupen fadu se zamétfuje na efektivnéjsi vyuzivani
vstupt, respektive na zvySovani efektivity.
* Reorganizace
e Poslednim fddem z racionaliza¢nich inovaci je reorgani-
zace, kdy je Zaddna zména celkové organizace vyroby nebo

uskladnéni materialu ve skladu (Tidd a kol. 2007).



o Priirtistkové inovace

* Nasledujici dva fady spolu uzce souvisi. Prvni z onéch dvou tada
je zména kvanta. Prakticky jde pouze o zvyseni vstupi.

= Dalsim fadem je, jak je predpokladéano, kvalitativni progres. Pti
této inovaci zachovavdme mnozstvi vstupt, ale jsme schopni je
1épe vyuzit.

= Nova varianta, pozménéni jedné, ¢i n€kolika funkci inovované
sluzby ¢i produktu.

* Nova generace, zména vSech funkci, které maji na vysledny pro-
dukt zasadni vliv pfi nezménéni ptivodni koncepce

o Radikalni inovace

* Novy druh, ktery s sebou ptfinese zménu koncepce produktu pfi
nezménéni origindlniho zpisobu feSeni.

* Novy rod, ktery s sebou pfinese zménu principu produktu, avsak
pfi zachovani piivodni technologie.

* Novy kmen. Takto inovovat miizeme v momenté, kdy se objevi
naprosto novy technologicky postup. Jedna se naptiklad o vyuziti
mikrotechnologie nebo makrotechnologie, ktera nam umoznuje
naprosto revoluéni moznosti, které byly doposud nedosazitelné

(Tidd a kol. 2007).

Je dualezité s1 uvédomit, ze mySlenka na inovacni proces zpravidla nepfich4zi sama a dle
Radima Vicka (2011) je prvotnim impulsem uvédoméni si potieby inovace. Dale nasle-
duje tvarci aktivita, béhem které je budouci inovace naplanovana. Nasleduje samotna

inovace, ze které plynou kyzené efekty.
Pokud se podivame na jednotlivé faze:

- Potieby
o Hlavnim cilem v této fazi je identifikace a charakteristika potieb a schva-
leni budouci strategie.
o Hlavnimi aktéry uréovani potieb budou vedouci patiicnych oddéleni, kte-

rych se naslednd inovace bude tykat. Pfinosné je k této fazi ptizvat bud’to



zcela externi subjekty ¢i vedouci z jinych oddéleni, ktefi mohou mit na
celou véc jiny, piinosnéjsi pohled (VIcek, 2011).
- Tvarei aktivita

o V této fazi jsou 3 zékladni cile. Nejdiive je zapotiebi schvaleni celého pro-
cesu od managementu a nasledné zapoceti celé akce. Nasleduje ptesné for-
mulovani potieb, jejich uspofadani a uréeni vah pfi jejich realizace.

o Poslednim krokem v této Casti je shromazdéni co nejvétsiho poétu moz-
nych feseni a nasledné vybrani takového, které nejlépe odpovida naSim
potfebam a zaroven je realizovatelné s ohledem na omezeni podniku.

- Samotnd inovace

o Zde dochazi k samotné realizaci inovace. Obecné& existuji 2 zpisoby, jak
danou inovaci zavést. Je moZnost vyuzit sluzby externich pracovnikl ¢i
celé firmy pro samotnou realizaci. Nebo v piipadé, kdy jsme schopni, mu-
zeme se bez této pomoci obejit a vSe zafidit sami. Toto rozhodnuti bude
zaviset na nasSich financnich moznostech, ¢asové tisni a jak jiz bylo feceno,
zda jsme schopni danou inovaci uskutecnit pomoci vlastnich zdrojt.

- Efekty

o K tomuto bodu se v praxi vracime az po urcité dob¢, ktera je zavisla na
velikosti investice. Zde se nachazi kontrola a piipadna korekce nesrovna-
losti. Zaroven je moZno urcit, zda investice méla a bude mit Zadouci efekt.
Vyjadieno penézi ¢i kvalitativnimi ukazateli (spokojenost zakaznikd, lepsi
image podniku). Objevuje se zde hodnotovy dvojefekt. Rozumime jim vy-
tvofenim maximalni hodnoty pro naseho zakaznika, coz nésledné vede ke

zvyseni rastu hodnoty podniku (Skokan, 2004).
2.1.2. Hodnoceni efektivnosti investice

Zcela jisté mizeme tvrdit, Ze investovani do podniku je jednim ze zékladnich piliit neu-
stalého zlepSovani a upeviiovani pozice na trhu. I z tohoto diivodu jsou inovace doprova-
zeny Casto nemalym vynalozenim finan¢nich nakladt na jejich realizaci. Tyto naklady je
mozné rozlozit pomoci tvéru a splacet je postupné, nebo miZzeme inovaci zafinancovat

jednorazovou platbou (Bessant, 2015).

U obou pfipadi je vSak nutné si uvédomit, Ze zisk z takové investice se dostavi dle druhu
investice, az po urcité dobé (od tydnli po mésice az po roky). S tim se poji dalsi skute¢nost

VvV podobé rizika. Neni moZné na zacatku celého procesu investice jednoznacné fict, ze se
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investice vyplati tak, jak bylo planovano. Toto riziko ov§em miiZeme pomoci vhodnych
nastrojui eliminovat. MiZe se jednat o pribéznou kontrolu a pfipadné korekce postupu,

zainteresovani tfeti, odborné strany &i pojisténim. (Svejda a kol., 2007)

Na hodnoceni investice je mozno nahlizet ze dvou hledisek. Mizeme piinos vyjadrit po-

moci ukazateltl finanénich nebo nefinanénich.
2.1.3. Finan¢ni ukazatele

Na zacatku investice je vzdy né&jaky naklad, ktery je mozné po urc¢itém obdobi po zave-
deni investice porovnat s jejim piinosem. Zde si finan¢ni ukazatele rozdélime na dvé sku-
piny:
- Statické metody
o Jedna se o pomérné jednoduché porovnavani. Jsou zde porovnavany na-
klady na investici a jeji pfinosy. Nedostatkem je ovSem absence faktoru
Casu a rizika. Z tohoto divodu je vhodné statické metody vyuzivat pouze
pti kratkodobé investici, kdy je zaroven nizka uroven rizika.
- Dynamické metody
o Logicky, tyto metody budou zohlednovat vliv pisobeni ¢asu i faktor rizika

na investici (Bieckova, 2016)

2.1.4. Nefinan¢ni ukazatele

vvvvvv

takovy, ktery je viditelny pouze intern¢, nebo ho neni mozné finan¢ni méfit (Skoleni za-
méstnancil, zajisténi MHD zastavky piimo u podniku & sponzoring SS, ze které do pod-

niku nasledné nastoupi absolventi). Jako piiklad téchto ukazatell 1ze uvést:

- Nové népady a myslenky, které jsou poté pretvoreny na nové, lepsi ¢i propraco-
van¢jsi produkty

- Spokojenost samotnych zaméstnancti a zakaznik

- SniZeni fluktuace

- Zvyseni produktivity

- Zvyseni prestize podniku u vetejnosti

- ZvySeni atraktivnosti naseho podniku u dodavatelti a odbératela (Bfeckova,
2016).



Pfedinvesti¢ni faze A

Analyza poZzadavkd a podminek

Uréeni inovace a cilGi. Definovéni strategie. Zadani navrhu.

Uvodni studie proveditelnosti

|¢

Analyza poptavky. Kapacita a vykony. Vstupy. Technické rfeseni. Kapacitni propocty. Ekonomicky analyza

Vybér varianty

|¢

Navrh variant. Hodnoceni variant pomoci vypocetniho programu. Vyhodnoceni a vybér varianty

Studie proveditelnosti

|¢

Zadani studie proveditelnosti. Vypracovani studie proveditelnosti.

Vyhodnoceni navrhu projektu

|¢

Podklady pro rozhodovani. Rozhodnuti o projektu

Obrdazek 1Schéma predinvesticni faze A

(zdroj: Dolezal, 2016)

2.1.5. Analyza pozadavkl a podminek
- Urceni inovace a cilii

o Jako prvni krok je tieba si vyjasnit, kde ptesné je problém a ¢eho chceme
po investici dosahnout. Tedy urcit si cil celé investice. Je zaroven nutné si
nejen urcit vysledek, ale odpovédét si na otdzku, ¢eho chceme projek-
tem/investici dosahnout.

o Primarné mé kazdy cil hierarchickou strukturu, je tedy tfeba postupovat
postupné pres dil¢i cile az k findlnimu cili. Tyto dil¢i cile musi byt vzdy
konzistentni, tj. jeden dil¢i cil se nesmi vylucovat s druhym dil¢im cilem,
dale musi byt redlné a zcela jisté kvantifikovatelné. Posledni bod ndm po
splnéni cile poskytne informaci, zda a jak jsme dany tikol splnili.

o V neposledni fad¢ je dilezité jednotlivé ukoly delegovat na vhodné pra-

covniky (Poléch, 2012).



- Definovani strategie
o Poté, co jsme urcili dil¢i cile a delegovali je na pfisluSna mista, je nutné

zvolit strategii, jak daného cile dosahnout.
o Tyto strategie jsou usmérnény dvéma Ciniteli, a to:
= Dlouhodobymi cili firmy
* Dostupnymi zdroji

- Zadani navrhu
o Nyni vrcholovy management, ktery inicioval uskutecnéni daného pro-

jektu, urc¢i kmenovy projektovy tym v ¢ele s vedoucim pracovnikem. Jeli-
zadani projektu. Tento proces je extrémné diilezity, protoze v piipadé ne-
shody zadani s piedstavou vrcholového managementu vznikne bud’to

zcela netspésny, ¢i napil uspésny projekt (Fotr a Soucek, 2010)
2.1.6. Uvodni studie proveditelnosti

Tato studie by se se méla provadét vzdy. OvSem v ptipad¢, kdy se jednd o komplexni a
specialni investici je tfeba ji vénovat zvlastni pozornost. Uvodni studie proveditelnosti
nam totiz mize usetfit znaéné mnozstvi finanénich prostiedka v ptipadé, kdy odhali, ze
planovany projekt je Spatné€ zadany, nerealny, nebo na néj neni podnik pfipraven. Pii stu-

dii je tfeba provést nasledujici tkony:

- Analyza poptavky
o Koupéschopna poptavka predstavuje mnozstvi zbozi, které si pieje spotie-
bitel zakoupit a zaroven cenu, za kterou je spottebitel zboZzi zakoupit. Pti
zakladni analyze se miZeme drZet nasledujicich boda
= Urceni geografické hranice trhu
e Mistni, narodni, mezinarodni
= Urceni trzniho potencialu
e Zatimto ucelem je moZné vyuzit dotaznik, ¢i osobni dota-
zovani v cilové oblasti.
e Pro zjednodusSeni: sbirdme informace o tom, kolik ma za-

kaznik penéznich prostiedkt
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= Urceni potencidlni poptavky
e Na zakladé ureni trzniho potencialu.
e Pro zjednoduseni: urc¢ime, kolik procent penéznich pro-
stiedkil je ochoten zdkaznik utratit za nas produkt/sluzbu.
» Predpoved vyvoje poptavky
e Je tieba sestavit Casovou osu na zakladé sesbiranych infor-

maci a uzpusobit ji aktualni nabidku (Scholleova, 2009).

Technické feSeni projektu

o V této fazi studie se uvadi, zda bude planovana investice razu robotizova-
ného, automatizovaného ¢i konvencniho razu. Déle se definuji technolo-
gické varianty, které jsou realné€ pouzitelné pro dany projekt. Pti rozhodo-
vani je nutné vzit v potaz také finanéni moznosti podniku a podle té tech-
nologické varianty vybirat. To znamena prozkoumat zdroje financovani.
Tato kapitola v teoretické ¢asti bude zpracovana samostatné.

o Dalsimi tikony, které ovSem nejsou pro tuto praci dilezité jsou predpokla-
dana kompozice ploch, druh staveb a nasledné stavebni povoleni (Scholl-

eova, 2009).

2.1.7. Metody vybéru varianty

o Porovnani vyhod a nevyhod

v

o Jedna se o nejjednodussi metodu pro vyber urcit€ moznosti, avSak zaroven
se jednd o nejmén¢ presnou. Podstata, jak jiZ nadzev napovidd, spociva
V napsani vyhod a nevyhod kazdé moZznosti, déle je mozné doplnit o dalsi,
snadno porovnatelné parametry. Tato metoda je vhodnd pro nenarocné
projekty, které nemaji klicovy charakter, nebo jako podklad pro dalsi me-

tody.

o Hodnoceni ¢initela

o Hlavni pfednosti této metody je to, ze umoziuje vyhodnotit mozné névrhy
podle Cinitell, které bud'to nelze viibec, nebo velice Spatné vyjadiit fi-

nancéne.
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Varianta A Varianta B Varianta C
&initel Vaha modernizace rekonstrukce nova vystavba
Body | Vaha * body | Body | Vaha * body | Body | Vaha * body
Minimum investi¢nich naklad( 4 4 3 3
Minimum provoznich nakladu 3 6 4 8 5 10
Zkraceni zasobovacich cest 3 3 3 3 5 5
Soucet 13 14 15

Tabulka 1Vzorova bodovaci metoda

(zdroj: Milgram, 1997)

Ze vzorového piikladu je zfejmé, Ze se jako nejlepsi varianta jevi moZnost C, tedy vy-

stavba nové¢ haly, budovy ¢i ¢ehokoliv jiného.

o Metoda parového srovnani (Fullertiv trojiihelnik)

o Pii této metod¢ porovnavame mezi sebou dvé kritéria a vzdy zvolime to

vice dulezité. Béhem tohoto srovnani je porovndm kazdy faktor s kazdym

a na konci celého procesu se secte pocet bodu.

o Tato metoda je pojmenovana po tvaru, ktery po zhotoveni dostaneme. Pti

sestaveni jsou na prvnim fadku vSechny kombinace pro porovnani s prv-

nim kritériem. Na druhém fadku jsou vSechny kombinace pro druhé krité-

rium, kromé& prvniho kritéria (to uz bylo s druhym posuzovano).

o Po posouzeni kazdého faktoru s kazdym sestavime tabulku, kde bude ab-

solutni ¢etnost kazdého faktoru. V piipadé potieby miizeme vyjadfit i re-

lativni ¢etnost (Valach, 2010).
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Fullertiv trojtihelnik

1 1 1 1
2 3 4 5
2 2 2

3 4 5

3 3

4 5

4

5

Obrazek 2Fulleriv trojuhelnik

(zdroj: vlastni zpracovani)

wevr

2.1.8. Vyhodnoceni navrhu projektu

Zavéretnym krokem je samotné vyhodnoceni, zda realizovat, ¢i nerealizovat projekt.
Tento proces obsahuje opétovné ptrezkoumani ziskanych dat, jejich pravost, uplnost,
vcasné dodani (napt. burzovni trhy se velice rychle méni, je tedy nutné mit vzdy aktualni
informace) a také by mély byt strucné a srozumitelné. V ptipad¢€ nejasnosti, 1 netplnosti
je tieba se na dany problém zaméfit a pred konecnym rozhodnutim mit aktualizované

informace.

Management, ktery bude délat konecné feSeni, by se mél také zamyslet, zda dand inves-
tice odpovida strategickému planu celého podniku, ptipadné zda se planovy projekt ne-
vyru$i s projektem dcefiné spolecnosti, jinym vyrobnim zavodem, ktery vlastnime ¢i

S partnerskymi objekty.
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V ptipadé, kdy je soucasti projektu vystavba, je samoziejmé nutné ziskat vesSkera povo-
leni pro stavbu a poté se rozhodnout, jaky zvolime zptisob vystavby. Lze zvolit jeden ze

Ctyt zékladnich zptsobii, a to:

- Investorsky zplisob vystavby
- Zpusob vystavby s kompletovanymi dodédvkami
- Zpusob vystavby s projektovanymi dodavkami

- Zpusob vystavby na kli¢ (Valenta, 2001)

Vzhledem k charakteru planované praktické ¢asti jsou nékteré body zkracené.

2.2. Investi¢ni faze B

V momenté, kdy mame za sebou ¢ast A, tedy analyzu pozadavk, tvodni studii provedi-

telnosti, vybér varianty a zavérec¢nou kontrolu, se miizeme presunout na fazi B.

Opét zde objevime ukoly, které musime vykonat pfed samotnou realizaci projektu,
zejména je tieba zvolit vhodny personal, ktery bude na dany projekt patfiéné védomostné
vybaven. Dale vytvofime organizaci projektového managementu, idealné tak, aby zapa-
dal do organizac¢ni struktury celého podniku. Dale nas ¢eka planovaci proces, rozhodnuti

o financovani projektu a analyza, pfipadné rovnou eliminace rizik (Valach, 2010).

2.2.1. Personalni zajisténi

Klicovou slozkou uspé$né zvladnuté investice jsou zaméstnanci. Kvalitnim vybérem
osv&dcenych pracovnikd, ktefi se budou podilet na realizaci projektu miizeme podstatné

zvysit Sanci na uspé$né zvladnuti projektu.

Nejdfive je tieba zvolit manazera projektu, ktery bude idealné pfimym podiizenym fedi-
tele ¢i jednatele. Tento zameéstnanec/manazer bude vykonavat hned nékolik funkci. Bude

planovacem, organizatorem, koordinatorem ¢i kontrolorem (Valach, 2010).

Vhodné zvoleny manazer by mél mit urcité vlastnosti. Nékteré vlastnosti 1ze nabyt po-
moci studia, riiznych kurza ¢i vhodnym Skolenim. Mezi tyto vlastnosti mizeme zatadit
zejména odborné znalosti. Druhou kategorii vlastnosti jsou vrozené. Ty uZ musi mit ma-

nazer ,,0od narozeni®, 1ze je ov§em dale prohlubovat. Napftiklad pokud bude manaZer em-
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paticky, neznamena to, Ze automaticky vi, jak spravné komunikovat se svymi podfize-
nymi. Vhodnymi metodami v§ak muize tuto oblast prohloubit pravé studiem (Robbins,
2017).

Seznam vlastnosti, kterymi by mél manazer oplyvat se pochopiteln¢ 1isi podle autora,
podle typu podniku ¢i celkové zpisobu vedeni zaméstnanci. Obecné ale miizeme fici, ze

by kvalitni manazer m¢l mit nasledujici vlastnosti:

- Autorita
mezi svymi podiizenymi ztrati, je velice tézké ji opét ziskat. Zaroven je
ovSem nutné byt schopen délat kompromisy, samoziejmé tak, aby neztratil
svoji vybudovanou autoritu.
- Organizacni vlastnosti
o Schopnost spravné a kvalitné rozdélit a tidit rozdané tikoly je dalsi klico-
vou vlastnosti, kterou by manazer m¢l mit. Je tfeba urcit priority u jednot-
livych ukold, jejich casovou posloupnost, vytvotit vyvazené a fungujici
tymy a v neposledni fad¢ veskeré procesy fadné€ kontrolovat.
- Komunikaéni dovednosti
o Od spravné komunikace se odviji tspéch celého projektu, chodu firmy ¢i
spokojenosti zdkaznikd. Pokud neni manazer schopen v dostatecné kvalité
predat (vykomunikovat) to, co po svych podiizenych vyzaduje, nemuize
¢ekat stoprocentné odvedenou praci. Spravné komunikovat, jak jiz bylo
fe¢eno, musi manazer také se svymi obchodnimi partnery, zékazniky a ji-
nym subjekty, se kterymi pfijde do kontaktu.
- Umét motivovat
o Po vybudovani pracovniho tymu je tieba jej fadn€ motivovat. Je dilezité
naladit zaméstnance na firemni kulturu, a to takovym zplsobem, aby ji
piijali za svou a chtéli ji dodrZovat. Zaroven je nutné podiizené presvédcit,
ze celkovy tspéch podniku je v kone¢ném vysledku uspéchem, ze kterého
budou profitovat vSichni zaméstnanci.
o JelikoZ je kazdy zaméstnanec jiny, musi byt i jiny pfistup, jak takového
zaméstnance motivovat. Obecné mizeme motivovat hmotnymi podnéty,

jako je finan¢ni odména ¢i jiné benefity, nebo moralné, a to zejména po-

vvvvvv
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- Neustalé sebevzdelavani

o Ani ten nejleps$i manazer nemize byt na patficném vrcholu bez pravidel-
ného sebevzdélavani. Je moznost vybirat z celé fady moznosti, jako je stu-
dium knih, G¢asti na vzd€lavacich kurzech, sledovanim nau¢nych videi ¢i
koucink.

o Jednou z moznosti, jak posouvat své schopnosti je také MBA studium.
Toto studium je zaméieno na tkoly z praxe a pomtiZe manazerovi pieko-
nat pocCateCni nejistoty, naptiklad pfi zalozeni firmy, vyfizeni nejrizngéj-

Sich povoleni nebo zadosti o dotace (Veber, 2001).

Pti vybéru jednotlivych ¢lenti tymu musi brat manaZzer na ztetel pracovni zatazeni onéch
zaméstnancl. Zda se jedna o zamé&stnance, ktefi se stanou plnohodnotnymi ¢leny tymu,
nebo zda budou pro projekt pouze uvolnéni na urity ¢asovy fond. Dale je tfeba vytvorit
hierarchii dan¢ho tymu. Kdo komu bude podtizen, komu budou pfedavany diléi reporty
a podobné. V ptipad¢ potieby, zejména odborné, je mozné do tymu piizvat externiho
¢lena. Tim muze byt napiiklad pravnik, ktery za nds bude feSit otazky ohledné smluv,
licenci, patentt ¢i jinych prévnickych véci. Dale bychom mohli do tymu pfizvat archi-
tekta, designera pfipadné odbornika na ¢innosti, kterou nasi kmenovi zaméstnanci ne-

zvladnou.

Jednou z moznosti pii sestavovani tymu je samoziejmeé také varianta si cely tym najmout
externé a pouze piijimat reporty a rozhodovat. K tomuto feSeni ovSem piistupuje pouze
Vv ptipad¢€, kdy nejsme schopni sestavit praceschopny tym z vlastnich, kmenovych za-
méstnancll. Zaroven je nutné na tento externi tym vymezit dalsi finance, které se zapoc¢i-

taji do celkové vyse dané investice (Hamel & Breen, 2008).
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2.3. Zdroje financovani investice

Obecné ma podnik dvé moznosti, jak financovat danou investici. Jedna se o interni zdroje
financovani, nebo externi zdroje. Zasadni rozdil, jak jiz napovida nazev, je ve zdroji fi-
nanci. U prvni moznosti podnik vyuzivéa své vlastni (interni) zdroje, jako jsou odpisy,
nerozd¢leny zisk minulych let ¢i rezervy. Pokud vyuzijeme tyto zdroje, budeme mluvit o
samofinancovani. Na druhé stran¢ si mize podnik opatfit financni prostfedky jinde (ex-
tern€). Do této kategorie fadime vklady vlastnikli, uvéry bez ohledu na ¢asovy horizont,

leasing, faktoring, forfaiting, dotace a dalsi.

2.3.1. Interni zdroje
Mezi interni zdroje fadime nasledujici:

- Odpisy
- Nerozdéleny zisk

- Rezervy

Odpisy

Tato polozka internich zdrojii ndm vyjadiuje opotiebeni dlouhodobého majetku. Odpisy

muzeme délit na dvé skupiny, a to na ucetni a daitové odpisy.

Danové odpisy jsou pro vSechny podniky stejné a vyjadiuji ¢astku, o kterou je mozné
snizit zaklad dan¢ pti vypoctu dan€ z piijmi. Odepisovat danovymi odpisy lze majetek
pofizen pomoci reprodukéni ceny, vlastnich nakladu a pofizovaci ceny (budovy, samo-

statné movité véci, stavby a jiné) (Bright, 2001).

Pii vypoctu datiového odpisu je nutné nejprve majetek spravné zatadit do odpisové sku-
piny. Tato skupina urcuje minimalni dobu odepisovani. Dale se zvoli samotny zplisob
odepisovani, kdy jsou na vybér rovnomérné ¢i zrychlené odpisy.

U rovnomérnych odpisti je odepisovana ¢astka kazdy rok stejna, vyjma roku prvniho, kdy
je zhruba polovi¢ni. Naproti tomu u zrychleného zptisobu odepisovani je odpis nej-
vys$i druhy rok a poté se snizuje. Tento zpiisob vyuzijeme naptiklad v ptipadé, kdy pofi-

zujeme drahy majetek, a chceme si v prvnich letech co nejvice ,,ulevit® na zakladu dané.

17



Druhou skupinou jsou ucetni odpisy. Ty vyjadiuji skuteéné opotiebeni majetku. Sesta-
veni téchto odpist je plné v rezii ucetni jednotky, avsak vzdy by mélo vyjadiovat realné
opotiebeni majetku. Opotiebeni existuje fyzické (mechanické opotiebeni), ¢i moralni

(vzhled, ztrata vykonu) (Synek, 2015).

Opét je zde moznost volby zplisobu odepisovani. Mezi zakladni patii Casové, dle poctu

vyrobenych kusi ¢i najetych kilometrt.

U v8ech druhti odepisovani jde dale pracovat s tzv. technickym zhodnocenim. Tedy situ-
aci, kdy je dlouhodoby majetek v pritb¢hu jeho uzivani zhodnocen. O tuto ¢astku je nutné

navysit vstupni cenu majetku, a i toto navySeni postupné odepisovat.

mové prace ji neni nutné dale rozvadét (Synek, 2015).
Nerozdéleny zisk

Dalsi polozkou internich zdroju je nerozdéleny zisk z minulych let. Tento zisk se mize
objevit po splaceni vSech zakonnych fondd, vyplaceni dividend a zaplaceni patti¢nych
dani. Samoziejmé za predpokladu, Ze byl zisk vyssi nez vSechny tyto povinnosti. V tako-
vém piipad¢, pokud to ovSem schvali valna hromada, je mozné pouzit nerozdéleny zisk

na financovani nové¢ investice (Sedlacek, 2011).
Rezervy

Posledni zakladni polozkou jsou rezervy, které jsou dvojiho druhu. Povinné rezervy, je-
jichz vyse je stanovena zakonem a podniky je musi tvofit. Podniky mohou tvofit rezervy
1 zcela dobrovolné. Je ovSem tfeba mit na paméti, Zze jakmile je rezerva vytvotena, jeji

cerpani je vazano na ptivodni Uc¢el vytvoreni rezervy (Nyvltova, 2010).
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2.3.2. Externi zdroje

Leasing

Leasingem se rozumi forma podnikéni, jehoz podstatou je pronajem vyrobkt a vyrobnich
prostiedkii na urcité obdobi za piedem sjednanou finan¢ni nahradu — splatek. Leasing lze

¢lenit z n¢kolik pohledd, naptiklad podle:

- Typy smlouvy, na které je samotny leasing zalozen
o Financni leasing
o Operativni leasing
o Spotiebitelsky
- Regionu
o Tuzemsky
o Zahrani¢ni
- Komodity
o Leasing s plnou amortizaci

o Zustatkové hodnoty na konci doby najmu

Nejcastéjsi rozdéleni je na jiz zminény finanéni, operativni, spotiebitelsky leasing (Kant-

nerova, 2016).
Finan¢ni leasing
Jedna se o nejrozsitenéjsi formu leasingu. Zakladni charakteristikou je to, Ze

- Leasingova spolecnost pievede na najemce veSkera prava na uzivani predmétu,
nicméné stejné tak prevede veskera rizika

- Nakladem leasingu je pofizovaci cena majetku, urok a naklady leasingové spolec-
nosti

- Do skonceni leasingové smlouvy je majetek vlastnén leasingovou spolecnosti

- Pouplynuti sjednané doby méa najemce pfedkupni pravo na pronajimany majetek,

zpravidla za symbolickou, ¢i pfedem dohodnutou cenu

Pti sjednani smlouvy se mimo délky ndjmu strany domluvi na tzv. akontaci. Jedna se o
prvni splatku, kterd mize byt az ve vysi 70% potizovaci ceny majetku.

Mezi hlavni vyhody patii zejména to, Ze ndjemce nepotiebuje pro potizeni vlastni kapital,
neovliviiuje svoji podnikovou finanéni bilanci, nemusi se starat o cla ¢i poplatky, snad-

néjsi obnova — modernizace portfolia vyrobki.

19



Zaroven zde vyvstavaji ur€ité nevyhody, jako napftiklad to, Ze kone¢na zaplacena ¢éastka
je vyssi nez pii potizeni ptimo, nelze majetek odepisovat v ucetnictvi, a az do odkupu

dany majetek nevlastnime (Krupova, 2017).
Operativni leasing

U tohoto druhu leasingu najemce plati predevsim proto, aby mu odpadly veskeré povin-
nosti, které vyplyvaji z vlastnictvi, pofizeni ¢i spravy majetku. Jedna se napiiklad o tyto

sluzby:

- Administrace pii pofizeni majetku

- Sjednani pojisténi

- Platba veskerych cel, poplatku, ptipadné specialni dané
- Zajisténi pravidelného servisu

-V ptipad¢ komplikaci vytizeni reklama¢niho procesu

- Dalsi, nadstandartni sluzby, které najemci uleh¢i v pouzivani majetku.

Zakladnim rozdilem, oproti finan¢nimu leasingu, je skutec¢nost, Ze po skonceni leasin-
gové smlouvy neptechazi majetek do vlastnictvi ndjemce, avSak ziistavd majetkem pro-

najimatele, ktery ho mlze dale pronajmout jinému najemci.
Zpétny leasing

Tento specificky druh leasingu se pouziva v pfipadé, kdy najemce potiebuje rychle ziskat
finan¢ni zdroje. Spole¢nost proda sviij majetek leasingové spolecnosti, ale zaroven si ho
ihned pronajme zpét. Vysledkem je tedy ziskani jednorazové finan¢ni hotovosti. Ovsem,
na druhé strang€, musi ndjemce opé&t platit urcity urok. Opét zde existuji urcité¢ vyhody,
jako to, Ze:

- Nemusime zaplatit celou vstupni cenu majetku najednou

rwr

- ZvySime nasi konkurenceschopnost, ptipadné cash flow

Naproti tomu nevyhodou je, Ze zaplatime vyssi ¢astku, neZ je pofizovaci cena majetku, a

nemoznost uplatnéni Gcetnich odpist (Kantnerova, 2016).
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Faktoring

Dalsi mozZnosti, jak si podnik muze obstarat finance, je faktoring. Podstata spoc¢iva v od-
kupu pohledavek pted dobou splatnosti. Pohledavky jsou zpravidla kratkodobého charak-
teru, tj. do 180 dnti. Nejcastéjsi subjekt, ktery pohledavku odkoupi, je banka, neni to v§ak
podminka faktoringu.

Existuje nékolik druhu faktoringu. Prvnim druhem je regresivni faktoring, tj. faktoring se
zpétnym postihem dodavatele. V ptipad¢, kdy je s pohledavkou néco v neporadku (odbé-
ratel neni schopen, ¢i nechce zaplatit), banka v pozici faktora vrati pohledavku zpét do-
davateli, ktery musi danou situaci vyfesit sim. Opakem je bezregresni faktoring, kdy na
sebe banka piebira riziko, Ze odbératel nezaplati za pohledavku. Tento druh je logicky

drazsi nez prvni, avSak podnik se v tomto ptipad¢ zbavi rizika nezaplaceni.

Dale existuje tuzemsky faktoring, kdy se veskeré operace musi uskute¢iovat v tuzemsku.
Exportni znamena odkup pohledavek, které vznikly ze styku se zahrani¢nimi odbérateli.
Faktoring je sluzba, ktera umoznuje ziskat kratkodoby odbératelsky uvér, aniz bychom

se museli zaobirat bankovni zarukou, akreditivem ¢i sménkou.

Néklady na faktoring jsou souctem faktoringového poplatku, ktery zavisi mimo jiné na
administrativni naro¢nosti, riziku operace, celkovém objemu dodavek a urokové sazbg,

ktera ptedstavuje cenu za vyplacené finan¢ni prostfedky.

Zakladni vyhodou je zrychleni doby, za kterou ziskame finan¢ni prostfedky od odbératele
za vystavenou fakturu, lepsi cash flow a zvyseni likvidity. Nevyhodou jsou dodate¢né

naklady, které musime za tuto sluzbu zaplatit (Revenda, 2015).
Forfaiting

Jedna se o ndstroj financovani, ktery slouzi k odkupu sttednédobych az dlouhodobych
pohledavek. Splatnost je tedy del$i nez 180 dnii a zpravidla se pouziva pii zahrani¢nim
styku. Dal$im rozdilem, oproti faktoringu je skuteCnost, ze pohledavka musi byt vzdy
zajiSténa jinou bankou. Pii odkupu pohledavky pifechazi riziko nezaplaceni vZdy na

forfaitingovou spolecnost.

Naklady forfaingové spolec¢nosti se, podobné jako u faktoringové spole¢nosti, skladaji
Z poplatkti a diskontni sazb¢, ktera se odviji podle pouzité mény, splatnosti pohledavky a

samotné vyse pohledavky.
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Vyhody jsou opét obdobné, podnik ma okamzity pfistup k penézim i pies to, ze bude

vyvazet na uvér. Odpada kurzové riziko, riziko z neschopnosti zaplatit ¢i dalsi, nepredvi-

datelné udalosti (Revenda, 2015).

Bankovni uvér

Tento zptisob financovani je mezi podniky velice rozsiten. Divodem této skutecnosti je

pomérné snadny piistup k uvéru. Zakladni ¢lenéni je na kratkodobé (do 1 roku), stiedné-

dobé (do 4 let) a dlouhodobé uvéry (5 a vice let).

Pokud bychom si rozebrali n¢které ¢lenéni do dalsich skupin, dostaneme nasledujici:

- Kratkodobé uvéry

o Eskontni vér

Jedna se o odkup cenného papiru pied dobou splatnosti. Tento uvér
je vyuzivan Vv ptipadé, kdy podnik potiebuje finanéni obnos dfive,
neZ by jej dostal bez tohoto odkupu. Cenou za tuto sluzbu je srazka
tiroku — diskontu. Ten je zavisly na dobé splatnosti. Cim delsi

splatnost, tim je diskont vétsi (Dermine, 2015).

o Provozni uvér

Tento uvér podnik vyuzije v momenté, kdy potfebuje financovat
ob¢éZzny majetek, tzv. finanni majetek, obézné aktiva ¢i pohle-
davky.

Po dlouhodobéjsi spolupraci mezi bankou a klientem je moznost
sjednat automatické obnovovani tohoto druhu tvéru, ¢imz se stane

sttednédobym.

o Kontokorentni avér

U tohoto typu je na klasicky ucet napojen i ucet kontokorentni. To
znamena, ze po vycerpani prosttedkil se automaticky aktivuje kon-
tokorentni ucet a poskytne zZadouci uvér. Maximalni vySe tohoto
uvéru je doptedu smluvné ujednana a v ptipadé piekroceni se plati
sank¢ni urok.

Cenou za tento bankovni produkt jsou troky z ¢erpaného tvéru +

poplatky za nevyuziti kontokorentniho uvéru (Jilek, 2013).
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= Mezi dalsi kratkodobé uvéry patii akceptacni uvér, remboursni
uvér, spotiebitelsky uver ¢i klasicky uvér z kreditni karty.
- Stfednédobé uveéry
o Zakladnim typem je zde investicni uvér. Ten vyuzivame v piipade, kdy
pofizujeme hmotny ¢i nehmotny majetek. Zpravidla je poskytovan uce-
lové. Banky také casto vychdzeji svym klientiim vstfic pomoci odkladu
zacatku splaceni. Odlozeni miize mit riznou dobu délky, vétSinou vSak do
doby, kdy investice zacne pfinaset klientovi zisk.
- Dlouhodobé uvéry
o Nejtypictéjsim dlouhodobym tvérem je hypotecni tvér. Ten je vyuzivan
pfi vétsich investicnich projektech. Neni neobvyklé, aby se jeho délka po-
hybovala od 20-30 let. Tento zptsob financovani je vzdy zaji$tén nemo-
vitosti. Jelikoz je doba trvani takto vysoka, je pro banku moznost stanovit
pevny urok pouze pro prvni roky splaceni a na dalsi roky pouzit tzv. plo-
vouci sazbu. Ta se bude odvijet dle aktualniho stavu na trhu (Kantnerova,

2016).
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2.4, Rizeni zasob

V kazdém vyrobni podniku je nutnost urcitym zptsobem fidit zasoby. Jedna se o rozho-
dovani o vysi zdsob, o skladné jednotlivych komponentl ¢i systému interni distribuce

téchto zasob.

K témto uceliim Ize vyuzit jak zavedené systémy, tak razné vzorecky pro vypocet opti-

malni vyse zasob. Nékteré tyto metody budou rozebrany nize.
Jednou z moznosti fizeni zasob je tzv. pull a push systém.

Pti aplikaci push systému jakoz to hlavnim systému je nutné vypracovat piesny plan vy-
roby. To mimo jiné znamena, zZe zasoby nejsou fizeny podle skute¢né poptavky, ale podle
planu vyroby. Je tedy nutné spravné odhadnout budouci poptavku a té piizptsobit cely
systém. Tento spravny odhad je kli¢ovy pro cely proces a je tedy nutné mu vénovat pat-
ficnou pozornost. V piipadé, kdy je podnik schopen kvalitné a ptesné odhadnout budouci

poptavku je mozné omezit pojistnou zasobu na minimum (Jirsak, 2012).

Druhou variantou je pull systém. Tento systém je prakticky opa¢ny k systému piedcha-
zejicimu. Zasoby jsou tedy objedndvany na zékladné¢ aktualni potieby a poptavky. Je sta-
novena minimalni zasoba zdsob a v moment¢, kdy mnozstvi zasob klesne pod tuto hranici
je vytvofena nova objednavka. Tento systém ma dva piedpoklady. Prvnim z nich je sku-
teCnost, ze zasoby u dodavatele jsou neomezené a mizeme si je kdykoliv objednat. Dru-
hym pitedpokladem je schopnost dodavatele danou objednavku dodat v poZzadovaném
mnozstvi a kvalité v€as. Opét zde miZeme minimalizovat pojistnou zasobu, za splnéni

dvou ptfedchozich ptedpokladi (Jirsak, 2012).

Tyto dva systémy lze samoziejmé kombinovat. Jiny systém mutze byt na urovni jednotli-
vych vyrobnich hal, mista vyroby ¢i dle charakteru vyroby a moznosti logistického odde¢-

leni.

Dale je nutné vyhodnotit ndklady na skladovéani a novou objednavku. Kazda objednavka
je spojena s dodacimi naklady jako je poStovné ¢i balné, dale je nutné zasilku piijmout,
zaevidovat, uskladnit a celkové cely proces dovést administrativné do konce. Zaroven
zde jsou naklady na skladovani, které zahrnuji pfedev§im néklady na potfizeni zasob a
nasledné na jejich uskladnéni. V piipad¢ nestalého charakteru zasob i k jejich opotfebeni

¢i zmenSeni (pisek se muze rozfoukat, zelezo zreznout atd...) (Tomek, 2014).
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Pii vétsi objednavcee je pochopitelné také mozné vyjednat lepsi jednotkovou cenu za
jednotlivé polozky.

Pro vypocet optimalni zasoby je mozné vyuzit nasledujici vzorec:
D 2% M * Nd
0= |[————
Ns*T

Do = optimalni vyse zasob v mérnych jednotkach

Kde:

M = spotieba zasob za zvolené obdobi

Nd = néklady spojené s 1 dodavkou

Ns = naklady na skladovani

T = vyjadiuje obdobi, na které je objednavka zasob zamyslena

Tento vzorec nam vyjadii optimdlni zasobu zdsob za urcité obdobi v K¢ (Stehlik, 2008).

2.4.1. Just in time (JIT)

Prvni metodou fizeni zasob je Just in time, volné pielozeno ,,pravé vcas®. Nejedna se
pouze o vyrobni systém ale o filozofii celého podniku od zagatku vyrobky az po prode;j
hotového vyrobku. Tato filozofie, pfi spravné a dlouhodobé aplikaci ptesahuje hranice
podniku a plsobi i na jeji okoli, na dodavatele, odbératele, konecné zdkazniky ¢i jiné

subjekty (Stehlik, 2008).

Mezi hlavni vyhody JIT miiZeme zatadit nasledujici:
- Zkraceni pribézné doby
o Hlavnim efektem je zkraceni doby skladovani zasob v logistickém fetézci.
Ke zmensSeni zdsob také dojde u vyrobeného zbozi, které ¢eka na export
dodavateli. Také je moznost odstranit n¢které ¢innosti, ktery cely proces
zpomaluji, jako je duplicitni kontrola ¢i manipulace ve skladu.
- SniZeni ndklada
o Neni potteba drzet veliké zasoby materialu a tim padem zde nejsou vazany

zbyte¢né financni prostiedky, které mohou byt pouzity jinde.
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- Vyssi produktivita
o Dochéazi zde ke zvyseni produktivity jak samotnych zaméstnanct, tak vy-
robniho zafizeni. U pracovniki se toto zvySeni projevi zejména diky lepsi
standardizace ukont, lepSim uspofddanim pracovniho mista ¢i produkci
pouze toho, co zédkaznik pozaduje. U vyrobni linky se miize jednat o eli-
minaci vyrobkd, které se vyrabi na sklad, ale zdkaznik je nepoptava
- VEtsi pruznost na zmény poptavky
o Tato skutecnost je dana skuteCnosti, ze neexistuji velké zasoby materialu
a neni tedy problém zménit vyrobu velice rychle na produkty, které jsou

aktualné poptavany na trhu (Imai, 2007).

24.2. ABC

Dals$im ucelenym systémem pro fizeni zasob je systém ABC. Tento systém vychazi z pra-

videl sestavenych Italem Vilfredem Paretem.

Zakladni myslenkou je skutecnost, Ze mala skupina prvki ma za nasledek vétSinu vy-
sledkti. Byl uré¢en pomér 20:80. Tento pomér urcuje, ze 20 % ptic¢in ma za nasledek 80 %
vysledkl. Tento pomér neni v praxi takto zcela striktné dodrzovan, ale je nahrazen inter-
valy. Metoda ABC rozdé€luje zasoby na 3 skupiny, dle jejich dilezitosti a velikosti spo-
tieby pii vyrobé. Je samoziejmé aplikovat i rozdéleni ABCD, ABCDE, zalezi na charak-
teru vyroby. Tento systém muzZe také slouzit jako podklad pro jiné zpiisoby fizeni zasob

jako je jiz zminovana metoda just in time nebo nize uvedena metoda kanban.

Dale je nutné urcit, zda analyzu ABC budeme provadét na zakladé spotieby v kusech

nebo v penézni hodnoté.

Postup ABC analyzy je nasledujici. Prvnim krokem je identifikace veskerych druhti ma-
teriald, které jsou pro vyrobu nutné. Déle se urci jejich spotieba (na jeden kus vyrobku,
na tyden, mésic ¢i jiné obdobi). Lze vyuzit i data za minula obdobi a na zaklad¢ téchto
dat vypocitat primérnou spottebu. Na zaver tohoto kroku dojde k uspotadani materidlu
sestupné podle velikosti podilu na celkové spotieb¢. Béhem dalsiho kroku jsou jednotlivé

polozky rozdéleny do skupiny dle vySe jejich zastoupeni.

Podobny systém, zalozeny na lehce odliSnym systému je metoda XYZ. Zde jsou ovSem

jednotlivé zasoby rozdéleny dle stability poptavky (Jirsak, 2012).
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2.4.3. Kanban

Tento systém fizeni lze datovat do 50. let minulého stoleti a jeho puvod je v Japonsku.
Tento systém si zjednoduSené miizeme predstavit jako vlacek, ktery jezdi po celé vyrobni
hale a sbira data od jednotlivych pracovist. Tyto data (kanban karty) si uchova a na za-
klad¢ téchto karet zdsobuje pii dalSim prijezdu jednotlivé vyrobni linky. Pro lepsi pred-
stavu si tento systém muzeme piedstavit ve zjednoduseném modelu vyroby o 3 vyrobnich

linkach, ktery vyrabi jeden produkt.

Operator u prvni vyrobni linky pfeda pozadavek na XX kust, které potiebuje dovézt ze
skladu. Tuto kanban kartu piedd odpovédnému pracovnikovi, ktery dale pokracuje
k druhé vyrobni lince. Zde, na zaklad¢ dalsi kanban karty, zjisti, Ze tato vyrobni linka
pottebuje od té predchozi XX kust pro dalsi vyrobu. Tato situace se opakuje i u posledni

vyrobni linky (Stehlik, 2008).

Po shromazdéni vSech kanban karet jede vlacek opét od prvni vyrobni linky. Zde vylozi
objednany material a zaroven nalozi objednavku od druhé vyrobni linky. U té tento ma-
teridl/polotovar vylozi, pfevezme novou kanban kartu a nalozi poZadované mnozstvi pro
tteti vyrobni linku. Zde opét provede predani objednavky, pfevezme novou kanban kartu

a cely proces se opakuje.

Je zfejmé, ze kanban systém je rozsifenim pull systému a zaroven je nutné aplikovat JIT
systém. Jedna se tedy o nejpropracovanéjsi systém ze vSech vySe zminénych (Imai,

2007).
Mezi zakladni vyhody kanban systému lze zatadit:

- Na jednotliva pracovisté se objednavaji pouze piesné kvantitativné a kvalitativné
vymezené poCty materialu/polotovart

- Nedochazi ke zbyte¢nému hromadéni zasob. Je zde tedy Uspor jak financni (ne-
vazou se zde finance), tak materidlni (skladovaci ndklady, naklady na manipulaci
a jiné).

- ZvySeni efektivity pfi vyrobé¢ eliminaci nadbyte¢nou vyrobou a tzv. zmetki.
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Zaroven se zde objevuji také naklady, napiiklad:

- Zéavislost odbératele na dodavateli. Neboli zavislost jedné vyrobni linky na druhé.
V piipadé, kdy si vyrobni linka objedna urCity pocet materidlu/polotovari od
predchozi vyrobni linky, kterd je ovSem neni schopna dodat, a v ndvaznosti se
omezena dalsi vyroba.

- Vyssi ndklady. Tyto naklady jsou spojeny s nutnosti jednotlivé kanban karty pte-
davat mezi jednotlivymi oddélenimi. Vyssi naklady se ovSem nemusi dostavit
vzdy. V ptipad¢, kdy se systém fadné zabehne v celém vyrobnim procesu se mo-
hou uvolnit nektefi zaméstnanci, ktefi tuto ¢innost mohou vykondvat spolu se
svymi obvyklymi povinnostmi. Za ptedpokladu zvyseni produktivity prace.

- Ztrata karet. Cely proces je uzce provazan s lidskym faktorem a ten mutize selhat.
V momenté¢ ztraty kanban karty se musi cely proces opakovat a tim vznikaji do-

date¢né néklady.

Zavedenim systém kanban ve vyrob¢ je mozné zvysit celkovou produktivitu celé vyroby.
Je ovSem tieba respektovat urcitd specifika tohoto systému a jeho omezeni. Zaroven je
nutné si uvédomit nutnost zvySenim pocatecnich nakladu, které jsou nutné pii zavadéni
systému a jeho zab&hnuti v celém vyrobnim procesu. Avsak pfi spravné implementaci je
systém kanban schopen zvysit celkovou efektivitu celé vyroby a tim padem zvysi konku-

renceschopnost celého podniku (Bauer, 2012).
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2.5. Riziko investovani — realné a finan¢ni investice

Kazdé podnikani s sebou nese ur€ité riziko. Riziko podnikatel podstupuje za vidinou
vysSich ziskl, nez které¢ by mohl ziskat jako zaméstnanec. S pojmem riziko se vaze i po-

jem nejistota. Je dulezité tyto vyrazy rozliSovat.

Riziko vznika v ptipadé, kdy je vysledek nejisty, ovSem rizné vysledky mizeme predem
s pomérné velikou piesnosti urcit. Naproti tomu u nejistoty nejsme schopni uréit veskeré
mozné nasledky, které mohou nastat. Rozdil je mozné si uvést na hodu minci. Vsadime-
li na to, Ze na minci padne orel, mame 50% Sanci na vyhru. V kazdém piipad¢ padne orel
¢i panna. V pfipad¢, kdy se ovsem vsadime napiiklad o to, zda autobus pfijede v¢as ¢i
nikoliv, jedna se o nejistotu. Nejsme totiz schopni urcit, hustotu provozu, aktualni prace
na silnici nebo zda autobus nebude mit technické potiZze, ¢i dokonce zda se né&jakému
pasazérovi neudéla Spatné a autobus nebude muset zastavit. Tuto nejistotu muzeme snizit

sbérem dostateCnych informaci, avSak ne vSe lze ptedpovidat, viz nemocny pasazér.
Jedna z definic upfesnuje riziko jako:

,»Riziko se povazuje za disledek neptiznivych udalosti, pro které existuje statisticka prav-

dépodobnost.* nebo

,»Riziko je relativni rozdil mezi skute¢nou a o¢ekdvanou ztratou. Hlavni vyznam analyzy
rizik je zejména v oblasti srovnavani. Pro porovnavané jevy je ucelné porovnat jejich ri-

zikové hodnoceni a z nich vyvodit zavéry na kryti rizik.” (Kohout, 2000)
2.5.1. Druhy rizika

Riziko je v riznych literaturach vykladano velice rtizné. Neexistuje tedy jednoznacné roz-
déleni rizik. Jednou z moZznosti je riziko rozd¢lit dle zavislosti/nezavislosti na podnikové

¢innosti, na:

- Objektivni rizika
o Tato rizika jsou nezavisléd na ¢innosti podniku. Mohou tedy postihnout ja-
kykoliv podnik. Déle je nelze ovlivnit vhodnym managementem ¢i ziska-
nymi zkusenostmi.
o Jedna se o ptfirodni pohromy, jako jsou pozary, povodné ¢i zemétresenti.
Dale makroekonomické faktory, jako je nestabilita vlad, zmény dani nebo

povinnosti pro spolecnost.
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- Subjektivni riziko
o Opakem objektivniho. Je pfimo zavislé na charakteru ¢innosti podniku, na
schopnostech managementu, zaméstnanct a celkové schopnosti podniku
¢elit konkuren¢nimu ¢i jinému prostiedi.
- Kombinované riziko
o Zde se jedna napiiklad o makroekonomické zmény, které podnik sice ne-
ovlivni, ale reagovat na né musi. Zda bude reagovat spravné ¢i Spatn¢ je

uz na podniku samotném.

Dalsi moznost, jak Clenit riziko, je dle vécné néplné na:

Technicko-technologicka rizika
o Pochazeji ze stavu a struktury dlouhodobého majetku. Posuzuje se zde
spolehlivost a obecné mizeme fici, Ze nové stroje maji toto riziko téméef
nulové.
- Vyrobni rizika
o Jsou dana omezenosti kapacity. Naptiklad omezeni vyroby nedostatkem
vyrobniho materidlu, ¢i uspofaddnim vyrobniho procesu.
- Ekonomicka rizika
o Neboli nékladova rizika, ptedstavuji riziko zmény ceny vstupt potiebnych
pro pfedmét podnikani, zménu inflace nebo zménu penézniho kurzu v pii-
pad¢, kdy podnik ¢asto obchoduje se zahrani¢nimi subjekty
- Trznirizika
o Pfimo souvisi s postavenim firmy na trhu, na jejim trznim podilu. Dale
zavisi na vstupu novych konkurentl do odvétvi ¢i vyskytu komplementu,
ktery mize ohrozit na§ pfedmét podnikani.
- Investi¢ni riziko
o Souvisi se Spatnou alokaci finan¢nich zdroji do majetku (Machkova,

2010)

Mezi dal$i moZnosti rozdéleni rizika patii systemati¢nost rizika, kdy jedna zména spusti
fetézec dalSich zmén, které bud’to pozitivné nebo negativné ovlivni dany projekt. Opakem
jsou nesystematicka rizika, ktera jsou specificka pro kazdé jednotlivé obory. Jedna se
predevsim o zmény ve firmé, v konkrétnim projektu nebo prosttedi, ve kterém se projekt

uskutecniuje.
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Rozdéleni rizik do téchto a jinych skupin je dulezité pro ptipravu kroki, které
dané riziko budto zcela eliminuji, nebo zmirni jeho nésledky na projekt/podnik. Po roz-
dé€leni rizik do pfislusnych pozic se mizeme podivat na rizné vztahy k riziku. Prvnim
pfistupem je averze k riziku. V tomto piipadé se podnik vyhyba rizikovym investicim a
radsi vyhledava projekty, které zarucuji urcity Gspéch, nicméné také s mensim vynosem.
Na druhé strané je sklon k riziku, kdy podnik naopak riziko cilené vyhledava s vidinou
vysSich ziskil a zvySené riziko ztraty odsouva do pozadi. Existuje vSak 1 neutralni postoj

k riziku, kdy podnik pfistupuje na rizikové projekty stejné Casto, jako na nerizikové (Ko-
hout, 2000)
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3. Metodika

Produktivni a efektivni vyrobni proces je v soucasné dob¢ jednim z hlavnich cilii vSech
podniki. Tyto podniky si uvédomuji, Ze pouze neustalym zlepsovanim, fddnou kontrolou
kvality a dostatecnym investovanim do téchto oblasti se mohou udrZet na stavajici pozici,
¢i rast.

Tato diplomovéa prace se zabyva zavadénim investice do vyrobniho podniku Keytec a
cilem je zefektivnéni celého vyrobniho procesu. Pozadovaného zlepSeni neni mozné do-
sahnout pouhou investici, ale je nutné zapojit vesker¢ zainteresované strany. Zejména se
jedna o zaméstnance, ktefi jsou, pfedev§im v soucasné dobé pii nizké nezaméstnanosti,
klicovym prvkem kazdého podniku. To je vidét také na zvySeni mzdovych nakladd o

témef 10 miliont korun oproti roku 2018.

Dalsim diivodem pro zavadéni inovaci je vidina ziskani konkurenéni vyhody oproti jinym

podnikim.

Piinosem, pokud se podnik rozhodne v inovacich pokrac¢ovat, bude schopnost poskytnout
tietim stranam vérohodné podklady. Tyto podklady budou moci slouzit naptiklad pii za-

dosti o uvér v bance, ubezpeceni odbératell o kvalit€ vyroby nebo pro ptipadné investory.

Tato prace bude rozdélena na dvé Casti. V prvni ¢asti bude zvolené téma popsano po te-
oretické strance. Konkrétné se bude jednat o poznatky ohledné inovaci, rizika béhem
téchto inovaci a jak je sniZit. Dale bude rozebrana moZnost financovani celého projektu
a v neposledni fadé¢ rozebrana piedinvesti¢ni faze. V druhé ¢asti bude popsan proces za-

vadéni inovace do podniku. Jeji ptipravy, priibéh a predpokladané zavrSeni celé inovace.

Cilem této prace je na zadklad¢ analyzy soucasného stavu navrhnou ve zvoleném podniku
inovaci systému objednavani ve vyrob&. Tento cil 1ze rozdé€lit na 3 dil¢i cile, konkrétné
na kontaktovani dodavatelskych firem, zpracovani nabidek s naslednym rozhodovacim

procesem a samotnd realizace inovace.

Pro rozhodovaci proces budou pouzity 2 metody. Prvnim z nich je bodovaci metoda za-
hrnujici vahy jednotlivych kritérii. Pro pochopeni vypocti je tfeba znat nékteré skutec-
nosti. Kazdé kritérium ma tzv. charakteristiku, ta maze byt zaporna nebo kladna.

V ptipadé, kdy se jedna o kladnou charakteristiku, hleddme u daného kritéria tu nejvyssi

hodnotu, kterou poté pouzivame pro porovnani ostatnich hodnot. Jako ptiklad mtze po-

slouzit naptiklad ,,Rozsah sluzby*. Zde je Zadouci co nejvétsi rozsah nabizené sluzby.
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Nabidka, ktera toto kritérium splituje nejvice ziska 100 bodt. V ptipadé, kdy jind nabidka

nabizi naptiklad tfetinovy rozsah sluzby oproti nejlepsi nabidce, ziska 33 bod.

Pochopeni kritérii se zapornou charakteristikou je obdobné. Zde je zadouci co nejmensi

hodnota. Jako ptiklad poslouzi ,,Doba dodéani*. Tu pochopiteln¢€ pozadujeme co nejkratsi.

Tedy opét, spolecnost s nejkrat$i dobou dodani ziskd 100 bodii a dalsi nabidky obdrzi

pfislusny pocet bodu dle jejich nabizené doby dodéni.

Ziskané body u jednotlivych kritérii jsou poté poniZzeny o tzv. vahy. Ty jsou stanoveny
na zaklad¢ pokynl od vedoucich pracovnikl a jsou schopné snizit diilezitost nékterého
kritéria, ktery v prvnim kroku ziskalo hodné bodt. Pro pfedstavu, podnik nabizi nejkratsi
dobu dodéni, ma tedy 100 bodl. Nicméné, tato doba neni klicova pro rozhodnuti (véha

napt. 5 %) a proto po prepocteni bude této firmé& pticteno pouze 5 bodl ze 100 moznych.

Druh4 pouzitd metoda je metoda souctu potfadi. Zde jsou jednotlivym kritériim pfifazeny
body, které se poté v fadku sectou a nabidka s nejvysSim poctem bodu je zvolena jako
nejlepsi nabidka. Tato metoda je podstatné jednodussi nez bodovaci a slouzi pouze jako

doplnéni a ovéteni rozhodovaciho procesu.

Podklady pro vypracovani teoretické ¢asti byly ziskany z akademické knihovny Jiho-

eské univerzity v Ceskych Budéjovicich a z Méstské knihovny v Pelhiimové.

K vypracovani praktické ¢asti bylo zapotiebi n¢kolika schlizek se zastupci firmy Keytec.
Na téchto schuizkach byl konzultovan dosavadni prubéh prace a zaroven urceni si dalsich

aktivit vedouci k dokonceni prace.

Déle probehly prezentace od firem, které se zajimaly o tuto poptavku. Po vyhodnoceni
zaslanych nabidek byla vybrana vitézna firma, se kterou se navazala bliZsi spoluprace,
véetné dalSich schlizek a dodate¢ného zaméfovani za ucelem upraveni zaslané nabidky

do finalni podoby.

Pro zpracovani vSech dat byl pouzit bali¢ek programiit MS Office. Data jsou zpracovana

do ptehlednych tabulek, grafl ¢i jiné grafické podoby.

Po zavedeni inovace budou sledovany pfinosy a tyto piinosy budou posuzovany s oc¢eka-

vanim, respektive s minulym obdobim.

Autor prace se osobn¢ Ucastnil vybérového fizeni a naslednych schlizek se zastupci do-

davatelské firmy do momentu, kdy to to situace ohledné¢ COVID-19 umoznovala.
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4. Predstaveni podniku

Podnik, ve kterém bude zavadéna inovace se nazyva Keytec Ceské Budgjovice, s. r. 0.
Podnik mzeme popsat jako klasicky vyrobni podnik, ktery se zabyva vyrobou plecho-
vych komponentii, zejména pro automobilovy prumysl. Spolecnost KeyTec nevyrabi pro
koncového spotiebitele, a proto nikdy pii pohledu na koncovy vyrobek nevidime logo

spolecnosti. Komponenty jsou totiz vzdy nékde uvniti findlniho produktu.

Touto skutecnosti je ovlivnén marketing podniku, ktery prakticky necili na koncové spo-
ttebitele, ale odehrava se na Grovni B2B. Jedna se tedy o veletrhy, vystavy a podobné

akce.

Spolecnost KeyTec ma vice nez 30 stalych zédkaznikii a v soucasné dobé vyrabi zhruba
300 druhti vyrobkt. Dtlezitou roli pro spole¢nost ptredstavuje zivotni prostredi, coz do-
kazuje vlastnictvi ISO 14001. Pro ziskani této normy je tieba stanovit podnikovou envi-
romentalni politiku, definovat ¢innosti firmy, které maji dopad na Zivotni prostfedi, pra-
videlné Skolit zaméstnance ohledn¢ dané problematiky a je nutno nastavit a dodrzovat

celou fadu dalSich nafizeni pro udrzeni a obnovu ISO 14001.

Ukazatel (tis. K¢) Rok 2019 Rok 2018
Obrat 523 507 485 859
Dan z pfijmu 2553 2 356
Zisk po zdanéni 12 762 18 876
Zakladni kapital 40 000 40 000
Pocet zaméstnancU (jedn.) 224 221
Mzdové naklady 91 502 81 687

Tabulka 2Zdkladni uidaje o spolecnosti KeyTec

(zdroj: vlastni zpracovani)
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V roce 2019 investovala spole¢nost predev§im do zafizeni, které mélo zefektivnit vyrobu
a logistiku. V ramci automatizace byly pofizeny magnetické a pasové dopravniky v cel-
kové hodnote 791 tis K¢. Dale byly pofizeny nastroje pro vyrobu v celkové hodnoté¢ 2 792
tis. K¢. Dale spolecnost investovala do kontrolnich procesti, a tudiz byly potizeny kon-

trolni pfipravky v celkové hodnoté 1 542 tis K¢ a mikroskop v hodnoté 172 tis K¢&.

Soucasny stav

Soucasny stav, které chce podnik zménit je nésledujici. V ptipad¢ zmény zakéazky na vy-
robni lince je tfeba udélat nékolik tkond. Pfedevsim je nutné vymenit tzv. formu, podle
které se vyrabi jiny produkt. Dale je zpravidla nutné vyménit vstupni material — svitek
plechu. Zakladem téchto tikonil je komunikace a piehlednost skladu. To je také zakladni

problém celé vyroby.

V praxi se velice ¢asto stavd, ze manipulant nevi, kde je pozadovany material ulozen,
pfipadné o ném vi, ale musi vynaloZit zvySené usili material ziskat (je zastavén jinym
materidlem ¢i jinymi vyrobky). To samé plati u zavdzeni formy k vyrobni lince. Navic
komunikace mezi obsluhou vyrobni linky, manipulantem a vedoucim pracovnikem (mis-
trem) probiha pouze ustné ¢i pomoci osobniho telefonu. V piipad€, ze operator vyroby
néco potiebuje, naptiklad o manipulanta, musi si ho ,,odchytit™ kdyz jede kolem, ptipadné
svij pozadavek ptredat mistrovi, ktery danou praci zada manipulantovi (tento proces je

zbyte¢né dlouhy a neefektivni).

Existuje pochopitelné tydenni plan vyroby, ten ovSem neni n¢jakym zptisobem plosné
distribuovan mezi zaméstnance a takova distribuce by nebyla ani efektivni.

DalSim problémem ve vyrobé jsou piehledy. Mysleno piehledem o chodu vyrobni linky
(kdy byla zapnutd, jak dlouho trvalo sefizeni, udrzba, ptesny pocet vyrobenych vy-

robkli/zmetkil). Tyto informace jsou v omezené mife dostupné, ovSem pouze v papiroveé

podobé a jejich pievod na smysluplna data by byl velice narocny.

Ziskani pottfebnych dat by také mohlo slouZit jako podklad pro spravedlivé finan¢ni ohod-

noceni zameéstnancu.
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Ocekavani
Po zhodnoceni soucasného stavu se vedeni podniku KeyTec rozhodlo pro zainvestovani

této Casti podniku. Urcitou motivaci byla 2 roky stard bakalarska prace, ktera tyto nedo-

statky podrobné popsala a ukézala moznost, jak stavajici proces zlepsit.

Jednim z pozadavki na poptavany systém je zkvalitnéni komunikace mezi vSemi oddé-
lenimi, respektive mezi témi, co maji na starost vyrobu. Postupem Casu, v piipadé osveéd-
¢eni systému, se systém zavede i na dal$i odd¢leni. Tento komunikacni systém by m¢l
mit podobu jednoduché mobilni aplikace, ktera by byla intuitivni a nenaro¢na na ovla-
dani. Tato aplikace by byla také dostupna na dotykové obrazovce u vyrobni linky. Mo-
bilni aplikace by byla dulezita pfedevSim pro manipulanty a mistry, ktefi se pohybuji po

celém zavode.

Dalsim pozadavkem je moznost sbirat veskera data o chodu jednotlivych vyrobnich linek
a nasledné z nich ziskat ucelené informace. Tyto informace budou nésledné slouzit jako
podklad pro rozhodovani managementu. Daéle tyto informace mohou slouzit jako zaklad
pro piepracovani stanovenych norem ve vyrobg€. Coz v konecném disledku miize zname-

nat moZznost vyrobit vice zakazek, nez je tomu mozné doposud.

Zadouci by byla také moznost zpracovani dat do prehledné zpravy, ktera by slouZila pro
tieti strany. Mysleno naptiklad jako podklad pro banky pii rozhodovani, zda poskytnout
¢1 neposkytnout uvér. Dale pro budouci investory ¢i pro nové odbératele, jakoZ to potvr-

zeni o kvalitni vyrobé a schopnosti dostat svych zavazku.

Po osvédcCeni systému a vhodné situaci by dand inovace mohla byt rozsifena na dalsi

oddé€leni v podniku, naptiklad na ucetni ¢i personalni odd¢€leni.

Pokud bychom se podivali na vyhody/nevyhody stavajici systému a poptavané inovace,
nalezneme né¢kolik bodi. Urcitou vyhodou starého systému muizZe byt jeho ,,zab&hlost*
V podniku. Systém sice nefunguje zcela efektivné, nicméné kazdy ho zna a ¢as vynalo-
zeny na zaSkoleni nového zaméstnance je pomérné kratky. Nevyhodou je, jak jiz bylo
feCeno, mala efektivita v komunikaci. Dale je obtizné provadét hloubkovou kontrolu, a
pfedevsim kontrolu v realném case, ta je prakticky nemozna. Mezi dal$i problémy patii
situace, kdy onemocni manipulant a na jeho misto musi nastoupit doc¢asn¢ jiny — tento
manipulant ov§em nemusi znat systém ukladani svého kolegy a zavazet stroje materialem

mu bude trvat podstatné déle.
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Piinosem nového systému bude zcela jisté¢ zvySeni efektivity a souvislé informace o
chodu celé vyroby (tydenni ptehledy, statistiky poruchovosti, splnéni planu atd...). Dalsi
vyhodu, jak jiz bylo zminéno, by mohla byt vypovidajici hodnota pro tfeti strany jakoz to

zvyseni divéryhodnosti firmy KeyTec.

Ze strany minust je tieba upozornit na financni stranku cel¢ inovace. Ta bude pomérné
vysoka a jeji navratnost se odhaduje v fadech jednotek let. Mezi dal§i mozné negativa
muzeme zatradit odpor zaméstnanci ke zménadm. Zameéstnanci budou nuceni naucit se
pracovat s novym systémem a n¢ktefi z nich mohou nabyt dojmu, Ze jsou vice kontrolo-
vani. Zvysena kontrola zde samoziejmé bude, protoze bude o kazdé akci zdznam. Jako
ptiklad bychom mohli uvést snizené pracovni nasazeni béhem nocni smény, kdy zpravi-
dla nejsou na pracovisti vedouci pracovnici a zaméstnanci tedy maji volné&jsi rezim. Toto
se pochopitelné s ndstupem nového systému zméni a vSichni pracovnici budou pracovat
za stejnych podminek. Z pohledu zaméstnancti se tedy mtze jednat o negativni zménu,

nicméné pro podnik jako celek jde o jednoznac¢né zlepSeni vyrobniho procesu.
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5. Srovnani zaslanych nabidek

5.1 UNIPEX

Prvni nabidku pozadovaného produktu poskytla firma UNIPEX. Po prohlidce vyrob-
niho procesu a konzultace s vedoucimi pracovniky ve firmé Keytec zaslali navrh pro-

duktu s poznamkami, jak by cely proces probihal.

Nabidka obsahovala dv¢ ¢asti. Prvni ¢ast bylo shrnuti ziskanych poznatkl o vyrobé¢ sa-
motné, druha ¢ast obsahovala jiz konkrétni navrh feSeni, spolu s ilustra¢nimi obrazky

samotné aplikace.
5.1.1. Prvni ¢ast

PoZzadavek na systém se tyka zejména zefektivnéni komunikace ve vyrobé.

V soucasné dob¢ neni k dispozici systém, ktery by operatorovi u stroje (lisu) umoznil
zadat snadno pozadavek na dodavku materidlu k lisu nebo pozadavek na feSeni poruchy
apod. tak, aby bylo zajisténo, ze tento pozadavek bude rychle a spolehlivé zpracovan.
Pokud by byl napft. takovy pozadavek poslan e-mailem, neni jisté, kdy si jej druhd strana
precte. Zaroven operator nema zpétnou vazbu (potvrzeni), ze jeho pozadavek je jiz fesen,

coz muze zpusobovat prodlevy ve vyrobg.

PoZadavky na dodavky materidlu fesi operator u stroje (lisu) postupné, a to na zakladé
tydenniho vyrobniho ptikazu, ktery ma k dispozici v papirové podobé€ u stroje. Vzhledem
k tomu, Ze u lisu neni mozné skladovat veSkery material na cely vyrobni ptikaz, operator
v ptipad¢ potieby doplnéni materidlu kontaktuje mistra vyroby a ten jeho pozadavek po-
sild emailem skladnikovi. Podobné postupuje v ptipadé¢ feSeni poruchy, vyuZije osobni/te-

lefonicky kontakt.

NiZe uvedeny navrh systému vznikl na zaklad¢€ spole¢ného jednani spolecnosti Keytec a

Unipex CZ.
Piedpokladem je realizace systému v n¢kolika fazich.

V ramci 1.faze (pilotni provoz) se jedna o zajisténi komunikace mezi vybranymi opera-
tory a dal$imi pracovniky tak, aby bylo mozné v praxi ovétit, ze navrhovany zpisob ko-

munikace s vyuzitim systému je skute¢né ptfinosem.
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V dalsich fazich je mozné realizovat propojeni na firemni systém (Minerva) a pfipadné
dalsi systémy tak, aby uzivatel systému nemusel naptiklad ru¢né€ vypisovat, jaky material

potiebuje ke stroji dovézt apod.

Vyhodou navrhovaného feseni je moznost snadného a operativniho piizptisobeni na miru
a dalsiho rozvoje aplikace dle potieby KeyTec. Aplikaci bude mozné vyuzit za stanove-
nou cenu na libovolném poctu zatizeni, aniz by bylo nutné potizovat licence pro jednot-

livé uzivatele/zafizeni.
5.1.2. Druha cast

Operator u stroje (lisu) zadé na tabletu pozadavek (na dodavku materidlu, feSeni poru-
chy...) a odesle jej na patficné odd¢€leni. V systému bude pfedvoleno, komu se dany po-
Zadavek zobrazi (na tabletu nebo mobilu, mtze to byt i vice uzivatel). Do doby, dokud
néktery uzivatel nepotvrdi, ze jde fesit problém nebo ze doveze material, sviti na tabletu
varovné Cervené tlacitko. Operator u lisu tedy vi, Ze zatim jeho pozadavek nikdo nefesi.
Jakmile nékdo pozadavek potvrdi, operator i ostatni uzivatelé, ktefi dostali ozndment,

vidi, ze je pozadavek vyfeSen.
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=  Piehled komunikace Zpréva

o STROJ NEJEDE H STRO.J NEJEDE
ERIZONS 8 EF A

DOPLNENI KOMPONENT
kaz b t

NELZE SERIDIT ROZMERY
s Zad
120

Obrazek 3Uzivatelské rozhrani

(zdroj: nabidka od spole¢nosti UnipeXx)
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Technické pozadavky

Aplikaci je mozné nainstalovat na tablet/mobilni telefon s operacnim systémem Android
7, nebo vyssi verze. Déle aplikace potiebuje samostatnou webovou stranku, ktera slouzi
jako ,.,ustfedna‘, a ktera tfidi a nasledné pieposila jednotliva ozndmeni na patficné zafi-

zeni.

Parametry serveru: Systém pob¢zi na serveru UNIPEX CZ, ktery je umistén v zabezpe-
¢eném datacentru Nagano Praha, U nakladového nadrazi 3156, Praha 3. Garantovana tep-
lota a vlhkost v souladu s primyslovymi standardy (dle normy). Certifikace: ISO/IEC
27001:2005. http://www.gts.cz/cz/mapa-site/data-centers.

Cenova nabidka

Realizace systému v rozsahu 1.faze (detaily realizace je mozné jest¢ dohodnout se zakaz-

nikem) a poskytnuti systému pro testovaci provoz (vybrana pracovisté) po dobu 1 mésice:
69 000 K¢ bez DPH

Pokud se systém osveédci a zakaznik se rozhodne jej vyuzivat, udéli licenci pro spole¢nost

KeyTec bez omezeni poctu zatizeni.

Cena: 76 000 K¢ bez DPH Hosting Backendu 1.faze: zdarma
Obchodni podminky:

Platba ve vysi 69 000 K¢ pii objednani

Platba ve vysi 76 000 K¢ pti udéleni licence pro spole¢nost KeyTec bez omezeni poctu

uzivateli/zatizeni

Zhodnoceni nabidky

V pribéhu porovnani zaslanych nabidek bylo jiz po kratké dobé& jasné, Ze nabidka od
spole¢nosti UNIPEX nebude tim nejlepSim feSenim. Prvotnim signdlem byla cena, ktera
byla oproti jinym nabidkam témé&f zanedbatelnd (nejdrazsi nabidka cca 2 000 000 K¢&).
Co bylo ovsem pro kone¢né rozhodnuti kliCové byla absence ucelenosti ziskanych dat.
Aplikace by sice mohla po zavedeni do provozu vyfesit problém v komunikaci mezi pra-

covniky a jednotlivymi stroji, nicmén¢ nenabizi moznost sbéru dat.
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Komunikace v aplikaci by se sice ukladala a bylo by mozné ji zpétn¢ dohledat, ovsem
ucelengj$i data, kterd by mohla byt po urcitém ¢asovém obdobi vyhodnocena a nésledné
pouzita pro dal$i rozhodovani zde chybi. Tato moznost sbéru a nasledné analyza dat byl

rozhodujici aspekt, pro¢ tuto nabidku vytadit z moznosti.

5.2. Plantys

Nabidka od firmy Plantys se jiz na prvni pohled jevila jako idealni. Oproti piedchozi

nabidce je zde ucelend moznost pro sbér a nasledné vyhodnoceni ziskanych dat.

Tento rozdil je naprosto kliCovy, a je tfeba si uvédomit, ze nejde pouze o ziskani dat ale
piedevsim informaci. Dat mtize mit podnik velikou spoustu, ov§em do doby, kdy s nimi
neumi pracovat, jSou z praktického hlediska téméf nepouzitelna. Je tedy tieba s nimi dale
pracovat a utvofit je na smysluplné informace, které mohou slouzit pro dalsi manazerské

rozhodovani.

Pokud si podrobn¢ rozebereme zaslanou nabidku, zjistime, Ze obsahuje 2 ¢asti produktu,

a to Plantyst Monitoring a Plantyst Analytics.

Podrobny popis obou ¢asti je vypsan nize. Nicmén¢, obecné miizeme fici, Ze prvni st
slouzi k monitorovani prib¢hu vyroby, ptehledu o opravach stroje ¢i jiné prostoje atd...

Druh4 ¢ast je zamétena na analyzu ziskanych dat pro dals$i manaZerské rozhodovani.

Plantyst Monitoring

- Sluzba — monitorovani vyroby

- Technicka podpora pfi instalaci zafizeni — po telefonu/emailu, pfipadné navstéva
a pomoc s vytipovanim zplsobu pfipojeni piimo u zakaznika

- Neomezena moznost pfistupi do portalu portal.plantyst.com — zadné dalsi skryté
licence za uzivatele

- ZapujCeni pottebnych monitorovacich zatizeni (Plantyst Box)

- Moznost zadavani anotaci do online portalu (poznamky) — online komunikace

- Moznost zaddvani typi prostojli a nasledna analyza

- Moznost ptipojeni na Plantboardy (TV umisténé ve vyrobe) — OPCE

- Aktualizace systému v cen¢ sluzby

41



5:00 AM 6200 AM T-00 AM B:00 AM 8:00 AM 10:00 AM
I a I . 1

- . 1 N 1 " (] . .
RCS 2@ EZH
& 14805 m A TiA% |'|'||'_|'||'I
. - 56
JI I LJU 0
~ W Job Changs

Obrazek 4Mozny vystup dat od spolecnosti Plantys

(zdroj: nabidka od spole¢nosti Plantys)

Plantyst Analytics
- Spusténi polozky Analytics do menu Portalu
- Ix analyticky report (3 zalozky ,,pod-reporty* na produkci, vyuziti, prostoje)
- 1 x manday na ptipadnou upravu nebo vytvoteni reportu ,,na miru‘

- Spusténi polozky Kalendat do menu Portalu — moZnost stanoveni planované doby

vyroby, ndvaznost na tvorbu prostojii, vypoctu vyuZiti v analytice

Obrazek SMozny vystup dat I1.

(zdroj: nabidka od spole¢nosti Plantys)

Celkova efektivnost zafizeni

Jeden z vystupt, ktery mizeme ziskat diky Plantyst Analytics, mtze byt i OEE neboli
,,Celkova efektivnost zafizeni®.

- ukazuje na zdroj neefektivnosti
- kvantifikuje miru neefektivnosti

- je soucasti kultury vyrobnich firem

uzitecny cas zarizeni
OEE =

disponibilni Cas zarizeni
Jde o pomér Casii

- kdy zafizeni vyrabi shodné vyrobky
- doba, kdy by mélo zatizeni vyrabét
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Vyuziti (dostupnost)

- pomér mezi vyrobnim ¢asem a disponibilnim ¢asem
Vykon

- pomér mezi skute¢nym vystupem a pldnovanym vystupem
Kvalita

- pomér mezi vystupem kvalitnich vyrobki a vystupem vsech vyrobkl

Overall Equipment Effectiveness — vowe s B B

oee ____|
52.86%’ ‘83.30%’ 99.96%
44.01%
Tydenni dostupnost Tydenni vykon Tydenni kvalita

Obrazek 6Mozny vystup dat I11.

(zdroj: nabidka od spole¢nosti Plantys)

Spole¢nost Plantys nabizi 4 verze svého produktu, jedna se o Essential, Professional, En-
terprise a Premium. Rozdil mezi nejlevnéjsi a nejdraz§i moznosti je 10 000 K¢. Co se tyce
vlastnosti jednotlivych urovni produktu jedna se vétSinou o néjaky pocet — pocet boxi,
prostoje v Case, pocet Skoleni. Dale nékteré moznosti zcela chybi, jako naptiklad kalendar
vyrobniho stroje ¢i pohled do historie ur¢itych tkontli. Pro firmu Keytec se jevila jako

nejlepsi troven produktu Enterprise nebo Premium.

Po porovnani vlastnosti obou trovni se jako nejlepsi moznost jevila troven Enterprise.
Tato troven je o 3 000 K¢ levnéjsi nez nejdrazsi troven — Premium. OvSem co se tyce

vlastnosti, jsou zde pouze minimalni rozdily:

- aktualizace dat (jednou denné oproti téikrat denn¢)
- online Skoleni (dvakrat za rok oproti ¢tyfikrat za rok)

- pocet dotazti za den (2 000 oproti 5 000)
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Vzhledem Kk témto tfem rozdiltim, které nejsou tak zasadni, jsem zvolil jako nejlepsi moz-

nost Enterprise.

Zaslana nabidka téz obsahovala cenové moznosti jednotlivych irovni produktu + cenu za

pilotni provoz produktu v rozsahu Enterprise (druhé nejvyssi).

Pilotni provoz byl nacenén na 50 000 K¢ bez DPH na 3 mésice S poznamkou, ze dodavka
neobsahuje spotiebni material (TV, tablet, kabelaz atd.) Samotna uroven pak stoji

16 900 K¢ + 790 K¢ za 1 méfenou veli¢inu. Ceny jsou uvedeny opét bez DPH.

Na zakladé vsech informaci a konzultace s pracovniky Keytec vypracovala spolecnost

Plantyst stru¢ny navrh feSeni:

Navrhujeme vytvofit 3 samostatné aplikace a 1 centralni komunikacni sluzbu zajist'ujici
datovy tok mezi témito aplikacemi a ukladani dat do centralni databaze. Android aplikace
navrhujeme vytvofit jako nativni v technologii JAVA, serverovou sluzbu a webovou apli-
kaci vytvoftit v technologii PHP. Jako databazové ulozisté muze byt pouzita databaze

MySQL nebo Microsoft SQL Server.

Vzhledem k omezenosti datového tarifu je tieba, aby se komunikace ze strany tabletl a
telefonti omezila jen na nutné datové prenosy a inicidtorem prenosu byla serverova sluzba
a data posilala ,,push”. Obsahem datové zpravy ze strany aplikaci by méla byt pouze ID

ve struktufe poZadavki. Schéma datovych tokli naznacuje obrazek niZe.

Na zacatku bude nutné jednorazové synchronizovat seznam pozadavku vs. skupiny zafi-

zeni, aby bylo moZné komunikace provadét pouze na zakladé ID.

Update aplikace na novou verzi by vzhledem k omezenosti datovych tarifii nemél byt

automaticky. Toto by mélo byt jesté pfedmétem dalSich jednani.
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5.3. Minerva

Nabidka od spole¢nosti Minerva se jevila od prvniho pohledu jako nabidka nejlepsi. Tato

domnénka se potvrdila zahy pti hlub§im prozkoumani.

Zékladnimi moduly jsou zde Monitoring chodu strojli, Zavazeni stroji materidlem a Ko-
munikace s ostatnimi oddélenimi. Tyto 3 moduly lze aplikovat bud’to jednotlivé, nebo

jako celek. Nyni si jednotlivé ¢asti rozebereme.
5.3.1. Monitoring chodu stroja

Tento modul ma na starost sledovani aktivit vyrobniho zafizeni. Poskytuje data v realném
¢ase o tom, kdy se stroj zapnul, jaka zakazka se zpracovavala, dobu potifebnou na opravu
a jina data. Tato data jsou nasledn¢ ukladana na server a je moznost s nimi pozd¢ji pra-
covat a vyhodnocovat (spolehlivost urcitého stroje, problematické vyrobky). Sbér dat je
zajistén pomoci parazitniho piipojisténi, které je napojeno na kazdé vyrobni zafizeni.
Celé schéma je zobrazeno na obrazku nize. Vidime zde parazitni pfipojeni na vyrobni
lince, které posila ziskana data do databdze ESM a odtud do serveru a zaroven na tablet

¢1 monitor pro zobrazeni vysledkl v redlném case.

| Software pro
vizualizaci

LAN

""‘ ] modul ESM g =
- e

Databaze ESM Aplikacni server

Parazitni pfipojeni
(Cidla, rozvadé¢, PLC)

Software pro
PLC

Vyrobni linky

Obrdazek T1Schéma sbéru dat

(zdroj: nabidka od spole¢nosti Minerva)
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Pro fadny provoz je tfeba patfi¢ny hardware, ktery ovSem neni soucésti dodavky. Hard-

ware by m¢l mit minimalné nasledujici konfiguraci:

- Procesor Intel 15 nebo vyssi

- RAM 16 gb

- HDD 500 GB (postupem casu je tieba pevny disk rozsitit)
- Operac¢ni systém Windows 10 Pro

Neni vyzadovana zadna instalace, nebot’ prostiedi ESM je pIné pfistupné z témét jakého-

koliv webového prohlizece (Internet Explorer, Chrome a jiné)
Zakladni funkce klientské aplikace jsou:

- Monitoring vyrobnich zafizeni
o Online zobrazeni stavu kazdého zatizeni
o Historie vyuziti pracovni doby

- Sprava ¢iselnika (stroje, smény, uzivatelé)
Tyto zékladni aplikace 1ze rozsitit o dalsi moduly, napiiklad o:

- Video pracovni postupy a navody

- Informacni sd€leni pro zaméstnance

- Sledovani technologickych parametri vyrobniho procesu (tlak, teplota, doba
vstfiku materialu)

- Plan vyroby ¢i hlaSeni vyroby
Néklady na pofizeni

Zde je tteba zdlraznit, Ze naklady na investici se dé€li na dvé Casti. Prvni ¢ast naklada
pokryje pfipojeni zatizeni, miizeme obecné fici, Ze jde o hardware. Druha polovina pfi-

padne na software.

Cena pii poétu 40 vyrobnich zafizeni ¢ini 694 000 K¢ a software 629 000 K¢&. Celkem
tedy 1 323 000 K¢. K této sumé je tieba ptipocitat dalsich 125 400 K¢ za kazdy rok, coz

jsou naklady na udrzbu.
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Celkové piinosy tohoto modulu:

- Efektivni vyuziti vyrobnich zafizeni = snizeni budoucich investic

- Efektivni vyuZiti pracovni doby > uspora mzdovych a rezijnich nakladu

- Informace o dodrZovani technologickych parametri = zvyseni kvality vyroby

- Ucelené informace o vyrobé = poklad pro management pii budoucim rozhodo-
vani
5.3.2. Zavézeni strojii materialem

Tento modul je prakticky stejny jako u nabidky od firmy Plantyst. Operator (pracovnik u
vyrobni linky) na tabletu zvoli, ktery material potfebuje dovézt ke stroji a tento pozadavek
se objevi na tabletu manipulantim. Po pfijeti tohoto ptikazu nékterym z manipulantl
tento pozadavek zmizi ze seznamu pozadavki. Po pfivezeni materidlu na misto je naske-
novana etiketa ¢imz se uskutecni predavka, materidl se odecte ze skladu a zaroven se

,haskladni u vyrobni linky.
Ptinosy jsou zde opét obdobné jako u pfedchozi nabidky, a to:

- Uspora &asu operatorii — nebudou muset ke kiosktim dochazet

- Uspora ¢asu operatort — nebudou muset vyplitovat pii hlageni prace pracoviste,
vyrobni piikaz atd...

- Zrychleni zdvozu pracovist materidlem — zruseni ptedavaci zony

- Uspora &asu skladnika nyni skenujiciho vydeje v predavaci zong

- Monitoring rychlosti reakce skladnikii na pozadavky vyroby

Néklady na pofizeni
Celkové naklady ¢ini 604 906 K¢&. Tato suma obsahuje celkem 3 moduly, z ¢ehoz jeden
je pouze rozsifujici.
Prvnim z nich je PU. Tento modul obsahuje vytvofeni obrazovky pro operatory, funkce

RFT pro manipulanty a doplnéni stavajiciho rozhrani na excelovsky rozvrhovac¢. Celkem

128 000 K¢.

Dal$im, dopliiujicim modelem je optimalizace funkci operatora pro ovladani na dotyko-

vych obrazovek — 230 400 K¢&. Na tyto dva moduly byla poskytnuta sleva ve vysi 20%.
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Poslednim nutnym modulem je licence QAD EA. Zde je tieba uskutecnit nakup 6 jedno-
tek. Tento pocet je stanoven proto, ze jedna licence l1ze pouzit pro 4 zafizeni. Zaroven
licence umoznuje, aby kazdy mohl s licenci pracovat v jeden ¢as a zaroven mit otevieno
libovolné mnozstvi uloh. Opét je zde tieba piipocist ro¢ni ndklady na udrzbu, a to ve vysi

99 068 K¢. Tyto dva moduly jsou poskytnuty s 35% slevou.

Dalsi nezbytnou soucasti je hardware, konkrétné 4 kusy RFT MC 3300 s 2D scannerem.
Jednotkova cena 33 000 K¢. Celkem tedy 132 000 K¢. Dalsim hardwarem je PC kiosek
s dotykovou obrazovkou. Jednotkova cena 13 000 K¢, celkem tedy 221 000 K¢ (17 ks PC
kiosku).

Celkova cena za hardware ¢ini 353 000 K¢&.
5.3.3. Komunikace s ostatnimi oddélenimi

Posledni modul mé na starost komunikaci se v§emi ostatnimi oddélenimi, které maji s vy-
robou co doc¢inéni. Komunikace by probihala ptevazné se setizovaci, ptipadné s mistry
vyroby. VSechny informace se budou samoziejmé ukladat a bude zde historie o porucho-
vosti jednotlivych linek, dale ¢as, ktery setfizovac potiebuje na opravu, ¢i ktery operator
nejcastéji vola setizovace (

Na tento modul je mozné vyuzit jiz zakoupeny hardware a je tedy tieba zaplatit pouze za
software, ktery stoji 64 000 K¢ (opét 20% sleva)

Celkova ¢astka

Celkova vySe planované investice pii nakoupeni veskerych moduld, které nabidka obsa-
huje ¢ini 2 570 300 K& bez DPH. V ptipadé potizeni vétSsiho monitoru (o 5,5 palce) pro
potieby zavaZeni strojii materidlem, by celkova ¢astka byla navySena na 2 604 300 K¢.

Rozdil zde ¢ini 34 000 K¢.
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5.4. Piedstaveni firmy Minerva Ceska republika, a. s.

Spole¢nost Minerva jsou specialisté zaméteni na vyrobni a distribu¢ni spole¢nosti. Po-
moci systému QAD pomahaji podnikiim zefektiviiovat provoz, zvySovat vykonnost a pro-

duktivitu a také mit proces pod kontrolou.

Specializace pti zavadéni QAD systému je zejména v prumyslu automobilovém, elektro-
technickém, strojirenském, potravinarském ¢i zdravotnickém. Firma ptisobi i na zahra-
ni¢nich trzich, napiiklad sviij systém zavadéla v Mad’arsku, Slovensku, Rusku, Cing a

dal$ich zemich.

Na trhu ptisobi pies 25 let, konkrétn€ od roku 1992. Za tuto dobu implementovali program
ve vice nez 150 podnicich a stali se ¢lenem narodni automobilové asociace Odette, ktera

vytvaii standardy pro automobilovy pramysl.

Primérné doba od prvotniho kontaktovani po implementaci je zhruba 6 mésicii, samozie-

jme doba je z&visla na n¢kolika faktorech, které samotnou implementaci mohou pozdrzet.

Spolec¢nost nenabizi pouze jednu sluzbu, ale jedna se o soubor nékolika sluzeb, které lze
v podniku aplikovat jednotlivé, avSak v ptipadé rozsifeni jsou navzajem kompatibilni.

Jedna se zejména o:

- Vyrobu

- Podnikové finance

- Rizeni zakaznik

- Rizeni dodavatelského fetézce
- Servis a podpora

- Rizeni udrzby

- Rizeni kvality

Minerva Ceska republika, a. s. také nabizi pro své klienty cloudové feseni. Tedy feSeni,

kdy podniku odpadavaji starosti s pofizovanim hardwaru, licenci ¢i dalSich problémt. Pro

[ 24

race, jako je fuze, akvizice €1 outsourcing. Zaroven odpada potteba vlastniho, ¢i externiho

IT teamu.
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Jak jiz bylo zminéno, po kontaktovani vitézné firmy probéhla rozsitujici prezentace, ktera

doplnila piivodni nabidku.

Tato prezentace podrobné rozebrala a popsala kazdou ze tii Casti, které byly soucasti za-

slané nabidky. Béhem prezentace padlo n¢kolik velice zajimavych a vécnych dotazli z fad

vvvvv

,Budou vesker¢ informace dostupné v readlném case?*

o Ano, veskera data jsou dostupna prakticky okamzité, prodleva se pohybuje
v tadech sekund a vystupy je mozné zobrazit na bézném webovém prohli-
zeci jako je Chrome, ¢i napiiklad Internet Explorer

»Je mozné vytvorit budouci snimek smény?*

o Pokus o vytvoreni budouciho ¢asového snimku byl ve spole¢nosti Keytec
jiz v minulosti. Av$ak ani s nabizenym produktem toto vytvotreni nebude
mozné.

o Problémem jsou zde ptedevsim data. Ty by se vSechny musely do pro-
gramu nahrat a dale s nimi pracovat. OvSem toto nahrani by bylo natolik
naro¢né, ze neni z praktického hlediska mozné.

- ,,Je mozné vytvorit n¢jaky dokument, ktery bude mit vypovidaci hodnotu pro 3.
stranu? Napiiklad jakoZ to podklad pro budouci investory, pfi Zddani uvéru ¢i pro
odbératele*

o Tato moznost zde je, ovSem neni zahrnuta v zaslané nabidce. Jedna se o
dalsi roz$ifeni poskytovaného produktu. Nicméné tento upgrade mozny je.

- ,,Pomoci sluzby od Minervy je mozné vidét historii chodu stroje, je také mozno
takto vidét historii zaméstnance?*

o Ano, tato moznost zde je. Vysledky mohou slouZit i jako podklad pro hod-
noceni zaméstnanct. Kazdy zaméstnanec se bude ptihlasovat pod svym

Cislem, a tedy nebude problém si zobrazit historii jeho pracovnich ukont.

-V piipadé, kdy se vyrobni linka zaveze ur¢itym materidlem (svitkem plechu) a ten
se nespotiebuje na danou zakazku, je mozné tento svitek pozdéji vydat ze skladu

systétmem FIBO?
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o Toto také samoziejmé neni problém. Kazdy svitek bude mit své oznaceni
a podle n¢ho bude software navadét manipulanta tak, aby pfivezl svitek
dle systému FIBO ¢i jiného systému, ktery se ve firme nastavi.
Pro kvalitni a pfesné métfeni vyrobni efektivity je tieba, aby software rozpoznal,
kdy je na vyrobni lince provadéno setizeni ale obsahu nové objednavky. Je mozné
do ovladaciho panelu zavést tuto moznost?
o Zcela urcité. Na ovladacim panelu bude moznost ,,sefizeni®, ,,navadéni‘
¢1 jiny libovolny napis, ktery rozpozna nezbytné nutnou praci na vyrobni
lince a tuto praci nebude ve finalnim reportu vykazovat jako neefektivni

vyuziti vyrobni linky.
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5.5. Rozhodovaci proces

Pro rozhodovaci proces byla pouzita bodovaci metoda. Tato metoda zkouma jednotliva
kritéria u jednotlivych nabidek a co je dilezité, vypocet zohlediuje i rizné vahy jednot-
livych kritérii.

Bylo pouzito celkem 5 kritérii, které bylo mozné vzajemné porovnat u vSech nabidek.
Nejvyssi vahu mélo kritérium ,,Rozsah sluzby*. To vyjadifuje splnéni poptavky od zada-
nost napojit na zavedeny systém novy modul. Napiiklad modul, ktery by zdokonalil
mzdovy systém na zaklad¢ skutecné¢ odvedené prace. DalSimi kritérii byla cena, doba

dodani a néklady na tdrzbu.

U stanoveni ceny u nabidky od firmy Plantys musela byt celkova cena stanovena na za-
klad€ odhadu. Respektive, jak jiz bylo zminéno, navrhovany systém se platil jako mési¢ni
najemné. Pro potieby vypoctu bylo vzato v uvahu Sleté obdobi, se kterym se dale poci-

talo.

Dalsim dualezitym kritériem, které ovSem neni zahrnuto v tabulce niZe, je moznost finan-

covani investice. Spolecnost Keytec totiz preferuje jednorazovou investici pied splace-

nim.
Kritéria
Firma Dokza, Rozsah Moznost Naklady na Pramér | Poradi
Cena | dodani N viy 4 .

, sluzby rozsireni udrzbu

(tydny)
Plantys | 2,61 | 50,00 | 77,78 100,0 3,84 66,97 2
Minerva | 1,46 | 10,00 | 100,0 100,0 2,23 75,83 1
Unipec |100,0| 100,0 | 11,11 0,00 100,0 30,55 3
Vahy 15 5 50 25 5 - -

Tabulka 3Bodovaci metoda pro zaslané nabidky

(zdroj: vlastni zpracovani)
Poznamka k tabulce: vSechny hodnoty jsou v podobé¢ bodii. Maximalni pocet bodii
v kazdém sloupci je vzdy 100. Vyjimku tvoii hodnoty vah, které jsou v procentech. Vy-
sledny primér bodit  je ziskédn poniZzenim hodnot o pfislusnou vahu. Naptiklad, spole¢-

nost Unipex neziska za kritérium Cena 100 bodi, ale pouze 15 bodu.
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Pro pochopeni vypoctl je tfeba znat nékteré skute¢nosti. Kazdé kritérium ma tzv. charak-

teristiku, ta mize byt zaporna nebo kladna.

V piipadé, kdy se jedna o kladnou charakteristiku, hleddme u daného kritéria tu nejvyssi
hodnotu, kterou poté pouzivame pro porovnani ostatnich hodnot. Jako piiklad miize po-
slouzit naptiklad ,,Rozsah sluzby“. Zde je zddouci co nejvétsi rozsah nabizené sluzby. To
nejvice spliuje nabidka od spole¢nosti Minerva — ma tedy 100 bodt. Nabidka od spolec-
nosti Plantys nabizela zhruba o ¢tvrtinu mensi rozsah sluzbu a ziskala tedy pomérove
mén¢ bodi. U posledni nabidky se jednalo o zcela nedostatecny rozsah, kvili kterému

ziskala spolecnost Unipex pouze desetinu moznych bodu.

Pochopeni kritérii se zapornou charakteristikou je obdobné. Zde je zadouci co nejmensi
hodnota. Jako ptiklad poslouzi ,,Doba dodani*. Tu pochopitelné¢ pozadujeme co nejkratsi.
Dodaci doba u spole¢nosti Unipex se pohybovala mezi 1-2 tydny, jednalo se tedy o suve-
rénné nejkratsi dobu, diky ¢emuz ziskala spolecnost v tomto kritériu 100 bodt ze 100

moznych.
Postup u dalSich kritérii je obdobny.

Je dilezité také brat v ivahu vahy jednotlivych kritérii. Vahy byly urceny na zakladé
rozhovoru s vedoucim pracovnikem, ktery byl ptimo podfizen nejvys$simu vedeni spolec-

nosti KeyTec Ceské Budgjovice.

Tyto véhy dokazou snizit hodnotu kritéria, ktery sice je v bodovacim procesu zahrnut,

avSak neni kli¢ovy pro finalni rozhodnuti.

Vysledkem, jak mizeme vidét v tabulce, je nabidka od spole¢nosti Minerva. Tato nabidka
se jevila jako nejlepsi moznost jiz od zacatku a vyse pouzita bodovaci metoda to pouze

potvrdila.

Jak jiZ bylo zminéno, pro rozhodovaci proces jsou pouzity dvé metody. NiZe uvedena
metoda souctu poradi je vzhledem k bodovaci metodé jednodussi, avsak pro potieby ové-
feni je postacujici. Zde jsou jednotlivym kritériim piifazeny body na zaklad¢ zaslanych
nabidek (nejlepsi nabidka = 3 body, nejhorsi nabidka = 1 bod). Po ptidéleni v§ech bodu
jsou v radku secteny a nasledné se urci potadi. Z tabulky plynou stejné vysledky. Tedy
spolecnost Minerva na prvnim misté, Plantys na druhém a tfeti misto opét nabidka od

spole€nosti UnipeX.
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Kritéria
. Soucet . 1
Firma Dol:fal Rozsah [ MozZnost Naklady na bodu Poradi
Cena | dodani N vy s A

. sluzby | rozsifeni udrzbu

(tydny)
Plantys | 2,00 | 3,00 2,00 2,00 1,00 10,00 2
Minerva | 1,00 | 2,00 3,00 3,00 2,00 11,00 1
Unipec | 3,00 | 1,00 1,00 1,00 3,00 9,00

Tabulka 4Metoda souctu poradi

(zdroj: vlastni zpracovani)

Po vyhodnoceni nabidek byly vSechny nabizejici firmy kontaktovany a byly jim sdéleny
vysledky rozhodovaciho procesu. S firmou Minerva, jejiz nabidka vyhrala, byl navazan

dalsi kontakt.

V rozhodovacim procesu se také nabizela moZznost srovnani jednotlivych nabidek na z4-
kladé ¢isté souasné hodnoty investice (CSHI) & vnitiniho vynosového procenta (VVP).
Tyto metody by ovsem vedly k zavadéjicim vysledktim, nebot’ zaslané nabidky byly ve-
lice rozdilné z pohledu nabizenych sluzeb, a tudiz by jejich srovnani, jak jiz bylo feceno,

vedlo k milnym zavéram.

Dal$im krokem v celém procesu byla rozsifujici prezentace od firmy Minerva, ktera méla
podstatné rozSifovala zaslanou nabidku. Na prezentaci byli pfitomni vedouci ze vSech
odd¢leni, kterych se bude inovace tykat. Nabizeny produkt prezentovali 2 ¢lenové a byl

zde ptitomen i obchodni zastupce spolecnosti Minerva.

Po této prezentaci nasledovala dal$i schiizka, jejimZ cilem bylo piesné zaméfeni vyrob-
nich hal a jednotlivych vyrobnich linek. Dale doladéni podrobnosti ohledné vzhledu apli-
kace, jeji konkrétni rozsah a funk¢énost. Dale byly utvofeny pracovni tymy a delegovany

povinnosti ohledné zavadéni inovace a také byl stanoven casovy harmonogram.

Na této schilizce autor nebyl jiz pfitomen, z diivodu aktuélni situace ohledn¢ COVID-19
a snizovani rizika pfenosu této nemoci. Zapis z této porady je ptiloZen jako piiloha 1-3

této prace.
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5.6. Ekonomické piinosy

Cely proces zavadéni inovace méa kromé neekonomickych ptinost, jako je zefektivnéni
komunikace, za cil pfedev§im ekonomické piinosy. Tyto pfinosy mizeme rozd¢lit na né-
kolik casti:

- Prvni takovou ¢asti je navySeni vyrobni kapacity. Tento jev se projevi az s postu-
pem Casu, a proto je nyni obtizné jej Ciseln¢ vyjadiit. Nicmén¢, diky zvysené vy-
robni kapacité bude mozné nasmlouvat vétsi objem zakazek.

- Dalsim pfinosem bude vys$i produktivita zaméstnancii, po fadném zaskoleni
vSech pracovniktl a po ustaleni nového systému vzroste produktivita prace. Bude
to zpusobeno redukci Casu, ktery je potieba napiiklad pro vyménu materidlu,
opravu vyrobni linky ¢i komunikaci se sefizovacem. Vyssi produktivita bude zna-
menat, Ze néktefi zaméstnanci budou moci byt pielozeni na jiné oddéleni s nedo-
statkem pracovnikid. Dal$im moZznym vyuzitim téchto zaméstnancii je zprovoz-
néni vyrobni linky, kterd nebyla v provozu pravé z divodu nedostatku volnych
kapacit.

- DalSim, ne ptimo ekonomickym dopadem, bude tspora prostoru ve skladu. Touto
usporou vznikne prostor, ktery mize byt Iépe vyuzit. Zejména jako sklad pro po-
lotovary ¢i hotové vyrobky. Podnik tak bude moci v piipadé nutnosti vyrabét tzv.
na sklad, aniz by mu vznikaly dodate¢né naklady. Dal§sim moznym vyuzitim vol-
nych ploch je rozsifeni o vyrobni linku a tim padem dojde opét k navySeni vyrobni
kapacity.

-V omezené mite dojde také k uspote fixnich nékladi. Konkrétné u vyrobnich li-
nek, které budou monitorovany 24 hodin denné a pfipadna porucha se objevi ih-
ned. Diky brzkému objeveni zavady se linka nebude tolik nicit a jeji Zivotnost

bude prodlouzena.

Vsechny tyto aspekty ovSem budou moci byt zhodnoceny az zpétné, s odstupem casu a

vyhodnoceni ziskanych dat.

55



6. Zaveér

Na zacatku této diplomové prace byl stanoven cil, navrhnout ve zvoleném podniku ino-

vaci systému objednavani ve vyrobg.

Inovace je totiz jednou z moznosti, jak zvySovat konkurenceschopnost podniku a celkové
postaveni na trhu. Lze tvrdit, inovacni proces je v dnesni dob& naprosto nezbytnou sou-

¢asti kazdého podniku, ktery se chce zlepSovat a dale rozristat.

Téma diplomové prace bylo zvoleno na zékladé vzajemné domluvy s vedoucim pracov-
nikem ve spole¢nosti KeyTec Ceské Budgjovice. Nasledné byla vypracovani osnova
prace a jeji cil.

Spolegnost KeyTec Ceské Budgjovice se zabyva vyrobou plechovych komponenti, které
dodava zejména pro automobilovy prumysl. Spole¢nost se soustied’'uje predevs§im na seg-
ment B2B a neprodava tedy své vyrobky koncovému spotiebiteli. V soucasné dobé ma

podnik zhruba 30 kli¢ovych zakazniku.

Tento cil zahrnoval zpracovani poptavanych nabidek a nasledné jejich vyhodnoceni. Pro
tento Uicel byly pouzity dve€, na sobé nezavislé metody, ze kterych vyplynul stejny vysle-
dek. Prvni zaslanou nabidkou byla nabidka od spole¢nosti Unipex. Tato nabidka se na
prvni pohled jevila jako nejméné vhodn4, coz se potvrdilo i béhem rozhodovaciho pro-
cesu. Dalsi nabidka od spolecnosti Plantys se jevila jako podstatné vhodné&jsi a s tfeti za-
slanou nabidkou od spole¢nosti Minerva tak tvotily dvojici nabidek, mezi kterymi se ve

finale rozhodovalo.

Pfi pouZiti obou metod béhem rozhodovani byly urceny kritéria, podle kterych se dana
nabidka posuzovala. Tyto kritéria byla urCena na zakladé konzultace s vedoucim pracov-
nikem KeyTec. U bodovaci metody jsou do vypoctu zahrnuty vahy jednotlivych kritérii.
Tyto vahy jsou schopny ponizit bodové ohodnoceni jednotlivych kritérii na zadklad¢ jejich
dalezitosti. Opét zde probéhla konzultace s vedoucim pracovnikem ohledné stanoveni
jednotlivych vah. U metody souctu potfadi byly jednotliva kritéria ohodnocena body
od 1 do 3 a nasledné byly body v fadku secteny a nabidka s nejvy$sim poctem bodi byla

oznacena jako nejlepsi.

V obou rozhodovacich modelech vysla jako vitéznd nabidka od spolecnosti Minerva

Ceské Budgjovice.
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Dodavany systém by mé¢l umoznovat naprosto piesnou evidenci celé¢ vyroby. Tyto data
se poté budou vyhodnocovat a na zaklad¢ vysledka budou piijimana dalsi opatfeni. Ze-
fektivni se také vyroba mezi jednotlivymi pracovniky, zejména mezi operatory vyrobni
linky, manipulanta, sefizovace, piipadné mistra. Zaroven budou 1épe vyuzivany sklado-

vaci prostory podniku a vydavani zasob bude jednodussi a rychlejsi.
Ocekéavané piinosy jsou jak z roviny ekonomické, tak neekonomické.

Pti neekonomickych pfinost je nutné vyzdvihnout piedev§im efektivnéjsi komunikaci
mezi oddélenimi v celém vyrobnim procesu. Zejména mezi operatorem vyrobni linky,
manipulantem, sefizovac¢em, piipadné¢ mistrem. Déle zde bude moznost vypracovat do-
kument slouzici pro tfeti strany. Ten mtze mit vypovidaci hodnotu pro budouci investory,
odbératele ¢i banky pfi poskytovani uvéru. Ur€itym piinosem zcela jisté bude 1 zvySeni

kvalifikace zaméstnanct, ktefi se budou muset naucit pracovat s novym systémem.

Na neekonomické piinosy navazuji ty ekonomické. V ndvaznosti na piredchozi odstavec
pujde o usporu pracovniki, které bude mozno ptelozit na jind oddéleni, ktera se potykaji
s nedostatkem pracovni sily. Pfipadné je mozné tyto uvolnéné zaméstnance vyuzit pii
zapojeni dal$i vyrobni linky, kterd je v sou€asné dob¢, z divodu nedostatku zaméstnanctl,

mimo provoz. Timto by se poté navysila vyrobni kapacita.

Vyrobni kapacita se navysi také z dalSiho divodu. Po shromazdéni dat z vyrobnich linek
a pretransformovani do smysluplnych informaci budou objeveny mezery ve vyrobé.
Pravé tyto vyrobni mezery se pozdéji odstrani (rychlejsi zavaZeni materidlem, odvaZeni
hotovych vyrobktl) a vznikne dodatecna vyrobni kapacita, kterou bude mozné vyuzit pro

navySeni vyroby a tim padem trzeb.

Vsechny tyto pfinosy budou viditelna az po nékolika tydnech/mésicich. Je nutné, aby se
novy systém v podniku zab&hl a zaroveil je pro vyhodnoceni dat nutné nasbirat jejich

dostate¢né mnozstvi.

Zaroven, v ptipad¢ dobrych vysledkt, je mozné dany systém rozsitit o dalsi moduly.
Jedna se naptiklad o propojeni s ucetnim oddélenim, logistickym ttvarem ¢i personalni

oddéleni.
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Vsechny tyto skutec¢nosti povedou ke zvyseni konkurenceschopnosti celého podniku a

posileni pozice na trhu.

Jak jiz bylo feceno, bez inovaci by podnik ztracel svoji konkurenceschopnost a je tedy
nutné neustale inovovat, a tim posilovat stav celého podniku. V budoucnu se inovace mo-

hou tykat naptiklad lidského kapitalu, ktery je pro kazdy podnik klicovy.
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7/.Summary

In these days, business improvement is part of any business that wants to develop and be
competitive in the long term. This is what most companies have already realized, and that
is why they are open to various forms of innovation. One example is Thomas Cook Group
travel agency. One of the reasons given for its bankrupt is stagnation and to adapt to a
new market that constantly evolves. Business innovation is also a competitive advantage

which a company can use to compete with other businesses in the market.

The aim of this work is to introduce innovation to the chosen company - KeyTec Ceské
Bud¢jovice. The company is briefly introduced, and the current system is described. The
old system needs to be upgraded and streamlined. This primary objective has several sub-
parts: processing of submitted offers, choosing the best option followed by the process of

preparation for the innovation implementing.

The theoretical part deals with the topics necessary for the practical part. These include
the description of risk, funding opportunities and the description of the innovation itself

including its types.

The aim of the whole innovation is to make the production more efficient, especially
communication between departments and production capacity increase. Furthermore, em-
ployee productivity will increase. All the mentioned modules will lead to more efficient

production, cost savings and competitiveness increase of the whole company.

The proposed system can be extended by other so-called modules. These include, for

example, communication with the accounting, logistics or human resources departments.

The author personally participated in the selection procedure and subsequent meetings up
until the COVID-19 outbreak.

Key words

Innovation, enterprice, manufacturing
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Priloha 1

Zapis z pracovniho dne / Pracovni vykaz

Datum: 03.04,2020 | Nézev projektu: KeyTec | Kid projektu:

Celkovy as na cesté (h): 2,5h Vzdalenost (km): 215 Datum piiiti schizky: 7.4.20 9:30h

Popis vwkonané priace / Kontrola feieni zadanych Gkoli:

Piitomni:

KeyTec : Vajtéch Svarc, Radek Chiddek, Miroslav Zéruba, Pavel Slleny, Ondfe) Dubek
Minerva: David Pochman, Martin Mazuch

Po vzajemném pfedstaveni jsme si spoleéné uréili, vychozi stav, co bude vystupem studie, a jaké jsou cile.
Cilem Je vytvofit studii, kterd vychdzl z nabidky. Popsat pofadovanou funkcionalitu, co bude pfesné na dotykowych
obrazovkdch, jak vyfesit zavaieni materidlem, popsat konkrétni fedeni.

Byla vytvofena kontaktni matice, ze které vychizi ndsledujici rozdéleni zodpovédnosti, p. Pochman (logistika, aplikace
pro voziEkafe, analyza, integrace strojd spolu 5 Admin servisem, jak se budou vyméfiovat data), p. Mazuch (dotykové
obrazovky ve vyrobé, layout, funkénast).

Stanovili jsme nasledujici harmonogram a plan konzultaci:

»  7.4.20 v9:30 osobni celodenni setkdni: v prvni Casti viichni dohromady (lved, koncept, proces). KeyTec
piedstavi aktudini proces-zaméfeni na materidlovy tok, od skladu pfijmu pfes vyrobu ai po expedici. V druhé
Easti dne rozpad do dvou skupin podle zodpovédnosti, Zavaieni materidlem D.Pochman + p.Dusek + p. Zaruba,
dotykové obrazovky M.Mazuch + p.Chlddek + p.Zdruba + p.Sileny(systémové véci v pozadi), vytvofime zakladni
koncept. Co budou dotykové obrazovky zobrazovat, jak s mini budou operdtofi pracovat, jaké se ofekavaji
vsTupy, integrace se stroji. Jak na to bude navazano zavaieni materidlu. Jak do tohoto procesu vstupuje KeyTec
exelovsky rozvrhovaé,

» 9.4 20v9.30vzdalené: rozdéleni na dvé skupinky podle zaméfeni, detailni rozpracovani navrhu ze 7.4.20
« 15420+ 17420 9:30 vzdalené fasové flexibilng, do vyEerpani témat.

«  Vyydnu 17 (20-24.4.20) pfedd Minerva sr.o preni verzsi studie KeyTecu. Pfipadné zmény, pfipominky
zapracuje.

*  Zacdtek kvétna pieds Minerva s.r.o findIni verzi ivodni studie.

Pan Svarc, Duiek a Zéruba nas pak proved|i po vyrobni &8st firmy. Detailné ukazali materidlovy tok ve firmé, od skladu
pres  predavaci zény"” po vyrobu. Prodli jsme stévajici proces, jak se dostane vstupni a obalovy materiadl k lisu, 2 jak se
hotowy wyrobek dostane do skladu.

VysvEtlili, 22 snahou je odbourat ,preddvaci zony™ a sloufit obsluhy vozikl skladu a zavaieni materidlu do jedné
skupiny,

Ma 7.4.20 poprosime pripravit nasledujici informace:
*  Pfedstavit aktudini proces se zamérenim na materialovy tok, od skladu pfijmu pfes vyrobu aZ po expedici.
* lak pouiivate excelovsky rozvrhovat, odkud berete data, jak s& s timto rozvrhovatem dale pracuje
{vstupy/vystupy).
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