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Predkladana dizertana praca rieSi velmi zaujimavi, aktualnu, ale aj
mimoriadne naro¢nl problematiku rozvoja fudského potencialu v malych a strednych
podnikoch. Naro¢nost obsahového zamerania prace spociva hlavne v tom, Ze praca
s fudskymi zdrojmi je v kazdej faze ovplyviiovana celym radom faktorov, z ktorych
mnohé su tazko predvidatelné, resp. nepredvidatelné. Dévodom je rozhodujuci vplyv
Cloveka na vSetky procesy nielen v pozicii subjektu, ale aj objektu riadenia. Dalsi vazny
problém spociva v naro€nosti explicithého vymedzenia dosiahnutych vysledkov, ktoré
sU poznacené vacsim &i mensim vplyvom rdznorodych faktorov. Ich pdsobenie nie je
mozné vyCerpavajdcim spésobom podchytit, skimat, ani stanovit ich presny podiel na
koneénom vysledku.

Z uvedenych dbvodov 'sa hibSiemu skimaniu tejto problematiky venuje
pomerne malo autorov. Preto ocefiujem rozhodnutie autorky dizertadnej prace Ing.
Vlasty Dolezalovej skumat a spracovat predmetnd tému a ponuknut dosiahnuté
vysledky pre obohatenie vedy, podnikatelskej praxe a vyuzitie vo vyu¢ovacom procese
na vysokych Skolach.

Po formalnej stranke je dizertatna praca spracovana v celkovom rozsahu 200
stran, vratane 14 obrazkov, 22 tabuliek, 45 grafov a dvoch priloh, ktoré tvoria dotazniky
na ziskavanie primarnych informécii. VnGtorna Struktaru prace tvori sedem vecnych
a sedem doplinkovych kapitol. Rozsah jednotlivych kapitol zodpoveda ich obsahovému
zameraniu a vyznamu z hladisk prace ako celku.

Kapitola 2 Literarny prehlad je spracovana v rozsahu takmer 60 stran. Jej
Strukturu tvoria subkapitoly logicky usporiadané podia &iastkovych problémovych
okruhov. Vyber citovanych publikacii hodnotim pozitivne, zvlaét zastipenie
zahraniénych autorov. Cast citacii starsieho data (do roku 2000) mozno vnimat ako
klasiku v skimanom odbore. K potvrdeniu nesporne pozitivnej kvality spracovania
tejto kapitoly by bola prispela prezentacia vlastného nazoru autorky, pripadne
konfrontacia citovanych autorov na parcialne problémy v zavere jednotlivych kapitol,
resp. subkapitol.



Kapitola 3 Metodika je spracovana na velmi dobrej Grovni. Podrobnej popisuje
vSetky nalezitosti tykajuce sa ciefov prace, ziskavania primarnych dat, metodického
postupu a metdd spracovania a vyhodnocovania ziskanych informacii. Pozitivhe
hodnotim aj vyuzitie Statistickych metdd, Co je pri pracach zameranych na
problematiku fudskych zdrojov pomerne zriedkavé a vzacne.

Hlavnu €ast dizertacnej prace (42 %) tvoria kapitoly 4 Vysledky, 5 Diskusia
a zaver, 6 Prinosy a vyuzitie a 7 Summary.

Pri spracovani analytickej Casti prace (kapitola 4) autorka preukazala vybornu
znalost' predmetnej problematiky, vzajomnych suvislosti a nadvaznosti jednotlivych
etap a procesov manazmentu fudskych zdrojov. V ziadnom pripade jej nemozno uprief
ani schopnost’ racionalneho vyuzitia exaktnych metéd a interpretacie dosiahnutych
vysledkov.

Kvalita spracovania syntetickej Casti dizertaénej prace (kapitoly 5, 6, 7)
dokumentuje dobru pripravenost autorky vyuZivat ziskané poznatky a vysledky pre
rozvoj vedy, podnikatefskej praxe a vychovno-vzdelavacieho procesu.

Vecnu Cast dizertaCnej prace uzatvara kapitola 9 PrehFad pouzitych zdrojov,
ktora obsahuje celkom 183 publikacii, prevazne vedeckych a odbornych knih
a zbornikov. Velmi pozitivnhe hodnotim vysoké zastlpenie zahraniénych autorov.

Otazky k dizertacnej prace:

— Co viedlo autorku k tomu, Ze v dizertaénej praci zachovava terminoldgiu
podfa obdianskeho zakona platného do konca roku 2013, ked odovzdala
pracu v roku 2019. resp. 20207

— Na strane 72 sa nachadzaju dva rozdielne Udaje o pocetnosti skimane;j
vzorky podnikov. Ktory z nich je aktualny, 23 alebo 186 malych a strednych
podnikov?

— Na strane 78 je uvedenych 6 oblasti, do ktorych boli zaradené skumané
podniky. Tato kategorizacia je uz vysledkom zlzenia z pévodnych 21 oblasti?

— Co viedlo autorku krozhodnutiu ponechat polnohospodarstvo ako
samostatnu oblast’ a nezaradit ho do oblasti ,vyroba“?

— Aké su vyhody ziskavania a vyberu zamestnancov, zvlast do manazérskych
pozicii, personalnym Gtvarom podniku, v porovnani s personalnymi
agentarami?

— Do akej miery mozno dosiahnuté vysledky v podnikoch Juhoeského kraja
zovseobecnit na podmienky Ceskej republiky?

— Nakoltko by bolo mozné aplikovat vysledky ziskané skumanim malych
a strednych podnikov v podmienkach velkych podnikov?



Zaver:

Dizertacna praca Rozvoj lidského potencialu v malych a stifednich podnicich
autorky Ing. Vlasty Dolezalovej spiia po obsahovej aformalnej stranke vsetky
podmienky kladené na tento druh prac. Odporicam ju k obhajobe pred Statnou
komisiou a po jej uspeSsnom absolvovani navrhujem udelit Ing. Vlaste Dolezalovej
vedecky titul

philosophiae doctor - Ph.D.
Dizertaénu pracu hodnotim klasifikacnym stupfiom vyborne — A (1)
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Posudek

disertacni prace na téma Rozvoj lidského potencialu v malych a stfednich podnicich.

Doktorandka: Ing. Vlasta Dolezalova, EF Jihoceska univerzita v Ceskych Budéjovicich
Oponent: Prof. Ing. Pavel Tomsik, CSc. Vysoka §kola AMBIS, Praha
Skolitelka : doc. Ing. Darja Holatova, Ph.D., EF JU v Ceskych Budgjovicich

Disertacni prace je zpracovana na aktualni téma nejenom v pojeti soucasné ekonomie ale i

soucasn¢ho chapani managementu lidskych zdroji.

PredloZena diserta¢ni prace je vyhotovena v celkovém rozsahu 195 stran véetné 14 obrazku, 22
tabulek, 45 grafl a dvou piiloh. Struktura prace je ¢lenéna celkem do 14 kapitol. Hlavni tézisté

spociva v kapitolach prvni az Sesté.

Literarni prehled tvofi zpravidla pozadovanou tietinu disertani prace s ¢lenénim, které
odpovida zaméfeni tématu disertaéni prace. Podrobngjsi ¢lenéni Literarniho piehledu je déle
rozdéleno na podkapitoly Lidské zdroje, Lidsky kapital, Lidsky potencial, Rozvoj a vzdélavani

lidskych zdroji a Standard Investor in People.
Ohledn¢ dalsiho ¢lenéni prace doporucuji uvadét cil prace samostatné a ne jako soucdst kapitoly

. Metodika. V této praci se jedna o podkapitoly 3.1. Cil a 3.2. Postup FeSeni. Vyzkumné otazky

a pracovni hypotézy, kterych je pét, jsou uvedeny v ¢asti 3.3.2,

Struktura zkoumanych podnikili je vymezena v tabulkach 5 a 6. Podniky je vhodné rozdélovat
podle sektorl ndrodniho hospodafstvi — Zemédelstvi, primysl a sluzby a nasledné na odvétvi
v jejich rdmci.

Pro vysvétleni se ptam, pro¢ zvolila autorka tuto terminologii, kterou uvadi v tabulkach 7.

Zastoupeni podnikil podnikatelské ¢innosti a 8. Zastoupeni podnikatelské ¢innosti dle velikosti

podniku?

Pro vyhodnocovani byl vybran nahodny vzorek 323 podniki z JihoCeského kraje rizné
velikostni kategorie. Struktura je uvedena v tabulce 6. a grafu 1 Zastoupeni podnikatelské

¢innosti dle velikosti podniku (v %).

Doktorandka pouzila pro ziskani primarnich dat dotaznikového Setieni v rameci analyzy SWOT.

Déle vyuzila polo strukturované rozhovory s manazery malych a sttednich podniki. Sekundamni
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data byvla ziskdvéna z uCetnich vykazl zlet 2010 az 2012. Pro zpracovani dat byl pouzit
statisticky program Statistika. Vyhodnoceni silnych a slabych stranek je uvedeno v relativnich

hodnotach v grafech 2, 3, 4 a 5.

Co bylo autorce voditkem pii stanovovani jak silnych, tak slabych stranek oblasti fizeni

lidskych zdrojt pied jejich vymezenim?

7 pohledu ¢asové srovnatelnosti dat schazi v metodice udaj o provéadéni dotaznikového Setfent
s hodnocenim udaji o vydajich na rozvoj a vzdélavani zaméstnancl. Ve vysledkové casti

v letech 2010 az 2012 (grafy 34 a 35).

Je mozné uvést obdobi pro ziskavani odpovédi na dotaznikova Setfeni silnych a slabych stranek

ve vztahu ke sledovani nakladl na rozvoj a vzdélavani?

Pro hodnoceni vyzkumnych otézek a statistického ovéfeni hypotéz byly pouzity vhodné

statistické metody.

Je vysvétleni pro¢ autorka uvedla ptislu§né vzorce az ve vysledkové €asti a ne jiz v ¢ésti

metodické, jak byva zvykem?

Disertaéni prace ma rozsahlou kapitolu 5. Diskuze a Zavér. Tato ¢ast na strandch 153 az 165

je zaméfena na diskuzi ve spojitosti s redlnym procesem Priimysl 4.0.

Jak jsou diskutovany ziskané vysledky autorky v komparaci se zaméry procesu Primysl 4.0 a

jaky vliv ma tento proces dopady na sektor Zemédélstvi a jeho odveétvi?

Z4avér disertaini prace by mél byt lakonickym souhrnem zjisténych vysledki. Zpravidla zacina
uvedenim cilt disertaéni prace a uvedenim dosazenych ukazatell pro doloZeni jejich naplnéni

resp. potvrzeni ¢i zamitnuti hypotéz.

Pro¢ tedy autorka nezvolila rozdéleni na samostatné kapitoly Diskuze, Zavér?



Zavér

PredloZena disertatni prace je zpracovéna na uvedené téma a Je soulad mezi tématem a
obsahem. Soucasné je prace vysledkem dlouhodobgjsi vyzkumné ¢innosti doktorandky v rémci

vyzkumu a spolupréce s vyzkumnym kolektivem,

Disertatni prace ma jasné stanoveny cil a metodicky piistup k naplnéni cilu. Zjisténé vysledky
mohou mit uplatnéni jak ve vjuce, v praxi tak pro dalii vyzkum v fizeni lidskych zdroji v ramci

procesi tzv. 4. pramyslové revoluce.

Po uspédné obhajob¢ disertaéni préace, kterou doporucuji k obhajobé, néasledné navrhuji k

ud¢leni akademického titulu ,,doktor” (Ph.D) v oboru Ekonomika a Hzeni podniku.

V Brné dne 9.3.2020

Prof. Ing. Pavel Tomsik, CSc.



POSUDOK DIZERTACNEJ PRACE

Téma: Rozvoj lidského potencidlu v malych a stfednich podnicich
Autorka: Ing. Vlasta Dolezalova

Skolitelka: doc. Ing. Darja Holatové, Ph.D.

Oponent: prof. Mgr. Peter Starchon, PhD.

Aktualnost’ zvolenej témy

Téma dizerta¢nej prace je jednoznacne vymedzena jej vlastnym nazvom, pri¢om sa jedna

0 vysoko aktudlnu problematiku, ktord mé v si€asnom rozvoji tedrie manazmentu i praxe

v podmienkach meniacej sa trhovej situacie nezastupitelné miesto. Uvedomenie si vyznamu
P'udského potencialu a moznosti rozvoja 'udskych zdrojov a ich vnimania v kontexte
P'udského kapitalu napomaha k zvySovaniu konkurencieschopnosti nielen malych a strednych
podnikov, na ktoré sa vo svojej praci orientovala doktorandka, ale aj d’alSich subjektov
hospodarskej praxe.

Stanovenie ciel’a a miera jeho naplnenia

Ciel dizertacnej prace, ktory bol orientovany na vyhl'adavanie a navrh faktorov
ovplyviiyjtcich rozvoj pracovnikov, vratane metrik pre sledovanie vyvoja rozvoja
pracovnikov vo vybranych malych a strednych podnikoch, bol vlastnou vedecko-tvorivou
pracou doktorandky s vyuzitim vhodne stanovenej metodiky dosiahnuty. Za vyhradu je vSak
mozné povazovat’ absenciu explicitného spracovania parcialnych ciel'ov, a to i napriek
skutocnosti, Ze st implicitne citel'né pri spracovani a ndslednej prezentacii metodiky prace,
nehovoriac o jej vysledkoch v troch zakladnych rovinach, a to v rovine rozvoja su¢asného
stavu poznania, vo vzdelavacej rovine 1 V rovine moznosti implementécie ¢iastkovych
vysledkov v podmienkach malych a strednych podnikov.

Vhodnost’ pouzitych metédy, metodologia

Stanovena metodika dizertacnej prace plne reflektuje skimant problematiku, autorka blizsie
Specifikovala vedecké metody, ktoré boli pouzité v teoretickej a praktickej Casti prace, taktieZ
aj zdovodnila ich vyber. Hlavné vysledky prace sa pritom opieraju o vysledky primarneho
vyskumu realizovaného prostrednictvom dopytovania s vyuzitim dotaznikov v obdobi rokov
2013 — 2015, do ktorého bolo zapojenych 323 malych a strednych podnikov v Juhoceskom
kraji a 0 vysledky grantového projektu Grantovej agentiry Jiho¢eské univerzity v Ceskych
Budgjovicich GAJU 039/2013/S a v danom ramci uskuto¢neného pilotného vyskumu

S vyuzitim osobnych polostrukturovanych rozhovorov a druhého vyskumu realizovaného

Vv rovnakom ¢asovom obdobi rokov 2013 — 2015 so zapojenim 186 vybranych malych

a strednych podnikov. Napriek ¢asovému posunu medzi realizaciou priméarneho vyskumu

a sucasnost’ou je vSak mozné vnimat’ vysledky ako zretel'a hodné a vyuziteI'né v sulade so
zédmermi autorky dizertacnej préce.



V pripade pilotného vyskumu, resp. kvalitativneho vyskumu mohla byt’ zvazovana realizacia
skupinového rozhovoru, vd’aka ¢omu by sa stimulovala diskusia 1 nasledna skupinova
dynamika. Pri polostruktirovanych rozhovoroch absentuju kritérid vyberu respondentov, resp.
expertov (i ked’ vo vSeobecnej rovine su zmienené), taktiez aj prepisy rozhovorov alebo
dokumentovana pisomnéa komunikacia. Opakované uvadzanie vyskumnych otdzok a hypotéz
je redundantné.

V praci boli teda zvolené a nasledne vyuzité relevantné metddy skiimania v kontexte jednak
hlavného ciel’a i stanovenych vyskumnych otazok a metodiky, k zvySeniu jej celkovej Girovne
by vSak napomohlo uvedenie limitujtcich skutocnosti, tykajtcich sa jednak aktualnosti
prezentovanych vysledkov, ale aj Struktiry vyberovych suborov ¢i v niektorych pripadoch aj
datovania ziskanych dat.

Polemicky vyznieva taktiez zaradenie kapitoly 4.1 Malé a stredné podniky do vysledkov
prace, ktora sa opiera o projekt GEM (Global Entrepreneurship Monitor) z roku 2011 alebo

0 Koncepciu podpory malych a strednych podnikov z roku 2012 (ide skor o vychodiska prace,
resp. skimaného stavu rieSenej problematiky). Zo strany doktorandky je to v§ak mozné
povazovat’ za zdmer, ked’Ze 1 V pripade vysledkov prezentovanych kapitolach 4.2 a 4.3
reflektuje vybrané teoreticko-praktické vychodiska.

Zhodnotenie poznatkovej bazy

Doktorandka v teoretickom ramci dizerta¢nej prace adekvatne rozpracovala aktualny stav
teorie rozvoja l'udskych zdrojov, plnohodnotne reflektujic skimanu problematiku a opierajuc
sa 0 cely rad relevantnych zdrojov (blizSie: Pfehled pouzitych zdroji). V danom kontexte by
vSak bolo moZné zvaZzovat’ Gpravu ndzvu druhej kapitoly — Literarni ptehled, ked’Ze sa
nejedna ,,len* o spracovanie pristupov teorie l'udskych zdrojov, kapitalu, 'udského potencialu
a rozvoja a vzdelavania l'udskych zdrojov. Doktorandka jednozna¢ne vymedzila obsah
jednotlivych pojmov, komparovala vybrané pristupy v rozvoji a manazmente 'udskych
zdrojov a snazila sa terminologicktl jednoznac¢nost’. Ako aj sama uvadza, v pripade 'udského
kapitalu dochadza k r6znej interpretacii daného pojmu, pricom prakticky ani v sucasnosti nie
je ustalené jeho ponimanie. Osobne oceiiujem napriklad Casti prace venované externalitim
P'udského kapitélu, pristupom merania 'udského kapitalu ¢i Standardu IIP. Prinosy dizertacnej
prace su tak evidentné aj v teoretickej rovine.

Napriek tymto skuto¢nostiam je mozné vzniest’ kriticki poznamku, a to, ze vV danej Casti prace
absentuje (a to nielen v previazanosti na problematiku rozvoja l'udskych zdrojov) teéria
motivacie a jej vyznam v kontexte skiimanej problematiky. Taktiez v pripade pouzitych
zdrojov by bolo ofakéavané vicsie zastupenie aktudlne datovanych publikacii.

Prinosy a originalita prace

Doktorandka originalnym spdsobom nazera na pracovnikov ako nezavislych investorov
I'udského kapitalu, ktori vkladaja Cas, talent, Usilie energiu 1 vlastnu zainteresovanost’.
Napriek menSim vyhradam, tykajucich sa limitov prace, sa vysledky prace a empirické
poznatky vyznacuju vlastnym prinosom. Vysledky primarnych vyskumov prinasaji nové
poznatky, doraznej$i akcent na rozvoj I'udského potencialu by vSak bol o€akévany. Dana
skuto¢nost’ je vSak pochopitel'nd v zmysle zdmerov doktorandky, pri ktorych kladla doraz na
vlastny manazment l'udskych zdrojov a na proces vzdelavania.
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Dizertacné préca je z hl'adiska vlastnych vedeckych prinosov pdvodnou, vyznacuje sa
originalitou spracovania i transferabilitou metodiky pouzitého vyskumu do inych oblasti
(napr. sledovanie rozvoja l'udského potencialu v organizaciach verejného sektora) a/alebo
casovych obdobi. Vysledky prace su totiz z obdobia po financ¢nej krize, zaujimava by tak bola
ich konfrontécia s aktuélnou situdciou zapric¢inenou pandémiou COVID-19. Dizerta¢na praca
aj vd’aka tymto skuto¢nostiam vytvara stimulaény zaklad a ramec pre d’al$i vyskum, prakticky
implementacny potencial pritom nevynimajuc. Vybrané Casti prace su vyuziteIné aj v ramci
vzdelavacieho procesu.

V predkladanej préci je evidentne pritomny vyzrety rukopis jej autorky, ako jej vlastna
orientacia v skiimanej oblasti, ¢o bolo preukdzané aj vyuzitim zdrojov, pri ktorych bola

spoluautorkou. Celkové prinosy prace st prehl’adne uvadzané v kapitole Sest’, oCakavana by
vSak bola aj pritomnost’ samostatného zaveru prace.

Samotna originalita prace v posudku posudzovana nie je, ked’Ze v ¢ase jeho spracovania
nebola k dispozicii, taktieZ nebola posudzovana ani jazykova a formalna iroven prace.

Otazky K pri obhajobe prace

1. Identifikujte vyznam motivacie vo vSeobecnej rovine, ako aj vyznam zamestnaneckych
benefitov vo vztahu k rozvoju l'udskych zdrojov v malych a strednych podnikoch.

2. Zvazujte potencial a moznosti vyuzitia persondlneho marketingu v kontexte skimane;j
problematiky, zdévodnite Vasu odpoved’ s uvedenim prikladov z hospodarskej praxe.

3. Aké su potencialne dopady aktudlnej pandémie COVID-19 na riadenie I'udskych zdrojov
a rozvoj l'udského potencidlu primarne v malych a strednych podnikoch? Vnimate
sti€asnu situaciu ako prileZitost’ alebo hrozbu?
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Zaverecné odporucanie

Doktorandka prostrednictvom spracovania dizertacnej prace preukazala schopnosti vlastnej
vedecko-tvorivej prace, ako aj relevantné znalosti danej problematiky, pri spracovani ktorej
vychadzala tak z mnozstva sekundarnych zdrojov informaécii, ako aj realizovaného
primarneho vyskumu. Ciastkové vysledky jej doterajsieho vyskumu boli prezentované aj

v ramci predkladanej dizertacnej prace.

Dizerta¢nu pracu je mozné vo vztahu k vyssie uvadzanym skuto¢nostiam ako celok hodnotit’
kladne, zodpoveda stanovenym kritériam pre dizerta¢né prace a na zaklade uvadzanych
skuto¢nosti sa

odporuca prijat’ na obhajobu.

Po tspesnom priebehu obhajoby navrhujem udelit’ Ing. Vlaste Dolezalovej akademicky titul
,,philosophiae doctor” (PhD.) v doktorskom studijnom programe 6208V Ekonomika
a management, Studijny odbor Rizeni a ekonomika podniku.

Bratislava 11. maja 2020 Peter Starchofl

prof. Mgr. Peter Starchoti, PhD.
Univerzita Komenského v Bratislave
Fakulta managementu

Odbojarov 10, P. O. Box 95

820 05 Bratislava 25
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