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Oponentskyi posudok

na dizertadn0 prdcu

ROZVOJ LIDSKEHO POTENCIALU V MALYCH A STREDNICH PODNICICH

Autorka: Ing. Vlasta DoleZalovd

Oponentka: doc.lng.MSria Sajbidorove, PhD., Katedra manaZmentu FEM SpU v Nitre

Predkladand dizertadnA prdca rie5i vefmi zaujimavti, aktu6lnu, ale E
mimoriadne ndrodnu problematiku rozvoja ludskeho potencidlu v malfch a strednych
podnikoch. Ndrodnosf obsahov6ho zamerania prdce spodiva hlavne v tom, 2e pr1ca
s fudskfmi zdrojmi je v kaZdej fdze ovplyviovand celym radom faktorov, z ktonich
mnoh6 su faZko predvidateln6, resp. nepredvidatel'n6. D6vodom je rozhoduj0ci vplyv
dloveka na v5etky procesy nielen v pozicii subjektu, ale ajobjektu riadenia. Dal$i vA1ny
problem spodiva v nSrodnosti explicitn6ho vymedzenia dosiahnutfch rnisledkov, ktore
s0 poznadene vdd5im di menSim vplyvom r6znorodych faktorov. lch p6sobenie nie je
moZn6 vyderpdvaj0cim spdsobom podchytit', skumat', ani stanovit'ich presn! podiel na
konednom uisledku.

Z uvedenlich d6vodov 'sa hlb5iemu sk0maniu tejto problematiky venuje
pomerne mSlo autorov. Preto oceiujem rozhodnutie autorky dizertadnej prace Ing.
Vlasty DoleZalovej sk0maf a spracovat' predmetn0 t6mu a ponuknut' dosiahnut6
vlsledky pre obohatenie vedy, podnikatel'skej praxe a vyuZitie vo vyudovacom procese
na vysokfch Skolach.

Po formSlnej strdnke je dizertadnS pr6ca spracovan6 v celkovom rozsahu 200
strdn, vr6tane 14obrlzkov,22tabuliek,45 grafova dvoch prlloh, ktoretvoria dotazniky
na ziskavanie primSrnych informdcii. Vn(tornrl Strukt0ru prdce tvorl sedem vecnfch
a sedem doplnkovych kapitol. Rozsah jednotlivfch kapitol zodpovedd ich obsahov6mu
zameraniu a vyznamu z hl'adisk prdce ako celku.

Kapitola 2 Liter6rny prehl'ad je spracovan6 v rozsahu takmer 60 str5n. Jej
Strukt0ru tvoria subkapitoly logicky usporiadan6 podl'a diastkovlich problemornich
okruhov. Vliber citovaniich publikacif hodnotim pozitivne, zvldst' zast0penie
zahranidnSich autorov. iasf cit6cii stardieho d6ta (do roku 2000) moZno vnlmaf ako
klasiku v skumanom odbore. K potvrdeniu nesporne pozitivnej kvality spracovania
tejto kapitoly by bola prispela prezent6cia vlastn6ho nizoru autorky, pripadne
konfrontdcia citovanych autorov na parciSlne probl6my v zAvere jednotlivfch kapitol,
resp. subkapitol.



Kapitola 3 Metodika je spracovand na vel'mi dobrej 0rovni. Podrobnej popisuje

v5etky n6leZitosti tlkajfce sa ciefov prdce, ziskavania primdrnych det, metodick6ho
postupu a met6d spracovania a vyhodnocovania ziskanfch informdcii. Pozitivne

hodnotim al vyuZitie Statistickfch met6d, do je pri prdrcach zameranlich na
problematiku I'udskych zdrojov pomerne zriedkav6 a vzAcne.

Hlavn0 dast dizertadnej prdce (42 %) tvoria kapitoly 4 Vfsledky, 5 Diskusia
a zlver,6 Prinosy a vyuZitie a 7 Summary.

Pri spracovani analytickej dasti pr6ce (kapitola 4) autorka preuk1zala uibornri
znalost' predmetnej problematiky, vzdjomnych srivislosti a nadvdznosti jednotlivlich

et6p a procesov manaZmentu tudskych zdrojov. V Ziadnom prlpade jej nemoZno upriet'

ani schopnosf raciondlneho vyuZitia exaktniich metod a interpret6cie dosiahnutfch
uisledkov.

Kvalita spracovania syntetickej dasti dizertadnej p16ce (kapitoly 5, 6, 7)

dokumentuje dobr0 pripravenosf autorky vyuZivat ziskan6 poznatky a vlsledky pre

rozvoj vedy, pod n ikatelskej praxe a u_ichovno-vzd el6vacieho procesu.

Vecn0 dast dizertadnej pr6ce uzatv1ra kapitola 9 Prehl'ad pouZitfch zdrojov,
ktord obsahuje celkom 183 publikdcii, prevaZne vedeckfch a odbornyich knih
a zbornikov. Velmi pozitivne hodnotim vysok6 zast0penie zahranidnych autorov.

OtAzky k dizertadnej prdce:

do viedlo autorku k tomu, 2e v dizertadnej pr6ci zachovdva terminologiu
podla obdianskeho zSkona platn6ho do konca roku 2013, ked'odovzdala
prScu v roku 2019. resp.2020?
Na strane 72 sa nachAdzaj0 dva rozdielne 0daje o podetnosti sk0manej
vzorky podnikov. Ktoni z nich je aktuSlny, 23 alebo 186 mallch a strednfch
podnikov?

Na strane 78 je uvedenlich 6 oblastl, do ktonich boli zaraden6 sk[man6
podniky. T6to kategoriz1cia je u2 vlsledkom zu2enia z p6vodnlch21 oblastf?
Co viedlo autorku k rozhodnutiu ponechat' pol'nohospod6rstvo ako

samostatnri oblast' a nezaradit ho do oblasti ,,vyroba"?
Ake s[ vlihody z[skavania a vyberu zamestnancov, zvl5St'do manaZ6rskych
pozicii, persondlnym 0tvarom podniku, v porovnanI s personSlnymi

agent0rami?
Do akej miery moZno dosiahnut6 vfsledky v podnikoch Juhodesk6ho kraja

zov5eobecnif na podmienky Ceskej republiky?
Nakol'ko by bolo moZn6 aplikovat' vfsledky ziskan6 sk0manim mallich
a strednlch podnikov v podmienkach vel'k1ich podnikov?



ZAver:
Dizertad,nA prdca Rozvoj lidsk6ho potenci6lu v malfch a stiednich podnicich
autorky Ing. Vlasty DoleZalovej splia po obsahovej a form6lnej strdnke v5etky
podmienky kladen6 na tento druh prdc. Odpor0dam ju k obhajobe pred Stdtnou

komisiou a po jej fspe5nom absolvovani navrhujem udelit Ing. Vlaste DoleZalovej

vedeckli titul

philosophiae doctor - Ph.D.

Dizertadn0 prdcu hodnotim klasifikadnym stupiom vfborne - A (1)

V Nitre 6.3.2020

oponentka



(i

Posudek

disertaini pr:ice na t6ma Rozvoj lidsk6ho potenciflu v malych a stiednich podnicich.

Doktorandka: Ing. Vlasta DoleZalovd, EF Jihoiesk{ unive rzita v ieskych Bud6jovicich

Oponent: Prof, Ing. Pavel TomSik, CSc. Vysok6 Skola AMBIS, Praha

Skolitelka : doc. Ing. DarjaHol6tov6, Ph.D,, EF JU v Ceskych Buddjovicich

Diserladni pr6ce je zpracovitna na aktu6lni t6ma nejenom v pojeti soudasn6 ekonomie ale i

s oud asn6ho chiry 6ni managementu I id skych zdroj fr.

PiedloZen6 diserladni pr6ce je vyhotovena v celkovem rozsahu 195 stran vdetnd 14 obrfnki,22

tabulek, 45 grafu a dvou piiloh. Struktura pldce je clendna celkem do 14 kapitol. Hlavni tdZiStd

spociv6 v kapitoldch prvni aZ Sest6.

Liter6rni piehled tvoii zpravidla poZadovanou tietinu disefiadni pr6ce s dlendnim, kter6

odpovid6 zamdieni t6matu diserladni pr6ce. PodrobndjSi dlendni Liter6miho piehledu je d61e

rozddleno na podkapitoly Lidsk6 zdrole,I-idsky kapitdl, Lidsky potenci6l, Rozvoj a vzddliwdni

lidskjzch zdrojri a Standard Investor in People.

Ohlednd dalSiho dlendni pr6ce doporuduji uv6ddt cil pr6ce samostatnd a ne jako soud6st kapitoly

.Metodika.Vt6topr6cisejedn6opodkapitoly3.l. Cila3.2.Postupie5eni.Vyzkumn6otinky

a pracovni hypotezy, kterych je pdt, jsou uvedeny v d6sti 3.3.2.

Struktura zkoumanych podnikfi je vymezena v tabulk6ch 5 a 6. Podniky je vhodn6 rozddlovat

podle sektorfi n6rodniho hospod6istvi - Zemd,ddlstvi, prtrmysl a sluZby a n6slednd na odvdtvi

v jejich r6mci.

Pro vysvdtleni se pt6m, prod zvolila autorka tuto terminologii, kterou uv6di v tabulkach 7,

Zastoupeni podnikfi podnikatelske dinnosti a 8. Zastoupeni podnikatelske dinnosti dle velil<osti

oodniku?

Pro vyhodnocov6ni byl vybr'6n n6hodny vzorek 323 podniktr z Jihodeskeho kraje ruzne

velikostni kategorie. Str-uktura je uvedena v tabulce 6. a grafu i Zastoupeni podnikatelsk6

dinnosti dle velikosti podniku (v %).

DoktorandkapouLilapro zisk6ni prim6mich datdotaznikov6ho Setieni v r6mci analyzy SWOT.

D61e vyuZila polo strukturovan6 rozhovory s manaZery malych a stiednich podnikfi. Sekund6mi



;ara b1la ziskdvdna zu(,etni,ch vykazi zlet 2010 aL 2012. Pro zpracovdni dat byl pouZit

siaristicky program Statistika. Vyhodnoceni silnych a slabych strdnek je uvedeno v relativnich

hodnot6ch v grafech 2,3,4 a 5.

Co bylo autorce voditkem pii stanovov6ni jak silnych, tak slabych str6nek oblasti iizeni

lidskych zdroji pied jejich vymezenim?

Z pohledu dasov6 srovnatelnosti dat schizi v metodice fidaj o prov6ddni dotaznikov6ho Setieni

s hodnocenim ridajri o vydajich na rozvoj a vzdelinitni zamestnancfi, Ve vysledkov6 d6sti

v letech 2010 aL2012 (grafy 34 a35).

Je moZn6 uv6st obdobi pro ziskhvitni odpovbdi na dotaznikovd Setieni silnych a slabych strd,nek

ve vztahu ke sledov6ni ndkladfi na rozvoJ a vzddltw|ni?

Pro hodnoceni vyzkumnych oI|zek a statistick6ho ovdieni hypotez byly pouZity vhodn6

statisticke metody.

Je vysvdtleni prod autorka uvedla piislu5n6 vzorce aL ve vysledkov6 d6sti a ne jtL v d6sti

metodick6, jak byv6 zvykem?

Disertadni pr6ce m6rczsithlou kapitolu 5. Diskuze a ZdvEr. Tato d6st na stran6ch I53 aL 165

je zamliena na diskuzi ve spojitosti s redlnym procesem Prfimysl 4.0.

Jak jsou diskutov6ny ziskane vysledky autorky v komparaci se ziimdry procesu Prrimysl 4.0 a

jaky vliv m6 tento ploces dopady na sektor Zemdddlstvi a jeho odvdtvi?

ZhvEr disertadni prdce by mdl byt lakonickym souhrnem zjiStdnj,ch vysledk:i-. Zpravidlazadin|

uvedenim cilrh diserladni pr6ce a uvedenim dosaZenych ukazateltr plo doloZeni jejich naplndni

resp. potvr zeni d,i zamitnuti hypolez.

Prod tedy autorka nezvolila rozddleni na sarnostatne kapitoly Diskuze, Ztwdr?



Ziwdr

PiedloZen6 diserladni pr6ce je zpracovhna na uveden6 tema a je soulad mezi tematem a

obsahem. Soudasnd je pr6ce vysledkem dlouhodobdjSi vyzkumn6 dinnosti doktorandky v r6mci

vyzkumu a spolupr6ce s vyzkumnym kolektivem.

Disertadni prtrce m6 jasnd stanoveny cil a rnetodicky piistup k naplndni cilu. ZjiStdn6 vysledky
mohou mit uplatndni jak ve vyuce, v praxi tak pro dal5i vyzkumv iizenilidskych zdrojfi y r6mci
procest tzv. 4. prumyslov6 revoluce.

Po uspdSn6 obhajobd diserladni pr6ce, kterou doporuduji k obhajobd, n6sledne nar.rhuji k
uddleni akademickdho titulu ,,doktor" (Ph.D) v oboru Ekonomika aiizenipodniku.

V Bmd dne 9.3.2020

-F/ /
'' [ //

v-(
Prof, Ing. Pavel Sc



 

POSUDOK DIZERTAČNEJ PRÁCE 
 

 

Téma: Rozvoj lidského potenciálu v malých a středních podnicích 

Autorka:   Ing. Vlasta Doležalová 

Školiteľka:   doc. Ing. Darja Holátová, Ph.D. 

Oponent:   prof. Mgr. Peter Štarchoň, PhD. 

 

 

Aktuálnosť zvolenej témy  

Téma dizertačnej práce je jednoznačne vymedzená jej vlastným názvom, pričom sa jedná 

o vysoko aktuálnu problematiku, ktorá má v súčasnom rozvoji teórie manažmentu i praxe 

v podmienkach meniacej sa trhovej situácie nezastupiteľné miesto. Uvedomenie si významu 

ľudského potenciálu a možností rozvoja ľudských zdrojov a ich vnímania v kontexte 

ľudského kapitálu napomáha k zvyšovaniu konkurencieschopnosti nielen malých a stredných 

podnikov, na ktoré sa vo svojej práci orientovala doktorandka, ale aj ďalších subjektov 

hospodárskej praxe.  

Stanovenie cieľa a miera jeho naplnenia  

Cieľ dizertačnej práce, ktorý bol orientovaný na vyhľadávanie a návrh faktorov 

ovplyvňujúcich rozvoj pracovníkov, vrátane metrík pre sledovanie vývoja rozvoja 

pracovníkov vo vybraných malých a stredných podnikoch, bol vlastnou vedecko-tvorivou 

prácou doktorandky s využitím vhodne stanovenej metodiky dosiahnutý. Za výhradu je však 

možné považovať absenciu explicitného spracovania parciálnych cieľov, a to i napriek 

skutočnosti, že sú implicitne citeľné pri spracovaní a následnej prezentácii metodiky práce, 

nehovoriac o jej výsledkoch v troch základných rovinách, a to v rovine rozvoja súčasného 

stavu poznania, vo vzdelávacej rovine i v rovine možností implementácie čiastkových 

výsledkov v podmienkach malých a stredných podnikov.  

Vhodnosť použitých metódy, metodológia 

Stanovená metodika dizertačnej práce plne reflektuje skúmanú problematiku, autorka bližšie 

špecifikovala vedecké metódy, ktoré boli použité v teoretickej a praktickej časti práce, taktiež 

aj zdôvodnila ich výber. Hlavné výsledky práce sa pritom opierajú o výsledky primárneho 

výskumu realizovaného prostredníctvom dopytovania s využitím dotazníkov v období rokov 

2013 – 2015, do ktorého bolo zapojených 323 malých  a stredných podnikov v Juhočeskom 

kraji a o výsledky grantového projektu Grantovej agentúry Jihočeské univerzity v Českých 

Budějovicích GAJU 039/2013/S a v danom rámci uskutočneného pilotného výskumu 

s využitím osobných pološtruktúrovaných rozhovorov a druhého výskumu realizovaného 

v rovnakom časovom období rokov 2013 – 2015 so zapojením 186 vybraných malých 

a stredných podnikov. Napriek časovému posunu medzi realizáciou primárneho výskumu 

a súčasnosťou je však možné vnímať výsledky ako zreteľa hodné a využiteľné v súlade so 

zámermi autorky dizertačnej práce.  
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V prípade pilotného výskumu, resp. kvalitatívneho výskumu mohla byť zvažovaná realizácia 

skupinového rozhovoru, vďaka čomu by sa stimulovala diskusia i následná skupinová 

dynamika. Pri pološtruktúrovaných rozhovoroch absentujú kritériá výberu respondentov, resp. 

expertov (i keď vo všeobecnej rovine sú zmienené), taktiež aj prepisy rozhovorov alebo 

dokumentovaná písomná komunikácia. Opakované uvádzanie výskumných otázok a hypotéz 

je redundantné.  

V práci boli teda zvolené a následne využité relevantné metódy skúmania v kontexte jednak 

hlavného cieľa i stanovených výskumných otázok a metodiky, k zvýšeniu jej celkovej úrovne 

by však napomohlo uvedenie limitujúcich skutočností, týkajúcich sa jednak aktuálnosti 

prezentovaných výsledkov, ale aj štruktúry výberových súborov či v niektorých prípadoch aj 

datovania získaných dát.  

Polemicky vyznieva taktiež zaradenie kapitoly 4.1 Malé a stredné podniky do výsledkov 

práce, ktorá sa opiera o projekt GEM (Global Entrepreneurship Monitor) z roku 2011 alebo 

o Koncepciu podpory malých a stredných podnikov z roku 2012 (ide skôr o východiská práce, 

resp. skúmaného stavu riešenej problematiky). Zo strany doktorandky je to však možné 

považovať za zámer, keďže i v prípade výsledkov prezentovaných kapitolách 4.2 a 4.3 

reflektuje vybrané teoreticko-praktické východiská.  

Zhodnotenie poznatkovej bázy 

Doktorandka v teoretickom rámci dizertačnej práce adekvátne rozpracovala aktuálny stav 

teórie rozvoja ľudských zdrojov, plnohodnotne reflektujúc skúmanú problematiku a opierajúc 

sa o celý rad relevantných zdrojov (bližšie: Přehled použitých zdrojů). V danom kontexte by 

však bolo možné zvažovať úpravu názvu druhej kapitoly – Literární přehled, keďže sa 

nejedná „len“ o spracovanie prístupov teórie ľudských zdrojov, kapitálu, ľudského potenciálu 

a rozvoja a vzdelávania ľudských zdrojov. Doktorandka jednoznačne vymedzila obsah 

jednotlivých pojmov, komparovala vybrané prístupy v rozvoji a manažmente ľudských 

zdrojov a snažila sa terminologickú jednoznačnosť. Ako aj sama uvádza, v prípade ľudského 

kapitálu dochádza k rôznej interpretácii daného pojmu, pričom prakticky ani v súčasnosti nie 

je ustálené jeho ponímanie. Osobne oceňujem napríklad časti práce venované externalitám 

ľudského kapitálu, prístupom merania ľudského kapitálu či štandardu IIP. Prínosy dizertačnej 

práce sú tak evidentné aj v teoretickej rovine. 

Napriek týmto skutočnostiam je možné vzniesť kritickú poznámku, a to, že v danej časti práce 

absentuje (a to nielen v previazanosti na problematiku rozvoja ľudských zdrojov) teória 

motivácie a jej význam v kontexte skúmanej problematiky. Taktiež v prípade použitých 

zdrojov by bolo očakávané väčšie zastúpenie aktuálne datovaných publikácií.   

Prínosy a originalita práce 

Doktorandka originálnym spôsobom nazerá na pracovníkov ako nezávislých investorov 

ľudského kapitálu, ktorí vkladajú čas, talent, úsilie energiu i vlastnú zainteresovanosť. 

Napriek menším výhradám, týkajúcich sa limitov práce, sa výsledky práce a empirické 

poznatky vyznačujú vlastným prínosom. Výsledky primárnych výskumov prinášajú nové 

poznatky, dôraznejší akcent na rozvoj ľudského potenciálu by však bol očakávaný. Daná 

skutočnosť je však pochopiteľná v zmysle zámerov doktorandky, pri ktorých kládla dôraz na 

vlastný manažment ľudských zdrojov a na proces vzdelávania.   
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Dizertačná práca je z hľadiska vlastných vedeckých prínosov pôvodnou, vyznačuje sa 

originalitou spracovania i transferabilitou metodiky použitého výskumu do iných oblastí 

(napr. sledovanie rozvoja ľudského potenciálu v organizáciách verejného sektora) a/alebo 

časových období. Výsledky práce sú totiž z obdobia po finančnej kríze, zaujímavá by tak bola 

ich konfrontácia s aktuálnou situáciou zapríčinenou pandémiou COVID-19. Dizertačná práca 

aj vďaka týmto skutočnostiam vytvára stimulačný základ a rámec pre ďalší výskum, praktický 

implementačný potenciál pritom nevynímajúc. Vybrané časti práce sú využiteľné aj v rámci 

vzdelávacieho procesu.  

V predkladanej práci je evidentne prítomný vyzretý rukopis jej autorky, ako jej vlastná 

orientácia v skúmanej oblasti, čo bolo preukázané aj využitím zdrojov, pri ktorých bola 

spoluautorkou. Celkové prínosy práce sú prehľadne uvádzané v kapitole šesť, očakávaná by 

však bola aj prítomnosť samostatného záveru práce.  

Samotná originalita práce v posudku posudzovaná nie je, keďže v čase jeho spracovania 

nebola k dispozícii, taktiež nebola posudzovaná ani jazyková a formálna úroveň práce.  

 

 

Otázky k pri obhajobe práce 

1. Identifikujte význam motivácie vo všeobecnej rovine, ako aj význam zamestnaneckých 

benefitov vo vzťahu k rozvoju ľudských zdrojov v malých a stredných podnikoch.  

2. Zvažujte potenciál a možnosti využitia personálneho marketingu v kontexte skúmanej 

problematiky, zdôvodnite Vašu odpoveď s uvedením príkladov z hospodárskej praxe. 

3. Aké sú potenciálne dopady aktuálnej pandémie COVID-19 na riadenie ľudských zdrojov 

a rozvoj ľudského potenciálu primárne v malých a stredných podnikoch? Vnímate 

súčasnú situáciu ako príležitosť alebo hrozbu?  
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Záverečné odporúčanie 

Doktorandka prostredníctvom spracovania dizertačnej práce preukázala schopnosti vlastnej 

vedecko-tvorivej práce, ako aj relevantné znalosti danej problematiky, pri spracovaní ktorej 

vychádzala tak z množstva sekundárnych zdrojov informácií, ako aj realizovaného 

primárneho výskumu. Čiastkové výsledky jej doterajšieho výskumu boli prezentované aj 

v rámci predkladanej dizertačnej práce.  

Dizertačnú prácu je možné vo vzťahu k vyššie uvádzaným skutočnostiam ako celok hodnotiť 

kladne, zodpovedá stanoveným kritériám pre dizertačné práce a na základe uvádzaných 

skutočností sa 

 

odporúča prijať na obhajobu. 

 

Po úspešnom priebehu obhajoby navrhujem udeliť Ing. Vlaste Doležalovej akademický titul 

„philosophiae doctor“ (PhD.) v doktorskom študijnom programe 6208V Ekonomika 

a management, študijný odbor Řízení a ekonomika podniku. 

 

 

 

 

 

 

 

Bratislava 11. mája 2020       Peter Štarchoň 
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